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RESUMEN 

 

 

 
El estudio realizado tuvo como finalidad conocer la influencia de la autopercepción de la 

apariencia dental en la autoestima de los alumnos de odontología de la Universidad Norbert 

Wiener 2023- II. La metodología desarrollada fue con un enfoque cuantitativo, no 

experimental, corte transversal y prospectivo. Para lo cual se consideró una muestra de 120 

alumnos, 60 pertenecientes al 8avo ciclo y 60 pertenecientes al 9no ciclo. Donde se consideró 

alumnos de ambos géneros, excluyendo a aquellos que tuvieron tratamiento ortodóntico, 

clareamiento o carillas detales, empleando un consentimiento informado previo al recojo de 

los datos. Se seleccionó un muestreo de tipo probabilístico aleatorio simple. Para el recojo 

de datos se utilizaron dos cuestionarios validados y confiables uno para la autopercepción 

de la apariencia dental y otro para la autoestima. Para el procesamiento de los datos se utilizó 

el programa SPSS versión 24. Como resultado se obtuvo que a la autopercepción y apariencia 

dentaria, en mayoría presentan apariencia regular y una autoestima normal en un 35% 

(N°=42), seguido de apariencia mala y una autoestima normal en un 19.2% (N°=23).  

Existiendo significancia estadística entre la autopercepción de la apariencia dentaria y la 

autoestima. 

 
 

 
Palabras clave: autoestima, autopercepción, estética dental, estudiantes, psicosocial 
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ABSTRACT 

 

 

 

The purpose of the study carried out was to know the influence of self-perception of dental 

appearance on the self-esteem of dental students at the Norbert Wiener University 2023-II. 

The methodology developed was with a quantitative, non-experimental, cross-sectional and 

prospective approach. For which a sample of 120 students was considered, 60 belonging to 

the 8th cycle and 60 belonging to the 9th cycle. Where students of both genders were 

considered, excluding those who had orthodontic treatment, teeth whitening or veneers, 

using informed consent prior to data collection. A simple random probabilistic sampling was 

selected. To collect data, two validated and reliable questionnaires were used, one for self- 

perception of dental appearance and the other for self-esteem. The SPSS version 24 program 

was used to process the data. As a result, it was obtained that in terms of self-perception and 

dental appearance, the majority had a regular appearance and a normal self-esteem in 35% 

(N°=42), followed by poor appearance. and normal self-esteem in 19.2% (N°=23). There is 

statistical significance between self-perception of dental appearance and self-esteem. 

 

Keywords: self: esteem, self-perception, dental aesthetics, students, psychosocial 
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Introducción 

 
 

La estética dental representa un área de mucha atención en la actualidad, considerando que 

cada vez las personas tienen mayor interés por verse mejor, acorde a las demandas sociales 

y personales. Dentro de ello hay que mencionar que la presencia de una insatisfacción con 

la apariencia de las piezas dentales no solo contempla falta de dientes, mal posición o color, 

sino que también ha cobrado relevancia la calidad de vida y dentro de esta la autoestima 

La autopercepción de la apariencia dental es vital para desarrollar la personalidad como 

también para el interaccionar ente las personas. 

El atractivo del rostro se asocia con la extroversión social y propia confianza. De tal forma 

que en los tiempo actuales considerando que los estereotipos se consolidan por los medios 

comunicativos, la estética de la sonrisa es un elemento que va evaluarse por otros individuos 

considerado su posición social, estatus, incluso personas que poseen una sonrisa estética se 

perciben como personas con mayor inteligencia, capacidad social, y mayor posibilidad 

laboral. Esta noción posee consecuencias en los personas cuando ven alterada su sonrisa 

disminuyendo su capacidad para interactuar con el medio social, reduciendo de esa forma su 

salud mental y autoestima. 

La autoestima va expresar un sentimiento con el cual las personas sienten que valen y tienen 

respeto sobre si mismas por lo que ellas son, sin esperar admiración de otros. 

En ese sentido se ha corroborado en algunos estudios que va existir una influencia en 

diversos campos de la vida debido a la autoestima, como las interacciones personales,  

desempeño laboral e incluso temas asociados con la buena salud y estados depresivos.  

Siendo un elemento de la psicología relevante que va impulsar a muchas personas a decidirse 
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sobre temas personales, expresando su reacción de emoción personal. Cuando se refiere al 

área de la salud, también se vincula con tratar la patología, y el pronóstico de la misma. 

De esa forma ambos elementos tanto la autopercepción de la apariencia dental y la 

autoestima pueden tener alguna interrelación con repercusión en otros ámbitos. 

En el capítulo I se redactó el problema y su formulación conjuntamente con el 

establecimiento de objetivos, sumada a la justificación fundada sobre las áreas señaladas 

indicando las delimitaciones del estudio. 

En el capítulo II se consideró la revisión de estudios sobre las mismas variables de estudio,  

y teorías y conceptos necesarios de fuentes confiables acorde a la línea de investigación. 

En el capítulo III se redactó la metodología empleada siendo prospectiva, de corte transversal 

y no experimental, con uso de encuestas validadas y confiables. 

En el capítulo IV se mostró los resultados respecto a cada objetivo planteado y con prueba 

de hipótesis correspondiente. 

En el capítulo V se emitieron las conclusiones sobre cada resultado y las recomendaciones 

según la experiencia y conocimiento el tema por parte de la investigadora. 
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1. CAPÍTULO I : EL PROBLEMA 

 

1.1 Planteamiento del problema 

 

El rostro tiene un significado estético importante y la apariencia dental se considera un 

componente fundamental. En este sentido, la autopercepción de la estética está relacionada 

con la forma en que los individuos se ven a sí mismos y son vistos por los demás. El área 

estética resulta de fusionar la ciencia y el arte, donde pueden intervenir la crítica y análisis y 

también la subjetividad y empatía (1,2). 

Viana L. (2022) en un estudio realizado en Brasil señala que la peor autopercepción de la 

alineación y el color de los dientes se observó en el 46,5% (n = 342) de un grupo 

adolescentes. De esa manera la estética dental no se va dar por separado, considerando la 

interdependencia de esos factores (3). En la sociedad actual existe un creciente interés y 

proceso de cambio sobre la estética dental, con el consecuente incremento de tratamientos 

odontológicos (4). Del mismo modo la estética constituye un aspecto de mucha 

consideración para las personas que buscan mejorar su presentación y aspecto personal en la 

armonía del rostro, teniendo en cuenta que muchas personas no se encuentran satisfechas 

con su aspecto personal lo cual puede tener influencia sobre la autoestima de las mismas 

(4,5). Así el color posee su fuente primaria de coloración en el tejido dentinario con 

tonalidad dentro del rango amarillo y amarillo rojizo con algunas escalas de medición (5). 

Cuando se hace referencia a la estética se va considerar la forma y textura por ello la 

importancia de seleccionar de forma adecuada el color, siendo esta percepción variable de 

persona a persona, que puede ser medida considerando algunos elementos como la fuente de 

la luz que utilizada que posee una naturaleza dual considerándola como onda, masa, fotón y 

energía, lo cual constituye el efecto cromático (6). Pueden algunas personas tener 

experiencias de anomalías visuales, al observar determinados patrones, pudiendo cambiar 
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los filtros del color (3.5). Dentro del campo odontológico el umbral de perceptibilidad se 

constituye con menores diferencias respecto al umbral de aceptabilidad, siendo así de 

consideración en el campo estético para el cirujano dentista y para el paciente (2,3). 

La percepción del color es un aspecto relevante dentro del trabajo clínico realizado por el 

profesional ya que constituye un elemento que va sumarse a las características estéticas en 

la conformación de las estructuras dentales (7,8). 

La estética de la dentición es importante para muchas personas y las preocupaciones sobre 

su apariencia y color parecen ser comunes. Newton J (2021) señala en su estudio que en 

muchas poblaciones adultas diferentes han demostrado que del 20,4 % al 50 % están 

insatisfechos con la apariencia de sus dientes y 19,6% a 65,9% están insatisfechos con el 

color de los dientes. En general, se ha demostrado que la insatisfacción con la apariencia y 

el color de los dientes está asociada con un mayor deseo de tratamientos que mejoren la 

estética dental, incluido el blanqueamiento dental (8,9). Investigaciones anteriores han 

demostrado que la apariencia de la dentición puede afectar la forma en que se ve a las 

personas en las interacciones sociales, en ausencia de otra información. Los estudios 

analógicos que utilizan fotografías modificadas digitalmente han demostrado que cambiar la 

apariencia de los dientes de un individuo tiene una amplia gama de impacto y la forma de 

autopercepción, y autoestima donde se refleja la consideración y aprecio que la persona se 

tiene a sí misma, y que puede reflejarse en otras áreas de su desarrollo personal (9,10). 

Es así que considerando la problemática descritsa se pretende conocer cuál será la 

autopercepción de la apariencia dentaria y su relación con la autoestima en los alumnos de 

odontología de la universidad Norbert Wiener. 
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1.2 Formulación del problema 

 

1.2.1 Problema General 

¿Existe influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria en la autoestima de los 

alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener? 

 
 

1.2.2 Problemas específicos 

 
- ¿Cuál será la distribución de participantes según edad? 

 

- ¿Cuál será la distribución de participantes según género? 
 

- Cuál será la distribución de participantes según ciclo? 
 

- ¿Cuál será la autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología 

de la Universidad Privada Norbert Wiener? 

- ¿Cuál será la autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología 

de la Universidad Privada Norbert Wiener según género? 

- ¿Cuál será la autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología 

de la Universidad Privada Norbert Wiener según edad? 

- ¿Cuál será el nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener? 

- ¿Cuál será el nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener según género? 

- ¿Cuál será el nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener según edad? 

- ¿Cuál será el nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener según el ciclo académico? 
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1.3 Objetivo de la investigación 

 

1.3.1 Objetivo General 

Determinar la influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria en la autoestima de 

los alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener 

1.3.2 Objetivo Específicos 

 
- Determinar la distribución de participantes según edad 

 

- Determinar la distribución de participantes según género 
 

- Determinar la distribución de participantes según ciclo 
 

- Determinar la autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología 

de la Universidad Privada Norbert Wiener 

- Determinar la autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología 

de la Universidad Privada Norbert Wiener según género 

- Determinar la autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología 

de la Universidad Privada Norbert Wiener según edad 

- Determinar el nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener 

- Determinar el nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener según género 

- Determinar el nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener según edad 

- Determinar el nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener según el ciclo académico 

 

 
 
1.4 Justificación de la investigación 

 

1.4.1 Teórica 
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La investigación podrá aportar acerca de nuevos conocimientos teóricos y científicos sobre 

el área de la temática tratada y sus variables, la autopercepción dentaria y la autoestima, 

donde se conocerá acerca de la autopercepción que tienen los alumnos de odontología 

acerca de la alineación, color, salud dentaria y la posible influencia que podría tener en la 

autoestima de los mismos, considerando que la percepción de colores puede ser muy 

variable de persona a persona. Dicho aporte pretende llenar un vacío existente sobre pocos 

estudios en el medio nacional sobre la variable señalada y relacionarla con la autoestima.  

Con el conocimiento adquirido sobre las variables de estudio se podrá seguir 

incrementando la literatura científica de la línea de investigación estudiada. 

 
 

1.4.2 Metodológica: 

 

La investigación será realizada con el empleo de instrumentos con validez de contenido 

consistente en dos cuestionarios referidos a las variables de estudio, uno sobre autoestima, 

traducido y validado en variados países con confiabilidad comprobada mediante el empleo 

de una prueba piloto y aplicación de la prueba del Alpha de Crombach. El instrumento de 

autopercepción dentaria será revalidado por juicio de expertos. Ambos estarán enfocados 

en poder medir las variables de estudio correspondiente acorde a los objetivos planteados 

y el uso de la estadística respectiva. Dichos instrumentos podrán ser empleados por otros 

investigadores que pretendan realizar investigaciones similares. 

 
 

1.4.3 Práctica: 

El conocer sobre la autopercepción de los alumnos sobre el color dentario y su posible 

influencia sobre la autoestima, podrá brindar información del aspecto personal de los 

alumnos y su perspectiva sobe la autopercepción dentaria, con patrones personales y 
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condiciones que intervienen sobre el mismo. De esta forma se podría trabajar mejor dicha 

condición con el fin de mejorar la autoestima en ellos para poder obtener un mayor nivel  

de desarrollo en otras áreas que puede involucrar la autoestima y poder generalizar dichos 

hallazgos en poblaciones de edad y condiciones similares en el medio. La autoestima e 

impacto psicosocial es referido en otras investigaciones pero sin abordar de forma exacta  

la variable de la autopercepción, se busca así poder mejorar la condición personal de los 

jóvenes estudiantes de esta población mediante la implementación de estrategias basadas 

en los resultados que arroje la investigación planteada. 

 
1.5. Delimitaciones de la investigación 

 

1.5.1 Temporal 

 

Para efectuar el recojo de los datos se tendrá que coordinar con los encargados de la 

universidad y cursos a cargo de los diferentes ciclos debiendo la investigadora ajustarse a su 

tiempo y horarios según su disposición. 

1.5.2 Espacial 

 

El trabajo será realizado de forma presencial para la aplicación de las encuestas respectivas, 

estando limitada la interacción con los participantes realizada en las aulas de la Universidad 

Norbert Wiener. 

 
 

1.5.3 Población o unidad de análisis 

 

El estudio se realizará en alumnos de odontología de ambos géneros matriculados en octavo 

y noveno ciclo de carrera de la Universidad Norbert Wiener. 
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2. CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes 

 

Viana L. (2022) realizó una investigación que tuvo la finalidad de “conocer la 

autopercepción del color y alineado dentario”. La metodología aplica fue transversal se 

realizó en escuelas públicas y privadas de Passo Fundo, Brasil. Se incluyó para 

representatividad sobre la muestra de estudiantes de 15 a 19 años. El resultado de este estudio 

fue la autopercepción de la alineación y el color de los dientes de acuerdo con los ítems 

seleccionados de un cuestionario estructurado y validado (el cuestionario para padres y niños 

sobre la apariencia de los dientes). Se utilizaron análisis bivariados y multivariados, 

mediante regresión de Poisson con varianza robusta. Se estableció un valor < 0,05 para la 

significación estadística. En los resultados el estudio incluyó a 736 adolescentes. La peor 

autopercepción de la alineación y el color de los dientes se observó en el 46,5% (n = 342) de 

los adolescentes. Los no fumadores presentaron una razón de prevalencia (RP) 29% menor 

(IC 95%, 0,57-0,89) para la peor autopercepción de la alineación y el color de los dientes en 

comparación con los fumadores/ex fumadores. Los adolescentes con madres con alto nivel 

educativo presentaron menor prevalencia de autopercepción negativa que aquellos con 

madres con bajo nivel educativo (RP: 0,66; IC 95%, 0,51-0,86). La presencia de tratamiento 

de ortodoncia con (RP: 0,76; IC 95%, 0,62-0,94) o sin (RP: 0,61; IC 95%, 0,46-0,76) 

blanqueamiento dental se asoció con una mejor autopercepción de la alineación y el color 

de los dientes. Concluyo que la exposición al tabaquismo y un menor nivel educativo 

materno se asociaron con una peor autopercepción de la alineación y el color de los dientes 

en adolescentes (11). 
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Anco y Vizcarra (2022) elaboraron una investigación con el propósito de “medir la 

autoestima y el impacto psicosocial de la estética dental”. Utilizando una metodología 

basada en una investigación aplicada y con diseño prospectivo y de corte transversal y con 

manipulación de variables. La población fueron pacientes en los meses de febrero a marzo, 

conformada por ochenta pacientes, que llenaron el consentimiento informado. Se empleó la 

encuesta con evaluación de impacto psicosocial con el cuestionario PIDAQ conformad por 

23 interrogantes, en 4 dimensiones, donde hubieron tres aspectos negativos y uno positivo. 

Se empleó la escala de Likert empleando 5 alternativas. Una parte fue evaluada por la escala 

de Rosemberg con diez partes donde los números 1, 2, 4, 6 y 7 se mostraron en forma positiva 

y los números 3, 5, 8, 9 y 10 fueron inversos, trabajos en clasificaciones muy de acuerdo, de 

acuerdo, desacuerdo. Luego se sumó diez partes valorados como buena, normal y baja. En 

los resultados encontraron que el 17,5% de 18 a 19 años tuvo un impacto bajo sobre la 

estética, un 50% del grupo de 20 a 24 años y un 27,5% de 25 a 29 años. El 15% de pacientes 

de 15 a 19 años tuvo una autoestima normal de forma semejante que el 32,5% de pacientes 

de 20 a 24 años y un 23,8% de 25 a 30 años. Concluyeron que un 71,3% evidenció una 

normal autoestima, no habiendo asociación entre la autoestima y la estética dental (12). 

 
 

Newton J. (2021) en su investigación realizada con el objetivo de “determinar los efectos 

del color de los dientes en las calificaciones subjetivas de los juicios sociales en un grupo 

de adultos caucásicos”. Empleando una metodología de diseño analógico experimental de 

corte transversal comprendía cincuenta adultos caucásicos: 25 mujeres y 25 hombres. Se 

evaluaron un total de 54 fotografías modificadas digitalmente de hombres y mujeres 

caucásicos (dientes oscurecidos, naturales y blanqueados). Todos los participantes evaluaron 

cada una de las imágenes en 12 características: popularidad, amabilidad, vida social, éxito, 

graduación, felicidad, inteligencia, edad percibida, introversión/extraversión, confianza en 
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sí mismos, atractivo y satisfacción con el color del diente. Se recurrió para el análisis a la 

prueba de ANOVA para comparar las calificaciones. En los resultados se puedo apreciar ala 

asociación de piezas dentarias oscuras con calificaciones subjetivas más bajas, con las 

calificaciones más altas otorgadas a los dientes blanqueados y los dientes naturales siendo 

intermedios. Los rostros de los modelos más jóvenes recibieron calificaciones más altas que 

los rostros de los modelos mayores y las imágenes femeninas obtuvieron una calificación 

más alta que las de los hombres. Concluyeron que en ausencia de otra información, el color 

de los dientes ejerce una influencia sobre las valoraciones realizadas en situaciones sociales. 

Los participantes insatisfechos con su propio tono dental mostraron un comportamiento más 

estereotipado (13). 

Guzman C. (2021) realizó una investigación con la finalidad de “evaluar la relación de la 

estética dental y autoestima en grupo de adolescentes”. La metodología que desarrollo fue 

enfoque cuantitativo, relacional, corte transversal, prospectiva y analítica donde se consideró 

una muestra de 247 jóvenes de ambos géneros determinados mediante fórmula, donde se 

utilizó la encuesta PIDAQ, con una confiabilidad de 0,9 determinada por el Alpha de 

Crombach que consto de 23 partes, con escala Likert con cinco puntos clasificados como 

ningún impacto, máximo impacto calificados de cero a cuatro puntos respectivamente. Se 

realizó un varemos del instrumento con 123 jóvenes dentro del rango (Q3-Q1) de veinte a 

veinticinco, para la autoestima se consideró la escala de Rosenberg (EAR) que consto de 

diez partes con ítems de tipo positivo e inverso. En los resultados obtuvo la existencia de 

una asociación estadística de la autoestima y la estética dental, siendo un 94,3% con bajo 

impacto psicosocial y un 5,7% con un impacto alto. Concluyo que una mayoría de jóvenes 

evidencian bajo impacto psicosocial y un 5,7% un impacto alto, también en el género 

femenino poseen bajo impacto, presentando una autoestima normal. (14). 
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Andrew y Cipriani (2021) pudieron realizar un estudio teniendo la intención de “relacionar 

la autoestima e impacto psicosocial de la estética dental”. En la metodología se tomó en 

consideración el enfoque cuantitativo, experimental y prospectivo. Se tomó 300 adolescentes 

que se atendieron en una clínica odontológica, donde hubieron grupos de doce a diecisiete 

años sin limitaciones mentales y/o físicas. La muestra correspondió a 169 adolescentes con 

muestreo de tipo probabilístico. El instrumento aplicado fue el cuestionario PIDAQ, con una 

confiabilidad de 0,92 con unas 23 interrogantes con cuatro divisiones. En el caso de la 

autoestima se consideró el cuestionario Rosemberg con validez de 0,86 el cual tuvo diez 

ítems con 5 partes positivas y cinco negativas, siendo las positivas los números 1, 2, 4, 6 y 

7 calificados en de acuerdo, desacuerdo, muy en desacuerdo con puntuación de 3, 2,1 y 0 y 

las negativas 3,5,8,9 y 10 con puntaje de cero, uno, dos y tres. Los resultados mostraron que 

huno un 66,9% con autoestima media, con una estética baja un 5.9% con baja autoestima.  

También un 72,8% de autoestima media y un 14,8% autoestima baja y un 12,4% de 

autoestima alta. Concluyeron que en los pacientes según la edad tuvieron resultados 

semejantes de nivel medio, así como según el género y funcionalidad de familia, con un 

impacto psicosocial de baja estética (15). 

 
 

Estay J. (2020) en su investigación tuvieron la finalidad de “conocer la autopercepción del 

cambio de color y efectos psicosociales luego de usar clareadores”. En la metodología se 

evaluaron a los 12 meses posteriores al tratamiento de blanqueamiento (blanqueamiento con 

gel de fórmula alcalina quimioactivada al 6% versus gel de concentración tradicional al 

37,5%). Las variaciones de color se pudieron medir empleando variaciones sobre el total de 

color y luego empleando escala Vita Classical y Vita Bleached (ΔSGU) mediante 

evaluadores calibrados (Kappa = 0,85). Se empleó los instrumentos osbre estética 

Psychosocial Impact of Dental Aesthetics Questionnaire (PIDAQ) y Oral Health Impact 
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Profile (OHIP-14) para medir la autopercepción y el impacto psicosocial de los protocolos 

de blanqueamiento. En los resultados el efecto (ΔE) del 37,5 % de HP (8,37 ± 2,73) fue 

significativamente mejor que el del 6 % de HP (5,27 ± 2,53) en términos de recuperación 

del color después de 1 año de seguimiento. Hubo diferencias significativas en el impacto 

psicosocial y las medidas de autopercepción estética antes del blanqueamiento frente a los 

puntos temporales de un año después del blanqueamiento; se mantuvieron los efectos 

positivos. Como conclusión hubo poca concentración (6%) logrando un clareamiento 

eficiente y estable posterior a los 12 meses, de la mano de la impactación psicosocial positivo 

y mejorada percepción luego de seguir el caso (16). 

 
 

Greta D. et al. (2020) en su trabajo realizado tuvieron el alcance de “conocer la 

autopercepción de discromía dental en pacientes y odontólogos”. La metodología utilizada 

en 160 pacientes de Cluj-Napoca, Rumania, respondieron un cuestionario sobre el aspecto 

de sus dientes y de posibles decoloraciones dentales localizadas. Los mismos que 

respondieron por su odontólogo, sin saber sus respuestas, luego del examen clínico de cada 

paciente y se le pidió al odontólogo que indicara un diente con un color agradable a 

considerar Las medidas de color de los dientes indicados como discrómicos. En los 

resultados considerado el factor más perturbador de su aspecto dental por el 41,25% de los 

pacientes. (58,12%) reconocieron dientes discrómicos localizados en sus arcadas dentarias. 

Se encontró acuerdo entre odontólogos en cuanto a la identificación de dientes discrómicos 

en el 61,87% de los casos. Los dientes de referencia DE y los dientes considerados 

discrómicos tanto por los pacientes como por el dentista oscilaron entre 23,1. Concluyeron 

que el estado del mayor porcentaje de involucrados se encontraba “moderadamente 

satisfechos” con su sonrisa; sin embargo, un gran número respondió que los factores más 
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perturbadores percibidos como que influían en la apariencia dental eran el color dental y las 

restauraciones dentales inadecuadas (17). 

 
 

Westland et al. (2017) en su investigación efectuada con el propósito de “evaluar los 

umbrales de percepción de la blancura dental”. La metodología desarrollada fue 

experimental donde de manera psicofísica basado en evaluaciones visuales de imágenes 

digitales de dientes en una pantalla calibrada con un grupo de observadores (n = 32) para 

determinar los umbrales de percepción en la blancura dental. Se superpusieron a las 

imágenes simulaciones digitales de un diente que tiene una forma idéntica al incisivo 

izquierdo en la imagen de los dientes. Se varió el color del diente simulado y se pidió a los 

observadores que respondieran si había una diferencia en la blancura entre el incisivo 

izquierdo y el diente simulado. Los resultados indicaron que los umbrales para la detección 

de diferencias en la blancura se determinaron de forma independiente en cuatro condiciones: 

ΔL*, Δa*, Δb* y una dirección de blanqueamiento óptico azul. Los datos sin procesar se 

ajustaron utilizando un enfoque no paramétrico y se calcularon los umbrales de CIELAB y 

WIO para cada condición. Los umbrales para la percepción de la blancura dental en el 

espacio CIELAB y el espacio WIO. Concluyeron que Los hallazgos demuestran que para un 

tratamiento de blanqueamiento con una tecnología óptica de covarina azul, se notaría un 

cambio de color de aproximadamente 2 unidades WIO (18). 

 
 

Venete et al. (2017) elaboraron un trabajo con el fin de “relacionar la autoestima, 

perfeccionamiento e impacto psicosocial”. En la metodología se consideró a manera de 

diseño una investigación analítica, corte transversal de tipo no experimento, donde tuvieron 

301 alumnos pertenecientes a la carrera de Medicina y Estomatología pertenecientes a la 

universidad de Valencia, teniendo rangos de edad entre 18 t 30 años. Cada uno de los 
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integrantes tuvo que completar el cuestionario estructurado conformado por 3 partes. El 

margen de respuestas estuvo en el 79%. En los resultados se mostró una edad promedio de 

20,8 años, de los cuales 226 fueron damas (75 %) y 75 eran varones (25 %). Se pudo 

evidenciar una asociación de tipo negativa (Pearson = -0,387) con puntaje íntegro del 

PIDAQ y la autoestima. Se halló que la asociación sobre el perfeccionamiento fue positivo 

(Pearson = 0.281). Cuando ser compara los puntajes de las preguntas y sub escalas por seco, 

hubo solo diferencias significativas donde se encontró un perfeccionismo (hombres 97,4, 

mujeres 89,1) Con confianzas sobre ellos mismos (hombres 22,1, mujeres 23,5). Pudieron 

concluir que los alumnos con mayor afectación debido a la poca estética dental tuvieron 

menos autoestima, y más nivel de perfeccionismo. Los varones tuvieron más nivel de 

perfeccionismo. Siendo los varones quienes tenían más nivel de perfeccionismo comparados 

con las damas, a su vez que ellas indicaron más seguridad referida a la percepción estética 

dental. Los profesionales médicos podrían prestar mayor atención sobre dichos rasgos con 

sus respectivas implicancias para tratar a los pacientes (19). 

 
 

Zurita C. (2016) emprendieron un trabajo con la intención de “analizar la percepción del 

color en alumnos universitarios de odontología y otras carreras”. Aplicando una 

metodología de enfoque cuantitativo, corte transversal con 109 estudiantes entre 58 damas 

y 51 varones de manera aleatoria. Para ello se empleó el Test de Ishira visualizando slides 

con variados números y escalas de color variadas como 3M, Vita, con una tenue luz con 

fondo negro, con series de 7 imágenes y lapso de 3 segundos para su identificación de forma 

individual, se empleó códigos ocultos, en la parte posterior con una secuencia para su 

identificación, con tres minutos bajo luz con escala neutra gris. Como resultados encontró 

que no hubo aciertos para el colorímetro Vita, con diferencias no significativas entre ambos 

géneros, para el caso de Vita Bleachedguide algunos alumnos con excepción de los varones 
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de psicología tuvieron aciertos, identificándose la no existencia de diferencias entre las 

carreras con excepción de la facultad de música. En las damas hubo mayor cantidad de 

aciertos ordenando los colorímetros Vita, mediante la prueba de Man.Whitney se muestra la 

no existencia de diferencias significativas entre ambos géneros. Concluyo que hubo 

diferencias sobre la percepción con la escala Vita. Ninguna carrera profesional logro ordenar 

por valor alguna escala. Mostrando que respecto a hombres y mujeres no hubo diferencias 

en la percepción de color (20). 

 
 

 

2.2. Base teórica 

 

2.2.1 El color 

 

La ciencia del color es un área dentro de la investigación dental que ha tenido investigaciones 

amplias durante los treinta años últimos. Una búsqueda inicial de la palabra 'color' dentro 

de las revistas dentales incluidas en PubMed arroja más de 5400 artículos (21). El color tiene 

significativamente entre las personas una concepción relevante y variada, es importante 

ponerse de acuerdo sobre los valores umbral de perceptibilidad y aceptabilidad que se 

utilizarán en la investigación del color dental (21,22). Existen diferentes fórmulas de 

diferencia de color que están diseñadas para proporcionar una representación cuantitativa de 

la diferencia de color percibida entre dos objetos dentro de la investigación dental. La 

fórmula de diferencia de color más utilizada en la investigación dental se deriva de la CIE- 

Laboratorio*-sistema, que aproxima distancias uniformes entre coordenadas de color 

mientras cubre completamente el color visual. La mera determinación de una diferencia de 

color entre dos objetos tiene poco valor clínico (22,23). Sin una comprensión de la magnitud 

de la diferencia de color que es visualmente detectable (umbral de perceptibilidad) y la 

magnitud que constituye una alteración inaceptable de la estética dental (umbral de 



27 de 87  

aceptabilidad). Informe técnico de normalización ISO también sugiere dicha interpretación 

a través de umbrales de diferencia de color y proporciona pautas para la estandarización 

futura relacionada con la conformidad del color dental (23). 

Toda investigación dental que evalúa el color implica que el autor seleccione un umbral de 

perceptibilidad y/o aceptabilidad con el que comparar los resultados. La evaluación 

cuantitativa de una diferencia de color es inútil a menos que se identifiquen los siguientes 

dos umbrales; la diferencia que es perceptible para un observador y la diferencia de color 

que es clínicamente aceptable (20). 

Existe una amplia literatura sobre los umbrales de perceptibilidad y aceptabilidad en 

odontología; sin embargo, nunca ha habido una revisión sobre este tema y, por lo tanto, será 

un elemento clave de la odontología basada en la evidencia. A medida que se realizan más 

y más investigaciones sobre la ciencia del color en odontología, parece que no hay consenso 

sobre los umbrales de perceptibilidad y aceptabilidad. Esta revisión de la literatura sobre el 

color pretende definir las prácticas y tendencias actuales en su uso y proporcionar una base 

para establecer un estándar aceptable y consistente para determinar el color en un entorno 

práctico. También ayudará a los investigadores a mejorar la precisión de las interpretaciones 

clínicas de las diferencias de color y ayudará a la investigación dirigida a perfeccionar el 

proceso de reproducción del color en odontología (24). 

 
 

2.2.2 Percepción del color 

 

Se debe considerar que la percepción de lo existente en el medio que nos rodea obedece a 

los sentidos que empleamos, el color percibido se da desde inicios del proceso evolutivo.  

Dependiendo de la forma adoptada por el objeto que se observa, lugar donde se ubica y la 

distancia existente hacia él (23). Va depender ello de las células de tipo ganglionar que se 

ubican en la retina, las células M, que logran captar el movimiento y las células P que son 



28 de 87  

las encargadas del brillo del objeto observado, y al mismo tiempo de la variación de color 

sobre un campo de visión normal, obteniendo así la imagen. Se establece que para las 

personas es relevante la apariencia dental, la cual puede poseer un impacto de tipo 

significativo respecto a los estándares psicológicos de la forma de autoestima. Puede así 

darse que la personas con mejor información puedan tener más posibilidades de mejoras 

sobre su estética dental (25). La opción para restaurar el ámbito estético de las piezas dentales 

del sector anterior es la utilización de carillas que puedan aplicarse a la superficie labial de 

las piezas anteriores. Que han arrastrado consigo algunas barreras sobre el proceso de 

cementación. Aquí las sombras, debe brindar colores diferentes, considerando que el 

cemento a base de resina vas integrar unos elementos para la opacidad sobre variadas 

proporciones. De otro lado la posibilidad de influencia del croma, la translucidez, van a tener 

repercusión sobre la obtención de la coloración final (24,25). 

El factor estético sobre los dientes se fundamenta, en la textura, función y determinada 

forma, debido a ello la coloración tiene que elegirse muy bien, en la actualidad la pieza 

dentaria artificial logra ser muy semejante a la de una pieza natural, pero esto va depender 

mucho de la percepción del color, considerando que puede haber variación de un sujeto a 

otro. Ello puede medirse y estudiarse siempre que pueda tenerse de manera clara algunas 

elementos como: el croma que se da por tres factores, la luz y su fuente que posee naturaleza 

dual significando la posibilidad de considerarse como fotón o también como onda, energía 

y masa. Así algunos trabajos como el de Ramesh A, (2015), indico haber seleccionado 

fotografías con un grupo de piezas anteriores centrales coincidentes con un incisivo central,  

sobre dichos elementos alterando la coordenadas de coloración a valores predeterminados 

en croma, matiz y valor (25,26). 

Se presentó dichas imágenes en alumnos de cirugía odontológica y otras personas afines a 

la estomatología para logar comparar su percepción respecto a aceptar la variación del color 
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con el respectivo registro. Siendo finalmente que los odontólogos tienen mayor agudeza para 

percibir la variación de coloración sin aceptación de diferencias respecto al color en mayor 

grado sobre las piezas dentarias (26). 

 
 

2.2.3 La percepción del clareamiento dental 

 

El clareamiento de dientes ha ido cobrando mayor demanda como procedimiento dental o 

en el hogar de rutina. Esta tendencia ha estado impulsando el desarrollo de métodos y 

materiales para blanquear los dientes, incluidos los agentes blanqueadores y las pastas 

dentales blanqueadoras. Las pastas dentales blanqueadoras suelen contener un sistema de 

limpieza abrasivo optimizado para eliminar y controlar las manchas extrínsecas y pueden 

contener otros materiales para mejorar este proceso. Un enfoque para mejorar el color 

intrínseco de los dientes es a través de tecnologías ópticas azules, como la covarina azul, que 

cuando se deposita en la superficie del diente ayuda a reducir el color amarillento de los 

dientes y hace que se vean más blancos (26,27). 

Actualmente, está menos claro cuál es el umbral de percepción del cambio de blancura dental 

y, por lo tanto, qué grado de blanqueamiento se requiere para que el cambio sea perceptible 

o aceptable. El umbral es difícil de determinar porque puede depender, por ejemplo, de si el 

criterio es de perceptibilidad o aceptabilidad. También se sabe que la diferencia apenas 

perceptible entre dos muestras coloreadas en general cambia con el tamaño de las muestras 

y, por ejemplo, si se ven de tal manera que estén perfectamente adyacentes o separadas por 

una pequeña diferencia en el espacio (27,28). 

La diferencia apenas perceptible también puede depender del color del fondo contra el cual 

se ven las muestras. Estos efectos paramétricos rara vez se han estudiado en el campo dental 

y para su aplicación a los umbrales de blancura específicamente. Además, en la práctica, un 

paciente o consumidor puede estar interesado en saber si puede notar una diferencia en el 
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color de sus dientes entre una condición anterior al tratamiento y una condición posterior al 

tratamiento, lo que aporta un parámetro adicional de memoria de color (26). 

2.3 La estética y el color 

 

La estética de la dentición es importante para muchas personas y las preocupaciones sobre 

su apariencia y color parecen ser comunes. De hecho, los estudios en muchas poblaciones 

adultas diferentes han demostrado que del 20,4 % al 50 % están insatisfechos con la 

apariencia de sus dientes y 19,6% a 65,9% están insatisfechos con el color de los dientes 

(29). En general, esto se ha demostrado que la insatisfacción con la apariencia y el color de 

los dientes está asociada con un mayor deseo de tratamientos que mejoren la estética dental, 

incluido el blanqueamiento dental (26,27). 

Investigaciones anteriores han demostrado que la apariencia de la dentición puede afectar la 

forma en que se ve a las personas en las interacciones sociales, en ausencia de otra 

información. Los estudios analógicos que utilizan fotografías modificadas digitalmente han 

demostrado que cambiar la apariencia de los dientes de un individuo tiene una amplia gama 

de impactos. Hasta la fecha, los juicios explorados se han relacionado en gran medida con 

percepciones de bienestar social, ajuste psicológico y capacidad intelectual; aunque ha 

habido algún trabajo que explora el efecto de la apariencia en la probabilidad de empleo 

(25,26). 

 
 

2.3.1 El color e impacto social 

 

Un estudio anterior exploró la impactación de la coloración de las piezas dentales sobre la 

percepción percepciones sociales y mostró que los dientes blanqueados conducían a juicios 

más positivos. Sin embargo, este estudio tuvo varias limitaciones. En primer lugar, solo se 

utilizaron dos imágenes en el estudio: una mayor variedad de imágenes permitiría una mayor 

variación en el impacto de la variable independiente (22,26). En segundo lugar, no se intentó 
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determinar el grado de diferencia en el color de los dientes en la variable independiente. En 

tercer lugar, dada la observación de que el color de los dientes cambia naturalmente con la 

edad, es posible que las percepciones de la edad sean un juicio social importante con respecto 

al color de los dientes, pero esto no se exploró previamente. Un estudio de Montero et al.  

mostraron que un cambio perceptible en la luminosidad dental era el factor más fuerte de 

atracción social, particularmente para las dimensiones de felicidad, relaciones sociales y 

rendimiento académico (27). 

 
 

2.4 La autoestima 

 

Va representar un aspecto relevante sobre la conformación del aspecto psicológico de la 

persona. El cual va referirse a ámbitos de valorar y apreciar el propio aspecto de la persona, 

con intervención de la confianza sobre las relaciones que tiene ante la sociedad (23,25). Los 

individuos que poseen una autoestima más elevada pueden gozar de un mayor nivel respecto 

a la calidad de vida, pudiendo manejar algunos aspectos que fuesen de stress, de una forma 

adecuada en el momento. De otro modo los individuos que posee una autoestima baja,  

desarrollan un sentimiento de no capacidad e inferioridad respecto a sí mismo y ámbitos 

sociales (29). 

El aspecto referido a los dientes, va conllevar una relevancia sobre el aspecto facial de la 

persona, en ese sentido cuando esta tiene alguna alteración o inconformidad respecto al 

aspecto dentario y logra percibirlo por el mismo, va impactar en su autoestima y el ámbito 

de su personalidad. Se logra entender que la estética está conformada por diversidad de 

elementos entre ellos de tipo socioeconómicos, y culturales, teniendo en consideración el 

sexo, la edad y raza sobre las personas que integran una misma comunidad, en la cual existe 

una convivencia de diversidad de estereotipos de estética, donde se brinda un aporte a la 

personalidad con el aspecto estético (30,31). 
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La autoestima y la estética 

 

Tanto el bienestar psicológico como también el social pueden tener influencia de la 

percepción de la parte estética la autoimagen personal, reflejando así su conducta y 

confianza sobre ellos mismos. De esa forma en el área odontológica, de forma tradicional se 

brinda mayor atención a la evaluación de la maloclusión y parte estética partiendo de una 

observaci9ón objetiva, sin tomar en cuenta elementos que incidan sobre la calidad de vida 

de la persona (31,32). 

Para el caso de maloclusiones y factor estético se emplean con más frecuencia como 

indicadores elÍndice de Estética Dental (DAI) y el Índice de Necesidad de Tratamiento de 

Ortodoncia - Componente Estético (IOTN-AC). 

En esta forma en la última década se tiene más interés referente a él instrumento para 

medición de algunos elementos sobre estética dental que se asocian con el tipo de vida, donde 

aparece el PIDAQ (Cuestionario de Impacto Psicosocial de la Estética Dental). 

De forma tradicional, cuando se habla acerca de la calidad de vida uno de los elementos más 

relevantes es la autoestima. De esa forma se da la expresión que no es suficientemente algo 

bueno a manera de sentimiento (31). 

Se puede comprobar que la autoestima tiene influencia sobre determinados aspectos 

referentes a la vida de un individuo, partiendo de relaciones interpersonales y satisfacción 

sobre el ámbito laboral hasta ámbitos asociados con depresión, siendo un elemento de la 

psicología más relevante sonde se impulsa a el individuo a que tome decisiones, lograr 

ciertos objetivos laborales, académicos, y reacciones individuales. En el área de la salud, la 

autoestima se asocia con la forma de tratar la enfermedad, adherencia al tratamiento, y 

determinar el tipo de pronóstico de la persona, 

Siendo relevante sobre la autoestima de las personas y con el bienestar y calidad sobre la 

vida, representa la imagen que van a tener sobre sí mismos de esta manera, forma parte de 
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una autoimagen de las personas. De tal manera que en los últimos años se brinda importancia 

a la estética de forma individual cuando el individuo va situarse y sentirse satisfecho ella. La 

literatura indica que aquellos que se encuentran satisfechos respecto a la apariencia de su 

rostro poseen una mejor autoestima (31,32). 

 
 
 

2.3. Formulación de Hipótesis 

 

2.3.1 Hipótesis General 

 
 Ha: Existe influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria en la autoestima 

de los alumnos de la Universidad Privada Norbert Wiener 

 Ho: No existe influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria en la 

autoestima de los alumnos de la Universidad Privada Norbert Wiener 

 
 

2.3.2 Hipótesis específicas 

 

- No aplica por la naturaleza de los objetivos descriptivos. 

 
 

 
 

- 
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3. CAPÍTULO III : METODOLOGÍA 

 

3.1 Método de la investigación 

 

 Método hipotético-deductivo en el cual pudo realizarse un análisis de los 

planteamientos hipotéticos sobre el planteamiento del problema, encontrando 

posibles relaciones entre la autopercepción del color dentario y la autoestima de 

los alumnos, considerando la observación y conclusión sobre el tema. 

3.2 Enfoque de la investigación 

 

 Cuantitativo: existe la formulación de hipótesis y empleó la estadística respecto 

a las variables del estudio, donde las variables fueron analizadas entre sí para 

determinar su relación entre ellas, el trabajo cuenta con hipótesis y análisis 

estadístico al que fueron sometidos las variables de estudio. 

3.3 Tipo de investigación 

 

 Investigación tipo aplicada, en la cual se realizó la explicación de la influencia 

de una variable sobre la otra 

3.4 Diseño de la investigación 

 

Estudio tipo observacional, transversal, prospectivo y analítico. 

 

 Observacional: la investigadora se limitó a la observación y ocurrencia normal 

del fenómeno con un desempeño de curso normal de las variables sin ninguna 

intervención. 

 Transversal: la variable fue medida en un solo momento por única vez. 
 

 Prospectivo: se consideró el empleo de datos de tipo primario, donde se 

empezaron a crear a partir de la ejecución de la investigación, considerando 

criterios que estableció la propia investigadora. 

 Analítico: se empleó más de una variable para analizar la relación existente entre 

ambas sobre la influencia que una pueda tener sobre otra. 
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3.5 Población, Muestra y Muestreo 

 

La población estuvo representada por los estudiantes de la Escuela Académico profesional 

de odontología correspondiente a 245 alumnos de ambos géneros de los ciclos 8avo y 9no 

correspondiente al periodo 2023-II. 

La fórmula de población finita sirvió para calcular la muestra respectiva 
 

 
 

Donde: 
 

N= 245 (Total de la población) 
 

Z= 1.96 (teniendo un 95% de seguridad) 
 

P= proporción esperada (corresponde 5% = 0.5) 

Q= complemento de o (0,5) 

d=precisión 

n= muestra 

 

 
n= 245. (1.96) 2 . 0.5.0.5 

 

  - 

  

 (0,05)(0,05) .(245-1) + (1.96) 0.5.0.5   

 
n= 

 
2100(3.8416). 0.0025/ 0,0025. (1799) + 

 
(1.96)(0,0025) 

 
= 119.2 

 

 

Se consideró un muestreo de tipo probabilístico aleatorio simple 

 

 

 Criterio de inclusión 
 

‒ Alumnos que solo pertenecieron a la carrera profesional de odontología 
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‒ Alumnos de ambos géneros 
 

‒ Alumnos matriculados en el periodo 2023-II 
 

 Criterios de exclusión 
 

‒ Alumnos que tuvieron tratamiento de clareamiento dentario 
 

‒ Alumnos que tuvieron tratamiento ortodóntico 
 

‒ Alumnos irregulares que no presentaron piezas anteriores 
 

‒ Alumnos que presentaron en el sector anterior coronas o carillas dentales. 
 

. 
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3.6 Variable y Operacionalización 

Tabla 1. Variable y Operacionalización 

Variable Definición operacional Dimensión Indicador Escala de 

medición 

Valor 

 

Autopercepción 

apariencia dental 

 

(variable 

independiente) 

 

Color percibido por la misma persona sobre sus 

piezas dentarias presentes en cavidad oral, 

atribuyéndose rasgos y características 

presentes y que puede conducir a un 

comportamiento. 

 

Alineación 
 

 
 

Cuestionario 

de apariencia 

dental 

 

 
 

Nominal 

 

-Bueno 
 

-Regular 
 

-Mala 

 

Color 

 

Salud 

 

Autoestima 

(variable dependiente) 

 

Consideración presente de sí mismo, referido al 

sentimiento sobre si mismo, asociados a la 

autovaloración y confianza. 

 

 
 

Aspectos psicosociales 

 

Cuestionario 

Rosenberg 

 

 
 

Ordinal 

 

-Buena 

 
-Normal 

 
-Baja 
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Edad 

 
(Covariable) 

 

Tiempo de existencia de un ser vivo, 

contabilizado desde el nacimiento 

 

Años cumplidos 
 

DNI 
 

Ordinal 
 

Años y meses 

 

Género 

(Covariable) 

 

Características morfo genéticas en el 

individuo, con aspectos sociales atribuidos con 

base en características biológicas. 

 

No aplica 
 

 
 

DNI 

 

 
 

Nominal 

 

Masculino 

Femenino 

 

Ciclo 

(Covariable) 

 

Clasificación por avance curricular respecto a 

una línea de especialidad en la carrera 

profesional 

 

No aplica 
 

Ficha de 

matrícula 

 
 

 
Ordinal 

 

1ero, 2do, 3ero, 

4to, 5to, 6to, 

7mo, 8av, 9no, 

10mo 

Fuente: Elaboración propia. 

Variable: Apariencia dental 

Definición operacional. apariencia percibida por la misma persona sobre sus piezas dentarias presentes en cavidad oral, respecto a la alineación, 

color y salud presente. 

Autoestima: 
 

Definición operacional. Consideración presente de sí mismo, referido al sentimiento sobre sí mismo, asociados a la autovaloración y confianza. 
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3.7 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

3.7.1 Técnica 

 Encuesta estructurada 

Instrumento 

 Cuestionario para autopercepción de apariencia dental 

 

 Cuestionario sobre autoestima (Rosemberg) 

 

3.7.2 Descripción de instrumentos 

Cuestionario de autoestima: 

 

Asimismo se empleó el cuestionario de autoestima de Rosemberg, creada por Rosenberg et 

al. (38) con la traducción y validación en diferentes idiomas y países. De forma actual 

Schmitt y Allik (39), efectuaron una investigación multicéntrica donde se administrola EAR 

en 53 naciones, en 48 de las cuales se presenta una confiabilidad sobre 0,75. Estas preguntas 

tuvieron 10 ítems, considerando algunos como las preguntas 1, 2, 4, 6 y 7 que estaban 

redactadas de manera positiva, mientras que la otra mitad, los ítems 3, 5, 8, 9 y 10 que 

poseían un sentido inverso; de tal manera que se les asignó los siguientes valores para los 

ítems positivos: Muy de acuerdo= 3, De acuerdo=2, En desacuerdo=1, Muy en 

desacuerdo=0; y para los ítems inversos: Muy de acuerdo=0, De acuerdo=1, En 

desacuerdo=2, Muy en descuerdo=3. Seguidamente se sumó las puntuaciones de los 10 

ítems, y se valoró de la siguiente manera: Buena: mayor de 25; Normal: de 15 – 25; Baja: 

menos de 15. 

 
 

Cuestionario sobre autopercepción dentaria 

 

El cuestionario sobre autopercepción dentaria estuvo conformado por 8 ítems referidos a: 

Durante los dos últimos meses cuánto le ha molestado la apariencia dental 
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Durante los dos últimos meses cuánto le ha preocupado la apariencia dental 

 

Durante los dos últimos meses cuánto le ha impedido la apariencia dental sonreír 

espontáneamente. 

Asimismo contiene 5 ítems sobre la apariencia indica si sus dientes son: muy buenos, 

ligeramente buenos, ni bueno ni desargradable, un poco desagradable, muy desagradable. 

Sobre la alineación indica si son: muy alineados, ligeramente alineados, ni alineados ni 

torcido, ligeramente torcido, muy torcido. Sobre el color indica si son: muy blanco, 

ligeramente blancos, ni blanco ni manchado, ligeramente manchado, muy manchado. Sobre 

la salud, indica si son: muy saludables, ligeramente saludables, ni sano ni enfermo, un poco 

enfermo y muy enfermo, 

Del mismo modo indica una última pregunta si estan de acuerdo que sus dientes son 

agradables y hermosos. 

Se consideró que no existe respuestas incorrectas o correctas al ser de simple opinión. 

El instrumento esta validado ( De Sousa G, 2012). 

 
 

3.7.3 Validación 

Se realizó una revalidación por juicio de expertos del instrumento de apariencia dental, 

mediante el análisis de 03 docentes de la universidad con grado de Magister y/o doctor. Para 

el instrumento de autoestima de Rosemberg no se requirió, por cuanto tenía validez 

comprobada nacional e internacional, sobre el área correspondiente pero si se realizó la 

confiabilidad requerida. 

 
 

3.7.4. Confiabilidad 

 

Estuvo dada por el Alpha de Crombach sobre el cuestionario de Rosemberg, instrumento de 

utilización mundial y adaptado al castellano. La Rosenberg Self-Esteem Scale, diseñada por 
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Morris Rosenberg (1965), con presencia de indicadores de confiabilidad, teniendo una 

consistencia interior de 0,77 y un coeficiente mínimo de reproducibilidad de 0.90. 

El instrumento de apariencia dental tuvo un valor de 0,71 para el Alpha de Crombach, la 

consistencia interna y la homogeneidad del instrumento obtuvieron buenos resultados, con 

valores de alfa de Cronbach superiores a 0,6 y coeficientes de correlación ítem-total e ítem-total 

corregido superiores a 0,20 para los cuatro grupos (De Souza G. 2012). 

 
 

Fiabilidad del instrumento (Autopercepción) 

 
 

El método de consistencia interna, el cual se basó en el alfa de Cronbach brinda una 

estimación fiable del instrumento empleado, de manera que la medición del grupo de ítems. 

En el estudio presente se utilizó un proceso analítico del mismo que tuvo 9 ítems. 

 

La escala valorativa que determinó la confiabilidad del instrumento presentó los siguientes 

valores: 

 

 
 

Se obtuvo como resultado: 
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Alfa de Cronbach N° de ítems 

0.833 9 

Al realizar el procedimiento, se obtuvo un coeficiente de alfa de Cronbach igual a 0.833, 

donde se puede corroborar una elevada resistencia interna de las preguntas del instrumento 

empleado. Concluyendo que este tiene una elevada confiabilidad. 

 

 
 Media de escala 

si el elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de Cronbach si 

el elemento se ha 

suprimido 

Ítem1 26,37 20,801 ,641 ,805 

Ítem2 26,32 18,117 ,621 ,811 

Ítem3 26,26 20,205 ,607 ,808 

Ítem4 25,95 20,830 ,811 ,793 

Ítem5 26,16 20,474 ,535 ,817 

ítem6 26,05 21,608 ,718 ,803 

ítem7 25,89 20,766 ,557 ,814 

ítem8 29,16 28,029 -,358 ,873 

ítem9 26,16 20,807 ,722 ,798 

 

 
 

 

Fiabilidad del instrumento (Apariencia) 

 
 

Para el presente estudio se empleó el análisis del instrumento que presenta 10 ítems. 

Se obtuvo como resultado: 

Alfa de Cronbach N° de ítems 

0.816 10 
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Al realizar el procedimiento, se obtuvo un coeficiente de alfa de Cronbach igual a 0.816, con 

lo cual se indica una alta consistencia interna de los ítems del instrumento. Se concluyó que 

el instrumento presenta ELEVADA CONFIABILIDAD. 

 
 

 Media de escala 

si el elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de Cronbach si 

el elemento se ha 

suprimido 

Ítem1 22,00 20,111 ,050 ,833 

Ítem2 22,05 18,830 ,339 ,813 

Ítem3 22,00 17,333 ,581 ,793 

Ítem4 22,21 15,953 ,878 ,765 

Ítem5 22,00 16,778 ,595 ,789 

ítem6 22,21 15,731 ,624 ,784 

ítem7 22,26 16,871 ,442 ,806 

ítem8 23,00 17,111 ,219 ,854 

ítem9 21,95 16,275 ,844 ,770 

Ítem 10 22,00 15,111 ,740 ,769 

 

 

 

 
 

 
 

3.8 Plan de procesamiento y análisis de datos 

 

Se realizó el análisis de fuentes secundarias y bibliográficas, priorizando fuente con DOI o 

ISSN. Los datos de fuentes primarias se consideraron para estructura del cuestionario, se 

realizó la descripción de los métodos estadísticos a ejecutar, para lo cual se obtuvo las fichas 

correspondientes con la información de los participantes para luego ser procesado en archivo 

Excel 2020, y luego tabulados para ser ingresados al programa SPSS versión 24. 
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Se consideró análisis descriptivos para el comportamiento de las variables limitándose al 

empleo de estadística descriptiva, e inferencial. Se empleó el Tau b de Kendall para analizar 

la posible asociación entre variables y poder verificar las hipótesis señaladas considerando 

el uso del p valor (p < 0,05) y estadística no paramétrica, 

 
 

3.9 Aspectos éticos 

 

 

En la ejecución de este trabajo se tuvo en consideración elementos relevantes, haciendo 

consulta a portales académicos especializados de los que se pudo extraer información, sin 

hacer ningún tipo de alteración sobre la información dada por alguno de los investigadores. 

Se respetó la propiedad intelectual, y con empleo de las citas en el estilo Vancouver en todo 

el contenido del trabajo. Al momento de realizar el recojo de datos se informó a todos los 

participantes en qué consistiría el mismo y que era voluntario, para lo cual llenaron el 

consentimiento informado de forma presencial. Se empleó la información para dar 

soluciones al problema de investigación planteado sin realizar algún tipo de manipulación 

sobre estos. 

También la participación fue anónima con exclusiva reserva de dicha información sobre para 

los fines académicos de esta investigación. 
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4. CAPÍTULO IV: PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

 

4.1 Resultados 

 

4.1.1 Análisis descriptivo de resultados 

 

Resultados 

 

Tabla 1. Influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria en la autoestima de los 

alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener 

 

 
Autoestima Total p-valor* 

 Baja Normal Buena   

n 3 23 6 32  

Mala      

% 2.5% 19.2% 5% 26.7%  

n 1 42 22 65  

Regular      

% 0.8% 35% 18.3% 54.2%  

Apariencia     0.033 
n 0 14 9 23  

Buena      

% 0% 11.7% 7.5% 19.2%  

n 4 79 37 120  

Total      

% 3.3% 65.8% 30.8% 100%  

* Tau b de Kendall 
 

Fuente: elaboración propia 
 

En la tabla 1 se aprecia respecto a la autopercepción y apariencia dentaria, en mayoría 

presentan apariencia regular y una autoestima normal en un 35% (N°=42), seguido de 

apariencia mala y una autoestima normal en un 19.2% (N°=23). Existe significancia 

estadística entre la autopercepción de la apariencia dentaria y la autoestima. 



46 de 87  

 
 
 

 

Fuente: elaboración propia 

 

 

Figura 1. Gráfico de columnas de la influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria 

en la autoestima de los alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener 

35% 

35.0% 
 
30.0% 

 
25.0% 

19.2% 
20.0% 

18.3% 

15.0% 11.7% 

10.0% 7.5% 

5% 

5.0% 2.5% 
0.8% 0% 

0.0% 
Baja Normal Buena 

Autoestima 

Apariencia Mala Apariencia Regular Apariencia Buena 
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0.8% 

31.7% 

67.5% 

Menores de 30 años De 30 a 39 años De 40 años a más 

Tabla 2. Distribución de participantes según edad 
 

 

 
 

Frecuencia Porcentaje 

Menores de 30 años 81 67.5% 

De 30 a 39 años 38 31.7% 

De 40 años a más 1 0.8% 

Total 120 100% 

Fuente: elaboración propia 
 

En la tabla 2 se aprecia que los participantes menores de 30 años representan el 67.5% 

(N°=81), de 30 a 39 años el 31.7% (N°=38) y de 40 años a más el 0.8% (N°=1). 

 

 
 

 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia 

 

Figura 2. Gráfico de sectores de la distribución de participantes según edad 
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50% 50% 

Femenino Masculino 

Tabla 3. Distribución de participantes según género 
 

 

 
 

Frecuencia Porcentaje 

Femenino 60 50% 

Masculino 60 50% 

Total 120 100% 

Fuente: elaboración propia 

 
 

 
En la tabla 3 se observa que los participantes de género femenino representan el 50% 

(N°=60) y de género masculino el 50% (N°=60). 

 

 

 
 

 

 

 

Fuente: elaboración propia 

 
 

 
Figura 3 Gráfico de sectores de la distribución de participantes según género 
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50% 50% 

8 ciclo 9 ciclo 

Tabla 4. Distribución de participantes según ciclo 
 

 

 
 

Frecuencia Porcentaje 

8 Ciclo 60 50% 

9 Ciclo 60 50% 

Total 120 100% 

Fuente: elaboración propia 
 

En la tabla 4 se observa que los participantes del 8 ciclo representan el 50% (N°=60) y de 9 

ciclo el 50% (N°=60). 

 

 
 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia 

 

Figura 4. Gráfico de sectores de la distribución de participantes según ciclo 
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60.0% 54.2% 

50.0% 
 

40.0% 
 

30.0% 
26.7% 

19.2% 

20.0% 
 

10.0% 
 

0.0% 

Mala Regular Buena 

Tabla 5. Nivel de autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología de 

la Universidad Privada Norbert Wiener 

 
 

Frecuencia Porcentaje 

Mala 32 26.7% 

Regular 65 54.2% 

Buena 23 19.2% 

Total 120 100% 

Fuente: elaboración propia 

 

 

En la tabla 5 se observa, respecto al nivel de autopercepción, en mayoría es regular en un 

54.2% (N°=65), seguido de autopercepción mala en un 26.7% (N°=32) y autopercepción 

buena en un 19.2% (N°=23). 

 

 

 
 

 

Fuente: elaboración propia 

 

 

Figura 5. Gráfico de columnas del nivel de autopercepción de la apariencia dentaria en los 

alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener 
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60% 

60.0% 

48.3% 
50.0% 

 
40.0% 

 
30.0% 26.7% 26.7% 25% 

20.0% 13.3% 

10.0% 

 
0.0% 

Mala Regular Buena Mala Regular Buena 

Femenino Masculino 

Tabla 6. Nivel de autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología de 

la Universidad Privada Norbert Wiener, según género 

 
 

Frecuencia Porcentaje 

Mala 16 26.7% 

Regular 36 60% 
Femenino   

Buena 8 13.3% 

Total 60 100% 

Mala 16 26.7% 

Regular 29 48.3% 
Masculino   

Buena 15 25% 

Total 60 100% 

Fuente: elaboración propia 

 
 

En la tabla 6 se aprecia, en el sexo femenino en mayoría un nivel de autopercepción regular 

en un 60% (N°=36), seguido de autopercepción mala en un 26.7% (N°=16); en el masculino 

en mayoría autopercepción regular en un 48.3% (N°=29), seguido de autopercepción buena 

en un 25% (N°=15). 

 

 

 

Fuente: elaboración propia 
 

Figura 6. Gráfico de columnas del nivel de autopercepción de la apariencia dentaria en los 

alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener, según género 
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Menores de 30 años De 30 a 39 años De 40 
años a 

más 

Tabla 7. Nivel de autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología de 

la Universidad Privada Norbert Wiener, según edad 

 
 

 

 

 

Menores de 30 años 

 
 
 
 

De 30 a 39 años 

 
 
 
 

Fuente: elaboración propia 
 

En la tabla 7 se observa, a las personas menores de 30 años en mayoría un nivel de 

autopercepción regular en un 48.1% (N°=39); de 30 a 39 años en mayoría autopercepción 

regular en un 68.4% (N°=26) y de 40 años a más autopercepción buena en un 100% (N°=1). 

 
 

Fuente: elaboración propia 

 

 

Figura 7. Gráfico de columnas del nivel de autopercepción de la apariencia dentaria en los 

alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener, según edad 

 Frecuencia Porcentaje 

Mala 26 32.1% 

Regular 39 48.1% 

Buena 16 19.8% 

Total 81 100% 

Mala 6 15.8% 

Regular 26 68.4% 

Buena 6 15.8% 

Total 38 100% 

De 40 años a más Buena 1 100% 
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70.0% 
65.8% 

60.0% 
 
50.0% 

 
40.0% 

30.8% 

30.0% 
 
20.0% 

 
10.0% 3.3% 

0.0% 
Baja Normal Buena 

Tabla 8. Nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener 

 
 

Frecuencia Porcentaje 

Baja 4 3.3% 

Normal 79 65.8% 

Buena 37 30.8% 

Total 120 100% 

Fuente: elaboración propia 

 

 

En la tabla 8 se aprecia, respecto al nivel de autoestima, en mayoría fue normal en un 65.8% 

(N°=79), seguido de autoestima buena en un 30.8% (N°=37) y autoestima baja en un 3.3% 

(N°=4). 

 

 

 
 
 

 
Fuente: elaboración propia 

 

 

 
Figura 8. Gráfico de columnas del nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener 
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70.0% 
66.7% 65% 

60.0% 

 
50.0% 

 
40.0% 

31.7% 30% 

30.0% 

 
20.0% 

 
10.0% 5% 

1.7% 

0.0% 
Baja Normal Buena Baja Normal Buena 

Femenino Masculino 

Tabla 9. Nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener según género 

Frecuencia Porcentaje 

Baja 1 1.7% 

Normal 40 66.7% 
Femenino   

Buena 19 31.7% 

Total 60 100% 

Baja 3 5% 

Normal 39 65% 
Masculino   

Buena 18 30% 

Total 60 100% 

Fuente: elaboración propia 
 

En la tabla 9 se observa el nivel de autoestima según género, en el femenino fue normal en 

un 66.7% (N°=40), seguido de autoestima buena en un 31.7% (N°=19), en el masculino fue 

normal en un 65% (N°=39), seguido de autoestima buena en un 30% (N°=18). 

 

 

 
Fuente: elaboración propia 

 

 

Figura 9. Gráfico de columnas del nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener según género 
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28.9% 

30.0% 

20.0% 

10.0% 3.7% 2.6% 

0.0% 
Baja Normal Buena Baja Normal Buena Normal 

Menores de 30 años De 30 a 39 años De 40 
años a 

más 

Tabla 10. Nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener según edad 

Frecuencia Porcentaje 

 Baja 3 3.7% 

 
Menores de 30 años 

Normal 52 64.2% 

 Buena 26 32.1% 

 Total 81 100% 

 Baja 1 2.6% 

 
De 30 a 39 años 

Normal 26 68.4% 

 Buena 11 28.9% 

 Total 38 100% 

De 40 años a más Normal 1 100% 

Fuente: elaboración propia 

 
 

En la tabla 10 se aprecia el nivel de autoestima según edad, en mayor número en menores 

de 30 años fue normal en un 64.2% (N°=52), de 30 a 39 años fue normal en un 68.4% 

(N°=26), y de 40 a más años fue normal en un 100% (N°=1). 

 

 

 

Fuente: elaboración propia 
 

Figura 10. Gráfico de columnas del nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener según edad 
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30.0% 21.7% 
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6.7% 
10.0% 
 

0.0% 

Normal Buena Baja Normal Buena 

8 Ciclo 9 Ciclo 

Tabla 11. Nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener según ciclo académico 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Normal 47 78.3% 

8 Ciclo Buena 13 21.7% 

 Total 60 100% 

 Baja 4 6.7% 

 

9 Ciclo 
Normal 32 53.3% 

Buena 24 40% 

 Total 60 100% 

Fuente: elaboración propia 
 

En la tabla 11 se observa el nivel de autoestima según ciclo académico, en mayor número 

los matriculados en el 8 ciclo fueron normal en un 78.3% (N°=47), del 9 ciclo fue normal en 

un 53.33% (N°=32). 

 
 

Fuente: elaboración propia 

 

Figura 11. Gráfico de columnas del nivel de autoestima en los alumnos de odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener según ciclo académico 
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4.2 Prueba de hipótesis 

 

Contrastación de Hipótesis 

Formulación de Hipótesis general 

 
 Ho: No existe. influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria en la 

autoestima de los alumnos de la Universidad Privada Norbert Wiener 

 
 Ha: Existe influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria en la autoestima 

de los alumnos de la Universidad Privada Norbert Wiener 

 
Ho: Hipótesis nula, Ha: Hipótesis alterna 

 
 

Establecer el Nivel de Significancia 

Para la presente investigación se decidió trabajar con un nivel de confianza del 95%, 

correspondiente a un nivel de significancia (α) de 5% = 0.05. 

 
Determinación del Estadígrafo a Emplear 

 Mediante la prueba Tau_b de Kendall, se determinó la influencia de la 

autopercepción de la apariencia dentaria en la autoestima de los alumnos de la 

Universidad Privada Norbert Wiener 

 

 
 

 Sig. asintótica 

Prueba Tau_b de Kendall 0.033 

Nivel de significancia = 0.05 

 

 
Toma de Decisión 

Dado que, el resultado de la prueba Tau_b de Kendall el p-valor = 0.033 (p < 0.05), se acepta 

la hipótesis alterna existe. influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria en 

la autoestima de los alumnos de la Universidad Privada Norbert Wiener 
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4.3 Discusión de resultados 

 

Con respecto a la autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología de 

la Universidad Privada Norbert Wiener se obtuvo en mayoría es regular en un 54.2% 

(N°=65), seguido de autopercepción mala en un 26.7% (N°=32) y autopercepción buena en 

un 19.2% (N°=23). 

Lo cual guarda semejanza comparado con los resultados del estudio de Viana et al. (11) los 

cuales tuvieron el objetivo de Este estudio tuvo como objetivo evaluar la prevalencia y los 

factores asociados a la autopercepción de la alineación y el color de los dientes en 

adolescentes y que encontraron En cuanto al resultado del presente estudio, se observó que 

el 53,5% (n = 394) de los individuos relataron tener dientes alineados y blancos teniendo 

una autopercepción regular de su apariencia dentaria. 

 
 

Lo cual guarda semejanza comparado con los resultados del estudio de Newtron et al. (13) 

donde encontraron El grupo de edad más joven dio calificaciones más altas y menos 

discriminatorias que el grupo de mayor edad. La interacción significativa (p<0.001) que 

involucra la satisfacción de los encuestados con la blancura de sus dientes el tono de la 

imagen mostró que los participantes que no estaban satisfechos con la blancura de sus dientes 

tendían a otorgar calificaciones más bajas que los participantes que estaban satisfechos con 

todas las características teniendo un 60% (N=36) participantes una autopercepción normal 

respecto a la percepción en las características de sus dientes. 

 
 

Lo cual guarda semejanza comparado con los resultados del estudio de Greta el al. (17) 

donde pretendieron Evaluar la autopercepción del paciente sobre la apariencia dental general 

y de los dientes discrómicos potenciales y compararlos con la percepción del dentista 

tratante, donde Una muestra de 160 pacientes de Cluj-Napoca, Rumania, respondió un 
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cuestionario sobre su apariencia dental y posibles decoloraciones dentales localizadas. 

Donde hallaron como resultados que el factor más perturbador de su apariencia dental 

dientes discrómicos localizados en sus arcadas dentarias, teniendo una percepción norma 

cerca de un 58,12% de pacientes. 

 
 

Lo cual guarda semejanza comparado con los resultados del estudio de Westland et al. (18) 

donde investigaron sobre la percepción de los umbrales de perceptibilidad de la blancura 

dental del observador promedio a los cambios en los valores y un índice de blancura 

optimizado para odontología, con un grupo de observadores (n = 32) para determinar los 

umbrales de percepción de la blancura dental y autopercepción dental con un 50,3% de 

percepción aceptable. 

Pero existe diferencias con el estudio realizado por Quédate (16) que tuvo el objetivo de 

comparar efectos sobre la autopercepción psicosocial y estética. después del cambio y la 

estabilidad sobre la percepción estética y clareamiento dental, siendo se evaluaron a los 12 

meses posteriores al tratamiento de blanqueamiento (blanqueamiento con gel de fórmula 

alcalina quimioactivada al 6% versus gel de concentración tradicional al 37,5%). Hubo 

diferencias significativas en el impacto psicosocial y las medidas de autopercepción estética 

antes del blanqueamiento frente a los puntos temporales de un año después del 

blanqueamiento; se mantuvieron los efectos positivos.con una autoeprcepción alta en un 49 

%, 

 
 

Con respecto a la autoestima en el presente estudio se encontró que el nivel de autoestima, 

en mayoría fue normal en un 65.8% (N°=79), seguido de autoestima buena en un 30.8% 

(N°=37) y autoestima baja en un 3.3% (N°=4). 
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Lo cual guarda semejanza comparado con los resultados del estudio de Anco (12) donde 

busco evaluar la relación del impacto de la estética dental y la autoestima en pacientes 

jóvenes de un servicio particular de odontología enfocado en una investigación cuantitativa, 

de diseño descriptivo, correlacional y de corte transversal. La muestra estuvo conformada 

por 80 pacientes jóvenes entre los 18 y 29 años de edad y de ambos sexos que presentaron 

que el 13,8% de adultos presentó una baja autoestima, el 71,3% presentó una autoestima 

normal y el 15% una alta autoestima. 

 

 
De la misma forma guarda semejanza comparado con los resultados del estudio de Guzmán 

 

(14) que evaluó la relación ente el impacto psicosocial y sobre los adolescentes y su 

autoestima en la referida institución, en la cual se realizó un trabajo cuantitativo, de corte 

transversal y analítico. Se tuvo 247 alumnos que se determinaron mediante una fórmula para 

poblaciones finitas, se realizó la encuesta correspondiente con el instrumento PIDAQ la que 

determinó los resultados indicando que hubo una autoestima normal en un 83% (205), luego 

autoestima baja en un 14,6% (36) y autoestima buena un 24% (6) siendo un nivel normal el 

que prevaleció. 

También encontramos que hay semejanza comparado con los resultados del estudio dde 

Borja (15) el cual desarrollo la investigación enfocada en el impacto psicosocial de la 

estética dental, asociada con al autoestima, El tipo de estudio fue básico, no experimental,  

transversal y correlacional, participaron 169 adolescentes entre 12 y 17 años de edad. Se 

utilizó el cuestionario PIDAQ, el cual evaluó el impacto psicosocial de la estética dental y 

el test de Rosenberg para evaluar la autoestima, donde pudo hallar El nivel de autoestima 

predominante medio en el 72.8% de los adolescentes atendidos en una clínica odontológica 

privada, en el 14.8% el nivel de autoestima es bajo y en el 12.4% es alto. 
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5. CAPÍTULO V CONCLUSIONES Y RECOMENCADIONES 

5.1 CONCLUSIONES 

 

1.-. Existe influencia de la autopercepción de la apariencia dentaria en la autoestima de los 

alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener (p=0,033). 

2.- La mayor cantidad de participantes según edad son menores de 30 años representando el 

67.5% (N°=81) 

3.- La participantes según género son homogéneos en número, donde las damas representan 

el 50% (N°=60) y los varones el 50% (N°=60) 

4.- Los participantes según ciclo del 8 ciclo representan el 50% (N°=60) y de 9 ciclo el 50% 

(N°=60). 

5.- La autopercepción de la apariencia dentaria sobre los alumnos de odontología es 

mayoritaria respecto al nivel regular 54.2% (N°=65). 

6.- El mayor nivel de autopercepción en el género femenino es regular en un 60% (N°=36) 

y también en el género masculino en un 48.3% (N°=29). 

7.- El nivel de autopercepción de la apariencia dentaria en los alumnos de odontología es 

mayoritaria en el grupo regular de 30 a 39 años en un 68.4% (N°=26) y minoritaria en el 

grupo mala de menores de 30 años en un 15.8% (N=6). 

8.- El nivel de autoestima, en mayoría fue normal en un 65.8% (N°=79) 
 

9.- El nivel de autoestima en el femenino fue mayoritariamente normal en un 66.7% 

(N°=40), y en el masculino fue también normal en un 65% (N°=39). 

10.- El nivel de autoestima es mayoritariamente normal en el grupo de menores de 30 años 

fue normal en un 64.2% (N°=52), en el grupo de de 30 a 39 años fue normal en un 68.4% 

(N°=26), y en el grupo de 40 a más años fue normal en un 100% (N°=1). 
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5.2 RECOMENDACIONES 

 

 

1.- Realizar más investigaciones sobre las variables estudiadas autopercepción de la 

apariencia dental y autoestima para conocer más a profundidad su comportamiento. 

2.- Considerar otras poblaciones de estudio del ámbito de la salud para poder realizar 

estudios de tipo comparativo 

3.- Tomar en cuenta poblaciones más grandes para tener muestras más representativas de 

manera que exista mayor representatividad estadística. 

4.- Considerar estudios similares empleando otros instrumentos para medir las variables y 

saber su eficacia y confiabilidad. 

5.- Realizar investigaciones que consideren otros niveles de investigación sobre la línea de 

investigación seleccionada. 

6.- Emplear otras covariables de estudio como procedencia, estado civil y otros para brindar 

más aportes sobre el tema. 

7.- Considerar estos estudios para desarrollar estrategias que ayuden a lograr mejor 

condición sobre la autoestima de los alumnos universitarios 
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Anexo N°1 - Matriz de consistencia 

 
Formulación del 

problema 

 
 

Objetivos 

 
 

Hipótesis 

 
 

Variable 

 
 

Diseño metodológico 

 
Problema General 

¿Cuál será la influencia de la 

autopercepción de la apariencia dentaria en 

la autoestima de los alumnos de 

odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener? 

 
Problema Específicos 

- ¿Cuál será la distribución de 

participantes según edad? 

- ¿Cuál será la distribución de 

participantes según género? 

- Cuál será la distribución de 

participantes según ciclo? 

- ¿Cuál será la autopercepción de la 

apariencia dentaria en los alumnos de 

 
Objetivos General 

Determinar la influencia de la 

autopercepción de la apariencia 

dentaria en la autoestima de los 

alumnos de odontología de la 

Universidad Privada Norbert 

Wiener 

Objetivos Específicos 

Determinar la distribución de 

participantes según edad 

Determinar la distribución de 

participantes según género 

Determinar la distribución de 

participantes según ciclo 

Determinar la autopercepción de la 

apariencia dentaria en los alumnos 

 
Hipótesis General 

Ha: Existe influencia de la 

autopercepción de la 

apariencia dentaria en la 

autoestima de los alumnos 

de la Universidad Privada 

Norbert Wiener 

Ho: No existe influencia de 

la autopercepción de la 

apariencia dentaria en la 

autoestima de los alumnos 

de la Universidad Privada 

Norbert Wiener 

Hipótesis Especificas 

No aplica 

 
Variable 1 

 
Autopercepción 

apariencia 

dentaria 

(variable 

independiente) 

Variable 2 

 

Autoestima 

 
(variable 

dependiente) 

 

Edad 

(Covariable) 

 
Tipo de 

Investigación tipo 

aplicada 

Método y diseño de 

Investigación. 

Método hipotético- 

deductivo 

Población y muestra 

a 245 alumnos de 

ambos géneros de los 

ciclos 8avo y 9no 

correspondiente al 

periodo 2023-2. 

 
Donde: 
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odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener? 

- ¿Cuál será la autopercepción de la 

apariencia dentaria en los alumnos de 

odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener según género? 

- ¿Cuál será la autopercepción de la 

apariencia dentaria en los alumnos de 

odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener según edad? 

- ¿Cuál será el nivel de autoestima en 

los alumnos de odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener? 

- ¿Cuál será el nivel de autoestima en 

los alumnos de odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener 

según género? 

- ¿Cuál será el nivel de autoestima en 

los alumnos de odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener 

según edad? 

de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener 

Determinar la autopercepción de la 

apariencia dentaria en los alumnos 

de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener según 

género 

Determinar la autopercepción de la 

apariencia dentaria en los alumnos 

de odontología de la Universidad 

Privada Norbert Wiener según 

edad 

Determinar el nivel de autoestima 

en los alumnos de odontología de 

la Universidad Privada Norbert 

Wiener 

Determinar el nivel de autoestima 

en los alumnos de odontología de 

la Universidad Privada Norbert 

Wiener según género 

 Género 

(Covariable) 

Ciclo 

(Covariable) 

N= 245(Total de la 

población) 

Z= 1.96 (teniendo un 

95% de seguridad) 

P= proporción 

esperada (corresponde 

5% = 0.5) 

Q= complemento de o 

(0,5) 

d=precisión 

n= muestra 

Muestra: 119,2 

Se considerará un 

muestreo de tipo 

probabilístico con 

muestreo aleatorio 

simple 
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-     ¿Cuál será el nivel de autoestima en 

los alumnos de odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener 

según el ciclo académico? 

 

 

 

 
- 

Determinar el nivel de autoestima 

en los alumnos de odontología de 

la Universidad Privada Norbert 

Wiener según edad 

Determinar el nivel de autoestima 

en los alumnos de odontología de 

la Universidad Privada Norbert 

Wiener según el ciclo académico 
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Anexo N° 2 - Matriz de Operacionalización de variables 

 

Variable 1: Autopercepción color dentario 

Definición Operacional: Color percibido por la misma persona sobre sus piezas dentarias presentes en cavidad oral, atribuyéndose rasgos y 

características presentes y que puede conducir a un comportamiento. 

Matriz operacional de la variable 1 

 

Dimensiones Indicadores Escala de medición Escala valorativa 

 

(Niveles o rangos) 

 

 

 

Apariencia dentaria 

 

 

 

 
Cuestionario de apariencia dental 

 

 

 

Nominal 

 

 

Bueno 

Regular 

Mala 
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Variable 2: Autoestima 

Definición Operacional: Consideración presente de sí mismo, referido al sentimiento sobre si mismo, asociados a la autovaloración y confianza. 

 
Matriz operacional de la variable 2 

 

Dimensiones Indicadores Escala de medición Escala valorativa 
 

(Niveles o rangos) 

 

 

 

Aspectos psicosociales 

 

 

 

 
Cuestionario de Rosemberg 

 

 

 

Ordinal 

 

 

Bueno 

Regular 

Baja 
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ANEXO Nº 3 - Instrumento de recolección de datos. 

CUESTIONARIO SOBRE APARIENCIA DENTAL 

Coloque los datos correspondientes en la ficha: 

 

 

EDAD:………………. 
 

GÉNERO: Masculino………………………. Femenino……………….. 

 
CICLO:.............. 

 

Instrucciones: marque con una (x) la respuesta con la más se identifique, este cuestionario no 

tiene una nota calificativa, por tanto no hay respuestas buenas ni malas, solo responda con 

honestidad, de antemano, se agradece su colaboración 

 
CUESTIONARIO SOBRE LA APARIENCIA DENTAL 

 

Instrucciones de llenado: 
 

-Esto no es una prueba y no hay respuestas correctas o incorrectas, ay que este cuestionario 

pregunta su opinión sobre sus propios dientes. 

-Todo lo que necesita hacer es marcar solo una alternativa (con la que esté de acuerdo) sin 

dejar ninguna pregunta en blanco 

1,-Durante los últimos dos meses, ¿cuánto le ha molestado el aspecto de sus dientes? 
 

A) Mucho B) Un poco C) Muy poco D) Nada E) No sé 

2.- Durante los últimos dos meses, ¿cuánto le ha preocupado la apariencia de sus dientes? 

A) Mucho B) Un poco C) Muy poco D) Nada E) No sé 

 

3.- Durante los últimos dos meses, ¿cuánto le ha impedido el aspecto de sus dientes sonreír 

espontáneamente? 

A) Mucho B) Un poco C) Muy poco D) Nada E) No sé 

 

4.- Califique sus dientes de acuerdo con la descripción a continuación e indique la situación 

que le preocupa: 
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A Mis dientes son: 

Muy buenos 

Ligeramente bueno 

Ni bueno ni desagradable 

Un poco desagradable 

Muy desagradable 

Estoy preocupado por esto: 

 
 

SI 

NO 

B Mis dientes son: 

Muy alineado 

Ligeramente alineado 

Ni alineado ni torcido 

Ligeramente torcido 

Muy torcido 

Estoy preocupado por esto: 

 
 

SI 

NO 

C Mis dientes son: 

Muy blancos 

Ni blancos ni manchados 

Ligeramente blancos 

Muy manchados 

Estoy preocupado por esto: 

 
 

SI 

NO 

D Mis dientes son: 

Muy saludables 

Ligeramente saludables 

Ni sano ni enfermo 

Un poco enfermo 
 

Muy enfermo 

Estoy preocupado por esto: 

 

 

SI 

NO 
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5.- Por favor diga que tan de acuerdo está con la frase “el color de los dientes de mi 

hijo es agradable y hermoso 

 
 

Estoy de acuerdo totalmente 

Estoy de acuerdo 

Ni estoy de acuerdo ni en desacuerdo 

No estoy de acuerdo 

No estoy de acuerdo totalmente 
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Anexo N° 4 - Instrumentos 

CUESTIONARIO ROSEMBERG PARA AUTOESTIMA: 

Preguntas Muy de 

acuerdo 

De 

acuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 
 

desacuerdo 

1.. Siento que soy una persona digna de 

aprecio, al menos en igual medida que 

los demás 

    

2.- Creo que tengo un buen número de 

 

cualidades 

    

3.- En general, me inclino a pensar que 
 

soy un(a) fracasado (a) 

    

4.- . Soy capaz de hacer las cosas tan 

 
bien como la mayoría de la gente 

    

5.- Siento que no tengo muchos motivos 

 
para sentirme orgulloso(a) de mi 

    

6.- Tengo una actitud positiva hacia mí 

 

mismo(a) 

    

7.- En general, estoy satisfecho(a) 

 

conmigo mismo(a) 

    

8.- Desearía valorarme más a mí 
 

mismo(a) 

    

9.- A veces me siento verdaderamente 

 

inútil 

    

10.- A veces pienso que no soy bueno(a) 

 

para nada. 
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Anexo N° 5 - Fotos del procedimiento 
 

 

 

 

Realización de encuestas para medir la autopercepción dentaria 
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Aplicación de encuestas para medir la autoestima 
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Anexo N° 6 – Base de datos 
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Anexo N° 7 – Consentimiento Informado 
 

 

 

 

 

 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

 

 
Institución: Universidad Privada Norbert Wiener 

Investigadores: Cinthia Serrano 

Título: Influencia de la autopercepción de la apariencia dental en la autoestima de los 

alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener 2023 

 
Propósito del estudio 

Lo invitamos a participar en un estudio llamado “Influencia de la autopercepción de la 

apariencia dental en la autoestima de los alumnos de odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener 2023”. Este es un estudio desarrollado por la bachiller de la Universidad 

Privada Norbert Wiener de la Escuela Académica Profesional de Odontología. El propósito 

de este estudio es evaluar la influencia de la autopercepción de la apariencia dental en la 

autoestima de los alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener 2023. 

Su ejecución permitirá profundizar mejor sobre la relación de dichas variables en la 

población seleccionada. 

Procedimientos 

Si usted debe participar en este estudio , se le realizará lo siguiente 

 
 

-Se le explicará sobre las características y finalidad del estudio a realizar 

-Una vez comprendida la información, usted procederá a responder los ítems de los 

cuestionarios seleccionados. 

-De forma voluntaria usted procederá a llenarlos cuestionarios, pudiendo retirarse en el 

momento que lo considere. 

La encuesta podrá demorar unos 10 minutos promedio. Los resultados del estudio serán 

respetando el anonimato y confidencialidad de manera individual. 

Riesgos: No existen por ser un estudio que no involucra exposición de las personas 
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Beneficios: usted se beneficiara conociendo un poco más conociendo la implicancia de la 

autopercepción de la apariencia dental sobre su autoestima. 

 
 

Consentimiento 

 
 

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo qué cosas pueden pasar si 

participo en el proyecto. También entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo haya 

aceptado y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento. Recibiré una copia 

firmada de este consentimiento. 

 
Lima 21 de Setiembre del 2023 

 

 

 
 

 

Participante Investigadora 

Nombres Nombres 

DNI: DNI 
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Anexo N° 8 – Validación de instrumentos 
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Reporte de similitud TURNITIN 
 

 


