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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre los factores personales,
institucionales y la decision de iniciar los estudios de postgrado en
enfermeras de servicios especializados en el cuidado del adulto.
Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins. Materiales y métodos:
El estudio es de nivel aplicativo, tipo cuantitativo y método descriptivo
correlacional, prospectivo, porque nos permitié obtener la informacién
tal como se presentaba en la realidad; de corte transversal. Para la
recoleccion de datos se utilizé la técnica de la entrevista dirigida a
enfermeras; para ello se utiliz6 como instrumento el cuestionario, los
datos recolectados fueron procesados en el programa estadistico
SPSS y del coeficiente de correlacion de spearman. Resultados: El
factor Personal més importantes es el financiamiento de los estudios
con casi la totalidad (92.20%); en los Factores Institucionales resalta
que el horario laboral que no permite o facilita el estudiar con casi los
dos tercios (70,59%); en cuanto a la decision de iniciar estudios de
postgrado; mas de la mitad (63%) tiene indecision por iniciar
estudios. Conclusiones: Si hay relacion con los factores personales e
institucionales y la decision de iniciar estudios de postgrado siendo el
régimen pensionable tipo contratada (r 0,836; p 0,017), el de mayor
nivel de fuerza de correlacion, este resultado es estadisticamente

significativo moderado.

Palabras claves: “Factores Personales” — “Factores Institucionales” —
“Decision de estudiar” — “Post grado” — “Especialidad” — “Maestrias” —

“Capacitacion”.



SUMMARY

Objective: To determine the relationship between personal and institutional
factors and the decision to initiate postgraduate studies in nurses specialized
in adult care. National Hospital Edgardo Rebagliati Martins. Materials and
methods: The study is of application level, quantitative type and descriptive
correlational method, prospective, because it allowed us to obtain the
information as it was presented in reality; of cross section. For the collection
of data, the interview technique directed to nurses was used; For this, the
guestionnaire was used as an instrument, the data collected were processed
in the SPSS statistical program and the spearman correlation coefficient.
Results: The most important Personal factor is the financing of studies with
almost the whole (92.20%); In Institutional Factors highlights that the working
hours that do not allow or facilitate studying with almost two-thirds (70.59%);
In terms of the decision to start postgraduate studies; More than half (63%)
are hesitant to start studies. Conclusions: If there is a relation with the
personal and institutional factors and the decision to initiate postgraduate
studies, the contracted type pensionable regime (r 0.836; p 0.017), the one
with the highest level of correlation strength, this result is statistically

significant moderate.

Keywords: “Personal Factors” — “Institutional Factors” — “Decision to study”

— “Postgraduate” — “Specialty” — “Masters” — “Training”.
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CAPITULO I. EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

El profesional de enfermeria cuando cursa el proceso de formacion,
adquiere competencias en tres dimensiones: ser, hacer y pensar; para
luego dar una atencion holistica al individuo, familia y comunidad teniendo
como base las técnicas y los valores aprendidos que hagan notar el
compromiso para ayudar e identificar las necesidades y los problemas, y
asi realizar una correcta ejecucion y evaluacion del plan de cuidados. El
cuidado de enfermeria ha sido identificado como el objeto de estudio de la
carrera de enfermeria. Cuidar es a la vez una ciencia y un arte que exige

conocimientos, actitudes, aptitudes, interés y responsabilidad por el otro

(D).

A pesar de que el mundo de hoy exige de los profesionales peruanos una
actualizacion constante para competir en mejores condiciones en el
mercado laboral, el 74.9% de licenciados o bachilleres universitarios no
ha realizado ningun estudio de postgrado como diplomados o maestrias,
segun afirma el director de Calidad Educativa de la Universidad
Continental, Carlos Mezarina. “Realizar estudios de postgrado, no solo
permite estar capacitado para afrontar los retos del avance social y
tecnoldgico, sino que amplia el nivel de conciencia de cada participante a
través del desarrollo de habilidades y competencias, asimismo el

desarrollo del pensamiento critico y propositivo lo que permitird

12



comprender la complejidad de los problemas que deben enfrentar o

afrontar en la actualidad”, sefialé Mezarina. (2)

En el Perq, la aplicacion del Proceso de Atencion de Enfermeria tiene un
respaldo legal. A través de la Ley del Trabajo del Enfermero 27669,
promulgada el 15 de febrero del afio 2002, Decreto supremo N°004-2002
SA (3) que regula el ejercicio profesional de las enfermeras peruanas,
dispone en el Capitulo V, articulo 15-16 lo referente a la capacitacion:

“[...] Art. 15, la enfermera(0) debera ser capacitada por su centro laboral
con el creditaje académico por afio, necesario para su certificacion y
recertificacion segun lo que sefiale el reglamento de la presente ley del
Trabajo de la enfermera. La educacion continua, la capacitacion y el
perfeccionamiento permanente son inherentes al trabajo del profesional
de enfermeria. Las enfermeras (0s) que presten servicios en zonas de
menor desarrollo seran capacitadas para responder a las necesidades de

su comunidad.

Las entidades empleadoras son responsables de la capacitacion del
profesional de enfermeria, consignando anualmente y en equidad con las
otras disciplinas de salud la partida presupuestal para tal fin; asi mismo,
promoveran la celebracion de convenios con Universidades y otras
instituciones nacionales o extranjeras debidamente acreditadas, a fin de
desarrollar programas de capacitacion para el personal profesional de
enfermeria. Las horas dispuestas para la capacitacion de la enfermera (0)
a cargo del empleador, que pueden ser contabilizadas dentro de la
jornada laboral, seran aquellas que se consideren de necesidad para la

institucion y otras que determine la entidad.

“[...] Art. 16, la enfermera(o) tendra la opcién de continuar estudios de
especializacion en las diferentes areas de enfermeria aprobados por el
colegio de enfermeras (os) del Perd. Cuando la especializacion sea
asumida por el propio profesional, el empleador podra otorgar la licencia
con o0 sin goce de haber por el tiempo que duren los estudios de

especializacion, de acuerdo al régimen laboral aplicable.
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El Colegio de Enfermeras del Pera otorga la Certificacion, que es el
reconocimiento publico y temporal al profesional de enfermeria que ha
demostrado contar con las competencias profesionales necesarias para el
cuidado integral de salud. Y la recertificacion proceso por el cual se
evalla el nivel de actualizacion y competencia del profesional de
enfermeria o0 enfermera especialista y se puede obtener luego de 5 afos

de la certificacion. (4)

Segun la Ley Universitaria vigente, 30220 (5) los estudios de postgrado
estdn normados en el Capitulo V: Organizacion Académica, en los
articulos:
“[...] Articulo 43. Estudios de posgrado
Los estudios de posgrado conducen a Diplomados, Maestrias y
Doctorados. Estos se diferencian de acuerdo a los parametros siguientes:
43.1 Diplomados de Posgrado: Son estudios cortos de
perfeccionamiento profesional, en areas especificas. Se debe
completar un minimo de veinticuatro (24) créditos.
43.2 Maestrias: Estos estudios pueden ser:

43.2.1 Maestrias de Especializacion: Son estudios de
profundizacion profesional.

43.2.2 Maestrias de Investigacion o académicas: Son estudios de
caracter académico basados en la investigacion. Se debe
completar un minimo de cuarenta y ocho (48) créditos y el
dominio de un idioma extranjero.

43.3 Doctorados: Son estudios de caracter académico basados en
la investigacién. Tienen por propésito desarrollar el
conocimiento al mas alto nivel. Se deben completar un
minimo de sesenta y cuatro (64) créditos, el dominio de dos
(2) idiomas extranjeros, uno de los cuales puede ser sustituido
por una lengua nativa. Cada institucién universitaria determina
los requisitos y exigencias académicas asi como las
modalidades en las que dichos estudios se cursan, dentro del

marco de la presente Ley.
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“[...] Articulo 44. Grados vy titulos

Las universidades otorgan los grados académicos de Bachiller, Maestro,
Doctor y los titulos profesionales que correspondan, a nombre de la
Nacion. Las universidades que tengan acreditacion reconocida por el
organismo competente en materia de acreditacion, pueden hacer mencion
de tal condicidon en el titulo a otorgar. Para fines de homologacion o
revalidacion, los grados académicos o titulos otorgados por universidades
0 escuelas de educacion superior extranjeras se rigen por lo dispuesto en

la presente Ley.

“[...] Articulo 45. Obtencion de grados v titulos

La obtencién de grados vy titulos se realiza de acuerdo a las exigencias
académicas que cada universidad establezca en sus respectivas normas
internas. Los requisitos minimos son los siguientes:

45.1 Grado de Bachiller: requiere haber aprobado los estudios de
pregrado, asi como la aprobacion de un trabajo de investigaciéon
y el conocimiento de un idioma extranjero, de preferencia inglés
o lengua nativa.

45.2 Titulo Profesional: requiere del grado de Bachiller y la aprobacion
de una tesis o trabajo de suficiencia profesional. Las
universidades acreditadas pueden establecer modalidades
adicionales a estas Ultimas. El titulo profesional sélo se puede
obtener en la universidad en la cual se haya obtenido el grado
de bachiller.

45.3 Titulo de Segunda Especialidad Profesional: requiere licenciatura
u otro titulo profesional equivalente, haber aprobado los estudios
de una duracién minima de dos semestres académicos con un
contenido minimo de cuarenta (40) créditos, asi como la
aprobacion de una tesis o un trabajo académico. En el caso de
residentado médico se rige por sus propias normas.

45.4 Grado de Maestro: requiere haber obtenido el grado de Bachiller,
la elaboraciéon de una tesis o trabajo de investigacion en la
especialidad respectiva, haber aprobado los estudios de una

duracibn minima de dos (2) semestres académicos con un
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contenido minimo de cuarenta y ocho (48) créditos y el dominio
de un idioma extranjero o lengua nativa.

45.5 Grado de Doctor: requiere haber obtenido el grado de Maestro, la
aprobacion de los estudios respectivos con una duracion minima
de seis (6) semestres académicos, con un contenido minimo de
sesenta y cuatro (64) créditos y de una tesis de maxima
rigurosidad académica y de caracter original, asi como el
dominio de dos idiomas extranjeros, uno de los cuales puede ser

sustituido por una lengua nativa.

“[...] Articulo 46. Programas de formacion continta

Las universidades deben desarrollar programas académicos de formacion
continua, que buscan actualizar los conocimientos profesionales en
aspectos tedricos y practicos de una disciplina, o desarrollar y actualizar

determinadas habilidades y competencias de los egresados.

Estos programas se organizan preferentemente bajo el sistema de
créditos. No conducen a la obtencion de grados o titulos, pero si certifican

a quienes los concluyan con nota aprobatoria.

Por otro lado la segunda especializacion en enfermeria en el Perq, data
desde el afio 1999 en la UNMSM, que apertura el programa de Segunda
especializacion Escolarizada en Enfermeria de la Facultad de Medicina,
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, segun Resolucion Rectoral
N° 02479-CR-99, respondiendo asi a la creciente demanda de los
profesionales de enfermeria para realizar su segunda especialidad, con el
propésito de optimizar la calidad del cuidado de enfermeria, asi como la
sistematizacion del cuerpo de conocimientos y uso de las nuevas
tecnologias en dicho cuidado. Teniendo como objetivo formar enfermeras
especialistas que interactuando con el equipo multidisciplinario de salud,
sean capaces de desarrollar un trabajo de alta calidad basado en
competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales, para responder
a las demandas de atencidon especializada de enfermeria hospitalaria y

extra hospitalaria que requiere nuestro pais (6).
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Después de la UNMSM siguieron con la capacitacion de 2da Especialidad
otras Universidades privadas y publicas, universidades como: Universidad
Privada Norbert Wiener desde el 2009 hasta la actualidad, Universidad
Peruana Cayetano Heredia, Universidad Catélica Santo Toribio,
Universidad Tecnoldgica del Perd desde el 2006, Universidad Inca

Garcilaso de la Vega, entre otras.

Segun Decreto Supremo N° 005-90-PCM. Reglamento de la ley de bases
de la Carrera administrativa, Capitulo VI, de la Capacitacion para la

carrera (7) dice:

“[...] Articulo 67°.- La capacitacion esta orientada al desarrollo de
conocimientos, actitudes practicas, habilidades y valores positivos del
servidor tendientes a garantizar el desarrollo de la Carrera Administrativa,

mejorar el desempefio laboral y su realizacion personal.

“[...]JArticulo 68°- La capacitacidn es obligatoria en todas las entidades de
la Administracion Publica, debiendo utilizarse para tal propésito los
medios e instrumentos con que cuenta el Estado a nivel nacional, regional
y local y la cooperacion técnica internacional. Correspondia al INAP

regular las acciones de capacitacion a nivel nacional.

“[...] Articulo 69°- PROGRAMA DE CAPACITACION

El programa de capacitacion que aprueba periddicamente cada entidad
contendra necesariamente lo siguiente:

a) Politicas institucionales de capacitacion para asegurar tanto el
desarrollo de la carrera del servidor como el cumplimiento de los fines de
la entidad,;

b) Acciones de capacitaciéon y de reconocimiento de experiencia;

c) Recursos financieros asignados; vy,

d) Mecanismos de control que salvaguarden la ejecucion del programa y

el uso exclusivo de los recursos para tal fin.

“...] Articulo 70°- Las entidades estan obligadas a divulgar

oportunamente las ofertas de capacitacion, otorgar facilidades de
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participacion y utilizar adecuadamente los conocimientos adquiridos por el

servidor capacitado.

“[...] Articulo 71°- Para efectos de la carrera, la capacitacion se acredita

mediante el certificado oficial en que constaran los créditos aprobados.

“Los tiempos han cambiado, se vive en una cultura dinamica donde los
conocimientos tienen gran movilidad. La actitud generalizada de este
tiempo es la de seguir aprendiendo en un proceso de continuo
aprendizaje y continua revision de los conocimientos” (8). La sociedad hoy
en dia exige una educacién universitaria que dé respuestas inmediatas y
efectivas; no solo para llegar a sus objetivos sino también para abarcar
los campos sociales, politicos, y econOmicos. Tiene que existir una
obligaciéon moral de adquirir mas conocimientos y continuar estudiando,
para lograr no solo una superacion personal sino el reconocimiento
profesional, no solo en los estudios sino también en el trabajo. “Estudiar
es un intento sistematico de comprender, asimilar, fijar y recordar los
contenidos objeto del aprendizaje, valiéndose de las técnicas adecuadas.
Para muchos estudiar es un oficio; para aquellos que contindan sus

estudios debe ser una actividad habitual” (9)

Ahora bien, en los servicios especializados en el Cuidado del Adulto, del
Hospital Nacional Edgardo Rebagliatti Martins (HNERM, en adelante) que
atiende a pacientes diferentes enfermedades, cuentan con Protocolos de
Atencién y cuidado de las diversas enfermedades a tratar en los servicios
de hospitalizacion y salas de procedimientos. Pues el cuidado del
paciente con enfermedades sistémicas, metabdlicas, degenerativas,
gastrointestinales y quirtrgicas requiere que la enfermera cumpla con
capacitarse, exigiéndoseles actualizarse con la segunda especialidad. La
edad de las enfermeras oscila de 35-63 afios; algunas en vias de
jubilacion.

En tanto en el HNERM en general en ESSALUD, solo contempla los
estudios de especializacion y capacitacion del personal de enfermeria
para derivar al personal a areas especializadas segun estudios, y para

determinar el incremento de sus remuneraciones siendo estas mas
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elevadas que las de una enfermera general (sin especialidad); mas no es
requisito indispensable para seguir con su contratacion o nombramiento;
pero en las nuevas contrataciones de personal si exigen los estudios de
especialidad como uno de los requisitos para su contratacion (personal
nuevo). Las enfermeras que tienen una segunda especializaciéon son
capaces de realizar un trabajo de alta calidad basado en competencias
cognitivas, procedimentales y actitudinales, respondiendo a las demandas
de atencion especializada de enfermeria hospitalaria y extra hospitalaria,
abarcando mas campo de conocimientos tedricos practicos, dando mejor

calidad al trabajo realizado.

En los servicios del HNERM se cumple con capacitaciones continuas para
las enfermeras y técnicos de enfermeria, que son mensuales,
coordinadas y evaluadas por el Departamento de Enfermeria siendo éstas
de participacion obligatoria. Los temas de capacitacion tratan del cuidado
humano del paciente, cuidado del personal y entorno; trabajo en equipo,
traslado de pacientes, prevencion de contaminacion o diseminacion de las
enfermedades, Bioseguridad, cuidado en pacientes con yodoterapia,
administracion de medicamentos, curacion y prevencion de ulceras por
decubito, Historias clinicas (kardex, notas de enfermeria, tratamientos,
Balance hidrico, Funciones vitales, altas), manejo de material y equipos
(bombas de infusion y/o alimentacién, glucometros, pulsoxcimetros, Toma
de Electrocardiogramas, monitores), Emergencias y Desastres, RCP
basico y Avanzado, Cuidados en el pre y post operatorio, Movimiento y
traslado de pacientes en cama, Manejo y uso adecuado de
desinfectantes, etc. Mensualmente en las capacitaciones continuas los
Jefes de Enfermeria de los servicios del HNERM, dan un informe sobre
las eventualidades sucedidas en el transcurso del mes anterior,
discutiendo con todo el personal las debilidades y problemas que se
presentaron y ver la manera de solucionar, reforzar y fortalecer el cuidado

a fin de evitar se presenten problemas en el transcurso del presente mes.

Las enfermeras de los servicios a estudiar del HNERM que han estudiado
una segunda especialidad, no son la mayoria y han estudiado otras
especialidades como: Emergencias y Desastres, Oncologia, Unidad de
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cuidados intensivos, Geriatria, Nefrologia, Gastroenterologia, también hay
enfermeras que no han culminado estudios de segunda especialidad en
emergencia, pediatria, sala de operaciones, gestion, etc. De ahi que al
entrevistar a las enfermeras que no estdn estudiando ninguna

especializacion, ellas opinan:

“[...] no estudio la especialidad porque no tengo la necesidad de
complicarme, mis hijos estan grandes, estoy bien como enfermera

general.” (Enfermera, 47 anos, turno tarde).

“[...] no deseo tener mas responsabilidad dentro de mi area laboral, por

€s0 no sigo especializandome” (Enfermera, 52 afios, turno mafana).

“[...] quisiera estudiar pero mis recursos econdmicos no me lo permiten,
pues soy madre y padre para mis hijos que estan estudiando” (Enfermera,

49 afos, turno mafnana)

“[...] ya estoy vieja para estudiar, para que ya paso mi tiempo, otra vez
estudiar no” (Enfermera, 57 anos, turno tarde)

“[...] lo administrativo no es para mi, no me gusta los papeleos y tramites,
no prefiero seguir como enfermera general’ (Enfermera, 48 anos, turno

noche)

“[...] el tiempo no me alcanzaria, si con mis hijos me falta tiempo, no, y
con el horario de trabajo cuando estudio” (Enfermera, 45 afos, turno

mafana)

De estos testimonios pareciera que hay heterogeneidad de opiniones de
la exigencia de tener la especializacion; por ello emergen algunas
interrogantes:

¢Hay relacion entre edad de la enfermera y la necesidad de
especializarse?

¢En qué medida la motivacién por parte de la enfermera se orienta a la
especializacion?

¢,Cuentan con recursos econémicos para estudiar la especialidad?

¢Hay facilidades de parte de la institucion para llevar a cabo la
especialidad?
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Y todas estas interrogantes y testimonios nos llevan a la formulacion del

problema.

1.2 Formulacion del problema

¢, Qué factores personales e institucionales estan relacionados a la
decision de iniciar estudios de post grado en enfermeras de servicios
especializados en el cuidado del adulto, Hospital Nacional Edgardo
Rebagliati Martins, 20167

1.3 Justificacion

La continuidad de los estudios de post grado tanto como el desempefio y
rendimiento académico de manera satisfactoria depende de ciertos
aspectos involucrados y relacionados con la vida interior junto al contexto

de las enfermeras estudiantes.

Se justifica la realizacion del presente informe porque:

- Aumentar los conocimientos sobre los factores presentes para iniciar o
no estudios de especializacion en enfermeria.

- Conocer y describir los factores presentes en la decisién de iniciar
estudios de postgrado en enfermeras de los servicios especializados
en el cuidado del adulto. HNERM.

- No existen estudios especificos de esta tematica.

- Ofrecer herramientas de trabajo a futuras investigaciones en este
campo desde un enfoque mas integral sobre el desempefio en los

estudios de post grado en enfermeria.

Este informe de investigacién fue elegido para conocer cuéles son los
factores que impiden la realizacion, superaciéon de la enfermera general y

no llevar estudios de especializacion.



1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre los factores personales, institucionales y
la decisién de iniciar los estudios de postgrado en enfermeras de
servicios especializados en el cuidado del adulto. Hospital Nacional
Edgardo Rebagliati Martins 2016.

1.4.2 Objetivos especificos

« Identificar los factores personales e institucionales
presentes en las enfermeras de servicios especializados en
el cuidado del adulto para iniciar estudios de postgrado.
Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins.

- Establecer la decision de iniciar los estudios de postgrado
en enfermeras de servicios especializados en el cuidado del
adulto. Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins.

- Establecer la relacion entre los factores personales e
institucionales y la decisibn de iniciar los estudios de
postgrado en enfermeras de servicios especializados en el
cuidado del adulto. Hospital Nacional Edgardo Rebagliati

Martins.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Luego de realizar la revision de antecedentes del estudio, se
encontré algunos trabajos relacionados. Asi tenemos que:
Internacionales

De Sedas E., Gonzéalez Y., Marin |., Olmedo R., Sandoval Y., Tejeira
Z., 2015. Factores que limitan la educacion continua en enfermeria
del Hospital Nicolas Solano. Panama. Objetivo: Analizar los
principales factores que limitan la asistencia a cursos de educacion
continua del Hospital Regional Nicolds Solano. Metodologia: Se
realiz6 una investigacion descriptiva, con 61 enfermeras de un
universo de 90, la recoleccion de datos fue a través de una encuesta
cerrada y entrevistas. Resultados: Se trata de personal de
enfermeria predominantemente del sexo femenino, cuyo factor
principal para no acceder a una educacion continua es la falta de
tiempo y dificultades laborales como la asignacion de turnos que
coinciden con horarios de clases. Dentro de estas limitantes se
apunta el 64% de los encuestados, mientras el factor econémico
restringe al 25% de mantener una educacion continua y un 11% lo
atribuye a motivos personales. Conclusiones: Los factores para la no
asistencia a cursos de educacion continua del personal de

enfermeria fueron: la falta de tiempo, recursos econémicos, falta de
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reconocimiento institucional y ascenso laboral; mencionan que la
formacion constante es necesaria; por lo que coinciden que en caso
de recibir el apoyo y motivacion institucional estarian dispuestos a
mantener una educacion continua, en pro de la superacidn como
profesional y de paso contribuir a mejorar la calidad de atencion que

requieren los pacientes. (10)

Herndndez A., Garcia K., Ponce G., Bernal M., Rivas J., 2007,
“Factores motivacionales en el personal de enfermeria que influyen
en la asistencia a cursos de educacién continua” Maestros en
Ciencias de Enfermeria. Hospital Médica Sur, México D.F. Objetivo:
Analizar los principales factores motivacionales en el personal de
enfermeria que influyen en la asistencia a cursos de educacién
continua de un hospital privado en la ciudad de México. Metodologia:
Se realiz6 estudio transversal, con 141 enfermeras que
representaron 37.2% del universo, la recoleccion de datos fue a
través de un instrumento autoadministrado cuya confiabilidad interna
alcanzé 0.755 de alpha de Conbrach. Para el analisis de datos se
utilizé el paquete estadistico SPSS V11.0. Resultados: Se trata de
personal de enfermeria predominantemente soltero, del sexo
femenino y con nivel de estudios técnico. La motivacion global para
la asistencia a cursos se consideré adecuada, lo mismo que se
autoperciben con habilidades y destrezas adecuadas para asistir a
estos cursos. Es importante destacar que la relacion entre las
dimensiones, habilidades y destrezas, la importancia atribuida a la
asistencia a cursos y el sentimiento hacia la conducta asistencia
muestran fuerza de correlacion media (r=+0.435, prob=0.001).
Conclusiones: Los factores para la no asistencia a cursos de
educacion continua del personal de enfermeria fueron: la falta de
tiempo, recursos econodmicos, falta de reconocimiento institucional y
ascenso laboral; mencionan que la actualizacion si influye en la

atencion que se brinda al usuario. (11)
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Pefa Y., Alonso M., 2006. Factores que influyen en la participacion
del personal de enfermeria en la educacion continua. Objetivo: El
propésito fue determinar el efecto de los factores personales,
profesionales y orientaciones motivacionales sobre la participacion
del personal de enfermeria en educacion continua en dos
instituciones de salud, publicas y privada. Disefio descriptivo,
comparativo 'y correlacional. Muestra y Método: Muestreo
probabilistico, aleatorio, limite de error de estimacién 0.05, nivel de
confianza 95%. Participaron 105 sujetos de la institucion privada y
200 sujetos de la publica. Se aplicaron dos instrumentos: Escala de
Razones de Participacion (ERP) e instrumento de Participacion en
Educacién Continua (PEC). La consistencia interna de los
instrumentos fue aceptable. Resultados: De los factores personales
se encontr6 que el ingreso econdmico tiene efecto sobre la
participacion (p=.007). El nivel académico (p=.004) y puesto que
ocupa (p=.005) son factores profesionales predictores. De las
orientaciones motivacionales el factor de desarrollo y mejora
profesional mostrd efecto significativo (p=.05) en la participacion en
educaciéon continua. La institucion laboral sea publica o privada no

mostro efecto significativo. (12)

Landy A., Esquivel A., Rojas C., 2005. “Motivos de estudiantes de
nuevo ingreso para estudiar un postgrado en educacion”. Universidad
Auténoma de Yucatan, México. Objetivo: Jerarquizar los motivos de
los estudiantes de nuevo ingreso para estudiar los programas de la
Especializacién en Docencia, la Maestria en Investigacion Educativa,
la Maestria en Administracion de Organizaciones Educativas de la
Facultad de educacion de la Universidad Autonoma de Yucatan,
2005. Metodologia: Se utiliz6 el cuestionario de Motivacién hacia el
Posgrado en Alumnos de Nuevo ingreso a un Postgrado en
Educacion de Esquivel y Arjona el cual se compone de una lista de
30 motivos para estudiar un postgrado, los cuales son jerarquizados
por los estudiantes en una escala tipo Likert en las siguientes

categorias: ningun valor (0), poco valor (1), regular valor (2), alto
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valor (3), muy alto valor (4). Se utilizé6 también una pregunta de
respuesta abierta acerca de los motivos por los cuales desean
estudiar el postgrado. La finalidad de esta pregunta fue validar el
constructo de “motivacion hacia el postgrado” Conclusiones: De
acuerdo a los resultados de este estudio, los motivos principales por
0s que las personas se inscriben en los programas de postgrado en
Educacién, son el primer lugar, los de tipo intrinseco, el motivo de
autorrealizacion, es decir, los estudiantes al inscribirse en los
programas de postgrado buscan su superacion personal o
simplemente tener un sentimiento de autorrealizacion; en segundo
lugar, el motivo de conocimiento, como adquirir nuevas estrategias
de ensefianza o conocer mas sobre el fendmeno educativo, aprender
cosas nuevas Yy tener una mejor capacitacion para el trabajo. En
tercer lugar quedaron los motivos de seguridad como obtener o

conservar el empleo, aspirar a un mejor sueldo o nivel de vida. (13)

NACIONALES

Durand J., Valverde M., 2013, “Actitud de las enfermeras hacia la
investigacion y factores que intervienen en su realizacion en el
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion”. Objetivos generales:
Determinar las actitudes de las enfermeras hacia la investigacion,
determinar los factores personales e institucionales que intervienen
en la realizacion de la investigacion y como objetivos especificos
identificar las actitudes de las enfermeras hacia la investigacion
segun su disposicion y su participacion. Material y método: El estudio
es de nivel aplicativo, tipo cuantitativo, método descriptivo de corte
transversal. La poblacién estuvo conformada por las enfermeras que
laboran en el Hospital Nacional Alcides Carrion. Su muestra fue
obtenida mediante el muestreo aleatorio simple, conformada por 24
enfermeras. El instrumento que se utiliz6 fue una escala modificada
Tipo Lickert y un cuestionario. La técnica fue la entrevista. Los
hallazgos mas significativos fueron que la actitud de la mayoria de
las enfermeras hacia la investigacion es de medianamente favorable

a desfavorable; segun su disposicion es de medianamente favorable
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a desfavorable relacionado al desconocimiento de la metodologia de
la investigacion, a la falta de facilidades de tiempo durante su trabajo
para realizar investigacion y la dificultad para tener acceso a la
informacion; segun su participacion es de medianamente favorable a
desfavorable relacionado a la reducida motivacion que dan los jefes.
Los factores personales que intervienen en la realizacion de la
investigacion son el haber alcanzado el titulo profesional mediante
examen de aptitud, no tener estudios de post grado, no realizar
actividad docente, poca participacion en cursos de investigacion,
desconocer la metodologia de la investigacion, poca disponibilidad
de tiempo para realizar investigacion y no dominar el idioma inglés,
asi como Internet. Los factores institucionales que intervienen en la
realizacion de la investigacion son no considerar a la investigacion
como parte de su actividad profesional, no contar con facilidades
institucionales para realizar investigacion, sefialar que el servicio no
les permite realizar trabajos de investigacion, pocas facilidades para
realizar trabajos de investigacidon en el servicio, indicar que los jefes
no estimulan la realizacion de la investigacion y el no haber recibido

financiamiento para investigar. (14)

Gonzales J., 2010, “Factores que intervienen en la asistencia a las
practicas Profesionales en estudiantes de enfermeria de segunda
Especializacién de la UNMSM - 2010”. Objetivos del estudio fueron:
Determinar los factores internos y externos que intervienen en la
asistencia a las préacticas profesionales en estudiantes de enfermeria
de segunda especializacion en la UNMSM. Material y Método. El
estudio fue de nivel aplicativo, tipo cuantitativo, método descriptivo,
de corte transversal. La poblacion estuvo conformado por todos los
estudiantes del programa de Segunda Especializacibn en
Enfermeria. La técnica fue la encuesta y el instrumento un
cuestionario. Resultados. Respecto a los factores internos del
100%(92), 84%(77) presentan carga laboral, 71%(65) tiempo no
disponible, 38% (36) expectativas, 32%(30) interés, 26%(24)

motivacién. En cuanto a los factores externos, 67%(62) referido al No
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de horas, 57%(53) al numero de estudiantes / docentes, 46% (42) el
factor docente y metodologia, 41%(38) el factor horario, 30%(28)
lugar de practicas. Conclusiones. Los factores internos, esta dado
por la carga laboral, la no disponibilidad de tiempo para asistir a las
practicas, estan descontentos con lo que se asignan en las unidades
de practica, asi como la distribucion a las areas a rotar, no logran los
objetivos y expectativas deseadas, no asisten y no sienten
motivacion a las practicas, en cuanto a los factores externos no esta
de acuerdo con el No de horas, asi como la relacion No de
estudiante/docente, el docente de practica no disposicion de tiempo y
no hay una buena comunicaciéon, no estan de acuerdo con la teoria,
asi como con el horario y el lugar de practicas, refieren que no le
toman en cuenta sus opiniones para la atencion en el cuidado del

paciente y que no le consideran parte del equipo. (15)

2.2 Base Tebrica

2.2.1 La complejidad del cuidado enfermero en los Servicios
Especializados en el cuidado del adulto.
Actualmente las exigencias profesionales cada vez son mas,
por lo que existe un grupo importante de enfermeros
profesionales que aspiran alcanzar una preparacion de grado,
gue les permita mejorar la calidad de vida y calidad profesional

como asi un reconocimiento en los lugares de trabajo.

La profesion de enfermeria se ve afectada por el proceso de
transformacion econdémico-social actual que impacta de distinta
manera en todos los ambitos de la vida, en la mayoria de los

paises de América Latina, nacional y a nivel local. (8)

Los mdltiples factores que inciden en el déficit de los
enfermeros en el pais se deben, entre otros, a los bajos
sueldos y las condiciones de precariedad laboral, es por todo

ello que se producen dobles jornadas laborales en diferentes
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instituciones o0 en el mismo lugar de trabajo (16). Se puede
mencionar también que la creciente complejidad de la sociedad
va creando nuevas situaciones laborales para los
profesionales, incluyendo las diversas formas de contratacion
de parte de organismos publicos que implican una disminucion
del trabajo independiente como asi también la asignacion de
tareas que distorsionan la prestacién directa de los servicios de

estos profesionales. (17)

Una definicion frecuentemente citada de la educacion continua
de enfermeria es la de la Asociacion Americana de Enfermeras,
que la define como actividades educativas planeadas para
construir la base educativa y de experiencia para las
enfermeras profesionales, para fortalecer la practica,
educaciéon, administracion, investigacion o desarrollo de la

teoria para mejorar la salud de los usuarios. (18)

Algunas de las especialidades son muy complejas como las del
servicio 4A Enfermedades Sistémicas del HNERM, que
comprende las especialidades de Reumatologia, Dermatologia
y Endocrinologia.

En el manejo del paciente reumatico por un equipo
multidisciplinario, en el que cada profesional tenga un rol
definido e integrado, permite obtener mejores resultados de
salud, resultando muy eficaz en la conservacion de la funcion y
la productividad de estos pacientes, la incorporacion activa de
Enfermeria desde el inicio, para colaborar en la evaluacion de
la actividad inflamatoria de la enfermedad, facilitar la deteccion
precoz de efectos secundarios y comorbilidad, y mejorar la
educacion relacionada con la salud. En este sentido, la
enfermera podria también jugar un rol fundamental en la
capacitacion del paciente para su autocuidado y en la

promocion de la salud. Con la aparicion de las terapias
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biolégicas, el cuidado de la enfermera en Reumatologia ha
cobrado aun mayor importancia, por la necesidad de un
personal formado en el manejo de estos tratamientos, en la
monitorizacion y evaluacién sistémica del enfermo, y en el

control de efectos adversos (19)

En el Pertd no se cuenta con la especialidad de Reumatologia
para enfermeria, pero en otros paises sobre todo en el
continente Europeo si. “La enfermera especializada
proporciona un cuidado integral a los pacientes reumaticos,
atendiendo no soélo las manifestaciones clinicas propias de su
enfermedad sino también los problemas derivados de la
incapacidad y/o la falta de apoyo laboral o familiar, logrando asi
un cuidado mas efectivo. La enfermera no solo colabora dentro
de la Unidad de Reumatologia sino también proporciona al
paciente una atencién holistica, teniendo en cuenta no solo la
enfermedad, sino también el distrés psicologico, las relaciones
familiares y sociales, y la problematica laboral. A través de
interconsulta tiene una funcién de enlace con capacidad para la
deteccion de problemas y su derivacion precoz a otros
profesionales de referencia y, a su vez, para poner en
conocimiento del paciente la existencia de asociaciones u
organismos de potencial ayuda. Otra de las ventajas de la
inclusion de enfermeria en el equipo multidisciplinario son las
revisiones periddicas y seguimiento analitico del paciente,
resolucién de dudas y cuestiones simples; evitando asi, la

saturacion de las agendas de citacion.” (20)

La consulta de enfermeria (CE) para la atencion al paciente
con artritis reumatoide tiene como objetivo fundamental facilitar
la independencia del paciente. El empoderamiento y la
educacién al paciente son dos herramientas eficaces para el

logro de ese objetivo. Los principales cuidados de enfermeria
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son la vigilancia de sintomas fisicos, toxicidad farmacolégica y
factores de comorbilidad; manejo del impacto fisico y
psicologico, y asegurar una continuidad de la atencion. Existen
evidencias sobre la efectividad de los cuidados proporcionados

en la CE y los beneficios econdmicos derivados de ésta. (21)

Segun Jordi Carbonell Abell6, en su publicacion “Utilidad del
servicio de enfermeria especializada en reumatologia” refiere
que: “Hablar de la enfermeria reumatoldgica es hoy una tarea
mas facil que afios atras, reconociendo su necesidad y
priorizando su presencia. Las enfermeras estan entrenadas, o
deben ser entrenadas, para ser capaces de medir resultados
relevantes para nuestro trabajo, tomar decisiones ante
problemas de los pacientes y ser su punto de contacto antes de
llegar al médico, realizar controles de medicacion, perfundir
farmacos, informar a pacientes y familiares, explicar
procedimientos y tratamientos antes de la firma del
consentimiento, gestionar lineas telefonicas de atencion al
paciente, en enfermos de riesgo y un sinfin de tareas con

responsabilidad clinica. (22).

La dermatologia es una especialidad de la Medicina que se
ocupa del conocimiento y estudio de la piel humana y de las
enfermedades que la afectan. Esta especialidad también se
preocupa de la prevencion de las enfermedades y de la
preservacion o la recuperacion de la normalidad cutanea asi
como de la dermocosmética que se dedica a la higiene, a la
apariencia y proteccion de la piel. Existen infinidad de
enfermedades de la piel que son muy dificiles y complejas por
lo que el grado de especializacion tanto desde el punto de vista

del diagndstico como del tratamiento es muy importante. (23)

En el area de Endocrinologia el mayor problema de salud es la

Diabetes Mellitus la cual es una enfermedad crénica, compleja,
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de elevada prevalencia. Otra de las complicaciones mas
frecuentes es el pie diabético donde la enfermeria aborda el
problema de forma integral para mejorar la calidad del paciente
y reducir sus complicaciones, que de no ser tratadas de forma
adecuada pueden desencadenar una infeccién, necrosis de la
extremidad lesionada, y por ultimo la amputacion. Para
conseguir una correcta prevencion, diagnéstico y tratamiento,
es necesaria la participacion conjunta de pacientes,
profesionales sanitarios y gestores. El cuidado de Enfermeria
en el Paciente Diabético comprende en tener habilidades y
actitudes terapéuticas que permiten mejorar la prestacion
asistencial de enfermeria a personas que padecen esta
patologia, con la finalidad de que alcancen el mayor grado de

autonomia dentro de su enfermedad. (24)

En tanto en el servicio del 6B Unidad de Hemorragia Digestiva
(UHD) del HNERM la enfermera tiene que especializarse en
gastroenterologia, ya que las enfermedades gastrointestinales
son una de las primeras causas de consulta médica y también
una de las primeras causas de muerte en el Pert y el mundo.
Por ello, se las considera un problema de salud publica en el
nivel mundial, que afecta a personas de cualquier edad y
condicion social, por lo que representan un severo problema de

salud publica para nuestro pais.

La gastroenterologia es una rama de la medicina que se ocupa
de las enfermedades del aparato digestivo conformado por
esofago, estomago, higado y vias biliares, pancreas, intestino
delgado (duodeno, yeyuno, ileon), colon y recto (25). En
general, estudia las enfermedades de los 6érganos que
participan en la digestion. El perfeccionamiento técnico
posterior ha convertido a la endoscopia en un procedimiento
diagnéstico y terapéutico que ha hecho posible logros

considerados imposibles con anterioridad. (26)
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En la actualidad la endoscopia digestiva se ha convertido en un
procedimiento que facilita el diagndéstico y permite realizar
técnicas terapéuticas minimamente invasivas que antes
requeria intervenciones mas agresivas, como la cirugia. Con
ello se ha conseguido disminuir el indice de mortalidad y
reducir la estancia hospitalaria de los pacientes que presentan
una enfermedad digestiva y se ven sometidos a estos

procedimientos.

La enfermera es la encargada de brindar atenciéon de
enfermeria especializada a los pacientes portadores de dafos
que afecten al tracto digestivo y sus anexos, por lo que
requiere de un profesional con competencias, valores y
actitudes que permitan brindar el cuidado especializado
haciendo uso del Proceso enfermero a los pacientes con
trastornos gastrointestinales. Los profesionales de enfermeria
que trabajan en unidades de endoscopia, ademas de
proporcionar al paciente todos los cuidados necesarios antes,
durante y después de la exploracion, deben tener formacion
especifica para poder desempefiar su actividad en estas
unidades. Los conocimientos especificos tienen como finalidad
establecer una estrecha colaboracion con el medico
endoscopista para conseguir minimizar las complicaciones de
la técnica, disminuir la posible ansiedad del paciente mediante
una correcta informacion, aclarando las posibles dudas que se
le planteen y proporcionandole en todo momento un ambiente
donde se tenga en cuenta su privacidad, seguridad y bienestar.
(27)

En el servicio del 4B cirugia, se encuentran pacientes pre y
post operatorios, donde las enfermeras tienen la gran labor de
ingresar al paciente y realizar todo el proceso de enfermeria en
el pre-quirdrgico donde comprende usar todas las habilidades

adquiridas para poder tener la mayor informacion tanto del
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2.2.2

paciente como de los familiares o acompafante al momento de
la admision, hasta la vigilancia y control del ambiente donde se
va a hospitalizar, realizar los procedimientos como toma de
muestras, administracion de medicamentos aplicando las

técnicas con todas las medidas de bioseguridad e higiene.

La definicion de enfermera en cirugia, involucra las etapas de
valoracion, diagndostico, planificacién, ejecucion y evaluacion de
la enfermedad, de la cirugia y de la recuperacion plena del
paciente. No existe una etapa que sea mas importante que la
otra, porque son interdependientes e indispensables por si
mismas. La valoracion es la que determina el objetivo y el
camino a seguir, el diagnostico perfila y materializa el problema
a solucionar, la planificaciéon prepara y define las estrategias
mas apropiadas, la ejecucion es la verdadera prueba de
verdad, y la evaluacion es la que permite mejorar y seguir
progresando. El estudio, especializacién y dedicacién, son los
cimientos de todo profesional; su carisma y don de gentes, son
los pilares sobre los que se construye y edifica el profesional;
su experiencia y habilidad de ejecucion, le materializa y le hace
visible; todas juntas, conocimiento, habilidad social y aptitud de

cirujano, configuran la definicién de enfermera quirargica. (28)

El Ministerio de Educacion (2009) identifica dos conjuntos de
factores que originan la desercion: el primer modelo argumenta
que un estudiante toma la decision de desertar influenciado por
factores ajenos a la institucion, mientras que el segundo explica
que esta decision depende del grado de integracion del
estudiante con el ambiente académico y social de la institucion.
Como se observa este fendmeno afecta tanto a estudiantes

como a las instituciones educativas.
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Segun Pedraza, Moreno y Pineda en Colombia adn se
presenta falencias en el mercadeo educativo, dado que se
observa “carencia de recursos econdmicos, para financiar los
estudios, dificultades de tipo académico; problemas en la
transicion de la educacion media a la universitaria, errada
seleccion vocacional, falta de adaptacion, tanto académica
como social, al nuevo medio; problemas familiares vy
psicolégicos, y el desencantamiento que producen las
propuestas curriculares y las practicas pedagdgicas de los
docentes”. Si estos factores se presentan se genera desercion.
(29)

Finalmente, se mencionan tres factores que influyen en la
retencion del estudiante: 1. la disposicion (actitud) fortalece o
disminuye la motivacion del estudiante (Lauer) (30), 2.
Planteamiento de objetivos e intenciones realistas (Seidman);
Voss & Gruber; Watson, Johnson, & Austin (31); 3. La
satisfaccion del estudiante frente al programa de estudios
(DeShields, Kara, & Kaynak; Douglas, Douglas, & Barnes;
Longden; Seidman; Taylor, (32) (33).

El requerimiento de la especializacion en el cuidado enfermero
requiere de estudios de especialidad tanto para el cuidado,
tratamiento, manejo y terapia de los pacientes. Existe una
obligacién moral de aumentar los conocimientos que se reciben
y continuar los estudios de especializacién para lograr una
superacion personal como asi un reconocimiento profesional.
Es evidente que este desarrollo ha abarcado a todos los
profesionales implicados y especialmente a la enfermeria. En la
actualidad, ésta juega un rol fundamental, como siempre, que
requiere una gran amplitud de conocimientos y habilidades.
Para alcanzarlos, la enfermeria debe especializarse en los
diferentes ambitos de la medicina, dado el importante niumero

de pacientes con diferentes patologias, que asisten a los
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2.2.3

centros publicos y privados y el deseo de mayor formacién en
todos los campos que tienen los enfermeros, y asi conseguir
una mayor capacitacion por parte de estos profesionales, el
objetivo es adquirir la mayor capacitacion y adquisicion de

habilidades clinico-quirargicas a nivel enfermero.

Es asi como la realidad social y la actividad académica actual
nos inicia en la comprensiéon de la educacién de manera
dinamica, contemplando los cambios que se van sucediendo
en otros ambitos de la sociedad que infieren en el proceso de

aprendizaje para realizar los estudios de post grado.

Factores que intervienen en la realizacion de estudio de
especializacion en enfermeria

El ambito universitario en estudios de post grado, supone una
exigencia sobre agregada a la vida del trabajador/estudiante
que produce diferentes grados de estrés en algunos alumnos,
relacionados con el nivel de educacion y el rendimiento
académico en combinacién a la vida familiar y laboral de los
mismos. El entorno familiar ocupa un lugar de relevancia en el
desarrollo de los individuos considerando importante Ila
interaccion social y su impacto en la vida académica, ya que
muchos de los estudiantes, que cursan la carrera licenciatura

en enfermeria de post grado, son jefes de familia. (34)

En tanto a la sobrecarga y sobre exigencia en los profesionales
de enfermeria en la vida universitaria en estudios de posgrado
se ve reflejada en el aumento de estrés, el bajo rendimiento
académico y la desercion de estudios, ya que algunos alumnos
combinan el nivel de estudios que es alto, con el trabajo y la
vida familiar.
+ El entorno familiar ocupa un lugar de relevancia en el
desarrollo de los individuos considerando importante la

interaccién social y su impacto en la vida académica, ya

36



gue muchos de los estudiantes, que cursan la
especialidad en enfermeria, son jefes de familia.

+ Existe un gran numero de profesionales que interrumpen
la especialidad en Enfermeria, realizandola después de
un tiempo de recibirse o a largo plazo, por cuestiones

personales, laborales y/o de indole econdémicas.

Factores

Son toda fuerza o condicibn que coopera con otras para
producir una situacion o comportamiento, segun esto se puede
decir que existen diferentes factores que van a determinar la
conducta de una persona Por lo tanto, el desempefio de una
funcién, se ve favorecido o afectado por determinados factores,
los cuales, segun diversos autores, se pueden clasificar en
Factores Personales, Factores Institucionales y la Decision de
estudiar. (35) (36)

Factores personales: Son condiciones que derivan de la
propia naturaleza y vivencias los cuales van asociados al
desempefio de la funcion investigativa docente generando una
determinada accion y respuesta hacia la produccién cientifica
(37). Son influencias propias del individuo que afectan su
conducta facilitando o limitando su desempefio dentro de la
institucion hospitalaria (38), tales como:

- Bioldgicos:

e Edad: La edad estd estrechamente relacionada con las
caracteristicas del comportamiento que tienen las personas,
por ejemplo los adultos se caracterizan porque en ellos las
actividades fisicas, intelectuales y psicolégicas, han
alcanzado su maximo esplendor, debido a esto son capaces
de comportarse con el sentido comun necesario para
realizar o tomar decisiones. Segun Reeder y Dugas (1998)
conforme avanza la edad los seres humanos adquieren

mayor madurez emocional, lo que influye en el nivel de
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conocimientos, permitiéndoles tomar mayor conciencia en
su rol a cumplir, debido a que las personas se orientan,
reafirman y adquieren mayor experiencia, a la vez que
asumen roles y responsabilidades. Esto permite alcanzar el
maximo de facultades mentales, siendo estas, las
caracteristicas que favorecen a la persona, para el logro de
un desempefio 6ptimo y eficiente en el ejercicio o desarrollo
de una actividad. (39)

- Socioldgicos: Son aquellos que incluyen las caracteristicas

familiares y socioecondémicas de los estudiantes, tales como:

Estado civil: Es también un factor personal, el cual viene a
ser, una condicion particular que tiene la persona segun
sus vinculos personales con individuos de otro sexo, que
determina su independencia o dependencia juridica y afecta
a su capacidad de obrar, es decir, al ambito propio de poder
y responsabilidad. Los tipos de estado civil varian de
acuerdo al tipo de relaciones que una persona mantenga
con otras. Entre los mas comunes encontramos el de
solteria (aquellas personas que no se encuentran
comprometidas legalmente con otras), el casado (aquellas
gue se encuentran comprometidas legalmente con otra), el
divorciado (las personas que han roto el vinculo amoroso o
legal con sus parejas) y convivientes (los que viven juntos
pero sin ningun vinculo ante la ley). (40) (41)

Carga familiar: La decision de iniciar estudios de postgrado
también se ve afectada por el nimero de hijos, sobre todo
menores de edad, incluye también el asumir Ila
manutencion de los padres.

Multiempleo/carga laboral: Est4 representada por las horas
excesivas al horario de trabajo programado de parte de los
profesionales de enfermeria que desean iniciar estudios de
post grado, siendo estos en muchos casos trabajadores en

otra institucion, empleando méas del tiempo permitido que
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es de seis u ocho horas diarias, siendo el principal motivo
los bajo sueldos. Por ello, es una realidad que la gran
mayoria de los estudiantes del post grado, al menos en
nuestro medio, cuenta con mas de un trabajo que
comparten con sus estudios. Puede tener también
implicancias en la persona como el cansancio, estrés,
desmotivacion, etc. Consecuentemente, la carga laboral en
la mayoria de los estudiantes del post grado es un
problema que se debe afrontar.

e Problemas economicos: El principal motivo para trabajar
mas es el incrementar el ingreso econdémico, con mayor
razon, si es que tiene que asumir gastos extras, como es el
caso de los estudios de post grado. La economia juega un
papel preponderante en la formacidén post universitaria del
estudiante, pues estos estudios son costosos y son dificiles
de afrontar, muchos de ellos hacen un gran esfuerzo por

concluir sus estudios, y estan lejos de especializarse.

Factores institucionales:

Se define a aquellos elementos relacionados con el proceso
administrativo y de organizacion de la institucion que favorecen
o desfavorecen una determinada accion, (42) entre ellos
podemos mencionar:

- Régimen laboral, Horario laboral, Permisos: La falta de
apoyo institucional en cuanto a modificaciones de horario,
permisos y cambios de turno continuos, no permite el desarrollo
por parte la enfermera (0), para desarrollar sus estudios de
postgrado, la institucion brinda capacitaciones intrahospitalarias
a todo el personal de acuerdo a especialidades brindando
apoyo con los turnos para la participacion de estas; mas no
facilita a las enfermeras que necesitan turnos para poder
estudiar fuera de la institucion. En ese sentido, la falta de
tiempo se convierte en un factor mas que estaria asociado a la

capacitacion de los estudios de postgrado, investigacion, y
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disefio de proyectos de investigacion cientifica y los posteriores

informes.

Al respecto, se tiene como antecedente situacion similar en la

maestria, en donde esta dualidad persiste: la falta de tiempo de

los maestristas para investigar y el bajo porcentaje de ellos que

presentan proyectos e informes de investigacion cientifica.

Decision de iniciar estudios

- Desarrollo personal:

Motivacién, superacion, fortalecimiento y
reconocimiento:

Segun Arnulf Russel (43), define la motivacion como
‘conjunto de estimulos, aspiraciones, posturas y motivos
constitutivos de fuerza, que mantiene a largo plazo el curso
del trabajo y que, a la vez determina el nivel de
rendimiento”. La razén mas frecuente es llegar a lograr un
nivel estandar mas alto de vida, ampliar las oportunidades
de trabajo, obtener un grado mas alto de estudios,
aumentar sus ingresos econdmicos y conocimientos, llegar
a la autorrealizacion es decir, llegar a la superacion
personal y tener una mejor calidad de vida. “Entendemos
por fortalecimiento de la formacion, a todas las medidas
gue proporcionan los conocimientos y las destrezas para
desempenar un trabajo y adoptar una actitud especial’. Se
considera que existe una relacion directa entre la formacion
de una persona y la calidad de atencién que ella brinde, ya
gue no es posible responder a las exigencias propias de un
trabajo, sin los conocimientos basico necesarios; y mas
aun, el trabajo serd mejor desempefiado si el individuo
cuenta ademas con los conocimientos mas amplios sobre
los aspectos que directa o0 indirectamente estan
relacionados con el tipo de trabajo que desempefia. En
relacion a ello debemos tener en cuenta que: “La postura

en un trabajo que consigue el hombre mediante la
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educacién, la adaptaciéon y la autoafirmacion, le permite

proseguir su tarea aun en momentos de escasa 0 nula

motivacién”. (13)
- Desarrollo institucional: Son otros motivos internos que
influyen fuertemente en los profesionales que quieren realizar
estudios de postgrado, obteniendo beneficios y un nivel mas
alto de estatus de la profesion.
- Escalafén, lineas de carrera, mejora en los procesos de
trabajo: Es justo entender que en la educacién de post grado
desde una perspectiva orientadora hacia una ensefianza para
reforzar el trabajo que realizan en las entidades de salud; por lo
cual aquella educacién brindada por la universidad, ofrece
herramientas para actuar y manejar el medio que rodea el
ambiente laboral y en el que se encontraran insertos en un
futuro, por tal ese proceso de formacion tiene como propdésito la
de ensefiar y/o transformar la realidad, a través de la resolucién
de problemas permitiendo asi traducir los conceptos en
hechos. Teniendo en cuenta esta perspectiva de la educacion
superior de post grado el rendimiento académico de los
estudiantes es muy importante ya que ellos son quienes deben
aplicar los conocimientos tedricos en su actuar, haciendo una
transferencia de la teoria a la practica. La profesion de
enfermeria se ve afectada por el proceso de transformaciéon
economico-social actual que impacta de distinta manera en
todos los ambitos de la vida, en la mayoria de los paises de

América Latina, nacional y a nivel local. (13)

2.3 Terminologia Basica

Factores Personales: es decir aguellos referidos a los aspectos
inherentes a las personas.

Factores Institucionales: son aquellos que guardan relacion con el
proceso administrativo y de organizacion de una institucion y que

afecta el desempefio de los trabajadores. (37)



2.4

Decisién de iniciar estudios de post grado: es la oportunidad que
tiene el profesional de enfermeria de participar en la formulacién de
metas y la toma de decisiones para seguir estudiando. Abraham
Maslow en su teoria, refiere que: “Una vez que las personas
comienzan a satisfacer sus necesidades de pertenencia tienden a
desear estimarse ellos mismo y que otras personas lo estimen. Esta
clase de necesidad produce satisfaccibon como poder, prestigio,

posicion y confianza en si mismo”. (44)

Hipotesis

Hipotesis Nula: Los factores personales e institucionales no estan
relacionados a la decision de iniciar estudios de post grado en
enfermeras de servicios especializados en el cuidado del adulto,

Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins,

Hipotesis Alterna: Los factores personales e institucionales estan
relacionados a la decision de iniciar estudios de post grado en
enfermeras de servicios especializados en el cuidado del adulto,

Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins, 2016
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2.5 Variables e Indicadores

2.5.1 Factores personales e institucionales

ESCALA DE
VARIABLE 1 TIPO DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
A) aspectos | - Edad: 25-30 1
i 31-36 0.5
Factores Personales biologicos > 36 0.25
. . : - Estado civil: Soltera 1
Situaciones propias de las Casada 05
enfermeras que pueden Conviviente 0.5
Divorciada 0.25
intervenir en la decisién de
T . - Hijos: No tiene 1
iniciar o continuar los | CUALITATIVA B) aspectos 1.2 0.5
estudios de postgrado, que sociales > 3 0.25
_ - Padres 0.25
coexisten en dos aspectos:
bioldgicos, sociales. - Multiempleo Si-0
No-1
- Problemas econémicos Si-0
No-1
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ESCALA DE

TIPO DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
L - Nombrada 1
Factores A) Régimen - Contratada 0.5
Institucionales pensionable | - CAS 0.25
Situaciones que limitan B) Tiempo, - El horario le permite realizar estudios <1
. i-
y/o facilitan generados Horarios y - Tiene tiempo de estudiar No -0
or la Institucién al grupo i
P grup Permisos - Le permiten realizar cambios de turno
de enfermeras para | CUALITATIVA
tomar la decision de
iniciar o continuar los _ N
_ - Tiene familiares con problemas de salud. Si-0
estudios de post grado. No -1
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2.5.2 DECISION POR LOS ESTUDIOS DE POST GRADO:

VARIABLE 2 TIPO DIMENSIONES INDICADORES EI\?I(:_:QIIE:?O[I)\IE
- Motivacion
Decisién por los estudios A) Desarrollo | - Superacion
de post grado Personal. - Reconocimiento No decide
Es la determinacion de 0 — 6 ptos.
seguir superandose en
una entidad universitaria T Escalafon Indecision por
que le permita el | CUALITATIVA 1) pesarrolio | - | ineas de carrera estudiar
desarrollo a nivel Institucional. - Mejora en los procesos de trabajo de la 6.1 -9 ptos.
personal, profesional e enfermera.
institucional. Deciden
estudiar
9.1 — 11 ptos.
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CAPITULO IIl. DISENO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

El presente estudio de investigacion es de nivel aplicativo porque
respondié la interrogante central, tuvo un enfoque cuantitativo por
cuanto midi6 las variables de estudio; método descriptivo correlacional
pues correlacion6 las variables, prospectivo porque nos permitio
obtener la informacion tal como se presentaba en la realidad; segun el
periodo y secuencia, el estudio fue de corte transversal porque los
datos de las variables fueron tomados en un solo momento, haciendo
un corte en el tiempo de las variables; y ya que este estudio no ha

sido abordado antes, es inédito. Hernandez Sampieri (45)

Ambito de investigacion

La investigacién se realiz6 en los Servicios de: 4A Enfermedades
Sistémicas (Reumatologia, Dermatologia y Endocrinologia), 6B -
Unidad de Hemorragia Digestiva, 4B cirugia de higado y vias biliares;
en enfermeras que laboran en horarios rotativos y fijos para la
atencion diaria pacientes hospitalizados y ambulatorios. Ubicado en
Av. Rebagliati S/N Jesus Maria.

46



3.2. Poblacion y muestra

De 32 servicios encargados del cuidado del adulto fueron elegidos al
azar 3 servicios por muestreo aleatorio simple. Siendo seleccionados
los servicios de 4A Enfermedades Sistémicas, 6B hemorragia
digestiva y 4B cirugia de higado y vias biliares. Siendo escogidas 51
enfermeras nombradas y contratadas quienes laboran en estos
servicios del hospital nacional Edgardo Rebagliati Martins. La
poblacién de estudio fue accesible no se calcula tamafio muestral por
no ser pertinente al estudio ya que se decidio trabajar solo con las
enfermeras de los servicios seleccionados, teniendo en cuenta los

siguientes criterios:

Criterio de inclusion:

- Enfermeras que trabajan en los servicios de hospitalizacion,
salas de procedimientos y sala de observacion y analisis.

- Enfermeras que a la fecha no han realizado estudios de
Especialidad.

- Enfermeras que han llevado estudios no concluidos y que

aceptaron participar voluntariamente.

Criterio de exclusion:
- Enfermeras con descansos médicos prolongados
- Enfermeras que laboran en centros quirargicos

- Enfermeras que cuentan con maestrias y doctorados.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para la recoleccion de datos se utilizdé la técnica de la entrevista
dirigida a las 51 enfermeras que trabajan en los servicios ya
mencionados; para ello se utiliz6 como instrumento el cuestionario,
gue consta de 24 preguntas enfocadas a los indicadores de cada
variable, de la pregunta n°l hasta la pregunta n°7 factores

personales; de la pregunta n°8 hasta la pregunta n°13 factores
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institucionales; de la pregunta n° 14 hasta la n°24 decision de iniciar
estudios, disefiadas en el cuestionario. Con un puntaje maximo de 24
y un puntaje minimo de 1.25; cuya logica es: a <edad >puntaje; >edad
<puntaje; para que tomen la decision de iniciar estudios de postgrado,
(ver Anexo: B).

Este instrumento fue validado por juicio de expertos.

Se procedi6 a dar las indicaciones generales antes de que las
enfermeras inicien el desarrollo del cuestionario, el mismo que estuvo
precedido por indicaciones en las que se les informo que a leer con
atencion y responder de manera sincera las preguntas que se

formularon.

3.4. Procesamiento de datos y andlisis estadistico

Luego de recolectado los datos, éstos fueron procesados en el
programa estadistico SPSS version 25 para Windows, previa
elaboracion de lista de Codigos y Tabla Matriz de datos mediante el
programa Microsoft Excel, que nos permiti6 también presentar las
tablas y/o graficos estadisticos para su andlisis e interpretacion
considerando el marco tedrico y marco referencial. Se hizo uso de la
estadistica descriptiva para los objetivos descriptivos y la estadistica
inferencial para el motivo que busca la correlacién, haciendo uso del
coeficiente de correlacion de Spearman. Para determinar los niveles
de decisién por iniciar estudios de post grado en las enfermeras se
empled Estaninos y la campana de Gauss usando una constante de
0.75 dividiéndolo en tres categorias: malo, regular y bueno. Para esto
se calcul6 el promedio, varianza, desviacion estandar y se

establecieron los valores de ay b.
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3.5. Aspectos éticos

Para ejecutar el proyecto se tuvo en cuenta la autorizacién de los
Jefes de servicios del HNERM vy el consentimiento informado de cada
una de las enfermeras de los diferentes servicios. Asi mismo se

cautelo los cuatro principios de la Bioética tales como:

No Maleficencia: Al aplicar el cuestionario no se divulgara las
respuestas brindadas ni confidencias brindadas por las enfermeras de
los servicios del HNERM. Asi mismo se actuara evitando cualquier
dafio fisico, mental y/o moral a la enfermera a la que se le aplica el

instrumento.

Justicia: a todas las enfermeras de los servicios del HNERM que se
le aplico el instrumento se les considero por igual, como persona
merecen un buen trato, consideracion y respeto antes, durante y

después de alcanzar las respuestas en el instrumento.

Beneficencia: se ve favorecido el conocer los factores relacionados a
iniciar estudios de posgrado en las enfermeras del HNERM y saber
gue afecta la decisidn en relacion a seguir dichos estudios.

Autonomia: se emiti6 el formato consentimiento informado a las
enfermeras. Se respetd su decision de participar, y se mantuvo la
confidencialidad absoluta de los datos que nos brindaron. (ver anexo:
C).
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados

Tabla 1; Factores Personales presentes en las enfermeras de
servicios especializados en el cuidado del adulto. Hospital Nacional
Edgardo Rebagliati Martins. Abril-Mayo. 2016

PREGUNTAS N° %

1. Edad
25-30 5 9.80 %
31-36 8 15.70 %
> 36 afios 38 74.50 %
2. Estado civil
Soltera 18 35.30 %
Casa/conviviente 27 52.94 %
Divorciada 6 11.76 %
3. N°de hijos
No tiene 17 33.33 %
1-2 28 54.90 %
>3 6 11.76 %
4. Carga Familiar
No tiene 13 25.50 %
Hijos 34 66.70 %
Padres 4 7.80 %
5. Otros empleos
Si 26 51.00 %
No 25 49.00 %
6. Situacién econémica
Si limita 22 43.10 %
No limita 29 56.90 %
7. Financiamiento de los

estudios
Si 47 92.20 %
No 4 7.80 %
TOTAL 51 100 %

La tabla 01, muestra que los items que mas predominan en Factores
Personales presentes en las enfermeras de servicios especializados en el
cuidado del adulto son: Casi la totalidad desean financiamiento de los
estudios con un Si, 92,20% (n = 47/51), poco mas de las dos terceras
partes son mayores a 36 afios con un 74.50% (n = 38/51), mas de la
mitad tienen carga familiar; hijos con un 66.70% (n = 34/51) y poco mas
de la mitad la situacion econdémica no las limita a estudiar con un 56.90%
(n = 29/51).
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Tabla 2: Factores Institucionales presentes en las enfermeras de
servicios especializados en el cuidado del adulto. HNERM. Abril-Mayo.

2016
PREGUNTAS N° %

8. Régimen pensionable
Nombrada 13 25.49 %
Contratada 33 64.71 %
CAS 5 9.80 %
9. El trabajo le permite

realizar estudios
Si 15 29.41 %
No 36 70.59 %
10. Disgusto por no tener

facilidad para estudiar
Si 30 58.80 %
No 21 41.20 %
11. Tiempo disponible
Si 26 50.99 %
No 25 49.01 %
12. Le permiten cambios y/o

permisos
Si 29 56.86 %
No 22 43.14 %
13. Tiene problemas de

salud
Si 25 49.02 %
No 26 50.98 %
TOTAL 51 100 %

La tabla 02, muestra que los items que mas predominan en Factores
Institucionales presentes en las enfermeras de servicios especializados
en el cuidado del adulto son: poco mas de los dos tercios el trabajo no le
permite realizar estudios con un 70,59% (n = 36/51), mas de la mitad
tienen un régimen pensionable tipo contratada 64.71% (n = 33/51), casi la
mitad presentan disgusto por no tener facilidad para estudiar con un Si,
58.80% (n = 30/51) y la mitad de las enfermeras tienen facilidad de

cambios y permisos para estudiar con un Si, 56.86% (n = 29/51).
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Tabla 3. Decisién de enfermeras para iniciar estudios de Post Grado.
HNERM. Abril-Mayo. 2016

PREGUNTAS N° %
14. Motivacion de jefaturas
Si 26 43.13 %
No 29 56.87 %
15. Motivacion personal
Si 33 64.70 %
No 18 35.30 %
16. Motivacion por la especialidad
Si 49 96.08 %
No 2 3.92%
17.Le agradaria realizar estudios de

post grado
Si 45 88.23 %
No 6 11.77 %
18. Superacion
Si 48 94.10 %
No 3 5.90 %
19. Reconocimiento
Si 44 86.27 %
No 7 13.73 %
20. Escalafon institucional
Si 40 78.43 %
No 11 21.57%
21.Desarrollo de la carrera
Si 49 96.08 %
No 2 3.92%
22.Mejora de procesos
Si 47 92.15 %
No 4 7.85%
23. Realiz6 estudios de post grado
Si 26 50.99 %
No 25 49.01 %
24. Culmind estudios de post grado
Si 18 35.30 %
No 33 64.70 %
TOTAL 51 100 %

La tabla 04, muestra que los items que mas predominan para la toma de
decisiones de las enfermeras para seguir estudios de postgrado son: casi
la totalidad tienen motivacién por la especialidad con un Si, 96,8% (n =
49/51), la mayoria de las enfermeras piensan que estudiar incrementa el
desarrollo y mejora los procesos de la carrera con un Si, 96.08% (n =
47/51), la mayoria sienten superacion con los estudios con un Si, 94.10%
(n = 48/51).
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Cuadro 1: Porcentaje. Decision de enfermeras a iniciar estudios de Post
Grado. HNERM. Abril-Mayo. 2016

Decisién de iniciar
. N° %
estudios de post grado
No decide 07 14 %
Indecisidn por estudiar 32 63%
Deciden estudiar 12 23 %
TOTAL 51 100 %

El cuadro 01, muestra que el item que mas predomina en la decision de
iniciar estudios de Post Grado es: que méas de la mitad presentan
indecision por estudiar con un 63% (n = 32/51), menos de la tercera
deciden estudiar con un 23% (n = 12/51) y un porcentaje menor no decide
estudiar 14% (n = 7/51).



Cuadro 2: Factores personales e institucionales relacionados ala
decision de iniciar estudios de post grado en enfermeras de
servicios especializados en el cuidado del adulto. Hospital Nacional
Edgardo Rebagliati Martins. 2016.

R
FACTORES Spearman P (<0.05)
Financiamiento de los
estudios 0,579 0.000
Personales Edad mayor a 36 afos 0,614 0.000
Carga Familiar hijos 0,512 0.045
El trabajo no le permite
realizar estudios 0,509 0.023
Régimen pensionable
Institucionales tipo contratada 0,836 0.017
No tener facilidad para
estudiar 0,644 0.001
Cambios y permisos 0,594 0.033

En el cuadro 02, se observa en enfermeras de servicios especializados en
el cuidado del adulto del Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins
respecto a los factores personales, que el financiamiento de los estudios
(r 0,579; p 0,000), la edad mayor de 36 afios (r 0,614; p 0,000) y la carga
familiar hijos (r 0,512; p 0,045); estan relacionados a la toma de
decisiones de las enfermeras para seguir estudios de postgrado; respecto
a los factores institucionales, el trabajo no le permite realizar estudios (r
0,509; p 0,023), régimen pensionable tipo contratada (r 0,836; p 0,017),
no tener facilidad para estudiar (r 0,644; p 0,001) y los cambios y
permisos (r 0,594; p 0,033), son los factores que estan relacionados a la

toma de decisiones de las enfermeras para seguir estudios de postgrado.
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4.2 Discusioén

Se presenta en este apartado la discusién o interpretacion de los
hallazgos presentados en el punto 4.1 (resultados), asi los objetivos
fueron determinar la relacion entre los factores personales,
institucionales y la decision de iniciar los estudios de postgrado en
enfermeras de servicios especializados en el cuidado del adulto.
Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins, a través del andlisis de
las dos dimensiones, aspectos biolégicos y aspectos sociales. La
poblacion fue de 51 enfermeras nombradas y contratadas que
trabajan en hospital nacional Edgardo Rebagliati Martins, en
diferentes areas, siendo seleccionados por muestreo aleatorio simple
los servicios de 4A Enfermedades Sistémicas, 6B hemorragia

digestiva y 4B cirugia de higado y vias biliares.

Donde en los hallazgos de factores personales presentes en las
enfermeras de servicios especializados en el cuidado del adulto como
se presenta en la tabla 1; nos muestran que casi la totalidad 47
enfermeras (92,20%) predomino el item: si le gustaria que la
institucion le financien sus estudios de post grado; casi los dos tercios
(74.50%) son mayores a 36 afios y poco menos de los dos tercios

(66.70%) tienen carga familiar.

Estos hallazgos discrepan del estudio realizado por De Sedas E.,
Gonzalez Y., Marin I., Olmedo R., Sandoval Y., Tejeira Z (10) donde
una minima parte (11%) de enfermeras se le atribuye motivos
personales como dificultad para acceder a una educacién continua. Al
igual que con Hernandez A., Garcia K., Ponce G., Bernal M., Rivas J.
(11), no se encuentra concordancia; quien en su estudio los recursos
econdmicos influyen en la asistencia y continuidad de los cursos de

educacion continua.

Asi mismo con Pefia Y., Alonso M., (12) en su estudio que si bien es
cierto no menciona porcentaje en los hallazgos describen que en los
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factores personales el ingreso econdmico tiene efecto sobre la
participacion en los estudios de educaciéon continua. Otro estudio que
discrepa es el de Landy A., Esquivel A., Rojas C. (13) ya que en los
factores personales solo contempla la autorrealizacion y superacion

personal, no teniendo concordancia con nuestros hallazgos.

Durand J., Valverde M., (14) menciona en su trabajo que para realizar
estudios segun su participacion es de medianamente favorable a
desfavorable relacionado a la poca disponibilidad de tiempo y falta de
financiamiento. En el estudio hecho por Gonzales J., (15), hay
discrepancia ya que en su estudio no contemplan la carga familiar,
financiamiento de estudios ni edad, sus hallazgos predomina la carga
laboral con (84%) y el tiempo disponible con un (71%).

Ahora bien, los hallazgos de la presente tesis estan respaldados por
autores tales como Anglade C. (37), los factores personales son
condiciones que derivan de la propia naturaleza y vivencias los cuales
van asociados al desempefio de la funcion investigativa, docente,
asistencial, generando una determinada accion y respuesta hacia la
produccion cientifica, Asi como Contreras P. (38), que nos dice que
los factores personales son aquellos aspectos inherentes a las
personas que afectan su conducta del individuo facilitando o limitando

su desempefio dentro de la institucién.

Ahora bien, referente a los hallazgos de factores institucionales
presentes en las enfermeras de servicios especializados en el cuidado
del adulto presentes en la tabla 2, nos muestran que a casi dos tercios
36 de las enfermeras (70,59%) el trabajo no les permite realizar
estudios de postgrado, el régimen pensionable tipo contratada
prevalece con un poco menos de los dos tercios 64.71%, y el disgusto

por no tener facilidad para estudiar con un Si, 58.80%.

Se han encontrado 2 estudios con resultados similares, y 4 estudios

discrepantes asi:
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De Sedas E., Gonzélez Y., Marin I., Olmedo R., Sandoval Y., Tejeira
Z., encuentra en su estudio resultados similares ya que el factor
principal para no acceder a una educacion continua es la falta de
tiempo y dificultades laborales como la asignacion de turnos que
coinciden con horarios de clases. Dentro de estas limitantes se

encuentran casi poco menos de dos tercios 64% de los encuestados.

En el estudio hecho por Hernandez A., Garcia K., Ponce G., Bernal
M., Rivas J. (11) se halla similitud en la conclusion ya que la falta de
tiempo influyen en la asistencia y continuidad de los cursos de

educacion continua.

Pefia Y., Alonso M. (12), en su estudio de investigacion al igual que
Landy A., Esquivel A., Rojas C. (13), no contemplan los mismos items

o similares en los factores institucionales.

En tanto no tiene concordancia con los estudios nacionales de Durand
J., Valverde M., (14) que tiene como resultado que es medianamente
favorable a desfavorable; segun su disposicion es de medianamente
favorable a desfavorable relacionado a la falta de tiempo; y el trabajo
realizado por Gonzales J.,(15), que nos muestra como resultados que
los factores que intervienen son: 71% (65) tiempo no disponible,

67%(62) referido al numero de horas, 41%(38) el factor horario.

Los factores institucionales segun lo define Regalado Nufiez (42), en
su trabajo de investigacibn se refiere a aquellos elementos
relacionados con el proceso administrativo y de organizacion de la
institucion que favorecen o desfavorecen una determinada accion.
Anglade C. (37), nos dice que son aquellos que guardan relacién con
el proceso administrativo y de organizacion de una institucién y que

afecta el desempefio de los trabajadores

Ahora bien referente a la otra variable objeto de estudio, Decision de

enfermeras a iniciar estudios de Post Grado; en la tabla 4; muestra
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gue si hay motivacion por la especialidad casi en su totalidad 96,8%,
si interviene en el desarrollo de la carrera 96.08%; y si hay superacion
de la carrera 94.10%.

No tienen concordancia las investigaciones De Sedas E., Gonzalez
Y., Marin I., Olmedo R., Sandoval Y., Tejeira Z. (10); ya que solo
contempla en sus factores institucionales el ascenso laboral, con un
25%; al igual que Hernandez A., Garcia K., Ponce G., Bernal M.,
Rivas J.(11), tienen como resultado para la no realizacion de estudios

la falta de reconocimiento institucional y ascenso laboral.

En cuanto a los estudios de Pefia Y., Alonso M., (12), y Landy A.,
Esquivel A., Rojas C. (13), si se encuentra concordancia en sus
hallazgos finales ya que en sus resultados muestran como
orientaciones motivacionales el factor de desarrollo y mejora
profesional que mostré efecto significativo; y en el segundo tiene
como resultados que en primer lugar se encuentra la motivacion por la
autorrealizacion, y la superacién personal; en segundo lugar
incrementar conocimientos, mejor capacitacion en los procesos para

el trabajo.

Se discrepa con el estudio de Durand J., Valverde M., (14), que segun
su participacion es de medianamente favorable a desfavorable

relacionado a la reducida motivacién que dan los jefes.

En el estudio de Gonzales J., (15), No tiene coincidencia.

Respaldando el concepto de la decision de estudiar, nos dicen Landy
A., Esquivel A. y Rojas C. (13) en su trabajo de investigacién que, la
razon mas frecuente es llegar a lograr un nivel estandar mas alto de
vida, asi se consigue ampliar las oportunidades de trabajo,
conocimientos e incluso incrementar los sueldos; llegar a la
autorrealizacion es decir, llegar a la superacion personal y tener una

mejor calidad de vida. Se considera que existe una relacion directa
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entre la formacion de una persona y la calidad de atencion que ella
brinde, ya que no es posible responder a las exigencias propias de un
trabajo, sin los conocimientos basicos necesarios. También nos
refiere Lawrence Kohlberg (44) basada en las teorias de Abraham
Maslow, que: “Una vez que las personas comienzan a satisfacer sus
necesidades de pertenencia tienden a desear estimarse ellos mismo y
gue otras personas lo estimen. Esta clase de necesidad produce

satisfaccion como poder, prestigio, posicion y confianza en si mismo”.

La ausencia de investigaciones nacionales y el escaso numero de

investigaciones internacionales, de hecho, fue una limitante.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones.

La investigacion sobre los Factores personales e institucionales

relacionados a la decision de iniciar estudios de post grado en

enfermeras de servicios especializados en el cuidado del adulto

permite llegar a las siguientes conclusiones:

Los Factores Personales mas importantes son el apoyo con el
financiamiento de los estudios con casi la totalidad (92.20%),
edad de las enfermeras mayor a 36 afios con los dos tercios
(74.50%), y menos de los dos tercios (66.70%) tienen Carga
Familiar; siendo estas limitantes presentes para iniciar estudios de

postgrado.

Los Factores Institucionales mas importantes presentes en las
enfermeras de servicios especializados en el cuidado del adulto
en términos de mayor proporcion son el horario laboral que no
permite o facilita el estudiar con casi los dos tercios (70,59%); el
régimen pensionable por contrato con mas de la mitad (64.71)
junto al disgusto por no tener facilidad para estudiar con mas de la

mitad (58.80%) aunado a los limitados permisos (cambios de
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turno) (56.86) para poder estudiar, o que dificulta el que inicien

los estudios de post grado.

En cuanto a la decision de iniciar estudios de postgrado, el 14% ,
No decide si quiere iniciar estudios de postgrado; mas de la mitad
(63%) tiene indecision por iniciar estudios de postgrado; y casi un

tercio (23%) si tiene la decision de iniciar estudios de postgrado.

Los Factores personales que tienen correlacién significativa
positiva directa con la decision de iniciar estudios de post grado
son el financiamiento de los estudios (r 0,579; p 0,000), la edad
mayor de 36 afos (r 0,614; p 0,000) y la carga familiar hijos (r
0,512; p 0,045); siendo la edad mayor a 36 afios el factor mas
altamente significativo; quiere decir que a mayor edad
probablemente mayor problema para seguir estudiando; respecto
a los factores institucionales, los factores mas significativos son: el
trabajo no le permite realizar estudios (r 0,509; p 0,023), régimen
pensionable tipo contratada (r 0,836; p 0,017), no tener facilidad
para estudiar (r 0,644; p 0,001) y los cambios y permisos (r 0,594;
p 0,033), siendo el régimen pensionable tipo contratada el de

mayor valor con una significancia moderada.

En general hay relacibn con los factores personales e
institucionales y la decision de iniciar estudios de postgrado
siendo el régimen pensionable tipo contratada (r 0,836; p 0,017),
el de mayor nivel de fuerza de correlacién, este resultado es
estadisticamente significativo, seguido por no tener la facilidad

para iniciar estudios de post grado.

Se concluye en que si hay relacion entre factores personales e
institucionales y la decision de iniciar estudios de postgrado; por

tanto, se acepta la H1 y se rechaza la HO.
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5.2 Recomendaciones.

Las recomendaciones derivadas del estudio estan dadas por:

Que las Instituciones laborales consideren los resultados del presente
estudio a fin de formular estrategias orientadas a fortalecer la
motivacion, facilidad de horarios y la expectativa del estudiante de
enfermeria en los cursos de especializacion contribuyendo en la
adopcion de conductas asistenciales saludables para el término de su

estudio.

Fomentar acciones que contribuyan a que las enfermeras inicien
estudios de postgrado y asi mejorar la calidad de atencion y los

procesos de enfermeria.

Que la institucion contemple programas dentro de las capacitaciones
de educacion continua para que las enfermeras lleven estudios de
post grado a través de la institucion con convenios en universidades
para llevar los cursos dentro de la institucion y asi poder facilitar el

desarrollo de la carrera.

Realizar monitoreos y supervisiones constantes en cuanto al
desarrollo del personal profesional especialmente en el area de salud;
en las diversas instituciones que conforman el sistema de salud
peruana, tanto publicas, privadas Yy otras; para que se realice el
cumplimiento de las normas y leyes establecidas; ya que muchos de
los trabajadores no reciben una capacitacion continua de la empresa
donde prestan sus servicios, 0 esta no se realiza de una forma

adecuada.
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ANEXO A

Matriz operacional. Decision de iniciar estudios de postgrado

Valor final Técnica e
que o instrumento o L
Criterios Procedimientos | Medicion
adoptara la de recolecta
variable de datos
No decide Previa
estudiar Se utilizé la | coordinacion
Del punto 0 al - - técnica de con los
punto 6 la entrevista | enfermeros
y el jefes de los
instrumento | servicios del
a utilizar cuidado del
Indecision serd el adulto mayor y
por estudiar cuestionario | con cada una
Del punto 6.1 de las 51 ESCALA
al punto 9 enfermeras ORDINAL
previo
consentimiento
informado, se
precedera a
Deciden )
aplicar el
estudiar . )
cuestionario
Del punto 9.1
por una sola
al punto 11
[o ] [ ] vez
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ANEXO B

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO

1. Objetivo

Obtener datos sobre los factores relacionados con la decision de iniciar
estudios de post grado en enfermeras. Servicios Especializados en el

cuidado del adulto. Hospital Edgardo Rebagliati Martins. 2016.

. Presentacion.

Buenos dias somos alumnas de pre-grado de la carrera de Enfermeria de
la Universidad Norbert Wiener y de acuerdo al objetivo antes sefalado
solicito a usted su colaboracion respondiendo las preguntas del siguiente
cuestionario, no necesitamos que se identifique, solo necesitamos su
sinceridad y veracidad; se les agradece de antemano su participacion,

muchas gracias.

. Instrucciones.

A continuacién se le presentan preguntas para que usted marque una

sola respuesta por cada pregunta, segun usted considere.
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Datos especificos:
Factores personales

1. Edad: 25-30 |:| 31- 36 |:| mayor de 36 |:|

2. Estado civil: Soltera|:| Casada|:| Conviviente|:| Divorciada|:|

3. Numero de hijos: No tiene|:| 1-2 |:| Mas de 3|:|

4. Su carga familiar incluye: No tiene|:| Hijos|:| Padres |:|

5. Cuenta con mas de un empleo que le impida realizar estudios de post grado:

si[] No[ ]

6. La situacidon econdmica te limita a realizar estudios de post grado:

si[] No[ ]

7. Le gustaria que financiaran sus estudios de post grado:

si[] No[ ]

Factores institucionales

8. Sistema pensionable: Nombrada|:| Contratada|:| CAS |:|

9. El horarios de trabajo le permite realizar estudios de postgrado

si[] No[ ]

10. Le disgusta no contar con facilidades de tiempo durante su trabajo para

realizar estudios de post grado

si[ ] No[ ]

11. Dispones de tiempo suficiente para asistir a tus estudios de post grado

si[] No[ ]

12. La institucion le permite realizar cambios de turno o pedir permisos para

tener facilidad para realizar los estudios de post grado:

si[ ] No[ ]
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13.

Hay problemas de salud en usted o en algun familiar que le impidan realizar

estudios de postgrado:

si[] No[ ]

Decisién de iniciar estudios de postgrado

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Existe motivacion de las jefaturas para realizar estudios de post grado:

si[] No[ ]

Crees gque la falta de motivacion personal te impide tomar la decisién de

realizar estudios de post grado:

si[] No[ ]

Los estudios de post grado motivan a las enfermaras para seguir

especializandose:

si[] No[ ]

Le agradaria realizar estudios de post grado:

si[] No[_]

Cree que la decision de realizar estudios de post grado fortalece la

formacion profesional de enfermeria:

si[] No[_]

Considera que los estudios de post grado permiten un mayor

reconocimiento a la enfermera:

si[] No[_]

Cree que al realizar estudios de post grado te permitird mejorar el escalafon

en su institucioén:

si[] No[_]
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21. Los estudios de post grado son un instrumento de desarrollo en enfermeria:

si[] No[_]

22. Cree que al realizar estudios de post grado mejoraran los procesos de

trabajo en enfermeria

si[] No[ ]

23. Ha realizado estudios de Post Grado:

si[] No[ ]

24. Ha culminado estudios de Post Grado:

Si[ ] No[]
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ANEXO C

CONSENTIMIENTO INFORMADO

A través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la
investigacion titulada “FACTORES PERSONALES E INSTITUCIONALES
RELACIONADOS A LA DECISION DE INICIAR ESTUDIOS DE POST
GRADO EN ENFERMERAS. SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN EL
CUIDADO DEL ADULTO. HOSPITAL NACIONAL EDGARDO REBAGLIATI
MARTINS.2016”, por lo que habiendo sido informado del propésito de la
misma y teniendo la confianza plena de que la investigacién que se vierta en
el instrumento sera Unica y exclusivamente para fines de recabar datos para
la presente investigacién. Confi6 en que se utilizara adecuadamente la
informacion brindada, asegurandome la maxima confidencialidad de la

misma.

Investigadores: Cotrina Vara, Tania Milagros; Mogollon Arambulo, Jesus

Graciela.

Firma de la Participante
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ANEXO D

Gréfico 1

Factores Personales relacionados a la decision de iniciar estudios de Post
Grado. Enfermeras. HNERM. Abril-Mayo. 2016
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Edad Estado civil N° de hijos Carga familiar empleos econdémica  de estudios

Figura N°1. Muestra la distribucién porcentual de la edad, estado civil,
namero de hijos, carga familiar, otros empleos, situacion econdémico y
financiamiento de estudios; donde predomina el item financiamiento de los
estudios con un: Si, 92,20%.
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ANEXO E
Grafico 2

Factores Institucionales relacionados a la decision de iniciar estudios de
Post Grado. Enfermeras. HNERM. Abril-Mayo. 2016
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Contratada
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estudios

Tiempo Cambiosy Problemas de
disponible permisos salud

Regimen Trabajo permite
pensionable estudios

Figura N°2. Muestra la distribucion porcentual del régimen pensionable,
trabajo le permite estudiar, disgusto por no tener facilidades para estudiar,
tiempo disponible, cambios y permisos y problemas de salud; donde
predomina el item, el trabajo le permite realizar estudios con un: No,
70,59%
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ANEXO F

Gréafico 3

Porcentaje. Decision de enfermeras a iniciar estudios de Post Grado.
HNERM. Abril-Mayo. 2016

Decision de iniciar estudios de
postgrado

H No decide
¥ Indecision por estudiar

m Deciden estudiar

Figura N°3 Muestra que el item que mas predomina en la decision de
iniciar estudios de Post Grado es: La indecision por estudiar con un 63%,
deciden estudiar con un 23% y no decide con un 14%.
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ANEXO G

Grafico 4

Decision de enfermeras para iniciar estudios de Post Grado. HNERM.
Abril-Mayo. 2016
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Figura N°4. Muestra la distribuciéon porcentual de la motivacion de
jefaturas, personal, por la especialidad; superacion, reconocimiento,
escalafon, desarrollo de la carrera, mejora de procesos, realizacion o
termino de estudios de postgrado; donde predominan los items,
motivacion por estudiar la especialidad con un: Si, 96.08% y desarrollo de
la carrera con un Si, 96.08%
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