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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion gravita en torno a dos variables: valores y
convivencia escolar, topicos contextualizados en los grados octavo y noveno de la
institucion educativa Policarpa Salavarrieta (Municipio de Quimbaya, Quindio). El
presente documento se enmarca en las investigaciones de tipo cualitativo desde
una perspectiva descriptiva, dicha metodologia tiene por objetivo identificar las
relaciones y los posibles impactos existentes entre las variables relacionadas y el
modelo educativo actual. Se presenta un rastreo del estado del arte para mostrar
diferentes aportes que se hayan hecho desde esta perspectiva de investigacion.
Ademas se realiza un acercamiento conceptual con el fin de hallar la importancia
y significacion que poseen los valores en la vida de los estudiantes, aspecto que
se materializa, dinamiza y transforma en la convivencia escolar. Ademas esta
tematica transversaliza el proceso ensefianza/aprendizaje y se constituye en una
indagacioén pertinaz para la educacién actual, dadas las directrices que en materia
de convivencia ciudadana han sido expedidas por el Ministerio de Educacion

Nacional.



ABSTRACT
This research revolves around two variables: values education and school life,
contextualized topics in grades eight and nine of the school Policarpa Salavarrieta
(Municipality Quimbaya, Quindio). The structure of this document is part of
qualitative research from a descriptive perspective; the methodology aims to
identify existing and potential relationships between variables related impacts and
the current educational model. It searches other investigations that regard values
education and school life. Besides, this paper takes a conceptual approach to the
importance and significance that have the value in the lives of students,
something that is embodied and transformed in the school life. Themes that cut
across the teaching / learning process and constitute one of the main topics of
education today, given the guidelines on peaceful coexistence have been issued

by the Ministry of Education






INTRODUCCION

La teoria de los valores ha pasado por diferentes procesos historicos en los
cuales se les ha dado a estos un estandar conceptual y por tanto una definicion,
no obstante las dinamicas interactivas de las poblaciones humanas han
generado que dichos conceptos se deban reevaluar constantemente a pesar de
la importancia del reconocimiento e interiorizacion de estos, asi, este trabajo
permite que confluyan tales dos posturas, por un lado se realiza un rastreo
riguroso de diferentes fuentes que han aportado en la concepcién axiolégica con
descripciones y estudios variados con respecto a los valores, por el otro lado, se
muestran estos valores en el uso, es decir en la vida y las relaciones de algunos
estudiantes del colegio Policarpa Salavarrieta del municipio de Quimbaya
Quindio, Colombia. Con tal basqueda se pretenden reconocer las percepciones
de los estudiantes con respecto a los valores aprendidos tradicionalmente y
también la forma en la cual estos en la vida cotidiana exigen de avatares para

interpretarlos adecuadamente

Este trabajo investigativo se divide en cuatro estadios. En el capitulo uno se
desarrolla el problema que da pie a esta busqueda y que tiene que ver con la
concepcion en valores de los estudiantes del colegio Policarpa Salavarrieta del
municipio de Quimbaya Quindio. Luego se muestran, asi como las preguntas
planteadas a partir del problema y la realidad problematica, los objetivos
generales y especificos de la investigacion. Esta seccibn muestra las
caracteristicas del contexto sociocultural que enmarca la investigacion y revela la
apuesta por encontrar puntos de confluencia entre algunas teorias de los valores
y la convivencia escolar de los estudiantes, también se esbozan algunos puntos
de quiebre que manifiestan los actores del contexto educativo con respecto a las
transformaciones de las cuales se impregnan los valores en los contextos reales.
Ademas se estudia la viabilidad del proceso, junto a la delimitacion y las posibles

limitaciones del mismo.



Luego, en el Marco tedrico, se exponen antecedentes tanto extranjeros como de
Colombia con respecto a algunas investigaciones que involucran la teoria de
valores en contextos educativos. Posteriormente, del punto titulado Bases
tedricas en adelante, se desglosa el concepto de valor desde su etimologia y
pasando por la concepcién que de tal tema han dado autores como, Piaget, con
su Génesis del juicio moral o Las etapas del desarrollo moral segun Kohlberg
entre otros pensadores; en este apartado se entremezclan ademas las influencias
familiares, socioculturales y los matices generados con respecto a este asunto en
el contexto educativo, asi se definen situaciones como la convivencia escolar,
conceptos como la agresividad y la violencia, entre otros. Por otra parte se hace
necesario mostrar algunas caracteristicas propias del espacio que se rastrea y
definir las pautas con las cuales esta institucion ha desarrollado sus procesos
tradicionalmente.

El capitulo tres muestra la metodologia que se propone en el trabajo. Inicialmente
se advierte que el tipo de investigaciéon es cualitativo y con perspectiva
descriptiva y etno-metodoldgica. Se advierte ademas que se realiza un rastreo
tanto conceptual como actitudinal. Por tanto se hace uso del escalonamiento
Linkert para procesar los datos recolectados a través de los cuestionarios. Este
apartado también aclara los grupos que colaboran con la investigacion y el
tamafio de la muestra con la cual se aplican las encuestas. También es
importante aclarar que se expresan los parametros que sigue el instrumento
aplicado. Finalmente, en el capitulo cuatro que concierne a los resultados, se
muestran las preguntas realizadas en el instrumento y se analizan las mismas de
acuerdo con los resultados del mismo. Asi se hace posible proponer la
conclusibn que presenta algunas impresiones generadas a través de este
ejercicio tanto interactivo como investigativo, acompafado de algunas estrategias

de percepcion a propoésito de los valores.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
En el siguiente apartado se realiza un recorrido por la realidad del contexto que
enmarca esta investigacion. Para ello se esbozan algunas caracteristicas propias
de la naturaleza humana, por ejemplo el egoismo es una de ellas; ademés se
describen en sintesis algunas definiciones y lecturas historicas que se han dado
con respecto a la violencia del pais y a la forma que tal poblacion posee de
asimilar conceptos como los de la convivencia, la igualdad social, la politica, entre
otros. Por otra parte, se pretende también dejar ver que la realidad social
colombiana se encuentra con matices reflejada en sus escuelas o colegios, lo
anterior a través de las interacciones y relaciones que se crean en dichos

entornos educativos.

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

La violencia se encuentra en la naturaleza del humano, es susceptible esta al
egoismo que también se puede encontrar en su condicién, asi, los diversos
escenarios habitados por las personas en muchos casos estan mediados por la
competencia y el deseo del interés individual por encima del colectivo.
Desafortunadamente la sociedad colombiana ha padecido desde hace
aproximadamente 50 afios, diferentes tipos de violencia, muchas de ellas
enraizadas en la historia misma de dicha nacién, motivo por el cual algunos

autores no dudan en afirmarla como un fenémeno cultural.

Colombia se ha caracterizado por tener origenes en una desigualdad social
generalizada, producto de modelos econdmicos foraneos, y que impuestos a la
fuerza han ampliado la brecha entre ricos y pobres; una violencia bipartidista que
en las décadas pasadas so6lo busco el poder a toda costa; una violencia familiar
heredada de posiciones machistas fundadas en una idiosincrasia patriarcal,
conservadora y excluyente. En otro contexto se presenta la violencia callejera que

siempre ha existido, reconfigurada con un nuevo rostro, las Ilamadas bandas
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criminales, fendmeno social que también se manifiesta mediante el sicariato, el
cual lejos de estar extinto, se camufla en las camisetas raidas por el tiempo en
los jévenes de nuestros barrios, todas estas son problematicas que también se
materializan en el aula como espacio sociocultural donde convergen las visiones

de mundo de los estudiantes.

La realidad social que enfrenta nuestro pais, se ve reflejada en las aulas de
clase (desarraigo, soledad, abandono, crisis personal, intolerancia) son solo
algunos de los referentes que producen efectos colaterales en el comportamiento
de los estudiantes. Es frecuente encontrar en las aulas de los colegios
enfrentamientos verbales, que remiten a acciones de hecho; las cuales se
tipifican actualmente como matoneo (bullying), actos de violencia, que si bien,
siempre han existido, actualmente son focalizadas y se constituyen en una
significativa preocupacion, tanto para las autoridades educativas, como para la
sociedad en general. Pero no solo la violencia interpersonal, sino la derivada de
ella se manifiestan en las aulas, en tal sentido, también existen violencias de:

género, raza, religiéon y de opcién sexual, entre otras.

En el contexto actual del sector educativo se observa como: los
establecimientos educativos son la amalgama, el reflejo de las necesidades
sociales de un pais; en los colegios de Quimbaya (Q) en su mayoria de estratos
uno y dos, una poblacién educativa en la cual convergen los deseos de triunfo,
los ideales, los suefios, las esperanzas; con la frustracion, necesidad y escasez.
Nifios y jovenes que buscan en la educacion una oportunidad de ganarle la
partida al hambre y la miseria, ven en la educacién la respuesta a la desigualdad
social en la que subyacen.

Los brotes de agresividad o de violencia en los centros educativos
constituyen un fenémeno cada vez mas frecuente, que se interpreta como
un reflejo de lo que ocurre en la sociedad. Se sefiala que las acciones
antisociales exhibidas por nifios y por adolescentes muestran lo que

ocurre en su entorno, y sus causas hay que buscarlas en varios factores:
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sociales/ ambientales, relacionales, escolares, familiares y personales

(Martinez, 2005)
Formar una generacion para la convivencia y la democracia, es del desafio
planteado para la educaciéon en Colombia, desde dichas probleméaticas surgen
diversos cuestionamientos: ¢Deben las Instituciones educativas estar
preparadas desde sus curriculos para enfrentar el camulo de influencias de los
mass-media para dar respuesta a los nuevos ideales, proyectos y expresiones
culturales de los jévenes?, de ser ello necesario, entonces se precisa de estudios
y reflexiones que permitan diseflar herramientas didacticas y metodoldgicas, las
cuales generen a su vez nuevas formas de convivencia, eviten tener que recurrir
a medidas de choque de carécter judicial, que en la mayoria de los casos no
forman si no que reprimen. Es necesario insistir en que las situaciones de
comportamiento de los estudiantes, por perturbadoras que sean, tienen que estar

mediadas por principios que superen la realidad social con la cual se enfrentan.

1.2. FORMULACION DE LA PREGUNTA DE INVESTIGACION

Esta propuesta recibe aportes de la metodologia de investigacién educativa, por
tanto a través de la mirada atenta y correlacional del contexto, se genera atencion al
panorama diverso y a las percepciones que, con lo concerniente a los valores
institucionales y propios, evidencian los estudiantes de octavo y noveno en la institucion
educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya (Q.) Colombia. Esta
propuesta atiende, también, a la perspectiva que reclama que las investigaciones
propendan por aportar, a través de la recoleccion de datos y su correlacién con
los actores involucrados en el proceso educativo, elementos que fortalezcan la
educacion social y por tanto democréatica y participativa. En este orden de ideas
las estadisticas permiten dar un caracter a la investigacion que no se centra en el
descubrimiento de supuestos universales, sino en busquedas orientadas al
cambio, estas maneras de afrontar la investigacion que se adhieren a la acciéon y
la participacion, motivan diversidad de estrategias dialégicas que pueden aportar
tanto en la recoleccibn de datos como en el encuentro de bucles de

retroalimentaciéon o en una palabra el impulso de espirales auto reflexivas que
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permiten encontrar caminos con planificacidon- accidén- observacion y reflexion. Lo
anterior vale la pena recalcarlo, propicia la participacién de los estudiantes ya que

valida su aplicacion feliz en contextos reales.

Como docente, y por tanto, agente inmerso en las dinamicas del proceso
ensefianza/aprendizaje, el autor de la presente tesis adquiere caracter de
observador participante, y poseedor de una significativa experiencia en relacién
con las probleméticas que se generan en la convivencia escolar, en este caso
especifico, en los grupos relacionados en el titulo de la presente tesis. Aunado a
la descripciéon de la realidad psico-sociocultural referenciada, la presente
investigaciéon se centra en analizar: ¢qué interrelaciones existen entre la
convivencia escolar y los valores aprendidos por los estudiantes de grado octavo
y noveno de la institucion educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de
Quimbaya (Q.)?-, mediante un modelo metodoldgico cualitativo y desde una
perspectiva correlacional que permita visibilizar, y con ello describir las dinamicas
y las interacciones que se generan desde la educacion en valores, tal y como se
presenta actualmente, en relacion con la convivencia escolar que vivencian los
estudiantes de manera cotidiana en la institucion y en los grupos ya

referenciados.

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo General
Indagar caracteristicas en las cuales confluyen los valores de los estudiantes y
los valores institucionales (profesores, familia) en la convivencia escolar del grado

octavo y noveno de la institucion educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de
Quimbaya (Q.)-

1.3.2 Objetivos especificos
» Evidenciar cuales son las percepciones en relacion con los valores y las

relaciones interpersonales (convivencia escolar) en estudiantes del grado
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octavo y noveno de la I.E Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya
(Q.)-

» Visibilizar las relaciones que se dan entre los valores de los estudiantes de
grado octavo y noveno y los valores tradicionales de la institucién educativa
Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya (Q.)- a partir de la convivencia
escolar.

= Mostrar algunas transformaciones que la convivencia escolar genera sobre la
percepcion de los valores en estudiantes de grado octavo y noveno de la

institucion educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya (Q.)-

*» [ndagar sobre algunos impactos que los valores observados en el contexto
sociocultural crean en la convivencia escolar de los estudiantes de grado
octavo y noveno de la institucién educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio
de Quimbaya (Q.)-

1.4 JUSTIFICACION Y VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

En el mundo moderno y a través de los cambios sociales del
contemporaneo, motivados casi siempre por la mayor o menor influencia de los
intereses politicos y econdémicos, ademas por la omnipresencia de empresas
multinacionales o por la globalizacion de los aspectos de la vida social,
economica y politica, se ha dado lugar a un sistema de valores cuyos principales
determinantes son la competitividad y el individualismo. Ademas, avances
tecnologicos como la televisién, transmiten los valores a través de un proceso de
imposicion manipulativo e irreflexivo que genera alienacion y que influye radical y
decisivamente en los rasgos basicos de la identidad y de la voluntad de los
humanos; asi, este fendmeno dirige a muchas personas cada vez mas, hacia el
deseo y la busqueda del "tener mas" como base de la felicidad, por tanto se
consideran como valores esenciales la rentabilidad, el dinero, el sentido de la

propiedad y el consumo.
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Por ejemplo, tras la propuesta fallida de los Estados Unidos en 1994 para
generar una gran zona de libre comercio en las Américas (ALCA), dicha nacion
procedid a realizar acuerdos con paises simpatizantes como Colombia y Peru.
Nuestro pais entré en la organizacion del libre comercio en 1995 y ha atravesado
por un proceso de asentamiento “legal” de las maquinarias del consumo desde la
presidencia de Cesar Gaviria y con el apoyo, ademas, del que en aquel entonces
era ministro de comercio exterior, el presidente actual de Colombia Juan Manuel
santos Calderdn. La consigna de dichas intenciones fue explicita: “bienvenidos al
futuro”. Por lo tanto, se firmaron, también, acuerdos (TLC) a partir de dicha
apertura econ0mica con México y otros paises.

Luego, en el gobierno de Ernesto Samper el campo decae, el desempleo
se dispara en el pais, se empieza la industria a desarmar de manera cada vez
mas clara, la corrupcion no cesa. En una palabra, el terreno de la patria se
fertilizé con los (TLC) no para que proliferara un ambiente de cordialidad, sino
uno de desigualdad social; sin mencionar los rencores y las disputas entre
guerrillas y estado, bandas organizadas de narcotraficantes, el asesinato de
Jaime Garzén (un gran critico de la realidad del pais), escuelas de sicarios y
todos estos agentes violentos que venian impregnado la cultura colombiana de
posturas que validan la dominacién y desaprueban el dialogo y la recreacion de
un ambiente que ofrezca condiciones dignas al momento de convivir como
ciudadanos.

Todos los procesos mencionados anteriormente desembocan en el siglo
XXI y el presidente de turno, Alvaro Uribe Vélez, propone y ejecuta estrategias
de intervenciobn que mas que aportar al panorama de la convivencia y los
derechos humanos en la nacién, expanden las relaciones unidireccionales,
entregan titulos mineros y venden el pais a las empresas extranjeras, fomentan el
uso de la fuerza como sustento del poder, la masificacion y densificacion del
miedo junto al constante declive de los sistemas fundamentales de salud y
educacion. Asi, se hace evidente la intencién de eliminar la regulaciéon acorde del
estado con respecto al orden publico, a la esfera empresarial y se abandona a los

trabajadores y a la poblacion en general a expensas de la caridad de un sistema
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de mercado que tiene unos intereses claros de explotacién, acumulacion de

capitales y la proliferacion del cancer del consumismo por dondequiera llegue.

El contexto en el cual se enmarca esta investigacion ha sido permeado por
los factores socioculturales que ya se han recalcado, estos factores involucran
cuestiones politicas, de territorio, religiosas, familiares, entre otras, pero cabe
aclarar que la percepcion que cada persona manifiesta de estos fendmenos en un
contexto especifico, es un factor altamente determinante para los fines de

conciencia y convivencia que se pretendan en un pais o una region.

No seré facil realizar una transformacion en términos de union desde un
sistema educativo que responda a consignas similares a esta: “la ciudad despegd
y nada la detiene”, “promoveremos el desarrollo de la region” (sin definir primero
el tipo de desarrollo al cual se hace referencia), “hay que aumentar la
productividad”; porque las poblaciones también esperan que los actores de la
sociedad conciban en el concepto de desarrollo las interacciones sensibles del
medio ambiente, la vida digna, el reconocimiento de aquellos factores humanos
que han transformado y seguiran transformando el pais, no desde la ostentaciéon y
la sintesis materialista que pretende estamparnos en el pecho triunfos o fracasos,
conocimientos o ignorancias, silencio o muerte, sino desde la perspectiva que
libera, que acepta las circunstancias de la vida y las enfrenta sin tirar la piedra y

esconder la mano.

Las tendencias “materialistas” y en muchos sentidos “hedonistas” generan

toda una serie de fenédmenos que influyen en el comportamiento de los nifios,

! Materialismo: corriente filoséfica perteneciente al positivismo y que niega la existencia de sustancias espirituales,
por lo que considera la materia como principio de toda realidad. El materialismo implica en sintesis tres puntos: a)
la afirmacién del principio de inmanencia; no hay causa exterior a la materia misma; b) la afirmacion de la
eternidad e infinitud del mundo; c) la afirmaciéon de que la conciencia procede a la materia. Doctrina opuesta al
idealismo, al espiritualismo y al vitalismo, etc. También se puede realizar una revision de los cambios que ha
experimentado el humano en su forma de concebir la realidad en el texto: Discurso sobre el espiritu positivo de
Augusto Comte.
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niflas y jovenes, y con ello en diversas dimensiones: la familia, la escuela y el
trabajo. En tal sentido los sistemas tradicionales de valores y normas se han
afectado de manera significativa, y con ello se ha socavado y vulnerado muchas
de la estructuras de comportamiento que otrora soportaban de manera eficiente la
estructura social. Es por ello que el advenimiento de nuevas pautas de
comportamiento, en muchos casos influye de manera muy negativa en la
sociedad actual.

Con respecto a lo anterior se puede citar lo mencionado por Durkheim al
coincidir con Sorokin y Parsons: La cultura sobrevive y por ello una de las
funciones méas importantes de la educacién es contribuir a la continuidad de una
determinada sociedad. Asi recalca dicho autor: es necesario que la educacion
suscite en los estudiantes ciertas percepciones fisicas, morales y de
pensamiento, que son propias del contexto en el cual ellos viven. Por tanto la
educacion se encarga de adecuar a las personas a sus contextos, ya que de
alguna forma las instituciones educativas, familiares, civiles, sin mencionar otras,
ejercen presion sobre estas.

De aqui se genera un problema que no es exclusivo de los estudiantes del
colegio Policarpa Salavarrieta elegidos para este proceso investigativo, sino que
se identifica en muchos otros contextos: todas las estrategias generadas por los
profesores se encuentran con el obstaculo de ambientes que estan alienando
constantemente a los estudiantes, llevandolos a pretensiones materialistas como
las que ya se han mencionado y de tal forma el ejercicio de transformacion social
fomentado por la docencia se ralentiza, y en muchos casos corre el peligro de no
lograr advertir a los estudiantes acerca de los peligros que representa un estilo de
vida ostentoso y lleno de posesiones que por amplias que sean no desvanecen la
sensacion de vacio. En este sentido, si las personas que hacen parte de un grupo
son indiferentes ante el sistema de ideas y valores, es decir lo que en general se
puede llamar el sistema de significaciones, los valores tienden a desaparecer

porque en verdad adoptan un caracter imaginario.

2 Hedonismo: Doctrina ética que identifica el bien con el placer y que propugna evitar todo dolor. Esta concepcidn
se explica mds adelante en el texto, por tanto aqui no se expande la definicion del término.
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No obstante, el paradigma nuevo al cual también se refiere este escrito no
interactia de manera fluida con concepciones universales y ortodoxas, por tanto,
es de vital importancia que se focalicen aquellos matices que se dan a los valores
y las convenciones, en una palabra a las manifestaciones normativas, con el
animo de identificar algunos cambios que se pueden ver en la convivencia escolar
de los estudiantes del grado octavo y noveno de la institucion educativa Policarpa
Salavarrieta y lograr que los procesos educativos no sean indiferentes ante la
transformacion social y las formas de ver el mundo que tienen los estudiantes del
siglo XXI, ya que por dificiles y complejas que puedan llegar a ser sus historias,
estas se materializan en las relaciones sociales y en el medio ambiente, por tanto
deben ser observadas como manifestaciones que también generan
transformaciones en el contexto sociocultural y en la percepcién de vida de
nuestros jévenes.

Es necesario tener en cuenta que las instituciones educativas también
estan a la orden de los estados y a través de ellas se difunden en muchas
ocasiones ideologias cuyo mas importante objetivo es sustentar determinados
modos de produccién. No obstante ante estos peligros, papeles activos y
creadores, que entiendan la diversidad que de manera compleja los sistemas
sociales intentan equilibrar y fomenten el cuidado de la vigencia de las
condiciones de vida material concretas de las personas pertenecientes a
determinada sociedad, representan apuestas que los profesores con caracter

critico deben fortalecer en su ejercicio docente.

Los conflictos que evidencian en su convivencia los nifios, nifias y jovenes
que integran las instituciones educativas, son escenarios desde los cuales
emergen diversos fendmenos de intolerancia, de segregacion y de violencia. Es
posible que cada contexto se especialice en promover diferentes valores, y exista
cada vez mayor autonomia entre cada uno de ellos. La escuela, se presenta en el
mundo contemporaneo como un lugar en el cual convergen todos los ideologemas

de los medios de comunicacion, de las multiples conductas alli expresadas y de

18



todo un conjunto de valores (en muchos casos de antivalores) que con frecuencia
estan totalmente condicionados por elementos y experiencias ajenos al mundo
escolar. Tal y como se evidencia con el paradigma segun el cual la felicidad se
debe buscar obsesiva y casi exclusiva en el éxito econdmico, en la fama

instantdnea, en el consumo desenfrenado y en el poder desmedido.

Dichos referentes axiolégicos transitan en todo momento y en todos los
medios, con lo cual se ha generado ya, una vision de mundo que estipula cémo,
cudndo y donde se puede y se debe ser feliz, con tal modelo crecen y se
desarrollan los jovenes de mundo postmoderno, ello se refleja y se vivencia en
cada aula, lugar en el cual los docentes y los actores educativas pretenden —
pretendemos- en todo momento comprender una serie de antivalores que se
enquistan en la sociedad y que han dado como resultado el desprestigio de los
docentes, la subvaloracion de estilos de vida honestos y el desprecio por el valor
del conocimiento.

Lo anterior es de importante mencion, ya que los procesos de socializacion
tienen una influencia vital para la educacion no solo en las instituciones sino en la
vida cotidiana en general. Por ejemplo el autor Talcott Parsons afirma que la
socializacién que también tiene influencia en la educacion se manifiesta como un
constante reconocimiento y readaptacién al entorno; en sus palabras:
adecuaciones y readecuaciones del individuo al grupo y luego al sistema. Asi el
aprendizaje es percibido como el grupo de procesos con los cuales un actor
social aprende nuevos valores, nuevas orientaciones de pensamiento, nuevas
ideas y perspectivas, y por supuesto también diferentes motivaciones expresivas
asi como medios fisicos para fomentar estos intereses.

En este orden de ideas se retoman las palabras de P. Sorokin en las cuales
advierte que el grado de socializacion se puede detectar con respecto al mayor o
menor grado de integracién de las personas que interactian en los contextos. Y
esta investigacion busca beneficiar a la poblacién del colegio mencionado arriba,

develando algunas caracteristicas que ellos navegando la teoria de valores, van a
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ir mostrando a medida que se resuelven las preguntas de las encuestas aqui
realizadas.

Durkheim afirmaba que es con relacion al contexto social que se da la
educacion. Por tanto es importante revisar interacciones desde las visiones de
mundo de los estudiantes, para ponerlas en relacion con los pareceres de los
profesores, los padres de familia, entre otros, ya que los lugares en los cuales
dichos actores se encuentran pueden transformarse en espacios que nos hagan
conscientes de tantos aspectos socioculturales que unen y ayudan a resistir y
cuestionar el hechizo de los medios de comunicacién que pretenden convertir a
las poblaciones de humanos en automatas consumistas, violentos; indiferentes

ante el mundo que no les pertenece sino al cual pertenecemos.

1.5 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

Los alcances que pretende la presente investigacion estan determinados,
tanto por la participaciéon activa del docente investigador, como por los objetivos
ya referenciados; estos se circunscriben a la problemética ya relacionada y se
delimitan con las dos variables que desde el enunciado mismo del titulo prevén el

curso de este proceso de indagacion, el cual pretende:

e Visibilizar las relaciones existentes en la convivencia escolar entre los
valores tanto propios como institucionales, en estudiantes de grado
octavo y noveno de la institucion educativa Policarpa Salavarrieta -
Municipio de Quimbaya (Q.)-

e Indagar sobre el impacto que los valores aprendidos generan sobre la
convivencia escolar de los estudiantes de grado octavo y noveno de la
institucion educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya
(Q.)-

e Determinar las percepciones que los estudiantes de grado octavo y

noveno de la institucién educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de
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Quimbaya (Q.)-expresan en relacién con la educacién en valores que
han recibido en dicha institucion educativa.

e Mostrar algunas transformaciones que la convivencia escolar genera
sobre la percepcion de los valores en estudiantes de grado octavo y
noveno de la institucién educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de
Quimbaya (Q.)-

e Indagar sobre las dindmicas, confluencias y las relaciones existentes
entre la educacion en valores y la convivencia escolar de los
estudiantes de grado octavo y noveno de la institucion educativa
Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya (Q.)-

e Caracterizar el ambiente de la convivencia escolar en relacién con la
educacion en valores de los estudiantes de grado octavo y noveno de la

institucién educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya (Q.)

1.6 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Las limitaciones de una investigacion, de indole cualitativa, circunscrita a los
ambitos educativos estda dada, por causas externas e internas que en un
determinado momento del proceso investigativo, pueden aparecer repentinamente
y llegar a constituirse en obstaculos, en tal sentido cabe resaltar, de manera
potencial, por ejemplo los desfases entre los tiempos planeados para cada una de
las etapas investigativas. Los procesos investigativos, presentan un indice de
incertidumbre, en este caso esta determinado por el proceso aleatorio y complejo
que presenta el sondeo de comportamientos en jovenes, esta referencia se
relaciona con los posibles resultados que arrojen los cuestionarios, y que en
determinado momento pueden ser sorpresivos, y producir con ello un viraje
complejo en las hipétesis predictivas o en los presupuestos subjetivos del

investigador.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

La informacion existente en relacion con la educacion en valores es
copiosa, es por ello que los referentes que se presentan en el presente marco
tedrico y conceptual, son una infima representacién de todo ese acervo que el ser
humano, desde las mas diversas disciplinas ha teorizado. Asimismo como
antecedente de este trabajo también se valoran los afios de experiencia del autor
del mismo, quien en el ejercicio y en el guehacer pedagdgico de casi dos
décadas, ha configurado una vision axiolégica del ser humano en general y de los
estudiantes en particular, aspectos que alimentan las ideas, los argumentos y las

apreciaciones de este documento.

2.1.1 Antecedentes de la investigacién en el extranjero

A nivel de investigaciones en el extranjero se han podido encontrar los siguientes
textos que representan familiaridad con el tema de investigacion de esta
propuesta:

a. Villegas, 1. (2012), en su investigacion titulada Violencia escolar y su incidencia en el
comportamiento de los estudiantes del tercer afio del Liceo Bolivariano “Manuel
Alcazar’, Tesis de Grado para obtener el grado académico de Magister en Investigacion
Educativa, trata de determinar la relacion entre las variables sefaladas. En esta
investigacion se concluyd que en el hogar comienza el proceso de socializacion y
comunicacion del nifio, alli crecen los valores morales y espirituales, se fortalece su
personalidad para tratar de congeniar con lo vivido en medios como en la escuela o en
la comunidad. Los padres son los modelos que los hijos tienen en el medio familiar, asi
como el docente en la escuela, es capaz de asumir el rol de padres, para convertirse en

modelo del nifio y del adolescente, este también debe vigilar y regular, sus acciones y
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el tono afectivo hacia sus alumnos; con el fin de estimular el aprendizaje de
capacidades positivas.

Los factores psicosociales mencionados durante este trabajo de investigacion, no
definen la aparicion de las conductas violentas de los adolescentes cursantes de tercer
afo del Liceo Bolivariano “Manuel Alcazar”, se vio que hay autonomia en ellos, eso con
respecto al grupo muestra de este estudio; no obstante cierta conexion entre ellos los
lleva a las conductas violentas; por lo tanto se dan algunas recomendaciones para
reducir el riesgo en estos casos.

Es de resaltar, ademas para el autor de esta investigacion que el problema de la
violencia escolar no tiene exclusividad y se manifiesta en todos los entornos sociales y
es el deber de la escuela limitar los elementos que hacen de esta manifestacion un
posible problema en el trabajo de ensefianza-aprendizaje. En este orden de ideas, el
autor de este trabajo de doctorado quien compila estos antecedentes, identifica la
experiencia de maestria realizada por Villegas como una exposicidén pertinente ya que
ofrece informacion relevante con respecto a la importancia de los modelos que generan
influencia desde el hogar y advierte que después debe el maestro tratar de comprender
dichas caracteristicas para generar estrategias que mitiguen las manifestaciones de la

violencia en el contexto escolar.

b. Penas C, S. (2008), en su investigacion titulada Aproximacién a los valores y estilos
de vida de los jovenes de 13 y 14 afios de la provincia de la Corufia, Tesis de Grado
para obtener el grado académico de Doctor en Educacion, en esta el autor trata de
determinar la relacién entre las hipotesis y la realidad de los jévenes, asi llega a
conclusiones enfocadas en los ambitos involucrados en la investigacion: familiar,
escolar, grupo de amigos, medios masivos de comunicacion, al afirmar que las
constantes modificaciones sociales, culturales, politicas, econdmicas, a las que nos
somete el trepidante devenir de la historia reciente, con fendbmenos tan impactantes, a
la vez que desconocidos por la mayoria de la poblacion, como la globalizacion, estan
sumergiendo a la poblacién en un nuevo y complejo modelo de sociedad en el que los
valores, los habitos y los estilos de vida tradicionales sufren una depreciacion continua,

y muchas veces injusta, por tanto surgen nuevas pautas de comportamiento. Este es un
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problema que trasciende el ambito privado e implica mucho més a los nifios y jovenes

por ser dos de los sectores de la poblacién mas sensibles a las influencias.

Con respecto a lo expuesto en la anterior experiencia, el autor de esta tesis de caracter
cualitativo, presenta una postura critica referente a los cambios repentinos a la cultura
generados a través de la difusion desproporcionada de nuevas tecnologias, ya que los
saberes tradicionales a este ritmo no logran ajustarse al mundo actual y se le presenta
a las personas un panorama de posibilidades en las cuales se pierde y algunas veces
decide de afan con el deseo de incorporar los nuevos patrones culturales de manera
competitiva. En este orden de ideas se pueden llegar a tomar decisiones
irresponsables, ya que no enmarcan estas en procesos de reflexion y socializacién que
rescaten las caracteristicas y simbolos de lo tradicional y lo nuevo que se ponen en
comun. Los estilos de vida de los jovenes estan mediados por los entornos sociales de
tal manera que la responsabilidad de la educacion no recae exclusivamente sobre las
instituciones educativas pero si deben asumir su papel protagonico, es tarea pues de
todos los entes o comunidad en general vigilar qué tipo de ciudadanos queremos formar

y que sociedad queremos construir.

c. Alarcon B, S. (2008), en su investigacion titulada Los casos de violencia doméstica y
su incidencia en el rendimiento académico de las estudiantes del colegio técnico
Uruguay de Portoviejo, en el afio 2008 — 2009, Tesis de Grado para obtener el grado
académico de Magister en Educacion, concluye con su investigacidon que el bajo
rendimiento académico de las estudiantes se relaciona directamente con el sufrimiento
de violencia doméstica. Y el entorno familiar de las estudiantes victimas de la violencia
intrafamiliar en casi todos los casos, es una dificultad adicional que deben vencer para
alcanzar un rendimiento académico aceptable. A continuacion se muestran algunas
situaciones agravantes de dicha condicion:

e Larealidad que vivimos en nuestra sociedad y sobre todo la que viven las

estudiantes del colegio Uruguay es muy lamentable.
e Gran parte de los hogares de las estudiantes son disfuncionales y no en todos

bien llevados, por esto las estudiantes sufren distintos tipos de maltratos.
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e Los padres de familia temen denunciar a los organismos pertinentes los casos de
violencia que se presentan en su hogar.
¢ La violencia intrafamiliar puede ser intervenida a tiempo si se la conoce, de
manera que puede ser evitada.
e Los seminarios que brindaba la institucion de escuelas para padres, les ayuda a
las estudiantes con sus representantes a llevar una mejor relacion.
Es indiscutible que un hogar sano es el espacio propicio para el cultivo de estudiantes
con estandares altos de calidad, mucho se ha discutido del papel que juega la familia
en el desarrollo del nifio y esta investigacion evidencia la necesidad social de familias
con compromiso y vocacion. Lo anterior, piensa el resefiador de esta experiencia, no
requiere de una entrega constante a los hijos sino también de un acompafiamiento que
se hace desde el discurso, las comidas que pueden compartirse en familia y las
actitudes institucionales ya que desde estos contextos de la academia también se
pueden ofrecer profesionales que acompafien estas necesidades de indole familiar y

puedan buscar posibles terapias.

d. Torres C, T. (2011), en su investigacion titulada El tratamiento educativo de la
violencia en la educacion infantil. Tesis de Grado para obtener el grado académico de
Doctor en Educacién, concluye que: El conflicto es un fendmeno natural que puede ser
positivo 0 negativo, dependiendo de las reacciones y el tratamiento que hagan los
involucrados en el mismo para solucionarlos. La agresividad es fundamental y
necesaria en el proceso de socializacién, entendiéndola como un grado de
combatividad, debido a esta combatividad el individuo puede plantearse retos y
conseguir logros.La violencia solo existe y actla a través del ser humano. La cultura de
la violencia ofrece al individuo algunas construcciones ideoldgicas para justificar sus
actos cuando pretende defender una causa justa, es decir, en funcién de legitima
defensa.

El profesorado debe conocer bien el entorno para ver las influencias a las cuales se
exponen los estudiantes y planear sus intervenciones en el aula adaptandose al medio

del estudiante para que el aprendizaje pueda ser significativo.
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Los medios de comunicacion pueden influir negativamente en los menores cuando
exhiben imagenes de violencia extrema o pornografia, no respetan los horarios
infantiles, no informan con profundidad y veracidad, estan hechos para entretener y
desviar la atencion de los hechos importantes, saturan de informacion, no regulan las
noticias agresivas en directo, promueven los estereotipos, fomentan modelos

inadecuados o agresivos y favorecen el consumismo.

La investigacion nos muestra cOmo la violencia es un estado propio de la naturaleza del
ser humano, pero como somos seres en construccion debemos hacer de la violencia un
espacio de crecimiento en el ambito educativo y mas si estamos trabajando con sujetos
en formacion. La Ultima investigacion de la seccién de investigaciones que fueron
realizadas fuera de Colombia, también valida lo que se ha venido construyendo a través
de estos antecedentes, por tanto se resalta la postura que reconoce que no se deben
tratar de inculcar comportamientos en los estudiantes a través de recetas predisefiadas,
sino que hay que mirar con atencion que clase de valores nuevos se van generando en
medio de su convivencia escolar. Incluso antivalores como los de la violencia o la
intolerancia se manifiestan en muchas ocasiones con intenciones de defensa de
distintos intereses fisicos y morales, es decir con el &nimo de proteger algo o a alguien
y dicha actitud representa una valia que se conecta con la etimologia o raiz de los

valores y la templanza.

2.1.2 Antecedentes de la investigacion en Colombia

a. Gémez, M & Rios, P. (2013), en su investigacion titulada Practicas educativas en
convivencia en el aula de la ciudad de Pereira en el afio 2012: grado 7° del colegio liceo
Merani y grado 5a de la institucion José Antonio galan, Tesis de Grado para obtener el
grado académico de Magister en Educacion concluyeron que el docente es un ser
complejo, que a partir de su desarrollo y desde sus mismas practicas, creencias e
intersubjetividades, ingresa al aula, genera un entramado que valida o anula, una serie
de situaciones e interacciones particulares, carga de sentido ciertas actuaciones y

desde alli, caracteriza lo que sucede en su aula de clase; por tanto desde la formacion
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inicial del docente en una disciplina, se reconoce un desarrollo amplio y coherente mas
no suficiente para el manejo de situaciones de conflicto, que requieren ser analizadas
colectivamente por la comunidad educativa.

En el aula de clase se reconocen unas intencionalidades, visibles en la interaccion de
los miembros de la comunidad que facilitan o entorpecen el desarrollo de procesos
tendientes a la construccion de seres autbnomos. Sin embargo, no se observa una
unificacion de las areas de conocimiento para la promocion de procesos de sana
convivencia en la escuela.

Las practicas educativas generadas en cada contexto educativo, circunscriben de
manera relevante la interaccion de los profesionales que participan de ellas, las ejercen
y conservan, de manera consciente o no, desde las tradiciones de pensamientos y
practicas que en cada contexto desarrollaran.

Los curriculos escolares resultan opulentos en temas académicos y los docentes lo
manifiestan en sus aulas de clase, no obstante se perciben insuficientes en la
concepcion y desarrollo de la autonomia, al no contar con el componente formativo
suficiente en practicas educativas para aclimatar la convivencia pacifica.

Es un imperativo que el docente obtenga una base pedagdgica que le permita ser
agente dinamizador y constructor de practicas en convivencia; es evidente que el aula

es el espacio de la construccién o destruccién de un buen ciudadano.

b. Renteria, | & Quintero, N. (2009) en su investigacion titulada: Disefio de una
estrategia de gestion educativa para mejorar los niveles de convivencia en el
colegio Rafael Uribe Uribe de ciudad bolivar, en la jornada de la mafiana. Tesis
de grado para obtener el titulo de Maestria en educacién, concluyen que el
maestro es un mediador en la diversidad cultural que se observa en la
convivencia de los diferentes actores que participan en el proceso educativo en la
institucion. Asi se propone el disefio de una estrategia de Gestion Educativa para
mejorar los niveles de Convivencia en el Colegio Rafael Uribe Uribe, jornada de la
mafiana. Esta estrategia es especifica de acuerdo con las conclusiones

generadas a través de las encuestas y las entrevistas hechas a la comunidad
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educativa, el nuevo disefio resulta del sentir unificado de docentes vy
administrativos, padres de familia y estudiantes.

Los docentes y el docente administrativo estan comprometidos con unas pautas
éticas y morales que deben seguir de acuerdo con su formacion, al igual que es
deber de la institucién educativa facilitar procesos de capacitacion constante, lo
cual puede ayudar para que se logre el reconocimiento del profesor como
profesional de la educacién. En su gestién educativa el directivo docente y los
profesores deben cooperar en las actividades académicas que generen
conocimiento en los estudiantes, también aporten al enriquecimiento en cultura
ciudadana, valores universales, comunidad educativa, y convivencia pacifica, es
de esta manera como se genera inclusion y equidad, el reconocimiento de la

diversidad y el respeto a los derechos humanos, es decir calidad educativa.

Todas las instituciones tienen la obligacién de desarrollar un proyecto de
convivencia enmarcado dentro del contexto sociocultural, como muy bien lo
sustentan los investigadores, no podemos caer en el error de imitar procesos sin

estudiar nuestra propia realidad.

c. Arango, |. (2008), en su investigacién titulada Representaciones y practicas sobre
ciudadania en estudiantes de octavo grado de educacion basica secundaria de tres
planteles educativos pertenecientes a estratos sociales diferentes. Tesis de Grado para
obtener el grado académico de Magister en Educacién, concluyen en su investigacion
que: la formacion de personas con un buen sentido de ciudadania es una exigencia
gue la sociedad hace al sistema educativo, aunque podria considerarse que no es una
exigencia nueva, también cobra mucha fuerza en la actualidad, en estos tiempos se
genera una gran necesidad de cambio en las estructuras sociales del pais ; ademas la
formacion de ciudadanos requiere de la socializacién, pues ella permite a cada
estudiante apropiarse de los saberes necesarios para insertarse en la sociedad, segun
su singularidad. Que cada estudiante pueda aprovechar las oportunidades que el

sistema educativo le brinda, estimulando la participacion critica hacia las conquistas
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individuales pero sobre todo hacia la busqueda de una sociedad mas equitativa y cada
dia més justa.

Finalmente los investigadores afirman en sus conclusiones que pensar una escuela y
una pedagogia para modelar buenos estudiantes es muy distinta que pensarla para
formar ciudadanos. La educacion democratica se pregunta por el cémo formar
ciudadanos; porque, precisamente a las escuelas asisten ciudadanos. Desde el punto
de vista de la democracia, los derechos humanos no son un tema, ni son un tépico; los
derechos humanos son el proyecto de humanidad, de vida.

Nuestro pais ha pasado por un largo periodo de violencia, por tal razén es menester
dirigir todo nuestro esfuerzo como establecimientos educativos en la formacion de
nuevas ciudadanias acordes con los signos de los tiempos; el camino es largo y
espinoso ya que los problemas sociales y los vicios emanados de la corrupcion

carcomen nuestra sociedad.

d. Arias, B & Forero, M. (2009) En su investigacion titulada: Sistematizacion de
buenas practicas de convivencia escolar y apropiacion contextualizada en los
colegios de excelencia Orlando Higuita Rojas y Gustavo Rojas Pinilla y José
Celestino Mutis para optar por el titulo de Maestria en educacién con énfasis en
conocimiento social y politico, demostraron que a través de la valoracion de
buenas préacticas es posible identificar aprendizajes frente a la convivencia
escolar que son mecanismos pertinentes, eficientes y efectivos para una
convivencia armoénica que construye espacios de reconocimiento de la diferencia,
participativos democraticos que son susceptibles de ser socializados vy
contextualizados en otras instituciones.

Estas buenas practicas permiten a los actores educativos y comunitarios la
fundamentacion tedrica y practica de las acciones que se pueden asumir frente a
la convivencia

En los ambientes escolares se permite consolidar la identidad institucional,
fortalecer el sentido de pertenencia, legitimar las acciones y reconocer los actores

como sujetos politicos.
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En la consolidacion de la convivencia armonica, el conflicto es asumido como una
oportunidad para validar y construir en la diferencia relaciones incluyentes,
dindmicas, dialdégicas que permiten abordar a los actores de la comunidad

educativa, como sujetos activos que dinamizan y transforman su realidad.

La comunicacion es el eje trasversal en la construccion de la convivencia escolar,
pues permite el reconocimiento de los sujetos, el dialogo como herramienta para
ver la diferencia a través de la argumentacion, los consensos y los disensos que
edifican las relaciones y generan ambientes democraticos y participativos.

Las préacticas pedagdgicas encaminadas a la convivencia deben servir como
ejemplo a las demas instituciones educativas, teniendo siempre en cuenta que
cada contexto socio-cultural posee sus propias caracteristicas por eso mismo

estas practicas deben surgir desde las propias realidades.

Esta propuesta de investigacion pretende tener en cuenta con especial
énfasis los aportes brindados por el trabajo de maestria de los autores Arias, B &
Forero, M. (2009) ya que estos atienden al concepto de conflicto y aunque se
deba reconocer que esta es una manifestacion humana que genera impactos y
reacciones de rechazo a lo ancho y largo del entramado social; no se puede aislar
ya que en los lugares en los cuales interactian personas con convicciones y
principios diferentes, en la mayoria de los casos se deben contemplar la

incertidumbre de los desenlaces a los cuales se pueden dirigir tales interacciones.

No obstante la dificultad para estabilizar ciertos valores que rijan el
comportamiento de las personas; lo que si se puede hacer es encontrar puntos en
los cuales muchas de las diferencias que confluyen en la escuela puedan
entenderse y generar nuevas experiencias para presentar alternativas. Si se
tienen en cuenta tales divergencias y se identifican a través de una
caracterizacion de las poblaciones estudiantiles, docentes y familiares que se
relnen a convivir como compafieros de clase, también sera posible proponer

estrategias de intervencién que aporten didlogos ligados tanto a lo académico
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como a lo concerniente a las diferencias que trastean las interacciones humanas,
y a partir de estos reconocimientos se empezard a aportar de manera colectiva en
la construccion de percepciones mas abiertas y que puedan propiciar un ambiente
de paz. En este orden de ideas esta investigacion sera permeada por el ultimo
trabajo arriba resefiado, y su intencion serad reconocer como actores validos
también a aquellos estudiantes que manifiestan conductas plagadas de

antivalores.

2.2 BASES TEORICAS

En el siguiente apartado se definen los aspectos tedricos que envuelven esta
investigacion. Primero se realiza la definicion del concepto Valor desde su
etimologia. Ademéas se definen algunos conceptos que estan ligados
semanticamente a la teoria de valores, a saber, la ética, la axiologia, la moral.
Mé&s adelante se encuentran algunos enfoques que autores como Dewey, 1939;
Woodruff, 1942 le dan al concepto en cuestion. Se presenta una breve historia
sobre las primeras teorias de valores. En adelante se realiza un rastreo de los
postulados de autores como Piaget y Kohlberg con respecto a los valores;
posturas de las cuales dicha teoria es deudora. También se dan, entre otras,
interpretaciones enriquecidas por sociologos, filosofos; por ejemplo, Immanuel
Kant, Emilio Durkheim, etc. Vale la pena recalcar que se atiende con especial
énfasis a la perspectiva cambiante que Federico Nietzsche postula para la moral

y los valores.
2.2.1 El concepto de valor
“Valor” se refiere al termino latino valor, valoris (sustantivo), y también

proviene del verbo latino valere, el cual quiere decir: “servir, valer para algo”. Asi,

desde la psicologia este se interpreta como aquello que resulta de realizar una
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justa medida de las cosas. De acuerdo con el Diccionario de la RAE, algunas de
las variadas significaciones que tienen relacion con este trabajo son:

a). Qué tan utiles son las cosas que se cuantifican, y cual es la relacidon de estas
con el bienestar y el deleite.

b). Cualidades que poseen algunas realidades consideradas bienes, por la cual
son estimables. Los valores se observan como polaridades tanto negativas como
positivas, ademas se orden en jerarquia en cuanto son superiores 0
inferiores”. Ahora bien junto al término “valor”, también encontramos acepciones
como “axiologia”, “ética” o “moral”’, definidas por el mismo Diccionario en los

siguientes términos:

» Axiologia: Del francés axiologia, y éste del griego a¢ioo, “digno, con valor”,

y del francés -logie, -logia: “Teoria de los valores”.

= FEtica: Del latin ethicus, y este del griego nBiko¢: “Parte de la filosofia que
trata de la moral y de las obligaciones del hombre”, o bien: “Conjunto de

normas morales que rigen la conducta humana”.

= Moral: Del latin mos, moris, “perteneciente o relativo a las acciones o
caracteres de las personas, desde el punto de vista de la bondad o
maldad”. // “Ciencia que trata del bien en general, y de las acciones

humanas en orden a su bondad o malicia”.

Muchas de las situaciones que enmarcan a las personas son potenciales
influencias en la constitucion de su conjunto de valores, por ejemplo: la escuela,
el barrio, la familia, etc., y cuando los humanos van de la juventud hacia la
adultez, luego aparecen diferentes espacios en los cuales otros actores también

empiezan a hacerse participes de esta interaccion y trasposicion de valores.

El concepto de valor se puede explicar en términos de necesidades y

conductas segun Dewey (1939) y Woodruff (1942), en otro sentido como
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actitudes Smith (1963), también pueden ser vistos como modelos normativos, lo
altimo desde la perspectiva de Jacob y Flink (1962). Estas teorias participan en
un panorama de dificil delimitacion, y segun el enfoque del que partan, pueden

dar lugar a muchos y muy diferentes conceptos.

Valor es un concepto que ha sido deformado con respecto a su significacion,
y se hace difusa una representacioén acorde con lo aqui propuesto. Por tanto, es
dificil intentar acotar el término mencionado, claro esta, obviando la concepcion
que el mercado le da a la nocién. En este orden de ideas, se tomara el significado

que se propone a continuacion:

El valor apunta siempre hacia algo que nos transciende, que esta mas
alla. Valor es aquello que hace a una cosa digna de ser apreciada,
deseada y buscada; son, por tanto, ideales que siempre hacen
referencia al ser humano y que éste tiende a convertir en realidades o
existencias. Los valores son proyectos ideales de comportarse y de

existir que el ser humano aprecia, desea y busca. (Pefias, 2008: 45).

Los valores, son conceptos y acciones, que condicionan y determinan el
actuar de un individuo, de un grupo familiar y de un colectivo determinados, por
tanto los valores son agentes intrinsecos de una sociedad, en esta se asumen,
teorizan y practican codigos ético y por ende de valores, segun sea la compleja
dinamica de diversas variables que convergen en la idiosincrasia, pero cabe
advertir, en este orden de ideas, que una sociedad de consumo le podria aplicar
la palabra valor a tener mas. Por otra parte las sociedades que valoran lo
inmaterial consideran como sus principales valores: la generosidad, Ila
honestidad, la trascendencia, la templanza, el desprendimiento, etc., en otras

palabras: el ser mas.

El sujeto no esta solo en este mundo, el “yo” tiene compafia, por tanto el

otro es el aliado en este viaje que nadie pidi6 emprender. Desde este
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presupuesto, es que los valores toman una relevancia magna, porque cuando
entiendo que se puede ser mejor, se puede dar sin permitirse percibir algo

pecuniario.

Las primeras teorias sobre los valores y su educacion

Para el caso de los valores se puede empezar desde Sécrates. En las reflexiones del
fildsofo griego se mencionan y analizan la moral y la l6gica. Estos dos conceptos se
relacionaban puesto que cuando se analizaban las cuestiones morales se recurria a la
l6gica como fundamento de las acciones y de las decisiones. Como ya se comento
anteriormente, Socrates (407 a, C., 339 a.C.) partia de la idea de que todos los
hombres desean <<el bien>>, pero la falta de légica los conduce a hacer lo que no
deberian. Por tanto, los individuos deben clarificar su pensamiento de manera légica

para evitar realizar acciones inmorales.

Desde la perspectiva expresada en el parrafo anterior, la ensefianza de los valores
incluye estrategias tales como el esclarecimiento de los valores, el ejercicio del
pensamiento critico y las conversaciones o didlogos en los que se articulan y ponderan
las posiciones respecto a los valores. Recordemos que para Socrates habia una
importancia manifiesta en la oralidad y la dialéctica que iba construyendo el discurso a
partir de la buena interpretacion de la realidad, ademas este filosofo también habla
abiertamente de las tareas o artes que deben controlarse a los jovenes, con el fin de no
causar confusiones en su proceso de formacién. Estos dos postulados retratan muy
bien sus preocupaciones por una educacion custodia de las tradiciones, positivista y
enmarcada en el ambito racionalista, pero también gracias a estas condiciones, con

abiertas pretensiones de fundamentar el pensamiento critico.

Aristételes, en cambio, prefirié inclinarse por virtudes morales como la amistad, la
honradez, la justicia o la valentia. Hablaba de que las personas podian elegir los
extremos de dos acciones o actitudes; por ejemplo: la honestidad y la deshonestidad; la
valentia y la cobardia; el trabajo esforzado y la pereza; etc. Si las personas tenian en

cuenta los caminos podian saber cual era la mejor eleccion. La accion se deriva

34



siempre de una evaluacion racional de la situacion, y las elecciones se haran después
de considerar los extremos de las respuestas asequibles. Asi con este filosofo lo que se
hace es comparacion de conductas, en este orden de ideas los debates y actividades
de dialogo brindan la posibilidad de elegir entre varias opciones. El autor de este trabajo
de grado considera que desde la perspectiva de Aristteles se abre camino a las artes
para expresar sus diversas estéticas y permitir el caracter formativo de la sensibilidad a
través de ellas. Para tal caso se presenta una perspectiva que empezaba a inclinarse
por la diversidad y el abandono de los prejuicios, ya que la vida y sus contingencias

requieren de posturas mas receptivas que excluyentes.

El hedonismo pretendia buscar el placer como Unico objetivo en toda actividad humana,
esta corriente crecid en el siglo IV a. de J.C. con los cirenaicos, que explicaban el “arte
de vivir’ como la acentuacion de las vivencias gracias a los impulsos sensoriales,
asimismo a la capacidad intelectual, y con los epicureos, para los cuales el bien era
placentero y mal doloroso, por lo que siempre trataban de que el dolor estuviera
ausente y los acompafiara el placer por mucho tiempo. Es pertinente exponer aqui esta
escuela filoséfica debido a que los instintos (relaciones de primer orden) se conservan
en las funciones de los érganos mas antiguos de nuestro cerebro, asi la satisfaccion de
sensaciones que estan mas alla del universo simbdlico y pertenecen al biolégico,
aunque estemos en un estatus de Homo sapiens sapiens se siguen conservando. Al
realizar intervenciones en pluralidades de humanos debemos presuponer que algunos
individuos no cuentan con las herramientas o la concepcién de control de los sentidos y
las emociones, por tal motivo no deben ser juzgados debido a que los caminos de la
vida son como las huellas digitales del parecer y las visiones de mundo y por supuesto

lo bello se encuentra en la estética de la diferencia.

En el periodo comprendido entre (1748-1832) Jeremy Bentham configuré una postura
filosofica conocida como utilitarismo, en esta explicaba el universo a partir de una
dualidad: el placer y el dolor. Asi con el deseo de que haya felicidad, es necesario tomar
en cuenta que tal bien se presente en la mayoria de las personas. Lo anterior podria
implicar que se renuncie al bien propio para proporcionarselo a los demas. En este

postulado filoséfico se encuentra una postura mas plagada de los intereses de
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comunidad, aqui la busqueda no compete solo al individuo sino a lo que pueda generar
bienestar para la mayoria de las esferas que actian en sociedad, sin embargo este es
un terreno inacabado porque se presentan dilemas como el de los delincuentes al cual
se le trata de dar solucion con herramientas de control como el pandptico que le

encargo disefiar Jorge Ill a Bentham.

Volvié a adquirir auge esta inclinacion a principios del siglo XIX cuando John Stuart Mill
(1806-1873) aporto la idea de una separacion cualitativa entre los placeres superiores y
los inferiores. Segun Stuart Mill, era importante realizar un reconocimiento  de los
placeres cualitativamente distintos antes de elegir una accién. Los gobiernos vieron en
la concepcion utilitarista una forma de proteger a sus ciudadanos tanto de las posturas
de otras personas como de las propias. En el aula, esta teoria se plasmaria en
estrategias como el estudio de los principios democraticos, las actividades relacionadas
con el voto y con el propésito de las consecuencias de la accion para grupos o para

individuos.

No obstante en el siglo XVIII, Immanuel Kant (1724-1804) postulé los imperativos
categoricos como los principios que le dan forma a las acciones que son consideradas
como morales en las personas. Este filosofo cree que actuar de acuerdo con los
sentimientos o emociones nunca es moralmente correcto. A partir de estos
planteamientos Kant postula su célebre idea: Actia de tal forma que tu comportamiento
se convierta en ley universal. Asi la ensefianza de valores a partir de la vision Kantiana
retomaria con fuerza el sentido del deber y la responsabilidad. De acuerdo con lo
anterior, las intervenciones educativas deben focalizar el analisis de problemas
generales que afecten los contextos, como el aspecto de los derechos civiles, el medio
ambiente, los choques entre principios universales y las pretensiones personales,
ademas el enriquecimiento de la comprension de las acciones que las personas

realizan a través del debate y el dialogo.

Posteriormente los textos de Friedrich Nietzsche (1844-1900) alcanzaron en el siglo
XIX, una relevancia creciente, luego tuvieron mucho que ver en la perspectiva que tratd

de entender la moral y de los valores para ensefiarlos. No obstante, este fil6sofo
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represento la ruptura brusca con algunos paradigmas defendidos hasta la aparicion de
sus ideas. El impulso basico subyacente a toda accibn humana es el poder,
Mencionaba, Nietzsche. Ademas aporta que ampararse de la razén o a la verdad no es
sino un medio mas entre los posibles, al igual que la fuerza bruta, mediante el cual una
persona puede, en circunstancias apropiadas, imponer su voluntad a otra persona.
<<Lo que importa en una creencia no es tanto que sea “verdadera”, sino que constituya
una “afirmacion de la vida”, esto es, que pueda dar sentimientos de fuerza, poder y
libertad a quien los alberga>>. Asi se propone la necesidad de tener una fuerte
voluntad. El trabajo de profesores con la filosofia nietzscheana puede incluir
discusiones sobre el poder y la autoridad, sobre los dilemas implicitos en las luchas de

poder y en las tensiones entre puntos de vista 0 motivaciones contrapuestos.

En este punto se llega a otra correspondencia del trabajo realizado en esta
investigacion con las ideas del tedrico que se expone en el parrafo anterior. Cabe
resaltar aqui que la filosofia de Friedrich Nietzsche manifiesta una conjuncion evidente
con los fines que persigue esta propuesta, asi se debe tener en cuenta que por ejemplo
este filosofo desde los primeros libros que escribid, trabajé el problema de la comunion
de los opuestos, por ejemplo en el nacimiento de la tragedia otorga un gran valor a
dicha union, alli se expone la misma a través de los simbolos de dos dioses griegos.
Por un lado estaba Apolo, dios del orden y la belleza, por el otro, Dioniso quien regia el
caos, la locura o la embriaguez y al cual se dedicaron los ditirambos, fiestas que dieron
luego pie al nacimiento del teatro. En dicho texto el mencionado filésofo rescata la union
de las polaridades opuestas como elementos tonificantes de las manifestaciones

presentadas a través de las obras dramaticas clasicas.

Por otra parte, en el texto Asi hablé Zaratustra menciona, por ejemplo, las tres
transformaciones por las cuales debe pasar el espiritu humano, primero como un
camello que soporta muchas cargas y debe esforzarse debido a que el criterio todavia
estd en formacién, luego se menciona la etapa del ledn en la cual ya se ostenta la
posibilidad de cuestionar el conocimiento o en sintesis definir qué carga llevamos
encima. Esta metafora también deja ver que la familiaridad con el entorno permite

realizar también el paso de una fase a otra. Finalmente se arriba a la etapa del nifio, y
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esta etapa es la que representa la capacidad creativa o de reformulacién y recreacion
del conocimiento, aqui ya no es importante solo la voluntad, sino que se hace vital que
esta sea activada a través de la contrariedad y se le presenten obstaculos que permitan

el nacimiento de un nuevo saber.

Ahora bien, si se tienen en cuenta algunas de las ideas de Nietzsche expuestas aqui,
encontraremos que este filésofo concibe la historia humana y la transformacion de
nuestro espiritu desde una perspectiva dindmica, de alli sus cuestionamientos a la
moral mojigata de su contemporaneos, y sus postulados tan pertinentes con respecto a
gue el ser humano debe amar a los otros como a si mismo, pero debe ser sobre todo de
los que se aman a si mismos. Se considera en este caso y para efectos de validar
también las intenciones de este trabajo investigativo, que los postulados de del autor de
Asi hablé Zaratustra coinciden con esta investigacion debido a que no se pretende aqui
abordar la teoria de los valores como un proceso muerto, o definido totalmente en una
época, sino como manifestaciones del proceso organizativo que el humano fundamenta,
pero que constantemente atienden al principio de obsolescencia debido a que quienes
ponen en uso estos son individuos pertenecientes a sistemas que interactian bajo la

premisa de lo incierto.

Se pretende que con esta propuesta aflore el contexto social en el cual habitan los
estudiantes, de tal manera se espera que desemboquen en la respuesta a las
preguntas que se les formularan con este trabajo, tanto los sentires de los jovenes
como el caudal de las tradiciones institucionales y las intervenciones de los profesores,
en el juego de interacciones que constantemente impulsan la metafora del viaje y el
movimiento dentro de un sistema repleto de vida y de posturas que aunque siempre
estén impactandose, ademas insistentemente estan tratando de compenetrarse y
generar nuevos nacimientos: de vida, de sabiduria, o de relaciones interactivas,
relaciones que reconocen el aporte de los ciudadanos con los cuales convive hasta en

los momentos en los cuales todavia no se han generado acuerdos.

Por otra partea principios de siglo XX los postulados de John Dewey (1859-1952)

sugieren que la ensefianza de valores no debe tratarse como una disciplina del monton,
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sino que deberia ser algo inherente a todas las disciplinas, experiencias y actividades
por las que atraviesa el educando. Segun piensa Dewey la moralidad Unicamente es
eficaz en los grupos sociales en los que ésta forma parte del control autoritario que la
mayoria ejerce sobre la minoria. Por tanto, su eficacia no residira en la moralidad sino
en el hecho de que ésta se ve reforzada por todo el régimen al que pertenece. El
intento de alcanzar resultados similares en una sociedad democréatica a partir de la
ensefianza de la moralidad seria lo mismo que creer en la magia simpa ética, lo
anterior segun Dewey, (1926), citado en Jarrett, (1991). En este orden de ideas los
profesores que acojan la vision de Dewey, deben considerar la posible inexistencia de
un curriculo predeterminado en un entorno educativo en el que el estudiante aprende a
través de la vivencias, en cuyo caso, el curriculo que incumbe a los valores como parte

de todas las actividades pedagogicas serd emergente y no perceptivo.

También Emile Durkheim (1858-1917), influye en el cambio de énfasis, ya que deja a
un lado al individuo y se centran en la sociedad. Segun Durkheim, el individuo no es un
buen punto de partida para entender al grupo. Quien se base en tal aseveracion
deberan centrarse en las estrategias propias de las interacciones y decisiones grupales.
Entre éstas, cabe incluir la formacién de un equipo cuyos miembros cumplan un papel
especifico en el producto satisfactorio de la acciéon grupal, el trabajo por proyectos y
tareas grupales en los que la negociacion de opiniones y metas sea el objetivo, las
agrupaciones heterogéneas dentro del aula y a través del curriculo en las que se
negociando e incorporen las opiniones de todos. Este autor es otro de los pilares
importantes en la investigacion de este trabajo de doctorado, ya que este socidlogo
plantea que la unién de las poblaciones se puede fortalecer con el estudio de los
simbolos que caracterizan la vision de mundo de cada individuo y a traves de diadlogos y
experiencias comunes encontrar los puntos de confluencia de dichos signos, lo anterior
con el fin de constituir poblaciones que tengan un panorama ético, moral y por tanto
estético que sea funcional en el entramado social. Es decir que la persona sea
protagonista de la sociedad y aporte al sostenimiento mas o menos estable de la

misma.

39



Para sumar a este recorrido y a lo mencionado en el parrafo anterior se expresa la
década de 1930 y la perspectiva “Emotivista” cuyos autores mas destacados fueron
Ayer (1936) y C.L. Stevenson (1944), esta sugiere que nuestras perspectivas morales
propenden por compartir nuestras actitudes, por tanto se quiere llegar a puntos en
comun a través de la persuasion. Asi razonamiento moral no esta sujeto a la logica ni a

la razoén ni a la racionalidad, no se fundamenta en hechos.

Algunas estrategias como la clarificacion de valores, Raths, Harmin y Simons (1967)
guardaban similitud con el de Durkheim, es decir se basaba en la negociacion de
significados pero comprendia los siguientes pasos: elegir partiendo de alternativas;
elegir reflexivamente; elegir libremente; valorar la propia eleccion; afirmar la propia
eleccion; actuar reiteradamente a lo largo del tiempo. Como se aprecia, la prioridad
seran las elecciones y opciones dentro del contexto de los dilemas de la vida real o en
simulaciones de situaciones cotidianas, las actividades creativas (arte, literatura,

musica) y los sistemas de votacion.

Los postulados que vinculan el arte tienen un punto a favor que se relaciona con la
posibilidad de propiciar espacios de expresion que no condicionan el proceder a una
sola manifestacion, sino que por el contrario permiten que reluzcan las caracteristicas
propias de cada persona y por lo tanto se empiezan a descubrir la multiplicidad de
lenguajes simbdlicos que alli se pueden manifestar. No se quiere decir con esto que a
los estudiantes con dificultades de adecuacion a los contextos interactivos se les deba
recetar, por ejemplo expresiones como la literatura, el teatro, la pintura, con el ambito
de hacerlos conscientes de los valores que la tradicion defiende. Por el contrario, el arte
no estd hecho para adoctrinar, en tal detalle radica su belleza, a saber en estas
manifestaciones los valores y antivalores se presentan en interaccion y no se le resta
valor a ninguna de estas contrapartes sino que se espera que el mismo medio
ambiente, el espacio que alberga la puesta en escena excluya o incluya, premie o
castigue a los protagonistas de determinada accién. La vida procede de manera similar,
y acoge al virtuoso como al patan, pero el arte muestra posibilidades que evidencian
como es la interaccion de los seres con su ambiente. Es necesario que la

transformacién de los valores lleve a las personas a concebir valores en relacién con el
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entorno y no solo valores que respondan a las convenciones arbitrarias que el humano

ha creado.

En la década de 1970, Purpel y Ryan (1976) mencionan que la clarificacion de los
valores reconoce las maneras de pensar, el sentimiento, la eleccion, la comunicacion y
la accidén. Sin embargo, ciertos tipos de accion, pensamiento, sentimiento, eleccion,...,
se valoran de forma no critica. Ademas, se le da méas importancia a considerar las

consecuencias que a elegir irreflexivamente o a la ligera.

Otra critica que hacen estos autores se refiere a que este modelo no es solamente
un proceso para la formacién de valores, sino que también proporciona el contenido v,
en consecuencia, impone valores en lugar de generarlos. Asimismo también le achacan
gue fomenta el pensamiento conformista, pues pedirles a los alumnos que expresen sus
posturas publicamente es una forma de presidon que atenta contra su derecho a la
privacidad. Aun asi, en la actualidad sigue considerandose un método util en el aula.
También en las décadas de 1960 y 1970, Kohlberg (1968), siguiendo la obra de Piaget,
postulé una teoria sobre el desarrollo moral que sin duda influyé en la ensefianza de
valores en las escuelas. Este autor, tomando como base las etapas del desarrollo
cognitivo de Piaget, articul6 una serie de etapas del desarrollo moral. Segun él, el
razonamiento moral se basa en la cognicion y por tanto, corresponde al educador crear
un entorno que induzca al individuo a desplazarse a través de las etapas del
razonamiento moral. La influencia de estos dos autores en la comprensién de la génesis
de los valores ha sido tal, que dedicaremos un apartado concreto, dentro de este

capitulo, a su teoria.

Otras estrategias predominantes en las aulas se centraron en el enfoque del andlisis de
los valores de Hunt y Metcalf (1968), Banks (1973) y Fraenkel (1977). Estos autores
establecen una serie de etapas en el proceso de toma de decisiones, del razonamiento
moral y de la ensefianza de valores. Marsh y Stafford plasmaban estas etapas del
pensamiento analitico y racional en una serie de pasos a seguir en el aula con los

estudiantes
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2.2.2 La génesis del juicio moral segun Piaget.

En 1932, Jean Piaget (1896-1980) publicé El juicio moral del nifio. Este autor, afirmaba
qgue en el desarrollo intelectual del nifio se pueden distinguir dos aspectos. Por un lado,
lo que se puede llamar el aspecto psicosocial, es decir, todo lo que el nifio recibe del
exterior, aprendido por transmision familiar, escolar, educativa en general; y por otro, el
desarrollo que se puede llamar espontaneo, que depende de las capacidades
psicoldgicas innatas, y que es el desarrollo de la inteligencia misma: lo que el nifio debe
aprender por si mismo, lo que no se le ha ensefiado sino que debe descubrir solo; y

éste es esencialmente el que requiere tiempo.

De acuerdo con lo anterior, Piaget establece dos fases claramente definidas, en la
génesis y desarrollo de los juicios morales, y supone una tercera, mas difusa, que sirve

de transicidon entre ambas:

12) Fase heterbnoma, que se caracteriza por lo que él llama "realismo moral", esto es,
por la influencia o presién que ejercen los adultos sobre el nifio. En esta fase, las reglas
son coercitivas e inviolables; son respetadas literal y unilateralmente por cuanto el nifio
aun no se diferencia del mundo social que le rodea, de manera que es una fase
"egocéntrica". Por otra parte, la justicia se identifica con la sancion mas severa. Esta

fase estaria comprendida entre los cuatro y los ocho afios.

2%) Fase autonoma, en la que las reglas surgen de la cooperacion entre iguales, y el
respeto y consentimiento mutuos. Las reglas se interiorizan y se generalizan hasta
alcanzar la nocion de justicia equitativa -no igualitarista- que implica el reparto racional

en funcién de las situaciones. Esta fase abarcaria desde los nueve hasta los doce afnos.

En la supuesta, mas que deducida, fase intermedia, o de transicion, se da la
interiorizacion de las normas igual que en la segunda fase, si bien la universalizacion se
hace aun de forma incorrecta y la justicia es mas igualitarista (todos iguales, sin

distincidon) que equitativa.

A la vista de todos estos datos se pueden establecer las siguientes conclusiones:
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*Existe un paralelismo -que Piaget nunca llegd a determinar claramente- entre la

evolucion intelectual y el desarrollo moral del nifio.

*La madurez mental y fisica del nifio es tan importante como los procesos sociales e

indispensables para su madurez moral.

*Las relaciones basadas en la autoridad unicamente producen heteronomia moral,

mientras que las basadas en la cooperacidén conducen progresivamente a la autonomia.
2.2.2.1 Las etapas del desarrollo moral segun Kohlberg.

El psicologo norteamericano Lawrence Kohlberg (1927-1987), quien habia leido a
Piaget encontrd, por una parte, que era insatisfactoria la division en sélo dos fases
(heterbnoma y autbnoma) para el desarrollo del juicio moral, pues una clasificacion tan
genérica impediria un conocimiento preciso de ese desarrollo; y, por otra parte, que era
igualmente imprecisa la relaciéon entre la maduraciéon moral, la maduracién intelectiva y

la influencia del medio.

Asi, perfeccionando y estandarizando técnicas similares a las de Piaget, llega a la
conclusién de que las dimensiones cognitivas del juicio moral definen el desarrollo
evolutivo moral y, una vez entendido el desarrollo del juicio moral, el desarrollo de la

accion y del afecto morales resultaran mas comprensibles y predecibles.

Se trata, pues, de conocer el desarrollo moral "midiendo” el alcance de los juicios

morales.

Por ejemplo, "al que la comete se las cobran” o "es injusto lo que me has hecho", son
frases que evidencian un cierto tipo de juicio moral: "es bueno el ojo por 0jo" 0 "es

bueno lo que se hace con justicia”, respectivamente.

A través de sus investigaciones, Kohlberg establece seis etapas del desarrollo del juicio
moral, encuadradas dentro de tres 6Ordenes: pre convencional, convencional y pos

convencional o de principios.

Dentro del orden pre convencional surgirian:
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Etapa primera: la etapa del castigo y la obediencia.

a) Lo justo es evitar el quebrantamiento de las normas, obedecer por obedecer y no

causar dafios materiales a las personas o las cosas.

b) Las razones para hacer lo justo son evitar el castigo y el poder superior de las

autoridades.

Etapa segunda: la etapa del propdsito y el intercambio instrumentales del individuo.

Esta se presenta en las siguientes etapas:

a) Lo justo es seguir las normas cuando va en interés inmediato para alguien. Lo justo
es actuar en pro de los intereses y necesidades propios y dejar que los demas hagan lo
mismo. Lo justo es también lo equitativo, esto es, un intercambio, un trato, un acuerdo

entre iguales.

b) La razon para hacer lo justo es satisfacer las necesidades e intereses propios de un

mundo en el que hay que reconocer que los demas también tienen sus intereses.
Dentro del orden convencional nos encontrariamos:
Etapa tercera: la etapa de las expectativas, relaciones y conformidad interpersonales.

a) Lo justo es vivir de acuerdo con lo que uno se espera de la gente cercana en
general, de las personas como uno mismo, en condicién de hijo, hermana, amigos, etc.
"Ser bueno" es importante y significa que se tienen motivos buenos y se esta
preocupado por los demas. También significa mantener las relaciones mutuas, guardar

la confianza, la lealtad, el respeto y la gratitud.

b) Las razones para hacer lo justo son que se necesita ser bueno a los 0jos propios y a
los de los demas, preocuparse por los demas y por el hecho de que, si uno se pone en

lugar de otro, uno quisiera también que los demas se portaran bien (regla de oro).

Etapa cuarta: la etapa del sistema social y del mantenimiento de la conciencia.
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a) Lo justo es cumplir los deberes que uno ha aceptado. Las leyes deben cumplirse
excepto en los casos extremos en que colinden con otros deberes y derechos
socialmente determinados. Lo justo es también contribuir a la sociedad, al grupo o la

institucion.

b) Las razones para hacer lo justo son mantener el funcionamiento de las instituciones
en su conjunto, el autorrespeto o la conciencia al cumplir las obligaciones que uno

mismo ha admitido o las consecuencias: "¢ Qué sucederia si todos lo hicieran?".
Y, por ultimo, dentro del orden postconvencional y de principios aparecerian:
Etapa quinta: la etapa de los derechos previos y del contrato social o de utilidad.

a) Lo justo es ser consciente del hecho de que la gente sostiene una diversidad de
valores y opiniones y que la mayor parte de los valores y normas tiene relacion con el
grupo de uno mismo. No obstante, se deben respetar estas normas "de relacion” en
interés de la imparcialidad y por el hecho de que constituyen el pacto social. Sin
embargo, algunos valores y derechos que no son de relacion, como la vida y la libertad,

deben respetarse en cualquier sociedad con independencia de la opinion de la mayoria.

b) Las razones para hacer lo justo, en general, son sentirse obligado a obedecer la ley
porque uno ha establecido un pacto social para hacer y cumplir las leyes, por el bien de
todos y también para proteger los derechos propios, asi como los derechos de los
demas. La familia, la amistad, la confianza y las obligaciones laborales son también
obligaciones y contratos que se han aceptado libremente y que suponen respeto por los
derechos de los demas. Uno esta interesado en que las leyes y los deberes se basen

en el calculo racional de la utilidad general: "la maxima felicidad para el mayor numero".
Etapa sexta: la etapa de los principios éticos universales.

a) Con respecto a lo que es justo, la etapa 6 se guia por principios éticos universales.
Las leyes concretas o los acuerdos sociales son validos habitualmente porque
descansan en tales principios. Cuando las leyes violan tales principios, uno actia de

acuerdo con el principio. Los principios son los principios universales de la justicia: la
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igualdad de derechos humanos y el respeto por la dignidad de los seres humanos en
cuanto individuos. Estos no son Unicamente valores que se reconocen, Sino que
también son principios que se utilizan para generar decisiones concretas. b) La razén
para hacer lo justo es que, en la condicion de persona racional, uno ve la validez de los

principios y se compromete con ellos.
Su descripcidn de los niveles de desarrollo moral:

Tomando como base la explicacion de las etapas anteriormente expuestas, Kohlberg
plante6d unos niveles del desarrollo moral con una serie de tapas propias en cada uno.

El los describia usando los siguientes términos:

I. Nivel pre convencional: con lo que tiene que ver con la susceptibilidad del nifio con
respecto a las manifestaciones culturales y a las calificaciones de bueno y malo, correcto
e incorrecto, pero ve estas calificaciones en términos, o bien de las consecuencias
fisicas o hedonisticas de la accién (castigo, recompensa, intercambio de favores), o en
términos del poder fisico que ejercen quienes establecen dichas reglas y calificaciones.

Este nivel se divide en las dos etapas siguientes:

Etapa 1: orientacién "castigo/obediencia”. Las consecuencias fisicas de la accion
determinan su bondad o maldad con independencia de la intencion humana o del valor
de esas consecuencias. La evasion del castigo y la deferencia incondicional hacia el
poder son valoradas por si mismas, y no en términos de respeto a un orden moral
subyacente respaldado por el castigo y la autoridad (esto Gltimo es lo caracteristico de la

etapa 4).

Etapa 2: orientacion relativista instrumental. La accidn correcta consiste en lo que
satisface instrumentalmente las propias necesidades de uno y, ocasionalmente, también
las necesidades de los otros. Las relaciones humanas son consideradas en términos
analogos a los de un puesto de mercado. Los elementos de juego limpio, reciprocidad, e
igual participacion, estdn presentes, pero se interpretan siempre de una forma
pragmatica Y fisica. La reciprocidad se basa en la maxima: "ti me rascas la espalda y yo

te rasco ati", no en la lealtad, la gratitud o la justicia.
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II. Nivel convencional: En este nivel el mantenimiento de las expectativas del propio
grupo familiar o de la propia nacién es percibido como valioso por si mismo con
independencia de las consecuencias inmediatas y obvias. La actitud no es sélo una
actitud de conformidad con las expectativas personales y con el orden social, sino de
lealtad hacia ellos, de sustentacion, apoyo y justificacion activa de ese orden, y de
identificacion con las personas o grupos implicados en él. En este nivel se dan las dos

etapas siguientes:

Etapa 3: concordancia interpersonal u orientacién "buen chico/chica". El comportamiento
bueno es el que agrada o ayuda a otros, y es aprobado por ellos. Se da una alta dosis
de conformidad con las imagenes estereotipicas de lo que es la conducta mayoritaria o
"natural”. La conducta es juzgada a menudo por su intencion y la expresion "lo hace con
buena intencién" se vuelve importante por primera vez. Uno se gana la aprobacion

siendo "buen chico".

Etapa 4: orientacién "ley y orden". Se trata de una orientacion hacia la autoridad, las
reglas fijas y el mantenimiento del orden social. El comportamiento correcto consiste en
el cumplimiento del propio deber, en mostrar respeto hacia la autoridad y en mantener el

orden social por medio de ese orden.

lll. Nivel postconvencional: autbnomo o "principiado"”. En este nivel se registra un claro
esfuerzo por definir valores y principios morales que tengan validez y aplicacion con
independencia de la autoridad de los grupos o personas que los sustentan, y con
independencia de la propia identificacion individual con esos grupos. Este nivel tiene a

su vez dos etapas:

Etapa 5: orientacion legalista o del "contrato social”, generalmente con resonancias
utilitaristas. La accién correcta tiende a ser definida en términos de derechos individuales
de tipo general, y de estandares que han sido examinados criticamente y acordados por
el conjunto de la sociedad. Existe una clara conciencia del relativismo de los valores y
opiniones personales y un correspondiente énfasis en reglas procedimentales para llegar
a un consenso. Aparte de lo que ha sido convenido constitucional y democraticamente,
lo correcto es asunto de "valores" personales y de "opinion" personal. El resultado es
una acentuacion del punto de vista legal, pero subrayandose la posibilidad de cambiar la

ley en términos de consideraciones racionales de utilidad social (en lugar de congelarla
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en términos de la etapa 4 "ley y orden"). Fuera del &mbito legal, el acuerdo libre y el
contrato libre constituyen el elemento vinculante de la obligacion. Esta es la moralidad
"oficial" del gobierno y de la constitucién americana.

Etapa 6: orientacion, principios éticos universales. Lo correcto viene definido por la
decisiébn en conciencia de acuerdo con principios éticos autoelegidos que exigen
globalidad, universalidad y consistencia logica. Estos principios son abstractos y éticos
(la regla de oro, el imperativo categorico); no son reglas morales concretas como los
Diez Mandamientos. En el fondo se trata de principios universales de justicia, de
reciprocidad y de igualdad de los derechos humanos, y de respeto a la dignidad de los
seres humanos como personas individuales. Segun Kohlberg, es muy dificil que los
sujetos alcancen este nivel de evolucion moral, por lo que llegé a plantearse si no seria

Unicamente una evolucion del nivel 5°. (Kohlberg 1992)

Una visibn mas resumida de las etapas de Kohlberg se encuentra en la siguiente

clasificacion:
Lawrence Kohlberg y sus “Etapas del desarrollo del juicio moral”

1. Moralidad heterénoma (Recompensa y castigo): el nifio es impactado por la
reaccion de sus padres: si es recompensado por algo, debe ser bueno; si es castigado,
debe ser malo.

2. Canjes instrumentales: El nifio sigue egoista, pero reconoce también las
necesidades de otras personas; entonces les propone "negocios": "Si me porto bien

toda la tarde, ¢ podré ver la tele?"

3. Relaciones mutuas interpersonales: El nifio depende del juicio de otras personas

gue son "importantes” para él (padres, profesores, etc.)

4. Dependencia del sistema social y de autoridades: El nifio (adolescente, joven)

asume los valores morales de la sociedad que lo rodea.

5. Contratos sociales y derechos individuales: El nifio (resp. joven) participa

activamente en la elaboracién de valores, y se orienta segun el bien de la mayoria.
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6. Principios éticos universales: La persona llega a tener una conciencia
independiente; ya no depende del juicio de otras personas, sSino Unicamente de

“principios éticos universales".

Todas estas etapas estan vinculadas a cambios de edad, son universales, irreversibles
y constituyen una "secuencia légica" y "jerarquica’. Puede darse una detencion del
individuo en uno de los estadios, pero nunca una regresién a un estadio inferior o una

tendencia a invertir su orden.

Para terminar con las teorias de este autor, diremos que después de todos sus
estudios, se pueden establecer una serie de conclusiones o afirmaciones, acerca del

desarrollo moral:

*La maduracion moral depende de la interaccion del desarrollo logico y el entorno

social.

*Cada etapa muestra un progreso con respecto a la anterior: desde el sometimiento a la

autoridad externa de la primera hasta los principios universales de las dos ultimas.

*Son los sujetos los que "construyen", en cada etapa mas personal y autbnomamente,

el alcance de sus juicios morales.

*Si un sujeto madura fisicamente sin sobrepasar las dos primeras etapas, permanece

en ellas y se configura como un "tipo puro”.

*Los sujetos que alcanzan las tres ultimas no se configuran como "tipos puros" hasta

alrededor de los veinticinco afos.

2.2.3 El papel de los valores en la génesis de la personalidad moral.

La moral es el conjunto de reglas o normas que, partiendo de una moral tedrica,
fundamenta las relaciones entre individuos tanto en el plano fisico como psicolégico.
Estas reglas surgen como mediadores ante los conflictos de intereses entre individuos y

son caracteristicas de cada sociedad. Tienen caracter universal, pero varian en funcion

49



de un espacio y un tiempo determinados. Aristételes afirmaba que no existian principios

morales universales y que la moral era siempre para el hombre y no para dioses ni para

animales.

El hombre es capaz de representar su propia accion y anticiparla, de elaborar planes

complejos para conseguir sus objetivos. Ser “libre” le permite elegir entre multiples

posibilidades, incluso las que le puedan provocar prejuicios. Para preservar la

existencia del grupo y la del propio individuo dentro de él, el ser humano ha ideado un

complejo sistema de reglas.

Se distinguen tres categorias fundamentales de normas o reglas:

Convencionales o convenciones sociales: se refieren a usos y costumbres
sociales, como las formas de vestir, el saludo, férmulas de cortesia, modales en
la mesa, costumbres, etc., que regulan las relaciones entre los individuos en la
vida cotidiana. Pueden variar entre grupos y/o sociedades. Se relacionan con los
intereses y las necesidades en el sentido de que los intereses son “la atencion
prestada a un objeto que posee un valor subjetivo, de cierta relevancia tedrica o
practica para el observador, relativamente constante, adquirida e influyente en la
motivacion de la accion” (Diccionario de Psicoloxia y Educacion 1999). Al no ser
un patron normativo ni obligatorio, al ser propio de una persona o de un grupo de
personas, tiene cierto caracter social, pero nunca tendra consideracion de
universal. Las necesidad hacen referencia a “la manifestacién psicolégica ligada
a la vivencia de una carencia, que produce la tendencia a cumplir un acto o a
repetir una costumbre” (Diccionario de Psicologia e Educacion, 1999). Cuando
las personas actuamos de acuerdo con nuestros valores estamos promoviendo y
reforzando el sentimiento de autoestima, autocompetencia y de reconocimiento
social. Y, al contrario, la discrepancia entre nuestra conducta y nuestros
principios generara malestar, por lo que promoveremos nuevas soluciones que
ayuden a satisfacer la necesidad generada. Un afecto que depende de los
resultados comportamentales, activa en el nifio la necesidad de seguridad,

promoviendo valores de obediencia y conformidad e inhibiendo valores de
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autonomia y riesgo. Entre los chicos, sin duda por la ridicula influencia de las
actitudes y roles machistas, la comunicacion es mas superficial, dado que, ante
la necesidad de negar su debilidad, se sienten impedidos para comunicar sus
problemas y sus temores. Entre las chicas, por el contrario, es mucho mas

comun el intercambio de secretos, informaciones y sentimientos intimos.

e Morales: Aspectos generales de las relaciones con los otros: justicia, integridad,
respeto por los derechos de los otros. Tanto estas, como las anteriores no estan
explicitamente codificadas pero son igualmente compartidas y se adquieren a lo
largo del desarrollo. Escdmez y Ortega (1986) lo explicaban afirmando que las
normas morales son representaciones cognitivas de las necesidades individuales
y sociales y afiadian que asi como éstas son exclusivas del hombre, las

necesidades también son compartidas por los animales.

e Juridicas: Estan explicitamente codificadas. Suponen la existencia de un poder
que impone sanciones por su incumplimiento. Estas sanciones también estan

estipuladas.

Dentro del plano filoséfico, y conectando éste con la funcion normativa de la
sociedad humana, surgen las dimensiones ética y moral, que consideran al valor
como una abstraccion que representa lo mas deseable para el individuo y la
colectividad, y constituye la base que debe fundamentar todas las normas del
comportamiento. En este contexto, los fildsofos, en funcidbn de su escuela u
orientacién, ofrecen diversas interpretaciones sobre nuestros comportamientos

como “animales sociales”.

2.2.4 Contextos socioeducativos de los valores.

Para Hernandez (2002) el valor es un criterio para elegir y, en consecuencia, para
ejercer nuestra libertad. Para ello, cada persona y cada sociedad se construye su propio

sistema de valores, Ese sistema es relativamente estable y sirve al sujeto de guia o
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carta referencial en los pasos que este da, ya que constantemente estamos eligiendo y

aludiendo a valores.

El valor es adquirido y desarrollado por los individuos a través de un proceso educativo
y es el desarrollo de valores uno de los temas centrales de la educacion de todos los
tiempos y sociedades. En la medida en que ha habido educacion, ha habido
transmision de valores. Otra cosa es el tipo de valores que se transmite en cada

época...

Cuando se habla de “contextos socioeducativos de los valores” tendemos a referirnos
al ambito escolar y familiar por ser los primeros nucleos de convivencia del ser humano,
pero ademas existen otros ambitos de influencia como el grupo de amigos o los medios
de comunicacion de masas, que tendran relevancia en la estructuracion del sistema de
valores de los individuos, sobre todo, en aquellos a los que hace referencia este
estudio: LOS JOVENES.

Por tanto, ¢Ddénde aprenden valores los jovenes? Pasaremos ahora a analizar
pormenorizadamente como influye cada ambito de relacion social sobre los valores y

normas “pro sociales” que los individuos adquieren e interiorizan.

En la educacion es fundamental contar con las capacidades del sujeto, con sus
preferencias, sus intereses, su estilo de conocer y de vivir. No hay modo de ensefiar
algo desconectado de su manera de ser, pero, a la vez, lo que se ensefia tiene que ser
positivamente valioso. A partir de esta afirmacion, surgen otras de las que brotaran

unos interrogantes:

e EIl niflo como persona esta orientado y marca sus preferencias segun sus
necesidades, y asi lo expresa mediante sus estilos de vida (tiempo libre, ocio,
aprendizaje) y sus formas de expresion cultural. ¢Como se estructura esa

realidad?

e Como participante activo en instituciones recibe orientaciones, modelos y valores
gue ha de elaborar de manera simbdlica, interiorizar y poner de manifiesto en sus

propias experiencias vitales y proyectos. ¢ Cuales son esos valores?
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e Como miembro social tiene una opinion. Se sitia ante ella, valora las
instituciones, sus relaciones interpersonales, sus deseos y necesidades no
cumplidos. ¢Cémo ven esas instituciones? A partir de estos interrogantes

podemos extraer cuatro topicos fundamentales:
1.Familia.
2. Escuela.
3.Relaciones entre iguales.
4.Estilos de vida y construccion del tiempo.

Tanto cuando intentamos mejorar la convivencia, la economia o la salud como cuando
educamos a nuestros nifios, pretendemos alcanzar valores superiores, elevando

nuestras miras y depurando nuestras intenciones para superar nuestra conducta.
2.2.5. Lafamiliay la construccion de valores.

Existe una preocupacion acerca de los valores que estan emergiendo en nuestra
sociedad. Valores como el hedonismo, el individualismo, la xenofobia, el pasotismo,
etc., estdn ayudando muy poco a consolidar los principios democraticos de los que nos
sentimos tan orgullosos. Pero, por otro lado, observamos con satisfaccion
comportamientos sociales que desvelan la existencia de otros valores mas positivos

como el altruismo, la cooperacion, la tolerancia,...

Como hemos explicado en el punto anterior, no hay nada en la naturaleza humana,
aparte de la satisfaccion de necesidades basicas, que explique la adopcién de unos u
otros valores, y sera a través de un proceso de aprendizaje social como las personas
asuman los valores que les van a servir de guia de su conducta social. Conceptos como
bueno y malo, deseable o no deseable, adecuado o inadecuado, se aprenden desde
muy temprano en interaccion con los otros. Teniendo esto en cuenta, es necesario

conocer en qué marco de intercambios sociales se gestan los valores.
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La familia, como primer nucleo de convivencia es uno de los principales contextos
socioeducativos de valores. Por tanto, la responsabilidad de sus integrantes en la
construccion de valores parece ser grande, sin embargo ¢es eficaz en su mision o los
valores de los hijos nada tienen que ver con los de sus padres? ¢Qué variables
intrafamiliares inciden es esa eficacia? ¢Podrian desarrollarse pautas que ayudasen a
la familia a tener éxito como educadores en valores? Estas son algunas de las
cuestiones a las que pretendemos dar respuesta a continuacion. Pero, antes es

necesario introducir algunas cuestiones basicas. Familia y valores; conceptos basicos.

Los valores representan propdsitos que siguen fuertes en las diferentes situaciones que
se le presentan a las personas, guian su accién y se ordenan segun su importancia
subjetiva dice Schwartz (1992).

Para Rokeach (1973), los valores funcionan como medios para alcanzar algunas metas
mas globales que reflejan otros ideales de existencia o valores terminales. Los valores
instrumentales pueden tener un significado de competencia para la persona; mientras
qgue los valores terminales generan autoconcepciones mas significativas que ocupan
posiciones mas centrales en el sistema cognitivo y son mas persistentes en el tiempo.
Dentro de los valores terminales, Rokeach (1973) incluye los valores personales como
la felicidad, armonia interior, etc. Y los valores sociales como la paz, la igualdad, la
justicia; dentro de los instrumentales distingue los valores de competencia como ser
capaz, curioso, imaginativo, etc. Y los valores morales como ser honesto, responsable,

etc.

Schwartz y Bilsky (1990) y Schwartz (1992), proponen una categorizacion de los valores

basada en dos aspectos fundamentales:
A. Los intereses que cubren, que pueden ser individuales, grupales o ambos.

B. El tipo de meta motivacional que expresan, en tanto representacion de necesidades
universales de la existencia humana: biol6gicas y organicas, de interaccion social

coordinada y de supervivencia y funcionamiento de los grupos e instituciones.
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En funcion de ello, Schwartz (1994) distingue diez dominios de valor, organizando la

estructura total de los valores en dos dimensiones basicas:

1. Apertura al cambio/conservacion: Esta dimension organiza los valores en funcion
de si motivan iniciativas creativas e inciertas (autodireccion, estimulacién), o por

mantener la certidumbre y el mimetismo cultural (conformidad, tradicion).

2. Autobeneficio/autotrascendencia: Esta dimension organiza los valores en funcion
de si motivan la busqueda del propio beneficio (poder, logro) o el beneficio de los otros

(universalismo, benevolencia).

Asimismo, los valores tienen una configuracién sistémica que hace que unos sean
compatibles entre si y otros contradictorios entre si. En el proceso de aprendizaje del
sistema de valores se aprenden las prioridades de unos valores sobre otros y la
busqueda del necesario equilibrio entre la satisfaccion de metas personales y las

necesidades del grupo social en el que se vive.

También es importante el caracter energético de los valores como promotores de
determinados cursos de accién y el papel que juegan en la adaptacién de las personas

y en el nivel de bienestar que experimentan.

Por lo que respecta al proceso de aprendizaje de valores en la familia, diremos que
las teorias actuales estan lejos de los postulados de la teoria del aprendizaje social, que
concebian al individuo como un agente pasivo que se adaptaba fielmente a las hormas
sociales gracias a las presiones ejercidas sobre él, y afirman que la adopcién e
interiorizacion de los valores es el fruto de un proceso constructivo del individuo que, en
relacion con las otras personas embarcadas en el mismo proceso constructivo, trata de

dar sentido a la realidad que le rodea.
La familia como escenario de construccion de valores:

La familia ademas de ser el primer contexto de aprendizaje de las reglas sociales y, por
tanto, el primer agente socializador de los valores que adquieren sus miembros, tiene

unas cualidades unicas que la diferencian de otros contextos, pues el aprendizaje de
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valores se da en un ambiente de proximidad, comunicacion, afecto y cooperacion, que

lo hace especialmente eficaz y duradero.

Sin embargo, la funcién socializadora consiste en algo mas que la mera transmision
intencional y explicita de normas y valores (Molpeceres, Musitu y Lila, 1994). Desde la
familia se le dan al nifio las claves para que construya su representacion acerca del
funcionamiento de la realidad social. Y entre estas claves se encuentran las propias
representaciones de los padres, los modelos de interaccion familiar, las expectativas y
demandas sociales que pesan sobre el nifio, la definicidn de las tareas evolutivas a las
gque debe enfrentarse, etc. En este sentido, la familia cumple dos tareas muy

importantes:

e Determinar qué objetivos 0 metas son compatibles o incompatibles entre si, por
medio de la estructuracion del ambiente educativo (la distribucién de recursos
materiales, el clima afectivo, la organizacion de roles, las pautas de disciplina,

etc.).

e Primar la solucién deseable ante los conflictos de valores, buscando aquella que
mMas se ajuste con las expectativas sociales promovidas por la familia. Puesto
que cada familia muestra a sus miembros lo que se espera de ellos
condicionada, en gran parte, por las directrices y requerimientos culturales
provenientes del sistema social en el que se desenvuelve (valores culturales,
creencias, sucesos histéricos, familia extensa, trabajo, amistades,...). Tanto
padres como hijos interpretan su propia conducta y la del otro en funcion de
esquemas cognitivo-motivacionales transmitidos por esos valores culturales

dominantes (Musitu y Molpeceres, 1992).

Ahora bien, ¢cémo se construyen los valores familiares? ¢Mimetizan los nifios los
valores de los padres? Las nuevas perspectivas constructivistas sefialan que los nifios
son agentes activos en el proceso de construccién de valores, estableciéndose una
relacion transaccional, aungque asimétrica, con el adulto. En este sentido, no basta con
la intencion deliberada de educar en valores para lograrlo, y las moderadas

correlaciones paterno-filiales asi lo demuestran.
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La construccién de valores en la familia requiere tener en cuenta, entre otras cosas, el
papel activo que tienen los hijos para asumir o no los valores de los padres. Por tanto,
no podemos afirmar que exista una relacion directa entre los valores que los padres
desean para sus hijos y los que los hijos adquieren. Aun cuando la conducta paternal
sea inequivoca e, incluso, las relaciones paternofiliales sean intachables, siempre
estard la interpretacion que cada hijo haga de la conducta paternal, por lo que los

valores podran ser similares pero nunca idénticos.

Ademas, en esas transacciones paternofiliales, también se podran dar modificaciones
en los valores de los padres para adaptarse a las nuevas exigencias y demandas que

aparecen a lo largo del ciclo vital familiar.

Asimismo, en la familia surgen continuamente conflictos, que sirven para fortalecer el
criterio propio de sus miembros haciendo que los hijos puedan “decidir’ no asumir el

valor familiar o rechazarlo, o adaptarlo a su propia estructura de personalidad.

Pese a todo, lo cierto es que desde que los progenitores se plantean formar una familia,
tienen en mente una serie de valores que les ayudan a guiar la nave familiar hacia buen
puerto. Todas las etapas del ciclo familiar (embarazo, maternidad, el paso de la nifiez a
la pubertad, la salida de los hijos del hogar,...) supone un reto para la familia, y cada

familia lo afrontara de una madera diferente en funcién de los valores asumidos.

Si los valores mediatizan la forma de enfrentarse a los cambios y a las diversas
demandas que van surgiendo en el ciclo familiar, cabe preguntarse si existen unos

valores familiares que ayuden a superar con éxito dicho reto.

McNally, Eisenberg y Harris (1991), en un trabajo longitudinal con familias con hijos de
7 a 16 afios encontraron que, sorprendentemente, se dan pocos cambios en las
actitudes de socializacion, lo que parece indicar que esta se basa en valores objetivos
fuertemente arraigados y bastante estables a lo largo del ciclo familiar. El sentido
comun hace pensar que esos valores deberian ser los de solidaridad, tolerancia y

seguridad, ya que todos ellos son indispensables para conseguir una familia que
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proporcione a sus miembros la seguridad para afrontar los diferentes retos del

desarrollo.
Contexto familiar, escolar y social: ¢excluyentes o complementarios?

La familia es el contexto fundamental en la socializacion de los valores, pero no es el
anico. Existen multiples contextos en los que se transmiten valores: escuela, parroquia,

lugares de ocio, asociaciones, television, amigos,...

Pero pese a lo que se pudiera creer, segun Kandel y Lesser (1972); Garcia y Ramirez
(1995); Palmonari, Pombenu y Kirchler, (1992) no existen demasiadas contradicciones
en los valores que se transmiten en unos y en otros, es mas, podria decirse que existe
una tendencia hacia la complementariedad. Es decir, cada contexto se especializa en
promover diferentes valores, existiendo cada vez mayor autonomia entre cada uno de
ellos. La familia se especializa en valores de desarrollo personal y relacional, la escuela

en valores de logro y eficacia, los amigos en valores de lealtad y compromiso, etc.

Quizas la excepcion a todo esto se encuentre en los mensajes de los medios
audiovisuales, ya que tienen la posibilidad de ofrecer diversos puntos de vista que

pueden diferir de los de la propia familia o, incluso, pueden ser contradictorios entre si.

El hecho de que los valores que se promueven en los diversos contextos sean
contradictorios entre si, da lugar a preguntarse cual de ellos tendra mayor significacion
para los hijos. Y la respuesta vuelve a tomar como referente a la familia, puesto que,
como primera y mas significativa entidad socializadora, promovera los valores que
servirdn de guia al individuo. Ahora bien, menciona Roman (1995) que cuando los
valores familiares estan poco arraigados e interiorizados, los valores de otros contextos
irAn ganado influencia y, en estos casos, el acceso de los hijos a la informacién por
otras vias diferentes a las de los padres hara que éstos pierdan su capacidad de

influencia sobre los hijos.

Pese a todo, y al margen de las diferencias entre contextos, los padres pueden
proporcionar a sus hijos valores que incidan, por ejemplo, en su éxito escolar o laboral.

Chaffee (1978) destacaba que los nifilos cuyas familias han procurado inculcarles
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valores de autodireccion, han obtenido un éxito escolar mayor que aquellos cuyas
familias les habian inculcado valores como la sumision o la obediencia. Esto se debe a
gue los valores de autodireccion requieren un razonamiento profundo y autbnomo sobre
los acontecimientos (uno de los requisitos fundamentales de la escuela). Del mismo
modo, valores como el altruismo, la tolerancia, el perspectivismo..., fomentados en las

familias, haran que los hijos los posean en todas sus relaciones entre iguales.

Pero la especializacion en la ensefianza de valores segun los contextos conlleva el
peligro de que queden algunos valores sin cobertura. En este sentido, cabe preguntarse
qué contexto se responsabiliza de promover los valores pro sociales activos,
caracteristicos de los ciudadanos en una sociedad democratica. En las leyes educativas
se recogen valores como la justicia, la igualdad, la solidaridad, etc., muy importantes
para el desarrollo de la capacidad de convivencia, aun asi, a pesar de que el
profesorado se encuentra identificado con esos valores y los intenta promover, los

adolescentes y jovenes los perciben de manera opaca.

En el estudio de Garcia y Lima (1995), se reflejaba que los profesores en sus aulas
pretenden transmitir valores como la tolerancia, la autorrealizacion personal, la
responsabilidad, la libertad, la solidaridad y la justicia. Sin embargo, sus alumnos los
perciben como valores académicos, y los confunden con responsabilidad, capacidad,
autoridad, o como valores sociales externos, asociandolos con el reconocimiento social.
Unicamente en el valor de la tolerancia existe acuerdo entre lo que transmiten los

profesores y lo que perciben los alumnos.

Esto pone de manifiesto la existencia de dificultades para llegar a los alumnos, por
parte de los docentes. Lo anterior puede ser debido a que los maestros no han asumido
su rol de educadores en valores, 0 a que las metodologias utilizadas no son las mas
adecuadas para ello o, también, a que los jovenes no legitiman a sus profesores como
competentes inculcarles valores que vallan mas alla de lo académico. Familia, grupo de
iguales, asociaciones sociales,..., si estan legitimadas para ello, pero parece que no
estdn asumiendo su responsabilidad, con la excusa de huir del peligro del

adoctrinamiento de los valores de la poblacion.
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En resumen, los valores cambian dependiendo de los contextos y las circunstancias
que se presenten en el mismo. En cuanto a los valores la familia tiene una participacion
vital, ya que determina la influencia que proveen otros agentes con respecto a los
valores. Si la familia logra que los hijos interioricen los valores que promueve, éstos
van a ser la base sobre la que se desarrollard la relacion con los otros contextos.
Cuando las familias observan que estos valores no se transmiten a sus hijos se deben

buscar aquellas situaciones que estan entorpeciendo dichas interacciones.
Educacién familiar y desarrollo de valores:

Hoy existe una mayor preocupacion por parte de los padres acerca de su tarea y de
los afectos que esta tendra sobre los hijos. Esta preocupacién genera un alto nivel de
exigencia en los padres responsables y los motiva hacia su propio perfeccionamiento.
Por otra parte, la sociedad en la que vivimos experimenta cambios constantes que
hacen que los padres vivan su relacién con los hijos a contrarreloj. Mdltiples consejos
sobre nutricion, educacion, salud, cambian en un corto espacio de tiempo, poniendo

como malo lo que otrora se consideraba bueno, o viceversa. ¢Qué hacer?

Quiza la clave la encontremos en una educacion en valores que ayude a nuestros
hijos a centrarse, a elegir, a tomar decisiones guiandose por criterios internos y no por
los requerimientos del ambiente cambiante. Y para ello, los padres cuentan con una
serie de ventajas, ya que la familia tiene una serie de caracteristicas Optimas para la

educacion en valores.

En primer lugar, en la familia prima el carifio y las relaciones afectivas y, en este
sentido, los afectos son fundamentalmente lo que inicia o bloquea la adquisicion de un
valor. En segundo lugar, gran parte del tiempo que los padres comparten con sus hijos
esta siendo, directa o indirectamente, dedicado a la educacion de esos valores. En
tercer lugar, la familia es el Unico contexto que permanece constante, como apoyo
seguro a lo largo de la vida. Y, en cuarto lugar, la familia estd preocupada por el
desarrollo integral de sus miembros y desea potenciar al maximo sus habilidades para

lograr su desarrollo.
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Sin embargo, la tarea de educacion en valores no es facil. Si ya en un entorno
“profesionalizado” como la escuela surgen problemas, ¢cdémo lo haran unos padres sin

formacion especifica al respecto?

La solucién pasa por buscar orientacion y apoyo y, en este sentido, es necesario
seguir una serie de directrices extraidas de un analisis componencial del proceso de
construccion de valores, ordendndolo en una serie de pasos que son los que deben ser

objeto de entrenamiento sucesivo.
Latoma de conciencia

De nada sirve transmitir valores si no logramos que la persona preste atencion a los
mensajes. Por tanto, la primera tarea de los padres es lograr captar la atencién de sus
hijos y predisponerlos hacia el mensaje. A esta predisposicion la denominaremos “toma
de conciencia” y esta relacionada, fundamentalmente con la “legibilidad del mensaje” y

la “legitimidad” del mensajero.

La legibilidad se refiere a la claridad del mensaje de sus padres. De acuerdo con esto,
los padres favoreceran la toma de conciencia de sus hijos si son capaces de ofrecer un
mensaje claro y coherente que conecte con sus necesidades basicas y experiencias

previas. Y si son capaces de presentar el valor, como un reto a conseguir.

En cuanto a la legitimidad, se dara, cuando los hijos confieren a sus padres
competencia y autoridad para ejercer su rol, y se ve influida por el carisma, la estima o
la admiracion que los hijos sientan pos sus padres. En este sentido, aquellos padres
que utilizan estrategias aversivas generaran en sus hijos ira, resentimiento y

desautorizacion del padre como modelo.

De acuerdo con lo dicho, un buen clima de interaccion familiar es la mejor herramienta
para que un padre se sienta competente y un hijo lo perciba como tal. Dicho clima

implica:
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» Desarrollar ideas positivas respecto a si mismo como persona y como padre. Los
padres que creen en sus posibilidades estdn méas dispuestos a arriesgarse por sus hijos

y estan mas abiertos a su auto perfeccionamiento.

*Potenciar las expectativas positivas hacia sus hijos. Los padres que creen en las

capacidades de sus hijos habitualmente consiguen buenos resultados.

*Proporcionar muestras de afecto incondicional. Los padres que quieren a sus hijos por
lo que son, no por lo que hacen, suelen estar proporcionando la seguridad que estos

necesitan para adentrarse en la dificil tarea de madurar en valores.

*Atreverse a proponer criterios y a razonarlos. Los padres que se atreven a valorar los
acontecimientos, tomar opciones ante la vida y utilizarla en su discurrir diario, suelen ser

un buen modelo para sus hijos.
La implicacion vivencial

Para educar en valores no basta la captacion intelectual de los mismos, es necesaria su
interiorizacion con el fin de que se integren en los habitos de pensamiento y accion de
las personas. Por tanto, para que los valores tengan alguna influencia en el
comportamiento, se hace necesario que la persona los acepte vitalmente. Ello supone
situar al valor en contacto con la propia experiencia de la persona, para que asi sea

consciente de sus verdaderos sentimientos hacia él.

En este sentido, el afecto juega como palanca motivacional que favorece la adopcién de
sentimientos de obligacion, asociandose el valor a sentimientos positivos y el
contravalor a sentimientos negativos. Ademas, si conseguimos que la persona participe
de su propio cambio, generandole sentimientos de autoria, responsabilidad y
significacién, lograremos una mayor implicaciébn por su parte. Asi, algunos padres
favorecen el autodescubrimiento de los valores, mientras que otros son ensefantes
“‘magistrales” de los mismos. Los primeros, a pesar de proporcionarles datos a sus
hijos, para que se siten, y de mostrarles los peligros de la senda, les dejan elegir el
camino a seguir, y aceptan las diversas alternativas para llegar a la misma meta. Los

segundos impiden que sus hijos se sientan participes en el proceso o emocionalmente
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implicados en el contenido, pues se sienten poco identificados con los magnificos
discursos y consejos de sus padres. Es necesaria la conexion con las experiencias y
con las vivencias, evitando el discurso tedrico y promoviendo la autonomia y la autoria

de los hijos en el proceso de construccion de valores.

La auto competencia

Los valores solo son relevantes en la medida en que son capaces de concretarse en
comportamientos sensibles de evaluarse que nos proporcionen una mirada positiva o
negativa de los mismos. Asi, los padres pueden ayudar a sus hijos a reconocer su
propia valia personal y social mostrandoles su potencial de accién y sus habilidades
para utilizar el valor en su acontecer diario. Algunas pautas que ayudan a desarrollar
sentimientos de autocompetencia que redundaran en la interiorizacion de los valores

serian:

*Estimular a los hijos a especificar cada valor en un conjunto de actitudes y
comportamientos concretos. Ya que, en ocasiones, los valores se presentan con un alto
grado de generalidad no permitiendo su captacion y aplicacion a situaciones reales. Un
ejemplo es la generosidad, que puede plasmarse en el “compartir”, el “disfrutar

regalando”, etc.

*Ofrecerles la oportunidad de defender el valor en situaciones en las que éste puede
generar conflicto con otros valores aparentemente contrapuestos. Asi, una persona
podra considerar el mismo valor de la generosidad como prioritario en su vida hasta que
sus condiciones econdmicas empeoran. ¢Podr4d mantener ese valor como prioritario
ante esa adversidad? En este sentido, posibilitar situaciones diversas en las que poner
a prueba el valor es fundamental para generar un sistema de valores integrado y

consciente, des que se haga uso en la vida cotidiana.

Asuncidén de compromiso: el paso del pensamiento a la accién
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El deseo de los padres es que los hijos utilicen los valores que pretendieron inculcarles
y les sirvan de guia comportamental a lo largo de su vida. Es decir, que los valores
logren pasar del pensamiento a la accion. En este sentido, es un reto para los
educadores y expertos en educacion familiar, potenciar la competencia de los padres en

este campo, desarrollando programas para la educacion de valores desde la familia.
Pautas educativas de riesgo

A pesar de la importancia de la flexibilidad en la seleccion de la estrategia educativa a
emplear segun la edad, el estilo de comportamiento del nifio y la situacion, existen unos
patrones educativos que son claramente perjudiciales y deben ser descartados e,
incluso, erradicados, por acarrear consecuencias tan negativas para los hijos como los
problemas de conducta, la depresion infantil, el bajo rendimiento escolar o el

comportamiento antisocial.
De acuerdo con el DSM-1V, estas pautas educativas serian las siguientes:

eDisciplina incoherente: Se produce cuando los padres no mantienen una pauta
coherente en sus actuaciones educativas, bien por no ser sisteméticos en sus acciones
(incoherencia intraparental) o bien porque no existe acuerdo entre el padre y la madre
(incoherencia interparental). Los primeros castigan comportamientos apropiados o
premian conductas indeseables; realizan un seguimiento escaso o incoherente de las
acciones de los hijos; ceden ante sus presiones y cambian de modo impredecible sus
expectativas y reacciones. Los segundos, carecen de acuerdo mutuo en las normas de
disciplina, existiendo diferencias en las decisiones a tomar respecto al hijo y también en

el seguimiento de los castigos.

eDisciplina colérica y explosiva: El caso mas extremo de este patron es el maltrato
infantil. Sus indicadores tipicos son el uso de estrategias como pegar, gritar, amenazar,
y un aumento de la probabilidad de que el nifio responda desafiando o atacando o con

una sumisiéon extrema.

También se suelen producir largos periodos de conflictos padres-hijos, un aumento

progresivo en la intensidad de los castigos y un uso frecuente de las humillaciones.
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eBaja implicacion y supervision: Los padres no se implican en la educacién de sus hijos
y No se preocupan por controlarles, ni se interesan por ellos. De ese modo, ignoran qué
actividades realizan sus hijos, no saben quiénes son sus amigos, ni como van en los
estudios. Incluso aunque sepan que su hijo estd con malas compafias, se sienten
incapaces o indiferentes para impedirlo o controlarlo. Ademas, los padres no suelen

realizar actividades con sus hijos.

eDisciplina rigida e inflexible: Los padres no adaptan sus estrategias de acuerdo con la
edad, el estilo de comportamiento o el tipo de problemas implicados en la situacion de
conflicto. Muy al contrario, sélo utilizan un rango muy limitado de estrategias en todas
las transgresiones de las normas, si tener en cuenta las diferencias situacionales.
Ademas, no ajustan la intensidad de la disciplina en funcion de la gravedad de la

infraccion y jamas usan técnicas de negociacion en los conflictos.

2.2.6. Laescuelay la educacion en valores

Directa e indirectamente, explicita e implicitamente, todos estamos tocados por una
dimension axiologica en la vida en general, y en las multiples manifestaciones de esta.
Los profesores no pueden ser ajenos a esto y menos, intentar pasar soslayadamente
sobre una situacion que tanto calado tiene en la formacién de los alumnos e, incluso, en
el proceso de profesionalizacién del docente. Sobre todo desde que en la reforma
educativa de 1990, se le dio a este tema el caracter de “eje vertebrador” dentro del

curriculum escolar.

El tema de valores suele ser materia de contencioso en la arena publica y da pie a
muchos de los comentarios sobre educacién emitidos por los medios, comentarios que,
dicho sea de paso, unas veces son mas inteligentes que otras. Rara vez pasa un dia sin
gue en algun noticiario de radio o televisiébn, un dirigente politico o un articulo
periodistico, sean de prensa popular o especializada, no mencionen en una misma
frase la educacion y los valores. Normalmente el relato ilustra algun fallo real o
imaginario de las escuelas, alumnos o maestros como la causa (o la consecuencia) de

una conducta absolutamente indeseable, sea en el plano moral, social o personal.
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Herndndez (1991- 2002) destaca que en los distintos continentes los titulares de los
noticieros pueden ser similares, y aunque las causas identificadas sean muy diferentes,
lo mismo que los remedios propuestos, la responsabilidad de las escuelas es un hecho
reconocido por todas las sociedades y en todo momento se ve a estas instituciones

como las herramientas para aliviar los problemas sociales.

El sistema escolar, dentro del cual opera la enseflanza en valores, varia de unos
paises a otros, e incluso dentro de una misma nacion. Pero si el proceso de ensefianza
constituye el vehiculo comun para el desarrollo y refuerzo de los valores sociales,
morales, politicos y econdmicos basicos, corresponde hacer un examen acerca del

mismo, asi como acerca de la formacién de los docentes que lo ponen en practica.

Cuando Hernandez (1991, 2002) compara los resultados de los diversos contextos
socioculturales, encuentra parecidos y afirma que a pesar de las diferencias sociales,
econOmicas y politicas entre los sistemas educativos de diferentes paises la
globalizacion rompe y desdibuja las fronteras tradicionales entre las culturas, el tiempo,

el espacio, las ideologias y las naciones.

La udltima década del siglo XX y el comienzo del XXI se han caracterizado por la ruptura
con la tradicion y por el fracaso de las grandes narraciones sobre las cuales se habian

fundado las naciones hasta ahora.

Se trata de una era en la que los procesos sociales se ponen en tela de juicio y, por
tanto, podria considerarse que hemos ingresado en un periodo pos tradicional. Giddens
(1994) afirma que la tradicidon sirve para abrir desacuerdos entre los diferentes estilos
de vida, a saber para incluir la dominacién y ejercer poder. La época actual marca el
cambio o transicion de ese tipo de sociedades tradicionales a un periodo cuyas
caracteristicas son muy distintas de las que imperaban anteriormente. El avance de la
tecnologia y de la comunicacion y su efecto sobre la globalizacion y la reduccién del
tiempo y de espacio explica en gran parte la globalizacion social, politica y econémica.
De ahi que en una era como la nuestra, se cuestionen y rechacen los valores
tradicionales previos por considerarlos anacronicos, inadecuados e improcedentes. Es

inevitable, entonces, que se produzcan conflictos de valores y que haya, a ese
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respecto, gran confusion y multiplicidad de discursos en los niveles social, politico y
econOdmico. Los docentes se enfrentan pues, a un complejo desafio en lo que atafie a la

ensefianza de valores en las instituciones educativas.

A los educadores parece faltarles un discurso para expresar sus ideas sobre los
valores y para conceptuar el area de los valores en la educacion. Ello se debe, en gran
medida, a la poca experiencia y a los escasos conocimientos tedricos que poseen los
educadores en esa esfera ya que, a pesar de ser ampliamente tratado en la literatura
sobre educacion, no forma parte integrante de la formacion recibida por la generalidad
de los docentes. La esfera de los valores y de la educacion moral se encuentra
incorporada en todas las &reas curriculares, por lo que no se considera preciso
ocuparse de ella en una disciplina especifica que forme explicitamente parte del

programa curricular.

Ese déficit tedrico no afecta exclusivamente a los educadores y trasciende a otros
sectores de la poblacion asi como a las fronteras y a las ideologias, formando parte de
un concepto mas generalizado y radical de la sociedad pos tradicional, que al
reflexionar sobre el contexto en el que actia experimenta los mismos conflictos,
incertidumbres y confusiones respecto de los valores sociales y morales que otros

sectores de la sociedad.

Asi pues, resulta claro que los viejos enfoques de la ensefianza de valores no se
aplicaran ni en la era presente ni en los tiempos venideros. Por tanto, es preciso que los
educadores encuentren un discurso que les permita ocuparse del area de los valores en
la educacion sin las actuales confusiones, inconsistencias e inadecuaciones,
encontrando filosofias claras, enfoques racionales y métodos apropiados para bordar

los problemas relativos al tiempo y al espacio en esta nueva era.

Para Hernandez (1991), el término “educado” no solo debe hacer referencia a la
cualidad de ser cortés, culto o mostrar conformidad social. La caracteristica
fundamental del ser humano no es su capacidad de conciencia o de reflexion (de las
que surgen la capacidad de eleccion entre las opciones que se le ofrecen, de decision,

de libertad, de autorrealizacién y de autocontrol). Pero estos aspectos se vinculan a su
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realidad somética y afectiva estableciendo una verdadera relacién dialéctica entre los
distintos niveles que constituyen el ser humano (lo natural-lo cultural, lo emotivo-lo
racional, lo placentero-lo conveniente, lo somatico-lo mental, etc.) y entre este individuo

y la sociedad.

Por todo esto es por lo que se suele hablar de educacion integral y no reducida solo a

algunos aspectos.

En las sociedades primitivas, la escuela era el ambito de la tribu, donde los
contenidos de aprendizaje eran pocos. En la medida en que las sociedades se hacen
mas complejas, se multiplican las funciones y aumentan los aprendizajes culturales no
siendo posible pensar en ningun tipo de progreso sin contar con la educacion. Una
educacion cuya principal preocupacion histérica ha sido el intelecto (“lo instruccional”).
Aquellos aspectos relacionados con la adaptacion personal o social, solo han sido
objeto de preocupacion, en la medida en que influian sobre el rendimiento académico

(el representante mas destacado de esta posicién es Ausubel).

Sin embargo, autores como Cronbach (1977) y Eson (1978), incluyen en sus
manuales sobre educacion, temas relacionados con el desarrollo de valores morales o

aspectos referidos a la adaptacion personal y social.

Y es gue el término “educacién” en si mismo, esta cargado de valores. Hablar de

educacién, supone hablar de perfeccionamiento y de valores. Pero ¢Qué valores?

e Si hablamos de educacion intelectual, dentro de ella se puede hablar de:

comprender, retener, elaborar informacion y expresion de la misma,...

¢ Si hacemos referencia a la educacion de la personalidad y de la relacion social,
se podrian marcar objetivos como: adaptacion y realizacion personales, o

adaptacion social, familiar y escolar.

Como se puede ver, ambas conllevan, explicita o implicitamente, objetivos

axiologicos.
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Bruner (1966) aun siendo un investigador cognoscitivista (mas preocupado por los
problemas cognoscitivos en el campo de la psicologia), piensa similar a Ausbel acerca
de que el campo de la educacion es complejo, que exige formas diversas de abordarlo,
asi, afirma que las teorias instruccionales, son el nucleo de la psicologia educativa en
tanto que indican “como” hay que “arreglar” el ambiente para optimizar el aprendizaje de

acuerdo con diversos criterios.

El enfoque de Bruner muestra un ejemplo claro de que la planificacion de la
educacion es impensable sin planteamientos ideoldgicos implicitos y explicitos. Asi,
senala que “la caracteristica mas distintiva del hombre es que su desarrollo como
individuo depende de la historia de su especie, no de la historia reflejada en sus genes
y cromosomas, sino en especial, de la reflejada en la cultura externa al organismo”
(Bruner 1971 p. 52). Segun este autor, “el conocimiento es poder”, por lo que la escuela
podria ser un medio de modificar la sociedad, en lugar de ir a la zaga de ella. El fracaso
de la escuela radicaria en su incapacidad para dar respuesta a las cambiantes
necesidades sociales, transformandose en un instrumento para mantener el sistema
clasista. El defiende que los psicologos y los educadores que formulan teorias
pedagogicas deberian tener en cuenta las bases politicas, econémicas y sociales de la
educacion. Hacer lo contrario seria caer en una trivialidad merecedora de olvido en las

calles y en las aulas.

Es decir: es necesario crear una escuela formadora de ciudadanos hébiles tanto para
alcanzar objetivos personalmente significativos, como para lograr una sociedad en la

que la significacién personal aln sea posible.

La tarea educativa no solo se quedara, por tanto, en la mera facilitacion de contenidos
disciplinares, sino que es necesario integrar en la labor docente cotidiana, aquellos
contenidos que ayuden a la formacion de individuos con una habilitacién ética y moral

ademas de profesional.

El hecho de hablar de valores y de utilizarlos en la practica educativa colocara a los
educandos en un orden de conocimiento distinto del utilizado en el analisis fisico de la

realidad teniendo implicaciones afectivas, emocionales y practicas que no se pueden
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dejar de lado. La educacion en valores puede contribuir a recuperar ideales y a darle un

canal expresivo oportuno.

Max Scheler (1916), afirmaba que los individuos consideraban “valores” aquello que
éstos estiman o desprecian/rechazan en las cosas (bienes). Segun este autor, sus

caracteristicas son:

1. Objetividad: aunque el sentimiento de valores tenga mucho de subijetivo, sobre todo
en lo referente a gustos, los valores mismos son objetivos por mas que varie su

interpretacion en funcion de las épocas o0 grupos.

2. Polaridad: cada valor tiene su contrario o “contravalor’, que suscita tantas
respuestas como los valores en si. Tanta repulsion la fealdad como atraccion la belleza.

Tanto aplauso la justicia como repulsa la injusticia.

3. Escala, rango o jerarquia: Existen valores superiores a otros, que muchas veces se

deben sacrificar en honra de los primeros.

En funcion de estas propiedades, una correcta educacion debera mostrar que, aparte
de los “valores de gusto”, mas efimeros y cambiantes, los valores no son meras
impresiones subjetivas, variables de unos individuos a otros o de unas épocas a otras,
contagiando la sensibilidad hacia los mismos, provocando la repulsa hacia los
“contravalores” y estimulando comportamientos acordes con una escala de valores
jerarquica y completa que nos lleve a formar individuos con ansias de “hacerse”y/o

“realizarse”.

Cualquier ser humano, a la vez que satisface unos instintos primarios de tipo
biol6gico, desarrollara un minimo programa de mejora de si mismo, en el sentido de
sefalarse unas metas de éxito en su entorno, exigir de los demas que se reconozca su
autonomia y se le respete su intimidad, sacrificar ciertos deseos al mantener sus

criterios personales, “realizarse” y terminar su programa de vida, etc.

Pero los valores son muchos y variados. ¢Cudles son los prioritarios en la

educacion? Educar en valores significa que hay muchos modos posibles de educar y
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asi ocurre. En el fondo siempre se educa en valores, pero lo importante es seleccionar

los valores correctos.

Martinez y Puig (1991), asi como Martinez y Puxarrais (1992), opinan que deben

seleccionarse aquellos que hagan caer en la cuenta al educando en asuntos como:
e Hay una pluralidad jerarquica de valores.

e Es el propio educando el que tiene que elegir (incluso para abstenerse de elegir),

lo cual significa preferir y postergar.
e Que debe sacrificar lo de valor inferior por algo superior.

Habitualmente, los primeros valores que nos vienen a la mente son aquellos que se
relacionan mas con nuestro yo social; los valores de la convivencia, como paz,

tolerancia, solidaridad.

Ahora bien, el hombre rebasa lo social: tiene un fuero intimo, interior. Por eso también
se deben educar valores de la persona, aquellos que denunciamos cuando alguien se
abandona, no se cultiva, se pervierte, etc. Honradez, elegancia espiritual, humildad,
autenticidad, los buenos sentimientos,... Pese a todo, esos son valores individuales
que, a la postre, pueden enfrentar unos individuos con otros. Es necesario buscar una
meta valida y compatible con todos, como la justicia, la verdad, la belleza, a las que se

llega tras haber cultivado las anteriores.

La educacion en valores en los procesos educativos actuales

La educacion esta considerada “un bien” en si misma vy las caracteristicas de “publica”,
“Unica”, “universal” y “gratuita”, propias de nuestro sistema educativo, implican unas

consideraciones especificas sobre el valor, dentro de nuestra escuela actual.

Teniendo en cuenta que la educacion es un tipo de relacion comunicativa que optimiza
a la persona como sistema, podemos afirmar que tal relacion puede hacerse de dos

maneras, o vias, diferentes. Una, propiamente comunicativa, que es aquella que
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realizamos cuando decimos y mostramos nuestros actos y mensajes, y la otra,
podemos denominarla “metacomunicativa”, que permite mostrar aquellas estructuras
del discurso en la que los contenidos de nuestros mensajes y hechos adquieren una

significacion.

De este modo, la una permitira aprender contenidos de manera formal, mientras que la
otra supondra el aprendizaje de estructuras al integrar esos contenidos dentro de
nuestras vivencias. Haciendo referencia a lo mismo, autores como César Coll (1987)

habla de curriculum manifiesto y curriculum oculto.

La educacién moral y en valores no se alcanza sélo a través de vias racionales. Son
de fundamental trascendencia las dimensiones emocionales y volitivas de la persona.
Un programa de educacion en valores debera atender aquellos aspectos del desarrollo
y aprendizaje en los ambitos afectivos, de los sentimientos y las emociones y a aquellos
relativos a la voluntad y el esfuerzo. En caso contrario serd dificil abordar la
construccion de personalidades morales que procuren hacer coherentes juicio y accion,
pensamiento y conducta. Las interacciones entre iguales junto con la accion directa del
profesorado son dos escenarios naturales en los que formamos nuestra personalidad
moral. Pero también lo son, y de forma muy relevante, la institucién en su conjunto y la
doble transversalidad de los contenidos (c. oculto y c. manifiesto) que se muestra en los
procedimientos y actitudes que conforman nuestro hacer y sentir y que influiran en los

tres &mbitos de educacion: formal, no formal e informal.

Asi pues, al margen de su caracter sisteméatico o no, la vida cotidiana de la escuela
esta impregnada de valores que van conformando el aprendizaje y la construccion de la

personalidad de los que conviven en ellay, en especial, de los educandos.

Autores como Berkowitz (1995) o Martinez (1998) hablan de que, como minimo, en la
escuela encontraremos dos formas de educar y aprender valores. Una, que podriamos
considerar basada en criterios externos y en la defensa de unos valores absolutos y

otra basada en valores derivados de opciones personales y, por lo tanto, relativos.
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Bajo la primera forma encontraremos précticas que regulan las interacciones entre
iguales y entre el profesorado y alumnado, gobernadas por influencias asimétricas
derivadas de una determinada concepcion de la autoridad y del convencimiento de que
el que la ejerce esta en posesion de la verdad y de que esta es indiscutible. En este
primer grupo de précticas, se impondra un sistema de valores no coincidente con
modelos de convivencia pluralistas, sino mas bien dirigido hacia el adoctrinamiento y la
dependencia afectiva y emocional como medio de lograr comportamientos adaptativos

que doten de mayor cohesion tal sistema de valores.

Bajo la segunda forma encontraremos practicas que, tratando de no imponer un
determinado sistema de valores y/o forma de vida, favoreceran la libre construccién de
maneras de entender el mundo, pero ignorando la importancia de que la interaccion
entre iguales y la existencia de modelos de rol social y emocional, cuya desaparicion
generard situaciones de inseguridad e indefensibn en los alumnos, que en
determinados momentos evolutivos pueden resultar graves y abortar el clima de libertad
que, a juicio de los defensores de este modelo de educacién, deberia proporcionarse
(no se puede confundir educar en libertad con el simple respeto a la espontaneidad, la
ausencia de normas y criterios o la renuncia a imponer pautas de referencia que ayuden

al educando a construirse de forma equilibrada, integral y autbnoma).

A partir de aqui. Martinez y Puig (1991), proponen una tercera via de educacion en
valores basada en la construccion racional y autbnoma de valores en situaciones de

interaccion social.

Es decir, no se trata de la transmision de un determinado tipo de valores, sino del
aprendizaje y desarrollo de determinadas dimensiones de la personalidad moral de los
educandos que los transforme en personas autbnomas y dialogantes, dispuestas a
implicarse y comprometerse en una relacién personal y en una participacion social
basadas en el uso critico de la razon, la apertura a los demas y el respeto a los

Derechos Humanos.

Para conseguir tal objetivo serd necesario cultivar en los alumnos una serie de

dimensiones como el autoconocimiento, la autonomia y autorregulacion, la capacidad
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de dialogo, la capacidad para transformar el entorno, la comprension critica, la empatia

y perspectiva social o las habilidades sociales para la convivencia.

Para desarrollar estas capacidades estos autores planteaban la necesidad de
vertebrar una accion educativa en funcién de tres vectores: Cultivo de la Autonomia;

Promocion del dialogo y Educacion para la tolerancia activa.

A partir de esos vectores surgiran los componentes de la personalidad moral que
permiten combinar e integrar las diferentes dimensiones de la personalidad moral y

orientar las acciones pedagoégicas que procuren la optimizacion de tales dimensiones.
Berkowitz (1995) resumia esos componentes clara y concisamente en los siguientes:
*Conducta. Caracter. *Valores. *Razonamiento. *Emocion.

Los cinco componentes, entendidos como categorias, permiten agrupar en diferente
intensidad, segun el momento evolutivo, las dimensiones de la personalidad moral
facilitando el trabajo pedagdgico sobre las mismas en el marco de la institucion

educativa, en general, y en el entorno de cada grupo de alumnos, en particular.

2.2.7 ¢Como aprender valores?

Es muy importante tener en cuenta que “Los valores son construcciones
sociales dinamicas que evolucionan y que se transmiten y asimilan por
aprendizaje social” (Dominguez, 2004). El papel del sistema educativo es vital en
la conservacion de la tradicion cultural y el compartir los valores. Desde esta
perspectiva la educacion en valores formaria parte de la socializacibn como
proceso normativo que consigue que los miembros de una colectividad aprendan
los modelos culturales de su sociedad, los asimilen y los conviertan en sus
propias reglas personales de vida. Siendo necesario integrar a los miembros de
una sociedad por medio de valores, normas y pautas de comportamiento

comunes, la educaciéon en valores no debe convertirse en adoctrinamiento.

74



Una educacion integral debe aspirar a que los alumnos construyan su
propio sistema valorativo en interaccion con los iguales y los educadores, desde
el didlogo y el respeto al otro. En este sentido, mas que hablar de educacién en
valores deberiamos hablar de educacion moral. Su objetivo es propiciar el
desarrollo del razonamiento moral de los alumnos a partir del andlisis de las
situaciones personales y sociales (conflictos y dilemas morales). Las personas
tienen que apreciar la fuerza del pensamiento moral por si mismas, siendo la
educacion moral las que las capacita para ello sin necesidad de imponerles nada
(Graham, 2003).

En definitiva, se ha de conjugar la socializacion con el desarrollo moral del
nifio: precisamos de una educacién que permita al alumno integrarse en una
sociedad a partir de la aceptacion de una serie de valores mayoritarios como
marco ético individual y colectivo, pero también se ha de propiciar el desarrollo de
su propio sistema de valores manteniendo las posibilidades de transformar y

mejorar esa sociedad (Camps, 1994).

2.2.8 La moral y la educacion en valores
Para poder entender cémo se aprenden los valores y se produce el desarrollo
moral proponemos una explicacion evolutiva, interactiva y ecoldgica,

complementaria para la mejora de la convivencia (Ballester y Calvo, 2007).

a) Aspectos cognitivo-evolutivos del desarrollo moral: desde el punto de vista
de la psicologia evolutiva y cognitiva el aprendizaje de valores se relaciona con el
progresivo desarrollo del juicio o razonamiento moral que permite la construccién
de principios morales propios. En este proceso el individuo pasa por diferentes
etapas de desarrollo moral vinculadas a su desarrollo psicolégico global
(Kohlberg, 1992) que, a grandes rasgos, pueden dividirse en tres grandes niveles

o periodos (tbmese en cuenta que las edades resefiadas son aproximadas):
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= El nivel pre-convencional (4-10 afios): es un nivel inicial en el cual las
normas son una realidad externa que se respetan soOlo atendiendo las
consecuencias (premio, castigo) o el poder de quienes las establecen
(padres, profesores,...). El nifio no ha entendido aun que las normas

sociales son convenciones para un buen funcionamiento de la sociedad.

= El nivel convencional (10-13 afios): en este nivel, el individuo se mueve
por la aprobacion social de otros. Se quiere responder favorablemente a las
expectativas que los otros tienen de uno. Mas alla de la conveniencia
individual se identifica como bueno o malo aquello que el grupo o la
sociedad asi considera. Se tienen en cuenta los intereses y expectativas de

los demas y se busca la reciprocidad de la norma.

= E| nivel post-convencional (a partir de los 13 afos): es el nivel de
comprension y aceptaciéon de los principios morales universales que
inspiran las normas y son validos para todas las personas. De hecho, los
principios morales son mas importantes que las normas. Se alcanza asi la
autonomia moral en base a un propio sistema de valores. Segun Kohlberg
(1992) la maduracién biolégica y el aprendizaje permiten el desarrollo del
pensamiento l6gico y la habilidad para tomar decisiones. Esto propicia la

evolucion moral pasando de modo progresivo.

Desde el punto de vista evolutivo y cognitivo la educacion moral ha de ser
activa poniendo al sujeto en la situacién de coordinar sus intereses con los
demas (elaborando normas, resolviendo conflictos), pero, sobre todo,
propiciando el debate de dilemas morales reales e hipotéticos (Diaz-
Aguado y Medrano, 1995)

b) Desarrollo moral desde la perspectiva ecoldégica. Desde una perspectiva
ecoldgica (Bronfenbrenner, 1985, 1987) lo importante para el desarrollo moral es

la influencia de los diferentes contextos culturales en que se mueve el individuo:
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ambiente familiar, escolar y social. La interaccion del individuo en estos contextos
de desarrollo o “niveles ecoldgicos” viviendo diferentes situaciones, adoptando
distintos roles, respetando e interiorizando normas, resolviendo situaciones
conflictivas y dilemas morales, es la que propicia la interiorizacion de valores y el

desarrollo moral.

Firma Cortés (2003) que los entornos cercanos como la familia y la escuela,
son los que mas dilemas o conflictos éticos suscitan frente a otras problematicas
mas lejanas. Sin embargo no se puede desconocer el papel educativo de otros
contextos (como la influencia de los medios de comunicacion), ni renunciar a
buscar la necesaria coherencia y consistencia entre los diferentes micro y macro

sistemas.

c) Desarrollo moral y aspectos afectivo-emocionales. Hacer un analisis del
desarrollo moral sélo desde la dimension cognitiva es algo limitado. Para Harris
(1989) tanto valores como pensamientos muestran conductas, no obstante,
también a aspectos de relaciones afectivas: las emociones son vitales para el
aprendizaje, asimilar y poner en practica conductas normas, actitudes y valores.
En realidad, los juicios morales de los nifios estan ligados a la comprensién de las

emociones. Ademas otro factor de interés es el mencionado a continuacion:

La empatia (el saber ponerse en el lugar del otro) tiene un caracter afectivo
ademas de cognitivo que es fundamental para el desarrollo moral, de modo que si
un nifio no es capaz de comprender que un compafiero esta triste y ser sensible a
esa tristeza, tampoco podra interpretar si lo que ha causado esa tristeza es

correcto o no (Diaz y Medrano, 1995).
Otros aspectos como el desarrollo de la autoestima o la auto-regulacién

emocional son fundamentales para favorecer la conducta pro social y su

regulacion moral.
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Los aspectos afectivos y contextuales se ponen de manifiesto a la hora de
explicar la consistencia moral: la diferencia existente entre el razonamiento moral
y la accion moral. “Poseer un juicio moral avanzado no significa que nuestras
acciones sean morales” (Cortés, 2002), o dicho de otro modo: se puede ser
incoherente con respecto a lo que se piensa que es adecuado y lo que luego se
hace. La explicacion hay que buscarla en la situacion concreta y como influyen a
la hora de tomar una decision de caracter moral las emociones (lo que siento
hacia una persona, lo que me vincula a un grupo o persona en ese momento) y
las habilidades que se ponen en juego (comunicacién, autorregulacién de la
conducta y las emociones, etc.). Asi se concluye que las actuaciones morales
estan conectadas al contexto emocional e interactivo; cambiante: depende de
factores situacionales, de sistemas de relaciones establecidos, de vivencias
anteriores, afectos y sentimientos. (Trianes, 1996; Trianes y Fernandez-Figarés,
2001).

2.2.9 La puesta en practica de valores: desarrollo del juicio moral

El alumno interioriza actitudes y valores segin su madurez moral (etapa de
desarrollo en la que se encuentra) y los procesos de aprendizaje que realiza en la
familia, escuela y otros contextos de relacion. La mayor o menor influencia
educadora de estos contextos, asi como la puesta en practica de los valores
mediante conductas concretas, viene modulada por la vinculacién afectiva que el
sujeto establece con el contexto de relacién (familia, aula, centro, grupo de
iguales, comunidad) y por la coherencia educativa que existe entre esos sistemas
de relacion.

Las estructuras educativas o instituciones educativas son espacios de
intencién educativa, escenarios que deberian proporcionar un adecuado clima
afectivo y un entorno de relacién seguro y que permita a los estudiantes explorar
su reflexiébn moral, tanto en los aspectos cognitivos como socioafectivos. Esta
perspectiva no es nueva y ya fue estudiada por Kohlberg (1985) y aquellas veces
la lamo “comunidad justa”. Desde esta perspectiva se presume que los valores y

las normas provienen de la interaccion escolar, muy en especial de su entorno
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moral y su estructura de gobierno Berkowitz, (1995). Se piensa que para
desarrollarse moralmente los alumnos deben implicarse en la regulacion de la
vida del aula y centro escolar, de modo que viviendo procesos democraticos
aprendan los aspectos morales y sociales de estas situaciones (Oser, 1999). Esto
supone responsabilizarse del funcionamiento del grupo y del centro, resolviendo
conflictos, elaborando normas y ayudando a otros), tomando decisiones y

resolviendo problemas mediante la participacion en el gobierno escolar.

2.2.10 La Convivencia Escolar

En este apartado se pretende dejar claro lo que significa encontrarse en una
institucién educativa. Alli no solo hay una intencibn académica sino que se
difunden modos de ver el mundo y se generan interacciones que no solo
obedecen a una perspectiva positivista, sino que también tienen un marcado
componente interactivo en el cual se producen también relaciones repentinas,
problemas inesperados, asi como también manifestaciones que validan la

convivencia en armonica.

2.2.10.1 Convivencia Escolar y su Significado

Hay una definicion de la palabra convivencia en la edicion veintidos de la Real
Academia Espafiola de la Lengua y dice que esta representa vivir entre dos o varias
personas. También afirma: convivir (vivir en compafia de otro u otros), es una palabra
ampliamente analoga a la coexistencia pacifica y armonica de grupos humanos en un

mismo espacio.

En su marco coloquial, mencionan Ortega y Del Rey (2004) la convivencia no sélo se
refiere a vivir en comun, sino que, ademas, supone el compartir una serie de codigos
gue norman el estar juntos y, desde la mirada juridico-social, esta concepcion estaria
garantizada mediante el respeto de los derechos de cada persona, y por supuesto de
no discriminarla. Por ello, el convivir de personas en grupos e instituciones, es un

proceso constructivo continuo, alli se comparten infinidad de posibilidades,
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negociaciones de significados, elaboracién de soluciones, etc. Este convivir va creando
un significado comun que se desarrolla a través del tiempo, caracterizado por su
naturalidad y predictibilidad, lo que genera un sentido de familiaridad, ademas se

fundamenta como parte de la identidad del grupo y de quienes participan en él.

En este contexto, aparece la convivencia escolar, en la cual surgen del mismo modo
variadas interrelaciones con diversos significados que permiten alcanzar los objetivos

gue persigue el sistema educacional (UNESCO, 2008).

Asi, la convivencia escolar se puede entender como el ecosistema humano en el que se
desenvuelve el accionar educativo cuando las multiples interrelaciones de sus actores
colabora con el aprendizaje y el desarrollo de todos los miembros de la comunidad
escolar (Ortega, 2010).

Segun Ortega y Del Rey (2004), la convivencia estudiantil nace en respuesta a un
sentido especial; con identidad propia, que sugiere procesos implicitos y explicitos que
responden al bien comun y la vida en democracia de un centro escolar, a saber es el
proceso de ensefianza aprendizaje el pilar en el que se sustenta. Los procesos
implicitos representan los asuntos psicoldgicos de cada sujeto, por ejemplo aprender a
conocerse Yy valorarse para ganar autoestima, ser capaz de ponerse en el lugar del otro
y saber relacionarse con los demés de forma efectiva, es decir la actitud compasiva. Por
otro lado, los procesos explicitos estarian dados por la calidad de las relaciones
interpersonales y la adecuada gestion de las normas de convivencia, las que para ser

efectivas, requieren del consenso de todos los miembros del centro educativo.

De esta manera, como afirma el Ministerio de Educacion Gobierno de Chile (2010): se
entendera la convivencia escolar como una red de relaciones que se da entre los
actores del proceso educativo (docentes, estudiantes y familias) que influye altamente

en el desarrollo ético, socio afectivo e intelectual de las y los estudiantes.

La convivencia escolar es susceptible de ser vivida junto a otros, en un clima de respeto

mutuo y solidaridad reciproca, incluyendo todas las formas de interaccion entre los
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distintos miembros de la Comunidad Educativa, por lo cual constituye una construccion

colectiva, y es responsabilidad de cada uno de los que participan del proceso educativo.

En el Informe a la UNESCO, de la Comision Internacional sobre la Educacion para el
Siglo XXI, denominado La educacion encierra un tesoro, se encuentran los pilares
basicos sobre los cuales debe sustentarse el quehacer educativo, y en este es la
convivencia escolar uno de ellos. Efectivamente, el informe propone en dos de sus
cuatro pilares, los elementos que se deben desarrollar para estimular una convivencia
positiva (Delors, 1996).

Estos pilares son los siguientes:

* Aprender a conocer, implica jerarquizar, ordenar, sistematizar el saber, adquirir los
medios para la comprension, tener una base de conocimientos con la posibilidad de

profundizarlos, y en sintesis, “aprender a aprender”.

» Aprender a hacer, es un objetivo en el que se pone de manifiesto que la educacion va
mas alla de una competencia o una calificacion laboral, requiriendo el desarrollo de
todas las potencialidades del individuo para poder enfrentar los desafios que plantea la

vida.

» Aprender a vivir juntos, invita a aceptar y reconocer la interdependencia econémica y
cultural, requiriéndose educar la tolerancia y el respeto, desarrollando la inteligencia
interpersonal. Se insiste en conocer mejor a los demas, su historia, tradiciones,
espiritualidad. Es aceptar la diversidad y los valores compartidos en una sociedad

democrética.

* Finalmente, el Aprender a ser, implica conocerse a si mismo, desarrollarse
integralmente como persona, y fortalecer la responsabilidad en el destino propio y en el

colectivo.

Estos cuatro pilares, son la base del desarrollo integral del alumnado, que se
consiguen tanto a través del avance intelectual, mediante los procesos de ensefianza

aprendizaje, como por el desarrollo de habilidades personales y sociales que favorecen
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la integracion armoénica en el mundo de las relaciones interpersonales, ambito en donde

se desarrolla la convivencia escolar.

En la actualidad, la escuela desarrolla variadas estrategias que permiten “aprender a
vivir juntos”. Dichas estrategias tienen por finalidad estimular de manera creciente las

relaciones interpersonales de los estudiantes, docentes y familias.

Asi, segun el Ministerio de Educacion, Gobierno de Chile (2006) surge el desafio de
dotar a las escuelas con una propuesta curricular para mejorar las practicas educativas

con el fin de favorecer el aprendizaje y la convivencia escolar

Las bases de aprender a ser y estar, “[...] consisten en ir desarrollando una escuela en
donde encontremos afectos positivos mutuos y estrategias para afrontar los conflictos

de manera pacifica (Ortega, 2004).

Por ello, los curriculos que fomenten la convivencia escolar y el aprendizaje
significativo, debe lograr que los estudiantes puedan ser y estar, que exista un avance
permanente en la comprensién de uno mismo como ser social e individual, para ver la
propia originalidad, la de los otros y los elementos en comun. Asimismo, dicha
propuesta debe considerar que los estudiantes se interesen por aprender, para
fundamentar practicas pedagdgicas que contemplen la individualidad y la libre
expresion, con el fin de potenciar el desarrollo de ideas genuinas, sustentadas en la
creatividad y los “buenos sentimientos”. De esta manera, como mencionan Ortega,
Romera y Del Rey (2010) el clima de aula deberéa estimular el pensamiento divergente y
un dialogo que respete los diversos puntos de vista. Esta forma de comunicacion hace
gue cada cual de los estudiantes de una clase valoren sus ideas tanto como las de los

demas.

Otro aspecto vital que debe considerar una propuesta curricular que favorezca el
aprendizaje y la convivencia, es que los estudiantes aprendan a sentirse utiles, a través
de la incorporacién de actividades concretas que les permitan experimentar que el
conocimiento adquirido a través de sus aprendizajes es aplicable para su beneficio y el

de la sociedad en que viven y se desarrollan. Un curriculum eminentemente centrado
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en conocimientos favorece la descontextualizacion del mismo, convirtiéndose en un
cumulo de saberes inconexos e inaplicables. Es por esto que una propuesta curricular
innovadora debe incluir tareas que permitan desarrollar conocimientos procedimentales
a través de actividades practicas, para que los estudiantes se conciban a si mismos y a

los demas como seres Utiles.

Asi, Ortega, Romera y Del Rey, (2010) son claros al afirmar que la convivencia escolar
se refuerza cuando se evidencia que las acciones ayudan a mejorar el entorno, para
abandonar los procesos educativos que no estimulen la participacion, la innovacion y
que no permiten la participacion de los estudiantes desde su creatividad y sus

motivaciones

Por otro lado, la propuesta curricular ha de perseguir que los jovenes aprendan a
relacionarse de la mejor forma posible con los demas. En la actualidad, nuestra
sociedad ha experimentado profundos cambios que se han traducido en un
conocimiento globalizado, que exige que sus miembros desarrollen nuevas capacidades
relacionales. Sin duda, uno de los fenbmenos mas notables de fines del siglo pasado y
de éste, es el desarrollo de las nuevas tecnologias, en las que los trabajan
interactuando en profusas redes. Esto requiere que cada uno, desde el inicio de su vida
familiar y luego con la incorporacion a la vida escolar, vaya desarrollando unas
adecuadas habilidades sociales que le permitan relacionarse con los demas de la mejor

forma posible.

En los curriculos debe haber actividades que motiven la sociabilidad de los estudiantes,
que amparen una relacion receptiva entre aquellas personas pertenecientes a la esfera
escolar, de modo tal que puedan incorporarse a la sociedad y contribuir a ella
positivamente con una sana convivencia Ortega, Romera y Del Rey (2010) llaman la
atencion en este asunto y dejan ver la importancia de los procesos reflexivos que

piense las manera de interactuar en el entorno.

Comprender el significado de la convivencia escolar, es, por tanto, fundamental, ya
gue como se ha podido evidenciar, este concepto se erige como la base de todos los

procesos de enseflanza-aprendizaje sobre el cual se desarrolla el itinerario formativo
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estudiantil en los distintos centros educativos. Al otorgarle una connotacion positiva, la
convivencia escolar se constituye en un auspicioso prondstico de lo que se puede
esperar de un establecimiento educacional, en el cual las relaciones interpersonales, tal
como se ha sefalado, estan sustentadas en el respeto, bien comun, colaboracion,

pluralismo, tolerancia y sanas relaciones interpersonales.

De ahi que, entonces, en cada centro educativo la comunidad educativa es, por
excelencia, un espacio en el que se dan las condiciones para aprender a vivir junto a

otros.

Una poblacion educativa también representa una red de relaciones interpersonales, en

este sentido es posible distinguir tres subsistemas de relaciones:

* El subsistema de adultos, compuesto por todo el personal del centro, que desempefia

responsabilidades académicas, de direccidn y gestién.

» El subsistema profesorado/alumnado, organizado en la formalidad de las actividades
propias de la ensefianza y caracterizado por relaciones que le dan una jerarquizacion a
este vinculo interrelacional, el que a su vez se da en el contexto de la persecucion de
logros de aprendizajes y normas establecidas, de modo que los posibles conflictos que
pudieran surgir en esta interrelacion, son resueltos usando diversos medios, en donde el
docente hace uso de su autoridad y el alumno es sometido al arbitrio de esa linea
jerarquica. Los autores, sefialan que en este subsistema se originan variados conflictos,

entre los que destacan estarian la desmotivacién y la indisciplina escolar.

* El subsistema representado por el alumnado. En esta relacion de pares, es donde se
dan variadas interacciones, dentro del centro y fuera de este. En éstas surgen variados
conflictos, como a su vez en ellas se pueden encontrar numerosas soluciones, indicando
gue son solo unos pocos los que manifiestan conductas agresivas y crueles con sus
pares, en donde el desequilibrio de poder social origina graves problemas de acoso,
hostigamiento y maltrato, y convierte el conflicto entre iguales en un serio problema en

los centros educativos y su entorno. (Ortega y Mora-Merchén, 2000)

Al analizar la comunidad educativa desde esta perspectiva, es posible advertir que los

subsistemas descritos se caracterizan por la interaccion que se da en su interior. Una
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interaccion que requiere para su buena marcha de la existencia de una convivencia

pacifica en la que se aprenda a resolver los conflictos que se dan de manera natural.

Educar para convivir, se considera, por tanto, una de las tareas prioritarias que
permitiran que la escuela logre sus objetivos, haciendo que los distintos miembros de la
comunidad educativa aprendan a superar los conflictos y mejoren las dinamicas de
interrelacion personal, garantizando un clima adecuado para el logro de las metas

institucionales.

De igual forma, puede verse también que la convivencia escolar se ve afectada por
diversas situaciones derivadas de las relaciones interpersonales que la alteran y

dificultan.

Las dificultades de las instituciones que entorpecen la practica educativa y el
rendimiento académico que causa descontento en general o entre algunos actores del
mismo, se conocen como conflictividad “Dentro de estos problemas destacan los
conflictos, la disruptividad, vandalismo, indisciplina y maltrato interpersonal” (Ortega, et
al., 2010).

Estos fendmenos, en algunos casos interdependientes, no siempre guardan entre si
una relacion directa, ya que se puede distinguir, en los problemas de convivencia y en
las agresiones injustificadas en el ambito escolar, las situaciones que se describen en la
Tabla 1 (Ortega, 2000)

Tabla 1: Problemas de convivencia y agresiones injustificadas

Dificulta esta interrupcion los procesos de |Violencia contra los

Disruptiva | 3 brendizaje. También los corta. fines educativos.

. - .. Violencia contra los
Vandalismo Dafios a la planta fisica.

objetos
T Desafios a la autoridad y a las normas en |Violencia contra las
Indisciplina
general normas

85



Puede ser horizontal entre iguales (por
ejemplo bullying, maltrato entre alumnos) o
vertical cuando implica una desigualdad de
Maltrato estatus. Lo llamamos mobbying cuando se |Violencia contra las
interpersonal |refiere a maltrato laboral en cualquiera de sus | personas

formas. Este apartado también incluye las
posibles agresiones entre profesores y
alumnado, padres y/o personal no docente.

Los conflictos se manifiestan a través de las actitudes y conductas enfrentadas de dos o

MAas personas a causa de una contraposicion de intereses, deseos o creencias.

Segun Ortega & Del Rey (2003); Ortega, et al., (2010): La disruptiva define aquellos
momentos cuando el comportamiento de los estudiantes impide o dificulta el
establecimiento de un buen proceso de ensefianza aprendizaje. Segun lo que dijo el
defensor del pueblo en un informe realizado en el afio 2007 en Espafa, es el problema
relacionado con la convivencia el que mas preocupa al profesorado, ya que este

sobrepasa la violencia escolar.

La indisciplina segun opinan Ortega & Del Rey (2003); Ortega, et al (2010) aparece en
el momento en el cual de manera explicita o implicita, el comportamiento de algun

estudiante no se adecua a las normas.

Segun Chaux (2011), la agresividad y la violencia son los problemas que amenazan
directamente el acorde establecimiento de la convivencia escolar. Es por ello que, en el
siguiente apartado, de dichos conceptos, analizaremos sus principales causas, y las
observaremos desde las distintas teorias que las explican, para cambiar la forma en

gue se les interpreta, enfrentarlas como desafios de la convivencia escolar.

2.2.10.2 Agresividad y Violencia

Ademas de en la literatura divulgativa, en la cientifica, se encuentran frecuentemente
usos indistintos de los términos violencia y agresividad. Por ello, antes de intentar

alguna definicion, primero es adecuado establecer la disparidad entre estos dos.
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La palabra agresion, segun el diccionario de la RAE en su edicion veintidos, es
procedente del latin aggressio-onis que quiere decir atacar a alguien para matarlo,
herirlo o dafiarlo. Segun esta misma fuente, la violencia se define como la accion de

utilizar la fuerza y la intimidacion para conseguir algo.

En esta linea, dicho diccionario define a la agresividad como “tendencia” y a la agresion
y violencia como “acto” y “accidon” respectivamente. Por ultimo, los adjetivos derivados
(agresivo/a, violento/a) se refieren tanto a una caracteristica de personalidad de los

sujetos, como a la cualidad de una conducta o de un suceso.

Aun con cierta polémica se usa en el campo de la psicologia el termino agresividad
para referirse a tendencias impulsivas derivadas de un sentimiento de frustracién o
insatisfaccion, mientras que los términos agresion y violencia, se utilizan para significar
una conducta a cuya actualizacion se dirigen esas tendencias impulsivas (Berkowitz,
1996).

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, de aqui en adelante) en el afio 2002, define

la violencia como el,

Uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, que causa o tiene muchas probabilidades
de causar lesiones contra uno mismo, otra persona, un grupo o comunidad. La definiciéon
abarca tanto la amenaza e intimidacion como la accién efectiva, la violencia
interpersonal, el comportamiento suicida, los conflictos armados. Destaca que “sus
consecuencias pueden ser la muerte, las lesiones, los dafios psiquicos, las privaciones y
deficiencias del desarrollo que comprometen el bienestar de los individuos, las familias y
las comunidades (OMS, 2002. Pag. 3).

Surge entonces la pregunta concerniente a la agresividad ¢ las conductas agresivas y
la violencia son lo mismo? No. La agresividad es teoria, diseflado para organizar
determinadas observaciones y experiencias, que sirve para integrar datos "objetivos" a
nivel de conducta motora, fisiologia y vivencial Por otra parte, el término agresion se
reservaria para conductas agonistas caracterizadas por su transitividad, desde la

conducta del agresor hacia el agredido, su direccionalidad, ya que siempre la agresion
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tiene un objeto y una intencionalidad, en que el agresor busca dafiar y el agredido

busca escapar (Lolas, 1991).

Por otra parte, dice Lolas (1991), citado en Sanchez y Mosquera (2011) que la

violencia es el uso malo del poder, sea por un caracter anacrénico o la desmesura,

claro que cuando no hay intencionalidad de parte del agente o paciente. Asi se puedan

dar gestos violentos pero no agresivos (deportes rudos) y actos agresivos pero no

violentos (omision de gestos de ayuda). La presencia de la violencia es dificil de

prevenirla; la agresividad, en cambio, requiere una intencionalidad que la hace diferente

en sus causas, aunque tal vez no en sus efectos.

Tabla 2. Precisiones Conceptuales de Agresividad y Violencia

Agresividad

Defensiva natural

Corresponde a un
comportamiento
defensivo natural, son
formas de enfrentar
riesgos. es esperable
en toda persona
enfrentada a una

amenaza que
eventualmente podria
afectar su integridad

Se modula o controla,
no se elimina.

Violencia

Aprendida

Supone la
intencionalidad de
hacer dafo a un otro,
y por ende el foco de
la conducta violenta
no esta en la
sensacion de
inseguridad, sino en
quién es aquel contra
quien se ejerce la
violencia. ElI bullying
es una forma de
violencia.

Se debe intentar
erradicarla
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En la Tabla 2 se pueden observar las especificaciones conceptuales del término
agresividad y violencia, con el fin de facilitar la ubicacion en sistema conceptual (Berger,
2008):

De este modo queda claro que la agresividad se debe entender como un
comportamiento defensivo natural, a diferencia de la violencia, que supone
intencionalidad de hacer dafio a otro. Es por esto que surge la necesidad de incorporar

un nuevo concepto que denominaremos violencia interpersonal.

Ortega y Del Rey (2002), consideran la violencia interpersonal, como el tipo de
violencia que ocurre entre dos personas 0 entre un grupo y una persona o entre dos
grupos.

La violencia interpersonal se manifiesta de diversas formas dependiendo del
estatus de las personas involucradas en el hecho violento. Asi, se puede dar entre
pares, como es el caso de enfrentamiento entre compafieros de un curso o entre
docentes. A su vez, esta se puede dar entre no pares, como es el caso de

enfrentamientos entre docentes y estudiantes.

A partir de como se exprese entre las personas la violencia, esta puede ser verbal,
fisica, sexual, psicologica y como exclusién social seguin apuntan Ortega y Del Rey
(2002). Cuando esta se da entre iguales es un recurrente objeto de estudio, en los
paises de habla inglesa se conoce como bullying y en el espafiol como maltrato entre

iguales o acoso escolar.

2.2.11 Convivencia como objeto de estudio

Los seres humanos, en su largo trasegar por el mundo y por la historia han
desarrollado un alto grado de conciencia en relacion con las grandes dificultades
gue conlleva la vida en sociedad, es por ello que en el origen mismo de los
contractos juridicos, se han creado y establecido toda una serie de acuerdos y

principios que propendan por una vida armonica en sociedad. EI mas significativo
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de estos acuerdos es la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948),

en cuyo preambulo se enuncia: “...l1a libertad, la justicia y la paz en el mundo
tienen por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos
iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana...”. Dicho
documento se ha constituido en un ideal coman para todos los pueblos y
naciones. Es por ello que la nacidon colombiana, caracterizada por la firma y el
cumplimiento de diversos tratados internacionales que tienen por objeto
salvaguardar los principios de la humanidad, como la vida, la dignidad, la
igualdad entre otros, asume que dichos principios son el fundamento de los

Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas.

El sector educativo se enfrenta muchas carencias y posiblemente estamos
buscando culpables en otra direccién; el hacinamiento al cual estan siendo
sometidos los estudiantes, la disminucion de profesionales que apoyen el sector
educativo son solo algunos de los factores a tener en cuenta en la marcha y

atencion de los educandos en esta region del pais.

Estudiar la convivencia escolar es un fendbmeno complejo, dada la diversidad de
factores, situaciones actores y contextos que aparecen en la vida de los
estudiantes. Las interacciones generadas en las aulas exigen que haya un
sentido de organizacion, segun Jimerson & Furlong, (2006) y la UNESCO (2004),
segun el entendimiento de esta época, es necesario construir interacciones en el
ambito educativo que no repudien las situaciones conflictivas y los problemas, por
tal razbn se han puesto en marcha mdultiples programas para exaltar la
convivencia escolar Diaz- Aguado, (2005); Fernandez, Pichardo y Arco, (2005);
Hirchstein, Edstrom, Frey, Snell y McKenzye, (2007), para ello se busca entender
e integrar las posturas diferentes de cada persona.

El concepto de convivencia es positivo para la educaciéon. Si bien el concepto de
convivencia hace referencia mas a los problemas que en los fundamentos mismos
de sus dinamicas. Es por ello que una vision integral de este concepto exige y

requiere aportaciones de diversas disciplinas y autores, razon por la cual es
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pertinente relacionar cuatro enfoques o perspectivas, las cuales son: relaciones
interpersonales, como formas de afrontar los conflictos, aquellas definiciones
cuyo énfasis radica en el proceso y aquellas que entienden la convivencia como

un componente mas del clima escolar:

a. Centradas en las relaciones interpersonales

Esta teoria considera que la convivencia es en suma la antitesis de la
violencia, si la consideramos como la practica de las relaciones entre personas y
éstas en su entorno, basadas en las actitudes y los valores pacificos (Aldana,
2006). Dicha concepcién considera que la convivencia se da como un hecho
colectivo, no particular, por ser una accién en si mismo, la cual estructura toda
una serie de actitudes, que a su vez dan origen a escalas de valores, con los

cuales una sociedad determinada su convivencia.

b. Convivencia entendida como formas de afrontar los conflictos

A partir de este punto de vista la convivencia es vital para las relaciones
personales, pero no se debe desconocer que el conflicto es un proceder que
también genera transformaciones en el ser humano. Por tanto el conflicto
representa algo que puede suceder (potencial), pero en paralelo la convivencia se
da a través del dialogo, el respeto, la comunicacion, etc. Asi desde la perspectiva
de la cultura de la paz, el conflicto no es algo de lo que se deba huir. En tal
sentido, tedricos como Galtung (2003) creen que el conflicto es muy importante
para ayudar a cambiar a la sociedad. Para Vinyamata (2005) sirven estos para
gue se puedan expresar las relaciones humanas. Desde el punto de vista de la
convivencia, segun apuntan Torrego y Galan (2008) y Torrego (2010) es
necesario que las instituciones tengan un marco de regulacion para la

convivencia y las interacciones.

c. Centrada en el proceso
La convivencia escolar define la especial relacion comunicativa entre todos

los miembros de la comunidad educativa, con el anhelo de generar mas espacios
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de confianza y de consenso. Por tanto la convivencia escolar es la interaccion
con la cual los actores de la poblacion educativa aprenden a vivir con los demas
(Carretero, 2008). La jerarquia, los roles de liderazgo, los criterios o modelos
predominantes de tomar decisiones, el tratamiento de los conflictos, los umbrales
de tolerancia a las discrepancia y la mayor o menor aceptabilidad de la
diversidad, la historia institucional y las formas de adaptacion frente a los
procesos de cambio, el estilo institucional y el clima de trabajo, la relativa
definicion de su identidad institucional, el grado de pertenencia a la institucion de

los distintos actores, entre otras.

d. Convivencia como componente del clima escolar

Aqui el clima escolar es un factor en el cual se hace énfasis, tanto en su
manifestacién como en la estructuracion de la convivencia escolar. Por tanto esta
se representan a través de la estructuracion de la organizacion, los recursos con
los que se cuente y los puntos que se quieren alcanzar segun afirma Vinas,
(2004). Otros como Hernandez y Sancho, (2004) piensan que es la forma en la
que “se siente” o se percibe el centro. En la linea de estas aportaciones se podria
decir, que la convivencia seria un componente mas del clima escolar. Aron y
Milicic (1999), definen al clima escolar como la percepcion que los individuos
tienen de los distintos aspectos del ambiente en el que desarrollan sus

actividades habituales.

2.2.12 Convivencia y Educacion en valores

Los valores son vitales ya que obedecen también a la concepcion democrética
de la nacion. “Parece que existir hoy un consenso en cuanto a que el trabajo con
valores democraticos es la clave del aprendizaje de la convivencia” (Torrego y moreno,
2007 P. 87) la convivencia, como se estudié en el capitulo correspondiente, se
determina por varios factores. Entre ellos, se determina por varios factores. Por ejemplo
los valores personales, que se interiorizan gracias a la experiencia, en las interacciones

con la familia, los medios masivos de comunicacion, la sociedad en general, y
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claramente la influencia que la educacion tiene en la persona expresa Quintana
(2005). Mas aun, la construccién de la cultura de convivencia, debe asociarse a la
necesidad de generar una cultura cimentada en valores morales positivos de respeto

mutuo y solidaridad (Ortega y Del Rey, 2004)

Segun Lépez (2002) los valores democraticos son los que aseguran la convivencia,
entre estos se pueden encontrar: justicia, tolerancia y no violencia. Asi, actualizando
los valores se resuelven situaciones de conflicto y se define la manifestacion de la
convivencia pacifica. Para mejorar la convivencia y prevenir abusos como la violencia,
la indisciplina o0 la baja autoestima de los estudiantes, se espera que todos los
participantes del proceso aporten su grano de arena "en este sentido segun Valero,
(2006) se pueden seguir dos rumbos, por una lado la educacién en valores, por otro, la
socio afectividad. Se aprende a convivir gracias a la socializacion, afirma Campo
(2001) que a través de este proceso el alumno ensaya una serie de valores deseables

y generalizables.

Educar para la convivencia requiere segun Aldana, (2006): primero ir mas alla de la
teoria, aunque ésta puede ayudar a aprender, como segunda medida desde lo
cotidiano, dado que alli es donde aparecen las interrelaciones. En tercer lugar dar
testimonio con las propias relaciones personales que entablamos. Asimismo, existen
dos perspectivas para la didactica de la convivencia: "desde la vida” y “para la vida" En
la primera, se aprovechan los recursos de la cotidianeidad un favor de los valores y, en
la segunda, se fomenta la convivencia escolar como obijetivo prioritario. En la "didactica
de la convivencia para la vida” encajan aplicaciones sobre practicas de valores y la
vivencia diaria de los mismos. Por otra parte en la didactica de la convivencia para la

vida encajan aplicaciones sobre practicas de valores y la vivencia diaria de los mismos.

En la prevencion de la violencia y el fomento de una convivencia sana encontramos tres

grandes nucleos (Ortega, R. 2000):

Educar sentimientos, actitudes y valores. Se intenta profundizar de manera explicita en
el conocimiento de uno mismo y de los demas, que proponga como objeto el trabajo con

las emociones, sentimientos, actitudes y los valores. Aqui se necesita planificar y
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desarrollar un programa con experiencias educativas que permitan la reflexion,
participacion y el aprendizaje de que sus pensamientos, emociones y valores tienen
repercusiones en las demas personas. "El aprendizaje de los valores requiere de una
experiencia concreta de disfrutar del beneficio afectivo y emocional de la practica de
valores justos y actitudes correctas"” (p.110).

Trabajo en grupo cooperativo: que tiene que ver con la forma con la cual se construye
conocimiento y se forman redes de ideas que constituyen alternativas a los diferentes

problemas que plantea el contexto.

Por otro lado para dar un caracter democratico a las interacciones escolares es
necesaria la implementacion de normas que se pongan en practica por intermedio de
la negociacion: esto espera fortalecer relaciones sociales y evitar la resoluciéon

traumatica de conflictos a través de la palabra.

Con estrategias que fomenten los valores expresa Subirats (2006) hartos adolescentes
pueden recuperar su apego al espacio académico por excelencia. Disefiar una linea de
educacién de sentimientos, actitudes y valores se propone desde la perspectiva de

Ortega y Del Rey (2006) conseguir que el alumno:

1) Perciba la escuela como un lugar para el desarrollo socioemocional
2) Genere empatia.

3) sea capaz de tomar conciencia de sus propios sentimientos.

4) Asuma actitudes de respeto.

5) Sea mas asertivo.

Por su parte, Aldana (2006) menciona la necesidad de comprender al otro en el proceso
de interaccion para poder reconocer los puntos de la interaccion que necesitan ser
focalizados, esta es una perspectiva del reconocimiento. La otra cara de la moneda
para la violencia es la convivencia afirma Aldana (2006), esto con el fin de aclarar que

la practica de las relaciones entre personas en su entorno fundamental pueden llegar a
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acentuar si se abordan adecuadamente las actitudes y los valores pacificos (respeto,

participacion, practica de los derechos humanos, democracia, dignidad...).

A propésito de la complejidad que se debe reconocer cuando se busca educar en
valores, se ha manifestado que aprender un convivir no implica un esfuerzo de valores
neutral, porque su propuesta es promover un grupo selecto de valores que favorezcan
la solidaridad, La convivencia en paz y el respeto por los derechos individuales y
colectivos (UNESCO, 2001). Los profesores encuentran el problema de mantener una
postura neutral (en cuanto a la moral se refiere); Pero por otro lado, explica Fernandez
(1998) es necesario dejar en claro algunos valores que son determinantes para que

haya una sana convivencia en las aulas.

Algunos profesores experimentados aconsejan para hacer frente a estos problemas
trabajar valores como la solidaridad. Actividades, ademas que aporten al sentido
democrético para que la participacion sea la pauta que marque el listbn maximo del

respeto y convivencia de las personas.
2.2.12.1.- Factores que influyen en la convivencia de un centro educativo.

Hasta este momento se han manifestado varios de los factores que influyen en la
convivencia del centro. Sin embargo, a continuacién se presentan de manera mas
explicita. Se anuncian partiendo de lo general: aquellos factores sociodemogréficos, a lo
particular: Factores inherentes al contexto educativo y conforman la respuesta a la

pregunta ¢,Por qué es importante mejorar la convivencia?
2.2.12.2. Factores sociodemogréficos

La convivencia tiene mucho que ver en la fundamentacion del ser humano, en esta
intervienen diversos valores: “culturales, personales, formas de organizacion, formas de
expresion, por las formas de enfrentar los conflictos, por el contexto social, etc.; todos

ellos resultan subjetivos” (Jares 2006).
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En 2001 la (UNESCO) organiz6 en Suiza la cuadragésima sexta conferencia sobre
educacion. A continuacion, se expone un resumen de algunas de las ideas que pueden

servir para ejemplificar los factores sociodemograficos que influyen en la convivencia:

En primer lugar, junto con La “globalizacion” ocurren algunas paradojas en la

sociedad:

1. La mejora en la forma de utilizar los patrimonios naturales junto a una destruccion

constante del medio ambiente.

2. La proliferacion y mayor acceso al conocimiento cientifico pero a su vez una

distribucion de la riqgueza desproporcionada.

3. El avance de los paises con menor desarrollo sumamente lento frente a aquellos

paises mas avanzados que mejoran rapidamente.

4. Las considerables mejoras en la calidad de vida para algunos en contraposicion con
el creciente nimero de personas sin acceso a la sanidad, personas que mueren por

contaminacion, otras sin acceso a agua potable.

Estas y otras paradojas ocasionan (entre otras situaciones) que aumente el nimero de
jovenes que dejan sus lugares para encontrar una mejor calidad de vida, estas
paradojas producen un circulo en el que recibieron educacién en un lugar determinado,
pero no han permanecido para compartirla con quienes pertenecen al contexto que se
la ha otorgado. De ese modo, esa sociedad debe invertir de nuevo en la educacion de

otras personas sin recibir nada a cambio.

Por otra parte, la migracion enriguece al mundo y a los individuos pero genera también
retos y otras paradojas. Por ejemplo, el hecho de que haya mas oportunidades para
conocer a personas diferentes y el sentimiento de apertura que resulta de ello; ponen
en riesgo la identidad individual, la cultura de cada pais y amenazan con cambiar la
propia nacionalidad o identidad (UNESCO, 2001). Todas estas situaciones generan
inevitables consecuencias de intolerancia y rechazo a otras culturas. Lo mismo ocurre

con el lenguaje, expresa en gran medida, la cultura de cada pais.
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En la conferencia de la (UNESCO) mencionada arriba, se apunté que no es posible
otorgar la enteramente la responsabilidad de esta situacién a la educacion, pero si se
apunta como necesario que esta contribuya a encontrar mejores formas para convivir
en sociedad. Sin embargo, parece que ahora es la escuela, la Unica que trasmite cierto
orden. No obstante, escribe Subirats (2006) las instituciones educativas no solo
recogen las desigualdades sociales, sino que transforman los conflictos escolares en
traumas para la personalidad. Por tanto es de vital importancia que los profesores
encuentren puntos de estabilidad que con respecto a los problemas generados en la
escuela no se generen lecturas que conduzcan a los estudiantes hacia posturas

catastroficas con relacion a la vida.

Lépez (2006) dice que es muy importante educar para la convivencia, ya que la escuela
es un reflejo de la sociedad: por ejemplo conflictos relacionados con las diferencias que
pueden causar rechazo o prejuicios, esta presion que ejerce la sociedad sobre la

escuela, y viceversa, constituye un factor que influye en la convivencia.

Una ultima idea de la conferencia de la UNESCO (2001), menciona que querer y saber

coémo convivir implica:

1. Conocimiento, porque en muchas ocasiones, la intolerancia y los prejuicios se

generan por la ignorancia.

2. Emociones y sensibilidad, porque influencian en los valores. Actitudes y creencias

gue no se heredan de manera natural.

3. Autoestima, porque es un prerrequisito para escuchar a los otros, dialogar, resolver
los conflictos pacificamente: porque posibilita actitudes para la cooperacion en vez de la
confrontacién y también porque la aceptacion de si mismo permite el aceptar, tener

empatia y respetar a otros Y, en consecuencia, ser solidario.

4. Actitudes y comportamientos, que fundamentan muchos cédigos como el respeto por

el bien comudn y vida en comunidad.
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Como ultimo punto de este titulo, se hace necesario expresar que las interacciones
entre los actores de la poblacion educativa, (especialmente entre iguales) cargados de
componentes afectivos (respeto, carifio, admiracion o miedo, indiferencia, rechazo),
forman pautas tanto cognitivas como emocionales, ademas normas sociales de
convivencia y se convierten en un referente para el adolescente que puede ser positivo

0 negativo afirman Ortega et al (1999).
2.2.12.3.- Factores inherentes al contexto educativo

Los factores inherentes al contexto educativo constituyen la respuesta a la pregunta,
¢por qué es importante mejorar la convivencia en el dmbito educativo? Para dar
respuesta a este cuestionamiento, se proponen dos grandes apartados: uno de
generalidades, es decir, de afirmaciones al respecto y otro de causas y consecuencias
de una convivencia inadecuada, No se utiliza el término "mala convivencia” porque
haria referencia a la subjetividad. Sin embargo, si se expresa “convivencia inadecuada”
no se adecua con lo que se espera o con lo que se prefiere. En ambos apartados se
concretan algunos factores inherentes al contexto educativo que influyen en la

convivencia y que se exhibieron en diversos estudios.

Mejorar la convivencia en la educacion resulta de suma importancia por varias razones:
Por un lado, las caracteristicas de la sociedad actual (que se describen en el tercer
fragmento de la parte teoria de este trabajo) por otro, la forma es La que se aprende a
relacionarse en la escuela posiblemente sera la manera en la que la persona se
relacione en su vida adulta. Asi mismo, una buena convivencia repercute en el
aprendizaje y, por tanto, en el rendimiento (como se expone mas adelante). Otra razon
implica que la labor docente se facilta en un aula donde hay una convivencia
apropiada: también cuando se mejora la convivencia se evitan situaciones de riesgo

gue conduzcan a violencia, drogadiccién o delincuencia.

La primera reunion internacional de la (UNESCO) para la educacion del siglo XXI (1993)
busco los problemas que fueran comunes en el mundo y llegé a la conclusion de que es

necesario abordar la educacion desde el punto de vista de que puede esta hacer una
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diferencia para acercar a las personas a vivir en armonia, es decir, puede ayudar a la

gente a que aprenda a convivir. De este modo, en la educacion se propone:

1) Educar los individuos sociales capaces de cooperar, dialogar y ejercer

responsabilidades ciudadanas.

2) Habilitar a las personas para participar en la vida de trabajo y la economia,

contribuyendo al avance de la sociedad

3) Alentar la cooperacion mutua y la comprension entre personas, independientemente
de las diferencias de religidén, raza o idioma. En la misma reunién, se enfatizd6 que la
mejor manera de sobrevivir y sumar nuevas dimensiones en la propia vida es, al mismo
tiempo vivir con los demas y escuchar lo que tengan que decir, porque la tolerancia es

llegar a conocer, comprender y respetar y ¢,por qué no? Admitir a otros.

No solo los gobiernos, sino las escuelas y la sociedad muestran preocupacién por
mejorar la convivencia en los centros educativos. Ademas esta formacion no solo
compete a la familia. A modo de ejemplos, en la siguiente seccion se exponen algunas

evaluaciones, planes, programas, etc.

Jares (2006) expone en la preocupacion por la convivencia por parte de distintos

sectores existe un deterioro de la misma gque surge por cinco causas:
1) un sistema econdmico-social que deshumaniza.
2) un deterioro del respeto y los valores basicos de convivencia.

3) vivimos en una sociedad mas compleja y heterogeneidad por que Espafia paso a ser

un pais receptor cuando antes las personas emigraban.

4) los dos sistemas tradicionales (familia y sistema educativo) han perdido su liderazgo

y han dejado de ser la fuente principal de informacion.

5) Existe mayor aparicion y visibilidad de la violencia.
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Sin embargo, algunos autores como Torrego y Moreno (2007) apuntan que esta Ultima
no es una causa como tal, sino mas bien que ahora se le ha prestado atencién a un

fendmeno que antes parecia invisible pero que ya se presentaba.

Nanzhao (2000) distingue cuatro pilares de la educacién, estos son:

1) Aprender a saber, que se produce de la cultura general y de la educacion basica.
2) Aprender a hacer, que enfatiza en las habilidades necesarias para una profesion.
3) Aprender a ser, que es el desarrollo del potencial humano y

4) Aprender a convivir, que resulta sumamente relevante en el mundo globalizado que

se vive actualmente.

El autor incluye dentro de "aprender a convivir’ el ser capaz de descubrir a otros,
apreciar y descubrir a la raza humana, conocerse a si mismo, encontrarse con los
demas a través del dialogo y el encuentro, una actitud en la que se demuestra que El
otro es importante, ademas trabajar para conseguir objetivos comunes y cooperar y, por

altimo, manejar y resolver conflictos.

Se debe crea un ambiente que favorezca en el aula de clase el crecimiento tanto
intelectual, como emocional y social de los estudiantes y tal vez la manera mas
acertada de prevenir hechos violentos, ademas de la delincuencia y el abandono
escolar. “Muchos contenidos intelectuales se pueden aprender con otros medios, pero
el aprender a convivir requiere de relacionarse y es este, sin duda, el aprendizaje mas

valioso que se puede realizar en el contexto escolar’ (Cava y Mositu, 2002)

Torrego y Moreno (2007) entienden las interrupciones en el aula como todo aquello que
interrumpe el proceso de ensefianza-aprendizaje en la escuela. Estas alteraciones
originan varias consecuencias: pérdida de tiempo para el aprendizaje y coste
econdémico para la sociedad (por derroche de recursos) Desgaste de energias del
profesor y de los alumnos, coste para los centros (por invertir en personal), genera

incomunicacion profesor-Alumno, incrementa la resistencia de los profesores a
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implementar innovaciones en el aula y provoca absentismo de los estudiantes y

profesores: esto obstaculiza obviamente, el proceso de aprendizaje

Algunas veces la familia no alcanza a formar a las personas para la convivencia. Los
padres actualmente, parecen no demostrar cercania con los hijos debido a las jornadas
laborales y por otras razones. En muchas ocasiones se genera una exagerada
tolerancia ante actuaciones hostiles de integrantes de algunas familias, e incluso a
veces esta forma de actuar se identifica en varios de los miembros de las mismas. “Por
todo esto, el ambiente escolar se convierte en una oportunidad para aprender a
relacionarse adecuadamente y asimilar patrones de convivencia que en otros contextos

quiza no proporcionan” (Trianes, 2001).

Mejorar la convivencia, desde el punto de vista de Reguero (2007) se asocia con un
indicador de calidad, cohesion social, aminoramiento de conflictos, lo cual potencia la
identidad ciudadana y el crecimiento ciudadano e individual, para esta cultura, y
retomando a tomasevski (relatora de la ONU), si la educacion es la puerta de entrada
para los demas derechos humanos, la convivencia es una ventana a mundos mejores
(UNESCO, 2001).

Causas y consecuencias de una convivencia inadecuada:

Cuando la convivencia en los centros es inadecuada se gestan problemas de
convivencia que, en casos extremos, pueden convertirse en casos de violencia. En este
apartado, se revisa someramente lo que sucede en la convivencia para trasmitir los
factores inherentes que influyen en esta. Es importante destacar que no se profundiza
en el asunto porque se trata de una parte y porque el enfoque que se propone en este

encabezado versa sobre la 'cara positiva” de la moneda.
Causas de los problemas: Deteccion de problemas de convivencia

Para mejor conocer los problemas de convivencia es importante reconocer las causas
gue motivan tales disputas y generar estrategias e instrumentos que ayuden a develar
los detonantes que ponen en jaque los espacios tranquilos para la ejecucion de los

procesos educativos.
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Las conductas y actuaciones violentas segun Trianes (2000) se presentan por multitud
de factores, tanto personales y familiares, como de relacion entre iguales, de la
institucion educativa y de los medios masivos de comunicacion, asi como debido a
factores contextuales, valores ambientales, entre otros. Por ejemplo: la impulsividad en
a la hora de comportarse, la falta de empatia, la familiaridad con el entorno escolar
(quienes tienen dificultad en el estudio, bajo dominio de habilidades basicas escolares o
necesidades educativas especiales presentan mayor riesgo a ser marginados),
caracteristicas antisociales, abandono por parte de los padres, agresividad en la familia,
el no manejo de parametros o normas en la casa, formas represivas y autoritarias (casa
o colegio), la dimensioén del centro educativo, la distribucién de los espacios fisicos, el
incremento de conductas violentas por imitacién, las metodologias de clase, las
jornadas agotadoras e intensivas, 10 que se ve en television, la pobreza en el aspecto
econOmico... aunque todos estos factores puedan generar violencia, estos son
interdependientes, por tanto no se debe buscar una sola solucion. Asi se hace
necesario investigar empiricamente las causas y desarrollar una propuesta de
intervencidn consecuente; la cual se dedique a identificar estos problemas en su
caracter sistematico e interactivo (vivo) para generar apuestas que contribuyan a la

mitigacion y buena interpretaciéon de las situaciones conflictivas.

2.2.13 La convivencia escolar en el contexto colombiano

El contexto educativo actual se ve acosado por problematicas que sin ser nuevas,
si tienen contra las cuerdas a la convivencia escolar, a saber: la crisis de valores,
la violencia entre estudiantes, etc., y como es de esperar en el estadio escolar
confluyen multiples agentes y actores que exacerban de manera exponencial lo
ya mencionado. De tal suerte, que como es sabido, en el aula de clases conviven
seres en demasia poliédricos y acostumbrados a otros habitats, por cuanto se
hace imperioso crear, dentro del escenario educacional, un ambiente donde se
establezcan pautas de comportamiento adecuadas y acordes al orden

sociocultural en el que se enclaustran los agentes involucrados. En este orden de
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ideas, un ambiente que propenda por una convivencia en la que se respete al
otro, claro esta sin olvidarse que exenta de dificultades propias de la naturaleza

humana: la convivencia y la violencia son la antitesis.

Actualmente la escuela no es autosuficiente al momento de compartir
conocimientos, ya que la gran cantidad de informacién que los avances técnicos
ponen a nuestra disposicién, desborda totalmente sus posibilidades. Esta
situaciéon ha dado lugar a una desmitificacion de la escuela como &ambito
fundamental, junto con la familia, donde gestar los perfiles mas soélidos de la
personalidad es cada vez mas dificil. Hay quienes llegan a afirmar que se ha
anulado la funcién social de la escuela, y que por tanto ha sido relegada a una
tarea exclusivamente informativa e instrumental. Pero esta actitud desmitificadora
de la escuela en su sentido mas tradicional, no debe significar la aceptacion de la
pérdida de su funcion social, sino la creencia radical de que la escuela debe
replantearse, con imaginacion y con creatividad, sus nuevas funciones,
centrandose mas que en la transmision de contenidos, en la preparacion de los

alumnos para la busqueda y seleccion de los contenidos mas adecuados.

En Colombia se hace urgente y necesario, que tanto la familia como la escuela
ayuden a la formacion de ciudadanos habiles, tanto para alcanzar objetivos
personalmente significativos, como para lograr una sociedad en la que la
significacion personal aun sea posible. O se encuentren confluencias en estas
significaciones personales. Por ello, la funcién social de la escuela o de la familia
no debe limitarse Unicamente a la presentacion de alternativas, sino que debe
comprometerse y apostar por algunas de ellas, sometiendo a las deméas a un
proceso de critica razonada y objetiva para que los jovenes, a lo largo del
proceso educativo, elaboren sus propios criterios, fortalezcan su voluntad
reflexiva y puedan elegir libremente aquello que méas les interesa o0 que

consideren mas satisfactorio y gratificante para su proyecto de vida.
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En el contexto colombiano y a partir de 2010 las Instituciones de educacion
cuentan con proyectos, herramientas did4cticas, conceptuales, pedagdgicas y
organizativas innovadoras para fortalecer el proceso de aprendizaje y vivencia de
valores ciudadanos en familia y sociedad. La politica actual del Ministerio de
Educacion Nacional se centra en el manejo y solucidon pacifica de conflictos, y
realizan intercambios de experiencias significativas donde se fortalece la
construcciéon de comunidades de paz y no-violencia, involucrando diferentes

actores de la comunidad.

Victoria Camps (1996) afirma que cuando nos lamentamos de que nuestra
sociedad carece de valores, queremos decir que el pragmatismo y el
individualismo lo invaden todo hasta el punto de que ahogan cualquier otro tipo
de motivacién. Si hacerse ricos y vivir bien es el Unico objetivo de nuestros
jévenes, quizé sera porgue también ha acabado pensando asi debido al ejemplo
de sus padres. El bienestar, sin duda, es el fin imperante. Pero el bienestar -lo
sabemos de sobra- no se consigue so6lo con dinero y propiedades. Los objetivos
del deseo son también otros: la salud, la compaifiia, el amor, la inteligencia, el
apoyo social, la seguridad, las ilusiones son bienes reconocidos, bienes que la
educacion ha de saber distinguir y salvar de la confusién en que los envuelve el
imperativo del consumo y situarlos en el lugar que les corresponde. Es labor de la

educacion saber explicar el sentido que tienen y darles sentido, si carecen de él.

2.2.14 Institucion Educativa Policarpa Salavarrieta
-Municipio de Quimbaya (Q.)-

Dado el estudio en cuestion y su delimitacién geografica, es pertinente referenciar
a continuacion algunos de los conceptos centrales que estructuran el Proyecto
Educativo Institucional P.E.l. de la Institucion Educativa Policarpa Salavarrieta -
Municipio de Quimbaya (Q.):
1)

Marco contextual: La Institucion Educativa “Policarpa Salavarrieta”

de Quimbaya Quindio se encuentra ubicada en el barrio Policarpa centro
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norte del municipio, en el Departamento del Quindio, Republica de
Colombia. Atiende a una poblacion estudiantil que oscila entre 2000 y 2230
estudiantes, cuyos estratos socioeconémicos oscilan entre los niveles 1y 2;

ademas se atiende a poblacion aledafia a los municipios circunvecinos.

Con respecto al referente de orden religioso. Aproximadamente el 95% de
la poblacion que conforma la Comunidad Educativa dice profesar la religion

Catoélica.

Esta institucion no es ajena a la realidad que vive la iglesia a nivel
universal; ya que existe una ignorancia doctrinal en todos los niveles: en la
familia y la sociedad en general. Existe escasez aguda de agentes de
pastoral, a nivel del clero, de las religiosas y de los laicos. La accién
pastoral esta en construccién colectiva al asumir el proceso de Nueva
evangelizacion adoptada por la diécesis. Se presenta una funesta
dicotomia entre la fe y la vida, entre el culto y el testimonio, pues la fe no
se refleja normalmente en las actividades personales, sociales ni politicas
de los ciudadanos. Se tiende a borrar de la vida personal y social la idea de
Dios y esta tendencia toca también a la educacion, y cae asi en un

secularismo creciente.

Referente de orden moral: En nuestra sociedad colombiana nos hemos
acostumbrado a anteponer los valores temporales a los espirituales y de tal
manera se exaltan los recursos y medios materiales que factores como la
pornografia, la infidelidad, la promiscuidad, la violencia y el crimen,
profusamente divulgados en la internet, la television, los videos, las
peliculas, las revistas y la prensa, a la postre, se convierten en fines o
modelos que agreden moralmente a la nifiez, a la adolescencia y a la

juventud.
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El municipio de Quimbaya no es ajeno a la degradacién del amor y la
sexualidad, que han convertido a los seres humanos, en articulos de
consumo. La vivencia de una conciencia laxa acomodada a las
conveniencias personales genera un auge alarmante de hechos y formas
criminales como la practica indiscriminada del aborto, el hurto, el homicidio,

el suicidio.

Referente de orden social: El terremoto de 1999 generd secuelas que
impactaron profundamente todo el orden social del eje cafetero,
promoviendo una cultura de violencia e inseguridad, deshonestidad,
facilismo, prostituciéon, mendicidad, tendencia al desaseo personal y del
entorno, desamor por el trabajo y el sacrificio, hacinamiento, aumento en la
tasa de natalidad y un fenébmeno migratorio de altas proporciones. La
transicion de una economia de tipo agricola a una de tipo agro-turistica, ha
transformado el proceso migratorio de la region, pasando de la emigracion
a la inmigracion, afectandose asi todos los aspectos sociales. Finalmente,
el sistema neoliberal implementado por los Gltimos gobiernos, ha generado
desigualdades sociales, que conllevan escasas posibilidades de
participacion en la sociedad, producen a nivel comunitario desequilibrios

sociales y a nivel personal hondas frustraciones.

Perfil del estudiante: Para definir el perfil del estudiante del colegio
Policarpa Salavarrieta, hacemos memoria de la etimologia de la palabra
educar de “educare” que significa hacer salir de alguna manera la verdad
del educando, para que descubra quién es y se disponga a realizar lo que
esta llamado a ser, se conozca en sus posibilidades y de lo mejor de si.
Evocar la verdad que existe en él, que esta en su corazon, el suefio que
duerme en su interior, y en tal verdad y suefo, reconocer el proyecto de

Dios sobre él y el deseo que este tiene de su Creador...
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Educar va méas alla de la enseflanza, en una misién que nos impulsa a
generar procesos de interlocucion, en los que se involucran estudiante y
maestro, siempre en capacidad de ofrecerse para el otro y para si. Asumir
la cultura como contexto y propuesta, formar para insertarse en ella y optar

por su conservacion o transformacion.

Teniendo en cuenta lo anterior y de acuerdo a los fines de la educacion
propuestos en la ley 715 del 1994, se pretende formar personas
integralmente enriquecidas de valores humanos, académicos, sociales,
ocupacionales y culturales que le permitan el desarrollo pleno de su
personalidad para interactuar en un contexto universal y cambiante. Por lo

tanto el estudiante del Policarpa Salavarrieta sera:

a. Autonomo: porque es capaz de actuar libremente de acuerdo a sus
posibilidades en la construccion de su historia desde el conocimiento, llegando
a ser duefio de si mismo y colocando el sello personal en lo que decide y

realiza.

b. Responsable: porque responde satisfactoriamente de manera transparente y

consciente por lo que decidey hace.

c. Critico: porque es capaz de desarrollar juicios objetivos, analiticos y de

discernir los valores que dan fundamento a sus decisiones.
d. Solidario: porgue es abierto al servicio, dispuesto a integrarse a la comunidad
con sensibilidad social, politica y ecoldgica y trabajar por su transformacién

profunda.

e. Trascendente: porque es la manifestaciéon de la persona que se expresa

buscando a Dios, entre otras razones como su razén de ser.
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f. Emprendedor: porque promueve acciones o tareas que requieren tenacidad,

decision y esfuerzo continuo.

g. Lider: porque es capaz de sumir actitudes de vanguardia para promover

acciones en vista del bien comun.

h. Espiritu cientifico: porque con el saber indaga la riqueza de lo desconocido a
través del potencial cerebro- espiritu para hacer objetivo y trascendente el

conocimiento.

i. Disciplinado: porque es persistente en la practica del ejercicio que o lleva al

dominio del conocimiento de si mismo y de la ciencia.

j. Estudioso: porque se dedica a su formacion personal en toda la dimension

humana. (PEI. Institucién Educativa: Policarpa Salavarrieta 2014)

Los ideologemas estipulados en el Proyecto Educativo Institucional de la I.E.
Policarpa Salavarrieta, evidencian una posicion eminentemente moralista,
entendiendo este término como la enculturacion propia de una comunidad
caracterizada por principios morales conservadores y restrictivos, valores
autoimpuestos que en muchas ocasiones han sido heredados de la tradicion
cristiana impuesta por la iglesia catélica. En tal sentido tanto el PEI como el
Manual de Convivencia de la institucion en cuestion, se constituyen en un factor
gue influye de manera muy significativa en los modelos de ensefianza de los
valores que realicen los docentes de la I.E. Policarpa Salavarrieta, puesto que no

se puede olvidar que todo profesor trasmite desde su ideologia.

2.3 SUPUESTOS BASICOS

e La convivencia escolar de los estudiantes de los grados octavo y noveno de

la Institucion Educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya
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(Q.)- esté directamente relacionada con los valores que conocen, expresan
y transforman dichos estudiantes.

e Las percepciones de los valores que los estudiantes de grado octavo y
noveno de la institucion educativa Policarpa Salavarrieta expresan
presentan una relacion directa con los conocimientos en valores que su
medio ambiente les deja ver.

e Existen dinamicas e interrelaciones significativas entre la convivencia
escolar y los valores que conocen los estudiantes del grado octavo y

noveno de la |.E Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya (Q.)-

e EI conocimiento en valores determina contextos socioculturales que
influyen en la convivencia escolar de los estudiantes de grado octavo y

noveno de la institucion educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de
Quimbaya (Q.)-

2.4 IDENTIFICACION DE DIMENSIONES Y OPERACIONALIZACION DE
VARIABLES

Para develar las dimensiones de este ejercicio investigativo se atiende a la
premisa que se inclina por entender el sistema vivo en el cual se ponen en
practica los valores, como espacio transformador de los modelos que
fundamentan las interacciones de las personas. Por tal razén este trabajo
propone reevaluar la definicibn que se he hecho de los valores y observar su
‘contraparte”, ya que esta busqueda representa prestar atencion a la dinamica de
la vida que mientras se esta definiendo una pauta sigue ella en su ritmo
autobnomo (esto es muy evidente en los sistemas en los cuales interactlian
organismo vivos), asi se pretende marcar un precedente que no desconozca lo
que tradicionalmente ha sido comun en los procesos de investigacion, sobre todo

en los realizados con seres humanos.
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Las dimensiones que quiere alcanzar este ejercicio se fundamentan en los
opuestos. Por tanto se abordan las variables que se veran a continuaciéon y en
las cuales se introduce tanto un componente tedérico como uno actitudinal.
Ademas los instrumentos manejados para este trabajo de doctorado ponen de
manifiesto el acopio de informacion con una parte metddica y medible a través de
sistemas estadisticos de fiabilidad y otra subjetiva ligada mas al sentir, la praxis y

no susceptible sino de andalisis descriptivo y comparativo.

Veamos pues las variables en cuestion.

Varl: valores; comprendida como aquel acervo axiolégico con el cual, y desde el
cual, los seres humanos adquieren y desarrollan mecanismos cognitivos y/o
afectivos que les permiten convivir en equilibrio, y le generan una integracion

efectiva como individuos pertenecientes a una sociedad.

Indicadores: conocimiento axiolégico, conceptualizaciéon basica.

Var 2: convivencia escolar; coexistencia pacifica de los miembros de una
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva sus integrantes, y

gue permite un clima adecuado para el desarrollo integral de los estudiantes.

Indicadores: relaciones intra-personales e inter-personales.
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valores
Educacién en valores

(VAR 1)

P1

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Acervo axiologico con el
cual, y desde el cual, los
seres humanos
adquieren y desarrollan
mecanismos cognitivos
y/o afectivos que les
permiten convivir en paz,
armonia y equilibrio

Nivel de
conocimiento de
valores,
materializados en
relaciones
interpersonales
asertivas.
(Convivencia
escolar).

Conceptual

Intrapersonal

Grado de
conocimiento
basico en valores
(implicito: paz =
convivencia)

Grado de
conocimiento en
relacion con la
importancia de los
valores en la
convivencia
escolar.
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Convivencia

escolar
(VAR 2)

P2

P3

Coexistencia pacifica de
los miembros de una
comunidad educativa,

resultado de relaciones

interpersonales
positivas, lo cual
permite un contexto
educativo pacifico y
armoénico.

Nivel de
infracciones a las
normas de
convivencia
escolar
(agresiones,
matoneo) resultado
de un clima escolar
determinado.

Intrapersonal

Interpersonal

Grado de
conocimiento
sobre el concepto
convivencia
escolar y su
interaccioén con la
practica de los
valores.

Grado de
percepcion de las
dinamicas
(relaciones
interpersonales)
existentes entre la
convivencia
escolar y los
valores.
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Problemas

P1: ¢(¢Cbomo perciben los valores en relacion con su convivencia escolar los
estudiantes del grado octavo y noveno de la institucion educativa Policarpa

Salavarrieta -Municipio de Quimbaya (Q.)-?

P2: ¢Qué confluencias existen en la convivencia escolar entre los valores
institucionales y los valores de los estudiantes del grado octavo y noveno de la

Institucién Educativa Policarpa Salavarrieta -Municipiode Quimbaya (Q.)-?

P3: ¢Cudles son las dinamicas que se generan entre la percepcion en valores
que expresan poseen los estudiantes de grado octavo y noveno de la institucion
educativa Policarpa Salavarrieta -Municipio de Quimbaya (Q.)- y su convivencia
escolar?

P4: Cudl ha sido la transformacion al concepto de valor que los estudiantes de
grado octavo y noveno de la institucion educativa Policarpa Salavarrieta -

Municipio de Quimbaya (Q.)- evidencian cuando se relnen en su contexto escolar
I?

NOTA: Matriz de Consistencia VER ANEXO 3
Arbol de Problemas VER ANEXO 4

2.5. CODIFICACION A PRIORI

El proceso investigativo en la etapa de disefio e implementacion requiere
de un proceso de codificacion de las categorias que se sondean con el
instrumento de medicion, no obstante se recalca que esta codificacion aplica para
las siete primeras preguntas del instrumento, en tal sentido se presentan a
continuacién los valores que han de tener cada una de las categorias a

implementar en cada pregunta.
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Definitivamente Probablemente Indeciso Probablemente Definitivamente
si (5) si (4) (3) no (2) no (1)

2.6 CODIFICACION A POSTERIORI:

El proceso de codificacion a posteriori se ha de realizar en el desarrollo de
la etapa de tabulacion, diagramacion estadistica y analisis. Aspectos que han de

tomarse al momento de la aplicacion del cuestionario.
2.7DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

e Valores: Se puede decir que la existencia de un valor es el resultado de
la interpretacion que hace el sujeto de la utilidad, deseo, importancia,
interés, belleza del objeto. Es decir, la valia del objeto es en cierta
medida, atribuida por el sujeto, en acuerdo a sus propios criterios e
interpretacion, producto de un aprendizaje, de una experiencia, la
existencia de un ideal incluso de la nocién de un orden natural que
trasciende al sujeto en todo su ambito.

e Familia: La familia, segun la Declaracién universal de los derechos
humanos, es el elemento natural, universal y fundamental de la
sociedad, tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado.

e Violencia: es el tipo de interaccibn humana que se manifiesta en
aquellas conductas o situaciones que, de forma deliberada, aprendida o
imitada, provocan o amenazan con hacer dafio o someter con gravedad
(fisica, sexual o psicoldgica) a un individuo o una colectividad, o los
afectan de tal manera que limitan sus potencialidades presentes o las
futuras.

e Bullying: EI acoso escolar (también conocido como hostigamiento
escolar, matoneo escolar, matoneo escolar o por su término en inglés

bullying) es cualquier forma de maltrato psicol6gico, verbal o fisico
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producido entre escolares de forma reiterada a lo largo de un tiempo
determinado tanto en el aula, como a través de las redes sociales, con

el nombre especifico de ciberacoso.

Escuela: el nombre genérico de cualquier centro docente, centro de
ensefianza, centro educativo, colegio, institucién educativa o centro de
participacion; es decir, toda institucibn que imparta educacion o

ensefianza.

Acoso: Persecucién sin tregua ni descanso. Molestia causada por la
insistencia de alguien con sus peticiones y preguntas.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El estudio de fendbmenos sociales tales como el comportamiento escolar y
sus interacciones con dimensiones psicosociales y socio-afectivas expresadas en
la educacion en valores, se circunscriben en un proceso investigativo
eminentemente cualitativo y con perspectiva etno-metodoldgica®, concebida ésta
como: la observacion y analisis de las actividades humanas, de sus discursos y
subjetividades, este proceso ademas exige procesos interpretativos
fenomenoldgicos, que brinden acercamientos a la intrincada, compleja y
subjetiva naturaleza humana, en consonancia con lo anterior es pertinente

recordar que:

Los datos cualitativos consisten, por lo comuln, en la descripcién
completa y profunda (lo mas que sea posible) de eventos, situaciones,
interacciones, percepciones, experiencias, actitudes, creencias,
emociones y conductas reservadas de las personas. Se recolectan con la
finalidad de analizarlos para comprenderlos y asi responder a preguntas

de investigacion o generar conocimiento. (Sampieri, 2000: 51)

Para poder brindar herramientas que permitan enfrentar, asumir o bien
mitigar, un determinado fendmeno social, en esta caso especifico en el ambito
educativo, se deben realizar procesos de investigacion que desentrafien las
verdaderas relaciones existentes, es decir los impactos de un determinado

modelo educativo, sobre los estudiantes, o bien, en algunos casos la ausencia

3 La etnometodologia es un movimiento de la teoria socioldgica, consiste en llevar la reflexién social desde una
postura intelectual hacia contextos especificos de la vida cotidiana. Este movimiento pretende estudiar las
interacciones sociales desde lo que hay, es decir, desde sus contextos de manifestacion y de produccion. Esto
permite la valoracién de la persona con respecto a sus capacidades cognitivas cuando explica las practicas y
acciones sociales. También una de las principales preguntas de la ethnometodologia es por el orden social. Tiene,
por otra parte, una relacidon interesante con el interaccionismo simbdlico que se plantea en la teoria socioldgica.
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misma de un modelo. Si bien esta investigacién es cualitativa, asi mismo su
objetivo es de indole descriptivo, por tal motivo evidencia como se manifiesta un
fendmeno determinado, en este caso las relaciones, o bien las interrelaciones,
existentes entre dos variables (educacion en valores y comportamiento escolar),
en coherencia con la teoria que afirma que: los estudios descriptivos buscan
especificar las propiedades importantes de personas, grupos, -comunidades o
cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis (Dankhe, 1986), se debe
tener presente, pues, que este tipo de investigaciones miden de manera mas bien
independiente los conceptos o variables; el proceso se basa entonces en la

medicién de uno o mas atributos del fenémeno descrito.

3.2. METODO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo investigativo realiza un proceso de revision teorico-
conceptual, desde el cual y con el cual, se establece un marco referencial,
mediante el uso de los modelos y las teorias que abordan la educacion en
valores, y por otra parte la convivencia escolar. Ejes tematicos que son sustento y
camino para trasegar por los objetivos planteados, teniendo como referencia los
supuestos basicos. Posteriormente se aplican los instrumentos pertinentes para
la recoleccion de datos, para lo cual se resuelve un cuestionario con los
estudiantes que constituyen un grupo de muestra (60) del total del universo en
estudio, los cuales son seleccionados de manera aleatoria.

Por otra parte se debe aclarar que la interaccién generada con los
profesores en la segunda faz del instrumento fundamenta una muestra no
probabilistica, asi, esta secciébn se aborda desde una perspectiva etno-
metodologica y con libertad descriptiva , la cual se constituye en herramienta
indispensable al momento de abordar la presente investigacion, dado que este

modelo logra en estas dos perspectivas:

Estudiar los fendmenos sociales incorporados a nuestros discursos y a

nuestras acciones a través del analisis de las actividades humanas. La
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caracteristica distintiva de este método radica en su interés por centrarse
en el estudio de los métodos o estrategias empleadas por las personas
para construir, dar sentido y significado a sus practicas sociales
cotidianas [...] y sobre todo, explicarlas (De Landsheere, 1994: 339)

La investigacion cualitativa se asume como un campo transdisciplinario, el
cual se nutre de las ciencias humanas y sociales. Este tipo de investigaciones se
desarrollan desde una perspectiva que se enriquece con la comprensién
interpretativa de la experiencia humana. En tal sentido, se puede afirmar que la
investigacion cualitativa no estudia la realidad en si misma, sino como se
construye la realidad; es pues uno de sus objetivos comprenderla. Algunos
postulados la asumen como multi-paradigméatica en su enfoque. EIl investigador
cualitativo debe desarrollar una amplia sensibilidad de carécter interpretativo y

critico en relacion con los fendmenos socioculturales a indagar.
3.3. POBLACION Y PUNTO DE SATURACION.

El trabajo de investigacién se concentra en los grados octavo A-B-C y
noveno A-B-C, en la institucion educativa Policarpa Salavarrieta de Quimbaya
(Q), dichos grupos estan integrados por nifios, nifias y adolescentes entre los 13
y 15 afos. La poblacién total que integra a dichos grupos es de 230 estudiantes.
Dada la naturaleza cualitativa de la presente investigacion y el enfoque
descriptivo correlacional.

Tabla 3. Poblacion

Octavo A 36
Octavo B 36
Octavo C 40
Noveno A 38
Noveno B 40
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Noveno C 40
TOTAL 230

Fuente: Nomina de matricula

Del universo poblacional a estudiar, se selecciona un 27% como muestra a

sondear, esto es equivalente a 60 estudiantes de los seis grupos en cuestion.

Tabla 4. Muestra

Octavo A 10
Octavo B 10
Octavo C 10
Noveno A 10
Noveno B 10
Noveno C 10

TOTAL 60

Fuente: Nomina de matricula

Por otra parte, participan diez profesores en la recoleccién de datos para la
segunda parte del instrumento, con el fin de construir el andlisis y conclusiones
gracias a las correlaciones o divergencias que se puedan hallar en estos

conjuntos que claramente representan grupos generacionales distintos.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

La presente investigacion utiliza como instrumento inicial la encuesta
(formulario ver ANEXO 1), desde una técnica de valoracion de actitudes,
denominada escalonamiento Linkert; con dichas herramientas se realiza un
proceso de indagacion sobre una poblacion muestra equivalente al 27% del

universo en cuestion (230), es decir 60 estudiantes seleccionados de manera
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aleatoria. Con dicha informacion se procede a realizar una interpretacion
estadistica contextualizada en relacion con los objetivos, los supuestos béasicos y
las variables, a fin de generar un espacio de discusion y de reflexion en relacién
con las posibles correspondencias entre la educacion en valores y la convivencia
escolar de los estudiantes de grado octavo y noveno de la Institucion Educativa
Policarpa Salavarrieta, Quimbaya.

Por otra parte se suma al analisis previo el dialogo generado a partir de la
pregunta namero siete (ver ANEXO 1) y en la cual se adhieren las voces de diez
profesores de la institucion educativa Policarpa Salavarrieta, con el fin de resolver
preguntas que sugieran valores enmarcados en situaciones de la vida cotidiana,
dicha estrategia busca, como ya se ha advertido, generar polifonia en el
instrumento y ampliar perspectivas en el andlisis de los resultados de la
investigacion. Sin embargo este punto no se evalia con el mencionado software,
sino que se analiza a través de un ejercicio que involucra la experiencia del

docente investigador y su conocimiento del contexto de la investigacion.

3.4.1 Descripcidon de instrumentos

En relacion con los objetivos antes relacionados se disefia un cuestionario
(formulario) estructurado con siete items, cada uno de ellos validado, tanto en
contenido como en validez en razén a sus relaciones y coherencias con los
objetivos, las dimensiones y las variables que estructuran el presente trabajo
investigativo. Dicho instrumento es fundamental, dado el tema central a investigar
en este estudio (educacion en valores / convivencia escolar).

Luego se disefia otro cuestionario cuyo objetivo es profundizar en lo
planteado en la pregunta numero siete del instrumento general. El objetivo de
este, que se presenta como Instrumento dentro del instrumento (IDI), es visualizar
diferentes dimensiones con respecto al tema de los valores planteado en esta

investigacion. Alli se observan algunas tendencias o inclinaciones de los
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estudiantes con respecto a los valores en la vida cotidiana. Para lo cual se
realizan cuestionamientos ligados a situaciones de la vida cotidiana y no se
exponen los valores de manera explicita; con lo anterior se logra involucrar las
visiones de mundo y los valores implicitos en sus respuestas y se ve con qué
intensidad confluyen tales respuestas tanto en los estudiantes como en los
profesores.

3.4.2 Validacion de instrumentos

Dado que esta categoria se refiere: al grado en que una medicién se
relaciona consistentemente con otras mediciones de acuerdo con supuestos
basicos derivados. La validez de un instrumento de medicion tiene lugar dentro
de una teoria 0o esquema tedrico (Sampieri y Cortés, 1982). En tal sentido una
cara del cuestionario en cuestion, asumido como constructo de medicion,
presenta su validez desde el acervo conceptual, que a lo largo del presente
documento, cimenta y fundamenta a todo el trabajo investigativo al brindarle
coherencia, cohesion y viabilidad. Dados los objetivos propuestos y su relacion
directa con las preguntas problémicas y a su vez con los supuestos y las
variables, incluidas las dimensiones, se puede afirmar que cada uno de los siete
primeros items que conforman el formulario (herramienta de medicién) refleja un
derrotero l6gico en el desarrollo de todo el proceso investigativo.

La validacién de instrumentos se sustenta desde la confiabilidad, el
presente cuestionario expresa su validez, dado que las variables estan en
coherencia con las preguntas y con las variables disefiadas, esta validez de

contenido, se evidencia en el siguiente diagrama:
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ESQUEMA DE COHERENCIA PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS

sociocultural crean en la

Evidenciar cuéales son las Grado de Lo que ha aprendido en este

percepciones o0  posibles | Conceptual conocimiento basico | colegio le permite definir qué es un

transformaciones en cuanto en valores (implicito: | valor?

a los valores y las relaciones paz = convivencia)

interpersonales (convivencia ¢cLe han enseflado valores para

escolar) en estudiantes del Grado de mejorar Su convivencia en este

grado octavo y noveno de la conocimiento en colegio?

. . Intrapersonal .
I.E Policarpa Salavarrieta - relacion con la
Municipio de Quimbaya (Q.)- importancia de los ¢ Existe una relacion de
valores en la causal/efecto entre los valores
convivencia escolar. | aprendidos por Ud. aqui y su
convivencia escolar?

Visibilizar las relaciones que

se dan entre los valores de . Conoce Ud. el modelo educativo

los estudiantes de grado | Conceptual Grado de mediante el cual le ensefian valores

octavo y noveno y los valores conocimiento sobre el | en este colegio?

tradicionales de la institucion concepto convivencia

educativa Policarpa escolar y su ¢,Cree Ud. que la educacidon en

Salavarrieta -Municipio de interaccion con la valores le sirve para la convivencia

Quim_baya_ (Q.)- a partir de la Intrapersonal practica de los en su vida diaria?

convivencia escolar. valores.

Indagar sobre algunos Grado de percepcién | ,ud. considera que en este colegio

impactos que los valores | Conceptual de las dinamicas existen problemas de convivencia

aprendidos en el contexto (relaciones escolar?
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convivencia escolar de los interpersonales)
estudiantes de grado octavo
y noveno de la institucion ¢Ud. practica cotidianamente los
educativa Policarpa ) valores que le han ensefiado en
Salavarrieta -Municipio de Existentes entre la este colegio?
Quimbaya (Q.) Interpersonal IconV|venC|a escolary

os valores.
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Validez de contenido: esquema de coherencia para validaciéon de
instrumentos de medicidn, se explicitan las interrelaciones existente entre los
objetivos, las dimensiones y los indicadores, de dicha correlacién surgen las
herramientas de medicion (preguntas) que configuran el formulario. En tal
sentido, cada item de la primera parte del instrumento refleja, segun su
disefo, una de las dos variables a medir, bien sea: la educaciéon en valores o

el comportamiento escolar.

Validez de criterio: el cuestionario disefiado se correlaciona, tanto en su
disefio, como en su préxima aplicacién, con otras herramientas de medicién,
cuyos ejemplos se encuentran tanto en la red, como en investigaciones
emparentadas con la presente tesis. Asi mismo el cuestionario tiene como
prueba de validez, y porque no, como prueba de fuego, el momento mismo
en el cual se aplica a los estudiantes, puesto que ellos en definitiva son los
mas idoneos para dar su visto bueno, tanto en redaccion como en claridad a
cada uno de los items que conforman la encuesta. Escalamiento tipo Linkert
La validacién de instrumentos de la presente investigaciéon esta dada
por la naturaleza de la misma, y desde luego por la suma de la validez del
constructo, por la validez de contenido y con ello por la validacion de tres
expertos externos, en tal sentido el formulario disefiado fue analizado y
avalado por tales personas (VER ANEXO 2). En tal sentido cada una de las
siete preguntas que integran la primera parte del cuestionario, se encuentran
en concordancia con el enfoque descriptivo y el caracter cualitativo de la
presente investigacion, asi mismo el conocimiento adquirido por el
investigador participante garantizan que los items a aplicar, cumplen en gran
parte el propdésito de la entrevista. En cambio la dimensién cotidiana que se
expresa en el cuestionario formulado después de la pregunta siete depende
de su criterio fundamentado a través de la experiencia docente.
Los datos condensados por el IDI no estan sujetos a la interpretacion de un
método binario, precisamente por que pretenden evidenciar una dualidad con

respecto a la primera parte que si es procesada gracias a un coeficiente
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mecanico. En este punto el analisis corresponde a la subjetividad del
investigador, esta estrategia muestra que la consistencia de los datos
recolectados en una investigacion no es exclusiva de un método de
correspondencia empirica, sino que alli también se incluye la experiencia
docente del investigador, el reconocimiento del espacio educativo como un
entorno cultural a pequefia escala, un espacio donde interactiian organismos
vivos y ademas portadores de un sistema de ideas y significados complejos.
(VER ANEXO 2)

3.5 ANALISIS DE DATOS

En las investigaciones cualitativas, centradas en el estudio de
fendmenos socioldgicos, tal y como ocurre en este preciso caso, con los
estudiantes de los grados octavo y noveno de la I.E. Policarpa Salavarrieta,
el proceso de analisis de datos esta dado por los procesos de tabulacion, y
posteriormente de graficacion estadistica, desde y con la cual se realiza un
analisis de contenido, desde una perspectiva socioldgica, en la cual se hace
necesario realizar un proceso de interpretacion contextual, a fin de explicitar
hallazgos, o posibles ausencias, de interrelaciones, entre las variables se
constituye en asunto medular de este proceso. El uso de herramientas
tecnolégicas tales como software Excel (hoja electrénica), ademas del
andlisis personal del investigador, tanto en la tabulacibn como en la
graficacion, seran de uso oportuno. Dichos medios permitirAn diagramar

graficamente los resultados que brinden la tabulacion de los formularios.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 DESCRIPCION, GRAFICAS Y COMENTARIOS(ANALISIS
ESTADISTICOS)

A continuacion se presentan los estudios estadisticos que esclarecen
los objetivos de esta investigacién. Se exponen los datos concernientes a la
parte inicial del instrumento, gracias a las cifras obtenidas con el software;
por tanto, se muestra una serie de tablas y graficas y ademas se realiza la
concerniente explicacion en prosa de las mismas. Cada una de las
preguntas cuenta de una tabla y un diagrama circular en los cuales se

consignan los respectivos porcentajes obtenidos de la encuesta.

Por otra parte, después de la séptima pregunta, se presenta el andlisis
de la segunda fase del instrumento llamada (IDI), en la cual se otorgan
dimensiones a la investigacion, ya que esta parte profundiza en la
indagacion por los valores en la vida cotidiana que realiza la séptima
pregunta del instrumento. Este cuestionario cuenta ademas con sus

respectivas tablas y diagramas de barras.

Luego, en la discusién de resultados se realiza la revision de las
confluencias de los antecedentes con los supuestos basicos de la
investigaciéon. Finalmente se presentan las entrevistas a dos expertos en el
area de psicologia, los cuales aportan sus impresiones con respecto a la

teoria de valores y su correlacion con la convivencia escolar.
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4.1.1 ¢Lo que haaprendido en este colegio le permite definir qué es un
valor?

Tabla 5. Conceptualizacion en valores

I P il

Validos Definitivamente no 1 1,7 1,7 1,7
Probablemente no 6 10,0 10,0 11,7
Indeciso 2 3,3 3,3 15,0
Probablemente si 18 30,0 30,0 45,0
Definitivamente si 33 55,0 55,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Figura 1. Conceptualizacion en valores

Convivencia Escolar y Educacién en Valores [=]4] ﬂ ~
LE. Policarpa Salavarrieta o
V1_Lo que ha aprendido le permite definir que es un valor

D1
g l‘

W 1: Definiti no  ma:
- 2: no  m 5: Definiti si

Data Filters (0)

Fuente: Tabla 05

Observamos que el 55% de los encuestados consideran que
definitivamente si la institucion educativa les ha brindado un soporte
conceptual basico que les permite definir que es un valor. Un 30% considera

probablemente si. El resto de opciones no es resaltante.

4.1.2. ¢Ud. conoce el modelo educativo mediante el cual le ensefian valores
en este colegio?

Tabla 6. Conocimiento del modelo pedagogico

Véalidos Definitivamente no 3 50 5,0 5,0
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Probablemente no 4 6,7 6,7 11,7

Indeciso 6 10,0 10,0 21,7
Probablemente si 30 50,0 50,0 71,7
Definitivamente si 17 28,3 28,3 100,0

Total 60 | 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Figura 2. Conocimiento del modelo pedagogico
Convivencia Escolar y Educacién en Valores EONGE

I.E. Policarpa Salavarrieta

V2_Conceptualizacién - Conocimiento del modelo pedagégico
M 1: Definitivamente no g 4: Probablemente si

I 2: Probablemente no g 5: Definitivamente si

M 3: Indeciso

Data Filters (0)

Fuente: Tabla 06
Se evidencia que un 78.3% conoce el modelo axiolégico; no obstante

se presenta un 21.7% entre indecisos y respuestas negativas desconocen el
modelo que utiliza el colegio para la enseflanza de los valores. Si bien es
confuso la expresion modelo educativo, este se asume como una didactica,
una forma de ensefar, una ideologia que se materializa en la clase de ética

y valores y en la misma filosofia de la institucion.

4.1.3. ;Le han ensefiado valores para mejorar su convivencia en este

colegio?

Tabla 7. Enseflanza recibida en valores

Validos Probablemente no 3 5,0 5,0 5,0
Indeciso 7 11,7 11,7 16,7
Probablemente si 9 15,0 15,0 31,7
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68,3
100,0

Definitivamente si
Total

41 68,3
60 100,0
Fuente: Encuesta

100,0 |

Figura 3. Ensefianza recibida en valores
Convivencia Escolar y Educacién en Valores EHEEDOE

LLE. Policarpa Salavarrieta
V3_Ensefanza recibida en valores

M 1: Definitivamente no M 4: Probablemente si
M 2: Probablemente no g 5: Definitivamente si
M 3: Indeciso

Data Filters (0)

2
3(5%)

Fuente: Tabla 07

Sobre la relacidon que existe entre los valores que han aprendido y sus
conductas interpersonales en el ambito de la convivencia escolar, en tal
sentido un resultado contundente, equivalente al 83.3% de los encuestados
consideran que los valores aprendidos en la institucion han repercutido de
manera positiva en sus relaciones interpersonales, en particular en todo lo

referente con su convivencia escolar.

4.1.4. ¢;Ud. considera que en este colegio existen problemas de convivencia
escolar?

Tabla 8. Nivel de problemas de convivencia escolar

Validos Definitivamente no 2 3,3 3,3 3,3
Probablemente no 1 1,7 1,7 5,0
Indeciso 5 8,3 8,3 13,3
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Probablemente si 19 31,7 31,7 45,0
Definitivamente si 33 55,0 55,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Figura 4. Nivel de problemas de convivencia escolar
Convivencia Escolar y Educacién en Valores H=RA]~]

I.E. Policarpa Salavarrieta
V4_Nivel de Problemas de Convivencia Escolar

M 1: Definitivamente no g 4: Probablemente si
B 2: Probablemente no g 5: Definitivamente si
M 3: Indeciso

5(8%)

Data Filters (0)

2
1(2%)

1
2(3%)

Fuente: tabla 08

Sobre la percepcién que tienen los estudiantes respecto a la convivencia
escolar, un 55% considera definitivamente si. Un 31,7% opina
probablemente si; mientras que el 8,3% estan indecisos. Esta respuesta es
paraddjica, si se tienen en cuenta, que en la anterior un alto numero de
encuestados consider6 que la educacion en valores ha beneficiado de
manera significativa los procesos de convivencia escolar. Se evidencia que
aunque existe un conocimiento suficiente sobre la practica y la ensefianza
de los valores; en la convivencia se actla siguiendo otros parametros,
arrojando como resultado una contradiccion conceptual y vivencial propia de

la idiosincrasia del entorno social del colombiano.
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4.1.5. ¢Ud. practica cotidianamente los valores que le han ensefiado en este
colegio?

Tabla 9. Practica de valores ensefiados en el colegio

Validos Definitivamente no 1 1,7 1,7 1,7
Probablemente no 6 10,0 10,0 11,7
Indeciso 9 15,0 15,0 26,7
Probablemente si 31 51,7 51,7 78,3
Definitivamente si 13 21,7 21,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Figura 5. Practica de valores ensefiados en el colegio

Convivencia Escolar y Educacién en Valores EEEDNE

LE. Policarpa Salavarrieta
V5_Practica de valores ensefiados en el colegio

W 1: Definitivamente no M 4: Probablemente si
2: Probablemente no g 5: Definitivamente si
M 3: Indeciso

3
/9(15%)

2

anN

&
Data Filters (0)

Fuente: Tabla 09

En cuanto a los valores aprendidos en la institucién educativa y su
materializacion, es decir la praxis cotidiana en sus relaciones
interpersonales, un 21,7% se incliné por definitivamente si; un 51,7%
respondié probablemente si. Un 26,7% opinaron definitivamente,
probablemente no y estan indecisos. En tal sentido, el 73,4% los estudiantes
encuestados practican cotidianamente valores que conceptualmente han
sido trasmitidos. Asi los valores se materializan y se interiorizan. Sin
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embargo un porcentaje no despreciable deja abierta la posibilidad de un
comportamiento contrario siguiendo patrones contrarios a la ensefianza o a
su propio beneficio en detrimento del otro; haciendo asi que la resistencia de
unos pocos a la escala de valores institucionales se vea como un mal

generalizado.

4.1.6. ¢Existe unarelacion de causa/efecto entre los valores aprendidos por
Ud. aqui y su convivencia escolar?

Tabla 10. Dinamica causa efecto entre valores y comportamiento.

Véalidos  Probablemente no 3 | 5,0 | 5,0 5,0
Indeciso 11 183 | 18,3 23,3
Probablemente si 30 | 50,0 | 50,0 73,3
Definitivamente si 16 | 26,7 | 26,7 100,0
Total 60 . 100,0 | 1000

Fuente: Encuesta

Figura 6. Dinamica causa efecto entre valores y comportamiento
Convivencia Escolar y Educacién en Valores HEED ﬁ

LE. Policarpa Salavarrieta

V6_Dinamica causa/efecto entre valores y convivencia escolar
1: Definitivamente no @ 4: Probablemente si

M 2: Probablemente no g 5: Definitivamente si

3: Indeciso

3
/11(1&%)

Data Filters (0)

2
3(5%)

Fuente: Tabla 10
Sobre la percepcién entre los valores aprendidos y la convivencia

escolar, los encuestados, respondieron definitivamente si, un 26,7%; y un
50% probablemente si. Dichos resultados evidencian que los estudiantes

consideran que los valores que les ha ensefiado la institucion tienen una
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relacion directa con el comportamiento escolar, evidentemente es positiva, si
se le interrelaciona con otras respuestas positivas del presente cuestionario.
Queda claro en este item que un grupo de estudiantes 23,3% atribuyen su
comportamiento escolar no exclusivamente a la tarea de la Institucion
Educativa porque es evidente que existen otros entornos que median en

nuestro caracter gue no son contemplados en la encuesta.

4.1.7. ¢Cree Ud. que la educacién en valores le sirve para la convivencia en
su vida diaria?

Tabla 11. Importancia de los valores en la vida diaria

Validos Definitivamente no 1 1,7 1,7 1,7
Probablemente no 7 11,7 11,7 13,3
Indeciso 2 3,3 3,3 16,7
Probablemente si 6 10,0 10,0 26,7
Definitivamente si 44 73,3 73,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Figura 7 Importancia de los valores en la vida diaria

Convivencia Escolar y Educacién en Valores HEEDO

&

BN

2
DataFilters (0)

1
1(2%)

Fuente: Tabla 11
Este interrogante asciende al campo global de la vida social del

estudiante, ya no queda circunscrito solamente a lo escolar, es aqui donde
se evidencia la influencia significativa de la ensefianza de valores en la

estructuraciéon de la personalidad de los estudiantes. Se genera un 83% de
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favorabilidad a la pregunta y consideran no soélo que los valores son
primordiales en la convivencia social, sino que, ademas la instituciéon ha
jugado un papel protagonico en la trasmision conceptual de dichos
referentes axiolégicos. La idea de formar ciudadania se concreta en la
aceptacion de que la carga de conceptos y comportamientos permean la
vida, no solo estudiantil, si no familiar y social de los educandos, lo cual
hace de ellos constructores de una sociedad para la sana convivencia y la
paz.

4.1.7.1 Resultados software

A continuacién, se presentan los rangos promedio de la primera parte del
instrumento:

Tabla 12. Estadisticos descriptivos.

Conceptualizaciéon 60 1 5 427 1,039
en valores

Conocimiento del
modelo pedagdgico
Ensefianza recibida
en valores

Nivel de problemas
de convivencia 60 1 5 4,33 ,951
escolar

Practica de valores
ensefiados en el 60 1 5 3,82 ,948
colegio
Dinamica causa
efecto entre valores 60 2 5 3,98 ,813
y comportamiento
Importancia de los
valores en la vida 60 1 5 4,42 1,109
diaria

N valido (segun
lista)

60 1 5 3,90 1,053

60 2 5 4,47 ,892

60

Fuente: Instrumento.
Estadistico de fiabilidad:
Se utilizé el método de consistencia interna basado en el estadistico Alfa

de Cronbach para estimar la fiabilidad del conjunto de items, mediante la
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siguiente ecuacion (Hernandez Arellano y Garcia Alcaraz, 2012)

Recuperada de Congreso internacional de investigacién):

a=—>,|1-=

n-1 S?

Donde n es el numero de items, S? es la varianza del item y S% es la
varianza total. De acuerdo con Barén Diaz (2010) los valores que se
sugieren para este punto son entre 0,7 y 0,9 (70% a 90%), lo que significa

gue Significa que un Alfa Cronbach superior a 0,8 es bueno.

Al alimentar el software SPSS con el fin de obtener el Alfa Cronbach, se
generaron los siguientes resultados:
Analisis de fiabilidad
Escala: TODAS LAS VARIABLES

Tabla 13.Resumen del procesamiento de los casos

Casos Validos 60 | 100,0
Excluidos(a) | o 0
Total 60 | 100,0

Fuente: Instrumento.
Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.
Tabla 14. Estadisticos de fiabilidad

,846 8
Fuente: instrumento.
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Resultado obtenido SPSS Version 15.0.1, esto significa que el nivel de
fiabilidad, de acuerdo con al Alfa de Cronbach, respecto a los items y el

instrumento es bueno.

Este instrumento esta disefiado en doble faz, es decir la interpretacién que
se presentd en las tablas y con los estadisticos de fiabilidad gracias al
meétodo de consistencia interna, toman en cuenta las siete primeras
preguntas, debido a que las mismas estan formuladas de manera concreta y
las respuestas se encuentran sesgadas por las opciones Definitivamente
no, Probablemente no, Indeciso, Probablemente si, Definitivamente si,
de tal manera se facilita un patron constante que permite la aplicacion del

mencionado método estadistico de fiabilidad.

Por otra parte, después de la pregunta séptima se realiza la fase dos del
instrumento, la faz opuesta, debido a que las preguntas del cuestionario que
incluye tanto a los estudiantes del grupo ya mencionado como a diez
profesores de la institucién educativa, se realizan a partir ya no de conceptos
concretos sino de situaciones de la vida cotidiana; asi se busca que los
estudiantes con su respuestas aludan a algunos valores, por tanto las
opciones de respuesta se varian en casi todas las preguntas porque en caso
de no hacerlo no se alcanzaria el objetivo planteado, que es diversificar las
percepciones con respecto a la razén de ser de los valores y permitir
elecciones que ayuden a los estudiantes a desligarse de los conceptos
estaticos que definen algunos valores e implicitamente transponerlos a

situaciones de la vida real.

Por tanto, como se habra podido notar en la validaciéon de instrumentos
arriba, los andlisis de la pregunta uno a la siete, difieren con respecto a los
realizados a partir del cuestionario que se desprende posteriormente. El
primero se centra en la cantidad de estudiantes que logran reconocer la

difusion de los valores en el contexto educativo y si consideran desde una

136



perspectiva concreta que estos tienen incidencia en su vida diaria. El
segundo se encarga de realizar una descripcién de los matices que en la
vida cotidiana pueden generar las situaciones que involucren el
reconocimiento de algunos valores, porque esto, se considera, tiene mucho
que ver en la transformacion de los mismos. En pocas palabras se aborda
aqui el concepto de valor desde el principio de interaccidon social, ya que la

socializacion es vital para el aprendizaje en general de las personas.

Veamos a continuacion el mencionado constructo que pretende aportar

otras dimensiones a partir de la cuestion planteada en la séptima pregunta.

4.7.1.2 Analisis de las dimensiones alternativas del instrumento (IDI).

El siguiente apartado tiene como objetivo presentar los resultados y la reflexion
alrededor del cuestionario IDI (instrumento dentro del instrumento) que se
desprende de la pregunta nimero siete del Instrumento o cuestionario general de
esta investigacion. En este punto se realiza la descripcion de las respuestas dadas
a algunas situaciones de la vida cotidiana por parte tanto de los 60 estudiantes
elegidos para colaborar con estas indagaciones como de algunos de los

profesores (10) de la Institucion en cuestion.

El presente instrumento alternativo realiza ademas del analisis de la aparicion de
los valores, una descripcién basada en algunos postulados de la sociologia. Por lo
tanto, se busca en las respuestas aportadas por los estudiantes y los maestros
visos de lo que significan en los entornos familiares los valores sugeridos por el

cuestionario.

Ademas se pretende revelar la confluencia que existe entre las respuestas de los
estudiantes y los profesores. Lo anterior, debido a que todos estos actores del
contexto educativo son personas pertenecientes al conjunto trabado de la Cultura
o la cultura como sistema y no solo comparten elementos tangibles como los

espacios fisicos, los materiales que interactian en el proceso educativo e incluso
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las acciones que se realizan en sociedad, sino que también tienen en comun
ciertas estructuras simbdlicas que aluden a las formas de sentir y pensar; asi,
estos elementos simbdlicos de la comunicacion son altamente dependientes del
lenguaje como del subconsciente; pueden ser vistos como constituyentes de un
pensamiento encaminado hacia la colectividad y la analogia con respecto a la vida
y de tal manera pueden llegar a impactar la forma de obrar de las personas en los

diferentes contextos que se encuentren.

Debido a lo que se apunta en el parrafo anterior, se genera este (IDI) alternativo
que indaga no por el conocimiento teorico de algunos valores, sino por la
interpretacion implicita o latente que de ellos se hacen en un determinado contexto
0 situacion cotidiana. La idea con esto fue encontrar la intensidad de confluencia
que se percibe a partir de las respuestas de los profesores y los estudiantes. A
saber se profundiza en aquellas ideas que hablen de la integracion institucional en
el marco de la teoria de los valores. En otras palabras, ver que tan coherentes son
las reacciones de los estudiantes con respecto a las de los maestros. Con tal
busqueda se puede constatar si la convivencia escolar posee elementos de
cohesién en la pretension de su fortalecimiento, primero en la institucion educativa
y posteriormente en la sociedad, ya que vale recordar que la primera es una

especie de réplica de las interacciones acaecidas en la segunda esfera.

En el analisis que se realiza a continuacion se agrupan las preguntas en nucleos
tematicos regidos por un valor implicito consignado en las situaciones. Por
ejemplo, en la primera parte con tres preguntas se aborda el valor de la
solidaridad, no obstante, es importante aclarar que el mencionado valor contiene
conceptos como el apoyo mutuo, de cierta manera el respeto, la compasion, etc.
Como se puede observar la intencidon no es realizar una definicién geo céntrica o
estatica de los valores, sino revelar caracteristicas afines para que el analisis se
diversifigue y atienda a la inconstancia de las relaciones humanas y su caracter

creativo y de transformacion constante.
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Primer grupo de preguntas; solidaridad:

A.
1. ¢Qué hace si alguien se cae cerca de usted?
2.

Si observa que le pegan a una persona en la calle ¢ Usted interviene?

3. Sivan arobar a una persona muy cerca de usted ¢Qué hace?

Como estrategia para la agrupacion de los siguientes datos se usan convenciones

de color verde-rojo-amarillo con el fin de hacer mas comprensible la interpretacion

de los mismos. Las convenciones indican: Verde (connotacion positiva). Amarillo

(connotacion intermedia o neutral). Rojo (connotacion negativa).

Tabla 15 Alusion ala solidaridad. Estudiantes.

Respuestas | Preguntal | Respuestas Pregunta 2 | Respuestas Pregunta 3
Ayudarlo 27 NG 17 Ayudo 30
Me rio
primeroy . Salgo
luego le et Si Z corriendo 17
ayudo
Solo me rio 11 Depende de la 15 Graba il
situacion
. . No hace nada
No responde 2 Solo miro 1 no sabe 12
Total 60 60 60

Fuente: Encuesta

Ahora bien, debido a que la interpretacion de estos datos se encuentra sujeta a

diversas variables, que como ya se advirti6 en los parrafos introductorios a este

ejercicio de reflexion, no son fijas, se procede entonces a sintetizar la informacion

para generar sus respectivos porcentajes, en tres patrones generales, los cuales

expresan una Jerarquia que se reconoce de la siguiente manera:
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1. Connotacion positiva.

2. Connotacioén intermedia o neutral.

3. Connotacion negativa.

Figura 8. Connotaciones solidaridad. Estudiantes
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Connotaciones: Solidaridad

Negativa Positiva Neutral
Connotacién | Frecuencia | Porcentaje

Positiva 84 46,66%

Neutral 51 28%

Negativa . 25,5%
Total 180

Fuente: encuesta.

Como se puede observar de la poblacion encuestada el 46,66% ofrece respuestas
inclinadas al reconocimiento de la solidaridad, esto puntualmente se nota en las
respuestas generadas en la pregunta uno y dos con valores de 27
respectivamente las cuales hacen alusion a que ayudarian en los dos casos a las
personas que pasaran por dichas situaciones. Se nota, también, que 30 personas

darian la mano a aquellos ciudadanos que fueran victimas de un robo en la calle.

Por otra parte, se halla que un 28% de los encuestados actuarian con base en la
neutralidad. Para ser incluidos en este grupo se encuentran respuestas como las
siguientes: no hace nada no sabe, depende de la situacién, y en la primera
pregunta me rio primero y luego le ayudo; estas reacciones deben ser vistas en
concordancia con diferentes factores como la duda, el miedo a represalias, que
permiten plantear la importancia de buscar estrategias que puedan fortalecer el

valor de la templanza desde los contextos socio-educativos, asimismo, el impulso
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de reir que es natural ante situaciones como la del tercer enunciado que deviene
de la pregunta uno, da una prueba mas o menos clara de la capacidad del
humano de subvertir las reglas, sin embargo, dicha respuesta que presenta una
buena cantidad de adeptos, si se juzgara aceleradamente podria inclinarse hacia
la connotacion negativa, esto deja ver la diversidad con la cual las posibilidades de

accion del ser humano son enriquecidas.

Un ejemplo para el caso planteado en la primera pregunta y que puede ofrecer
una adecuada razon para no cuestionar moralmente la respuesta dada por los
estudiantes, es lo expuesto en los apartados introductorios del texto La risa de
Henry Bergson publicado en el afio 1900. Alli este autor menciona, que si una
cosa o0 animal nos produce risa es por su semejanza con las personas y la marca
o la interaccion que creamos con ellos. La risa es un espasmo propio de los
humanos. Se produce lo comico cuando la tranquilidad de espiritu y un medio
natural conocido como diferencia hacen para este las veces de contexto. Asi lo
cOmico necesita anestesiar al corazon para causar su efecto liberador y dirigirse a
la inteligencia pura. La risa tiene significacion social ya que implica fijarnos en el
otro, en lo otro, poniendo silencio a la sentimentalidad para el buen ejercicio de la
inteligencia. Si una persona cae no nos reimos porque ella cambié repentinamente
de parecer y se arrojo al suelo, nos reimos porgue esta circunstancia se ha dado
contra su voluntad. Nos reimos ya que a pesar de que pudo haber surcado los
obstaculos que le llevaron a tal fin, su cuerpo se precipitd distraido, obstinado y sin
agilidad hacia ese polvo que pudo evitar lamer con un poco de inteligencia o

atencion.

Es asi como observamos cierto implicito caracter compasivo en la sincera
respuesta que estos veinte estudiantes participantes del cuestionario dieron a la
situacion de ver caer a alguien cerca. Luego, las respuestas otorgadas en mas
baja medida, por ejemplo, no hacer nada o no saber qué responder, se incluyen
en esta categoria a tenor de que la indecision puede ser una forma de entender el
mundo generada por las interacciones en el hogar o simplemente por un instinto

de auto conservacion, por otra parte aquellos quienes se dedican a grabar podrian
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ser puestos en el vortice del huracan debido a su pretension noveleresca?, sin
embargo puede darse la posibilidad de que la mirada del lente también pretenda
aportar una prueba para capturar al ladron y en este caso la hipotéticamente

cuestionada actitud pasaria a poseer un caracter de novela detectivesca.

Finalmente en lo concerniente a las respuestas otorgadas por aquellos quienes
clasifican en el selecto grupo de la connotacién negativa, es imperativo tener en
cuenta que precisamente se ha asignado el rétulo de Connotacion a los
caracteres encontrados en las respuestas de los estudiantes porque se quiere dar
a entender que tal asociacion no es concluyente con respecto a sus capacidades
de interiorizar valores. Asi las cosas, esta clasificacion, de cierta manera con visos
de arbitrariedad, obedecen a la necesidad de realizar un ejercicio comparativo de
las respuestas, el cual estd sustentado por unos esquemas convencionales como

marco de referencia.

Hecha entonces la anterior aclaracion, se puede proseguir con el analisis. En este
se encuentra que un 25 % del grupo dirigen las respuestas hacia el matiz
negativo, en consecuencia tanto la neutralidad como la evasién aparecen con una
frecuencia algo cercanas y estas formas de afrontar tales situaciones hipotéticas
deben dirigirnos, especialmente a quienes ejercemos como docentes, a reflexionar
en torno a la importancia de fortalecer los componentes filoséficos y éticos que
son el alma de toda busqueda de conocimiento. Es decir las respuestas aportadas
implican un llamado al reconocimiento de nociones como el ¢ para qué? Este como
principio que fundamente la educacion y acentte en el espiritu el don que tenemos
como humanos para ser autbnomos ante las determinaciones de la naturaleza y
los instintos. En sintesis, respuestas como salgo corriendo, solo me rio, no ayudo
obedecen a visiones de mundo que no deben de ser excluidas a través de un
juzgamiento riguroso por parte de quienes, por el contario, responden
solidariamente ante estos interrogantes, sino que deben ser vistas como

acciones detonantes de conflicto y potenciales elementos de transformacion.

4 El novelero en Colombia es aquel que quiere curiosear las cosas. Mirar quien fue el accidentado, grabar la
pelea con el celular, observar a la pareja que se besa en la calle.
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Si se siguen las ideas de Nietzsche, por ejemplo, encontraremos que en El
Nacimiento de la Tragedia este plantea la necesidad de que el caracter decadente
(espiritu de Dioniso) sirva de contraparte a la virtud (Apolo) con el fin de
fundamentar la dramatica tragica. El anterior ejemplo funciona para efectos de la
estética en el arte, pero no es conveniente desconocer, que la vida ofrece dicha
posibilidad de transformacion y por tanto es vital que sepamos afrontar tales
diferencias no desde una Solidaridad mecanica, sino desde una organica, en
una palabra, desde el derecho civil que pretende restituir el lugar correspondiente
a las situaciones antes que castigar a supuestos culpables. Pese a la dificultad de
educar, debido a que el humano puede cambiar con mucha facilidad o con
extremada dificultad de opiniones, se nota que las estadisticas dejan ver el espiritu
gregario de las personas y apenas logran superar unidas las connotaciones tanto
neutrales como negativas al gran niumero de respuestas que se posan en la

connotacion positiva.

Tabla 16 Alusién ala solidaridad. Profesores.

Respuestas | Preguntal | Respuestas Pregunta 2 | Respuestas Pregunta 3

Ayudarlo 10 No B Ayudo 6
Me rio
primeroy . Salgo
luego le St 2 corriendo g
ayudo
Solo merio Dep_ende_ge la Graba
situacion
No responde Sélo miro No hace nada 2
no sabe
Total 10 10 10

Fuente: Encuesta

Para el caso de los profesores se encuentra una prevalencia de la connotacion
positiva ya que en el 60 % de las respuestas aportadas por ellos se alude a la
solidaridad. Estos datos incrementan considerablemente gracias a las respuestas
a la primera pregunta y a la tercera. La respuesta, si ayudo, en la pregunta

namero dos, se presenta con una frecuencia muy baja. Los anteriores resultados,
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se puede inferir, se presentan para validar coherentemente el caracter
institucional, en otras palabras, ser profesores también exige ciertos criterios y
valores que deben estar claros y para este caso el de la solidaridad es respaldado

de manera responsable por los docentes.

Por otra parte la connotacion negativa se presenta con una incidencia alta y
ocupa un porcentaje del 33,3 %, sin embargo esto puede obedecer, por ejemplo
para el caso de la respuesta a la pregunta nimero dos, a un factor de idiosincrasia

gue tiene como lema no involucrarse en problemas de terceros.

Figura 9. Connotaciones solidaridad. Profesores.

Connotaciones: Solidaridad

80%

60%
40%

0% . : I : I

20%

Negativa Positiva Neutral
Connotacién | Frecuencia | Porcentaje
Positiva 18 60%
Neutral 2 6,6%
Negativa . 33,3%
Total 30

Fuente: encuesta.

Por otra parte en la pregunta tres se observa una frecuencia de 2, lo que aporta un
6% del porcentaje total de la connotacion negativa, esto podria indicar que
también puede identificarse, en este caso, el instinto de auto conservacién que ya
se expuso en el andlisis de los datos de los estudiantes, situacion que no puede
ser vista sino como una conducta totalmente natural, y aunque convencionalmente
las personas podamos atribuirle caracter de cobardia o falta de principios éticos a
tal caso; tampoco se puede descartar la opcién de que el ciudadano huya para
buscar, por nombrar un caso, ayuda de las autoridades competentes. No obstante,

se debe poner de relieve que el maestro requiere fundamentar su caracter para
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poder afrontar estos casos y si es posible de manera inteligente disuadir con
ayuda de estrategias retoricas o discursivas este tipo de conflictos. Este es
también un papel importante del maestro en la sociedad, ser promotor de

convivencia en todo momento.

En lo que tiene que ver con la neutralidad encontramos una frecuencia muy baja
gue constituye un 6, 6% del total de las respuestas analizadas. Esta postura se
identifica en la opcion elegida en la tercera pregunta: No hace nada, no sabe. Es
pertinente recalcar que para la categoria de la neutralidad se da una diferencia
marcada con respecto a las respuestas otorgadas por los estudiantes, ya que es
claro que tal connotacion devela mucha mas fuerza en las opciones escogidas
por aquellos. Algunas evidencias de esto son: que en la respuesta a la pregunta
numero dos se nota una muy superior imposicion del no ayudo en las elecciones
de los profesores con respecto a las respuestas mas diversificadas de los

estudiantes.

Finalmente, vale ademas recalcar que la respuesta a la primera pregunta, me rio y
luego le ayudo, en el caso de los estudiantes, se impone tajantemente ante la
nulidad para el caso de los profesores. Lo anterior ya empieza a permitir que estas
reflexiones vayan exponiendo cruce de variables y permitiendo la validacion de
una de las hipédtesis de la investigacion que hace hincapié en la transformacion
gue el paso del tiempo y los cambios generacionales realizan al concepto de valor.
Asi pues, es posible especular con la idea de que esta pregunta y su espontanea
respuesta evidencian la menor prevencion de los estudiantes para expresar sus
emociones y reir comparados con los profesores, que claro estd, puede que
también se abstengan de elegir esta respuesta ya que creen que va en contravia

de su rol como maestros, aunque tal apreciacion sea improcedente.

B.Segundo grupo de preguntas; sentido de la vida:
1. ¢Qué hace cuando siente miedo?
2. ¢ Cual es el propdsito de la vida de los humanos?

3. ¢(Cree en la lealtad?
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Tabla 17 El sentido de la vida. Estudiantes.

Respuestas | Pregunta 1 Respuestas Pregunta 2 Respuestas Pregunta 3
Buscar otras
personas Ser mejores
0 cadadiay i8 Si 41
cambiar el
mundo
Pensar en La
Dios § reproduccioén 4 No 16
Temblar,
llorar huir o 26 No sé g No Sé B
nada
Cambiar de
actividad,
Solo con
pensar en 22 Ser 29 alaunas 0
otracosao profesional 9
hacer otra personas
cosa
Total 60 60 60

Fuente: Encuesta

En este apartado para sintetizar la informacion se procede a generar sus

respectivos porcentajes, en tres patrones generales, los cuales expresan una

Jerarquia que se reconoce de la siguiente manera:

1. Tradicional (rojo).

2. Progresista (amarillo).

3. Transformador (verde).

Figura 10. El sentido de la vida. Estudiantes
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Perspectiva Frecuencia | Porcentaje
Tradicional . 26,11%
Progresista 77 42,77%

Transformador 56 31,11%

Total 180

Fuente: encuesta

Antes de continuar con el analisis vale la pena aclarar dos cosas; debido a que
este cuestionario generd interrogantes que podian provocar variedad en las
respuestas, lo cual se presumia iba a dificultar la posibilidad de hallar recurrencias
durante el proceso de graficacion, se tuvo la precaucion de que las categorias
gue adoptan los diferentes grupos de preguntas fueran disefladas antes de que
los profesores y los estudiantes resolvieran los cuestionarios. Tal precaucion se
contempld, primero, para que los resultados no estuvieran relacionados
directamente con la subjetividad del investigador ya que a pesar de la dificultad
gque existe para establecer objetividad y alejamiento de los grupos estudiados en
cualquier tipo de investigacién, de alguna manera esta busqueda, con ayuda de
este proceso aleatorio encamina los datos finales hacia tal pretension de
objetividad. Segundo, porque otro de los objetivos de este instrumento (IDI), como
ya se menciond al inicio de estas reflexiones, es que la concepcion simbdlica de
personas que interactlan en un mismo contexto educativo-social-comunicativo, en
sintesis cultural, muestren a través de la lengua (herramienta del lenguaje)

confluencias o antitesis de sus visiones de mundo.

El segundo grupo de preguntas muestra niumeros no tan dispares. Se impone la
tendencia progresista con un 42% y una frecuencia de respuestas de 77. En este
caso se destacan por ejemplo la creencia en la lealtad con una alta frecuencia; 41
respuestas. Ademas la tentativa de profesionalizarse se evidencia en 29
oportunidades. Estos valores que aluden al esfuerzo, la templanza, la
responsabilidad, entre otros, permiten aseverar que la concordancia con
respecto a las seducciones de la vida contemporanea y en esta légica la busqueda
de otras personas ante situaciones de miedo para alcanzar tranquilidad, alientan la

necesidad de estudiar y ser profesionales para lograr cumplir con las expectativas
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gue despiertan las sociedades especializadas de estos tiempos, junto a la opcién
de ser leales tanto a las personas como a sus ideales, estos estudiantes reflejan
sus capacidades de sofiar y la confianza en las estructuras disefiadas

socialmente.

Ademas se puede postular, por tanto, que para los estudiantes tal escenario
puede ser el terreno en el cual las personas siembran y cosechan esos frutos que
tanto magnificamos y a los cuales asignamos el rotulo de éxitos. En sintesis este
grupo proyecta visos adaptativos y de seguimiento de los patrones regentes, sin
embargo, lo anterior no debe verse solo desde una perspectiva negativa porque el
refuerzo del sentido critico en estas personas puede aportar mucho en su proceso

de educacion integral y la adecuada realizacién de sus expectativas.

Por otra parte se evidencia un grupo que responde a la primera pregunta, la que
alude al miedo, con la posibilidad de cambiar su parecer, pensar en otras cosas,
cambiar de actividades, ademas a este mismo conjunto se adhieren aquellos que
quieren cambiar el mundo, que asi responden a la pregunta compleja de elegir
una opcion para dar respuesta al sentido de la vida, asimismo también se
encuentran aqui quienes creen que no pueden confiar completamente en el valor
de la lealtad y asi dejan ver una tenue desfachatez en sus visiones de mundo;
este Ultimo grupo que se ha descrito ocupa un 31, 11% con una frecuencia de

respuestas que arroja 56 adeptos a tal manera de atender a estos interrogantes.

Lo anterior permite ver un gran sentido critico, un deseo intrinseco por
transformar y no ceifirse a los esquemas establecidos; tal postura creativa, libre
de ataduras y represiones, puede llegar a ser problemética, pero ante todo ofrece
un gran potencial y si a estos jévenes se les aporta, para matizar tan fuerte sentido
critico, estrategias dialégicas que enriquezcan sus perspectivas y sobretodo
brinden especial acento al valor del respeto, no hay duda que en ellos se podria
llegar a contar con ciudadanos que revivifiquen el adecuado cambio de nuestra
sociedad. No sobra aqui recordar el adagio popular de nuestros abuelos: es mejor

atajar un poco, que arriar a toda hora.
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El grupo que atiende a la categoria que defiende el caracter tradicional presenta
un porcentaje del 26,11% y una frecuencia de 47 respuestas. En este caso para
responder a la pregunta sobre qué hacer cuando se tiene miedo 26 estudiantes
expresaron una respuesta que muestra por un lado la Iégica reaccion que en
muchos casos se siente ante situaciones que nos generan dolor o temor, esto no
es reprochable debido a que se debe tener en cuenta que en situaciones por el
estilo somos alterados por la produccion de hormonas y estas sustancias quimicas

influencian a la persona incluso en su esfera psiquica.

Asi el pasmo en momentos de miedo no de bebe ser visto como algo dafiino,
ademas no debe solo pretenderse educar a las personas con valores especificos
para afrontar tales circunstancias, es decir para tal caso no es suficiente solo
hablar de conceptos como templanza, autocontrol, la valentia, etc. Sino, tratar
de generar en los muchachos las sensaciones, primero, de que estas situaciones
son comunes en la vida ya que somos organismos con una alta sensibilidad y, en
segundo lugar, que conceptos como los mencionados previamente pueden ser
herramientas que ellos pueden aprender a manejar para enfrentar contingencias

como el miedo.

Finalmente la respuesta pensar en dios que aparece con una frecuencia de 5
aungue para nada debe ser desconocida, porque de alguna manera esta es una
posibilidad que a muchas personas les puede generar confianza, si debe ser
reforzada con una postura que sin irrespetar tal concepcion teoldgica, sacra,
también, baje a los estudiantes de la nube y les permita ver que dios no va a
estirar su mano milagrosa desde el inexistente cielo de las deidades para salvarlos
del miedo, sino que si existe este se manifiesta a través de la valentia, de las
reacciones y si se quiere desde la misma voluntad que se muestre para superar

situaciones problematicas.

Respuestas como la reproduccion en la pregunta 2 y el no sé en la misma y la
tercera, se evidencian en apenas un 8,3 %, es decir que agrupadas alcanzan una

frecuencia de 15 respuestas. Se nota por tanto que la duda con respecto a la
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percepcion que del sentido de la vida tienen los estudiantes es una respuesta
validad para algunos, lo anterior era de esperarse debido a que es algo que no es
Imperativo conocer en la etapa de adolescencia en la cual se encuentran estos
jovenes, pero, en lo que si se puede trabajar es en el desarrollo de actividades
gue fomenten la reflexion en torno al plan de vida que puedan ellos ir esbozando.
Tal vez una de las asignaturas pendientes de las instituciones educativas de
nuestro pais, sea la de ayudar a articular el camino que lleva a los estudiantes del
colegio a las universidades o a las diferentes actividades que puedan a llegar a

emprender en la etapa pos colegio.

Una respuesta como la concerniente a la reproduccidon es necesario que se
maneje con cautela porque pese a la imperiosa necesidad de controlar,
fendmenos como los embarazos prematuros y no deseados en adolescentes y es
apropiado, también, mencionar que en la poblacion en general, pues esta
decision es algo muy personal y si se toma con responsabilidad termina
obedeciendo coherentemente al propdsito de la vida. Es decir aunque hay que
reconocer que en los humanos también se generan diversidad de vinculos bellos;
la felicidad del encuentro, la sensualidad, la contemplacion de la naturaleza, el
amor sin condiciones, el activismo, la libertad, entre muchas otras, actividades
todas que trascienden claramente el aspecto de la reproduccion, tampoco se
puede negar que de la misma es que se replica la vida que hace tangible tales

concepciones simbdlicas y estéticas.

Tabla 18 El sentido de la vida. Profesores.

Respuestas | Pregunta 1 Respuestas Pregunta 2 Respuestas Pregunta 3
Buscar otras
personas Ser mejores
cadadiay Si 6
cambiar el
mundo
P_ensar en Ser felices 4 No 4
Dios
Temblar,
llorar huir o No sé B No Sé
nada
Cambiar de 4 Solo con
actividad, 10 Ayudar algunas
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Respuestas | Pregunta 1 Respuestas Pregunta 2 Respuestas Pregunta 3
pensar en personas
otracosao
hacer otra
cosa
Total 10 10 10

Fuente: Encuesta.

Figura 11. El sentido de la vida. Profesores

Sentido de la vida

80%
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Tradicional Progresista Transformar
Perspectiva Frecuencia |Porcentaje
Tradicional I 3,3%
Progresista 10 33,3%
Transformador 18 62%
Total 30 100 %

Fuente: encuesta.

Los profesores para responder la primera pregunta recurren a una actitud que es
coherente con su rol de maestros, se observa que la respuesta cambiar de
actividad, pensar en otra cosa o hacer otra cosa se presenta con frecuencia de
diez (10) respuestas, y esta se une a ayudar; la respuesta presentada para la
segunda pregunta, asi las cosas esto permite ver rasgos de inteligencia emocional
en ellos y los vincula en la tendencia transformadora del cuestionario que ocupa

mas de un 60% de la encuesta.

Por otra parte, respuestas como las de recurrir a dios 0 buscar otras personas las
interpretamos como actuaciones que pertenecen a su privacidad y se puede notar
que las ignoran y a su vez excluyen las perspectivas progresistas y tradicionales

estandarizadas para el proceso de interpretacion del cuestionario.
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Asimismo, en las respuestas al segundo interrogante se suman, en dos
oportunidades el no s€; respuesta ligada a la inclinacion tradicional y que permite
desarrollar varias lecturas. Por un lado una catastrofica que se escandaliza ante la
posibilidad de que los educandos estén en manos de personas que no saben para
donde van y que aunque tienen un rol tan importante en la sociedad no pueden
definir una respuesta a la pregunta por el sentido de la vida; que los defina como
actores con sentido de pertenencia. Recordemos, por ejemplo, que Arturo
Schopenhauer dice que ningln viento es favorable para quien no sabe a donde

va.

Pero, en el sentido adverso, en estas respuestas se identifica cierto caracter
apatico que puede obedecer, aunque esta respuesta esté recogida por la
perspectiva tradicional, a un posible sentido critico en los profesores y por tanto el
no entendimiento de determinada actitud y postura ante la vida como elemento
determinante para realizar interacciones comunicativas enriguecedoras y felices
en su experiencia social. Asi lo anterior, puede indicar ademas cierta aptitud
filoséfica en los docentes y la atencion a la inteligencia intrapersonal; actitud que
es muy importante porque cabe resaltar que los cambios también deben ser
activados desde el individuo para luego pasar a las superestructuras, pero claro

esta sin pretender ver esta secuencia como una regla universal.

Ahora bien, en cuanto a la respuesta, ser felices, la cual ocupa un 33, 3% del total
de respuestas de la encuesta y se instaura en la perspectiva progresista, se nota
un empate con la pretensién de ayudar (de la perspectiva transformadora). Por
este lado se pueden percibir, si bien desde la afinidad con las actitudes que este
trabajo categoriza para sus fines evaluativos, una marcada confluencia con la
respuesta de los estudiantes que hace hincapié en cambiar el mudo y ser mejores
cada dia, para este caso se puede hacer inclusion del concepto progresista de la
profesionalizacion aunque haya necesidad de advertir que no es intencion de este
analisis ver a las personas profesionales como mas valiosas para la sociedad con

respecto a las personas que tienen diferentes tipos de oficios, sino adecuar las
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visiones de mundo a las circunstancias repletas de colores y matices; contemplar

la vida desde la actitud que exija cada una de esas circunstancias.

Es decir, necesitamos del artesano o carpintero porque hay necesidades a las
cuales este puede responder, necesitamos del maestro porque no solo se
ensefian datos y procedimientos sino también, y en este sentido desde la
perspectiva Protagorica se le va a llevar la contraria a Platon y a Sdcrates,
actitudes ante la vida, virtud, pudor e incluso desvergiienza para los casos en que
se pueda acudir a esta sin pasar por encima del corazén de nadie. Entonces no
se juzga, desde esta perspectiva, ni se glorifica a la persona por su envoltura
profesional, sino por aquello que en el sentido tradicional de la palabra que se
llama alma, o en un sentido moderno; voluntad, o desde el paradigma actualizado
para este caso: actitud del espiritu, o responsabilidad social. Es decir, basandonos

en lo que para nosotros puede ser la actitud frente a la vida.

Asi, lo que se espera es que las personas estén de acuerdo con la idea de que
hay momentos especificos para satisfacer determinadas necesidades, tanto
basicas como altruistas, no obstante hay que desvanecer un tanto la idea de que
el amor propio desmedido es la salida ante los dilemas que ofrece la pluralidad del
mundo, y se debe reconocer también que a veces la reserva y la sutileza
obviamente acompafiados de sinceridad o piadosa mentira —todo depende de lo
gue cada caso amerite- son elementos fundacionales de la convivenciay la paz.
Por tanto, no se ven hoy las diferencias de opinibn como marcos para la
dominacion o la sumisién, sino como dialogos cruzados que permiten construir
alternativas tanto de reconciliacion, y como todo hay que decirlo, de critica,
resistencia y en caso extremo en los cuales el peligro aceche, libertad para elegir

dar la vida o retirarse, porque ambas son decisiones respetables.

Se observa la pregunta acerca de la lealtad, en esta se evidencia una frecuencia
de 4 respuestas para el no creo en la lealtad y 6 para el si. A tal polarizacién no se
le va a dar vueltas, ya que en parrafos anteriores se dieron las suficientes y no nos

gueremos marear, bastara entonces aqui con recalcar que se impone con claridad
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la creencia en la lealtad y esta aporta mas o menos un 20 % a la perceptiva
progresista que delimitd este analisis. Por otra parte el no ofrece mas o menos un
15% a la perspectiva transformadora en lo cual no se va a detener esta reflexion

debido a que arriba ya se realizé una lectura de este fenémeno.

Finalmente lo que si se puede mencionar es que la lealtad, presume el autor de
esta investigacion, debe ser vista no como un valor al cual se le pone la camisa de
fuerza de la moral, sino como uno que se exfolia con el balsamo de la
responsabilidad, para tomar decisiones apoyados en la meditacion, la autonomia y
opuestas rotundamente a lo que se conoce en sociologia como sentido mentado®,
o en filosofia como estado de interpretado, ya que estos son determinantes de
decision que no se vinculan directamente con la real accion social. En sintesis,
para volver a Durkheim, uno de los sustentos teéricos de esta investigacion, quién
afirma que no es ni el individuo ni la sociedad como elementos aislados los que
deben llevar la batuta en los procesos sociales que involucran cierto grado de
conciencia y reflexion, es pertinente afirmar que en la accién social es imperativo
que las actuaciones e intervenciones de las personas posean un sentido que
explique las intenciones de estas con respecto a los otros y a lo otro. En una
palabra se llega al concepto de significado libre de manipulacién con respecto a

algunos factores que se veran mas adelante.

C.Tercer grupo de preguntas; obediencia y cortesia:
1. ¢Qué significa ser obediente?
2. ¢A quién debe obedecer?

3. ¢Por qué es importante saludar?

5> No son siempre acciones sociales las hechas por un gran grupo de gente en su cardcter homogéneo, ni las
que se realizan bajo la presién del grupo. Tampoco aquellas en las que intervienen como molde los medios
de comunicacidn. A lo anterior es a lo cual hace referencia el sentido mentado. Andlogamente se expone el
término, estado de interpretado, que se usa en filosofia para presentar a las personas que hacen por
ejemplo lo que se dice en la radio o construyen su criterio a través de las informaciones moduladas por tales
medios.
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Tabla 19. Obedienciay cortesia. Estudiantes.

Respuestas | Preguntal | Respuestas Pregunta 2 | Respuestas Pregunta 3
. - Por
Segquir reglas 50 Familia 28 . 19
educacion
padres
No sé 2 No sé 2 Crear un buen 28
ambiente
- 7 Dep_ende_gela 20 Por respeto 10
Convivir situacion
Seguir al 1 Profesores 10 Por decencia 3
grupo
Total 60 60 60
Fuente: Encuesta
El dltimo grupo de preguntas de esta fase del instrumento se interpretara

completamente y sin restricciones impuestas por perspectivas o connotaciones,

esto obedece a la necesidad de realizar también un andlisis libre de disefios

previos y que pueda exponer desde un caracter no solo deductivo sino inductivo

las respuestas de los estudiantes. Asi se espera que el ejercicio de analisis

propenda por mostrar todos los matices que hayan podido suscitar las tres

preguntas aqui planteadas.

Figura 12. Obedienciay cortesia. Estudiantes
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Pregunta Pregunta Pregunta
uno dos tres
Respuestas | Frecuencia | Porcentaje | Categorias | Frecuencia | Porcentaje | Categorias | Frecuencia | Porcentaje
Reglas 50 27,7% Familia 28 15,55% | Educacion 19 10,55%
padres
No sé 2 1,1% No sé 2 1,1% Ambiente 28 15,55%
Convivir 7 3,88% | Depende 20 11,11% | Respeto 10 5,55%
situacion
Seguir grupo 1 0,55% Profesores 10 5,5% Decencia 3 1,66%
Total 60 60 60

Fuente: encuesta.

Continuemos entonces con el andlisis. En la primera pregunta planteada en este tercer grupo se identifica una frecuencia
alta que abarca un 27,7 % del total. Esto permite inferir que los estudiantes entienden la obediencia como un acatamiento
de las normas que regulan el proceder social, por tanto de esta respuesta se extrae la premisa de que esta poblacion

tiene un arraigo fuerte por las circunstancias que son de orden convencional.

Si aunaramos dicha evidencia a los casos que se han analizado con anterioridad se podria decir que encajan tanto en la
connotacion neutral, como en la perspectiva progresista. Sin embargo alguien podria aseverar que esta también se puede
relacionar con la connotacion negativa o positiva; con la primera en el sentido de que seguir a las masas ya se ha
mencionado no siempre es bueno o con la positiva ya que el cumplimiento de las reglas desde la perspectiva Socrética,

para mencionar solo un ejemplo, aporta en ultimas a la estabilidad de la sociedad.
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El anterior cuestionamiento (como posibilidad) funciona para efectos de este texto,
ya que esta investigacion quiere evidenciar la transformacion de los valores, como
el puente que logra vincular las interpretaciones diversas que de algunos de estos
modelos de comportamiento se han realizado en este trabajo y que reflejan las
personas en contexto. En pocas palabras, contar con estudiantes que de entrada
reconozcan la importancia de ser respetuosos de las normas que sustentan los

derechos civiles de las personas es un gran alivio.

De aqui solo queda, primero tatar de que a las instituciones se les reclame por la
limpieza de sus procederes, asi la responsabilidad ya no es solo de las personas,
sino que también recae sobre los funcionarios que muchas veces se pierden en
procesos burocraticos, se obnubilan frente a unos cuantos pesos, olvidan la
exigencia de vocacion que sus cargos reflejlan en esencia y caen ante la
seduccion de la corrupcion. Lo anterior no pretende dar un tinte catastrofico a esta
reflexion, sino demostrar que con el trabajo conjunto de los maestros, los
estudiantes y sus estrategias de intervencion en el aula se puede fortalecer en
gran medida el pensamiento critico de los estudiantes y sus planes de vida para
que esto repercuta luego en la sociedad. No en vano se dice que la gente

hablando se entiende.

Por otra parte se encuentra, con un 1,1%, la respuesta, no s€, concerniente a la
pregunta sobre la significacion de la obediencia. Esta incidencia no sera analizada
con mucho énfasis debido a que en anteriores ocasiones se ha dado explicacion
de la necesidad de incluir estas posturas diversas o que connoten duda o rebeldia
ante determinados cuestionamientos, en modelos de participacion que permitan
generar alternativas desde aquellos que no saben, o mejor, que participan con

otras intensidades y saben otras cosas.

Ahora bien con un 7% encontramos la respuesta que se inclina por ver la
obediencia como una forma que puede fortalecer el valor de la convivencia.
Desde esta perspectiva se identifica la transformacién de este valor y es muy

interesante encontrar que estos modelos ya no estaticos de los valores comienzan
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a aceptar en su constitucion semantica, conceptos que tradicionalmente han sido
vistos como de sumision y falta de caracter. En este orden de ideas nos parece
totalmente valido que lo que antes se veia como agachar la cabeza sea
interpretado hoy, por algunos estudiantes, como un medio para estimular el
adecuado proceso de socializacion. Sin embrago, vale la pena insistir en que es
vital que los ciudadanos tengan unos criterios claros con respecto a diversas
temas que no compete ampliar aqui, pero que son garantes de nuestros derechos
y sirven para dar a la obediencia una cara digna y con facciones mas de sabiduria
que de debilidad.

Finalmente, la respuesta; seguir al grupo, que se presenta como el porcentaje mas
bajo de toda la tabla, a pesar de ser muy susceptible de critica, debido a que tales
formas de pensar han generado resultados nefastos para la humanidad, tomemos
como algunos ejemplos el Nacional socialismo, el espantoso genocidio acaecido
en Ruanda Africa. Pues también este aspecto gregario, puede obedecer a un gran
sentido de solidaridad oculto alld en el fondo de este estudiante, y de tal forma se
vuelve a lo que ha tratado de expresar este escrito en incontables ocasiones y se
recalca que es importante fortalecer la autonomia y aportar a los estudiantes
herramientas que los ayuden a conocer sus derechos, los de los otros y los de lo
otro, para que de pronto sin saber; recordemos a Jaime Garzon y la traduccion de
los indigenas de la guajira al articulo 11 de la constitucion colombiana, no vayan
ellos a hacer mal en las personas de los demas porque piensen, luzcan y digan

diferente.

Con respecto a la segunda pregunta se puede ver gque un 27% de los estudiantes
se inclina por afirmar que deben respeto a su entorno familiar. Esto no es gratis,
ya que hay una gran influencia del espacio doméstico para fundamentar el
caracter de las personas y, digamos, heredar una especie de esclarecimiento
existencial para que puedan luego como actores de su sociedad ser mas alla de
individuos competentes, humanos creativos, innovadores, y ante todo personas
con el sentido de su vida, al menos desde la confianza en si mismos, algo

desentrafiado. Es decir, asi se fundamenta la persona para vida civil. El postulado
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anterior se puede explorar en la novela La Tia Tula de Miguel de Unamuno, que
de manera sutil, sensible, explora a pesar de que sea en una época muy diferente
a la contemporanea, la complejidad que el seno familiar posee. Sin embargo,
también se debe tener en cuenta aqui que esta es una época historica que debe
respetar la constitucion de familias con las mas diversas caracteristicas, clésica,
de parejas homosexuales, de madres solteras o padres solteros, entre otras,
siempre y cuando etas internamente tengan unas pautas de respeto de los

derechos de cada integrante.

Por otra parte con un 11,11 % la respuesta, depende de la situacion, parece
perfecta. Esta aseveracion se realiza ya que tanto los estudios en la filosofia como
en las ciencias parecen inclinarnos a pensar que ya no atendemos a interacciones
buenas o malas, erréneas o verdaderas o a definiciones, sino que se debe atender
a las interacciones que abandonan la indiferencia y se adectan a la situacion. En
esta pregunta se halla también un bajo porcentaje del no sé y por motivos ya
conocidos no se profundizara en ella. Finalmente, la obediencia a los profesores
se observa en un 5, 5 % y permite ver que la figura del mismo como autoridad ha
perdido vigencia, esto es positivo debido a que los profesores somos mas medios
y aportantes de didlogo, que figuras con esa ridiculas pretensiones autoritarias.

Este mundo ya no da para eso.

Con respecto a la importancia del saludo tras los encuentros con otras personas,
se pueden evidencia unos matices bastante interesantes y que aluden a diversos
valores. Por un lado la idea de saludar para crear un buen ambiente, respuesta
gue se presenta en un 15,5%, refleja el valioso interés por generar desde el
comienzo de las interacciones un clima de convivencia que por supuesto
fomenta la posterior aparicién del respeto, la alegria, la solidaridad y al menos
para comenzar permite que la tension desaparezca, esta es una lectura que al
autor de este trabajo le agrada realizar y que sobre todo sea postulada por los

estudiantes.
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Por otra parte quienes afirman saludar por educacion, que es un 10, 55 %, dejan
ver que su perspectiva es mas progresista. No obstante la demostracion de
inteligencia que se nota en este caso, también es importante mencionar la
necesidad de que los estudiantes y los profesores aporten opciones para que este
saludo inicial por educacion sea coherente con las actuaciones posteriores de
todos en clase. El adagio popular de que la decencia no pelea con nadie se
ajusta como anillo al dedo a la respuesta de los estudiantes que ocupa un bajo 1,
66 %, asi se permite ver un vinculo entre lo coloquial y lo académico; reflejo muy
bello y que aporta a la ingente necesidad de reconciliar saberes sabios con
saberes en contexto y demostrar que los saberes no solo se comparten en pro de
tecnificacion y el avance, sino en pro de la unificacion de sentires. Estos ultimos
ejemplos dan fe de un valor del Respeto que muda en sus significaciones pero se
aplica sin problemas a pesar de las perspectivas dispares. La anterior quiere ser la
manera en la cual se comprenda el valor del respeto que aparece en la tabla con

una incidencia de 5,55%.

Tabla 20. Obedienciay cortesia. Profesores.

Respuestas | Preguntal | Respuestas Pregunta 2 | Respuestas Pregunta 3
Segquir reglas 4 Familia 4 Por_ . 4
educacion
padres
No sé No sé 2 Crear un buen 6
ambiente
Depende de la
Convivir 6 situacion Por respeto
Seguir al Jefes 4 Por decencia
grupo
Total 10 10 10

Fuente: Encuesta
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Figura 13. Obedienciay cortesia. Profesores

25%
20%
15% M % Res1
M %Res2
10% - %Res 3
M %Res4d
5% -
0% 1 T 1
pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3
Pregunta Pregunta Pregunta
uno Dos Tres
Respuestas | Frecuencia | Porcentaje | Categorias | Frecuencia | Porcentaje | Categorias | Frecuencia | Porcentaje
Familia .,
Reglas 4 13,33 % » 4 13,33% | Educacién 4 13,33 %
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No sé No sé 2 6,66% Ambiente 6 20%
D
Convivir 6 20% epende Respeto
situacion
Seguir .
sul Jefes 4 13,33% Decencia
grupo
Total 10 10 10

Fuente: encuesta

Como se puede observar, las respuestas de los profesores se inclinan en su gran
mayoria por restituir a las instituciones sus estatutos de organizacién. Vamos a

ver entonces si los numeros validan dicha inferencia.

En la primera respuesta, aportada por los profesores a la pregunta sobre el
significado de la obediencia, se evidencia una frecuencia de 4 respuestas lo cual
equivale a un 13,33%, asi, se inclinan estos por otorgar tal reverencia a las reglas.
Estas pueden ser vistas desde varias perspectivas, pongamos por caso dos,
primero pueden referirse a las reglas estipuladas socialmente y las que cobija el
derecho civil, segundo, a las que se definen a través de contratos y que no
sector

pertenecen solo al publico y en cambio aplican para diferentes
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transacciones que las personas hacen con el fin de organizar sus interacciones

sociales.

Por ejemplo, quienes se casan ponen en practica a través de actos comunicativos
realizativos, una serie de reglas o normas que ya pertenecen tradicionalmente a
este ritual. Quienes asisten a un colegio deben hacer un compromiso con respecto
al manual de convivencia del mismo. También, los juegos como los deportes
ponen de manifiesto una serie de reglas que los jugadores deben cumplir. Es de
tal manera como se demuestra que esta respuesta, a pesar de tener cierto grado
de libertad ya que incluso una pareja que viva en union marital libre puede disefiar
sus propias reglas, o una comunidad autosuficiente puede generar las suyas con
autonomia del estado y el derecho, deja ver que los profesores dan especial
énfasis a la posibilidad de construir a partir de reglas que de por si implican un pre
disefio 0 esquema con cierto caracter de logica formal, que permita estipular los
procedimientos que se abordan para responder a diferentes situaciones que se
generen en la vida. En sintesis esta practica implica respeto a la institucion o

contrato disefiado antes de que la situacion se presente.

Ahora bien, interpretar la obediencia como un elemento vinculado con la
convivencia expresa una interpretacién funcional de la posibilidad de ceder ante
las exigencias del otro. Cabe resaltar aqui que la obediencia es un concepto que
se puede ligar al otro concepto principal que se aborda con este grupo de
preguntas, es decir la cortesia. Asi la obediencia esta, ademas de emparentada
con el seguimiento de unas reglas implicitas que se interiorizan gracias a la
socializacion, relacionada con el ejercicio del poder y es importante para este caso
resaltar que los profesores con esta postura validan una perspectiva que
trasciende las jerarquias y el estatus social e instaura una manera de ver la
obediencia como un elemento importante en la consolidacién de los intereses de
las personas. De esta manera se reafirma intereses de los profesores que estan
mas alla de las relaciones sociales de dominacidbn y se asientan en las

interacciones participativas.
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En la segunda pregunta, que indaga por aquellos a quienes se les debe
obediencia, se presenta un porcentaje del 13, 33% con una frecuencia de 4
respuestas tanto en la opcién de la familia como la de los jefes o superiores, con
este resultado se puede observar que los profesores dan una predileccion alta a
las instituciones o las personas que ostentan un grado mas alto en los estamentos
sociales como publicos. Por un lado con los padres que siempre han definido una
halito de respeto otorgado por su caracter mismo de mayores. Recordemos que
esto no es un capricho, y en cambio para muchas sociedades, por ejemplo los
japoneses o algunas poblaciones indigenas de américa, entre muchas otras en el
mundo, conservan este patron de respeto hacia sus ancestros. Por otro lado esta
la obediencia a los superiores, que representa la posibilidad de que los procesos y
las funciones de muchos sistemas puedan desarrollarse de manera fluida. No
obstante esta reverencia también necesita del aplicado cumplimiento por parte de
los superiores de sus funciones; con responsabilidad, respeto y por tanto empatia.
La frecuencia de dos con un 6 % muestra la indecision de algunos profesores con

respecto a la eleccién de una persona a la cual le deban obediencia.

Finalmente, las respuestas a la pregunta sobre la importancia de saludar a las
personas, muestran una incidencia del 13,3 % en la opcion que expresa que ello
se debe hacer por educacién. Por otra parte, con un 20 %, los profesores
manifiestan se debe saludar para fomentar un buen ambiente en los entornos en
los cuales la gente concurre. Estas dos tendencias demuestran, nuevamente, el
marcado interés por respetar estamentos convencionales, y por un lado se hace
alusién a la capacidad que nos da la educacion de abordar situaciones cotidianas
a través de interacciones con caracter asertivo y dialégicas. Y por otro, el deseo
de fomentar el buen trato desde las primeras impresiones, a saber en casos como

el encuentro pro educativo que se da en un aula de clase.

D. A continuacién se presentan las respuestas directas a un cuestionario
diferente al primero, ya que este pretende encontrar percepciones de

acuerdo con el tema de esta investigacion, ya no basadas en la
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espontaneidad de las situaciones, sino en informaciones concisas y que

involucran directamente a diferentes actores del proceso educativo.

Tabla 21. Valores con respecto a la familia, los pares, las personas mayores, los
profesores, la figura divinay las mascotas. Estudiantes.

¢Por quién siente respeto?

Involucrados

Respeto: para este caso se nota que hay coherencia con
respecto a la informacién aportada durante el instrumento
anterior. Ya que la gran mayoria de los estudiantes
entrevistados responden a estas preguntas puntuales; que
aquellas personas a quienes deben respeto son sus
padres. Con respecto a los amigos y las personas en
general también se hallan nimeros considerables. Por otra
parte, dios, profesores y otros familiares ocupan cantidades
exiguas de acuerdo con estas preguntas. Asi se puede
observar transformaciones en la manera de concebir, por
ejemplo, el respeto a dios, pensemos que para nuestra
sociedad hasta hace unos cincuenta afios la opcion
primordial era el ente divino, pero ahora ocupa una
frecuencia muy baja. Sin embargo, es importante resaltar
gue se conservan los niveles de respeto por los familiares
lo cual se presume aqui es vital para el fortalecimiento de
los valores y la estabilidad de las sociedades.

Padres (45)
Familia: 30
Abuelo: 1

Tio: 1

Mama: 9
Profesores: 6
Papa: 1

Todas las personas:
12

Por los amigos: 12
Profesores: 1
Dios: 1

Lealtad: para no resaltar el mismo caracter familiar que se
impone nuevamente en este punto, se dara especial
énfasis en los amigos: aqui estos también representan un
alto grado de participacion. Ademas es interesante para
este caso observar que el concepto de dios aumenta un
poco su aparicién y genera un empate con nadie. Ademas
es muy satisfactorio que hay una participacion, apenas
tenue, pero la hay, de las mascotas para este caso. La
pareja aparece también con una intensidad como la de dios
y nadie. Lo anterior parece indicar que la necesidad de un
novio leal apenas es importante en estos dias y asi la
transformacion de los valores se logra ver.

Familia: 20
Papa: 2
Mama: 7
Tio:2
Novio: 4
Por todas las
personas: 2
Amigos: 15
Nadie: 4
Mascota: 1
Dios: 4
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Devocidn: para este caso se reivindica dios, no obstante
esto puede obedecer en principio al concepto (Devocién)
empleado para generar esta pregunta. Sin embargo, es de
resaltar que la aparicion de la familia no se desvanece ante
el concepto de dios y se sigue notando la regularidad de su
incidencia. Otra cuestion muy digna de mencion y que no
habiamos tratado hasta aqui debido a que se asociaba a la
familia, es la aparicion de la madre con una frecuencia y
regularidad constantes. Por otra parte idolos, amigos,
hermanos, profesores, se encuentran en una cantidad
minima. Finalmente es de recalcar el aumento de la
respuesta no sabe. Pero de muy digha mencién, también es
el tema de los abuelos, lo cual vuelve a vincular de
manera clara este segundo segmento del IDI con el primero
en lo que tiene que ver con el respeto y el cuidado de la
memoria de los ancestros. Esto se cree, desde la
perspectiva del investigador de esta tesis, es muy
importante en el proceso del ser humano por alcanzar paz
espiritual.

Todas las personas:
3

Dios: 29
Madre: 9
Familia: 17
No responde: 7
tio: 2
Abuelos: 5
idolo: 2
Papa: 1
Amigos: 1
Hermanos: 1
Profesores: 1

¢A quién debe Cuidar?

Ademas de encontrar aqui respuestas como la de los
hermanos y las mascotas con una alta incidencia, lo cual
muestra un gran sentido de responsabilidad. Vemos que la
familia en general sigue conservando su caracter
dominante al momento de responder a estas preguntas. Por
otra parte es importante observar la respuesta que dice que
se debe cuidar el yo. Por ejemplo, gracias a tal postura,
podemos traer a colacion el postulado de Federico
Nietzsche, uno de los referentes tedricos de esta
investigacion, quien afirmara que hay que amar al préjimo
COmo a uno mismo, no obstante hay que ser sobre todo de
los que se aman a si mismos. Otra respuesta que no se
puede dejar sin mencionar es la de la naturaleza ya que
como se puede ver este valor tiene una incidencia digna y

Novio /a: 1
Familia: 18

Mama: 7

Abuelos: 3
Mascota o animales
- 10

Todos: 7
Maestros: 1
Hermanos: 10

No sabe: 2

Yo: 5

Nifios y nifias: 3
Naturaleza: 4
Personas Mayores:
2

la expectativa es que como profesores se trabaje para que | Dios: 1
crezca cada vez mas. Tio: 1
Qué significa Respuestas

Solidaridad: los dos conceptos que se usan para definir la
solidaridad en este caso, tienen una muy buena afinidad
con el valor en cuestion. Cuando se comparte se ayuda y
quien ayuda necesariamente esta compartiendo, es decir,
asi no haya una actitud sincera en la ayuda, el hecho de
gue esta labor adquiera el calificativo de ayuda nos instaura
directo en el caracter de la misma.

Compartir: 19
Ayudar: 45

Caridad: el mendigo mas que por el dinero que recibe, se

Dar : 16
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enternece por la mirada, la amabilidad y la actitud de la | No sé: 7
persona a quien aborda. Dar es ser caritativo. Ayudar | Ayudar:30
también. Quien no sepa que es la caridad deberia de | Amar: 8
alguna manera, asi sea muy reservadamente, practicarla. | Ser amable: 3
El amor también esta ligado a la caridad, al dar, a la
compasion, siempre es necesario ceder un poco cuando se
ama, deberiamos intentarlo de vez en cuando para que el
amor sea retro alimentado;)

Fuente: encuesta.

Tabla 22. Valores con respecto a la familia, los pares, las mascotas y la figura
divina. Profesores.

Respeto: para este caso se puede
observar un predominio del valor del
respeto, segun apuntan los encuestados,
hacia las personas en general. Luego se

puede evidenciar que este privilegio se Todas las personas:6
otorga en mas baja frecuencia por ejemplo Pareja: 2
a las parejas y a dios. Lo cual permite Dios: 2

constatar la coherencia con los datos
otorgados, en el anterior instrumento,
especialmente cuando se pregunta sobre
el Sentido de la vida.

Lealtad: por este lado se otorga, al igual
gque en las respuestas dadas por los
estudiantes, especial acento a la familia. No
obstante la eleccién de los amigos en el
caso de los profesores se presenta con Familia: 5
mas baja frecuencia que en las respuestas Dios: 2
de los estudiantes (en proporcion). N
Nuevamente observamos que los qure. 2
profesores se inclinan mas por la lealtad a Amigos: 1
los aspectos institucionales y que los
estudiantes se inclinan un poco mas por los
vinculos informales y no por aquellas
figuras que suponen autoridad y respeto,
excepto la familia.

Devocidn: nuevamente vemos fortalecida
la hipotesis que se ha venido manejando.
Hay predileccion desde el punto de vista de
los profesores por el aspecto sacramental, Familia: 1
sin embargo, aqui cabe aclarar, igual a Dios: 3
como se hizo en la tabla de los estudiantes, mascotas: 1
gue el concepto planteado (devocion)
inclina a los encuestados a referirse a dios.
Esto muestra una confluencia de las
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visiones de mundo, y la significacion de la
palabra devocién en todos ellos.

A quién debe cuidar: es importante
resaltar en este punto la aparicion de la

respuesta que hacen referencia a las Familia: 6
mascotas. No obstante, es claro que la Mascotas: 2
proporcién con respecto a los estudiantes Mama: 2
es baja. La familia sigue conservando su

predominio.

Solidaridad: aqui vemos que la respuesta
se divide, pero es necesario resaltar que
predomina el deseo de ayudar, lo cual

abarca el hecho de pensar en el préjimo. Hermandad, pensar en el
Ahora bien es necesario resaltar que la projimo:4
respuesta; pensar en el préjimo también Ayudar: 6

puede ser interpretada desde la fe religiosa
y por tanto el aspecto tradicional que
sugiere, puede ser, por ejemplo, rezar para
ayudar al prgjimo.

Caridad: vemos que en este punto hay
unanimidad y se interpreta la caridad como
el valor que nos inclina a ayudar a las
personas. Es muy interesante que esta Ayudar: 10
perspectiva se note en los profesores ya
gue la exigencia del rol social del profesor
corresponde con ello.

Fuente: encues
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4.2 DISCUSION DE RESULTADOS

Es necesario que esta discusion de resultados aclare tres puntos. Primero, la
validacién de estas indagaciones debe ser leida en concordancia con los dos
analisis explicados anteriormente, es decir véanse dichas dos caras como
complementarias y no como contradictorias. Segundo, los antecedentes de la
investigacion ofrecen algunos puntos que se articulan tanto a los resultados del
instrumento como al supuesto basico de la investigacién que es afin a la idea de
que el concepto de valor debido a la influencia de la historia dinamica de la
cultura humana se transforma constantemente. Tercero, a continuacion se
encontrara una exposicion de aquellas conclusiones de los trabajos que
colaboraron como antecedentes de esta investigacion en correspondencia con
algunas percepciones generadas gracias a los supuestos basicos y los resultados

de los instrumentos aqui desarrollados.

Para iniciar entonces, por ejemplo Villegas, I. (2012), en su investigacioén titulada
Violencia escolar y su incidencia en el comportamiento de los estudiantes del
tercer afio del Liceo Bolivariano “Manuel Alcazar”, encuentra que en el hogar
comienza el proceso de socializacion y comunicacion del nifio y tal estadio es en
gran parte responsable de fundamentar la manera en la cual la persona va a
interactuar con su sociedad. Esta postura se articula con los resultados de esta
investigaciéon, ya que una de las propuestas presentadas tras la investigacion en
Liceo Bolivariano hace eco en que el profesor asuma no una posicién autoritaria y
ortodoxa con respecto a sus alumnos, sino que como docente esté capacitado
para vestirse con el avatar de padre y pueda manejar un tono afectivo con sus
alumnos asi sea en las situaciones complicadas de conflicto o en las que

manifiesten antivalores.

Lo anterior se considera da validez a la idea propuesta por esta investigacion, la
cual se refiere en algunos apartados a la inminente influencia del entorno social

en los cambios psiquicos de los nifios, no obstante se presenta una estrategia a
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través del dialogo antecedente-investigacion desligada de recetas y métodos y
que muestra la opcion de actuar, reirnos ante los problemas, mitigar los conflictos
en las escuelas a través de la burla no a lo que nos parece deforme sino ante lo
gue nos parece agresivo o violento, posesivo o indiferente, adecuada actitud
esceénica, estética, artistica y al final de cuentas ética. Tal vez esa es la gran
leccion que los estudiantes dan a los profes con aquella respuesta en el
cuestionario, en la cual decian un gran namero de los adolescentes que ante una

persona gque se cayera ayudarian pero no podrian evitar reirse.

También Penas C, S. (2008), en Aproximacion a los valores y estilos de vida de
los jévenes de 13 y 14 afios de la provincia de la Corufia, permite ver que
aspectos como el familiar, escolar, grupo de amigos, medios masivos de
comunicacion, tienen que ver mucho en las constantes modificaciones socio-
culturales, politicas, econdmicas, mostradas por el trepidante devenir de la
historia reciente, por tanto, la globalizaciéon, estd sumergiendo a la poblacion en
un nuevo y complejo modelo de sociedad en el que los valores, los hébitos y los
estilos de vida tradicionales sufren una depreciacién continua, y muchas veces

injusta, por tanto surgen nuevas pautas de comportamiento.

Ademas a este ritmo las personas no logran ajustarse al mundo actual y se les
presenta un panorama de posibilidades en las cuales se pierde y algunas veces
decide de afan con el deseo de incorporar los nuevos patrones culturales de
manera competitiva. No obstante en dicha lectura también se van develando
algunas opciones, por ejemplo, se menciona que tomar decisiones irresponsables
se debe a que se no enmarcan estas en procesos de reflexion y socializacién
gue rescaten las caracteristicas y simbolos de lo tradicional y lo nuevo que se
ponen en comun.

Asi se nota el acoplamiento de lo que este procesos de investigacién ha querido
encontrar al aplicar la teoria de valores en las interacciones de los estudiantes
con su entorno social y educativo, ya que como se puede observar la mencion de

las tradiciones culturales y la gran capacidad humana para manipular simbolos,
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los cuales aportan en la transformacion de los espacios de interaccion, confluyen
con algunas ideas planteadas desde la justificacion de esta investigacién, luego
puestas en practica durante la ejecucion del instrumento y constatadas en los
matices hallados en la muestra que aporté informacion a los mismos. Finalmente
el antecedente que se esta tratando en este apartado aporta una respuesta a la
advertencia que se hace concerniente a los contextos sociales contaminados que
dificultan el proceso de ensefianza de valores. Se llama la atencion pues para
que todos los entes o comunidad en general vigilen qué tipo de ciudadanos

gueremos formar y que sociedad queremos construir.

Otros aspectos de mucho interés para esta investigacion son los que tienen que
ver con la violencia y la agresividad, ademas porque estos son términos que se
definen en el proceso de indagacion conceptual y tedrica. En relacién con ello
Torres C, T. (2011), en su investigacion titulada El tratamiento educativo de la
violencia en la educacion infantil, habla de que el conflicto es algo muy normal y
comun y puede verse como algo negativo o0 positivo dependiendo de las
reacciones y el tratamiento que hagan los involucrados en el mismo para
solucionarlos. La agresividad es fundamental y necesaria en el proceso de
socializacién, entendiéndola como un grado de combatividad, debido a esta
combatividad el individuo puede plantearse retos y conseguir logros. Asi este
concepto se liga con el valor de la templanza, y cabe también apuntar como ya se
ha expresado durante el proceso de redaccién de este texto, que tiene que ver
con cuestiones hormonales y, por lo tanto, biolégicas. Asi se debe enfrentar estas
situaciones no a través de posturas excluyentes, sino con la ayuda de estrategias
gue conserven la interaccion y den pie a la transformaciéon de los puntos de vista,

con el fin de llegar a acuerdos.

Por otra parte la experiencia antecedente a la cual se hizo alusion en el parrafo
anterior también expone:
Los medios de comunicacion pueden influir negativamente en los menores cuando

exhiben imagenes de violencia extrema o pornografia, no respetan los horarios

170



infantiles, no informan con profundidad y veracidad, estdn hechos para entretener y
desviar la atencion de los hechos importantes, saturan de informacién, no regulan las
noticias agresivas en directo, promueven los estereotipos, fomentan modelos

inadecuados o agresivos y favorecen el consumismo (Torres C, T. 2011).
De esta manera se recalca el hecho de que los profesores no podemos ser indiferentes
ante los discursos que fluyen en esta era en las redes sociales, los medios de
comunicacién como internet, television y radio porque en estos también se pueden ver
las caracteristicas que han venido moldeando y transformando los valores que los
estudiantes develan en sus contextos de interaccion social. Asi es necesario que haya
una actitud critica ante estas posturas por parte de los profesores, es decir que sea el

docente el filtro para estas situaciones e informaciones.

Con respecto a la crisis de valores y las preocupaciones expuestas anteriormente, el
siguiente antecedente tomado de una investigacion realizada en Colombia, ofrece luces
para el caso, asi Gomez, M & Rios, P. (2013), en Practicas educativas en convivencia
en el aula de la ciudad de Pereira en el afio 2012: grado 7° del colegio liceo Merani y
grado 5a de la institucion José Antonio galan, proponen que el manejo de situaciones
de conflicto requieren ser analizadas colectivamente por la comunidad educativa. En el
aula de clase se reconocen unas intencionalidades, visibles en la interaccion de los
miembros de la comunidad que facilitan o entorpecen el desarrollo de procesos
tendientes a la construccion de seres autbnomos. Sin embargo, no se observa una
unificacién de las areas de conocimiento para la promocion de procesos de sana
convivencia en la escuela. En sintesis, se habla de que los procesos formales, sin
desconocer su importancia, no pueden ocupar tanto espacio y protagonismo en los

procesos educativos.

Ademas también se expone lo siguiente:
Los curriculos escolares resultan opulentos en temas académicos y los docentes lo
manifiestan en sus aulas de clase, no obstante se perciben insuficientes en la

concepcion y desarrollo de la autonomia, al no contar con el componente formativo
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suficiente en practicas educativas para aclimatar la convivencia pacifica (Gomez, M &

Rios, P. 2013).
No obstante, hay una postura que se manifiesta con mucha autoridad en este trabajo y
gue considera el autor de esta tesis que debe ser visto como una opcion para abordar y
surcar las trabas burocraticas que a veces imponen las pretensiones metodologicas.
Los procesos educativos llevados a cabo en un contexto particular, acenttdan las
interacciones de los profesionales con sus estudiantes, quienes ejercen y conservan, de
manera consciente o no, las tradiciones de pensamientos y practicas que en cada
contexto son constituyentes vitales. En este orden de ideas el maestro es un actor
complejo del proceso y su dificil tarea es mantener la balanza equilibrada en un sistema
que se resiste a encasillamientos y esquemas rigidos. De aqui que podamos decir que
la educacion es un acto de fe, de confianza.

La teoria de valores también cuenta constantemente con la oposicidon que le presenta la
diversidad cultural y de caracteres. Esto se puede observar en los andlisis de los
resultados del instrumento de esta investigacion. Por ejemplo alli se ve que los
estudiantes se han alejado un poco mas de la perspectiva axiolégica fija de los valores,
en esta légica, no es que la moralidad se desvanezca sino que por ejemplo ellos se
hacen mas abiertos a la transformacion de las relaciones de pareja, del concepto de
Dios y para poner un caso, la responsabilidad puede verse marcada en la atencion y la
importancia que estos dan al cuidado de su mascota, lo cual indica un rasgo de

sabiduria que es antiquisimo: la compasion con las creaturas “inferiores”.

Con respecto a lo anterior Renteria, | & Quintero, N. (2009) en Disefio de una estrategia
de gestion educativa para mejorar los niveles de convivencia en el colegio Rafael Uribe
Uribe de ciudad bolivar, en la jornada de la mafiana, concluyen que el maestro es un
mediador en la diversidad cultural que se observa en la convivencia de los diferentes
actores que participan en el proceso educativo en la institucion. A saber en la encuesta
en la cual participan los profesores se hace énfasis, igual a como menciona la
investigaciéon de Renteria, | & Quintero, N, en el hecho de que: Los docentes y el

docente administrativo estdn comprometidos con unas pautas éticas y morales que
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deben seguir de acuerdo con su formacion, estas pautas se notan en el respeto a las
instituciones y las acciones virtuosas que en su mayoria los profesores expresan en
dicho instrumento.
En su gestion educativa el directivo docente y los profesores deben cooperar en las
actividades académicas que generen conocimiento en los estudiantes, también aporten
al enriquecimiento en cultura ciudadana, valores universales, comunidad educativa, y
convivencia pacifica, es de esta manera como se genera inclusion y equidad, el
reconocimiento de la diversidad y el respeto a los derechos humanos, es decir calidad
educativa (Renteria, | & Quintero, N. 2009).
Asi se concluye que toda institucion educativa debe propiciar un proyecto de
convivencia enmarcado en el contexto sociocultural, y ademas se hace muy importante
gue los profesores irradiemos una postura critica ante los modelos copiados de otras
instituciones, regiones o paises, que se pretendan implementar en nuestro sistema
educativo sin estudiar aplicadamente el contexto.
Ademas para atender al reconocimiento de la diferencia es adecuado mostrar la
experiencia de Arango, |. (2008), en Representaciones y practicas sobre ciudadania en
estudiantes de octavo grado de educacion béasica secundaria de tres planteles
educativos pertenecientes a estratos sociales diferentes, alli se advierte que hoy es
imperativo el cambio en las estructuras sociales del pais ; en este sentido la
fundamentacion de ciudadanos requiere de la socializacién, pues ella permite a cada
estudiante aprender lo necesario para insertarse en la sociedad, con respeto a sus

caracteristicas propias.

La educacion democrética educa ciudadanos con responsabilidad social. Por eso los
derechos humanos no son un tema, sino la tesis mas importante.

La violencia ha sido un revulsivo para nuestro pais, dice Arango: por tal razon es
menester dirigir todo nuestro esfuerzo como establecimientos educativos en la
formacion de nuevas ciudadanias acordes con los signhos de los tiempos; es dificil en
nuestro pais este tipo de educacién por el arraigo tan fuerte que tiene la corrupcion y la
resolucién de problemas midiendo fuerzas, no obstante las posibilidades estan, hay

diversos docentes e investigadores que aportan propuestas para transformar estas
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condiciones y sobre todos las personas en general confian en la paz y el buen vivir,
estas son las esperanzas de las cuales debemos echar manos para no sucumbir ante

los intereses mezquinos de un sistema deshumanizado, técnico e indiferente.

Finalmente, se expone aqui gran parte de lo concluido en el dltimo de los antecedentes
colombianos, ya que se considera esta postura ofrece una vision dialégica para afrontar
las variables que ofrecen los contextos educativos y sociales tan intempestivos en esta
época. Asi, Arias, B & Forero, M. (2009) En su investigacion titulada: Sistematizacion de
buenas practicas de convivencia escolar y apropiacion contextualizada en los colegios
de excelencia Orlando Higuita Rojas y Gustavo Rojas Pinilla y José Celestino Mutis
hace énfasis en la convivencia armoénica que construye espacios de reconocimiento de
la diferencia, participativos democraticos que son susceptibles de ser socializados y

contextualizados en otras instituciones.

Con respecto al tema de la convivencia y por ende a los valores EL trabajo anterior
realiza unos aportes que son apropiados a los planteamientos dinamicos que realiza
esta investigacion. Asi:
En la consolidacion de la convivencia armonica, el conflicto es asumido como una
oportunidad para validar y construir en la diferencia relaciones incluyentes, dindmicas,
dialogicas que permiten abordar a los actores de la comunidad educativa, como sujetos
activos que dinamizan y transforman su realidad. Para lo cual la comunicacion es el eje
trasversal en la construccion de la convivencia escolar, pues permite el reconocimiento
de los sujetos, el dialogo como herramienta para ver la diferencia a través de la
argumentacién, los consensos y los disensos que edifican las relaciones y generan
ambientes democraticos y participativos (Arias, B & Forero, M. 2009).
Ademas estos autores también recalcan que cada contexto socio-cultural posee sus
propias caracteristicas por eso mismo estas practicas deben surgir desde las propias
realidades. Los conceptos que se expresan en los ultimos parrafos dialogan con los
postulados de esta investigacion, ya que, se hace hincapié en las interacciones
sociales, el dialogo o la comunicacion, los signos o los simbolos, en tal sentido nuestro

lenguaje, como medios para fomentar la convivencia. Ademas no se desconocen los
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conflictos, las diferencias de opinién y en tal inclinacion las transformaciones de los
sistemas de valores, causados ademas por los cambios técnicos a nivel mundial, y se
presenta la posibilidad de integrar dichas dinamicas a los patrimonios tradicionales con
el fin de generar discursos que ayuden a fomentar los consensos entre las personas.
También es necesario poner de relieve que estos procesos educativos incluyentes
fomentan el cuidado del medio ambiente, debido a que uno de sus objetivos es
despertar sensibilidad en las personas con respecto a sus entornos, los cuales estan

conformados por los elementos de los espacios que habitamos en general.

A continuacién se muestran las impresiones de dos profesionales en psicologia con

respecto a la correlacion de las variables.

4.2.1 Entrevista Psic6logos
1. Wilson Fernandez:
Profesional universitario en psicologia.
Docente de ciencias sociales, educacion religiosa, ética y valores.
Estudios de filosofia y letras.
e ¢ Por qué son importantes para usted los valores?

Los valores estan sustituyendo lo que antiguamente nosotros conociamos como
la urbanidad. El comportamiento de las relaciones humanas. Entonces para mejor
educar en relaciones humanas y en normas de urbanidad, se han tomado de las
areas espirituales, de la educacion religiosa, el tema de los valores. Los valores
fundamentalmente tienen origen en la religién, ahora se han trasladado al area del

comportamiento para educar en relaciones humanas.

e ¢ Existe una relaciéon entre la educacion en valores y el comportamiento humano?

Efectivamente, porque los valores son una expresion del comportamiento ético y
moral. La ética y la moral tienen origen en el comportamiento derivado de las leyes, la

moral de las leyes divinas, y de las leyes humanas, la ética.
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e ;CbOmo los establecimientos educativos pueden fortalecer la educacion en
valores?

Retomando la formacion espiritual, por una lado, y no dejando que las materias
como ética y religidbn sean rellenos o costuras, por otro, ademas evitando que estas
areas las tomen los profesores que tengan menos carga académica, entonces deben
quienes oriente esta area ser personas que tengan una formacion, en estos
comportamientos éticos y que sepan educar y orientar a los estudiantes para las
relaciones humanas de acuerdo con las leyes divinas y del derecho civil.

2. Martha Liliana Marin

Psico orientadora del colegio Policarpa Salavarrieta, Quimbaya Quindio.
Pregrado: Orientacion escolar.

Especializacién en psicopedagogia.

e ¢Desde su profesion qué significan los valores, qué tan importantes son?

Los valores son la base de todo, desde el aspecto axiolégico es lo que rige la vida de
cada uno de nosotros, por lo tanto son muy importantes en el &mbito educativo, ya que

desde ellos se les fortalece a los estudiantes, por ejemplo su proyecto de vida.

e ¢ Se puede establecer un vinculo entre la educacion en valores que han recibido
los estudiantes y la convivencia que ellos manifiestan dentro de la institucion?

Ya que los valores son basicos se evidencia dicha relacion. En la convivencia con sus
comparieros, con toda la comunidad educativa, a través de la socializacién, en

aprendizajes de cara a su futuro, por tanto estas dos variables van muy de la mano.

e (Qué relacion podemos establecer entre la educacidon en valores y el

comportamiento humano?
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Si se lleva a los estamentos de la educacion, podemos pensar por ejemplo en la
familia que es nuestro primer grupo de socializacion, alli los seres humanos recibimos
desde la cuna unos modelos y principios que estan inclusive fundamentados por las
costumbres, las creencias de las familias, puede ser en Dios, entonces tiene que ver
mucho, ya que de alli parte el comportamiento de los nifios, de esa nueva vida que se
esta tratando de adaptar a la vida o a defenderse en la sociedad. Si yo como docente
llego con mi clase preparada y analizada antes de entregarsela a los nifios, estoy
trabajando algo que se llama responsabilidad. Del mismo ejemplo que yo le doy a mis
estudiantes ellos estan guiandose, y fortalecemos esos principios que vienen de casa,
por tanto no se trata solo de hablar de valores, sino que con el propio actuar ellos
empiezan a ver buenas pautas y copian lo bueno de los profesores. Algunos afirman
gue como copian lo malo copian lo bueno, sin embargo al ver algunos estudiantes que
hablan o se expresan con admiracién hacia los profesores se sabe que le estan
copiando es lo bueno. Cuando uno habla con ellos en privado algunos expresan que

los profesores con su actitud también ensefian.
e . Esta institucion fortalece la educacion en valores de los estudiantes, si 0 no?

Si, lo hace, a través de las actividades que se tienen con la comunidad educativa, a
través de los procesos, con los proyectos pedagogicos transversales, yo diria que con
todos los proyectos que se tiene en la institucion: democracia, el de tiempo libre, el de
buen trato y sexualidad, a través de estos proyectos los estudiantes adquieren
responsabilidad, respeto por el otro. Ademas se proponen unas metas en la vida,
suefian con alcanzarlas, entonces yo si creo que el colegio se vincula con lo que se
establece desde la familia y con lo que las familias quieren para sus nifios, con el fin de
que pulan o estructuren para su vida, yo pienso que en este colegio trabajamos en
equipo cuando un nifio falla a nivel de convivencia y acudimos inmediatamente a guiarlo
por el camino de los valores. También se contempla si hay que hacer remisiones a
segundas instancias u a otras instituciones, para que reciban apoyos. De parte de
policia de infancia y adolescencia, con los convenios con comisarias, salud, tenemos
convenios con el hospital y se traen talleres tanto para estudiantes como para padres

de familia.

177



Seguidamente se encuentran las conclusiones del proceso investigativo. Las mismas
expondran los conceptos que se han venido tratando en lo que tiene que ver con el uso
de los simbolos en el ser humano. Ademas los cambios que se han generado en las
sociedades debido a la globalizacién. También se expondran impresiones de acuerdo
con los resultados del instrumento, de tal forma se oscilara entre los datos obtenidos a
partir de la primera parte del mismo y aquella dimension que quiere abordar la actitud
cotidiana de los valores. Sin embargo es necesario aclarar que con el fin de ir mas alla
del simple analisis de informacion, estas conclusiones en algunos apartados adquiriran
un caracter mas abstracto, para ser coherentes con la premisa de que una investigacion
debe tratar de ofrecer no solo una interpretacion del modelo estudiado sino propiciar

interrogantes para fomentar mas busquedas al respecto.
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CONCLUSIONES

En el devenir del presente proceso investigativo, determinado por la interrelacion
de dos variables definidas como valores y convivencia escolar, se ha ido
construyendo, corpus que como referente tedrico se ha constituido en parte de la
construcciéon de las conclusiones y de las recomendaciones; resultado, ademas
de la investigacion bibliografica y tedrica, de la aplicacion en el campo de unos
instrumentos que, tal y como se ha presentado, han arrojado una serie de datos
que analizados estadisticamente y de manera descriptiva se destacan por los

hallazgos que se leen a continuacion.

Dados los resultados del instrumento aplicado podemos afirmar que los
estudiantes de los grados 8° y 9° de la |.E Policarpa Salavarrieta establecen
vinculos claros sobre el comportamiento escolar, el aprendizaje y practica de
valores; no dejan de reconocer que existe presencia de maltrato entre pares que
en la mayoria de los casos se presentan en los descansos, motivo por el cual
generan impacto entre la comunidad educativa, posiblemente marcando su
apreciacion entorno a la figura axiolégica que filoséficamente pretende
implementar la institucion.

Queda claro, que en la presente investigacién no se pretenden abordar todas las
variables del comportamiento humano, dejando como precedente que las
variables contempladas si son un fiel reflejo del tipo de formacion impartida en la
institucion y que de renunciar a ello seria una provocacion socio-cultural hacia
nuevos sujetos y nuevas sociedades.

La ensefianza de valores ha sido el modelo que la institucion ha implementado
durante generaciones permitiendo una ubicacion privilegiada en la Optica de los
habitantes de la regidon. Esta investigacion también nos permite concluir que la
opcién de la ensefianza en valores en los proyectos educativos institucionales
sigue teniendo validez, aunque en la mayoria de los casos los entornos sociales

dibujen otras alternativas y el concepto de valor se esté transformando en
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las sociedades contempordneas no podemos renunciar a la vocacion de construir
nuevas ciudadanias.

Ahora bien, gracias a los resultados presentados por el instrumento (IDI) de esta
investigacion, podemos enfatizar en el vinculo que hay entre la cultura, sus
simbolos y las diferentes visiones de mundo de las personas que interactian en
dicho marco con la teoria de valores; porque no depende el reconocimiento de
estos de una serie de recetas predisefiadas, si en cambio de la disposicion de las
personas para entender el significado profundo de dichos modelos y ademas para
abordar desde una perspectiva creativa y dinamica tales significados que se
transforman constantemente debido a los cambios que acaecen en la viday en la
historia.

La mayoria de la humanidad da mucho crédito al hecho de que haya podido
desarrollar un sistema de signos linglisticos con los cuales sistematiza gran
cantidad de las actividades que realiza. Por ejemplo, las normas del derecho civil,
las constituciones politicas, los libros de texto, los manuales de convivencia y los
libros de ética y moral que versan acerca de la teoria de valores, no escapan a tal
organizacion.

Asi los valores sociales que han sido estudiados y consignados en guias,
estandarizan algunos patrones de comportamiento, ciertas actitudes colectivas y
modos de interactuar y reflexionar. Los valores se caracterizan, pues, por ser
compartidos por muchas personas de una misma sociedad. Estos no son
interiores ni se estiman individualmente. A saber, asi como una persona no puede
decir de la noche a la mafana que se va a escribir vaca con B de burro, los

valores tampoco pueden ser manipulados por un solo individuo a su antojo.

Los humanos somos seres culturales y esa es una premisa ampliamente
conocida. En la cultura florecen el lenguaje y los simbolos como herramientas
importantes para la comunicacion. En esta perspectiva, socioldgica, afirman Tylor
et al: la cultura es un conjunto trabado o en forma de sistema en el cual confluyen
maneras de pensar, sentir y de obrar que poseen un caracter mas o menos formal

y son aprendidas por las diferentes personas; dichos aspectos los asocian no solo
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al aspecto tangible (material) sino al simbdlico de una colectividad particular y
distinta.

En la cultura se da una especie de pensamiento analogo que propende por la
colectividad. Los elementos que constituyen una cultura no estan separados ni
puestos unos sobre otros. Por el contrario, estan tan vinculados que cuando se
generan cambios en uno de ellos se excitan transformaciones en todos los
demas. Cabe aclarar que esto no se manifiesta inmediatamente y los cambios a
veces son imperceptibles. La cultura facilita el vinculo entre las personas porque
hay una correspondencia entre las expectativas de quienes interactian alli. Con
la cultura se interioriza, se comprende tanto lo que se espera de si mismos como
lo que se espera del otro.

Ya que se ha aclarado el concepto de cultura al menos en algunos aspectos
importantes, y teniendo en cuenta el andlisis previo de las respuestas aportadas
por los profesores y los estudiantes, se puede proponer con la intencién de
fortalecer la teoria de valores; la importancia de superar la idea de que es
necesario amarrar a las personas o grupos sociales a los parametros impuestos
por los valores en su concepcion teérica. Estos en cambio deberian representar
para los ciudadanos modelos que se puedan constatar en la vida cotidiana.
Cuando logre suceder lo anterior, tales modelos pasaran entonces a convertirse
en latentes expresiones simbdlicas. En una palabra, si la persona tiene una feliz
interaccién con tales modelos en el afuera, podra asimilar casi sin obligacion los
valores puestos en el papel, es decir los habra entendido incluso antes de realizar
un estudio formal de ellos.

En rima con el punto de vista del parrafo anterior, los simbolos expresan su
fundamento en la forma convencional que los liga con los objetos que quieren
representar. Segun ideas de la linglistica en su tramite significante-significado.
Este proceso interactivo permite que se pueda hablar de codigos. Los codigos, en
este orden de ideas, se cosechan de los contextos culturales y las personas los
interiorizan para poder interpretar los procesos de socializacién. Por otra parte
estos codigos son fluctuantes o cambian dependiendo de los contextos que los

cobijen. Un caso es que algunas personas europeas limitan el saludar dando la
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mano solo para las presentaciones, mientras en Colombia esta practica se realiza
casi en todos los encuentros.

Es pertinente prestar atencion al contexto en el cual viven nuestros estudiantes,
procurar enriquecerlo con intenciones razonables, porque a pesar de las
estrategias que se puedan poner en marcha en las clases para tratar de aportar
perspectivas de convivencia en la poblacion estudiantil. Siempre se cierne el
fantasma de un entorno social, violento, corrupto o contaminado sobre todos.
Tratemos de ver por qué esto se puede dar. La funcionalidad simbdlica de las
interacciones sociales es entendida casi que de manera inconsciente por las
personas pertenecientes a una sociedad, la anterior forma de proceder que puede
ser vista como la capacidad representativa que ostentan los humanos para
generar modelos de conducta simbdlica, verbal, o racional en sintesis, cumple
una funcion definitiva y especial en el fortalecimiento de las conductas que
evidenciamos en nuestras acciones.

Por ejemplo, tanto los humanos como, digamos, un armadillo, una ardilla, un
guatin, podemos gracias a nuestro cerebro, a nuestro sistema nervioso y
sentidos, entre otros aspectos, interactuar con los objetos que hay en la vida,
ademas realizar progresiones motrices, asi, movernos por el monte o el guadual
con cuidado de no lastimarnos. Esto indica que el conocer nos ayuda dirigir
nuestras acciones hacia un fin que en expectativa sea favorable al impulso de
permanecer en nuestro ser. En una palabra a nuestro instinto de conservacion.
No obstante, las personas nos diferenciamos de los animales porque podemos
estimular nuestra memoria con objetos, e incluso situaciones alejados/as en el
tiempo y el espacio. Para ilustrar lo anterior se pueden poner de manifiesto
algunos elementos que conocemos: palabras, conceptos en nuestra imaginacion,
mapas, esquemas, fotografias.

Por ejemplo la palabra Cuiche representa al arco iris en la region narifiense
colombiana y este podemos nombrarlo ya que llovizne y haga sol al tiempo, asi
como si solamente llueve. El mapa representa la divisién politica de un territorio,
esto tiene aunque cierto caracter arbitrario, también una relacion de semejanza y

por tanto podemos ver el mundo en un mapamundi. Finalmente las personas
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reaccionan simbodlicamente ante estos significantes e incluso a veces ante los
referentes (cosas de la vida real) y por eso se usan ironias, séatiras e incluso el
silencio como sustitutos, pongamos por caso, para las agresiones fisicas.
Borramos de nuestro fondo de pantalla la foto del amado que queremos olvidar, la

rasgamos si la tenemos en fisico, para mejor no hacerle dafo a la persona.

Ya que se han planteado los valores en un marco cultural y simbdlico y de tal
manera se ha mostrado la importancia de las interacciones sociales como
proceso fundamental para ahondar en el significado de los mismos. Se puede
pasar a plantear algunos problemas que el instrumento sac6 al sol de acuerdo

con lo planteado en las pretensiones generales de esta investigacion.

Asi, una de los casos que presenta el planteamiento del problema es el que tiene
que ver con los cambios técnicos que han presentado las sociedades tras la
revolucion tecnoldgica y cientifica. Lo anterior también tiene que ver con el
discurso del desarrollo, el cual ha generado que la urbanizacion haya alcanzado
el tope de su velocidad expansiva. A partir de los mencionados fenémenos y
dejando de lado muchos otros, las poblaciones experimentan diferentes
consecuencias, entre estas: modificacion de los viejos modos y tradiciones.
Imaginese, por ejemplo, ¢cémo el auge del turismo ha cambiado el panorama de
nuestras poblaciones? Por otra parte tales irrupciones tienden a unificar los
géneros y estilos de vida de las personas. Vinculados estos hechos con la posible
transformacién en los valores de una poblacion, se puede afirmar a tenor de lo
gque menciona Teresa Porzecanski en su texto Desarrollo de la comunidad y
subcultura, que las personas no asimilan cambios en sus estructuras de
pensamiento si previamente no las han comprendido y deseado ellas mismas en
lo profundo de su personalidad. Asi la tecnologia mal usada puede ahogar
algunos procesos de reflexién y creencias autbnomas que se han fundamentado
en las personas durante muchos siglos.

El ritmo desaforado de los contemporaneos ha cambiado rotundamente las

interacciones sociales, y se han transformado las estructuras que enmarcan
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nuestros encuentros, de ahi que los valores estaticos no respondan con
coherencia ante las formas de pensar, sentir y actuar de los ciudadanos de este
siglo. Nos hemos olvidado de leer el subconsciente, pese a que Gustav Jung
harto aporté a esta posibilidad. Basamos la psicologia en modelos comparativos y
pretensiones de acople a las estructuras sociales y los comportamientos de las
masas obnubiladas en una sociedad de consumo. Y la psiquiatria, en esta ilégica
corriente también es fundamentada por el sistema de mercado, su demanda y su
oferta y no por las busquedas que le deben ser esenciales. Por el lado ambiental
se ha generado una desacralizacién de la naturaleza. Esta que tradicionalmente
se vinculaba con el respeto que se otorgaba, por ejemplo, a las préacticas
religiosas. Hoy se desvanece ante el dominio técnico que se pueda tener sobre su
ritmo autébnomo.

La industria, las ingenierias (civiles, de sistemas, genéticas, etc.), las demandas
de los sistemas econdmicos mencionados arriba, estadn conduciendo al mundo a
un ritmo cada vez menos asimilable de transformacion. Recordemos la novela
Roméantica-Gotica; Frankenstein de Mary Shelly, en la cual esta mujer ya desde
principios del siglo XIX presentia dicha obsesién moderna. En esta dinamica los
ciudadanos empiezan a repudiar sus raices porque la novedad les seduce
facilmente. También se propician muchos mas contactos con grupos diferentes.
Esto genera una pluralidad que sobre pasa la capacidad de entendimiento de las
personas; considerando que el paradigma actual exige respetar tal diversidad, las
personas sufren irritacion y sobre carga nerviosa, ademéas de dudas y temor
permanente.

Se ha tratado entonces, de develar en el sentido de los anteriores parrafos,
algunos procesos que han abonado el terreno de las sociedades para que se
produzcan cambios drasticos no solo en el aspecto tangible de las poblaciones,
sino también en lo que tiene que ver con las interacciones sociales, los valores
gue corresponden a estas, e incluso la psiquis de sus integrantes. Y tales
aspectos manifiestan un constante desafio a las creatividades de que puedan
hacer muestra nuestras sociedades. EI ser humano, como ha tratado de proponer

este texto, no esta totalmente determinado por las leyes naturales. De tal manera
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las posibilidades de reescribirse, reinventarse en cada situacion que la vida le
presente y buscar apoyo en el don del lenguaje, surgen como elementos antorcha
en el camino complejo que la humanidad recorre.

Reajustar las visiones de mundo que modulan los valores; las decodificaciones
que las personas realizan de ellos. Es decir su traduccion, la creacién de nuevos
prototipos de valor, dinAmicos; que se uniformen con la concepcion pasada de los
mismos, pero a la vez se reconcilien con los nuevos modelos que los reclaman,
asi como también, la necesidad de fijar la responsabilidad al momento de apelar a
ellos, son todos factores que tienen un gran peso cuando de apreciar
conscientemente estos tan importantes lineamientos de la sociedad se trata.
Finalmente cabe resaltar, desde la perspectiva democratica, que el conjunto
cruzado de valores no debe consistir en la ensefianza literal de estos, sino en el
estudiar cuidadosamente los factores que ponen en marcha el proceso
espontaneo de su fundamentacion.

Los estudiantes de la institucion educativa Policarpa Salavarrieta reconocen que
en la medida que los valores son introyectados en sus proyectos de vida se van
convirtiendo asi mismos en artifices y arquitectos de vidas ejemplares que son las

que cambian el mundo

= Un grupo significativo de los estudiantes encuestados consideran que la
institucién educativa Policarpa Salavarrieta —Quimbaya- les ha brindado
unos referentes conceptuales elementales en relacion con conocimientos
axiolégicos basicos, aun cuando desconoce la metodologia y el modelo
utilizado por la institucion en lo referente con la educacién ética y por ende

con la trasmision de valores.

= En cuanto a la relacion existente entre el concepto de valores y la
convivencia escolar, los estudiantes encuestados de los grados novenos,
consideran en un porcentaje muy significativo, que en efecto existe una
relacion entre la enseflanza de valores que les han dado en el colegio y la

practica misma de dichos principios éticos y comportamentales, los cuales

185



se materializan en aspectos propios de la convivencia escolar, con lo cual
se infiere que los jovenes creen que lo aprendido han repercutido de
manera positiva en sus relaciones interpersonales. Por tanto se evidencia
en la convivencia misma la capacidad de los estudiantes de fundamentar
relaciones incluyentes, de interiorizar los cambios en la condicion de los
valores, pero a la vez de poder interactuar de manera empatica con los

valores que tradicionalmente han aprendido.

Asi mismo mas de la mitad de los estudiantes encuestados consideran que
muchos de los conceptos y de los comportamientos que han recibido por
parte de la instituciéon educativa se reflejan en concepciones axiolégicas,
que a su vez se convierten en practicas cotidianas. Las cuales a su vez
fortalecen tanto las relaciones interpersonales como la convivencia escolar.
Aspecto que asciende a otro nivel en las JUltimas preguntas del
cuestionario, en las cuales la puesta en escena de los valores, ya no se
limita sé6lo al campo académico, sino que ademas ejerce una influencia
significativa tanto en la estructuracion de la personalidad de los estudiantes
como en su interaccién familiar y social. Lo anterior debido a que los
valores, ya que también hacen parte del lenguaje, se fundamentan en los
contextos vivos, es decir en el uso, en la vida misma. Y ello es lo que ha

tratado de observar el (IDI).

No obstante, los resultados expresados en los anteriores parrafos, un
polémico 55% de los estudiantes de grados noveno de la I.E. Policarpa
Salavarrieta (Quimbaya) consideran que existen aun problemas de
convivencia escolar. Este resultado es paraddjico, en relacién con la
percepcion que de los valores tienen los estudiantes y de la valoracion

positiva que otorgan a lo aprendido en su colegio.
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RECOMENDACIONES

En relacion con los resultados obtenidos, y los multiples referentes tedricos
gue nutren la presente investigacion se puede advertir, que en efecto, existe una
evidente y logica relacion entre la trasmisiéon conceptual de los valores y su
aplicacién cotidiana, asi mismo los procesos de convivencia escolar son
afectados e influidos permanentemente por los referentes axiolégicos que un
nifio, nifia o joven reciben, no soélo por parte de su contexto familiar, sino ademas
en su contexto escolar, en esta caso especifico, en todo lo referente con el
modelo que utiliza una institucion en campo de la educacion ética y moral. Por
tanto es importante que se reconozcan las dinAmicas cambiantes de los contextos
en los cuales interactian las personas y se permita generar apuestas
pedagdgicas que atiendan tanto a los valores ensefiados tradicionalmente como a
las trasformaciones que el tiempo y la historia permiten en estos.

En el contexto colombiano y a partir de 2010 las Instituciones de educacion
cuentan con proyectos, herramientas didacticas, conceptuales, pedagdgicas y
organizativas e innovadoras para fortalecer el proceso de aprendizaje y vivencia
de valores ciudadanos en familia y sociedad. La politica actual el Ministerio de
Educacion Nacional se centra en el manejo y soluciéon pacifica de conflictos, y
realizan intercambios de experiencias significativas donde se puede fortalecer la
construccién de comunidades de paz y no-violencia, involucrando diferentes

actores de la comunidad.

Victoria Camps (1996) afirma que cuando nos lamentamos de que nuestra
sociedad carece de valores, queremos decir que la concepcion practica e
individual lo invaden todo hasta el punto de que ahogan cualquier otro tipo de
motivacién. Si hacerse ricos y vivir bien es el Unico objetivo de nuestros jovenes,
quiza sera porque también ha acabado siéndolo en sus padres. El bienestar, sin
duda, es el fin imperante. Pero el bienestar -lo sabemos de sobra- no se consigue

solo con dinero y propiedades. Los objetivos del deseo son también otros: la
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salud, la compaiiia, el amor, la inteligencia, el apoyo social, la seguridad, las
ilusiones son bienes reconocidos, bienes que la educacion ha de saber distinguir
y salvar de la confusién en que los envuelve el imperativo del consumo y situarlos
en el lugar que les corresponde. Es labor de la educacion saber explicar el

sentido que tienen, darles sentido, si carecen de él.

Los valores, son conceptos y acciones, que condicionan y determina el actuar
de un individuo, de un grupo familiar y de un colectivo determinado, por tanto los
valores como agentes intrinsecos de una sociedad, la cual asume, teoriza y
practica un cdodigo ético y por ende de valores, segun sea la compleja dinamica
de diversas variables que convergen en la idiosincrasia, es susceptible de que
esta sociedad de consumo le aplique la palabra valor a través de la idea del tener
mas. Contrario sensu, una sociedad que valora lo inmaterial considerara como
sus principales valores: la trascendencia, la generosidad, la honestidad, el
desprendimiento, etc., en otras palabras: el ser mas. Asi se pretende fundamentar
una sociedad que pueda estar mas preparada para afrontar los conflictos de

manera razonable.
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ANEXO: 1

ANEXOS

FORMATO DE FORMULARIO

Nombre estudiante:

Edad

Grado:

1. (Lo que ha aprendido en este colegio le permite definir qué es un valor?

Definitivamente
si (5)

2. ¢Ud. conoce el modelo educativo mediante el cual le ensefian valores en este

colegio?

Definitivamente
si (5)

|

|

Probablemente
si

Probablemente
si

Indeciso

Indeciso

Probablemente
no

Probablemente
no

|

|

Definitivamente
no

Definitivamente
no

3. ¢Le han ensefiado valores para mejorar su convivencia en este colegio?

Definitivamente
si (5)
escolar?

Definitivamente
si (5)

5. ¢Ud. practica cotidianamente los valores que le han ensefiado en este

colegio?

Definitivamente
si (5)

6. ¢Existe una relacién de causal/efecto entre los valores aprendidos por Ud.

1

|

|

Probablemente

Sl

Probablemente
si

Probablemente
si

agui y su convivencia escolar?

Definitivamente
si (5)

8. ¢Cree Ud. que la educacién en valores le sirve para la convivencia en su vida

diaria?

|

Probablemente
si

D Indeciso D

4, ¢;Ud. considera que en este colegio existen problemas de convivencia

Indeciso

Indeciso

Indeciso
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Probablemente

e

Probablemente
no

Probablemente
no

Probablemente
no

|

_

_

Definitivamente

oo ||

Definitivamente
no

Definitivamente
no

Definitivamente
no




Definitivamente Probablemente Indeciso Probablemente Definitivamente
si (5) si no no

A partir de la pregunta namero siete se realiza el siguiente cuestionario, que representa
la fase dos del instrumento.

Tabla cuestionario IDI: 60 estudiantes y 10 profesores encuestados

¢, Qué hace | Ayudarlo Me rio Solo me rio No

si alguien primero y responde
se cae luego le
cerca de ayudo
usted?

Si observa | No Si Depende de | Solo miro
qgue le la situacion
pegan a
una
persona
en la calle
¢ Usted
interviene?
Sivan a Ayudo Salgo Grabar No hace
robar a corriendo nada o no
una sabe
persona
muy cerca
de usted
¢Qué
hace?
¢,Qué hace | Buscar otras Pensar en Temblar, Cambiar de
cuando personas dios llorar, huir o | actividad,
siente nada pensar en
miedo? otra cosa o
hacer otra
cosa
¢Cual es ser mejores La No sé Ser

el cadadiay reproduccion profesional
propésito | cambiar el
de lavida | mundo

de los 199
humanos?

Sequir reglas No sé Hacer lo que
¢Qué esté bien
significa




ser

obediente?
A quién Familia, padres | No sé Otras
debe personas
obedecer? dependiendo

la situacién
;Creeen |Si No No sé
la lealtad?
¢Porqué | Por educacion | Crea un buen | Por Respeto | Por
es ambiente alas decencia
importante entre las personas
saludar? personas

por quién siente

Opciones estudiantes

Respeto

Padres

Familia:
Abuelo:

Tio:

Mama:
Profesores:
Papa:

Todas las personas:
Por los amigos:
Profesores:
Dios:

lealtad

Familia:

Papa:

Mama:

Tio:

Novio:

Por todas las personas:
Amigos:

Nadie:

Mascota:

Dios:

devocion

Todas las personas:

Dios:

Madre:
Familia:

No responde:
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tio:
Abuelos:
{dolo:
Papa:
Amigos:
Hermanos:
Profesores:

A quién debe: Novio /a:

Cuidar Familia:

Mama.:

Abuelos:

Mascota o animales :
Todos:

Maestros:
Hermanos:

No sabe:

Yo:

Nifios y nifias:
Naturaleza:
Personas Mayores:
Dios:

Tio:

Qué significa Opciones profesores

Solidaridad Compartir:
Ayudar:

Caridad Dar :

No sé:
Ayudar:
Amar:

Ser amable:
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Por quién siente

respeto

Todas las personas:

Pareja:
Dios:
lealtad Familia:
Dios:
Madre:
Amigos:
devocion Familia:
Dios:
mascotas:
A quién debe: Familia:
Cuidar Mascotas:
Mama:
Qué significa
Solidaridad Hermandad, pensar en el préjimo:
Ayudar:
Caridad Ayudar:
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ANEXO: 2

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS: JUICIO DE EXPERTO

|. Datos del evaluador.

Nombres y apellidos: Olga Viviana Montealegre Lozano
Cargo e instituciéon:  Docente En lengua castellana vy literatura

I.E. Liceo Andino (Filandia, Quindio)

Experiencia evaluador: Licenciada en Espafiol y literatura.

Universidad del Quindio (2006)
Docente estatal — Educacién basica y media
Magister en Literatura —
Universidad Tecnoldgica de Pereira
Exdirectora Departamento de Investigacion
EAM — Armenia
Actualmente: asesora externa para indexacion Revista
de Educacion De la Universidad del Quindio ante
COLCIENCIAS.

Autor del instrumento: Diego Fernando Trujillo

Titulo de la tesis:

CONVIVENCIA ESCOLAR Y VALORES EN ESTUDIANTES DE

GRADO OCTAVO Y NOVENO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA POLICARPA
SALAVARRIETA DEL MUNICIPIO DE QUIMBAYA (QUINDIO).

Il. VALIDACION

1. Claridad

Esta formulado con un
lenguaje preciso y 85
comprensible

2. Objetividad

Permite medir hechos
observables 80

3. Actualidad

Adecuado al avance de
la cienciay la
tecnologia

70

4. Organizacion

Presentacion Ordenada 82
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y secuencial

5. Suficiencia

Comprende los
aspectos de las
variables en cantidad y
calidad suficiente

75

6. Pertinencia

Permitira conseguir
datos de acuerdo a los
objetivos planteados

84

7. Intencionalidad

Adecuado para valorar
aspectos de las
variables

80

8. Consistencia

Pretende conseguir
datos basado en
teorias o modelos
tedricos.

85

9. Coherencia

Entre los indicadores y
las dimensiones

80

10.Estrategia

Los datos por
conseguir responden a
los objetivos de
investigacion.

85

11. Aplicacién

Existencia de
condiciones para
aplicarse.

75

Armenia

Mayo de 2014

Olga Viviana
Montealegre
Lozano

Magister en
Literatura
Universidad
Tecnoldgica de
Pereira (2012)

312-8492944

liteviviana2@yahoo.es

Promedio de validacion: 80.09

Opinion de la valoracion: aplicable
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ANEXO 2.1

Titulo de la tesis:

Datos del evaluador.

Nombres y apellidos:
Cargo e institucién:

Experiencia evaluador:

Autor del instrumento:

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO IDI: JUICIO DE EXPERTO NUMERO 2

Claudia Andrea Londofio Restrepo
Docente universitaria

Trabajo social.

Universidad del Quindio.

-Magister en Medio Ambiente y Desarrollo.
Universidad Nacional de Manizales, Colombia.
-PhD en educacién

Universidad de Baja California, Méjico.

Diego Fernando Trujillo

CONVIVENCIA ESCOLAR Y VALORES EN ESTUDIANTES DE

GRADO OCTAVO Y NOVENO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA POLICARPA
SALAVARRIETA DEL MUNICIPIO DE QUIMBAYA (QUINDIO).

IV. VALIDACION

12.Claridad

Esta formulado con un
lenguaje preciso y
comprensible

80

13. Objetividad

Permite medir hechos
observables

57

14. Actualidad

Adecuado al avance de
la cienciay la
tecnologia

75

15.Organizacién

Presentaciéon Ordenada
y secuencial

60

16. Suficiencia

Comprende los
aspectos de las
variables en cantidad y
calidad suficiente

82

17.Pertinencia

Permitira conseguir
datos de acuerdo a los
objetivos planteados

84

18.Intencionalidad

Adecuado para valorar
aspectos de las

80
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variables

Pretende conseguir
datos basado en

19.Consistencia teorias o modelos 70
tedricos.

Entre los indicadores y
20.Coherencia las dimensiones 82

Los datos por

conseguir responden a
21.Estrategia los objetivos de 83
investigacion.

Existencia de
condiciones para
aplicarse.

22.Aplicacion 70

Armenia Claudia Andrea Magister en 3206273278

Londofio | medio Ambiente o
Restrepo. y desarrollo. Calondonor@uniquindio.edu.co

Noviembre de
2017

Promedio de validacion: 74.81

Opinion de la valoracion: aplicable

ANEXO 2.2

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO IDI: JUICIO DE EXPERTO NUMERO 3

V. Datos del evaluador.
Nombres y apellidos: Deysi Liliana Cuartas Montero.
Cargo e institucion:  Docente En lengua castellana y literatura
Ministerio de educacién nacional.
Experiencia evaluador: Licenciada en Espafol y Literatura.
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Universidad del Quindio

-Magister en Literatura

Universidad del Valle.

-PhD en educacién.

Universidad de Baja California Méjico.

Autor del instrumento: Diego Fernando Trujillo

Titulo de la tesis: CONVIVENCIA ESCOLAR Y VALORES EN ESTUDIANTES DE
GRADO OCTAVO Y NOVENO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA POLICARPA
SALAVARRIETA DEL MUNICIPIO DE QUIMBAYA (QUINDIO).

VI. VALIDACION

Esta formulado con un
23.Claridad lenguaje preciso y 83
comprensible

Permite medir hechos

24.0Objetividad observables 54

Adecuado al avance de
la cienciay la

. 70
tecnologia

25. Actualidad

Presentaciéon Ordenada
26.0rganizacion y secuencial 60

Comprende los
aspectos de las
27.Suficiencia variables en cantidad y 78
calidad suficiente

Permitird conseguir
datos de acuerdo a los

28.Pertinencia . 82
objetivos planteados
Adecuado para valorar
. . aspectos de las
29.Intencionalidad P 80
variables
Pretende conseguir
datos basado en
30.Consistencia teorfas o modelos 60
tedricos.
Entre los indicadores y
31.Coherencia las dimensiones 82
32.Estrategia Los datos por 83
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conseguir responden a
los objetivos de
investigacion.

Existencia de
condiciones para
aplicarse.

33. Aplicacion 80

Armenia Deysi Liliana Magister en | Dcuartas@gmail.com
_ Cuartas Montero. Literatura.
Noviembre de 321717 87 76
2017

Promedio de validacion: 73.81

Opinidon de la valoracion: aplicable
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ANEXO: 3

MATRIZ DE CONSISTENCIA

CONVIVENCIA ESCOLAR Y VALORES EN ESTUDIANTES DE GRADO OCTAVO Y NOVENO DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA POLICARPA SALAVARRIETA DEL MUNICIPIO DE QUIMBAYA (QUINDIO).

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION INDICADORES

Problema General. Objetivo General. S Basico General V.1. Grado de conocimiento
béasico en valores
P.G.:¢Qué relaciones | O.G: Indagar | H.G: La | Valores Conceptual (implicito: paz =
—dinamicas- existen | caracteristicas en | convivencia escolar (conceptualizaci convivencia) dado en
entreI la (ionvivelzncia las cuales gellos edstudiantes 6n) porcentajes
aprendidos en log | coMfluyen los | 08 A
estudiantes de grado | Valores —de 10|y qhitucion Educativa
octavo y noveno de | €studiantes 'y los | pojicarpa
la institucion | valores Salavarrieta -
educativa Policarpa | institucionales Municipio de Grado en porcentajes,
Sala_varrieta - | (profesores, familia) Quimbaya (Q.)- esta | de conocimiento en
Municipio de | an |a  convivencia | directamente Intrapersona relacion con la
Quimbaya- escolar del grado interrelacionada con importancia de los
(Departamento del q los valores que valores en la convivencia
Quindio) octavo y noveno de | conocen y expresan escolar.
la institucion | dichos estudiantes.

educativa Policarpa
Salavarrieta -
Municipio de
Quimbaya (Q.)-




Problemas
especificos.

P.E. 1 ¢ Cémo
perciben los valores en
relacion con la
convivencia escolar de
estudiantes del grado
octavo y noveno de la

institucion educativa
Policarpa Salavarrieta
-Municipio de

Quimbaya (Q.)-?

P.E.2: ¢, Qué
confluencias existen en
la convivencia escolar

entre los valores
institucionales 'y los
valores de los

estudiantes del grado
octavo y noveno de la
Institucién Educativa
Policarpa Salavarrieta
-Municipiode Quimbaya
(Q)-?

P.E. 3: ¢{Cudles son las
dinamicas gue se
generan entre la
percepcién en valores
gue expresan poseen
los estudiantes de
grado octavo y noveno
de la institucion
educativa Policarpa
Salavarrieta -Municipio

Objetivos
Especificos.

O.E. 1: Evidenciar
cuales son las
percepciones en
relacion con los
valores y la
convivencia escolar,

en estudiantes del
grado octavo y noveno

de la I|.E Policarpa
Salavarrieta -
Municipio de

Quimbaya (Q.)-

O.E. 2: Visibilizar las
relaciones que se dan
entre los valores de
los estudiantes de
grado octavo y noveno

y los valores
tradicionales de la
institucion  educativa
Policarpa Salavarrieta
-Municipio de
Quimbaya (Q.)- a
partir de la

convivencia escolar.

O.E. 3:
algunas

transformaciones que
la convivencia escolar
genera sobre la
percepcién de los
valores en estudiantes

Mostrar

S Bésicos
Especificos.

H.E.1: Las
percepciones sobre
valores que los
estudiantes de grado
octavo y noveno de la

institucion  educativa
Policarpa Salavarrieta
expresan  presentan

una relacion directa
con sus conocimientos
en valores.

H.E.2: Existen
dindmicas e
interrelaciones

significativas entre la
convivencia escolar y
los valores que
conocen los
estudiantes del grado
octavo y noveno de la

I.LE Policarpa
Salavarrieta -
Municipio de
Quimbaya (Q.)-

H.E.3: El
conocimiento en
valores determina
contextos
socioculturales que
influyen en la

convivencia escolar
de los estudiantes de

V.D

Convivencia
escolar

Interpersonal

Intrapersonal

Grado de conocimiento
sobre el concepto
convivencia escolar y su

interaccion con la
practica de los valores,
expresado en
porcentajes

Grado de percepciéon de
las dindmicas (relaciones
interpersonales)
existentes entre la
convivencia escolar y los
valores, expresado en
porcentajes




de Quimbaya (Q.)- y su
convivencia escolar?.

P.E. 4: ¢Cuédl ha sido
la transformacién al
concepto de valor que
los  estudiantes de
grado octavo y noveno
de la institucion
educativa Policarpa
Salavarrieta -Municipio
de Quimbaya (Q.)-
evidencian cuando se
relnen en su contexto
escolar?

de grado octavo vy

noveno de la
institucion  educativa
Policarpa Salavarrieta
-Municipio de

Quimbaya (Q.)- |

O.E. 4: Indagar sobre
algunos impactos que
los valores
observados en el
contexto sociocultural
crean en la
convivencia escolar
de los estudiantes de
grado octavo y noveno

de la institucion
educativa Policarpa
Salavarrieta -
Municipio de

Quimbaya (Q.)-

grado octavo y noveno

de la institucion
educativa Policarpa
Salavarrieta -
Municipio de

Quimbaya (Q.)-




ANEXO: 4

IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE SITUACIONES PROBLEMICAS

EFECTO

PROBLEMA

CENTRAL

CAUSA

Se desconocen los impactos y las interacciones entre la educacion en valores y la
convivencia escolar de los estudiantes de los grados octavo y noveno de la |.E. Policarpa
Salavarrieta —Municipio de Quimbaya (Q.)

Se desconoce la relacion que
existe entre los valores que
expresan los estudiantes del
grado octavo y noveno de la I.E.
Policarpa Salavarrieta -
Quimbaya (Q.)- y sus relaciones
interpersonales (convivencia).

No existe evidencia sobre la
percepcion (conceptual) en relacion
con los valores de los estudiantes
(octavo y noveno) de la Institucion
Educativa Policarpa Salavarrieta -
Quimbaya (Q.)- y su convivencia
escolar.

El concepto de valores de los
estudiantes de octavo y noveno
(Policarpa Salavarrieta,
Quimbaya) no se traduce en
una incidencia positiva en el
cumplimiento del Manual de
Convivencia.

CONVIVENCIA ESCOLAR Y VALORES DE LOS ESTUDIANTES DE GRADO OCTAVO
Y NOVENO DE LA INSTITUCON EDUCATIVA POLICARPA SALAVARRIETA DEL
MUNICIPIO DE QUIMBAYA (QUINDIO).

Desconocimiento de las dinamicas y
transformaciones existentes entre
los valores que expresan los
estudiantes de grado octavo vy
noveno de la I.E. Policarpa
Salavarrieta 'y la  convivencia
escolar.

Las percepciones (conceptuales)
que expresan los estudiantes de
grado octavo y noveno de la I.E.
Policarpa Salavarrieta evidencian
discordancias con su convivencia
escolar.

Incongruencia entre los valores
recibidos y percibidos por los
estudiantes de grado octavo y
noveno de la I|.E. Policarpa
Salavarrieta y su convivencia
escolar.




