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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento del reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Privada Norbert
Wiener, elaborado con el proposito de obtener el Grado Académico de Bachiller en
Contabilidad y Auditoria. Presento el estudio de investigacion titulado “Analisis de la
liquidez en el Club Lawn Tennis de la Exposicion, Lima - 20177, teniendo como finalidad
detectar las inconsistencias que afectan la disminucién de liquidez que provienen de las
diversas areas de la organizacion, desarrollando el proceso de investigacion en las mismas

instalaciones administrativas del club.

La investigacion consta de VIII capitulos que se detalla de la siguiente manera: en
el capitulo I, corresponde al problema de investigacion, planteamiento del problema,
objetivos, justificaciones, limitaciones y la factibilidad; el capitulo Il, presenta al marco
tedrico, marco fundamental, donde se muestra los antecedentes nacionales e internacionales,
marco conceptual, y el marco legal; el capitulo Ill, consta del método, mostrando las
categorias, definiciones y las operacionalizaciones de la investigacion; el capitulo 1V;
desarrolla el contexto de estudio, como los datos de la entidad evaluada; el capitulo V, se
basa en el trabajo de campo, a lo que respecta los resultados; el capitulo VI, se emplea en la
discusion; el capitulo VII, esta compuesta por las conclusiones y sugerencias; el capitulo

VII1, concluye con las referencias, anexos, matrices y operacionalizacion de categorias.
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Resumen

Al transcurrir de los afios a la actualidad, las empresas del mercado competitivo estan siendo
perjudicadas por la carencia de liquidez, rapidamente afectando sus procesos de pagos,
convirtiendo sus pasivos corrientes a un largo plazo. Motivo el cual, las organizaciones no
emplean los instrumentos financieros como los ratios de liquidez, que nos permitira ver la
evaluacion de manera eficiente para un buen manejo de toma de decisiones, asi mismo, la
investigacion titulada “Analisis de liquidez en el Club Lawn Tennis de la Exposicion, Lima
— 20177, tiene como objetivo detectar las inconsistencias que afectan la disminucion de

liquidez que provienen de las diversas areas de la organizacion.

En el estudio de investigacién tiene un enfoque cualitativo, los métodos usados son
el estudio de caso, analitico e inductivo, las técnicas recopiladas fueron las entrevistas y el
analisis documental. El instrumento utilizado consta la guia de entrevista, ficha de andlisis
documental, finalmente, para el andlisis de datos se desarroll6 la triangulacion con los

trabajadores de la empresa.

En los resultados se muestran las categorias que fueron halladas en el proceso de la
investigacion de la triangulacion a través de la guia de entrevista, teniendo vinculacion
directamente con la liquidez, entre ellos tenemos: el flujo de caja, tesoreria y la
administracion. El cual las categorias halladas tienen mayor incidencia con respecto al

analisis de la liquidez de la empresa.

Palabras clave: Andlisis de liquidez, flujo de caja, ratios de liquidez, riesgo financiero,

tesoreria.
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Abstract

On having passed of the years to the current importance, the companies of the competitive
market are being harmed by the lack of liquidity, rapidly affecting his processes of payments,
converting his current liabilities to a long term. | motivate which, the organizations do not
use the financial instruments as the ratios of liquidity, which will allow us to see the
evaluation of an efficient way for a good managing of capture of decisions, likewise, the
qualified investigation " Analysis of liquidity in the Club Lawn Tennis of the Exhibition,
Lima - 2017 ", it has as aim detect the inconsistencies that affect the decrease of liquidity

that they come from the diverse areas of the organization.

In the study of investigation, it has a qualitative approach, the secondhand methods
are the study of case, analytical and inductive, and the compiled technologies were the
interviews and the documentary analysis. The used instrument the guide of interview
consists, card of documentary analysis, finally, for the analysis of information developed the

triangulation with the workers of the company.

The results show the categories that were found in the research process of
triangulation through the interview guide, taking linking directly with the liquidity, among
them we have: the cash flow, treasury and the administration. Which of the categories found

have to higher incidence with respect to the analysis of the liquidity of the company.

Key words: Analysis of liquidity, cash flow, ratios of liquidity, financial risk, treasury.
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1.1 Problema de investigacion

1.1.1 Planteamiento del problema

Al transcurrir los afios, a nivel mundial la liquidez es un tema que se asemeja mucho en la
rentabilidad de una empresa, en los afios de la década sesenta hubo un gran debate sobre el
comercio mundial, logrando que aumente la tasa de una manera rapida. La liquidez es un
indicador necesario para el desarrollo del mercado de valores, uno de los factores muy
importantes para el funcionamiento de las entidades, es el sistema financiero global. En el
afio 1968 se cred un nuevo tipo de liquidez emitido por el fondo monetario internacional

(FMI), pero a fines de los afios sesenta, cambio completamente.

En EEUU hubo un déficit de balanza de pagos, su liquidez se ve sumamente
influenciada por los movimientos de capitales externos, que a su vez responden en mayor o
menor medida a los movimientos de las tasas de rendimiento de los bonos estadounidenses
haciendo que los demas paises esten con un excedente de dolares, por lo que sobrepaso la

liquidez causando disminucion en la inflacion internacional.

En cuanto al tiempo transcurrido, el Perd ha mostrado la evolucion de dos factores
muy importantes: la materia de liquidez y el pago de dividendos. Peru, estado que representa
aproximadamente 1.15% de la economia de Estados Unidos, ha registrado en promedio un
crecimiento anual de 4.8% durante los Gltimos cinco afios. El peso del pais en la economia
de América Latina ha ido en constante aumento. En este escenario de crecimiento, la nacion
ofrece un conjunto diversificado de oportunidades, para aquellos participantes que buscan
exposicion en América Latina. Para una economia emergente ademas de las acciones en

circulacién, la liquidez se constituye como un factor muy importante para las empresas.
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La posesion del Perd se debe a las minerias, lo cual sefiala exceso de riquezas
habituales, las participaciones del pais estan promovido significativamente por la seccién de
elementos y la mejor acumulacién se inspecciona claramente en las fabrica de metales
preciosos, por ende, son mencionados como compafiias de alta liquidez en la nacion,

convirtiendose en el tercer puesto en produccion de cobre a nivel mundial (Sanchez, 2016).

En el Club Lawn Tennis de la Exposicion, tiene 133 afios en el mercado
prevaleciéndose a través del cumplimiento de un estatuto, identificado como una entidad sin
fines de lucro. Sin embargo, sufre uno de los problemas més relevantes, que es la carencia
de liquidez, por la falta de una buena estructura organizacional, teniendo como responsable
directo al administrador. Del mismo modo, padece de una mala gestion de todas las areas,
ya que cada 2 afios se realizan cambios de directivos segun el estatuto, por lo que algunas
directivas no llevan un buen control administrativo, presentandose inconsistencias en el area
de cobranzas y contabilidad, por ende, faltantes en los reportes de ingresos diarios, no hay
un seguimiento en los cobros de socios, con deuda mayor a doce meses, no cuentan con una
persona capacitada en el area de cobranzas, no cuenta con un sistema (software) adecuado

para el registro de documentos contables.

Asi mismo, la compafiia no cuenta con personal capacitado para los puestos del area
de logistica, caja, almacen, recursos humanos, entre otros, obteniendo como resultado un
bajo rendimiento laboral. Dentro de lo mencionado, agregar también que no cuenta con un
almacén ordenado, en consecuencia, de ello, no se sabe los recursos y/o suministros con los
que dispone el club, es por ello, que surgen salidas de dinero innecesario. Cabe destacar, que
no dispone de una persona especializada, para la elaboracion de flujos de caja, que permita

al club proyectarse en sus obligaciones con terceros a corto plazo. Por Gltimo, no hay un
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organigrama establecido para las responsabilidades de cada uno de los funcionarios,

asimismo, el directorio no cuenta con estrategias para la toma de decisiones.

1.1.2 Formulacion del problema
Problema general

¢Cual es la situacion de la liquidez en el Club Lawn Tennis de la Exposicion, Lima - 20177

Problemas especificos

¢Cual es la situacion de la solvencia en el Club Lawn Tennis de la Exposicion, Lima - 20177
¢Cual es la situacion de la capacidad econémica en el Club Lawn Tennis de la Exposicion,
Lima - 20177

¢Cudl es la situacion de la disponibilidad de efectivo inmediato en el Club Lawn Tennis de

la Exposicion, Lima - 20177

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo general

Analizar la liquidez del Club Lawn Tennis de la Exposicion, Lima — 2017.

1.2.2 Objetivos especificos

Analizar la solvencia del Club Lawn Tennis de la Exposicién, Lima - 2017

Analizar la capacidad econémica del Club Lawn Tennis de la Exposicion, Lima - 2017
Analizar el efectivo disponible inmediato del Club Lawn Tennis de la Exposicidon, Lima —

2017
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1.3 Justificacion

1.3.1 Justificacion metodoldgica

Esta investigacion se realiz6, porque se vio un problema en la actualidad de la empresa, que
es, la falta de liquidez presentdndose consecutivamente, ya que cada 2 afios, se hace un
cambio radical de directivos, segun el estatuto. Del mismo modo, que periodo a periodo
segun los ratios de liquidez nos muestra una disminucion de efectivo, Asimismo, otra de las
consecuencias que se encontraron son: Mala gestion administrativa, no tiene estructura
organizacional, Por ende, el personal no cumple con sus labores de manera eficiente,

desempefiando un bajo rendimiento laboral, perjudicando el crecimiento y/o mejora del club.

1.3.2 Justificacion practica

El proyecto es alegado ya que permitira analizar la liquidez en la empresa, promoviendo
mejoras con la toma de decisiones del directorio, desarrollando una estructura
organizacional, obteniendo un orden y desempefio de puestos en cada personal, también
utilizando los indicadores financieros, permitiendo evaluar el estado que se encuentra
mensualmente el Club con respecto a la liquidez. Asi mismo, manejar un flujo de caja
diariamente, por ende, implementar un nuevo sistema que permita ver detalladamente la

liquidez de la compafiia.

1.4  Limitaciones

En la investigacion realizada se mostraron las siguientes limitaciones:

Resulta un poco complicado al no encontrar muchas teorias con respecto a mi factor que es
la liquidez, por lo que en un dia puede ver informacion y al otro dia nada, Asi mismo, no

dispongo del tiempo para ir a la biblioteca a buscar libros sobre el tema, tal motivo que con
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el horario de mi trabajo se cruza con el de la biblioteca. Optando a explorar notas via internet,

como bibliotecas virtuales, revistas, articulos, tesis, ppts, entre otros.

El tiempo es muy corto para el desarrollo de la investigacion, ya que me queda
hacerlo en la noche llegando de mis labores diarias, logrando amanecerme perjudicando a la
fecha siguiente mi rendimiento laboral. Viéndome obligado a estructurar mi horario del
trabajo y estudio, pidiendo permiso para salir horas antes y recompensarlos con mis

vacaciones o recuperarlas con horas extras en la semana.

15  Factibilidad

Este proyecto de investigacién sera factible, ya que la empresa Club Lawn Tennis de la
Exposicion, me ha brindado la autorizacion, para el uso el nombre e informacion, que me
ayuda en el desarrollo de mi tesis, asi mismo, me favorece porque cuento con el apoyo de la
administradora en todas las preguntas que necesite, la cual permitira identificar con claridad

las inconsistencias que afectan la liquidez de la organizacion.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
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2.1 Marco fundamental

En la disposicion del trabajo segun el analisis, ha sido necesario repasar diferentes teorias,
es asi que, en la teoria de la relatividad econdmica, indicé que la correlacion ahorrativa es
muy importante para la liquidez, asi mismo, refleja que con una buena liquidez podemos
solventar los gastos de una compafiia. Uno de los factores mas importantes es el crédito, ya
que mantiene una extraordinaria economia en el tiempo (Bondone 2006). La teoria se aplico
proponiendo factores que puedan ayudar a obtener una buena liquidez. Asi mismo, llevar a
cabo un buen manejo de cobro de los comprobantes, respetando los créditos establecidos en

las ventas, para tener mas efectivo, que podamos solventar los gastos a un corto plazo.

Por otro lado, en La teoria del capital de trabajo y sus técnicas, mostré que la
liquidez nos ayuda a calcular o evaluar la potencialidad de la empresa, para cumplir todos
los deberes, tanto como proveedores, tributos, planillas, a corto y largo plazo. Por ende, la
entidad podra invertir en activos fijos para su mayor crecimiento y/o desarrollo de la
compafiia (Rizo, Pablos y Rizo, 2010). La teoria se aplico desarrollando los ratios financieros
para poder obtener los resultados eficientes de la empresa y asi se pueda tomar decisiones
concretas para la mejora de la compaiiia, asi mismo, nos ayuda a tener un flujo de caja para
llevar un orden con las entradas y salidas del efectivo diariamente, evitando pagar multas,
moras, intereses, fraccionamientos, entre otros, que aumenten mas las deudas, disminuyendo

la liquidez de la organizacion.

Por otra parte, en la Gestion de tesoreria en la empresa: teoria y apliaciones
practicas, indicdé que la liquidez tiene la habilidad de las empresas, a cumplir con sus
necesidades tanto como econdmicas y financieras a un corto plazo. Para el logro de dicha

teoria se tendria que llevar un buen control en la salida del efectivo, teniendo en cuenta la
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culminacion de la fecha de pago, analizando los documentos si se cumplen los créditos
establecidos (Pinedo 2001). La teoria se aplicé planteando un cronograma de procedimientos
como un flujo de caja para el &rea de cobranzas y pagos de la empresa. Para que ayude a
incrementar la liquidez e invertir mas en los activos para convertirse en efectivo a corto

plazo.

Asi mismo, en la Teoria General de la ocupacidn: el interés y el dinero, sefial6 que
el modelo de interés si tiene vinculacién con el nimero de dinero en efectivo, que la sociedad
quiere conservar, segun la baja de los tipo de interés conforme van subiendo los saldos de
efectivo que el pablico invierte (keynes 1943). La teoria se aplico teniendo en cuenta los
mecanismos de pago del aumento o disminuciéon de los intereses financieros para mejorar la

inversion, asi poder obtener mayor liquidez en la empresa.

2.2 Antecedentes

2.2.1 Internacional

Ines, Tenesaca, Arroba y Villalta (2018) publicaron la revista titulada Los beneficios
tributarios su incidencia en la liquidez y la rentabilidad de las asociaciones de economia
popular y solidaria identificado con DOI: https://doi.org/10.4995/citecma.2018.9855, tiene
como objetivo analizar los beneficios tributarios de la asociacion afroamericana 21 de la
EPS, para esta investigacion se utilizo la siguiente metodologia: enfoque cualitativo, método
descriptivo, las técnicas realizadas son, las entrevistas y las observaciones, tomando como
poblacion a los encargados relacionados a la economia popular solidaria (EPS). Obteniendo
como resultados, que las EPS, cuentan con beneficios tributarios, permitiendo que su
liquidez y rentabilidad logren un buen desempefio en el area que se desenvuelven. Asi como

también permitiéndoles mayor inversion en el mercado competitivo. En conclusion, este
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estudio indico que las empresas EPS, deben cumplir con sus obligaciones tributarias, como
el desembolso de tributos de la renta. Por lo tanto, estas deben organizarse con la dedicacion
de los preceptos y legalidades otorgadas, evitando asi la incrementacion de las deudas con

moras u otras, llevando a que disminuya la rentabilidad y/o liquidez.

Vasquez, Rech, Mirand, y Tavares (2017) publicaron el articulo titulado
Convergencias entre la rentabilidad y la liquidez en el sector del agronegocio identificado
con DOI: https://doi.org/10.11144/Javeriana.cc18-45.crls. Teniendo como objetivo de
evaluar la relacién que se entabla entre la rentabilidad y la liquidez en empresas de
agronegocio, esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, disefio descriptivo,

desarrollando los métodos de analisis correlacional y segregacion.

Asi mismo, la poblacion fue de 231 observaciones en general, teniendo en cuenta
20 empresas como muestra, la técnica elaborada es base de datos, instrumento aplicado la
observacion. Como resultado obtuvimos que este estudio ha logrado encontrar conexion
entre la liquidez y la rentabilidad, para ello han utilizado la variable RAF que es el analisis
de correlacion. En conclusion, este estudio logré mostrar que la rentabilidad y la liquidez
son factores que se relacionan positivamente, para ello mientras mas rentabilidad obtenga la
empresa, su liquidez evolucionara, por ende, revelara sus estados financieros como una
utilidad exitosa, pudiendo asi tomar decisiones, realizando mayores inversiones

estructurales.

Bedoya (2017) publico la revista titulada Ciclos de crédito, liquidez global y
regimenes monetarios: una aproximacion para Ameérica Latina identificado con DOI:

10.13043/DYS.78.7, tiene como objetivo estudiar el comportamiento de los ciclos de crédito
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para América Latina, prestando especial atencion a la existencia de factores comunes en el
comportamiento de estos ciclos y la asociacion de dichos factores con las condiciones
globales de liquidez, esta investigacion tiene como muestra 15 paises de la region, en los
resultados, observamos que las compafiias de América Latina estarian afectadas por ocho a
cuatro trimestres de inflacidn, lo cual se reflejara en dichos paises, sefialando variabilidad en
los requisitos financieras internacionales, teniendo como efecto en la conducta del crédito

local.

En conclusidn, este estudio logré mostrar la actitud del ciclo econdmico para los 15
paises de América Latina durante los afios de 1996 — 2013, los tropiezos de la liquidez global
tienen como impacto el ingrediente del ciclo de crédito en América Latina. Finalmente, esto
prepara en los mercados internacionales consecuencias significativas en la firmeza
financiera y la actitud macroeconémico de la region, por lo que seria bueno a un futuro
buscar en labores futuros los encuentros de la liquidez global para los distintos paises del

territorio.

Perez y Ramos (2016) desarrollaron la tesis titulada implementacion de un sistema
de control interno en las cuentas por cobrar y su incidencia en la liquidez de la empresa
bagservis sac identificado con DOI: C.1:15.631.324. Teniendo como objetivo analizar la
incidencia de la implementacion del sistema de control interno en la liquidez de Bagservis
SAC, esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, cuenta con un disefio experimental,
desarrollando los métodos de analisis correlacional, entrevistas y encuestas. Asi mismo, la
poblacion fue los rubros de contables de la empresa, obteniendo los rubros de cuentas por
cobrar de la empresa como muestra, los instrumentos elaborados son la guia de analisis

documental, guia de entrevista y el cuestionario.
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Con respecto al resultado obtenemos que la entidad tiene problemas con respecto a
la liquidez, ya que en el desarrollo de los indicadores financieros tuvimos como resultados
que las obligaciones de pagos son insuficientes, asi mismo, menciona que el 90% de las
ventas son a crédito. En conclusion, de la investigacion, indicé que la compafiia no dispone
de trabajadores especializados en el area de cobros y pagos, lo cual, no se capacita al
trabajador que entra a laborar en la entidad. Por Gltimo, debe realizar y respetar politicas de
cobros, evitando dar créditos a los clientes, para asi, las ventas sean en efectivo aumentando
la liquidez, para realizar las obligaciones de pagos a un diminuto tiempo, por ende, contar
con una evaluacién rigida de control interno, detectando todas las inconsistencias

presentadas en las areas.

Paucar y Vasquez (2017) publicarén el articulo titulado el impuesto a la renta y
su influencia en la liquidez de las micro y pequefias empresas del sector industrial del Peru:
caso empresa el manantial sac identificado con
DOI: https://doi.org/10.21895/in%20cres%20ccff.v4i2.1781. Teniendo como objetivo de
describir la influencia del impuesto a la renta en la liquidez de la micro y pequefias empresas
del sector industrial del Per( y de la empresa el manantial sac, esta investigacion tiene un
disefio no experimental, la técnica elaborada es la revision de bibliografias y estados
financieros del 2015, el instrumento aplicado es las fichas bibliograficas y estados

financieros del 2015.

Como resultado obtuvimos que el tributo de la renta de tercera categoria si afectan
a la liquidez de la compaiiia, haciendo que no cumpla con sus obligaciones de pagos a un
corto plazo, conduciendo a los préstamos bancarios para que puedan solventar los pasivos.

En conclusion, la entidad se ve afectada ante la situacion del pago del tributo de la renta de


https://doi.org/10.21895/in%20cres%20ccff.v4i2.1781
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tercera categoria, ocasionando una baja en la liquidez progresivamente, asi mismo, se evalud
a través de los indicadores financieros teniendo un resultado transparente a lo que respecta
la disminucion, la cual, la compafiia no puede dirigirse a los préstamos bancarios, ya que
origina mas gastos como tasas de interés, multas, entre otros. Llevando a un déficit e

disminucion de utilidades y rentabilidad de la entidad.

2.2.2 Nacional

Paz y Taza (2017) realizaron esta investigacion titulada la gestion financiera en la liquidez
de la empresa yossev eirl del distrito del Callao durante el periodo 2012, esta tesis se realizd
para obtener el titulo profesional de contador publico. Tuvo como objetivo determinar como
afecta la gestion financiera en la liquidez de la empresa yossev eirl del distrito del Callao
durante el periodo 2012, en esta investigacion tiene el método utilizado el cuestionario,
poblacion a la empresa yossev eirl, con respecto a la muestra tenemos entrevistas al personal,
usando en técnica e instrumento el cuestionario. En los resultados, observamos que la
empresa no cuenta con procedimientos establecidos, en el area de cobranzas, por ende, no

dispone de liquidez necesaria a fin de solventar los gastos a un diminuto tiempo.

Asi mismo, se debe manejar un flujo de caja para estimar las entradas y salidas de
dinero correctamente, cumpliendo con las fechas de créditos establecidos en la organizacion,
tampoco hay una persona especializada y capacitada para el control del area de cobranzas,
llegando a la conclusion que la empresa hace mal uso del dinero, realizando gastos
innecesarios, esto hace que la empresa no afronte a sus obligaciones tanto financieras como
econdmicas, a un diminuto o amplio tiempo. Por lo tanto, en la compafiia debe usar los
indicadores financieros, para que puedan observar todos los errores del area de cobranzas,

para asi obtener liquidez y poder tomar buenas decisiones.
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Tello (2017) realizo la tesis titulada el financiamiento y su incidencia en la liquidez
de la empresa omnichem sac, esta tesis se desarrolld, para obtener el titulo de contador
publico, tuvo como objetivo determinar la incidencia del financiamiento en la liquidez de la
empresa Omnichem S.A.C. Su mitologia fue: Enfoque de la investigacion descriptiva,
método inductivo, deductivo, mixto, con una poblacion de 11 trabajadores, con un disefio no
experimental, asi mismo, las técnicas e instrumentos aplicados son, la observacion,

entrevista, encuesta, con una muestra, utilizada al total de la poblacion.

Como resultado la compafiia brinda credito a sus clientes sin tener un seguimiento
de las fechas de vencimientos, generando retrasos en los pagos a sus proveedores, bancos,
impuestos, entre otros. En consecuencia, esto permite que la empresa eleve sus deudas, en
la cual no puede sustentar sus gastos a corto plazo. En conclusion, la empresa puede solicitar
crédito bancario, con una tasa de interés minimo, para que pueda solventar todos sus gastos.
Pero esto no quiere decir que vaya aumentar su liquidez, porque esto conlleva a una deuda,
que puede tener un riesgo en su liquidez, es decir aumente sus gastos financieros y asi

perjudicando el rendimiento de la organizacion.

Vasquez y Vega (2016) realizaron este proyecto titulado gestion de cuentas por
cobrar y su influencia en la liquidez de la empresa consermet sac, distrito de Huanchaco,
ano 2016, esta tesis se realizd para obtener el titulo profesional de contador publico, tuvo
como objetivo determinar de que manera la gestion de cuentas por cobrar influye en la
liquidez de la empresa Consermet S.A.C, distrito de Huanchaco, afio 2016, su metodologia
fue: La poblacion de la investigacion es el area de ventas, cobranzas, administracion,

finanzas y contabilidad.
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Las técnicas utilizadas es la observacion y analisis documental, instrumentos
aplicado, la guia de observacion, guia de analisis documental, obteniendo como muestra a la
empresa Consermet S.A.C. En sus resultados demostrd, que la empresa no cuenta con una
persona especializada para el &rea de cobros, para llevar el seguimiento de los dias de
créditos establecidos, teniendo en cuenta que las cuentas por cobrar y la liquidez son dos
variables muy importantes que se relacionan para el logro de una buena rentabilidad de la
compafiia. Llegando a la conclusion, que las ventas al crédito realizadas por la empresa, le
genera riesgos de pérdidas, porque disminuye su liquidez, por lo tanto, la empresa no puede
solventar sus gastos a un corto plazo, asi mismo, en las evaluaciones obtenidas dentro de la
compafiia nos menciona que el area de cobranza es muy importante, en otras palabras, si no

hay cobranza no hay liquidez.

Gonzales y Sanabria (2016) realizo la tesis titulada gestion de cuentas por cobrar y
sus efectos en la liquidez en la facultad de una universidad particular, esta tesis se
desarrollo, para obtener el titulo de contador publico, tuvo como objetivo determinar cuales
son los efectos de la gestion de las cuentas por cobrar en la liquidez en la facultad de una
universidad particular. Su metodologia fue: Enfoque de la investigacion es cuantitativo, con
una poblacién de informe contable de los estudiantes mismos de la facultad, con un disefio
no experimental, asi mismo, las técnicas e instrumentos aplicados son, analisis descriptivo,
analisis inferencial y correlacidn, con una muestra, utilizado los datos del informe contable

e financiero.

Como resultado tenemos que la compariia es perjudicada con respecto a las
morosidades, tributos, multas, intereses u otros, teniendo una liquidez insuficiente para

cubrir sus obligaciones de pagos a un diminuto plazo. En lo que respecta a la conclusion, la



32

entidad no tiene liquidez suficiente para cubrir todas sus obligaciones a un diminuto tiempo,
por ende, fueron evaluados con los indicadores financieros los periodos del 2010 al 2015,
dando como resultado eficiente, que algunas veces la compafiia logro obtener fondos de
efectivo en un momento determinado, dejando adn, pendientes de pagos a un largo plazo,

como alumnos adeudos de muchos meses atrasados.

Zeballos (2017) realizaron esta investigacion titulada politicas de crédito y su
incidencia en la liquidez de las empresas comercializadoras de productos quimicos, esta
tesis se realisd para obtener el grado de titulo profesional de contador publico. Tuvo como
objetivo, determinar la relacion entre las variables politicas de crédito y liquidez de las
empresas comercializadoras en el distrito de Lima-Cercado 2014, en esta investigacion
tenemos como enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, tiene una poblacién de
51 trabajadores de la empresa comercializadora de productos quimicos, con respecto a la
muestra tenemos el area de contabilidad, &rea administrativa y el area de finanzas, contando

como técnica e instrumento las entrevistas al personal de la organizacion.

En resultado mostré que los colaboradores de la entidad tienen conocimiento de
como se conduce los procesos de desarrollo de la liquidez, del mismo modo participan de
manera eficiente con sus funciones para lograr sus objetivos de alcanzar una buena liquidez
futura de la organizacion. Se concluye que la morosidad de las cuentas por cobrar influye
directamente en la liquidez, asi mismo, la liquidez incide de manera eficaz para el desarrollo
de sus actividades de manera diaria de la organizacién. Por ultimo, la compafiia no cuenta
con politicas de cobranzas para una mejora de exceso con respecto al tema de la liquidez
mejorando las ventas estratégicamente para un mejor desarrollo econémicamente y

rentablemente.
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2.3 Marco conceptual

2.3.1 Liquidez

En la revista economipedia, explica que es la transformacion de un activo a dinero
rapidamente sin tener perdida de su valor, Asi mismo, es la habilidad que tiene una empresa

para tener dinero liquido y pueda solventar sus gastos a un corto plazo (Sevilla, 2015).

La liquidez en una compafiia, tasa la potencia de pago para sus compromisos con
los gastos, en un corto plazo. Por lo que una entidad debe obtener una buena escala de capital
preciso, dirigiendo la ejecucién, produciendo un sobrante, logrando que la entidad
permanezca en sus actividades dentro del mercado competitivo, realizando mayores ventas,
para transformar el efectivo fijando, activo y pasivo corriente. Esta teoria se aplico,
identificando los gastos necesarios, que pueda cubrir laempresa a un corto plazo. Asi mismo,
evitar estoquearse en el almacén con compras innecesarias, por otro lado, proponiendo
nuevas estrategias de ventas para que haya mayor competitividad y por ende aumentar la
liquidez. Para sostenerse dentro del mercado, evitando pérdidas en la entidad

(Aching,2005).

Por consiguiente, la carencia de liquidez en una compaiiia, puede mostrar que es
ineficaz, de explotar descuentos en ocasiones rentables, por lo que la entidad no es eficiente
para solventar sus gastos a un corto plazo, esto lleva a tener pocos procedimientos, por ende,
las ventas de activos a precios bajos conducen a una quiebra. Asi mismo, las consecuencias
que trae el déficit de liquidez son: reducir la rentabilidad, la irrealizable oportunidad de
aprovechar compras con descuentos o promociones, dafio de registros, y disminucion del
capital (Rubio, 2007). Puesto que esta teoria se aplico desarrollando un flujo de caja

proyectado, donde la empresa observe que gastos puede cubrir, evitando un déficit
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financiero. Asi mismo plantear un manual de procedimientos y seguimientos para el area de
ventas, para lograr obtener una buena utilidad, como también poder cumplir sus obligaciones

frente a terceros.

También tenemos que la inversion es la viabilidad por la que puedo intercambiar
un activo por dinero, para que la compafiia tenga como finalidad que siga produciendo y
creciendo por la sostenibilidad de la entidad, ante la dura competencia del mercado. Asi
mismo, debemos tener en cuenta que los indicadores de liquides o financieros son muy
importantes, ya que nos permite realiazar buenas decisiones con respecto a la liquidez de la
empresa (Companys y Corominas, 1988). Mientras tanto esta teoria se aplico, buscando de
qué manera la empresa pueda invertir, para que haya mayor ingreso de efectivo. Por ende,
pueda desarrollar sus actividades con normalidad sin ninguna preocupacién de deuda. Por
otro lado, indicando a la empresa que tiene que utilizar los ratios de liquidez, ya que le

permitird analizar detalladamente su dinero, con el que cuenta disponible.

Por eso, la liquidez se trata de realizar ventas mayormente en efectivo, es decir no
otorgar créditos a largo plazo, con la finalidad de poder obtener liquidez en un menor tiempo
posible. Por otro lado, la empresa podria cubrir con sus obligaciones de manera eficiente y
eficaz, ademas de poder invertir en sus activos corrientes y no corrientes de la entidad (Brun,
Larraga y Moya, 2010). En pocas palabras esta teoria se aplico, proponiendo a la empresa
crear politicas de ventas, para generar mayores ingresos. Asi mismo, indicar al area de
cobranzas dar seguimiento continuo, a los comprobantes de ventas, de tal modo los clientes

cumplan con las fechas establecidas de pago.
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Sin embargo, para la liquidez es la medicion que permite evaluar el financiamiento
que sostiene la organizacion. Asi poder solventar con los compromisos deudas a un minimo
tiempo y sin pagar mayores tasas de intereses. Por otro lado, la liquidez financiera, puede
ser medida mediante los ratios de endeudamiento, los cuales permite, analizar las deudas
pendientes. Asi mismo, la organizacion podra tomar decisiones en la disminucién de gastos
innecesarios, llevando una buena operacién con los costos de los activos y disminucion de
estoqueada en el almacén (Baena, 2008). Puesto que esta teoria se aplicd, poniendo en
préctica los ratios financieros tanto liquidez como los de endeudamiento, mostrando asi los
resultados de la evaluacion, que permitirdn tomar decisiones, que permitiran corregir las
inconsistencias del area de pagos de la empresa. Asi mismo, llevando a cabo un control de

la salida e ingreso que se presentan mensualmente.

2.3.2 Ratios de liquidez
Evaluan la potencialidad de la entidad, para realizar el pago de sus necesidades a un menor
tiempo posible. Por lo tanto, la entidad debe transformar sus activos en efectivo, respetando

el precio del producto, para obtener mayor liquidez (Coello, 2015).

El objetivo de liquidez se determinan una sustancia invariable finalizando el
periodo anual. Ya que con ayuda de los indices de liqudez a través de los ratios, se podran
analizar la ejecucion de pagos de la entidad, precisando que los socios podran tomar
desiciones importantes para el manejo y evaluacion del fujo de efectivo (Caballero,

Contabilidad y Auditoria, 2008).

Por medio de los indices de liquidez se determinan los siguientes:
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Razén Corriente
El ratio en mencion, muestra el calculo del dinero disponible de la compafiia, lo cual
hace que puedan cumplir con sus gastos pendientes evitando disminuir el efectivo

Ilevando un control con el flujo de caja (Caballero, Contabilidad y auditoria, 2008).

Por lo tanto, también demuestra la potencialidad de gastos, en la entidad con
sus obligaciones a un corto plazo en el tiempo brindado. Mientras el ratio sea mayor,
la potencialidad de la entidad serd mejor, logrando hacer que realice sus pagos a
tiempo. Por lo contrario, si el ratio es menor hace que la entidad no pueda realizar
pagos, logrando postergar sus gastos a un largo plazo (Caballero, 2009).

Formula:

Razén Corriente = Activo Corriente

Pasivo Corriente

Prueba Acida

En cuanto al ratio, indica que es una medicion muy rigurosa de la accesibilidad del
efectivo, podemos decir que es de manera minuciosa, la potencialidad de la compafiia

para realizar sus obligaciones de pago a un diminuto tiempo (Coello, 2015).

Por consiguiente, en una compafiia los productos son practicos al momento

de amortizar, por lo que, las mercaderias no pueden liquidarse por arriba de los precios
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del costo productivo. Asi mismo, se concentran en el area de tesoreria, proyectos
financieros, cuentas por cobrar, entre otros (Brealey, Marcus, y Myers, 1996).

Formula:

Prueba Acida = Activo Corriente — Existencias

Pasivo Corriente

Capital de Trabajo

Con respecto al ratio, la entidad se mantiene firme cuando incrementa el capital de
trabajo, ya que la compafiia puede realizar sus pagos en un minimo tiempo. Asi mismo,
al verse con el calculo del ratio incrementado, hace que la organizacion tenga déficit

financiero en las ejecuciones, como desvalorizacion de activos, entre otros errores.

Por lo contrario, al disminuir el capital de trabajo en la compafiia, tiene como
dificultad realizar sus obligaciones de pagos en un corto tiempo, asi produsca en
efectivo sus bienes. Por otro lado, cuando se terminan de cancelar los pagos
inmediatos, mas aun si se tiene como resultado un excedente, se podra elaborar el flujo
de efectivo, para organizar los pagos diariamente sin dificultad alguna (Caballero,
2009).

Formula:

Capital de Trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente
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Prueba Absoluta

Por lo que se refiere al ratio, accede a calcular el desplazamiento bueno de la entidad
en un minimo tiempo, en lo mencionado contiene activos en efectivo equivalente de
efectivo y los costos accesibles. Por ende, menciona la habilidad de una compafiia para
trabajar con sus activos mas importantes, evitanto acudir a los flujos de caja
(Caballero, Contabilidad y auditoria, 2008).

Formula:

Prueba Absoluta = Efectivo Equivalente de Efectivo

Pasivo Corriente

2.3.3 Flujo de caja

Es un instrumento financiero muy empleada por las entidades a nivel mundial, cuenta con
un proposito de comprobar la habilidad de una entidad, de obtener reservas o un desperfecto
con respecto al efectivo disponible. Su preparacion causa que la compafiia proceda su
prediccion de programaciones a un tiempo determinado para obtener un plan estratégico de
negocio.

Asi mismo, indicé que los saldos del ingreso menos el egreso del dinero disponible
de un proyecto en un tiempo dado, su preparacién esta en responsabilidad del tesorero, ya
que le permite dar un informe a gerencia o directorio, el detalle del debe y haber que tiene
la compafiia, analizando el mejoramiento de liquidez para realizar obligaciones financieras

a un diminuto plazo (Hirache, 2013).



39

Ingresos Gastos
— \entas al contado _'Pago de remuneraciones y beneficios |
sociales a los trabajadores
— Cobranzas de ventas al crédito | (Pago a terceros por servicios
prestados

Enajenacion de activos
inmovilizados —{Pago de impuestos

— Préstamos de accionistas ..
— Desembolso de otros costos fijos

Préstamos de instituciones . . -
financieras u otras entidades — Adquisicion de activos inmovilizados

Amortizacion de préstamos de
accionistas

— Amortizacion de préstamos bancarios

Figura 1. Estructura de flujo de caja. Fuente: Hirache (2013).

2.3.4 Funciones bésicas del departamento de tesoreria

A través de esta investigacion se muestra los cargos basicos del tesorero, ya que es el
encargado de la organizacion y gestion de la tesoreria en una empresa, es establecido para
asumir roles muy extensa, la silueta del tesorero es saber acerca del mercado monetario,

crediticio (Txomin, Maseda y San José, 2005). Dentro de las obligaciones del tesorero son:

Control y planificacion de la liquidez

Para el encargado del area de tesoreria cuenta con un comunicado diario de las
diferentes cuentas de liquidez, cuentas de crédito, la revision de las operaciones
bancarias. Muestra la situacion global de tesoreria, indicando los saldos disponibles de

la empresa.




40

Asi mismo, se debe elaborar el flujo o presupuesto de caja para obtener el
manejo de las provisiones a diario, reduciendo la posibilidad de un déficit. El propdsito
de la tesoreria es de saber de manera prevenida las exigencias de los sobrantes que
sueltan la conducta de la empresa. Por ende, se podran tomar decisiones del suceso en

un futuro, para un proyecto financiero (Smith, 1984).

Gestion de las necesidades y excedentes a corto plazo

Indica de como se ha mostrado la administracion de inflexiones de tesoreria que
diariamente se produce en la empresa, es el rol que tiene el tesorero y a su vez la

potencia de pactar con las empresas financieras siendo lo mas relevante de sus labores.

La determinacidon de que herramientas financieras al invertir sera, en una
observacién compuesta de la solvencia, liquidez, rentabilidad o seguridad de los
mencionados. Ante cualquier deposito, titulos valores, fondos, pueden unir los
requisitos explicados. Finalmente, la tecnologia avanzada ayuda al area de tesoreria
que pueda hacer sus analisis con respecto a los depdsitos y cobros llevando a una
legalidad e concertacion de la informacion financiera, logrando tomar decisiones que
ayuden al incremento de los sobrantes y déficit del area de tesoreria (Txomin, Maseda

y San José, 2005).

En mencidn a la revista de Contabilidad y direccion vol.9 (2009), con respecto
a la gestion del circulante como politica empresarial, muestra el modo, que el activo
corriente esta enlazado a la dedicacion econdmica, relacionadas con la elaboracion y

aparcamiento de las ventas siendo necesario para la compafiia.
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Asi mismo, la entidad debe tener un esquema financiera a un diminuto
tiempo, ademas de tener estratégias para llevar una ventaja contra la competencia del
mercado, como innovaciones, promociones, calidad en la manufactura, tecnologias,
entre otros. Manteniendo los precios del producto, sin permitir una desvalorizacién de

la mercancia (Santandreu, 2009).

La cual mostramos en el gréafico una planeacion estratégica a un diminuto plazo:

FACTORES EXTERNOS FACTORES INTERNOS

e Competencia. e Estructura organizativa.
e Coyuntura general. ¢ Nivel de competitividad.
e Coyuntura sectorial. e Vida del producto.

e Evolucion tecnoldgica. e Capacidad de 1+D+i

e Dependencia Sectorial. e Imagen corporativa.

e Mercados exteriores. e Diversificacion.

PREVISION DE VENTAS

v

PROGRAMA DE: COMPRAS VENTAS
e Consumos. e Plazo de pago. e Plazo de cobro.
e (Gastos. e Financiacién espontanea.
e Stocks.

Figura 2. Gestion de las necesidades y excedentes a corto plazo. Fuente: Santandreu (2009).
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De tal manera que es la habilidad ahorrativa a través de instrumentos financieros, como

modificaciones en los productos, costes, acciones, tipo de cambio, intereses, divisas,

entre otros. Para conducir los riesgos en una entidad, tanto como de crédito, operativo

y mercado.

La cual abarca cambios en la liquidez, con un peligro en la inflacion, entre

otros. Asu Vez son riesgos que se presentan a través de uin proyecto en una empresa,

afectando el flujo de caja, mientras tanto no podran cubrir sus obligaciones a un corto

plazo (Lara, 2005). Como clasificacién de riesgos tenemos:

Volatilidad.

Liquidez.

Correlaciones.

Prepago. Mercado
Incumplimiento. Crédito Operativos
Liquidacion.
Neteo.

Fallas en la custodia.
Problemas de colateral.

Degradamiento de la
calificacion de crédito.

Autorizacion.
Documentacioén.

Problemas legales:

e Contrato.

e Regulacion.

e Impuestos.
Fraude.

Errores humanos.
Errores de sistemas.
Riesgos de modelo.
Riesgos de tecnologia.

Fallas de auditoria.

Figura 3. Gestion de riesgos financieros. Fuente: Lara (2005).




43

En relacion a la gestion de riesgos financieros tenemos las siguientes clasificaciones:

Riesgos de Mercado Riesgos de Mercado

= De Contraparte.
= De Emisor.

= De Entrega.

= De Settlement.

Riesgos de Liquidez Riesgos Normativos

Figura 4. Clasificacion de riesgos financieros. Fuente: Lara (2005)

Gestidn de la relacién con las entidades financieras

Sin embargo, es por ello que se ha visto transformaciones en las compafiias,
desarrollando un gran crecimiento en el area de exportaciones. Asi mismo, con el pasar
de los afios, con la union de las competencias dentro del mercado mundial,
encontrando una estabilidad a entidades financieras como no financieras, realizando

un intercambio de operaciones entre el gobierno y las compafiias.

Finalmente el objetivo del riesgo de liquidez, trata de colocarse en el
intermedio de todo, para obtener una estabilidad a medida de la liquidez e rentabilidad,

permitiendo a los socios de las organizaciones aumentar el precio de las acciones y/o



44

invertir mas con un manejo de flujo para la sostenibilidad del dinero para sustentar los

gastos presentados a diario (Gomez y Lopez, 2002).

2.3.5 Administracion

La administracion tiene un rol importante en las organizaciones, ya que es una ciencia social
que tiene como proposito llevar a cabo una estructura de las operaciones de la entidad
eficazmente, para lograr una meta deseada con un esmero humano a méxima productividad.
Conocida también como la conduccion de un conjunto de personas para llegar a un objetivo
dado (Diaz, 2003). Asi mismo, tiene cuatro procesos administrativos que la persona va

ejecutar logrando un propdsito, los cuales, se mencionan a continuacion:

Planeacion: Se determina el propdsito organizacional disponiendo politicas,

estrategias, proyectos, para asi, llegar a cumplirlos.

Organizacion: Se arma la estructura organizacional, el cual se designa a una persona

la obligacion y autoridad para lograr cumplir dichos objetivos.

Direccidn: Hacer que los subalternos realicen las labores que se designen, cumpliendo

con los principales elementos liderazgo, motivacion y comunicacion.

Control: Decretar normal para calcular la realizacion contra estas y sobresalgan los

resultados correspondientes a la planeacion.

Cumpliendo con las funciones nombradas y elaborando una estructura organizacional,
podran obtener buenos resultados logrando cumplir con los objetivos dados de la

organizacion en un tiempo determinado.
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Reglamento para la gestion del riesgo de liquidez

(Que, la Ley General del Sistema Financiero y del)
Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia
de Banca y Seguros, Ley N° 26702 y sus normas
modificatorias, en adelante Ley General, sefiala en el
articulo 178° que las empresas deberan establecer un
adecuado proceso de administracion de activos y
pasivos, el cual debe incluir la identificacion, medicién,
control y reporte de los riesgos a los que se encuentren
expuestas por la prestacion de servicios financieros, tales

\.como riesgo de liquidez, entre otros.

J

4 )

Articulo 1° Alcane

La presente norma es de aplicacion a las
empresas comprendidas en los literales A
y B del articulo 16° de la Ley General del
Sistema Financiero y del Sistema de
Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros -
Ley N° 26702 y sus normas
modificatorias, en adelante empresas.

- J

@rticulo 2° Definiciones \

Gestion del riesgo de liquidez: Consiste
en la identificacion,  medicion,
evaluacion, tratamiento, control,
informacion y monitoreo del riesgo de
liquidez. Este proceso tiene como
objetivo asegurar que la empresa cuente
con suficientes recursos para enfrentar
un conjunto de eventos inesperados que
afecten su liquidez, como puede ser la

pérdida o disminucion de fuentes de
\financiamiento. J

Figura 5. Reglamento para la gestion del riesgo de liquidez. Elaboracién propia.

Para el riesgo de liquidez, tiene como probabilidad las pérdidas por no ejecutar con los

requisitos de financiacién y de aplicacion de fondos que padecen la socava de flujos de

efectivo, asi como no poder encerrar prontamente posturas descubiertas, en la cuantidad

competente y a un costo razonable (el peruano, 2012).
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» La informacion acerca de los flujos de efectivo
es Gtil porque suministra a los usuarios de los
estados financieros las bases para evaluar la
capacidad que tiene la empresa para generar
efectivo y equivalentes al efectivo, asi como
sus necesidades de liquidez.

e Para algunas entidades, tales como las
instituciones financieras, una presentacion de
activos y pasivos en orden ascendente o
descendente  de  liquidez  proporciona
informacion fiable y mas relevante que la
presentacion corriente-no corriente, debido a
que la entidad no suministra bienes ni presta
servicios dentro de un ciclo de operacion
claramente identificable.

Figura 6. Definiciones legales NIC 1 - NIC 7. Elaboracion propia.

Para estas definiciones, ambas nics son muy importantes en una compafiia para detrminar la
capacidad de liquidez con la que dispone, asi mismo, presentar los estados financieros para
que sea analizando todos los movimientos mensuales o anuales, que se realizarén
contablemente cumpliendo las normas internacionales de contabilidad, luego, llevar a cabo
el andlisis segun los indices financieros, para poder obtener los resultados de manera
eficiente, se pueda asumir sus obligaciones de pagos a un diminuto tiempo. Y llevar a cabo
una toma de desiciones para utilizar estratégias que puedan estabilizar la situacion de la

entidad (Ayala, 2014).
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/B) Un andlisis de vencimientos para
pasivos financieros derivados. El
analisis de vencimientos incluira los
vencimientos contractuales remanentes
para aquellos pasivos financieros
derivados en los que dichos
vencimientos contractuales sean
esenciales  para  comprender el

o

\

calendario de los flujos de efectivo )

(A)  Un andlisis de)
vencimientos para pasivos
financieros no derivados
(incluyendo contratos de
garantia financiera
emitidos) que muestre los
vencimientos contractuales

\remanentes.

NIIF 7°

(Instrumentos
financiros:
Informacion a
revelar)

4 )

C) Una descripcion de
cémo gestiona el riesgo de
liquidez inherente en (a) y

(b).

\ J

Figura 7. Definiciones Legales NIIF 7. Elaboracion propia.

En la NIIF 7 nos refleja que las entidades deben de presentar sus estados financieros con la

informacion verdadera, para asi, permitir que sea analizado verazmente, y podamos saber

gracias a los indices financieros el resultado criticamente, evaluando las inconsistencias que

se presenten. El cual la entidad también pueda ver los riesgos de liquidez que esta pasando,

llevando a cabo una toma de decisiones para estrategias como pedir préstamos bancarios,

siempre y cuando la evaluacion financiera de la entidad no esté en déficit, en caso contrario

llevara a la empresa a la perdida y/o cambie los costos de venta hasta rematando sus activos.




CAPITULO III
METODO
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3.1 Liquidez

3.1.1 Definicion conceptual

Con respecto a liquidez tiene actuacion, que ayuda a medir el financiamiento que tiene una
compafiia. Para que pueda pagar sus compromisos a un menor tiempo posible evitando
costear sumas tributaciones y tarifas de interés. Asi mismo, la liquidez financiera, puede ser
determinada por medio de los ratios de endeudamiento, el cual permite observar las
obligaciones del momento. Por otro lado, las empresas tendran que decidir con respecto al
descenso de pagos insignificantes, provocando una afable ejecucion de los costos de

suministros y tener un almacén ordenado (Baena, 2008).

3.1.2 Categorizacion operacional
Para el presente estudio de investigacion del analisis de la liquidez en la empresa Club Lawn
Tennis de la Exposicion, el cual, podamos obtener resultados transparentes y confiables en

el desarrollo de la evaluacion financiera, se medira bajo estas cuatro categorias siguientes:

Solvencia.
Capacidad econémica.

Disponibilidad de efectivo inmediato.



Tabla 1

Matriz de categorizacion de la liquidez
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Sub Categoria Indicador items Cadigo
Indica que el activo
. corriente de la compafiia Activo Corriente ClL11
Solvencia - -
es mayor veces que el Pasivo Corriente
pasivo corriente.
Capacidad Indica la capacidad
pacia: econdmica con la que Activo Corriente - Pasivo Corriente Cl12
Economica
cuenta una empresa.
Disponibilidad de Mide la matriz Efectivo Equivalente de Efectivo C1.1.3
Efectivo inmediata de una Pasivo Corriente
Inmediato empresa.
Flujo de caja E1.1.1
Tesoreria E1.1.2
Administracion E1.1.3

3.2 Enfoque

Para el enfoque cualitativo, tiene una particularidad que le es distinta a otros enfoques, por

lo que muestra una nocion general del objetivo. En lo conceptual la clasificacion sustancial

del tema. Asi mismo, tiene distintas caracteristicas como la representacion no se desarrolla

por matematicas ni estadisticas, se usa de manera transparente los desenlaces de una

investigacion (Cerda, 1993).

Este concepto se aplico, en el anlisis de mi investigacion con respecto a la liquidez,

de manera que se evaluard las inconsistencias halladas en la entidad, para asi mismo

desarrollar la situacion en la que se encuentra a través de los indices de liquidez.
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3.3 Método

3.3.1 Analitico

En mencidn a este método, es un procedimiento el cual muestra de una manera organizada
para lograr un resultado final, como la autorizacidn, la efectividad convincente. Entre otros.
Asi mismo, se conoce como el trayecto, de una manera para ejecutar o establecer en una

forma integrada a un porte de vida. Mostrando su capacidad moral.

Por otro lado, también menciond sobre descomposicion de porciones o
instrumentos para percibir el origen, la esencia y resultados. Finalmente, este procedimiento
otorga percibir méas el objetivo de la investigacion (Lopera, Ramirez, Zuluaga y Ortiz, 2010).
Con respecto a este tema, se aplicé primero separando los factores que afectan a la compafiia,
para asi lograr obtener el resultado final de nuestro analisis permitiendo percibir el objetivo

de la investigacion més claro o detallado.

3.3.2 Estudio de caso

Para la siguiente investigacion, tiene como objecion idealizar la estadistica, por lo que estas
categorias se separan de los factores cuantitativos, mas que todo en un periodo inaugural.
Asi mismo, genera propuestas y normas en formas ordinarias, desde un suceso singular o un
conjunto de sucesos. Por ende, esto conlleva a ejercer un apoyo en doctrinas y/o pluralizarlas.
Por ultimo, se necesitan el sustento de los fondos y elementos que se deban usar (Cerda,
1993). Este tema se aplico, de manera que permitira idealizar con los sustentos de las
inconsistencias encontradas que afectan la situacion econdémica de la empresa, para asi

determinar segun el resultado de la investigacion las mejoras correspondientes.
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3.3.3. Inductivo

En la explicacion de inductivo, dice que se trata de la importancia de la indagacién
irrefutable, de exponer el sumario de estudio y exploracién a lo amplio del cual se determine
la terminacion conceptual acerca de explicar las preparaciones. Por ende, el modo
investigado, que obtiene resultados indefinidos separado de suposiciones o precedentes en
singular. Basandose también en el analisis y la investigacion realizado especifico para
obtener una conclusion abstracta (Maya, 2014). EI método de la investigacion se aplico de
manera irrefutable, para poder hallar un estudio final del tema, teniendo una conclusion

efectiva para el analisis de la situacion que se encuentra la empresa.

3.4 Unidades informantes

En la ideologia de la unidad informante, muestra que segun el pacto con los propdsitos de
los analisis y con las limitaciones de plazo e dinero, se interpreta la factibilidad de método
demogréafico que autorice valer hacia obligacion de conseguir informaciones. Asi mismo, es
dable comenzar un desarrollo de acumulacion de datos (Araque, 2017). Para esta
investigacién, las personas informantes son: la administradora, el asistente contable, el

practicante de tesoreria y el cajero.

Asistente Contable

El asistente contable tiene la edad de 27 afios, obteniendo el grado académico como egresada
de la Universidad Tecnoldgica del Perd (UTP), culminando la carrera de contabilidad y
auditoria. Cuenta con 3 afios desempefiando el cargo de asistente contable en la empresa,
teniendo como funciones de elaborar los estados financieros mensualmente, cheques,
planillas, ordenar documentos, solicitudes, detracciones, tickets de AFP, entre otros. Asi

mismo, informes contables que sean solicitados por la administradora o directivos del club.
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Cajero

El cajero tiene la edad de 30 afios, es estudiante de la Universidad Privada del Norte (UPN),
desarrollandose en la carrera de administracion cursando el 5to ciclo, Cuenta con 10 afios
laborando en la empresa desempefiando varias funciones, el cual, desarrolla 5 afios como
cajero del club a la actualidad, teniendo como funciones cobrar las cuotas de socios
mensualmente, eventos, parqueos y elaboracién de la facturacion electrénica a través de la
pagina de la SUNAT y/o recaudando los ingresos de las ticketeras de las diversas areas del

club diariamente.

Practicante de tesoreria

El practicante de tesoreria tiene la edad de 26 afios, es estudiante de la Universidad Nacional
de Ingenieria (UNI), especializdndose en la carrera de ingenieria econdémica cursando el
10mo ciclo, tiene 6 meses desempefiando el cargo como practicante de tesoreria en el area
administrativa de la empresa, desarrollando como funciones programar los pagos a los
proveedores, ver la disponibilidad del efectivo en la cuenta del banco, hacer los pagos de
cheques a los bancos y hacer el pago de la planilla al banco, entregar cheques, ir a pagar los
servicios de agua, luz, cable, teléefono, seguro Mapfre, pagar impuestos a la municipalidad

de Jesus Maria y otros tramites que designe la administradora.

Contadora

La contadora tiene la edad de 44 afios, teniendo como logro académico bachiller en
contabilidad de la Universidad Esan, Asi mismo, colegiada en la escuela de contadores
publicos, tiene su estudio contable Ilamado Contadores Otoya Incio SAC, teniendo 5 afios
en el club, desempefiando su cargo como contadora externa, desarrollando como funciones

de revisar los impuestos, PDT Plame — 621, liquidacién de pagos, planillas, estados
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financieros, pagos realizados en la SUNAT, el registro de las ventas, compras, cheques, caja
y bancos, ingresos. Ademas de elaborar el inventario del bar del club, liquidaciones de
trabajadores, documentacion de tramites y asesorar contablemente a la empresa

mensualmente.

3.5 Técnicas e instrumentos para la recopilacion de datos

3.5.1 Técnicas

Entrevista

En esta técnica muy aparte de la entrevista, también estan incluida los cuestionarios que a
disputa del anterior son escritas. Asi mismo, a través de este método se apodera todo
enunciado que no tenemos por la exploracién, por lo que, se concluyen que una entrevista
se da un dialogo de dos individuos. Por ende, se designa entrevistador y el otro entrevistado,

ya que ambas personas charlan por medio de paradigma con anticipacion.

Para ello debe coexistir una correlacion oral adentro de un progreso correlativo. Por
ualtimo, el objetivo de la entrevista da como finalidad al asunto que se investiga, el que recibe
y da informacion, preguntas y respuestas, emisores y receptores (Cerda, 1993). Esta técnica
se aplico, en la organizacion a las personas experimentadas con respecto al tema, para tener

una base de datos eficiente para el analisis de mi investigacion.

Analisis documental

Para el andlisis documental, es un grupo de procedimientos dirigidos de visibilizar un
documento cuya capacidad es que tenga una probabilidad de determinarse. Asi mismo, es
una accién estudiosa, dando una posicién a un documento, que debe ser analizado e

interpretado para finalmente sea sintetizado.
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Por lo tanto, fija su interés en la confeccion crénica, que ocasiona usualmente y al
saber su presencia, se otorga y la asemeja a través de lengua documental instruidos por medio
de clave y normas, beneficiosas para preparar informacion de modo que solucione su
aplicacion (Dulzaides y Molina, 2004). Este tema se aplicd, mediante los ratios de liquidez
para obtener un andlisis profundo y tener un resultado eficiente, hallando los problemas que

se presentan usualmente mejorando que solucione la situacién de la entidad.

3.5.2 Instrumentos

Guia de entrevista

El instrumento nos apoya como una memoria por parte del entrevistado, como rememorar el
asunto que se esta tratando. Teniendo en cuenta que es un documento donde visualizamos
las preguntas escogidas para la investigacion. Por lo tanto, es un didlogo que sigue una
intencion que dependen mucho del tema a desarrollar, el cual, a través de este medio lo que
mas refleja e interesa, es la opinidn que podamos recatar de la guia entrevistada. Dandonos
los resultados sinceros y/o eficientes para el trabajo espigado (Cerda, 1993). Este
instrumento, se aplic6 de manera apropiada con las preguntas del tema respectivo, para asi
al momento de entrevistar haya una buena fluidez en las respuestas y preguntas hacia el

receptor.
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Guia de entrevista

Entrevistado: Personal CLTE Hora : Hora de entrevista al
trabajador

Cargo . Labor que desempefia en el CLTE Lugar: Of. Administrativa CLTE
Preguntas:

1. ¢La liquidez que maneja la empresa, le permite realizar sus operaciones? ¢Por qué?
2. ¢En su opinion, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo? ¢Por qué?
3. ¢En su opinion, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo sin

considerar sus existencias o mercaderias? ;Porque?
4. ¢En su opinion, como se encuentra la situacion economica de la empresa? ¢Por qué?
5. ¢En su opinidn, cual es la posicion de liquidez inmediata con la que se encuentra la

empresa? ;Por qué?

Ficha de analisis documental

El concepto de la ficha relata, que es una aplicacién cualitativa de informacion
destinada a vincular, detallar y parecer el objetivo del documento de manera diferente
a las originales. Asi mismo en la ficha debemos tener como finalidad la evaluacién
con respecto a los documentos con los andlisis de sus conceptos, para asi contribuir la
informacidn para una toma de desiciones, usando estratégias significativas para una
buena labor en la entidad (Dulzaides y Molina, 2004). El instrumento se aplicd en mi
investigacion de manera analitica, usando los ratios de liquidez, empleando los estados

financieros de la entidad, a su vez interpretando cada indicador resuelto.
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Ratio Formula Interpretacion

En el presente ratio nos indica que el
activo corriente es 2.61 mas que el pasivo

Razén Corriente Activo Corriente corriente, por lo que cada sol de deuda, la
. . empresa puede cubrir sus gastos a corto
Pasivo Corriente pIan)o P g

En el presente ratio a diferencia del
anterior, esta excluye los inventarios, por

Prueba Acida Activo Corriente - Inventarios lo que la empresa se encuentra en las
condiciones de cubrir sus deudas a corto
Pasivo Corriente plazo.

En el presente ratio nos indica que la
empresa tiene como capital de trabajo
Capital de Trabajo | activo Corriente - Pasivo Corriente | 222,958.20, el cual nos indica que el club
tiene la capacidad econémica para
cumplir con sus obligaciones de pagos.

Si medimos la liquidez del club
Efectivo Equivalente de Efectivo |considerando solo el efectivo equivalente
Prueba Absoluta de efectivo, esta no podria cumplir con
Pasivo Corriente sus obligaciones a corto plazo, por lo que
su liquidez es menor a sus deudas.

Cuadro 1. Ficha de analisis documental.

3.6 Procedimiento para recopilar datos
Para el proceso de recopilacion de datos de la informacion del presente trabajo se realizo lo

siguiente:

Se solicitd la autorizacion a la empresa para poder usar su informacion confidencial
en el proyecto de investigacion.

Elaborar el disefio de guia de entrevista.

Disefiar la ficha andlisis documental.

Coordinacion con los entrevistados el dia, lugar y la hora que se llevara a cabo.

Solicitar los documentos EE.FF para el desarrollo del analisis documental.
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Se desarroll6 los ratios de liquidez en el analisis documental de la empresa evaluada.

Se entrevisto al cajero, asistente contable, practicante de tesoreria y la contadora
externa.

Elaboracién de la categorizacién de variables en la investigacion.

Realizacion de la codificacion axial.

Desarrollo de las conexiones entre las afirmaciones de los entrevistados y el andlisis
documental.

Creacion de la familia empleada del Atlas.ti para el desarrollo de las respuestas hacia
los objetivos propuestos.

Creacion de la red seméntica

Realizar el analisis de los datos expresados para el capitulo de resultados.

3.7 Analisis de datos

3.7.1 Triangulacion

Con respecto al analisis, indica la modificacion de sesgo que surge cuando el acontecimiento
es evaluado a través de un explorador, con un proceso de un unico canto de asecho. También
se caracteriza por ser una técnica para lograr una categoria veras (Cerda, 1993). Este analisis
se aplico de manera objetiva, ya que es una técnica que podremos obtener la informacion de

la entidad como resultados transparentes.

Para la elaboracién de la triangulacion en el presente proyecto de investigacion, se
aplico el software llamado Atlas.ti, el cual, se empezd importando las guias de entrevistas y
la ficha de analisis documental para la elaboracién de las familias a través de los codigos de
categorizacion, llevando a codificar cada pregunta de los entrevistados al sistema, para ir
formando nuestros cuadros semanticos segun nuestros objetivos, elaborados en el primer

capitulo, que finalmente seran explicados y desarrollados en los resultados.



CAPITULO IV
EMPRESA
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4.1 Descripcion de la empresa

Figura 8. La empresa. Elaboracién propia.

La empresa Club Lawn Tennis de la Exposicion fue Fundada en 1885, el cual nacié como
una iniciativa de inmigrantes ingleses apasionados por el deporte blanco, por lo que fueron
siete los que integraron la primera Junta Directiva; ya que el primer Presidente fue Juan P.
Gallagher. Inicialmente el Club estuvo localizado en parte del area que a hoy corresponde al
Parque de la Exposicién. Después se cambiaron las instalaciones a su actual ubicacion que
es en JesUs Maria, esto se pudo dar marcha a la buena administracion de sus socios mismos,

con respecto a los Ex-presidentes Augusto B. Leguia y Manuel Prado Ugarteche.
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Las nuevas instalaciones que en total poseen, es de 42,500 metros cuadrados de
extension, por ende, propiciaron el crecimiento del club, tanto en infraestructura como en
asociados. Asi mismo, a través de los afios el club se ha acumulado grandes logros en el
deporte de tenis, pero, ademas se destaco en la natacion y en el fatbol. En la actualidad cuenta
con espacios para los deportes de tenis, tenis de mesa, futbol, fulbito, basquet, frontdn,
natacion, bochas, squash, badminton, gimnasio, esgrima, futsal, voleibol, billas y fulbito de
mesa. También tiene dentro de su infraestructura, un bar, sauna, camerinos tanto como para
nifos, hombres, damas, comedor principal dentro de la casona, chifa Wa-Lok, restaurante,

snack, entre otros.

Misién
Brindar a todos nuestros asociados y clientes, un Club de Tennis con muchos deportes,

brindando servicios de optima calidad en lo deportivo, cultural, social y comercial.

Vision

Ser el mejor Club de Tennis del Pais, reviviendo aquellos momentos gloriosos de antafio.

Valores
Transparencia.
Compromiso.
Credibilidad.
Responsabilidad Social.

Comparierismo.



4.2 Marco legal de la empresa
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Numero de RUC:

Tipo de Contribuyvente:
Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:

Estado del Contribuvente:
Condicion del Contribuyvente:
Direccion del Domicilio Fiscal:

Sistema de Emision de Comprobante:

Sistema de Contabilidad:
Actividad(es) Economica(s):

Comprobante de Pago c/aut. De
impresion (F. 806 u 816):
Sistema de Emision Electronica:
Emisor Electronico desde:
Comprobantes Electronicos:
Afiliado al PLE desde:
Padrones:

Fecha de Inicio de Actividades:
Actividad de Comercio Exterior:

20138851410 - CLUB LAWN TENNIS DE LA EXPOSICION
ASOCIACION

CLUB LAWN TENNIS

03/06/1993

ACTIVO

HABIDO

AV 28 DE JULIO NRO. 744 LIMA - LIMA - JESUS MARIA
COMPUTARIZADO

COMPUTARIZADO

92413 - ACTIVIDADES DEPORTIVAS

92495 - OTRAS ACTIVIDADES DE ESPAECIMIENTO

FACTURA

FACTURA PORTAL DESDE 26/09/2017
26/09/2017

FACTURA (desde 26/09/2017)
01/01/2015

NINGUNO

27/06/1984

SIN ACTIVIDAD

Figura 9. Datos de la institucion — consulta ruc SUNAT. Elaboracién propia.

La empresa esta constituida en el afio 1884, establecida mediante la Ley General de

Sociedades como Sociedad Anonima Abierta, inscrito ante la Superintendencia Nacional de

los Registros Publicos (SUNARP), asi mismo, en la Superintendencia Nacional de Aduanas

y de Administracion Tributaria (SUNAT), denominado como Club Lawn Tennis de la

Exposicion con RUC: 20138851410, normalizada por el T.U.O de la ley del impuesto

general a las ventas, contando con la exoneracién de la ley del impuesto a la renta, entre

otros impuestos tributarios.
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4.3 Actividad econdémica de la empresa

La empresa cuenta con dos actividades econdmicas, que viene ser el rubro de actividad
deportiva y teniendo como secundario el rubro de otras actividades de esparcimiento,
impulsando el deporte caracterizado del club como el tenis. Por ende, la organizacion cuenta
con academias de natacion, basquet, pin pon, tenis, entre otros. Asi mismo, se alquilan
espacios para las presentaciones de eventos como conciertos, conferencias 0 campeonatos

nacionales e internacionales por Federacion Peruana de Deporte.

4.4 Informacion tributaria de la empresa

La empresa tiene como principales tributos: el impuesto general a las ventas, impuesto a la
renta de tercera categoria, retenciones del impuesto a los trabajadores internos o externos a
la renta de cuarta categoria y quinta categoria. Sin embargo, las ventas estan afectas a
detraccion con la tasa del 10%, ya que la entidad brinda servicios de alquiler en espacios
para parqueos y/o eventos. Por otro lado, el régimen el cual esté registrado el club tanto

laboral como tributario es el regimen general.
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CLUB LAWN TENNIS DE LA EXPOSICION

ESTADO DE RESULTADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017
EXPRESADO EN SOLES

2017

Cotizaciones de socios 1,230,055.95
Cuota extraordinaria 0.00
Dsto.rebaj. y bonif.conc -3,880.00
Total Ingresos 1,226,175.95
Gastos de personal -1,567,381.42
Servicios prestados por terceros -777,197.80
Gastos de defensa civil 0.00
Gastos por tributos -488,810.47
Cargas diversas de gestion -315,390.34
Valuacion y deterioro de activos y provisiones -34,671.04
Total Gastos -3,183,451.07
Otros Ingresos y Egresos
Otros ingresos de gestion 2,194,553.09
Ingresos por diferencia de cambio 1,142.55
Gastos financieros -30,296.36

2,165,399.28
Superavid del ejercicio 208,124.16

Figura 10. Estado de resultados al 31 de diciembre 2017. Elaboracion propia.
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ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Caja y bancos

Cuentas por cobrar comerciales
Cuentas por cobrar socios
Cuentas por cobrar al personal
Cuentas por cobrar diversas
Servicios y otros por anticipado
Estimacion de cobranza dudosa

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
Cuentas por cobrar socios
Cuentas por cobrar diversas
Inversiones mobiliarias
Inmuebles, maquinaria y equipo
Intangibles

Deprec. amort. agotamiento acum

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

CLUB LAWN TENNIS DE LA EXPOSICION

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Diciembre del 2017
(Expresado en Soles)

2017

S/

131,788.87
83,069.20
36,187.68
22,101.22

0.00
18,743.06
117,495.96

409,385.99

291,682.95
12,934.00
3,264.00

594.,958,834.39

12,172.00

(5.868.613.11)

589,910,274.23

590,319,660.22

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

Tributos por pagar
Remuneraciones por pagar
Cuentas por pagar comerciales
Cuentas por pagar diversas
Pasivo diferido

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
Tributos por pagar
Remuneraciones por pagar L-PL
Provisiones

Pasivo diferido

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO

Capital institucional

Aportes cuota extraordinaria
Capital adicional
Excendente de revaluacion
Resultados acumulados
Resultados a diciembre

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

2017

S/

63,027.91
14,611.47
35,955.28

7,045.45
36.187.68

156,827.79

85,419.30
215,988.37
7,391.16
291,682.95

600,481.78

16,673,461.92
450,966.51
0.00
571,956,970.22
272,827.84
208,124.16

589,562,350.65

590,319,660.22

Figura 11. Estado de situacién financiera al 31 de diciembre 2017. Elaboracién propia.
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4.6 Proyectos actuales
Uno de los proyectos actuales que tiene la empresa Club Lawn Tennis de la Exposicion, para

desarrollar a un determinado tiempo son:

Piscina

La empresa cuenta con una piscina semi olimpica que fue inaugurada en los afios 30 a
nombre de los hermanos Ledgar por sus logros obtenidos en el tiempo mencionado. Por
ende, el club tiene como proyecto remodelar la infraestructura de la piscina, para asi obtener
la licencia sanitaria parte del ministerio de salud (MINSA) — DIGESA, piscina saludable a

nivel nacional y seguir manteniendo nuestra calidad de servicio.

Torneo de tenis

La empresa tiene como proyecto implementar recursos para hacer crecer el deporte a nivel
nacional e internacional a través de campeonatos en interclubs y las que sea programada por
la Federacién Deportiva de Tenis. Para asi, seguir obteniendo los reconocimientos y

prestigios como mejor club deportivo de tenis.

4.7 Perspectiva empresarial
La empresa Club Lawn Tennis de la Exposicion, tiene como rubro principal el deporte, el
cual, mediante sus proyectos promover mas el tenis, teniendo como objetivo insertar

paulatinamente torneos para que puedan representar al club a nivel nacional o internacional.



CAPITULO V
TRABAJO DE CAMPO
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5.1  Liquidez del Club Lawn Tennis de la Exposicion, Lima — 2017

Se analizo la liquidez del club Lawn Tennis de la Exposicion, por ello, se desarrolld la
evaluacion de la informacién financiera de la organizacion, mediante los indicadores de
liquidez. Por ende, obtener los resultados con mayor claridad y precisién, asi mismo, se
encontraron otras subcategorias relacionadas a ello como: el flujo de caja, tesoreria y la

administracion.

La administracién es una subcategoria que esta vinculada con la liquidez,
compuesto por las areas de logistica, recaudaciones, caja, junta directiva, el cual debe ser
organizada de manera estructural para que definan cargos por 4areas con sus
responsabilidades empleando un orden por parte administrativo como directivos
disminuyendo inconsistencias, como menciond el entrevistado nimero 2, deudo a que la
administracion no presenta una gestion diferida ni los roles de cada colaborador (caja,
tesoreria, recaudaciones), agregando también que se debe promover un cambio
organizacional, separando areas y delegando encargados con sus responsabilidades,

implementando un &rea de recaudacién (cobranzas).

Por ultimo, menciona también que no cuenta con areas establecidas que permitan
formalizar las compras (logistica), ya que las compras y los pagos son realizados por la
misma persona llevando un desorden con la documentacion. Por lo tanto, explico el
entrevistado numero 4, porque cada junta directiva concentra las autorizaciones de pagos y

ademas no cumplen con el cronograma de pagos que se establecen. También el pago por
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medio de cheques demora en ser emitidos como ser firmados por los directivos por

descoordinaciones presentadas entre ellos mismos.

La tesoreria es un subcategoria muy importante que esta vinculada con la liquidez,
la cual, no hay una persona especializada en el cargo, no maneja un flujo de caja que permita
la realizacion de sus obligaciones de pagos adecuadamente, incumpliendo con los pagos a
proveedores llevandolos a postergarlos a largo plazo, como indic6 el entrevistado nimero 3,
por el motivo que no hay un analisis detallado del flujo de caja, hay descoordinaciones por
parte de las areas, permitiendo el incumplimiento de los pagos a los proveedores y pago de

los impuestos, agregar también, que se postergan los pagos por llevar un orden en el area.

Asi mismo, menciond el entrevistado nimero 2, que nos estamos atrasando con
nuestras obligaciones de pagos, haciendo que nuestra imagen cada vez desaparezca de la
lista top de nuestros proveedores. Sin embargo, el tesorero cuenta con un comunicado diario
de las diferentes cuentas de liquidez, cuentas de crédito, la revision de las operaciones
bancarias, no muestra la situacion global de tesoreria, indicando los saldos disponibles de la
empresa, el cual concuerdo con la teoria que demostré Smith (1984). Por ende, es necesario
que la empresa cuente con el &rea de tesoreria para dirigir un orden con las obligaciones de
gastos a través de un flujo de caja diario logrando cumplir con las programaciones

respectivas.

De igual manera, explicé el entrevistado nimero 4, por lo general los proveedores
aceptan dar crédito a sus productos o servicios, ya que la empresa tiene que recurrir a créditos
de largo plazo, porque no cuenta con la disponibilidad de efectivo, Ademas, el club lo que

hace es recurrir a una promesa de pago a los proveedores. Del mismo modo, cuando
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hablamos de tesoreria como vinculacion a la liquidez, debe llevarse a cabo un flujo que nos
permita ver detalladamente los ingresos y gastos de la compafiia, evitando la insuficiencia
de liquidez, Por lo tanto, es concordante con la teoria que hablé Rizo, Pablo y Rizo (2010),
ayuda a calcular o evaluar la potencialidad de la empresa, para cumplir todos los deberes,
tanto como proveedores, tributos, a corto y largo plazo. Por ende, la entidad podra invertir
en activos fijos para su mayor crecimiento y/o desarrollo de la compafiia también en

infraestructura.

Como ultima subcategoria relacionada a la liquidez tenemos el flujo de caja, siendo
un instrumento financiero muy empleada por algunas empresas teniendo como propdsito de
comprobar la habilidad de una entidad, obtener reservas o un desperfecto con respecto al
efectivo disponible, como menciond el entrevistado nimero 1, las obligaciones a corto plazo
llegan a cubrir con el activo corriente algunas veces, agregado a lo anterior, las operaciones

a un diminuto tiempo llegan a cubrir casi en su totalidad.

Por ende, se concuerda con la teoria que mencion6 Hirache (2013), indicando que
los saldos del ingreso menos el egreso del dinero disponible de un proyecto en un tiempo
dado, en su preparacion esta en responsabilidad del tesorero, ya que le permitird dar un
informe a gerencia o directorio, el detalle del debe y haber que tiene la compaiiia, analizando
el mejoramiento de liquidez para realizar obligaciones financieras a un diminuto plazo. De
modo que, menciond el entrevistado nimero 3, por el motivo que no hay un analisis
detallado del flujo de caja, descoordinaciones por parte de las areas con las documentaciones
que se pierden o no entregan a su momento, permitiendo el incumplimiento de los pagos a

los proveedores y pago de impuestos incluyendo intereses diarios.
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Finalmente, se obtuvo como resultado que el flujo de caja y la tesoreria son las
subcategorias con mayor incidencia en la liquidez en la empresa Club Lawn Tennis de la
Exposicion, de manera sustentada con la teoria de la gestion de tesoreria en la empresa que
mostrd, que la liquidez tiene la habilidad de las empresas, a cumplir con sus necesidades
tanto como econdmicas y financieras a un corto plazo. Para el logro de dicha teoria se tendria
que llevar a cabo un buen control en la salida e ingreso del efectivo empleando un flujo de
caja, teniendo en cuenta la culminacion de la fecha de pago de los documentos emitidos,
analizando si se cumplen los créditos establecidos proponiendo una reduccién de créditos
para obtener mas efectivo disponible en la cuenta, para ello, implementar un area de
cobranzas con una persona capacitada en el rubro, para obtener mejores resultados en

efectivo equivalente de efectivo.

5.2  Lasolvencia del Club Lawn Tennis de la Exposicién, Lima-2017

La categoria razon corriente esta relacionada directamente con la liquidez, ya que calcula el
dinero disponible de la compafiia, lo cual hace que puedan cumplir con sus gastos pendientes
evitando disminuir el efectivo llevando un control con el flujo de caja diariamente para no
tener un déficit en la liquidez e incumplimientos de pagos, como mencion0 el entrevistado
numero 3, la liquidez inmediata con la que cuenta el club no es fija en algunas situaciones,

teniendo que esperar que paguen algunos clientes para cumplir con nuestros gastos.

Asi mismo, nos explico el entrevistado nimero 1, que las operaciones de corto plazo
Ilegan a cubrir casi en su totalidad en algunas ocasiones, agregando también, que la liquidez
solo es cubierta en el rubro de efectivo equivalente de efectivo de la empresa. A la vez, nos

sefiald el entrevistado nimero 2, que el club no cuenta con liquidez inmediata, al igual que
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comento el entrevistado nimero 4, el club cuenta con poca liquidez y no permite realizar las
compras y los pagos a proveedores en su tiempo determinado perjudicando la imagen del

club.

Considerando que el entrevistado nimero 3, menciond, que el club actualmente
sufre uno de los problemas méas importantes en las compafiias, que es la falta de liquidez,
por lo tanto, no permite cumplir a su totalidad sus obligaciones de pagos, ya que no cuenta
con un andlisis de los ratios de liquidez para asi obtener un resultado eficiente y transparente

que ayuden a la mejora de la institucion.

Habiendo una contradiccion por parte de las explicaciones del entrevistado nimero
1y 2, ya que ambos tienen cargos distintos, obteniendo expectativas diferentes con las
experiencias desarrolladas diariamente en la empresa. Por lo tanto, se concuerda con
Caballero (2009), que demostro la potencialidad de gastos, en la entidad con sus obligaciones
a un corto plazo en el tiempo brindado. Mientras el ratio sea mayor, la potencialidad de la
entidad serd mejor, logrando hacer que realice sus pagos a tiempo. Por lo contrario, si el ratio
es menor hace que la entidad no pueda realizar pagos, logrando postergar sus gastos a un

largo plazo por carencia de liquidez.

Con respecto a la razon corriente, se encuentra vinculada segun el analisis
documental, obteniendo como resultado que la empresa Club Lawn Tennis de la Exposicion,
muestra que el activo corriente es 2.61 mas que el pasivo corriente, por lo que cada sol de

deuda, la empresa puede cubrir sus gastos a un corto plazo.
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Considerando que, la categoria mencionada esta vinculada con la teoria de la
relatividad econdmica, indicando que la correlacion econémica es muy importante para la
liquidez, asi mismo refleja que con una buena liquidez podemos solventar los gastos de una
compafiia. Uno de los factores mas importantes es el crédito, ya que mantiene una

extraordinaria economia en el tiempo.

Por ultimo, Ilegamos al resultado por medio de la ficha analisis documental y la
triangulacion de la guia de entrevista, que la empresa cuenta con solvencia para hacer frente
a sus obligaciones financieras a un corto plazo, asi mismo, el &rea de cobranzas debe manejar
los créditos otorgada a los clientes de una manera estratégica, para saber con ayuda del

tesorero la disponibilidad de efectivo tanto como en corto y a largo plazo diariamente.

Mientras tanto, en el proceso de evaluacion de los estados financieros, se observa
que la organizacion tiene un exceso de cuentas por cobrar a socios y cuentas por cobrar de
cobranza dudosa. El cual, conlleva a incrementar para la elaboracion del ratio, mostrando
que tiene la disponibilidad de asumir sus gastos, es por ello que, si la entidad no contaria con
es0s excesos de cuentas por cobrar que vienen arrastrando varios afos, el resultado seria
otro, de manera razonable y real, demostrando que la verdadera situacion financiera seria
arrojando pérdidas, que perjudicarian los procesos administrativos, incumpliendo con sus

egresos de planillas, impuestos, proveedores u otros.

5.3  Lacapacidad econdémica del Club Lawn Tennis de la Exposicion, Lima-2017

La capacidad econdmica mide la situacion en la que se encuentra la empresa, ya que si la

entidad se mantiene firme cuando incrementa el capital de trabajo, la compafiia puede
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realizar sus pagos en un minimo tiempo. Por otro lado, al verse con el célculo del ratio
incrementado, hace que la organizacion tenga déficit financiero en las ejecuciones, como

desvalorizacion de activos, entre otros hechos que ocurran en el momento.

Asi mismo, la organizacién se encuentra en la situacion de no cumplir con sus
obligaciones de pagos a corto plazo como explico el entrevistado nimero 2, que la presente
situacion de la instalacion no permite realizar operaciones, porque no cuenta con una
estrategia correcta de recaudaciones, lo cual no es correcto ya que se gasta el poco ingreso
que se recauda y/o esperando que generar mas dinero para que pueda hacer sus operacones,
realizando compras y gastos imnecesarios que pueden esperar, cayendo en un circulo vicioso

que nos pueda llevar a quedarnos sin liquidez cada dia.

Del mismo modo, el entrevistado nimero 2, indicd, que el club no podria infrentar
dichas obligaciones, ya que contamos con un Unico respaldo como la caja chica, porque la
empresa no cuenta con un respaldo financiero propio, estamos viviendo con los pocos
recursos que ofrecemos. Del modo, que el entrevistado nimero 3, menciond, que la situacion
econdémica del club es variable, esto quiere decir que en algunas veces logran cumplir con
sus obligaciones financieras a corto plazo como otras veces no, esperando que se genere una

venta que nos ayude a cubrir un gasto emergente en ese momento.

La compariia necesita modificar sus diversas areas como plan estratégico, como
menciond el entrevistado nimero 4, que la compafiia no cuenta con los recursos suficientes
para poder hacer mejoras en las infraestructuras del club, ya que se encuentra con material
antiguo. El cual, entre los entrevistados nimero 4 y nimero 1, se presenta una contradiccion

por parte de las areas generando espectativas, conduciendo a un resultado variable con
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respecto al resultado que indico la ficha de analisis documental, mostrando que obtiene como
capital de trabajo S/. 252,558.20, esto quiere decir, que el club cuenta con la capacidad

econdmica para cumplir con sus obligaciones.

Por lo contrario al disminuir el capital de trabajo en la compafiia, tiene como
dificultad realizar sus obligaciones de pagos en un corto tiempo, asi produsca en efectivo sus
bienes, por lo que concuerdo con Caballero (2009), indicando que cuando se terminan de
cancelar los pagos inmediatos,mas aun si se tiene como resultado un excedente, se podra
elaborar el flujo de efectivo, para organizar los pagos diariamente sin dificultad alguna.
Precisamente el entrevistado nimero 1, coincide en cierta parte con respecto al concepto, el
cual, indicod que la situacién econémica de la empresa es que el activo corriente pueda cubrir
sus necesidades de los pasivos corrientes, ante ello, se refleja a travéz del resultado del ratio
de capital de trabajo, que debe obtener un control del efectivo mediante un flujo de caja
elaborada por el tesorero, para saber minusiosamente los saldos a diario y los gastos

necesarios para que se puedan cubrir en un determinado plazo.

Finalmente, la organizacién a travéz del resultado hallado de la ficha analisis
documental, anualmente se ve favorable el monto que cubriria los gastos, por ende,
semanalmente no se refleja el dinero para hacer frente a sus compromisos de pagos
emergentes. Es por ello, que si el club no tuviera ingresos adicionales como alquiler de
espacios para que se lleve a cabo tanto como eventos, full day deportivos y parqueos, el
resultado fuese otro, porque el club no se mantendria solo con las cuotas de los socios o
estacionamientos, de manera que mostraria en los estados financieros un gran problema
respecto al déficit de liquidez tanto financiero como en la situacion econémica que se

presenta en el club.
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5.4  El efectivo disponible inmediato del Club Lawn Tennis de la Exposicidn, Lima-
2017

En el efectivo disponible inmediato muestra la liquidez exacta con la que se considera en la
empresa ya que solo se toma en cuenta el efectivo equivalente de efectivo disponible para
realizar las cuentas por pagar, excluyendo todas las cuentas por cobrar de las ventas que se
realizaron a crédito como a largo plazo y corto plazo, porque es dinero que aun no ha

ingresado a la empresa.

Por lo que, la organizacién tiene dificultad de efectivo disponible inmediato, no
llegando a cumplir con sus obligaciones de gastos a un corto plazo, el cual en el desarrollo
del ratio de prueba absoluta, mostrando la liquidez real, indicando un resultado nada
favorable como comento el entrevistado nimero 1, que no cuentan con una liquidez
inmediata para poder invertir en la infraestructura del club, se requiere de dinero para realizar
mejoras, ya que esto tiene que ser a futuro para armar un fondo fijo que cubra las necesidades
que se requieran de Ultimo momento y no contar con financiaciones bancarios, porque

perjudicaria aun mas a la liquidez de la empresa pagando los intereses del préstamo.

De la misma manera, explico el entrevistado nimero 2, la presente situacion de la
instalacion no permite realizar sus operaciones, porque no se cuenta con la estrategia
correcta de recaudaciones, lo cual, no es correcto ya que no cuenta con una liquidez
inmediata. Del mismo modo, el entrevistado nimero 3, explico que relativamente varia la
falta de liquidez y otras veces se puede cumplir con los pagos en un corto plazo recopilando
lo méas importante convirtiendo los otros pagos a largo plazo, agregando, que el efectivo que

dispone cumplen con sus gastos pendientes a los proveedores.
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La empresa percibe ingresos adicionales como alquiler de espacios para parqueos,
eventos, canchas de gras, por ende, deberia maximizarse la liquidez a través de las ventas
adicionales, pero tampoco logra cubrir sus gastos completamente, como menciond el
entrevistado nimero 4, el club cuenta con poca liquidez, el cual no tiene la capacidad de
afrontar una posible contingencia en el tema de sus ingresos en el momento dado, pidiendo
alargar los pagos a nuestros proveedores. Por lo que se refiere al ratio, accede a calcular el
desplazamiento bueno de la entidad en un minimo tiempo, en lo mencionado contiene
activos en efectivo equivalente de efectivo y los costos accesibles. Asi mismo, concuerda
con la teoria del capital de trabajo y sus técnicas como mencion6 Rizo, Pablo y Rizo (2010),
la cual, mostro que la liquidez nos ayuda a calcular o evaluar la potencialidad de la empresa,
para cumplir todos los deberes, tanto como proveedores, tributos, a corto y largo plazo. Por
ende, la entidad podra invertir en activos fijos para su mayor crecimiento y/o desarrollo de

la compafiia.

Como resultado del ratio prueba absoluta que se desarroll6 a travéz de la ficha de
analisis documental obtenemos el S/. 0.84, esto quiere decir, que la empresa no puede cubrir
sus gastos a corto plazo, por lo que la liquidez es menor a sus deudas, ya que solo se mide

condiderando solo el efectivo equivalente de efectivo.

Finalmente, la empresa obtiene como resultado que si medimos solo el efectivo
equivalente de efectivo sin consideras las cuentas por cobrar que estan a crédito como largo
plazo, esta en un déficit de liquidez, realizando que sus obligaciones de pagos se conviertan
en largo plazo, el cual perjudica a las areas del club, el simple hecho que habré retrasos
también con los requerimientos de cada area administrativa involucrando directamente el

servicio brindado a los socios.



CAPITULO VII
DISCUSION
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La presente investigacion titulada Analisis de la liquidez del Club Lawn Tennis de la
Exposicion, Lima — 2017, tiene como objetivo general Analizar la liquidez de la empresa
evaluada. Los resultados desarrollados muestran que las categorias emergentes como el flujo
de caja, tesoreria y la administracion, son herramientas primordiales, teniendo influencia
directamente con respecto a la liquidez de la compafiia. Asi mismo, no hay un area de
cobranzas que permita obtener disponibilidad de efectivo, perjudicandonos al momento de
querer cumplir con nuestras obligaciones de pagos. El cual, esta relacionada con Paz y Taza
(2017), indicando que la empresa hace mal uso del dinero, realizando gastos innecesarios,
esto hace que la empresa no afronte a sus obligaciones tanto financieras como econémicas,

a corto o largo plazo.

Por ende, la compafiia debe usar los indicadores financieros, para que puedan
observar todos los errores del area de cobranzas, para asi obtener liquidez y poder tomar
buenas decisiones. Por el cual, también se coincide con Vasquez y Vega (2016),
mencionandonos que las ventas al crédito realizadas por la empresa, le genera riesgos de
pérdidas, porque disminuye su liquidez, por lo tanto, la empresa no puede solventar sus
gastos a un corto plazo, asi mismo, en las evaluaciones obtenidas dentro de la compafiia
menciona que el area de cobranza es muy importante, en otras palabras, si no hay cobranza,

no hay liquidez.

A diferencia de Tello (2017), mencion6 que la empresa puede solicitar crédito
bancario, con una tasa de interés minimo, para que pueda solventar todos sus gastos. Pero
esto no quiere decir que vaya aumentar su liquidez, porque esto conlleva a una deuda, que
puede tener un riesgo en su liquidez, es decir aumente sus gastos financieros y asi

perjudicando la rentabilidad de la empresa, sin embargo, no concuerdo con lo mencionado,
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ya que la empresa no dispone de liquidez inmediata para hacer sus compromisos de pagos,
y si la organizacion solicita un crédito bancario generaria ain mas un riesgo a la capacidad

econdmica de la empresa.

Tuvo como objetivo especifico analizar la solvencia del Club Lawn Tennis de la
Exposicion, Lima — 2017, el cual, la solvencia esta siendo influenciado en la liquidez de la
compafiia, mostrando como resultado que la organizacion dispone de liquidez para solventar
sus gastos, teniendo como exceso las cuentas por cobrar que vienen arrastrando por afos, el
cual debe contar con personal calificado para el area de cobranzas, poniendo en préctica la
reduccion de crédito a los clientes. Por ende, se coincide con Perez y Ramos (2016), indico
que la compafiia no dispone de trabajadores especializados en el area de cobros y pagos, de

tal manera que no se capacita al trabajador que entra a laborar en la entidad.

Por ultimo, debe realizar y respetar politicas de cobros, evitando dar créditos a los
clientes, para asi, las ventas sean en efectivo aumentando la liquidez, para realizar las
obligaciones de pagos a un diminuto tiempo, por ende, contar con una evaluacion rigida de
control interno, detectando todas las inconsistencias presentadas en las areas. Asi mismo, se
coincide con Paucar y Vasquez (2017), ya que menciond que la organizacion se ve afectada
ante la situacién del pago del tributo de la renta de tercera categoria, ocasionando una baja
en la liquidez progresivamente, del modo, que se evalué a través de los indicadores
financieros teniendo un resultado transparente a lo que respecta la disminucion, la cual, la
compafiia no puede dirigirse a los préstamos bancarios, ya que origina mas gastos como tasas
de interés, multas, entre otros. Llevando a un déficit e disminucion de utilidades y

rentabilidad de la entidad, ya que con el desarrollo de los ratios financieros podremos obtener
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resultados transparentes y precisos para una toma de decisiones eliminando las

inconsistencias que se presenten en el momento.

Tuvo como objetivo de investigacion Analizar la capacidad econémica del Club
Lawn Tennis de la Exposicion, Lima — 2017, es una de las variables importantes para
observar el estado del capital de trabajo de la organizacion, el cual, obtuvo como resultado
que la capacidad econémica del club es positiva, pudiendo cumplir con sus compromisos de
pago a corto plazo, mostrando en los estados financieros un exceso de gastos que vienen
arrastrando por afios, lo que demostraria que la entidad tendria un déficit econémico y
financiero, desde luego no se coincide con Gonzales y Sanabria (2016), mencion6 que no

tienen liquidez suficiente para cubrir todas sus obligaciones a un diminuto tiempo.

Por ende, fueron evaluados con los indicadores financieros los periodos del 2010 al
2015, dando como resultado eficiente, que algunas veces la compafiia logro obtener fondos
de efectivo en un momento determinado, dejando aun, pendientes de pagos a un largo plazo,
como alumnos adeudos de muchos meses atrasados. Por el cual, en el proceso de la
evaluacion a través de los ratios financieros obtenemos un monto positivo que nos permite

realizar nuestros gastos en el tiempo determinado.

Es decir, que no se coincide con Zeballos (2017), indicé que la morosidad de las
cuentas por cobrar influye directamente en la liquidez, asi mismo, la liquidez incide de
manera eficaz para el desarrollo de sus actividades diaria de la organizacion. Por dltimo, la
compafiia no cuenta con politicas de cobranzas para una mejora de exceso con respecto al

tema de la liquidez mejorando las ventas estratégicamente para un mejor desarrollo
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econdmicamente y rentablemente. Ya que la entidad no cuenta con morosidad de cobros

atrasos a los socios o clientes externos.

Se obtuvo como objetivo ultimo de la investigacién Analizar el efectivo disponible
inmediato del Club Lawn Tennis de la Exposicién, Lima — 2017, este indicador permite
tener como resultado la disponibilidad de la liquidez minuciosamente, ya que en dicho
desarrollo del ratio financiero se toma en cuenta solamente el efectivo disponible en la
empresa, excluyendo las cuentas por cobrar, que son cobros a largo plazo. Asi mismo,
obtenemos como resultado que la organizacién no dispone de efectivo inmediato, porque el

ingreso es menor al de los gastos, convirtiendo las cuentas por pagar en largo plazo.

Por lo que no coincido con Ines, Tenesaca, Arroba, y Villalta (2018), porque indicé
que este estudio muestra que las empresas EPS, deben cumplir con sus obligaciones
tributarias, como el pago del impuesto a la renta. Por lo tanto, estas deben organizarse en el
cumplimiento de las normas y leyes otorgadas, evitando que incremente las deudas con
moras u otras, llevando a que disminuya la rentabilidad y/o liquidez. Sin embargo, la entidad

no cuenta con un EPS a nivel internacional.

Asi mismo, tampoco se coincide con Vasquez, Rech, Mirand, y Tavares (2017),
porque indico que este estudio logro mostrar que la rentabilidad y la liquidez son factores
que se relacionan positivamente, para ello mientras mas rentabilidad obtenga la empresa, su
liquidez evolucionard, por ende, revelara sus estados financieros como una utilidad exitosa,
pudiendo asi tomar decisiones estratégicas, como realizando mayor inversion. Por lo tanto,
la compafiia es una organizacion sin fines de lucro, con el rubro de actividades deportivas y

no de una empresa agroindustrial como mencionan dichos autores.
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Finalmente, este proyecto de investigacion atribuye a las Ciencias contables y
financieras, en mencion, a que los indicadores como: el flujo de caja, tesoreria y la
administracion, estan vinculados directamente a la liquidez. Por el cual, las organizaciones
deben de tomar en cuenta estas categorias y ponerlas en practica, para asi, obtener resultados
transparentes que puedan ayudar al club a tomar decisiones favorables que desempefien
beneficiosamente junto a la administracion que deberd asumir retos proyectando e
incentivando a las diversas areas administrativas, porque asi, se llegara a formar una buena

estructura organizacional.



CAPITULO VIII
CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS
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7.1 Conclusiones

Primera

Segunda

Tercera

: Se desarroll6 el andlisis de liquidez del Club Lawn Tennis de la Exposicion,
Lima - 2017, mediante los ratios financieros, por ende, se encontraron
indicadores emergentes como el flujo de caja, tesoreria y la administracion,
teniendo una mayor incidencia con respecto a la liquidez, ya que, en ello,
encontraremos procesos que afectan el rendimiento administrativo llevando a

un descenso de liquidez en la empresa evaluada.

: El andlisis de solvencia del Club Lawn Tennis de la Exposicion, Lima —
2017, se demostro a través de la evaluacion de la ficha de analisis documental
que la empresa cuenta con disponibilidad para hacer frente a sus obligaciones
de pagos, asi mismo, en el transcurso del proceso de investigacion de los
estados financieros, se observa la cantidad de cuentas por cobrar pendientes
en un largo plazo, ya que en ese aspecto el resultado seria distinto al de los

ratios, por ende, la organizacién no obtendria liquidez a corto plazo.

:En el andlisis de la capacidad econdémica del Club Lawn Tennis de la
Exposicion, Lima — 2017, mostré como resultado mediante el ratio y la ficha
de analisis documental, que la empresa cuenta con un capital de trabajo
estable que permitiria cumplir con sus obligaciones de pago, asi mismo, se
esta incluyendo el exceso de cuentas por cobrar y cuentas por pagar a largo
plazo, que arrastra muchos afos, el cual, muestra una informacion real, ya
que si se quitaran esas cuentas excesivas el resultado seria que la organizacion

estaria en perdida.
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: En el analisis de efectivo disponible inmediato del Club Lawn Tennis de la
Exposicion, Lima — 2017, obtuvimos como resultado a través del proceso de
investigacion, que la empresa no dispone de liquidez inmediata que pueda
cubrir sus deberes a un corto plazo, asi mismo, en el presente ratio se evalla
el efectivo disponible excluyendo las cuentas por cobrar excesivas, el cual
mostrara la informacién de disponibilidad inmediata de efectivo en la

organizacion.
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7.2 Sugerencias

Primera

Segunda

: De acuerdo al andlisis de liquidez del Club Lawn Tennis de la Exposicion,
Lima — 2017, se debera incorporar el area de tesoreria con una persona
capacitada y que tenga experiencia en el rubro, para una elaboracion de flujo
de caja diariamente, del mismo modo, analice mensualmente los ratios de
liquidez para informar a la administracion y haya una toma de decisiones, asi
mismo, elaborar una estructura organizacional desempefiando funciones con
sus responsabilidades teniendo un orden en las areas administrativas
incrementando la eficiencia laboral para obtener resultados favorables para la

empresa.

: Con respecto al andlisis de solvencia del Club Lawn Tennis de la
Exposicidn, Lima — 2017, se debera reducir las cuentas por cobrar tanto a
socios como a clientes, teniendo un estado financiero con la informacion
transparente, para asi, obtener un resultado eficaz tras la evaluacion de los
indicadores de liquidez, también, agregar un area de cobranzas con una
persona capacitada con experiencia en el rubro, para que pueda desempefiar
una buena labor, asi, obtener disponibilidad de liquidez, trabajando de la
mano con el tesorero para una gestion complaciente, llevando un orden con
los ingresos a través de un cronograma de pagos, evitando afectar el efectivo

de la compaifiia, solventado los gastos con tranquilidad.
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: El andlisis de la capacidad econoémica del Club Lawn Tennis de la
Exposicion, Lima — 2017, se deberd, desarrollar los estados financieros a
través de los ratios de liquidez, obteniendo la informacion exacta para que el
capital de trabajo se vea incrementado y se vaya reservando ante cualquier
contingencia a futuro, asi mismo, llevar un control de los activos de la
compafiia, usando correctamente la depreciacion y/o vida Gtil, por altimo,
reducir o aplicar las politicas de crédito, mostrando un incremento en las
ventas, eliminando las cuentas incobrables e incentivar inscripciones de
socios al club con promociones acordadas con los directivos y asi poder

mejorar en la infraestructura del club.

: El andlisis del efectivo disponible inmediato del Club Lawn Tennis de la
Exposicion, Lima — 2017, se ejecutara las cuentas incobrables, asi mismo,
tener un area de logistica con una persona especializada y tenga experiencia
en el rubro, para que pueda optimizar los gastos innecesarios evitando tener
stock, también al momento de seleccion de proveedores fiscalizar su trabajo
para que sea bueno, evitando que se presente inconsistencias a futuro,
haciendo que se vuelva a gastar en lo mismo, como pagar por algo bueno que
va durar, que por algo que se arregle o compre por el momento, ya que se

debe analizar los procesos selectivos sea eficaz.
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de la Exposicion, Lima -

20177

Lawn Tennis de la

Exposicion, Lima - 2017
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la disponibilidad de
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Club Lawn Tennis de la
Exposicion, Lima -

20177

Analizar el efectivo
disponible inmediato del
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gastos a un

corto plazo.

de
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analisis
documental
Método de
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analisis de ) .
triangulacion
datos
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Anexo 2: Instrumento cualitativo

GUIA DE ENTREVISTA

Entrevistado: Arnold Danicl Nicto Echenique Hora : 15:23 pm
Cargo : Cajero Lugar: Oficina Administrativa CLTE
E ¢Laliquidez que maneja la empresa, le permite realizar sus operaciones? ;Por qué?

La presente situacion de la instalacion no nos permite realizar operaciones, porque no se cuenta con la
estrategia correcta de recaudaciones. lo cual no es correcto, ya que se gasta las reservas esperando

generar ingresos. Cayendo en un circulo vicioso que nos puede llevar a quedarnos sin liquidez.

2 .En su opinion, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo? ;Por qué?

No tenemos establecidas areas que nos permitan formalizar compras (logistica), ya que las compras y
los pagos son realizados por la misma persona. Deudo a que la administracion no presenta una gestion

diferida y los roles de cada colaborador (caja. tesoreria. recaudaciones).

3. ¢En su opinion, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo sin considerar

sus existencias o mercaderias? ;Porque?

El ¢lub no podria enfrentar dichas obligaciones. ya que contamos con un Unico respaldo como caja
chica. Porque la empresa no cuenta con un respaldo financiero propio, estamos viviendo con los pocos

recursos que ofrecemos.
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4. LEn su opinién, como se encuentra Ia situacion econémica de In empresa? ;Por qué?

La situacion en ¢l ¢lub al momento esta en picada. se debe promover un cambio organizacional,
separando dreas vy delegando encargados con sus responsabilidades. implementar un édrea de

recaudacion. Ya que nos estamos atrasando con los pagos a proveedores. haciendo que nuestra imagen

cada vez desaparezca de la lista top de nuestros proveedores.

5. iEnsuopinién, cual es Ia posicion de liquidez inmediata en Ia que se encuentra la

empresa? ;Por qué?

El club no cuenta con liquidez inmediata, ya que hay mucha burocracia para mover efectivo, lo que

genera retrasos y poca confiabilidad de proveedores. Porque no se ve si genera gestion.

M%icm l:chenique

Cjero CLTE
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GUIA DE ENTREVISTA

Entrevistado: Jos¢ Luis Fernandez Villaluerte Hora : 15:21 pm
Cargo : Practicante de Tesoreria Lugar: Olicina Administrativa CLTE
I (La liquidez que maneja la empresa, le permite realizar sus operaciones? ;Por qué?

El club cuenta con poca liquidez v no permite realizar las compras y los pagos a proveedores. La causs
es la existencia de un consejo directivo que centraliza y/o concentra las ordenes de pago, asi como

también restringe la cantidad de liquidez que cuenta la empresa.

v, JEn su opinion, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo? ;Por qué?

El club lo que hace es recurrir a una promesa de pago a los proveedores, ya que por lo general los
proveedores aceptan dar erédito a sus productos o servicios. La empresa tiene que recurrir a créditos,
porque no cuenta con la disponibilidad de efectivo, asi como también el pago por medio de cheques

demoran en ser emitidos como ser firmados.

;0 JEn su opinion, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo sin considerar

sus existencias o mercaderias? ;Porque?

El ¢lub no cuenta con un ahorro que le permita afrontar sus obligaciones sin contar con sus ingresos
mensuales como las cuotas de socios. el club no tiene la capacidad de afrontar una posible

contingencia en el tema de sus ingresos en el momento dado.
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4. JEn su opinion, como se encuentra la situacion economica de la empresa? ;Por qué?

La situacion actual en el ¢lub es un poco alarmante va que no se tiene la suficiente liquidez para poder
hacer requerimientos, no cuenta con los recursos suficientes para poder hacer mejoras en
infraestructuras. Casi todos los ingresos son para pagar servicios, pago a los trabajadores e impuestos.

Por ello es que no cuenta con un ahorro que les permita realizar lo mencionado.

5. ¢(En su opinion, cual es Ia posicion de liquidez inmediata en la que se encuentra la

empresa? ;Por qué?

Ll club cuenta con poca liquidez que no permite afrontar nuestros pagos semanales, porque la junta
directiva concentra las autorizaciones de pagos y ademas no cumplen con el cronograma de pagos. Asi

mismo. existe una descoordinacion y una mala gestion de la junta directiva.

. JOs¢ Luis Fernandez Villafuerte
FEncargado de tesoreria CLTE
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GUIA DE ENTREVISTA

Entrevistado: Milagros Berrospi Merjildo Hora : 18:04 pm
Cargo : Asistente Contable Lugar: Oficina Administrativa CLTE
L. oL liquidez que maneja la empresa, le permite realizar sus operaciones? ;Por qué?

Si, las operaciones de corto plazo llegan a cubrir casi en su totalidad, porque hay ocasiones en la que
no contamos con fondos cn la cuenta del banco. postergando los pagos hasta el momento que

contemos con ¢l efectivo.

2 . su opinion, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo? ;Por qué?

Las obligaciones a corto plazo llegan a cubrir con ¢l activo corriente (efectivo equivalente de electivo).

3. JEn su opinion, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo sin considerar
sus existencias o mercaderias? ;Porque?

Solo es cubierta en el rubro de efectivo equivalente de efectivo. No contamos con existencias ya que el

club es una entidad que presta servicios, a veces se ha visto en ocasiones en la que no podemos

enfrentar las obligaciones en corto plazo
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4. JEn su opinion, como se encuentra la situacion econdémica de la empresa? ;Por qué?

La situacion cconomica es que el activo corriente puede cubrir sus necesidades de los pasivos
corrientes. Tienen solvencia econdmica aparentemente. va que lo ideal es que sus pasivos corrientes
cambien a pasivos no corrientes (largo plazo). para poder tener mejor capacidad de solvencia

economica.

N

. ¢(En su opinion, cual es la posicion de liquidez inmediata en la que se encuentra la

empresa? ;Por qué?

No contamos con liquidez inmediata para poder invertir en la infracstructura del club, se requiere de
dinero para realizar mejoras. ya que esto tiene que ser a futuro para armar un fondo fijo que cubra las
necesidades que se requieran de altimo momento y no contar con financiaciones bancarios, porque

perjudicaria aun mas a la liquidez de la cmpresa.

(/I
Milagros Berrgspi Merjildo
Asistente Contable CLTE
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GUIA DE ENTREVISTA

Entrevistado: Ana Cecilia Incio Espinoza Hora : 19:44 pm
Cargo : Contadora Lugar: Oficina Administrativa CLTE
1. .La liquidez que maneja la empresa, le permite realizar sus operaciones? ;Por qué?

El club actualmente sufre uno de los problemas mas importantes en las compaiiias, que es la falta de
liquidez, por lo tanto no permite cumplir a su totalidad sus obligaciones de pagos, ya que no cuenta

con un analisis de los ratios financieros para tener un resultado eficiente y transparente.

2. ZEn su opinién, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo? ;Por qué?

El club no cumple con sus obligaciones de pagos en su totalidad a un corto plazo, por el motivo que no
hay un analisis detallado del flujo de caja, descoordinaciones por parte de las dreas, permitiendo el

mcumpliendo de los pagos a los proveedores y pago de impuestos.

3 <En su opinién, como la empresa enfrenta sus obligaciones a corto plazo sin considerar

sus existencias o0 mercaderias? ;Porque?

El club no enfrenta sus obligaciones de corto plazo a su totalidad, ya que el club no cuenta con
mercaderias porque ¢s una empresa de servicio, lo cual se sostiene a través de las cuotas de socios. El
club tiene socios con varias cuotas atrasadas, y si fuese el caso el club no puede cumplir con sus

obligaciones financieras a corto plazo convirtiéndose a largo plazo todos sus gastos, sim embargo
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también se incluye como ingresos parqueos, eventos, entre otros para tratar de maximizar de liquidez,

pero tampoco llega a cubrir sus gastos complctamente.
4. <En su opinién, como se encuentra la situacién econémica de la empresa? ;Por qué?

La situacion economica del club es variable, va que el efectivo que cuenta se cumple con los gastos
pendientes a los proveedores, de una manera que al momento de realizar los egresos no disponemos de
liquidez para un gasto emergente que ocurra en el momento, esperando que contemos con efectivo en
la cuenta y seguir cumpliendo nuestros deberes semanalmente. Llevando al club a un riesgo de pérdida

por un mal manejo del dinero.

5. (Ensu opinidn, cual es la posicion de liquidez inmediata en la que se encuentra la

empresa? ;Por qué?

La liquidez inmediata con la que cuenta ¢l club no es fija ¢n algunas situaciones, ya que se posterga los
pagos tanto como impuestos, pagos a proveedores u otros, por la falta de liquidez y otras veces se
puede cumplir con los pagos en un corto tiempo recopilando los mas importantes convirtiendo a los

otros en largo plazo.

N /
| A

|

A

/
[
ALY

Ana Cecilia Incio Espinoza
Contaduta CLTE




Ficha de analisis documental

Documento: BGy EGYP 2017

105

Ratio

2017

Interpretacion

Razon Corriente

Activo Corriente
Pasivo Corriente

409,385.99 =261
156,827.79

En el presente ratio nos
indica que el activo
corriente es 2.61 mas que
el pasivo corriente, por lo
que cada sol de deuda, la
empresa puede cubrir sus
gastos a corto plazo.

Prueba Acida

Activo Corriente — Inventarios
Pasivo Corriente

409,385.99 -0 =261
156,827.79

En el presente ratio a
diferencia del anterior,
esta excluye los
inventarios, por lo que la
empresa se encuentra en
las condiciones de cubrir
sus deudas a corto plazo.

Capital de Trabajo

Activo Corriente — Pasivo Corriente

409,385.99 — 156,827.79 =252,558.20

En el presente ratio nos
indica que la empresa
tiene como capital de
trabajo 252,558.20, el
cual nos indica que el
club tiene la capacidad
econdémica para cumplir
con sus obligaciones de
pagos.

Prueba Absoluta

Efectivo Equivalente de Efectivo

Pasivo Corriente

131,788.87 =0.84
156,827.79

Si medimos la liquidez
del club considerando
solo el efectivo
equivalente de efectivo,
esta no podria cumplir
con sus obligaciones a
corto plazo, por lo que su
liquidez es menor a sus
deudas.
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obligaciones de pagos en su totalidad
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infraestructura del club, se requiere de
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/- los pagos a proveedores, haciendo
que nuestra imagen cada vez
desaparezca de la lista top de
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parqueos, eventos, entre otros para

trabajadores e impuestos. Por ello es
- que no cuenta con un ahorro que les

tratar de maximizar de liquidez, pero
tampoco llega a cubrir sus gastos
completamente.

nuestros proveedores.

K
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permita realizar lo mencionado.

. En el presente ratio nos indica que la
~\\> empresa tiene como capital de trabajo
.. 252,558.20, el cual nos indica que el
/’ club tiene la capacidad econémica
para cumplir con sus obligaciones de

\',5 La presente situacion de la instalacién
) no nos permite realizar operaciones,
AN \ porque no se cuenta con la estrategia
/' correcta de recaudaciones, lo cual no
’ es correcto, ya que se gasta las

~ reservas esperando generar ingresos.

N

pagos.

La situacion actual en el club es un

[3:8] ya que el efectivo que poco alarmante ya que no se tiene la P
cuenta .. suficiente liquidez para poder hacer

ya que el efectivo que cuenta se ¥
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los proveedores [4:12] que no permite afrontar
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4 A que no permite afrontar nuestros

[1:1] las operaciones de corto pagos semanales
plazo.. o 0

las operaciones de corto plazo llegan

a cubrir casi en su totalidad,

[3:3] por el motivo que no hay un

1 s a-

[3:10] La liquidez inmediata con la

A ] V'
/ [3:5] ya que el club no cuenta con
m..

Cayendo en un circulo vicioso que nos
puede llevar a quedamos sin liquidez
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[3:11] ya que se posterga los pagos

X \
[1 :4] Soloescuhleﬂa en el mbm d..

La situacion en el club al momento
estd en picada,

[3:7] La situacién econémica del
dlu..

La situacion econdmica del club es
variable

\ [3:9] de una manera que al
. momento d..
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™ liquidez para un gasto que

[3:1] El club actualmente sufre
A uno..

ocurra en el momento, esperando que
contemos con efectivo en la cuenta y

\\\ seguir cumpliendo nuestros deberes

™ semanalmente. Llevando al club a un

. €l club no tiene la capacidad de
afrontar una posible contingencia en
el tema de sus ingresos en el

\\ Solo es cubierta en el rubro de
efectivo equivalente de efectivo.

" momento dado.
A
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~ [7:4] Si medimos la liquidez del clu..

[7 1] En el pn:senle ratio nos indic..

riesgo de pérdida por un mal manejo
del dinero.

‘** El club actualmente sufre uno de los
B problemas mas importantes en las
companias, que es Ia falta de liquidez,
por lo tanto no permite cumplir a su
totalidad sus obligaciones de pagos,
ya que no cuenta con un andlisis de

S: medimos Ia liquidez del club
" considerando solo el efectivo
\ equivalente de efectivo, esta no p:

pasivo corriente, por lo que cada
de deuda, la empresa puede cub

odria
sus gastos a corto plazo.

En el presente ratio nos indica que el

los ratios para tener un
resultado eficiente y transparente.

activo corriente es 2.61 mas que el

. ya que por lo general los proveedores
aceptan dar crédito a sus productos o
. Servicios. La empresa tiene que recurrir

\ a credltos porque no cuenta con la

de efectivo,

sol
rir

> ya que el club no cuenta con
mercaderias porque es una empresa
de servicio, lo cual se sostiene a través
de las cuotas de socios. El club tiene
socios con varias cuotas atrasadas, y si
fuese el caso el club no puede cumplir

\. «con sus obligaciones financieras a
corto plazo convirtiéndose a largo
plazo todos sus gastos, sim embargo
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.
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La liquidez inmediata con la que

conc..
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[4:13] porque la junta directiva

[4 1] EI dub cuenta con poca Inquld..

El club cuenta con poca liquidezy no
permite realizar las compras y los
Ppagos a proveedores.

t.

\‘ cumplir con sus obligaciones a corto

\\ ya que se posterga los pagos tanto
como impuestos, pagos a

~
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[7:2] En el presente ratio a diferen..
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En el presente ratio a diferencia del
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apa..

por lo que la empresa se en
las condiciones de cubrir sus deudas a

/ corto plazo.

Tienen solvencia econdmica
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por el motivo que no hay un analisis

porque la junta directiva concentra las
autorizaciones de pagos y ademas no
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detallado del flujo de caja,
descoordinaciones por parte de las
dreas, permitiendo el incumpliendo de
los pagos a los proveedores y pago de
impuestos.

sus pasivos corrientes cambien a
pasivos no corrientes (largo plazo),

para poder tener mejor capacidad de

solvencia econdmica.

aparentemente, ya que lo ideal es que

plazo, por lo que su liquidez es menor
a sus deudas.

[3:12] por a falta de liquidez y otr..

N

por la falta de liquidez y otras veces se
puede cumplir con los pagos en un
corto tiempo recopilando los mas
importantes convirtiendo a los otros
en largo plazo.
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EI club no podria enfrentar dichas
‘obligaciones, ya que contamos con un
Gnico respaldo como caja chica. -
Porque la empresa no cuenta con un
respaldo financiero propio, estamos
viviendo con los pocos recursos que
ofrecemos.

/
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G [4:11] El club cuenta con poca

.. El club cuenta con poca liquidez
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ahorr..
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[3:4] El club no enfrenta sus obliga..

El club no enfrenta sus obligaciones
de corto plazo a su totalidad,

El club no cue

permita afrontar sus obligaciones sin

contar con sus ingresos mensuales
como las cuotas de socios,

nta con un ahorro que le
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inmediata

!
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[3:2] El club no cumple con sus

El club no cumple con sus
obligaciones de pagos ensu totalidad

.\‘Q\
a un corto plazo,

.

N
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[4:11) El club cﬁenta con poca ; G N
z - i .- liquid.. 44 3 “ [1:1] las operaciones de corto
[1:8] Tienen solvencia econdmica P ' i \ S o —— —
apa. P El club cuenta con poca liquidez / lr \ \ S gt clenia conpatd liqiicezyno
Tienen solvencia econdmica rd /'/ T 8! las operaciones de corto plazo llegan .. permite realizar las compras y los
: | fioy ir casi i pagos a proveedores,
aparentemente, ya que lo ideal es que [4:4] ya que por lo general los prov.. / ,/ | 1 \‘ SEBil st el M iaionG, Py -
sus pasivos corrientes cambien a // i Y Vo ‘\‘ N TR \\ S
pasivos no corrientes (largo plazo), ya que por lo c:;eperal los proveedores [1:4] Solo es cubierta en el rubro d.. \ \\\ . . “a R, [3:9] de una manera que al
para poder tener mejor capacidad de | aceptan dar crédito a sus productos o : - I ‘\\ N .. [1:3] Las obligaciones 2 corto S e
I servicios. La empresa tiene que recurrir| Solo es cubierta en el rubro de \ b N .
: i / fecti ivalente de efectivo N\ N plazo.. de una manera que al momento de
a créditos, porque no cuenta conla EfeCtivo equiva . \ N\ 2 ;
i T % p x . realizar los egresos no disponemos de
disponibilidad de efectivo, ! W X N\ \ Las obligaciones a corto plazo llegan S
/ ¥ oA \ \ ; : § liquidez para un gasto emergente que
/ i \, \ a cubrir con el activo corriente
f | \ ocurra en el momento, esperando que
g i [1:7] La situacién econémica es N\ \, N contemos con efectivo en la cuenta y
[3:1] El club actualmente sufre 7 '/" /' que.. N 4 N seguir cumpliendo nuestros deberes
uno .. / ! - - ™, [1:6] a veces se ha visto en ocasion.. B semanalmente, Llevando al club a un
S / La situacion economica es que &l = - N riesgo de pérdida por un mal manejo
El club actualmente sufre uno de los [4:2] La causa es la existencia de u.. f activo corriente puede cubrir sus aveces se ha visto en ocasiones en la . AT
problemas mas importantes en las R " necesidades de los pasivos corrientes. que no podemos enfrentar las "-\
Al iqui obligaciones en corte plazo. P
cnpes e 8OO | e coqmartao | [0k s -.‘ LR N~
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totalidad sus obligaciones de pagos, & ; : 4 \, inares.
et como tambien restringe la cantidad TR \ \ gres..
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resultado eficiente y transparente. situaciones 1 )} también se incluye como ingresos
[7:1] En el presente ratio nos indic.. [3:8] ya que el efectivo que parqueos, eventos, entre otros para
cuenta.. tratar de maximizar de liquidez, pero

En el presente ratio nos indica que el
activo corriente es 261 mas que €l
pasivo corriente, por lo que cada sol
de deuda, la empresa puede cubrir
sus gastos a corto plazo,

ya que el efectivo que cuenta se
cumple con los gastos pendientes a
los proveedores

tampoco llega a cubrir sus gastos
completamente,




[1:1] las operaciones de corto
plazo..

las operaciones de certo plazo llegan
a cubrir casi en su totalidad,
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[3:9] de una manera que al

momento d..
respaldo financierc propio, estamos

viviendo con los pocos recursos que
ofrecemos.

de una manera que al momento de

realizar los egresos no dispenemos de
liquidez para un gasto emergente que
ocurra en €l momento, esperando que
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riesgo de pérdida por un mal manejo
del dinero.

como las cuotas de socios,

contar con sus ingresos mensuales
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[7:2] En el presente ratio a diferen..

En el presente ratio a diferencia del
anterior, esta excluye los inventarios,
por lo que la empresa se encuentra en
las condiciones de cubrir sus deudas a
corto plazo.

por la falta de liquidez y otras veces se
— puede cumplir con los pagos en un
El club cuenta con poca liquidez corto tiempo recopilando los mas
X importantes convirtiendo a ios otros
N\ en largo plazo.
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[4:7] el club no tiene la capacidad ..

el club no tiene la capacidad de

afrontar una posible contingencia en
€l tema de sus ingresos en el
momento dado.
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necesidades de los pasivos corrientes.
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[2:1] La presente situacion de la in..

La presente situacion de la instalacion
no nos permite realizar operaciones,

porgue no se cuenta con la estrategia
correcta de recaudaciones, lo cual no /
es correcto, ya que se gasta las /
reservas esperando generar ingresos.

Cayendo en un circulo vicioso que nos P
puede llevar a quedarmos sin liquidez

[2:4] El club no podria enfrentar di..

El club no podria enfrentar dichas
obligaciones, ya que contamos con un
unico respaldo como caja chica.
Porque la empresa no cuenta conun
respaldo financierc propio, estamos
viviendo con l0s pocos recursos gque
ofrecemos.
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[2:5] La situacion en el club al [4:9] no cuenta con los recursos
mom.. suf.

no cuenta con los recursos suficientes
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infraestructuras.

La situacion en el club al momento
esta en picada,
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“T=—-» [3:4] El club no enfrenta sus obliga..

El club no enfrenta sus obligaciones
de corto plazo a su totalidad,

[3:7] La situacion econémica del
clu..
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[7:3] En el presente ratio nos indic..

En el presente ratio nos indica que la
empresa tiene como capital de trabajo
252,558.20, el cual nos indica que €l
club tiene la capacidad econémica
para cumplir con sus obligaciones de
pagos.

La situacion econdomica del club es
variable

[3:9] de una manera que al
momento d..

de una manera que al momento de
realizar los egresos no disponemos de
liquidez para un gasto emergente que
ocurra en €l momento, esperando que
contemos con efectivo en la cuenta y
seguir cumpliendo nuestros deberes
semanalmente. Lievando al club a un
riesgo de pérdida por un mal manejo
del dinero.
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corto tiempo recopilando los mas

que no podemos enfrentar las
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) 7 ocurra en el momento, esperando que i \ por lo tanto no permite cumplirasu & va que el club no cuenta con
o /_-' contemos con efectivo en la cuenta y 4 \ totalidad sus obligaciones de pagos, \..\ mercaderias porque es una empresa
[1:9] No contamos con liquidez [P seguir cumpliendo nuestros deberes % yaque no cuenta con un analisis de 3, de servicio, lo cual se sostiene a través
inmed.. ~ " semanalmente. Llevando al club a un '\ los ratios financieros para tener un e de las cuot'as de socios. El club tiene
N0 contanos conliquidez nTediata /.. rlesgt? de pérdida por un mal manejo “ resultado eficiente y transparente. 2 socios con varias cuotas atrasadas, y si
para poder invertir en la // del dinero. Y T N N fuese el caso el club no puede cumplir
infraestructura del club, se requiere de s AN H Voov \ N N con sus obligaciones financieras a
dinero para realizar mejoras, ya que A 7 7 ; Yoo\ X R . corto plazo convirtiéndose a largo
esto tiene que ser a futuro para armar /."' / */ ,‘/ i IR | N . ™. Plazo todos sus gastos, sim embargo
un fondo fijo que cubra las s -, / i [4:1] El club cuenta con poca liquid.. ™ T =
necesidades que se requieran de ',.'/ [3:6] también se incluye como i — \\ HRE
ditimo momento y no contar con / QS i ;EJ:::Ithec:::Itiazacrolr;sp::ran ::;?:;(:relz: L T
Branciaclones balcafios porque ! pagos a proveedores N N ™ [4:11] Eldub ciienta'con poca
perjudicaria aun mas a la liquidez de la también se incluye como ingresos : N . liquid..
empresa. parqueos, eventos, entre otros para | 3 3 N Y ™ —
e tratar de maximizar de liquidez, pero f’ L S i v e e I e 1S P El club cuenta con poca liquidez
tampoco llega a cubrir sus gastos 5 \
[2:1] La presente situaci6n de la in.. completamente. i 'x \ ya q:e p:’ lo 9;‘:9'3' los pro;f::'ores N
} \ aceptan dar crédito a sus
La presente situacion de la instalacion / / ’ TR med‘l serevﬁcios Largn Iresa ;:nz l-oue regjr?ir \\
no nos permite realizar operaciones, / / | EX101 1a Rguidez I Al on ta &dit: ; 5 ntq | A
s permite realizar operaci : 7 / i a créditos, porque no cuenta con la ke z s
porque no se cuenta con |a estrategia # y i e disponibilidad de efectivo, 17:48] Simedimos taNquidez del o
correcta de recaudaciones, lo cual no [3:8] ya que el efectivo que I La liquidez inmediata con la que Si medimos Ia liquidez del club
es correcto, ya que se gasta las y cuenta .. , cuenta el club no es fija en algunas - considerando solo el efectivo
reservas esperanf!o gen‘e‘rar ingresos. / R H situaciones \,\ equivalente de efectivo, esta no podria
Cayendo en un circulo vicioso que nos // <y:umple onTe ss hericaiesa H 1y \ cumplir con sus obligaciones a corto
puede llevar a quedarnos sin liquidez : 5 i “ % plazo, por lo que su liquidez es menor
/ os proveedores i N a sus deudas.
4 i [4:7] el club no tiene la capacidad .. \\

14
[2:4] El club no podria enfrentar di..

El club no podria enfrentar dichas
obligaciones, ya que contamos con un
Unico respaldo como caja chica.
Porque la empresa no cuenta con un
respaldo financiero propio, estamos
viviendo con los pocos recursos que

\
[4:2] La causa es la existencia de u..

el club no tiene |a capacidad de

el tema de sus ingresos en el

La causa es la existencia de un
momento dado.

consejo directivo que centraliza y/o

afrontar una posible contingencia en

[2:8] El club no cuenta con liquidez..

inmediata

El club no cuenta con liquidez

concentra las ordenes de pago, asi
como también restringe |a cantidad
de liquidez que cuenta la empresa.

ofrecemos.
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Anexo 4: Evidencia de la visita a la empresa
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Anexo 5: Carta de autorizacion de la empresa

CLUB LAWN TENNIS DE LA EXPOSICION

DESDE 1884

Jesus Maria, 05 de setiembre de 2018

CARTA No. 026-2018/ADM-EVC

Seiiores:

UNIVERSIDAD NORBERT WIENER

Escuela Académica Profesional de Contabilidad y Auditoria
Lima

Estimados Senores:

Mediante el presente, Yo, Elsa Elizabeth Vasquez Castaneda, identificada con
DNI 40134696, en mi calidad de Administradora de la empresa Club Lawn Tennis
de la Exposicioén, autorizo al Sr. Jen Alexis Pucutay Pérez, estudiante del curso
taller de tesis 2018 Il para optar el grado académico de Bachiller en Contabilidad
y Auditoria, de la universidad Norbert Wiener, a utilizar informacién confidencial
y nombre de la empresa para el proyecto denominado “Andlisis de la liquidez en
el Club Lawn Tennis de la Exposicién, Lima 2018”.

Como condiciones contractuales, el estudiante se obliga a: (i) no divulgar ni usar
para fines personales la informacién (documentos, expedientes, escritos,
articulos, contratos, estados de cuenta y deméas materiales), que con objeto de
la relacion de trabajo, le fue suministrada, (ij) no proporcionar a terceras
personas, verbalmente o por escrito, directa o indirectamente, informacion
alguna de las actividades y/o procesos de cualquier clase que fuesen observadas
en la empresa durante la duracién del proyecto, (iii) no utilizdr completa o
parcialmente ninguno de los productos (documentos, metodologia, procesos y
demas) relacionados con el proyecto. El estudiante asume que toda informacion
y el resultado del proyecto seran de uso exclusivamente académico.

El material suministrado por la empresa sera para la construcciéon de un estudio
del caso. La informacién y resultado que se obtenga del mismo podrian llevar a
convertirse en una herramienta didactica que apoye la formacion de los
estudiantes de la Escuela Profesional de dad y Auditoria.

Atentamente,
| 5 &
[ MsTe®
Elsa Elizabeth\Vasquez Castaneda
DNI:\401346
ADMINISTRADO

CLUB LAWN TENNIS DE LA EXPOSICION

» Direcciones: * Av. 28 de Julio 744 - Av. Republicq de Chile 254 - Jests Maria - Lima - Peru
« Central Telefénica: 512-6000 » Administracion: 433-0710 « Caja: 512-6001
« e-mail: club@clublawntennis.pe ¢ Sitio Web: www.clublawntennis.pe



Anexo 6: Matrices de trabajo

1. Matriz de causa efecto para definir el problema

| AREA DE COBRANZAS I l TESORERIA I

Mo hay un seguimiento en la Mo hay un buen manejo ni

cobranza de los documentos control de los ingresos y egresos

>

Falta de capacitacion
en el area de facturacion

Realizan gastos innecesarios

>

Mo existe una estructura
organizacional

no hay persona encargada
gue lleve el control

>

no existe un sistema
de inventarios

Falta de planeamiento
organizacional 5

Toma de desiciones
erradas

Compra de materiales en exceso

>

l LOGISTICA I l ADMINISTRACION I
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2. Matriz de teorias
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Cita textual
Nro. | Teoria Autor qle la (fuent_e, indicar Parafraseo ¢Coémo la teorl’a_se aplicé en su Referencia Link
teoria apellido, afio, Tesis?
pagina)

1 | Teoria Carlos (Bondone, Bondone (2006), la teoria nos | La teoria se aplicaria proponiendo | Bondone, C. http://www.carlosb
de la Alberto 2006), Lateoria |indica que la  correlacién | factores que puedan ayudar a | (2006). Teoria | ondone.com/pdf/T
relativida | Bondone de la relatividad | econdmica es muy importante para | obtener una buena liquidez. Asi | de la eoria_de_la_Relati
d economica es la liquidez, asi mismo nos refleja | mismo llevar a cabo un buen manejo | relatividad vidad_Economica.
econémic una necesidad que con wuna buena liquidez | de cobro de los comprobantes, | economica . pdf
a que incluye ala | podemos solventar los gastos de | respetando los créditos establecidos, | Buenos Aires:

liquidez 0 mayor | una compariia. Uno de los factores | para tener mas efectivo, que | Editorial
vendibilidad (p. | mas importantes es el crédito, ya | podamos solventar los gastos a un | Distal.
132) que mantiene una extraordinaria | corto plazo.

economia en el tiempo.

2 | Lateoria | Eimyn Rizo | (Rizo, Pablos,y | Rizo, Pablo y Rizo (2010), Esta | La teoria se aplicaria desarrollando | Rizo, E., http://www.eumed.

del Lorenzo, Rizo, 2010), La | teoria nos muestra que la liquidez | los ratios financieros para poder | Pablos, G.,y net/ce/2010a/Isl.ht
Giovani liquidez permite | nos ayuda a calcular o evaluar la | obtener los resultados eficientes de | Rizo, E. m

capital de | Alejandro medir la potencialidad de la empresa, para | la empresa y asi se pueda tomar | (2010). La

. Pablos capacidad cumplir todos los deberes, tanto | decisiones concretas para la mejora | teoria del

trabajo y . . g A .
Solis, de la empresa como proveedores, tributos, a|de la compafia, asi mismo nos | capital de

sus Eilyn Rizo | para cubrir sus corto y largo plazo. Por ende la | ayuda a tener un flujo de caja para | trabajo y sus

técnicas Lorenzo obligaciones a entidad podra invertir en activos | llevar un orden con las entradas y | tecnicas.

corto plazo. (p.6)

fijos para su mayor crecimiento
y/o desarrollo de la compaifiia.

salidas del efectivo, evitando pagar
multas, moras, intereses, entre otros,

Contribuciones
a la economia,
6-16.



http://www.carlosbondone.com/pdf/Teoria_de_la_Relatividad_Economica.pdf
http://www.carlosbondone.com/pdf/Teoria_de_la_Relatividad_Economica.pdf
http://www.carlosbondone.com/pdf/Teoria_de_la_Relatividad_Economica.pdf
http://www.carlosbondone.com/pdf/Teoria_de_la_Relatividad_Economica.pdf
http://www.carlosbondone.com/pdf/Teoria_de_la_Relatividad_Economica.pdf
http://www.eumed.net/ce/2010a/lsl.htm
http://www.eumed.net/ce/2010a/lsl.htm
http://www.eumed.net/ce/2010a/lsl.htm

115

que aumenten mas las deudas,
disminuyendo la liquidez.

Gestion | Brealey, (Pinedo, 2001), | Pinedo (2001), nos mostré que la | La teoria se aplicaria planteando un | Pinedo, J. https://books.goog|
de MVers Define a la liquidez tiene la habilidad de las | cronograma de procedimientos | (2001). e.com.pe/books?id
tesoreria y liquidez como la | empresas, a cumplir con sus | como un flujo de caja para el area de | Gestion de =wB1P0yOZhvwC
en la facilidad de la necesidades tanto como | cobranzas y pagos de la empresa. | tesoreriaen la | ypg=PA24ydg=teo
empresa, empresa para econdémicas y financieras a un | Para que ayude a incrementar la | empresa: teoria | ria+de+liquidezyhl
teoriay hacer frente a corto plazo. Para el logro de dicha | liquidez e invertir mas en los activos | y apliaciones =esysa=Xyved=0a
aplicacio sus obligaciones | teoria se tendria que llevar un buen | para convertirse en efectivo a corto | practicas. hUKEwilirb_9ovd
nes de pago en el control en la salida del efectivo, | plazo. Espana: AhUvvlkKHafoC
practicas momento de su | teniendo en cuenta la culminacion Ediciones CcQ6AEIRTAF#v
vencimiento. de la fecha de pago, analizando los universidad =onepageyq=teoria
(p.23) documentos si se cumplen los salamanca. %20de%20liquide
créditos establecidos. zyf=false
Teoria John (keynes, 1943), | keynes (1943), sefiala que el | La teoria se aplicaria teniendo en | keynes, j. http://biblio.econ.u
general Mavnard indica el tipo de | modelo de interés si tiene | cuenta los mecanismos de pago del | (1943). Teoria | ba.ar/opac-
de la y interés estd | vinculacion con el ndmero de | aumento o disminucion de los | general de la tmpl/bootstrap/Tex
ocupacio | Keynes relacionado dinero en efectivo, que la sociedad | intereses financieros para mejorar la | ocupacion, el | tocompleto/Teor%
n, el funcionalmente | quiere conservar, segun la baja de | inversion, asi poder obtener mayor | interesy el C3%ADa%?20gene
interés 'y con la cantidad | los tipo de interes conforme van | liquidez en la empresa. dinero. ral%20de%20la%?2
el dinero. de dinero en | subiendo los saldos de efectivo que Mexico: Fondo | Oocupaci%C3%B3
efectivo que el | el publico invierte. de cultura n,%20el%20inter
publico  desea economica. %C3%A95%20y%

retener, (pp. 158-
166)

20el%20dinero%z2
0-
%20%20John%20
Maynard%20Keyn
es.pdf



https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
https://books.google.com.pe/books?id=wB1P0yOZhvwC&pg=PA24&dq=teoria+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwilirb_9ovdAhUvvlkKHaf0CCcQ6AEIRTAF#v=onepage&q=teoria%20de%20liquidez&f=false
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
http://biblio.econ.uba.ar/opac-tmpl/bootstrap/Textocompleto/Teor%C3%ADa%20general%20de%20la%20ocupaci%C3%B3n,%20el%20inter%C3%A9s%20y%20el%20dinero%20-%20%20John%20Maynard%20Keynes.pdf
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3. Matriz de antecedentes
Nro Sipelis g Afo .T'tUI(.) de_lg Link Doi Método Resultados Conclusiones
autor/es investigacion
1 | Arroba Salto, | 2018 | Los beneficios | https://riun | http | Enfoque: Estos andlisis indican | El Régimen de Economia Popular y
Inés  Maria; tributarios  su | et.upv.es/b | s://d | Cualitativa que el sector de | Solidaria posee beneficios
Tenesaca incidencia en la | itstream/ha | oi.or | oo Descriptiva | CC0nOMia popular -y | tributarios, como el estudiado en esta
Gavilanez, liquidez y la | ndle/10251 | g/10 | popiacicn: EPS sollda_rl_a si_goza de investigacion la exencién del pago
Manuel; rentabilidad de | /100543/9 | .499 | Técnica de peneficios fritutarios €| cel impuesto & 1a fenta; fal como se
. . igualmente tienen un | demuestra en el analisis comparativo
Arroba Salto: las .. 855- Slcit r,\;llﬁttrr? efecto positivo en la | del Estado de Resultado Integral;
Jqsefa Esther; ASOC'aC'OneS, 36623-1- ecm Técnicals: liquidez y rentabilidad, | siempre y cuando dichas utilidades o
V|_IIaIta de Economia | PB.pdf?se | a.20 Entrevista y permitiendo a  estas | excedentes sean reinvertidas; y como
Miranda, Popular y | quence=1 | 18.9 | opservacign. organizaciones invertir | Cualquier otro régimen también
Elizabeth Solidaria 855 | Instrumento/s: su dinero en mejoras | posee desventajas.
Stefania para la empresa y para

los clientes.

Redaccion final

Ines, Tenesaca, Arroba, y Villalta (2018) publicaron la revista titulada Los beneficios tributarios su incidencia en la liquidez y la rentabilidad
de las asociaciones de economia popular y solidaria identificado con Doi https://doi.org/10.4995/citecma.2018.9855, tiene como objetivo
analizar los beneficios tributarios de la asociacion afroamericana 21 de la EPS, para esta investigacion se utilizo la siguiente metodologia:
enfoque cualitativo, método descriptivo, las técnicas realizadas son, las entrevistas y las observaciones, tomando como poblacion a los
encargados relacionados a la economia popular solidaria (EPS). Obteniendo como resultados, que las EPS, cuentan con beneficios tributarios,
permitiendo que su liquidez y rentabilidad logren un buen desempefio en el area que se desenvuelven. Asi como también permitiéndoles mayor
inversion en el mercado competitivo. En conclusion, este estudio nos indica que las empresas EPS, deben cumplir con sus obligaciones
tributarias, como el pago del impuesto a la renta. Por lo tanto estas deben organizarse en el cumplimiento de las normas y leyes otorgadas,
evitando que incremente las deudas con moras u otras, llevando a que disminuya la rentabilidad y/o liquidez.

Referencia

Ines, A., Tenesaca, M., Arroba, J., & Villalta, E. (2018). Los beneficios tributarios su incidencia en la liquidez y la rentabilidad de las
asociaciones de economia popular y solidaria. Citecma, 115-124.



https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/100543/9855-36623-1-PB.pdf?sequence=1
https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/100543/9855-36623-1-PB.pdf?sequence=1
https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/100543/9855-36623-1-PB.pdf?sequence=1
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2 | Xiomara 2017 | Convergencia | file:///C: | DOI: | Enfoque: Cuantitativo Muchos de los estudios | Se pone de manifiesto que
Esther s entre la|/Users/ 2“?51” '[\)A'?”g:_ffs?{_'m“éo tedricos y practicos que | rentabilidad y liquidez no son
Vazquez rentabilidad y | andrew /10(;'219 Cofrgla%iénn;S'Z'gsregacién se dedican al vinculo | variables necesariamente
Carrazana, la liquidez en IS/D(;)"}’” 144/3a | Poblacion: 231 | existente  entre  la | relacionadas  negativamente,
llirio  José el sector del fS?Sj-Z verian | observaciones rentabilidad y la como sefiala parte de la
Rech, agronegocio a.ccl8 | Técnica de muestreo: liquidez, han revelado | revision bibliografica. En el
. Texto% | _ - 20 L, . ] .
Gilberto 0 Muestra: 2U empresas una relacion divergente; | sector del agronegocio se
, 20de|/0 45 crls 7 - . . . .
José 20art% Tecnica/s: Base de sin embargo, el presente | encuentran evidencias de la
Miranda, C3%A datos economatica. estudio  revela  una | existencia Optima de
Marcelo Dculo- Instrumer!tlo/s: relacion positiva. rentabilidad y liquidez
Tavares 85082- Observacion Con el fin de evaluar las
1-10- posibles condiciones de
201805 esta convergencia, se
01.pdf incluyo la variable RAF
en el analisis de Ila
correlacion.

Redaccion final

Vasquez, Rech, Mirand, y Tavares (2017) publicaron el articulo titulado Convergencias entre la rentabilidad y la liquidez en el sector del agronegocio
identificado con Doi https://doi.org/10.11144/Javeriana.cc18-45.crls. Teniendo como objetivo de evaluar la relacion que se entabla entre la rentabilidad y
la liquidez en empresas de agronegocio, esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, disefio descriptivo, desarrollando los métodos de andlisis
correlacional y segregacion. Asi mismo la poblacion fue de 231 observaciones en general, teniendo en cuenta 20 empresas como muestra, la técnica
elaborada es base de datos, instrumento aplicado la observacion. Como resultado obtuvimos que este estudio ha logrado encontrar conexion entre la liquidez
y la rentabilidad, para ello han utilizado la variable RAF que es el analisis de correlacién. En conclusion este estudio logro mostrar que la rentabilidad y la
liquidez son factores que se relacionan positivamente, para ello mientras mas rentabilidad obtenga la empresa, su liquidez evolucionara, por ende revelara
sus estados financieros como una utilidad exitosa, pudiendo asi tomar decisiones, realizando mayor inversiones.

Referencia

Vasquez, X., Rech, I., Miranda, G., y Tavares, M. (2017). Convergencias entre la rentabilidad y la liquidez en el sector del agronegocio.
Articulos, 1-14.
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3 |[Juan 2017 | Ciclos de file:///F | DOL Enfoque: Los resultados revelan que un | Finalmente, se mostro que los
Guillermo crédito, /2018/ | 10.130 | Disefio: choque de liquidez global | choques a la liquidez global
Bedoya liquidez Tesis% 481345\7( gﬂoe;f;i?én. incrementa la inflacion en la | tienen  efectos en el
Ospina global y 20liqui | | Tecnica de muestreo: region y que el efecto es | componente comdn del ciclo
regimenes dez%20 Muestra: 15 paises de la ;st?]?flisct;?\?;en;? dlrededor de | 081 Crédito en  Ameérica
monetarios: Jen/Arti region 8gtrimestres,palcanzan do su Latina, es decir, choques
una - culos/in Tecnica/s: nivel maximo 4 trimestres | 9En€rados en los mercados
aproximacion | ternacio Instrumento/s: después del choque. Por otra financieros  internacionales
para América | nal/n78 parte, el crecimiento del | Suponen efectos significativos
Latina a08.pdf producto en la region | €n la estabilidad financiera y
aumenta, aunque este efecto | el comportamiento
es solo significativo por un | macroeconémico de la region.
par de trimestres con un
trimestre de retraso con
respecto al choque.

Redaccion final

Bedoya (2017) publico la revista titulada Ciclos de crédito, liquidez global y regimenes monetarios: una aproximacién para América Latina identificado
con Doi DOI: 10.13043/DYS.78.7, tiene como objetivo estudiar el comportamiento de los ciclos de crédito para américa latina, prestando especial atencion
a la existencia de factores comunes en el comportamiento de estos ciclos y la asociacién de dichos factores con las condiciones globales de liquidez, esta
investigacion tiene como muestra 15 paises de la region, en los resultados, observamos que las compafiias de américa latina estarian afectadas por ocho a
cuatro trimestres de inflacién, lo cual se reflejara en dichos paises, sefialando variabilidad en los requisitos financieras internacionales, teniendo como
efecto en la conducta del crédito local. En conclusion, este estudio logro mostrar la actitud del ciclo econémico para los 15 paises de américa latina durante
los afios de 1996 — 2013, los tropiezos de la liquidez global tienen como impacto el ingrediente del ciclo de crédito en américa latina. Finalmente esto
prepara en los mercados internacionales consecuencias significativas en la firmeza financiera y la actitud macroeconémico de la regién, por lo que seria
bueno a un futuro buscar en labores futuros los encuentros de la liquidez global para los distintos paises del territorio.

Referencia

Bedoya, J. (2017). Ciclos de crédito, liquidez global y regimenes monetarios: una aproximacion para América Latina . Desarrollo y Sociedad,
271-313.
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4 | Paz cahuana | 2017 La gestion http://re | Enfoque: En laempresa YOSSEV EIRL se observa | Podemos concluir que la
Evelyn financieraen | positori | Disefio: gue no hay una eficiente gestion | liquidez de la empresa es
cristing, taza la liquidez de | o.uch.ed | Método: Cuestionario | financiera ocasionada debido a que no | regular, por lo tanto, no tiene
cahuana la empresa u.pe/bits | Poblacion: Empresade | hay una buena distribucién de los | dinero disponible, no va a
yoselyne yossev eirl del | tream/ha | servicios yossev eirl recursos provocando esto a la empresa | poder cumplir con todas las
yesenia distrito del ndle/uch | Técnica de muestreo: problemas  posteriores  con  sus | obligaciones en un corto
callao durante | /134/Paz | Muestra: Entrevista al | proveedores. Se observa también que la | plazo. No se ha realizado un
el periodo _EC_Ta | personal empresa cuenta con politicas de créditos | analisis e interpretacion de las
2012 za_YY_ | Técnica/s: y cobranzas, pero estas no son las més | razones financieras en la
TENF_2 | Cuestionario adecuadas para una empresa como esta. | empresa que le permita
017.pdf? | Instrumento/s: Ya que su tiempo de cobranza que da a | obtener informacion oportuna
sequenc | Cuestionarios los clientes es demasiado, a parte que no | sobre la liquidez y gestion de
e=1yisA cuenta con area estrictamente dedicadaa | esta para la toma de
llowed= las cobranzas. decisiones.
y

Redaccion final

Paz y Taza (2017) realizaron esta investigacion titulada la gestion financiera en la liquidez de la empresa yossev eirl del distrito del callao durante el
periodo 2012, esta tesis se realizo para obtener el titulo profesional de contador publico. Tuvo como objetivo determinar como afecta la gestion financiera
en la liquidez de la empresa yossev eirl del distrito del callao durante el periodo 2012, en esta investigacion tenemos como método utilizado el
cuestionario, poblacion a la empresa yossev eirl, con respecto a la muestra tenemos entrevistas al personal, usando en técnica e instrumento el
cuestionario. En los resultado, observamos que la empresa no cuenta con procedimientos establecidos, en el area de cobranzas, por ende no cuenta con
liquidez necesaria para poder solventar los gastos a corto plazo, asi mismo se debe manejar un flujo de caja para estimar las entradas y salidas de dinero
correctamente, cumpliendo con las fechas de créditos establecidos en la organizacion, tampoco hay una persona especializada y capacitada para el
control del area de cobranzas, llegando a la conclusion que la empresa hace mal uso del dinero, realizando gastos innecesarios, esto hace que la empresa
no afronte a sus obligaciones tanto financieras como econdmicas, a corto o largo plazo. Por ende la compafiia debe usar los indicadores financieros,
para que puedan observar todos los errores del area de cobranzas, para asi obtener liquidez y poder tomar buenas decisiones.

Referencia

Paz, E., y Taza, y. (2017). La gestion financiera en la liquidez de la empresa yossev eirl del distrito del callao durante el periodo 2012.
(Tesis para obtar el titulo profesional contador publico). Lima: Universidad de ciencias y humanidades.
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5 Vasquez 2016 Gestion de file://IF:/2018/T | Enfoque: Como resultado del trabajo segun el | EI analisis de los
Mufoz Luis cuentas por | esis%20liquidez | Disefio: analisis de las cuentas por cobrar | datos nos permitié
Eduard, cobrary su | %20Jen/Articul | Método: Explicativo causal | megdiante técnicas estadisticas, la | establecer que el
Vega influenciaen | os/Nacional/RE | Poblacion: Area de ventas, | oneyjesta aplicada al personal del area | nivel de ventas al
Plasencia la liquidez de | _CONT_LUIS. ]f.Obranzas' administracion, | o ¢onranzas, el analisis de los reportes | crédito influye en el
. inanzas y contabilidad . . . L7
Enith laempresa | VASQUEZ EN Teécnica de muestreo: de ventas y estados financieros, nos | riesgo de liquidez de
Marisol consermet sac | ITH.VEGA_GE | \jyestra: la empresa demuestra que en la empresa | la empresa
distrito de STION.DE.CU | consemet sac CONSERMET S.A.C., existen un | CONSERMET
huanchaco afio | ENTAS.POR.C | Técnica/s: Observacion y control deficiente de las cuentas por | S.A.C. Esto conlleva,
2016 OBRAR.Y.SU.I | analisis documental cobrar; ya que no se aplican | a que la empresa no
NFLUENCIA.E | Instrumento/s: Guia de debidamente las politicas  y | disponga de liquidez
N.LA.LIQUIDE | observaciony gufa de procedimientos establecidos en la | para afrontar sus
Z _DATOS.PDF | analisis documental empresa sobre el manejo de esta partida | obligaciones en el
Y no existe una correcta segregacion de | corto plazo.

funciones del personal.

Redaccion final

Vasquez y Vega (2016) realizaron este proyecto titulado gestion de cuentas por cobrar y su influencia en la liquidez de la empresa consermet sac, distrito
de huanchaco, afio 2016, esta tesis se realizd para obtener el titulo profesional de contador publico, tuvo como objetivo determinar de que manera la
gestion de cuentas por cobrar influye en la liquidez de la empresa Consermet S.A.C, distrito de Huanchaco, afio 2016, su metodologia fue: La poblacion
de la investigacion es el &rea de ventas, cobranzas, administracion, finanzas y contabilidad. Las técnicas utilizadas es la observacion y analisis documental,
instrumentos aplicado, la guia de observacion, guia de anélisis documental, obteniendo como muestra a la empresa consermet sac. En sus resultados nos
demostrd, que la empresa no cuenta con una persona especializada en el area de cobranzas, que lleve el seguimiento de los dias de créditos establecidos,
teniendo en cuenta que las cuentas por cobrar y la liquidez son dos variables muy importantes que se relacionan para el logro de una buena rentabilidad
de la compafia. Llegando a la conclusion, que las ventas al crédito realizadas por la empresa, le genera riesgos de pérdidas, porque disminuye su liguidez,
por lo tanto, la empresa no puede solventar sus gastos a un corto plazo, asi mismo en las evaluaciones obtenidas dentro de la compafiia nos menciona que
el &rea de cobranza es muy importante, en otras palabras si no hay cobranza, no hay liquidez.

Referencia

Vasquez, I., y Vega , E. (2016). Gestion de cuentas por cobrar y su influencia en la liquidez de la empresa consermet sac, distrito de
huanchaco, afio 2016. (Tesis para obtener el titulo profesional de contador publico). Trujillo: Universidad peruana antenor orrego.
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6 Lesly 201 | El http://reposit | Enfoque: Descriptivo El financiamiento | Si bien la empresa depende
tarigamar | 7 | financiamientoy | orio.autono | Disefo: No experimental | hancario incrementa el | mucho  del  financiamiento
tello su incidencia en | ma.edu.pe/b gﬂeztfg?\};r;%ﬁgfg’ nivel de endeudamiento | bancario como un medio de
perleche la liquidez de la | itstream/123 | popjacion: 11 trabajadores | d€ 1a  empresa  por | obtencion de dinero para poder
empresa 456789/372/ | Técnica de muestreo: cuanto se pudo | afrontar ~ sus  obligaciones
omnichem sac 1/Tello%20 | Muestra: Total de la comprobar que existe | inmediatas, no siempre ésta es la
Perleche%?2 | poblacion una fuerte dependencia | mejor forma de obtener liquidez,
C%20Lesly | Técnicals: por el crédito bancario | ya que acarrea por un lado
%20Tariga | Observacion, entrevista | para afrontar las | riesgos de incumplimiento y por
mar.pdf y encuesta. obligaciones corrientes. | el otro el incremento de los
Instrumento/s: Ficha de gastos financieros en detrimento
observacion, guion de de la rentabilidad de la empresa.
entrevista, cuestionario.

Redaccion final

Tello (2017) realizd la tesis titulada el financiamiento y su incidencia en la liquidez de la empresa omnichem sac, esta tesis se desarrolld, para
obtener el titulo de contador publico, tuvo como objetivo determinar la incidencia del financiamiento en la liquidez de la empresa Omnichem
S.A.C. Su mitologia fue: Enfoque de la investigacion descriptiva, método inductivo, deductivo, mixto, con una poblacién de 11 trabajadores,
con un disefio no experimental, asi mismo las técnicas e instrumentos aplicados son, la observacion, entrevista, encuesta, con una muestra,
utilizada al total de la poblacion. Como resultado tenemos que la compafiia brinda crédito a sus clientes sin tener un seguimiento de las fechas
de vencimientos, generando retrasos en los pagos a sus proveedores, bancos, impuestos, entre otros. En consecuencia, esto permite que la
empresa eleve sus deudas, en la cual no puede sustentar sus gastos a corto plazo. En conclusion, la empresa puede solicitar crédito bancario,
con una tasa de interés minimo, para que pueda solventar todos sus gastos. Pero esto no quiere decir que vaya aumentar su liquidez, porque
esto conlleva a una deuda, que puede tener un riesgo en su liquidez, es decir aumente sus gastos financieros y asi perjudicando la rentabilidad
de la empresa.

Referencia

Tello, L. (2017). El financiamiento y su incidencia en la liquidez de la empresa omnichem sac. (Para obtener el titulo de contador publico).
Lima: Universidad autonoma del peru.
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Nro ApEliemeE Afio _T|tu|<_) de_lg Link Doi Método Resultados Conclusiones
autor/es investigacion

1 | Tatiana Pérez | 2016 | Implementacid | http://reposi | doi: | Enfoque: Cuantitativo | En el resultado las | Se concluye que no existe un
Guevara, n de un sistema | torio.upn.ed | C.I:1 D‘?EﬁO[EXpe“me“ta' deudas sobrepasan las | control interno de las Cuentas por
Marilyn de control | U-pe/bitstrea | 5.63 gﬂrfttfgs'i;gciﬁztﬁéis disponibilidades  de | Cobrar, el personal no esta siendo
RamMos interno en las Tég?;‘f(;gg% }1-32 documental pago, y por lo tanto la | capacitado para afrontar
Garrido cuentas POr |0 c306A0 | Poblacién: Rubros empresa _ 'Fiene re_sp_onsabilidades _de manera
cobrar y su re20620GUe contables de la problemas de liquidez, | eficiente, la evaluacion crediticia
incidenciaenla | | - -or50Tat e estrec: pues la que posee es | al cliente se realiza de manera
liquidez de la | j5n39%20- Muestra: Rubro de insuficiente para | deficiente al momento de
empresa %20Ramos cuentas por cobrar | afrontar sus | otorgarle el crédito, no existen
bagservis sac, | %20Garrido de empresa. obligaciones, ya que | procedimiento y politicas de
Trujillo, en el | %20Marily ;esi::](r:/esn:to/S'Guiade aproximadamente el | cobranza; por ello no existen

ano 2016.

n.pdf?seque
nce=1

analisis documental,
guia de entrevista y
cuestionario.

90% de sus ventas son
al crédito.

controles de caracter preventivo
que  verifiquen el buen
cumplimiento de los objetivos.

Redaccion final

Perez y Ramos (2016) desarrollaron la tesis titulada implementacion de un sistema de control interno en las cuentas por cobrar y su incidencia en la liquidez de la empresa
bagservis sac identificado con Doi doi: C.1:15.631.324. Teniendo como objetivo analizar la incidencia de la implementacion del sistema de control interno en la liquidez
de Bagservis SAC, esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, cuenta con un disefio experimental, desarrollando los métodos de andlisis correlacional, entrevistas y
encuestas. Asi mismo la poblacidn fue los rubros de contables de la empresa, obteniendo los rubros de cuentas por cobrar de la empresa como muestra, los instrumentos
elaborados son la guia de analisis documental, guia de entrevista y el cuestionario. Con respecto al resultado obtenemos que la entidad tiene problemas con respecto a la
liquidez, ya que en el desarrollo de los indicadores financieros tuvimos como resultados que las obligaciones de pagos son insuficientes, asi mismo menciona que el 90%
de las ventas son a crédito. En conclusién de la investigacion, nos indica que la compafiia no dispone de trabajadores especializados en el area de cobros y pagos, lo cual,
no se capacita al trabajador que entra a laborar en la entidad. Por Gltimo debe realizar y respetar politicas de cobros, evitando dar créditos a los clientes, para asi, las ventas
sean en efectivo aumentando la liquidez, para realizar las obligaciones de pagos a un diminuto tiempo, por ende, contar con una evaluacion rigida de control interno,
detectando todas las inconsistencias presentadas en las areas.

Referencia

Perez, T., & Ramos, M. (2016). Implementacion de un sistema de control interno en las cuentas por cobrar y su incidencia en la liquidez de la empresa
bagservis sac, en trujillo, en el afio 2016. (Tesis de licenciatura). Trujillo: Universidad privada del norte.
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Nro Sl Afo .T'tUI(.) de_lg Link Doi Método Resultados Conclusiones
del autor/es investigacion
2 | Nohelia 2017 | El impuesto a | https:/r | DOI: h | Enfoque: Sostiene que, el | El impuesto a la renta genera
Ruby la renta y su | evistas.u | ttps://d | Disefio: No experimental | jmpyesto a la renta de | disminucion en la liquidez a las
Paucar influencia en | ladech.e | oj.org/ I';Aoet::;?:?c’;n' tercera categoria genera | Mypes, porque el pago es de
Martinez, la liquidez de | dU-PE/IN 110.218 | T5ori 4o muestreo: problemas de | forma adelantada, esto reduce
Fernando las micro y dex.php/ | g5in Muestra: disminucion de liquideza | la liquidez de las empresas
Vasquez pequefias ::jcg?sce %20Cr | Técnica/s: Revision las Mypes y que existe | ocasionandoles problemas con
Pacheco. empresas del | ioncias es%20 bibliogréfica una relacion significativa | el capital de trabajo, trayéndole
sector i ccff.v4 | |nstrumento/s: Ficha entre el pago del | dificultades con sus
industrial del | contable | 12-178 bibliogréficas y impuesto a la renta y la | obligaciones corrientes
Per(i:  caso | s/article/ | 1- estados financieros liquidez financiera de las | obligdndolas a recurrir a
empresa el | view/17 mismas. financiamiento  interno o
manantial sac | 81/1436 externo
de cafiete,
2015.

Redaccion final

Paucar y Vasquez (2017) publicaron el articulo titulado el impuesto a la renta y su influencia en la liquidez de las micro y pequefias empresas del sector
industrial del peru: caso empresa el manantial sac identificado con Doi doi: https://doi.org/10.21895/in%20cres%20ccff.v4i2.1781. Teniendo como
objetivo de describir la influencia del impuesto a la renta en la liquidez de la micro y pequefias empresas del sector industrial del Perd y de la empresa el
manantial sac, esta investigacion tiene un disefio no experimental, la técnica elaborada es la revision de bibliografias y estados financieros del 2015, el
instrumento aplicado es las fichas bibliogréficas y estados financieros del 2015. Como resultado obtuvimos que el tributo de la renta de tercera categoria
si afectan a la liquidez de la compafiia, haciendo que no cumpla con sus obligaciones de pagos a un corto plazo, conduciendo a los préstamos bancarios
para que puedan solventar los pasivos. En conclusion la entidad se ve afectada ante la situacion del pago del tributo de la renta de tercera categoria,
ocasionando una baja en la liquidez progresivamente, asi mismo, se evalué a través de los indicadores financieros teniendo un resultado transparente a lo
que respecta la disminucion, la cual, la compafiia no puede dirigirse a los préstamos bancarios, ya que origina mas gastos como tasas de interés, multas,
entre otros. Llevando a un déficit e disminucién de utilidades y rentabilidad de la entidad.

Referencia

Paucar, N., & Vasquez, F. (2017). El impuesto a la renta y su influencia en la liquidez de las micro y pequefias empresas del sector industrial
del peru: caso empresa el manantial sac de cafiete, 2015. In crescendo ciencias contables y administrativas, 1-12.
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3 | Gonzales | 2016 | Gestion de http://repositorio | Enfoque: Cuantitativo. Los procedimientos de | En cuanto a los ratios de
Pisco, cuentas por | .upeu.edu.pe/bit ,[\)A'§te”§:_'\'° experimental. | crédito afectan en el ratio | actividad se observa una mayor
Esmina, cobrary sus | stream/handle/U | §oo0: de liquidez  corriente, | Participacion en la liquidez
: .| Poblacion: Informe ‘i . corriente, debido a que segun las
Sanabria efectosenla | PEU/530/Esmin ble de | di prueba 4&cida, razon de ’ 0 8 que Seg
~ L : | contable de los estudiantes : - .~ | veces de rotacion de nuestras
Bolafios, liquidez en la | a_Tesis_bachille | de la facultad efectivo, capital de trabajo cuentas Dor cobrar se  han
Sussan facultad de r 2016.pdf?sequ | Técnica de muestreo: neto sobre el total de loarad FI) dacion  del
D - Datos del . ogrado la recaudacion de
Wendy una ence=1&isAllo | Muestra: activos en la facultad de | otoetivo quedando adn cuentas
universidad | wed=y informe contable una universidad particular, | yor coprar. Mientras que en el
particular, Tecnl_ca{s. A_nal's's _ | Lima 2010-2015. ratio de efectivo segun las veces
lima, periodo descriptivo, inferencial de rotacién de las cuentas por
2010-2015. y correlacion. cobrar se ha logrado la
Instrumento/s: recaudacion en el efectivo.

Redaccion final

Gonzales y Sanabria (2016) realizo la tesis titulada gestion de cuentas por cobrar y sus efectos en la liquidez en la facultad de una universidad
particular, esta tesis se desarrollo, para obtener el titulo de contador publico, tuvo como objetivo determinar cuéles son los efectos de la gestion
de las cuentas por cobrar en la liquidez en la facultad de una universidad particular. Su metodologia fue: Enfoque de la investigacion es
cuantitativo, con una poblacion de informe contable de los estudiantes mismos de la facultad, con un disefio no experimental, asi mismo las
técnicas e instrumentos aplicados son, analisis descriptivo, andlisis inferencial y correlacién, con una muestra, utilizado los datos del informe
contable e financiero. Como resultado tenemos que la compafiia es perjudicada con respecto a las morosidades, tributos, multas, intereses u
otros, teniendo una liquidez insuficiente para cubrir sus obligaciones de pagos a un diminuto plazo. En lo que respecta a la conclusion, tenemos
gue la entidad no tiene liquidez suficiente para cubrir todas sus obligaciones a un diminuto tiempo, por ende, fueron evaluados con los
indicadores financieros los periodo del 2010 al 2015, dando como resultado eficiente, que algunas veces la compafiia logro obtener fondos de
efectivo en un momento determinado, dejando adn, pendientes de pagos a un largo plazo, como alumnos adeudos de muchos meses atrasados.

Referencia

Gonzales, E., & Sanabria, S. (2016). Gestion de cuentas por cobrar y sus efectos en la liquidez en la facultad de una universidad particular,
lima, periodo 2010-2015. (Tesis para licenciatura). Lima.: Universidad peruana union.
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4 | Zeballos 2017 | Politicas de http://re | Enfoque: Cuantitativo. | El resultado demuestran la gran parte | Al revisar los resultados se
Puma Dayan crédito y su positori | Disefio: No de los trabajadores conocen los | concluye que morosidad si
Mijail incidenciaen | o.ucv.ed | experimental. recursos que se utiliza para maximizar | tiene relacion con la
la liquidez de | u.pe/bits Meglod‘?f - la liquidez, Contribuyendo a | liquidez, ya que a mayor
las empresas | tream/ha tPr(;b:Pa:((;g.res de la implementar mejoras que permitan | morosidad mayor sera en
comercializa | ndle/UC emprjesa_ sequir generando liquidez para | tiempo en que las cuentas
doras de VI2139/ | 14cnica de muestreo: futuras obligaciones o inversiones de | por cobrar se hagan
productos Zeballos | nuestra: area de la organizacion. efectivas e impida a la
quimicosen | _PDM.p | contabilidad, empresa obtener mayor
el distrito de | df?sequ | administraciény liqguidez que le permita
lima-cercado, | ence=1 | finanzas. mantener su operatividad.
2014. Técnica/s: Encuestas.
Instrumento/s:
Encuestas.

Redaccion final

Zeballos (2017) realizaron esta investigacion titulada politicas de credito y su incidencia en la liquidez de las empresas comercializadoras de productos
guimicos, esta tesis se realizo para obtener el grado de titulo profesional de contador publico. Tuvo como objetivo, determinar la relacién entre las
variables politicas de crédito y liquidez de las empresas comercializadoras en el distrito de Lima-Cercado 2014, en esta investigacion tenemos como
enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, tiene una poblacidn de 51 trabajadores de la empresa comercializadora de productos quimicos, con
respecto a la muestra tenemos el area de contabilidad, area administrativa y el area de finanzas, contando como técnica e instrumento las entrevistas al
personal de la organizacion. En resultado nos muestra que los colaboradores de la entidad tienen conocimiento de como se conduce los procesos de
desarrollo de la liquidez, del mismo modo participan de manera eficiente con sus funciones para lograr sus objetivos de alcanzar una buena liquidez
futura de la organizacion. Se concluye que la morosidad de la cuentas por cobrar influyen directamente en la liquidez, asi mismo, la liquidez incide de
manera eficaz para el desarrollo de sus actividades de manera diaria de la organizacion. Por ultimo, la compafiia no cuenta con politicas de cobranzas
para una mejora de exceso con respecto al tema de la liquidez mejorando las ventas estratégicamente para un mejor desarrollo econémicamente y
rentablemente.

Referencia

Zeballos, D. (2017). Politicas de credito y su incidencia en la liquidez de las empresas comercializadoras de productos quimicos en el distrito de
lima-cercado, 2014. (Tesis para licenciatura). Lima: Universidad césar vallejo.
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Cita textual
Nro | Categoria Autor (fuent_e : |nd|~car Parafraseo Jedig sl concept_o se aplico Referencia Link
apellido, afio, en su Tesis?
pagina)
1 Cesar Aching, C. (2005) | Segin Aching (2005) nos indica | Esta  teoria se  aplic6, | Aching, C. https://pu
Aching mide la capacidad | que la liquidez en una compaiiia, | identificando  los  gastos | (2005). Guia ntodevista
Guzman de pago que tiene | tasa la potencia de pago frente a | necesarios, que pueda cubrir | rapida: ratios | ypropuest
la empresa para sus obligaciones de gastos, en un | la empresa a un corto plazo. | financierosy a.files.wor
hacer frente a sus | corto plazo. Por lo que la empresa | Asi mismo evitar estoquearse | matematicas de | dpress.co
deudas de corto debe obtener una buena escala de | en el almacén con compras | la m/2015/0
Liquidez plazo. Es decir, el | capital preciso, dirigiendo la | innecesarias, por otro lado, | mercadotecnia. | 3/ratios-
dinero en efectivo | ejecucion, produciendo un | proponiendo nuevas | Lima: financiero
de que dispone, sobrante, logrando que la entidad | estrategias de ventas para que | Procienciay S-y-
para cancelar las | permanezca en sus actividades | haya mayor competitividad y | cultura sa. matematic
deudas.(p.15) dentro del mercado competitivo, | por ende aumentar la liquidez. as-de-la-
realizando mayor ventas, para | Para sostenerse dentro del mercadote
transformar el efectivo fijando, | mercado, evitando pérdidas en cnia.pdf
activo y pasivo corriente (p. 15). la entidad.
2 Pedro Rubio, P. (2007) | Para Rubio (2007) nos habla, que | Puesto que esta teoria se | Rubio, P. https://es.s
Rubio una falta de la carencia de liquidez en una | aplicaria desarrollando un | (2007). Manual | cribd.com
Dominguez | liquidez méas compafiia, puede mostrar que es | flujo de caja proyectado, | de anélisis /document
grave significa ineficaz, de explotar descuentos en | donde la empresa observe que | financiero. /2318942
que laempresa es | ocasiones rentables, por lo que la | gastos puede cubrir, evitando | Lima: Instituto | 17/Manua
incapaz de hacer |entidad no es eficiente para | un déficit financiero. Asi | europeo de I-de-
frente a sus solventar sus gastos a un corto | mismo plantear un manual de | gestion Analisis-
compromisos de | plazo, esto lleva a tener pocos | procedimientos y | empresarial. Financier
procedimientos, por ende, las | sequimientos para el area de 0-Pedro-
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Liquidez

Liquidez

pago actuales. (p. | ventas de activos a precios bajos | ventas, para lograr obtener Rubio-
34-37) conducen a una quiebra. Asi | una buena utilidad, como Domingue
mismo las consecuencias que trae | también poder cumplir sus z
el déficit de liquidez son: reducir la | obligaciones frente a terceros.
rentabilidad, la irrealizable
oportunidad de  aprovechar
compras con descuentos 0
promociones, dafio de registros, y
disminucion del capital (p. 34-37).
Ramodn Companys, R.,y | El autor Companys y Corominas | Mientras tanto esta teoria se | Companys, R., | https://bo
Companys | Corominas, A. (1988) nos menciona, que la | aplicaria, buscando de qué | y Corominas, oks.googl
Pascual, (1988) la liquidez | inversion es la viabilidad por la | manera la empresa pueda | A. (1988). e.com.pe/
Albert es la facilidad con | que puedo intercambiar un activo | invertir, para que haya mayor | Planificaciony | books?id=
Corominas | que puede por dinero, para que la compafiia | ingreso de efectivo. Por ende, | rentabilidad de | 6PNrlsPd
Subias. cambiar por tenga como finalidad que siga | pueda desarrollar sus | proyectos -
dinero el objeto produciendo y creciendo por la | actividades con normalidad | industriales. AoCyprin
de inversién (p. sostenibilidad de la entidad, ante la | sin ninguna preocupacion de | Espafa: tsec=front
36-37). dura competencia del mercado. | deuda. Por otro lado, | Boixareu coveryhl=
Asi mismo debemos tener en | indicando a la empresa que | editores, esysource
cuenta que los indicadores de | tiene que utilizar los ratios de | marcombo sa. | =gbs_ge
liquides o financieros son muy | liquidez, ya que le permitira summary_
importantes, ya que nos permite | analizar detalladamente su rycad=0#
realiazar buenas decisiones con | dinero, con el que cuenta v=onepag
respecto a la liquidez de laempresa | disponible. eyqyf=fal
(p.36-37). se
Xavier Brun, X., Larraga, | Por esta razéon Brun , Larraga y | En pocas palabras esta teoria | Brun, X., https://bo
Brun P., y Moya, M. l\_/ona (2010) nos dic_e, que la | se aplicaria, proponiepdo a la| Larraga, P.,y | oks.googl
’ (2010) el liquidez se trata de realizar ventas | empresa crear politicas de | Moya, M. e.com.pe/
Pablo concepto de mayormente en efectivo, es decir | ventas, para generar mayores | (2010). Como | books?id=
liquidez se no otorgar créditos a largo plazo, | ingresos. Asi mismo indicar al | interpretar la FE4060T
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Liquidez

Larraga, vinculaa la con la finalidad de poder obtener | &rea de cobranzas dar | informacion trO4Cypri
. facilidad para liguidez en un menor tiempo | seguimiento continuo, a los | econdémica. ntsec=fro
Miriam . . . .
comprar dinero o | posible. Por otro lado la empresa | comprobantes de ventas, de tal | Espafia: Profit | ntcoveryh
Moya vender el maximo | podria cubrir con sus obligaciones | modo los clientes cumpla con | editorial. I=esysour
volumen efectivo | de manera eficiente y eficaz, | las fechas establecidas de ce=gbs g
posible, en el ademas de poder invertir en sus | pago. e_summar
minimo tiempo activos corrientes y no corrientes y_rycad=
posible (p. 85) de la entidad (p. 85). O#v=onep
ageyqyf=f
alse
Nuria Baena, N. (2008) | En proposito de Baena (2008) se | Puesto que esta teoria se Baena, N. https://ww
la liquidez de refiere que la liquidez es la | aplicd, poniendo en practica | (2008). La w.cnmv.e
Baena f Iy ) P : oo
ondos es la medicion que nos permite evaluar | los ratios financieros tanto liquidez en los | s/docporta
Tovar capacidad de una | el financiamiento que tiene la | liquidez como los de mercados I/publicaci
entidad financiera | empresa. Para poder solventar sus | endeudamiento, mostrando financieros: ones/mon
para obtener en deudas a corto plazo y sin pagar | asi los resultados de la repercusiones | ografias/
todo momento el | mayores tasas de intereses. Por | evaluacion, que permitiran de la crisis mon2008
efectivo necesario | otro lado, la liquidez financiera, | tomar decisiones, que crediticia . _32.pdf
para operar y puede ser medida mediante los | permitiran corregir las Comision
hacer frente asus | ratios de endeudamiento, los | inconsistencias del area de nacional del
obligaciones de cuales nos permitira, analizar las | pagos de la empresa. Asi mercado de
pago en tiempoy | deudas pendientes. Asi mismo la | mismo llevando a cabo un valores
a un coste organizacion podra tomar | control de la salida e ingreso | (CNMV), 10-
razonable (p.13). | decisiones en la disminucion de | que se presentan 54,

gastos innecesarios, llevando una
buena operacion con los costos de
los activos y disminucion de
estoqueada en el almacén (p.13).

mensualmente.
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5. Matriz del método
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Elementos ¢Cudl/Qué Cita textual (fuente, cgﬁ:er?)(t:)oesle
Nro - Autor indicar apellido, afio, Parafraseo . Referencia Link
metodoldgicos es? ngina) aplicé en su
Tesis?
Hugo Cerda (1993), lo | Para Cerda (1993), el enfoque | Este concepto se | Cerda, H. kupdf.ne
Cerda cualitativo se revela | cualitativo, tiene una | aplicara, en el |(1993).Los |t hugo-
Gutiérrez | por medio de las | particularidad que le es distinta a | analisis de mi | elementos de | cerda-
propiedades de un | otros enfoques, por lo que | investigacion con | 12 los-
objeto 0 de UN|estra una nocién general del | respecto  a  la | Investigacion. | elemento
fenomeno (p.47) objetivo. En lo conceptual la | liquidez, de | Colombia: s-de-la-
clasificacion sustancial del tema. | manera que se Editorial el |rjvest|ga
. . . . buho LTDA. | cion.pdf
Asi  mismo tiene distintas | evaluara las
1 Enfoque Cualitativo caracteristicas como la | inconsistencias
representacion no se desarrolla | halladas en la
por matematicas ni estadisticas, | entidad, para asi
se usa de manera transparente los | mismo desarrollar
desenlaces de una investigacion. | la situacion en la
que se encuentra a
través de los
indices de
liquidez.
Hugo Cerda (1993), el | Segun Cerda (1993), tiene como | Este tema seré Cerda, H. kupdf.ne
Cerda estudio de casos es | objecion idealizar la estadistica, | aplicado, de (1993). Los | t_hugo-
Gutiérrez | Un método | por lo que estas categorias se | manera que nos | elementos de | cerda-
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investigativo que | separan de los  factores | permitira idealizar | la los-
Estudio de tiene rasgos propios, | cuantitativos, mas que todo en un | con los sustentos | investigacion. | elemento
caso pero que enfrenta los | periodo inaugural. Asi mismo | de las Colombia: s-de-la-
mismos  problemas | genera propuestas y normas en | inconsistencias Editorial el | investiga
que tienen las OWras | formas  ordinarias, desde un | encontradas que | PuUho LTDA. | cion.pdf
Método _modalydad_e; de la suceso singular o un conjunto de | afectan la
Investigacion sucesos. Por ende, esto conlleva a | situacion
cualitativa (p.89). . . -
ejercer un apoyo en doctrinas y/o | economica de la
pluralizarlas. Por ultimo, se | empresa, para asi
necesitan el sustento de los | determinar segun
fondos y elementos que se deban | el resultado de la
usar. investigacion las
mejoras
correspondientes.
Juan Lopera, Ramirez, | Lopera, Ramirez, Zuluaga Yy | Con respecto a Lopera, J., https://w
Diego Zuluaga y Ortiz, | Ortiz, (2010), Nos indica, que es | este tema, se Ramirez, C., | ebs.ucm.
Lopera (2010), el método | un procedimiento el cual nos | aplicara primero | Zuluaga, M., | es/info/n
Echavarria | analitico es un |muestra de una manera | separando los y Ortiz, J. omadas/
, Carlos camino para llegar a | organizada para lograr un | factores que (2010). EI 25/juand
Arturo un resultado | resultado  final, como la | afectanala método iegolope
Ramirez mediante la | autorizacion, la  efectividad | compafiia, para analitico ra.pdf
Analitico Gomez, descomposicion de | convincente. Entre otros. Asi | asi lograr obtener | como el
Marda un fendmeno en sus | mismo, se conoce como el | el resultado final | método
Ucaris elementos trayecto, de una manera para | de nuestro natural.
Zuluaga constitutivos (p.17). | ejecutar o establecer en una | analisis Revista
Aristizabal forma integrada a un porte de | permitiendo critica de
, Jennifer vida. Mostrando su capacidad | percibir el ciencias
Ortiz moral. Por otro lado, también nos | objetivo de la sociales y
Vanegas. mencionan sobre juridicas, 17.
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descomposicion de porciones 0
instrumentos para percibir el
origen, la esencia y resultados.
Finalmente este procedimiento
nos otorga percibir mas el
objetivo de la investigacion.

investigacion mas
claro o detallado.

Esther Maya (2014), es el En la explicacion de Maya | El método de la Maya, E. http://arq
Maya razonamiento (2014), nos dice, que se trata de | investigacién se (2014). uitectura
mediante el cual, a la importancia de la indagacion | aplicara de Métodos y .unam.m
partir del anélisis de | irrefutable, de exponer el sumario | manera técnicas de x/upload
hechos singulares, se | de estudio y exploracion a lo | irrefutable, para investigacion. | s/8/1/1/0
pretende llegar a amplio del cual se determine la | poder hallar un Mexico: /811090
leyes (p.15). terminacion conceptual acerca de | estudio final del Facultad de 7/metod
. explicar las preparaciones. Por | tema, teniendo arquitectura. | 0s_y tec
Inductivo . . - )
ende, el modo investigado, que | una conclusién nicas.pdf
obtiene resultados indefinidos | efectiva para el
separado de suposiciones o | andlisis de la
precedentes en singular. | situacion que se
Basandose también en el analisis | encuentra la
y la investigacion realizado | empresa.
especifico para obtener una
conclusion abstracta.
Nelcy Araque (2017),esla | En la ideologia de Araque | Para esta Araque, N. https://w
é Arague unidad que (2017), nos muestra, que segdn el | investigacion, las | (2017). ww.dapb
g Garcia ;ummlstr_a, la pacto con los propositos de los | personas L!ngamlentos oyaca.go
g cuali informacion (p.25). | analisis y con las limitaciones de | informantes son: | basicosde |y co/des
P plazo e dinero, se interpreta la | la administradora, | Y"@ | cargas/PI
3 factibilidad de método | la contadora, la Investigacion an_Estad
5 demografico que autorice valer | asistente contable, estadistica. istico/20
. S . . Dane, 1-86. i
hacia obligacién de conseguir | el asistente de 17/Linea
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Técnicas

Cuali

Entrevistas

informaciones. Asi mismo, es | tesoreriay el mientos_
dable comenzar un desarrollo de | auxiliar contable. Investiga
acumulacion de datos. cion_est
adistica.
pdf
Hugo Cerda (1993), la Como muestra Cerda (1993), En | Esta técnica sera | Cerda, H. kupdf.ne
Cerda entrevistaes unade | esta técnica muy aparte dela | aplicada, en la (1993). Los | t_hugo-
Gutiérrez | las técnicas entrevista, también esta incluida | organizacion a las | elementos de | cerda-
preferidas de los los cuestionarios que a disputa | personas la los-
partidarios de la | 4o anterior son escritas. Asi | experimentadas '”VfSt'%‘?‘C.‘o”- elemento
Investigacion mismo, a través de este método se | con respecto al Co_om_ 1a. s-de-la-
cualitativa, que a la . Editorial el . .
apodera todo enunciado que no | tema, para tener investiga
postre es . buho LTDA. .
una de las tenemos por la exploracion, por | una base de datos cion.pdf

modalidades de
hacer preguntas a
alguien con el
propdsito de obtener
un tipo

de informacién
especifica (p.258).

lo que, se concluyen que una
entrevista se da un dialogo de dos
individuos. Por ende, se designa
entrevistador 'y el otro
entrevistado, ya que ambas
personas charlan por medio de
paradigma con anticipacion. Para
ello debe  coexistir una
correlacion oral adentro de un
progreso correlativo. Por altimo,
el objetivo de la entrevista da
como finalidad al asunto que se
investiga, el que recibe y da
informacion, preguntas y

eficiente para el
anélisis de mi
investigacion.
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respuestas, emisores y
receptores.
Maria Dulzaides y Molina | Para el analisis documental segun | Este tema se Dulzaides, http://sci
Elinor (2004), el analisis Dulzaides y Molina (2004), es un | aplicara, mediante | M., & elo.sld.c
Dulzaides | documental es una grupo de procedimientos | los ratios de Molina, A. u/pdf/aci
Iglesias, forma de dirigidos de visibilizar un | liquidez para (2004). Iv12n2/a
Ana Maria | investigacion documento cuya capacidad es | obtener un Analisis ci11204.
Molina técnica, un conjunto | que tenga una probabilidad de | analisis profundo | documental y | pdf
Gomez de operaciones determinarse. Asi mismo, es una | y tener un de
intelectuales, que accion estudiosa, dando una | resultado informacion:
buscan describir y posicion a un documento, que | eficiente, dos
Anélisis representar los debe ser analizado e interpretado | hallando los componentes
Documental documentos de para finalmente sea sintetizado. | problemas que se | de un mismo
forma unificada Por lo tanto, fija su interés en la | presentan proceso.
sistematica para confeccion cronica, que ocasiona | usualmente Centro
facilitar su usualmente 'y al saber su | mejorando que provincial de
recuperacion (p.2). presencia, se otorga y la asemeja | solucione la informacion
a traves de lengua documental | situacion de la de ciencias
instruidos por medio de clave y | entidad. médicas de
normas,  beneficiosas  para cienfuegos,
preparar informacion de modo 1-5.
que solucione su aplicacion.
Hugo Cerda (1993), la guia | Esta definitiva de Cerda (1993), | Este instrumento, | Cerda, H. kupdf.ne
Cerda de entrevista es un el instrumento nos apoya como | serd aplicado de | (1993). Los | t_hugo-
g | cyali | Guiade Gutiérrez | material que tiene una memoria por parte del | manera apropiada | €lementos de | cerda-
& entrevista como proposito dar | entrevistado, como rememorar el | con las preguntas | 12 los-
= enfuncion altema | 5qunto que se estd tratando. | del tema Investigacion. | gjemento
= que se investiga. EN | toniendo en cuenta que es un | respectivo, para Colombia: s-de-la-
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general se plantea documento donde visualizamos | asi al momento de | Editorial el investiga
como un proceso de | las preguntas escogidas para la | entrevistar haya | buho LTDA. | cion.pdf
transaccion de dary | investigacion. Por lo tanto, es un | una buena fluidez
recibir informacion | djalogo que sigue una intencion | en las respuestas
(p.259). gue dependen mucho del tema a | y preguntas hacia
desarrollar, el cual, a través de | el receptor.
este medio lo que mas refleja e
interesa, es la opinion que
podamos recatar de la guia
entrevistada.  Dandonos  los
resultados sinceros y/o eficientes
para el trabajo espigado.
Maria Dulzaides y Molina | El concepto de Dulzaides y El instrumento Dulzaides, http://sci
Elinor (2004), Comprende | Molina (2004), nos relata, que es | sera aplicado en M., & elo.sld.c
Dulzaides | el procesamiento una aplicacion cualitativa de mi investigacion | Molina, A. u/pdf/aci
Iglesias, analitico- sintético informacion destinada a de manera (2004). Iv12n2/a
Ana Maria | que, incluye la vincular, detallar y parecer el analitica, usando | Analisis ci11204.
Molina descripcion objetivo del documento de los ratios de documental y | pdf
Gomez bibliografica general | manera diferente a las originales. | liquidez, de
Ficha de de la fuente, la Asi mismo en la ficha debemos | empleando los informacion:
anélisis clasificacion, tener como finalidad la estados dos
documental indizacion, evaluacion con respecto a los financieros de la | componentes
anotacion, documentos con los andlisis de entidad, asuvez | de un mismo
extraccion, sus conceptos, para asi interpretando proceso.
traducciony la contribuir la informacion para cada indicador Centro
confeccion de una toma de desiciones, usando | resuelto. provincial de
resefas. (p.2). estrategias significativas para informacion
una buena labor en la entidad. de ciencias

médicas de
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investigadores

con la intencién de

ampliar el ambito ,

densidad y claridad
de los constructos

de la investigacion

(p.50).

cienfuegos,
1-5.
Hugo Cerda (1993), la Con respecto a Cerda (1993), Este analisis se Cerda, H. kupdf.ne
Cerda triangulacion es una | nos indica la modificacion de aplicara de (1993). Los | t_hugo-
Gutiérrez | garantia para sesgo que surge cuando el manera objetiva, | elementos de | cerda-
impedir que se acontecimiento es evaluado a ya que es una la- los-
ZCEDte_anf idad través de un explorador, con un | técnica que |(r:1v|est|%qc.|on. elemento
emasiada ractiida proceso de un unico canto de podremos obtener olombia. s-de-la-
® la validez de las - ; . C Editorial el . .
= : . L asecho. También se caracteriza | la informacion investiga
3 impresiones iniciales o : buho LTDA. | .
pt I | utili por ser una técnica para lograr dela entidad como cion.pdf
o | Cuali | Triangulacion y pata 1o ¢la’ U124 1 ina categoria veras resultados
2 multiples fuentes, 9 :
<
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6. Matriz de categorizacion de liquidez

Sub Categoria Indicador Items Cddigo

Indica que el activo
corriente de la compafiia Activo Corriente C1.1.1
Solvencia es mayor veces que el . .
) Y : q Pasivo Corriente
pasivo corriente.

Indica la capacidad

Capacidad 5 mi _ _ _ _
E pn smi economica con la que Activo Corriente - Pasivo Corriente  C1.1.2
conomica  cyenta una empresa.

Disponibilidad de Mide la matriz inmediata Efectivo Equivalente de Efectivo Cl.13
Efectivo de una empresa. Pasivo Corrient
Inmediato asivo Corriente
Flujo de caja E1.1.1
Tesoreria E1.12

Administracion E1.1.3
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Introduccion
Al pasar del tiempo, se ha obtenido un
crecimiento en cuanto a los 5 afios
altimos respecto al tema de la liquidez a
nivel global, ya que en EEUU se tuvo un
endeudamiento financiero referente a sus
obligaciones de pagos, tolerando que
mundo,

otros paises del tenga un

remanente en moneda extranjera,
logrando un deterioro referente a la

inflacion mundial.

Asi mismo, el Per( ha obtenido un
crecimiento en dos factores
transcendentalmente como la liquidez y
los dividendos, por lo que ha surgido en
un aumento en la economia Peruana a
nivel internacional, ya que se registro
incremento en las mineras, colocando en
el tercer lugar de elaboracion de cobre
mundialmente (Sanchez, 2016).

La analogia econdmica influye de
manera directa al manejo de la liquidez,
realizando sus obligaciones financieras
sin dificultad alguna, por consiguiente, si
una compafiia aplicara sus politicas de
créditos se tendria como resultado un
excedente de efectivo, ayudando a un
buen control
2006).

econémico (Bondone,

138

En lo que respecta al tema, también nos
conduce a medir la capacidad de una
compafia, desempefiando un manejo de
cronograma de sus pagos como los
impuestos, tributarios, planillas,
proveedores, entre otros, siendo a un
corto tiempo, ademas, se debe de
transformar el crédito en efectivo
disponible, invirtiendo en los activos
evolucionando a un incremento

instantaneo (Rizo, Pablos y Rizo, 2010).

Considerando que, la liquidez es un
factor transcendente en una
organizacion, llevando a cabo un orden
en sus pagos financieros como
econdmicos, tomando en consideracion
la disminucion a crédito para la
obtencion de dinero disponible (Pinedo,

2001).

Hay que mencionar también, que el
interés tiene un rol principal en la
liquidez, ya que esta enlazado con el
efectivo disponible, incrementando en
cada documento de cobro a la fecha de
vencida,

crédito ayudando a la

organizacion  contar con  dinero
extraordinaria muy aparte de sus ventas

(keynes, 1943).



En el EPS optan con una mejora
tributaria, consiguiendo una buena
funcién en las éareas desempefiadas
accediendo el incremento de rentabilidad
y liquidez. Conduciendo a que cumplan
con sus gastos de manera eficiente para
evitar el excedente de pagos como
moras, intereses u otros que afecten la
situacion de la compafiia (Inés,
Tenesaca, Arroba y Villalta, 2018).

En el estudio se hall6 un vinculo entre la
rentabilidad y liquidez, desarrollando a
través de una variable RAF. Por lo que,
se determind que mientras la
organizacion tenga mejor rentabilidad, la
liquidez incrementara dando como
resultado una utilidad anual, logrando
que la compaiiia realice inversiones tanto
como estructurales como en activos
(Vasquez, Rech, Mirand, y Tavares,

2017).

Para el estudio de dicha investigacion
obtuvo como resultado la potencialidad
del ciclo econdmico de los 15 paises de
América Latina en el afio 1996 - 2013,
que se debe explorar labores a un plazo
determinado, el incremento y mejora de
la liquidez a nivel global, en los 15 paises
de América Latina (Bedoya, 2017).
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Respecto a la organizacion se dedujo que
esta con déficit en su liquidez, llevando a
cabo el incumplimientos con sus gastos,
ya que sus cuentas por cobrar estan con
creditos, teniendo como resultado la falta
de efectivo disponble en el momento
viendose los cobros a largo plazo segun
las politicas de cobranza (Perez y
Ramos, 2016).

Otros de los factores que disminuyen la
liquidez, es el tributo conocido como el
impuesto a la renta, mostrando que el
pago de lo mencionado hacen que sus
gastos se posterguen a un largo plazo, ya
que si no se cumplen, la entidad se vera
afectada con el incremento de intereses,
multas o fraccionamientos u otros

(Paucar y Vasquez, 2017).

En la organzacion no dispone de
politicas de cobranzas ni de un area de
cobranzas con la persona especializada
en dicha ocupacion. Ya que conlleva a
que los cobros se alarguen afectando la
liquidez, obteniendo una descordinacion

con sus deberes de un diminuto tiempo.

Por ende, no establece medidas o
politicas de créditos a sus clientes, como
intereses a cada factura que tenga la
fecha de pago vencida, para el
incremento del efectivo disponible, esto

causa a la compafiia un alza de sus



deudas a un corto y largo plazo (Paz y
Taza, 2017; Tello, 2017; Vasquez y
Vega, 2016).

En relacion a la liquidez, la compaifiia se
encuentra afectada en los pagos que
fueron emitidos por la demora en el
cumplimiento de sus obligaciones a
largo plazo como moras, intereses,
multas, fraccionamientos u otros,
afectando la rentabilidad econémica y

financiera (Gonzales y Sanabria, 2016).

Finalmente, los trabajadores de la
organizacion entan enterados del
proceso administrativo que desarrolla
dia a dia, respecto a la evaluacion de
incremento de liquidez, poniendo
empefio cada uno en sus labores
nombradas, poniendolo en marcha las
politicas de cobranzas, ya que tienen
enterados a sus clientes que si no
respetan la fecha de cobro de cada
documento, se aplicéd un interés diario
desde el mismo dia de vencimiento de
factura (Zeballos, 2017).

Meétodo

En el presente proyecto de investigacion
tiene como enfoque cualitativo, para el
método se desarrollo el estudio de caso,
analitico e inductivo. En las unidades

informantes fue la contadora, cajero,
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asistente de contabilidad, practicante de
tesoreria de la oficina administrativa del
Club Lawn Tennis de la Exposicion, la
técnica utilizada es la entrevista y el
andlisis documental, como instrumentos
tenemos la guia de entrevista y la ficha
de analisis documental (Cerda, 1993;
Araque, 2017).

Asi mismo en el procesamiento de
triangulacion de datos se uso él software
Atlas.ti para la elaboracion de familias
de cada uno de los objetivos y asi, poder
tener nuestros resultados con la
informacion adjuntada al sistema como
la guia de entrevista y ficha de andlisis
documental.

Resultados

En el presente proyecto de investigacién
se realizo el analisis de liquidez en el
Club Lawn Tennis de la Exposicién,
evaluando con los estados financieros
de laempresa, a través de los ratios de
liquidez para obtener resultados
transparentes para la toma de
decisiones, el cual se hallé las
siguientes variables emergentes como
flujo de caja, tesoreria y la

administracion.



El primer emergente encontrado es la

administracion, el cual, dentro de la
variable encontramos el area de
logistica, cobranzas, caja y la junta
directiva, que son mencionados por
los entrevistados a través de la guia de
entrevistas, ya que son cargos que no
estan establecidas en el Club Lawn
Tennis de la Exposicion.

Llevando a muchas inconsistencias en el

area administrativa, contando con un
personal sin experiencia para los
rubros mencionados, obviando una
estructura organizacional que ayude
al Club a mejorar su aspecto

administrativo.

El segundo emergente hallado en el

proceso de investigacion  fue
tesoreria, ya que es un area que
necesita con suma  urgencia
implementarse en el Club con una
persona capacitada en el cargo,
conduciendo los pagos de manera

eficiente.

Asi mismo, se necesita llevar un control

diario del efectivo disponible para que
se pueda sustentar con sus
obligaciones financieras como pagos
a proveedores, impuestos,

fraccionamientos, multas a corto
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plazo, evitando incumplimientos

algunos.

El tercer emergente localizado tenemos

el flujo de caja, una herramienta
especializada en el control del dinero
que ingresa diariamente al Club,
manejada por un tesorero, para asi
poder realizar sus obligaciones de
pagos a un corto plazo, evitando
incumplimientos que afecten a la
entidad.

Teniendo en cuenta que los emergentes

descifrados como tesoreria, flujo de
caja y la administracion, estan
vinculadas directamente con la
liquidez, llevando a la compafiia a
tener una potencialidad econdmica

como financiera.

En la primera categoria de solvencia esta

vinculada con la liquidez, ya que esta
herramienta nos muestra el efectivo
disponible de la organizacion, la cual,
pueda lograr realizar sus obligaciones
de pagos de manera oportuna con un
control del flujo de caja, evitando
tener incumplimientos con  sus

haberes.



Ya que, mediante el analisis del ratios de

liquidez se obtuvo el resultado que la
compaifiia puede solventar sus gastos,
ya que su activo corriente es 2.61 mas
gue su pasivo corriente, ademas de
que se debe tomar en practica
politicas de cobranzas, teniendo como
estrategia disminuir los créditos a los
clientes para obtener excedente del

efectivo disponible.

En la segunda categoria de la capacidad

econémica podemos medir la
situacién en la que se encuentra la
organizacion, en la que podamos
decir que si en la evaluacion del ratio
de liquidez sale positivo, la entidad
estd teniendo utilidad, en caso
contrario el resultado fuese negativo

el Club estuviese en pérdida.

Por ende, en el analisis de la capacidad

econdémica, obtenemos como capital
de trabajo S/. 252,558.20, indicando
que se encuentra en buena situacion
econdémica, cumpliendo con sus
obligaciones a un corto plazo o

mejoras en su infraestructura.

En la tercera categoria de efectivo

disponible inmediato, nos sefiala el
dinero exacto con la que se encuentra
la empresa de manera minuciosa, ya

que para este analisis se toma en
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consideracién el efectivo equivalente
de efectivo excluyendo las cuentas
por cobrar, esto conlleva a la liquidez
exacta que sostiene ante los procesos
del ratio de la prueba absoluta.

Esto, afecta a la situacién financiera del

Club, de no poder cumplir con sus
obligaciones de pago de manera
eficiente, alargando el pago de sus
gastos, sefialando como resultado un
0.84, lo cual, no puede cubrir los
gastos a un corto plazo. Por
consiguiente, hay un déficit de
liquidez, arriesgando que socios se
vayan del club, por no mejorar las

infraestructuras del Club.

Finalmente, tener en cuenta que la

empresa es un Club sin fines de lucro,
lo cual, solo se mantiene a través de
las cuotas de socios que son
mensuales, habiendo socios que no
pagan teniendo 12 meses a mas de
retraso, es decir, que la organizacion
tiene como ingresos extras el cobro de
algunos espacios para el parqueo,
eventos musicales, compromisos

corporativos.

Ya que esto, muestra otros resultados en

la empresa, en los ratios de solvencia
y capital de trabajo, en lo cual, en el

analisis de los estados financieros hay



cuentas incobrables que deben
desaparecer, como cuentas por cobrar
a largo plazo, debiendo mostrar en los
estados financieros los resultados
transparentes sin incrementar gastos

ilégicos.

Discusién

En el desarrollo de la investigacion

analisis de la liquidez en el Club
Lawn Tennis de la Exposicion, tiene
como objetivo analizar
minuciosamente la liquidez de la
compafiia, contando en los resultados
las variables emergentes del flujo de

caja, tesoreria y la administracion.

Por lo que se refiere, que son areas

fundamentales que se  debe
implementar en la organizacion con
una  estructura  organizacional,
teniendo asi mejoras en filtro para el

area administrativa.

El cual se relaciona con Paz y Taza

(2017), sefala que las organizaciones
no desemvuelven el uso correcto del
efectivo disponible, cumpliendo sus
pagos en gastos imnecesarios, Como
compras que te duran un dia en lugar
de comprar para el mes o tambien
conseguir a una persona de
mantenimiento que compre

herramientas para que se arregle en
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ese momento cuando deberian
mejorarlo de manera estable que dure

largo tiempo.

También se coincide con Vasquez y

Vega (2016), el cual menciond que
todas las ventas tienen que ser al
contado, ya que si Se genera con
credito, esto lleva a un déficit de
liquidez, tomando en cuenta como
principal herramienta en la empresa el

area de cobranzas.

Asi mismo, se coincide con Perez y

Ramos (2016), el cual, mencioné que
la empresa no cuenta con trabajadores
especializados para los cargos en el
area administrativas, esto lleva a
descordinar en diversas areas
perjudicando los cumplimientos de
haberes que tiene la compafiia,

alargando los pagos.

Por otro lado Tello (2017), nos indica

que la entidad puede solicitar un
prestamo bancario para la realizacion
de operaciones financieras, teniendo
como resultado incrementar las
deudas que tiene el Club, ya que no
cuenta con un cronograma de pagos
como un flujo de caja, el cual, no
realizan los pagos en su fecha
indicando, por lo que se agregaria al

fraccionamiento del prestamo los



intereses mensualmente, por que no

dispone de liquidez.

Del mismo modo, la organizacién debe

implementar y ponerlo en practica
politicas de cobros respecto a los
creditos hacia los socios y/o clientes,
logrando incrementar la liquidez de la
compafia realizando sus pagos a

corto plazo sin dificultad alguna.

Por lo que, se coincide con Paucar y

Vasquez (2017), que todas las
organizaciones estan siendo afectadas
por el pago de los impuestos
mensualmente,  realizando  una

dismincion de liquidez.

En el desarrollo de la investigacion

analisis de la liquidez en el Club
Lawn Tennis de la Exposicién, tiene
como objetivo analizar la capacidad
economica de la entidad, sefialando
en el desarrollo del ratio de capital de
trabajo una situacion econdmica

positiva generando utilidad.

Para tener en claro el objetivo se

coincide con Zeballos (2017),
indicando que el cobro de interes por
documento vencido llegaria a
incrementar las ventas generando
excedente de liquidez, ya que la

organizacion  debe  implementar
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dichas morosidades para una
sostenibilidad economica y financiera

de la empresa.

En el desarrollo de la investigacion

analisis de la liquidez en el Club
Lawn Tennis de la Exposicion, tiene
como objetivo analizar el efectivo
disponible inmediato de la empresa de
manera exacta, dejando de lado las
cuentas por cobrar para obtener el
resultado eficiente del efectivo
disponible para solventar los gastos

de corto plazo.

Por lo que se coincide con Ines,

Tenesaca, Arroba, y Villalta (2018),
mencionando que toda empresa tiene
que cumplir con sus pagos de
impuestos, ya que es lo primordial
para evitar sanciones como pago de
multas mas los intereses, logrando
disminuir la  disponibilidad del
efectivo disponible para hacer frente a
sus obligaciones a un diminuto

tiempo.

Finalmente no se coincide con Vasquez,

Rech, Mirand, y Tavares (2017), por
que nos sefiala que la liquidez y la
rentabilidad de una empresa estan
vinculadas siendo dos categorias muy
importantes y destacadas para la

sostenibilidad de la empresa ante el



mercado competitivo, el cual, el Club
no esta en buena situacion, que en lo
rentable como financiera esta siendo

perjudicado.
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