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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo analizar las percepciones de los egresados no graduados de
posgrado de una universidad nacional de Lima, 2020, sobre la concrecién del proyecto de
tesis y la asesoria integral para alcanzar el logro. Respecto a la metodologia se adopt6 el
enfoque cualitativo y disefio fenomenoldgico, en un grupo de voluntarios egresados de
posgrado que no habian elaborado el proyecto de tesis, configurando un caso de muestra
autoseleccionada con quienes se emprendid la investigacion mediante una entrevista en
profundidad en un proceso de asesoria integral, documentando los registros observados en
los encuentros educativos por medios audiovisuales con herramientas propias del escenario
virtual. En cuanto a los resultados, los testimonios de los participantes, sumados a las notas
de campo describieron la categoria ‘concrecion del proyecto de tesis’ expresando las
limitantes y barreras percibidos por los sujetos de estudio en la construccién del proyecto de
tesis, también reconocieron la importancia del acompafamiento académico, la orientacion
tematica y la conduccion metodoldgica en la provision de la ‘asesoria integral’, segunda
categoria. La conclusion del estudio sefiala la inseguridad y desconocimiento percibidos por
los participantes respecto al significado e implicancia de los contenidos en la construccion
del protocolo de investigacion posgradual, admitiendo que deben reforzar su compromiso
en la practica investigativa, asi como el beneficio de la interaccion en el proceso de asesoria,
lo que pone en evidencia la permanente reflexién que connota la responsabilidad del tutor

en los dominios académico, tematico y metodoldgico, para la consecucion del logro.

Palabras clave: asesor de tesis; asesoria; proyecto de tesis; director de tesis; tutor de tesis.



ABSTRACT

The objective of the study was to analyze the perceptions of non-graduate graduates of a
national university in Lima, 2020, on the completion of the thesis project and the
comprehensive advice to achieve it. Regarding the methodology, the qualitative approach
and phenomenological design were adopted, in a group of graduate graduates volunteers
who had not elaborated the thesis project, configuring a self-selected sample case in whom
the research was undertaken through an in-depth interview in a process of integral
counseling, documenting the records observed in the educational meetings by audiovisual
means with tools of the virtual scenario. As for the results, the testimonies of the participants,
added to the field notes described the category ‘concretion of the thesis project’ expressing
the limitations and barriers perceived by the subjects of study in the construction of the thesis
project, they also recognized the importance of academic accompaniment, thematic
orientation and methodological guidance in the provision of 'integral advising', second
category. The conclusion of the study points out the insecurity and lack of knowledge
perceived by the participants regarding the meaning and implication of the contents in the
construction of the postgraduate research protocol, admitting that they should reinforce their
commitment in the research practice, as well as the benefit of the interaction in the advising
process, which highlights the permanent reflection that connotes the tutor's responsibility in
the academic, thematic and methodological domains, for the achievement of the

accomplishment.

Keywords: thesis advisor; thesis advisor; comprehensive advice; thesis project; thesis

director; thesis advisor.
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RESUMO

O objectivo do estudo era analisar as percepcdes dos licenciados de uma universidade
nacional em Lima, 2020, sobre a conclusdo do projecto de tese e os conselhos abrangentes
para a sua realizagdo. Em termos de metodologia, foi adoptada uma abordagem qualitativa
e uma concepg¢do fenomenoldgica num grupo de licenciados voluntarios que ndo tinham
preparado o seu projecto de tese, formando um caso exemplar auto-seleccionado em que a
pesquisa foi conduzida através de uma entrevista aprofundada num processo de
aconselhamento abrangente, documentando os registos observados nas reunifes educativas
por meios audiovisuais com ferramentas do cenério virtual. Quanto aos resultados, 0s
testemunhos dos participantes, acrescentados as notas de campo, descreveram a categoria
‘concretizacdo do projecto de tese’, expressando as limitagdes e barreiras percebidas pelos
sujeitos de estudo na construgdo do projecto de tese, também reconheceram a importancia
do acompanhamento académico, orientacdo tematica e metodologica na prestacdo de
‘conselhos abrangentes’, a segunda categoria. A conclusdo do estudo aponta para a
inseguranca e falta de conhecimento percebida pelos participantes quanto ao significado e
implicacdo dos contetdos na construgcdo do protocolo de investigacdo de pos-graduacao,
admitindo que devem reforcar o seu empenho na pratica da investigacdo, bem como o
beneficio da interaccdo no processo de tutoria, 0 que evidencia a reflexdo permanente que
conota a responsabilidade do tutor nos dominios académico, teméatico e metodoldgico, para

a realizacdo da realizacéo.

Keywords: conselheiro de tese; aconselhamento; projecto de tese; supervisor da tese;

tutor de tese.
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INTRODUCCION

La investigacion ASUNCION DE LA CONCRECION DEL PROYECTO DE TESIS DE
POSGRADO Y LA ASESORIA INTEGRAL EN EGRESADOS DE UNA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE LIMA, 2020, incluye cuatro capitulos denominados problema, marco
tedrico, metodologia, resultados y triangulacién, y, conclusiones y recomendaciones, que

exponen la experiencia desarrollada bajo el enfoque cualitativo y disefio fenomenolégico.

El capitulo I denominado el problema, presenta los antecedentes que configuran el marco
referencial que presenta la literatura involucrando los estudios precedentes directamente
vinculados o indirectamente relacionados con la pregunta de investigacion destinada a
indagar si es posible comprender como los egresados no graduados de posgrado de una
universidad nacional de Lima, asumen la concrecion del proyecto de tesis y la asesoria
integral para alcanzar el logro, conformando el apartado de inicio e incluyendo los objetivos

y la justificacion del estudio.

El capitulo Il describe el marco tedrico que expone el argumento tedrico organizado en el
fundamento epistemoldgico del paradigma en el que circunscribe la investigacion,
considerando las aproximaciones conceptuales que explican las categorias y subcategorias
concebidas para la investigacion emprendida y las teorias cientificas que sustentan el

desarrollo de la tesis.

La metodologia presentada en el capitulo 111, expone el disefio de la investigacion, que es
fenomenoldgico, sefiala el escenario y los sujetos de estudio, describe las estrategias
adoptadas para la produccion de los datos empleando la entrevista a profundidad, ademas
del instrumento empleado que fue la guia de entrevista con la proposicion de preguntas
consideradas, elementos que asimismo, se desarrollaron y difundieron en el escenario

virtual, tal como el propio desarrollo de la investigacion; este apartado presenta asimismo,



el anélisis de datos, asi como los criterios de rigor adoptados y la descripcidn de los aspectos

éticos observados en el curso de la investigacion.

El capitulo 1V presenta los resultados y triangulacién, con los hallazgos obtenidos y
segregandolos segln las categorias presentadas en el estudio, a saber, concrecion del
proyecto de tesis y asesoria integral, incluyendo su interpretacion; en este apartado se expone
la triangulacion concebida como la confrontacion entre los resultados y el marco literario
que connotan la dialéctica reflexiva para la construccion del conocimiento cientifico, para

finalizar con la discusién de los resultados de la investigacion.

Las conclusiones de la investigacion y las recomendaciones que de él se derivan se presentan
en el Capitulo V con las reflexiones de los sujetos del estudio generadas en el escenario de
la asuncion de la concrecion del proyecto de tesis y la asesoria integral, proceso en el que

convergieron.

Las referencias bibliogréficas y los anexos completan la construccién del trabajo cientifico
presentado, constituyéndose en el frente literario y las evidencias contribuyentes a su

sustento.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

La construccion del contexto investigativo cuya realidad problematica ha de
establecerse como escenario que permita connotar y dar respuesta a la pregunta
de investigacion planteada, implico la indagacion sistematica de literatura,
involucrando la revision de libros, articulos vy tesis, a fin de constituirse en los
antecedentes relacionados directa e indirectamente, con el problema de
investigacion que configura la asesoria integral en la concrecion del proyecto de
tesis para los egresados no graduados de posgrado, tal construccién expresa el
preambulo necesario que conducira paulatinamente al lector.

El estudio denominado Percepcion del docente-tutor de posgrado sobre las
dificultades de los alumnos para realizar su tesis: un estudio de caso (Ramirez,
et. al. 2020), examina precisamente la percepcion del docente que es tutor de
posgrado, respecto a las dificultades de los estudiantes para realizar su tesis de
posgrado; la investigacion cualitativa se realizd considerando la metodologia de
enfoque de estudio de caso, con la participacién de ocho docentes de programas

de posgrado del &mbito de la investigacion todos integrantes del denominado



Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) de México, cuya
encargatura involucraba la direccion y asesoria de las disertaciones.

Se utilizé6 como instrumento la entrevista que fue grabada; los resultados
evidencian que los maestros encuentran limitaciones reiterativas en cuestiones
formativas que abarcan habilidades linguisticas, manejo del método cientifico,

destreza informacional, por mencionar algunas.

A esto se agregaron los factores personales que debieran caracterizarlos entre las
que se cuentan °‘la constancia, responsabilidad, disciplina y confianza’;
concluyendo que es necesario que los docentes, den atencidén a ambos aspectos de
los posgradistas a fin de proporcionarles apoyo en la elaboracion de la tesis y
logren el grado académico correspondiente.

En 2020, Chois-Lenis, Arenas-Hernandez; Aguilar-Arias y Mosquera-Becerra, en
su estudio de caso orientado al apoyo de la escritura del proyecto de tesis en el area
de salud, emprendieron una investigacion cualitativa con un enfoque etnografico,
teniendo como objetivo caracterizar las practicas docentes dirigidas a apoyar la
escritura del proyecto de investigacion de estudiantes de maestria en salud. La
metodologia involucrd: el analisis de contenido del syllabus del curso, la
observacion directa de 9 sesiones de clase y una encuesta a los estudiantes sobre
antecedentes y expectativas frente a la escritura en el marco de la investigacion y
de entrevista semiestructurada a las docentes que orientaron el curso (dos expertas
en salud y una en escritura). Se concluye que el apoyo docente mediante los
lineamientos para la escritura del texto, apeld a la lectura de textos modelo y el
estimulo de posteriores comentarios, ademas de la revision entre pares, propiciando
el contraste al utilizar recursos y aspectos distintos de los textos empleados,

impulsando la escritura en posgrado, desde perspectivas interdisciplinarias,



evidencidndose el potencial que alberga el trabajo docente multidisciplinario para
favorecer en los estudiantes, la construccion de proyectos de tesis.

La evaluacion de la productividad académica a nivel posgrado condujo al estudio
cualitativo realizado por Roux Rodriguez (2019) respecto a las précticas de
coautoria que se dan en los procesos de direccion de tesis, en el cual se advierte la
alta productividad de los académicos esta en relacion tienden a aquellos que cuando
eran estudiantes de posgrado, recibieron el aliento de sus directores de tesis para
realizar las publicaciones de sus avances y resultados de los estudios emprendidos.
La investigacion destaca la implicancia de la asesoria a nivel posgrado, al confirmar
incluso que, si un director de tesis publica con sus estudiantes, puede ocurrir una
mejor comprension del proceso de investigacion, asi como el fortalecimiento su
identidad en la disciplina que acometieron. Resulta un antecedente congruente con
dicha investigacion el hecho de que, en Meéxico, se han realizado pocas
investigaciones sobre las practicas de asesoria de tesis. La investigacion se realizé
con el proposito de conocer las experiencias de direccion de tesis a mas de las
opiniones sobre coautoria que expusieron 76 docentes de diferentes areas de
conocimiento en una entidad de educacion superior de este pais. Respecto a la
experiencia de direccion de tesis se observd: “(a) la carga de trabajo de los
profesores; (b) las habilidades de escritura de los estudiantes; (c) las habilidades de
direccion de tesis de los profesores.” Mientras que respecto a las opiniones sobre
publicar a partir de la tesis se detecto lo siguiente: “(a) las diferencias entre escribir
una tesis y escribir un articulo de investigacion; (b) el involucramiento de los
estudiantes a los grupos investigativos; y (c) el valor atribuido a la publicacion en

el proceso de formacion del posgrado.”



En 2019, Guerrero y Chois, realizaron un estudio etnogréafico con la finalidad de
describir las “Practicas de escritura en posgrado: el caso de una maestria en
educacion” enfocandolo a la modalidad de investigacion. En el estudio realizado
en la Universidad del Cauca, Colombia, la investigacion etnografica, permitio
acopiar informacién de cuatro ciclos académicos en los que se llevaron a cabo los
seminarios ofrecidos en el programa de la Maestria en Educacion, entre los afios
de 2015 y 2017, utilizando como técnicas de recoleccion de datos, la observacion
participante, el analisis documental, la encuesta, el grupo de discusion y la
entrevista; participaron nueve profesores y 19 estudiantes respondieron a la
encuesta. Respecto a la circulacion de géneros discursivos escritos estos fueron
diversos, observandose que fueron considerados tanto la evaluacion de
aprendizajes, como las diferencias entre aquellos géneros propuestos en la
planeacion, frente a los solicitados realmente en clase. En este contexto algunos
docentes estuvieron dispuestos a brindar el apoyo en la escritura de los
estudiantes, sin embargo, esta participacion no siempre fue valorada por ellos, en
razon de verse afectados porque observan el trabajo que demandan los seminarios
aunado a la celeridad para la conclusion del trabajo investigativo de grado,
connotando la necesidad de que las practicas docentes previstas para la escritura
académico investigativa y las aspiraciones de los participantes se vinculen,
coincidany conduzcan a la concrecién de los mismos intereses. (Guerrero y Chois,
2018, p. 1).

El analisis de la interaccion estudiante-profesor en el contexto de las asesorias
para la construccion de la tesis en posgrado, fue motivo de estudio por Roger y
Lépez (2018), quienes examinaron las actividades de asesoria desarrolladas por

un profesor investigador, que el mismo brind6 a estudiantes de posgrado, las



caracteristicas de asesor destacaban su especial competencia, para los fines de
orientacion y apoyo de manera personalizada e individual en el desarrollo de las
tesis de posgrado. Tal experiencia se dio en el ambito de los programas que forman
parte del Padron del Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyYT) de México. Los autores
realizaron un andlisis descriptivo de las interacciones profesor—estudiantes,
desarrolladas en 19 sesiones, por el periodo de un afio con una duracion
aproximada de una hora y estuvo dirigido a 6 participantes (de los cuales 4 fueron
mujeres y 2 participantes, hombres) procedentes de dos programas de posgrado,
acometiendo temas investigativos educacionales en una institucion universitaria
mexicana. Todas las sesiones fueron grabadas y posteriormente transcritas
literalmente. Respecto a la evaluacion de las interacciones profesor-estudiante, los
criterios considerados incluyeron un sistema de analisis que considero el tipo de
metas, el tipo de retroalimentacion, las ayudas proporcionadas, incluyendo los
instrumentos utilizados por el asesor. Las conclusiones alcanzadas destacan la
importancia que adquiere el conjunto de herramientas tecnoldgicas que integraron
la informacion proporcionada, los recursos comunicacionales a los que apelo el
asesor, las ayudas provistas para la promocion del dialogo entre ambas partes.
(Roger y Lépez, 2018, p.415).

Moreno y Ochoa (2018), realizaron un analisis de los comentarios escritos de
directores de tesis a nivel posgradual, con base en la evaluacion de comentarios
escritos de 20 experiencias de asesoria a estudiantes de posgrado pertenecientes a
programas de maestria de Ciencias Humanas (Universidad Pedagogica Nacional
de Colombia). La investigacion cualitativa de tipo exploratorio estaba orientada a

conocer las caracteristicas linglisticas y pedagdgicas de los comentarios



proporcionados por los asesores de tesis (y en tal sentido el objetivo era
caracterizarlos), con el proposito de distinguir la asuncion de roles alternativos de
evaluador, corrector de estilo o coautor, que desarrolla el director, hecho posible
a partir del establecimiento de categorias consistentes con detalles especificos de
los niveles de lengua, asi como la retroalimentacion proporcionada en forma
escrita. Respecto a los niveles de lengua se consideraron tres: el nivel pragmatico,
el nivel seméantico y el nivel sintactico. Se advirtié que el rol de coautor propone
criticas més valorativas que los otros roles. (Moreno y Ochoa, 2018, p.144).

Molina, Quintero y Burbano (2018), en investigaron formalmente el capitulo del
marco tedrico en tesis de posgrado, plantedndose como cuestionamiento si este
corresponde a una transcripcion de teorias o existe fundamentacion epistémica. Y
es que los autores reflexionan sobre la necesidad de impulsar la produccion
cientifica en las universidades, aludiendo a la elaboracion del Trabajo de Grado
como la posibilidad de alcanzar la concrecidn de esa exigencia investigativa, sin
embargo, este género de escritura envuelve complejidad metodologica ademas de
discursiva, siendo un componente importante, el marco tedrico que deviene del
conocimiento previo, dado que impone un analisis reflexivo conducente a la
organizacion de los conocimientos acopiados sobre el ambito de interés
investigativo asumiendo en el contexto epistémico con el que se identifique la
investigacion emprendida. En ese contexto, se trazan como objetivo del estudio la
caracterizacion del marco que acopia los referentes teoricos, procedentes de 10
tesis de posgrado, las cuales fueron presentadas en la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (Venezuela). La investigacion cualitativa, utiliza como
metodologia el andlisis del discurso (Van Dijk, 2005), siendo el instrumento para

la recoleccion de datos, una lista de cotejo de 14 indicadores. Los resultados



demuestran que hay inconvenientes para relacionar apropiadamente los estudios
previos con el problema de investigacion, lo cual también afecta el
establecimiento del enfoque tedrico inicial; precisamente respecto a las bases
tedricas, también se detecta que responde mayoritariamente a la transcripcion de
teorias, no obstante, esta prescinde del analisis necesario y generacion de
inferencias, impidiendo adoptar una postura teérica que permita explicar el objeto
investigativo, al tiempo de constituir la base que permita la interpretacion de los
hallazgos, y, en correlato, la respuesta que se provea a la problemética planteada
serd insuficiente e inapropiada.

Harwood y Petri¢ (2018), publicaron un estudio sobre la funcion de supervision
de tesis de maestria con la caracteristica de ser esta adaptativa, basado en
entrevistas con supervisores de tesis y supervisados, el analisis de los comentarios
del supervisor respecto a los capitulos preliminares del supervisado, y, las
directrices de supervision, centrandose en los roles que desempefia el supervisor
de tesis de maestria, los cuales se discuten tomando como referencia a modelos de
pedagogia supervisora, ensefianza, sociedad, aprendizaje, modelos contractuales,
pastorales y no interferentes. Tanto supervisados como supervisor, coincidieron
en que el supervisor se alineé con diferentes roles en diferentes momentos para
diferentes propositos, configurando que este era un caso de supervision adaptativa.
Se destaca el hecho de que era necesario contar con la informacion procedente de
todas las fuentes para poner en evidencia lo complejo que suele ser el proceso de
supervision, concluyéndose que debe atenderse la demanda de no considerar
formular précticas de supervision uniformes obviando las necesidades personales
que pueden requerir los tesistas. El estudio de caso, siguio el enfoque cualitativo

de corte longitudinal, cabe resaltar que se alude a que “los datos presentados son



parte de un conjunto de datos més amplio de estudios de casos que documentan
los estudios de supervision de estudiantes internacionales y sus supervisores en
una universidad del Reino Unido” (p. 3). No obstante, se circunscriben a un caso
en el que los roles de supervision asociados con uno de los casos mas ricos que
refieren los autores, involucran al supervisor (Billy) y al supervisado (Jay), ambos
seudonimos.
Sierra 'y Lobelle (2017), en su estudio cualitativo de orientacion
etnometodoldgica, dirigido al bloqueo en el proceso de desarrollo de una tesis de
maestria, aludiendo a lo que denominaron las angustias y desazones que son
percibidas por sus autores, el cual se trazé como objetivo fue identificar las
percepciones de estudiantes y docentes de posgrado, respecto a las denominadas
obstrucciones mentales que afrontan durante el proceso de elaboracion de una
tesis de maestria, utilizando una muestra de 66 estudiantes en plena elaboracion
de tesis y 21 egresados graduados, empleando la técnica de la encuesta
semiestructurada, aplicando el andlisis de contenido a fin de examinar las
circunstancias en que experimentaron dichas obstrucciones o bloqueos, asi como
las razones de su origen, ademas si posteriormente pudieron o no superarlo(s) y
si esto fue posible la forma en que lo lograron, requiriendo conocer el rol del
supervisor(a) de la tesis y su apreciacion respecto de la escritura de este
documento académico. Como resultado se observo que tales obstrucciones
mentales en este nivel de posgrado, devienen de razones y determinan
consecuencias propias relacionadas a escenarios tanto académico como
institucional, lo cual revela que estas no s6lo son atribuibles el estudiante. El
estudio fue realizado en la Universidad Nacional de Colombia, Facultad de

Ciencias Humanas.
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Calixto (2016) realizd un estudio exploratorio sobre la tutoria en la formacion de
docentes, que se desarrollo en la Universidad Pedagogica Nacional de México,
en el nivel de posgrado, el investigador tuvo como premisa la relevancia de este
proceso de acompafiamiento al tesista, dado que en esta interaccion ocurren las
condiciones favorables para la conclusion de los estudios emprendidos asi como
el logro de la tesis; esta propuesta tuvo como propdsito dar respuesta a la cuestion
sobre el favorecimiento del aprendizaje autodeterminado, estimulado por la
tutoria para los estudiantes de posgrado. La experiencia tutorial desplegada en el
cuarto semestre, estuvo dirigida a 6 tutorados en educacion ambiental, como parte
del programa de maestria en desarrollo educativo, utilizando el método
fenomenoldgico en su vertiente interpretativa a partir del registro anecdotico, que
consigné en un diario de campo, eventos significativos de los que fueron
participes tanto tutores como tutorados, involucrando reuniones, didlogos y los
propios talleres de tesis, no obstante, también se realizo el analisis documental de
fuentes institucionales a mas de las entrevistas a profundidad con los estudiantes.
Entre los resultados obtenidos se observan entre otros, falencias en la tutoria
desplegada, con base en una formacion inadecuada para la realizacion de esta
labor; es asi que las conclusiones sefialan que, si bien admite que la tutoria tiene
destacada importancia para estimular la autonomia en el aprendizaje, en la
practica esta se ve limitada a dar atencion a temas de caracter administrativo.

Peredo (2016) realizo un estudio que dirigio atencion a la lectura y la ciencia en
diversos posgrados como disciplinas, cuyo objetivo fue identificar la ascendencia
de la formacion de investigadores de los programas doctorales, en la orientacién
lectora, disciplinar y cientificista, lo cual comporta involucrarse en practicas,

referentes y elementos discursivos singulares. El estudio se realizd en los
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programas doctorales de la Universidad de Guadalajara (con excepcion de dos),
que involucraron las Ciencias: Biomédicas, Biotecnoldgica, Sociales, Holisticas,
entre otras, entrevistando a los directores de tesis, a los tutores y a 14 responsables
de la coordinacion de tales programas mediante entrevistas semiestructuradas,
quienes tenian como comun denominador la pertenencia al Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT), entidad que congrega el organismo nacional
de investigadores, cuya principal actividad es la investigacion. El estudio
consider6 3 ejes orientado a destacar la lectura como insumo necesario para la
construccién investigativa, los inconvenientes que confrontan los tesistas, para
culminar con el rol de formador que asume el director de la tesis. La conclusion
destaca la ausencia de una materia que se ocupe en esencia de la comunicacion
cientifica.

Colmenares (2017), en su estudio realizado en forma consecutiva durante dos
semestres académicos en la Universidad Pedagogica Experimental Libertador,
Instituto PedagoOgico de Barquisimeto, con el proposito de mejorar las
competencias investigativas y aumentar la produccion cientifica de los docentes
que participaron en la investigacion. Se apelé a promover la sistematizacion de
los estudios que se emprendian, la supervision para la construccién los informes,
estimulando la publicacion de los consecuentes articulos en revistas indizadas de
prestigio nacional e internacional; como registros se utilizaron diarios de campo.
Al término del estudio de los dos grupos, los logros alcanzados correspondieron
a ocho (08) ponencias en eventos institucionales y nacionales, diez (10) articulos
para revistas educativas regionales, nacionales e internacionales, se cre6 una (01)
linea de investigacion y concretdé la inscripcion de dos (2) proyectos de

investigacion en la misma casa de estudios. EI método de investigacién adoptado
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fue accion participativa, orientado al logro de una transformacion social, a fin de
beneficiar a los participantes del estudio, a mas de “identificar, describir,
caracterizar los problemas”, orientdndose encontrar alternativas viables que
permitan superar dificultades y salvar las limitaciones que afectan al grupo de
investigacion. Asumiendo asi el papel de coinvestigadores, al involucrarse con el
investigador responsable de la investigacion. En este contexto el estudio se
adscribid al paradigma Critico Social. Como resultados se observd la significativa
asuncion de mejor disposicién en los docentes, consecuencia de los encuentros
que estimularon la reflexién respecto a la concepcion de investigacion y con ello
el aumento de la produccidn investigativa que los maestros alcanzaron al término
del estudio.

En adelante referimos investigaciones nacionales e iniciamos con Merino, (2019),
quien se orientd al estudio de los programas de maestria, con base en la propia
experiencia del autor en relacion a cursos de tesis, con el objetivo de investigar
los factores que afectan la elaboracion del proyecto de tesis en este nivel de
posgrado. Merino, apela a los factores intervinientes que afrontan los tesistas y
presenta comentarios de maestrandos recopilados a lo largo de su carrera
educativa, concluyendo que el proyecto de tesis se constituye en fuente de
dificultad, ocasionada por las falencias con las que los estudiantes de posgrado
acceden a posgrado, limitandolos en su desenvolvimiento.

Carcausto y Apaza-Pino en 2018, publican su estudio cualitativo y descriptivo
con el objetivo de describir las representaciones sociales construidas acerca de la
construccién de la tesis de posgrado por los egresados de la maestria en gestion
de servicios de la salud de una universidad peruana a partir de entrevistas

semiestructuradas. Los resultados hallados se circunscribieron a cuatro categorias
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definidas como: la conceptualizacion del significado de la elaboracion de un
trabajo de tesis, la postura hacia la elaboracién del trabajo de tesis, la percepcion
de la ensefianza sobre la construccion de la tesis y la elaboracion de la propia
tesis en el encuentro dual asesor-asesorado. Concluyeron que los significados de
las representaciones sociales concebidas por egresados de maestria estuvieron
ligados a dificultades cargadas de estrés y a veces con ciertas situaciones
negativas hacia la investigacion. Identificaron que, de todas las fases de la
investigacion, es el planteamiento del problema donde los egresados presentaron
mayor dificultad. Respecto a la ensefianza de la investigacién, los egresados
estuvieron tuvieron opiniones divididas distinguiendo a aquellos docentes: que
conocen el tema, aunque sean limitados en el manejo de herramientas didacticas,
y los docentes que despertaron el interés hacia la investigacion; acotaron también
que sintieron cierta incomprension de parte de los docentes en el proceso de
asesoria.

Santa Cruz y Duran (2017) en su estudio sobre las tesis de maestria en educacion
y la significacion de las practicas tutoriales en los procesos de asesorias de tesis
de los estudiantes de posgrado, con el propdsito de entender como los
maestrandos en educacion asumen las préacticas tutoriales en el contexto de las
asesorias de tesis, el enfoque fue cualitativo bajo el disefio fenomenoldgico,
haciendo uso de una entrevista en profundidad. Concerniente al anélisis de los
datos, este implico el uso de cddigos tematicos, adjudicados a las frases de comudn
significado que luego fueron categorizadas para correlacionarlas finalmente con
la unidad de analisis alcanzando cabal comprension del fenémeno. Los resultados
permitieron concluir que las condiciones mas bien de confianza, motivacionales

y amigables que caracterizan estas comunicaciones entre asesor y asesorado,
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favorecen la validez de las interacciones tutoriales. Esta investigacion se realizé
en Trujillo con maestrandos de educacion en una universidad privada, con sede
Chocope-Peru, quienes se desempefian como maestros de educacion bésica
regular, siendo la muestra ascendente a ocho docentes que estaban desarrollando
de su proyecto de tesis.

En 2016, Diaz y Sime en el Peru publican su investigacion a partir de las tesis de
doctorado en educacion, con el fin de derivar el perfil de la produccién
investigativa en este &mbito, remitiéndose a las tesis procedentes tanto de
universidades publicas como privadas a fin de establecer un indicador de esta
produccion; asumiendo la produccidn investigativa de este género en el periodo
de 2009 a 2013, la descripcion de la orientacion seguida en cuanto a tematicas,
metodologia y bibliografia de tales trabajos escritos, ademas de evaluar su
impacto. La investigacion mediante una ficha de analisis documental se
desarrollo en 554 tesis de 13 universidades; es de destacar como antecedente de
la presente investigacion que estos investigadores reportaron falencias en cuanto
a la citacion de articulos de revistas indizadas, en el uso de la bibliografia de
fuentes internacionales, explicando asi la reducida difusion e impacto,
concluyendo que en la produccién investigativa formal que emerge de la
academia, se observa la falta de debate respecto a la orientacion especializada
en ciencias que el nivel doctoral reclama y respecto a su aporte (al estar menguada

por una tendencia mas bien profesionalizante que cientifica).

1.2. Problema de investigacion

En 2009, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura en su Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior, se pronuncio

sobre “La nueva dinamica de la educacion superior y la investigacion para el
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cambio social y el desarrollo” (UNESCO, 2009, p. 2). Al respecto, establecid que
para el ejercicio de funciones esenciales como la propia actividad investigativa y
la ensefianza, las instituciones de educacidn superior en un escenario de autonomia
y libertad académica, deberian enfocarse sobre todo en los aspectos que
convoquen la participacion de varias disciplinas, asi como la promocion del
pensamiento critico y la ciudadania activa.

En consonancia con ello, la misma organizaciéon ha sefialado los objetivos de
desarrollo sostenible, plantedndose concretar para 2030, una vision novedosa y
diferente de la educacion, comprometiéndose al logro de lo que se ha dado en
denominar calidad educativa, lo que traeria como consecuencia mejores logros de
aprendizaje, ademas del fortalecimiento de los insumos y de los procesos, el
analisis de los resultados, mas aun en procura de que los docentes y educadores
estén empoderados y en consonancia con una formacion solida acorde al rol
esencial que desempefian en las universidades, al estimular el pensamiento critico
y creativo, tal que generen y difundan conocimientos en bien del desarrollo social,
cultural, econdémico y también promuevan la mirada responsable en la proteccion
de medio ambiente.

Con todo, la educacion en las universidades debe conducir ineludiblemente a la
formacion de futuros investigadores, hacedores de ciencia y promotores del
conocimiento, quienes asumiran el liderazgo en el futuro, con el despliegue
creciente del analisis y la creatividad, que les posibilitara la generacion de salidas
a las dificultades que se susciten a nivel local y mundial y aplicables a promover
el desarrollo sostenible (UNESCO, PNUD, UNICEF vy otros, 2016). Baste por
ejemplo, una mirada a la situacion que acaece en el mundo actual al 2020, el

escenario pandémico derivado de la COVID-19 que surgi6 en 2019, por causa del
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coronavirus que genera el sindrome respiratorio agudo grave (SARS-CoV-2),
siendo reportado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) por primera vez
el 31 de diciembre de 2019, continud en 2020 y aun en 2021 sigue afectando a la
escena global y la solucion que los cientificos buscaron desarrollar a través de
investigaciones: una vacuna que provea inmunidad frente a la infeccion o un
farmaco especifico frente a la enfermedad cuando esta se instala en el organismo
humano (OMS, 2020).

Un estudio realizado en Turquia determind las dificultades experimentadas por los
estudiantes de posgrado en el Instituto de Ciencias Sociales de la Universidad
Erzurum Ataturk, confirmando que, si bien querian continuar su carrera
académica después de completar sus estudios, la mayoria de ellos experimentaron
problemas, estando en la etapa de tesis de posgrado y relacionados con la
investigacion en esta etapa, concluyendo que la mayoria de los participantes se
sentian a menudo atascados y deprimidos, aunque no consideraban abandonar la
educacion de posgrado, observaban diferencias entre la educacion de posgrado y
su propia comprension de la educacion (Kicukali, 2019).

En Durham, universidad de Australia del Sur, la situacion describe una alta tasa
de desercion, asi como culminaciones a destiempo de los estudiantes de posgrado
al observarse dificultades debidas a opiniones erroneas que a priori tendrian
desde el inicio ademas de la disonancia entre ellos y el mismo tutor, en torno a lo
que realmente se debe entender por investigacion, advirtiendo sin embargo que
de ser factible detectar al principio a los alumnos con riesgo de fracaso, existiria
la posibilidad de conformar la asignacion estratégica de recursos, como apoyo

adicional para su seguimiento (Meyer, 2007).
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Estos hechos deben llevar a reflexion, mas ain en el posgrado, puesto que en ese
nivel se materializa la formacion de educadores cuya comision tan importante ha
sido descrita; en la préactica se enfrentan retos y dificultades evidentes, en
particular respecto a la concrecién de las tesis y obtencion del grado a nivel
doctoral, observandose que su culminacion viene siendo un logro postergado en
los paises americanos, que ven afectado el nimero de profesionales que se forman
para ese fin, llegando a ser en Colombia 100 por afio, mientras que en Chile suman
500 anualmente, en México superan 1 000y en Brasil la cifra es mayor a 11 000
(Garcés y Santoya, 2013).

Una evaluacién de esta realidad en la republica argentina, no es diferente pues
confirma la baja tasa de finalizacion de la tesis en posgrado (14.8%, en una
universidad puablica) cifras que sustentan la necesidad de contar con una
regulacion que favorezca el acompafiamiento de los tesistas para la consecucion
de este logro (Carlino, 2008); congruente con esta realidad se han identificado
obstaculos en la elaboracion de la tesis a nivel posgrado, que aluden a una labor
discontinua al no integrarse a un equipo de investigadores, ni contar con la
supervision y seguimiento permanentes de los asesores de tesis, ni de las
instituciones a las que ingresaron con tal perspectiva en mira, evidenciando asi la
falta de compromiso con la investigacion (Carlino, 2005).

Sumado al escenario del continente, en Venezuela, la preocupacién por el
incremento en el &mbito de los estudios de estudios de postgrado conduce a
investigar los factores que inciden en el logro que implica la culminacion de la
meta posgradual; analizando que la funcion tutorial y el desarrollo de tal
competencia considerada solo desde la perspectiva del docente, plantea la

necesidad de formacién de investigadores con una vision bidireccional y que
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considere las dimensiones que convergen en la competencia que perfilan al tutor
competente y efectivo, pues se requiere gque asuma como importante su
interrelacion con el tesista, por tanto se reconoce que este acercamiento pertinente
debe producirse en Venezuela a nivel posgradual y en el escenario universitario
internacional (L6pez De Soldrzano, 2018).

Hermida et.al. (2018) postulan la ensefianza de la metodologia desde la practica
investigativa, tal que la construccion del objeto de estudio en los investigadores
en formacidn, si bien deben respaldarse mediante un proceso de aprendizaje desde
los escenarios tedrico-conceptuales, escudrifiando la literatura lo que describe el
abordaje tedrico que tambien postula Sautu (2003), debe facilitarse el proceso y
el estimulo en el escenario practico tal que se obtenga la data y hallazgos que
permitan dar respuesta a los objetivo trazados, viendo el proceso investigativo
como un todo perfectamente concatenado, al punto que el investigador analice su
propio proceso, se reafirme en su autonomia y ejercite una continua autocritica
reflexiva.

Esta perspectiva que se les presenta hace que den cuenta de una “nueva” forma de
aprender, en la que los/as estudiantes retroalimentan sus experiencias en un
espacio grupal, por momentos condicionado por el/la docente, pero que pone en
juego su creatividad en sintonia con los elementos conceptuales desarrollados en
instancias teoricas.

Para los/as docentes, el desafio implica realizar un proceso pedagdgico mediado
que integre el acompafiamiento tedrico y la practica. En este plano observamos
una tensién inminente que genera quiebres entre las etapas practicas en el
desarrollo de los propios proyectos y las instancias tedricas en las que se imparten

los contenidos necesarios para el desarrollo de los mismos
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Coincidente con Chan Pech (2020), la ensefianza de la investigacion, implica
descubrir la confrontacion de caracter metodoldgica “entre el qué y el como”, lo
cual ha de asumirse como un “saber a la vez teorico, practico y reflexivo que
contribuye a resolver, en cada instancia de investigacion concreta, la brecha entre
los fundamentos méas abstractos del conocimiento y las técnicas instrumentales
que se ponen en juego para producirlo y validar”, el autor considera que la
estrategia didactica del aprendizaje basado en el disefio con el uso de una
herramienta como la matriz de consistencia, podra promover tanto la creatividad
como la reflexion en el proceso de concebir y comprender la investigacion (p. 40).
A tal sistematizacion también apela Giesecke (2020), que alude a este instrumento
y su aplicacion en el enfoque cualitativo, al denominarla matriz de consistencia
cualitativa (MCc) tal que permitira el analisis y la comprension de una
investigacion, orientado esta vez hacia los “fendmenos, hechos, situaciones y
sujetos” (p. 397). Sin duda la mirada sistémica, alineada al anélisis reflexivo habra
de ser parte del proceso de maduracién en la construccién de conocimiento, en el
nivel posgradual.

En esa linea de ideas, la problematica asociada a la labor de seguimiento
tutorial académico en los trabajos investigativos de la universidad ecuatoriana
para la obtencion del grado académico, también ha advertido la necesidad de
establecer consistencia con la produccion de conocimiento, razon por la que ha
merecido atencion el diagndstico del proceso tutorial desplegado a los tutorados
para el adelantamiento de los trabajos de investigacion, para la identificacion de
los roles y funciones como tutor en el proceso de tutoria, consistente con

dimensiones tales como: tedrico-epistemoldgica, metodoldgico-practica,
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aplicativo-reflexiva, asesoria académica, experiencia investigativa, entre otros
aspectos (Teréan, 2012).

Una mirada a la realidad documentada en el Perd, permite conocer el nivel de la
produccion académica de tesis entre 2009-2013, en base al anélisis de 554 tesis de
13 universidades, confirmando una reducida citacion de articulos procedentes de
revistas cientificas y con ello una deficiencia evidente en el uso de referencias de
fuentes internacionales, explicando asi un escaso reconocimiento de tales
investigaciones, congruente con una falta de actualizacion en el uso de literatura
especializada, practica imprescindible en la actualidad (Diaz y Sime, 2016). Sin
embargo, este escenario debe considerar como elemento contribuyente la
dedicacion y tiempo que los estudiantes de posgrado asignan a sus estudios en
general y a la tesis en particular, los cuales también se han sefialado como factores
que afectan tales procesos que se experimentan en la practica docente y tutorial
(Tolentino, 2019).

Siendo que en el Perd, la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria (SUNEDU) establece como exigencia primaria para la obtencion de
los grados que la academia otorga (bachiller, maestro y doctor), asi como el titulo
y segunda especialidad profesional, al realizar una investigacion cientifica, como
evidencia del despliegue intelectual que los estudiantes de pregrado y postgrado
han desarrollado, en el &mbito de investigacién que han optado para alcanzar el
logro, contando con la participacién de un asesor experimentado quien asume la
orientacion pertinente. En esta labor de conduccion y orientadora de las
investigaciones cientificas, que despliega un asesor pueden distinguirse a priori
dos tipos, el asesor metodoldgico y el asesor tematico o especialista en el area en

la que se desarrollara el estudio. En consonancia con este marco, una investigacion
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reciente en universidades del norte del pais, exhibe los resultados de la aplicacion
de un cuestionario como instrumento investigativo que fue propuesto a 59
participantes de la carrera profesional de medicina quienes habian concluido una
investigacion cientifica para la obtencion del titulo profesional; los estudiantes
tuvieron un asesor metodoldgico y otro tematico para la investigacion que
emprendieron, los resultados mostraron que para el 50% de participantes, el
asesoramiento fue mayor en el aspecto metodoldgico que en el tematico, no
obstante contradictoriamente, el otro 50% expres6 no haber contado con nada o
casi nada de asesoria (Diaz-Vélez y otros, 2018).

Se deja claro que la responsabilidad en la conduccion de este proceso
investigativo no demuestra que se valora suficientemente la experiencia,
responsabilidad y apertura para abordar proyectos nuevos, asumiendo un
compromiso en el acompafiamiento del proceso emprendido, méas trascendente
aun cuando se trata de la formacion investigativa de otros profesionales sea en
especializacion, en maestrias o en doctorados, afectando la produccion de
conocimiento (Rosas et. al., como se cita en Sarasa, 2014). Al respecto, si se
considera el mutuo compromiso que Se espera entre asesor y asesorado, tal
involucramiento, no siempre se verifica en la practica.

Este escenario nos conduce a la necesidad de emprender una investigacion
diligenciada y actualizada sobre una propuesta de asesoria integral para la
concrecion de los proyectos de tesis en los egresados de posgrado de una
universidad nacional existente en Lima, que sirve de base a la formulacion del

problema de investigacion que postulamos.
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1.2.1 Problema General

¢Es posible comprender como los egresados no graduados de posgrado de
una universidad nacional de Lima, asumen la concrecién del proyecto de

tesis y la asesoria integral para alcanzar el logro?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Analizar las percepciones de los egresados no graduados de posgrado de una
universidad nacional de Lima, 2020, sobre la concrecion del proyecto de

tesis y la asesoria integral para alcanzar el logro.

1.3.2 Objetivos especificos

1.3.2.1 ldentificar las barreras perciben los egresados no graduados de posgrado
de una universidad nacional de Lima, para la culminacion del proyecto
de tesis y cudl es la percepcion de la asesoria integral para alcanzar el
logro.

1.3.2.2 Analizar la opinién que tienen los egresados no graduados de posgrado
de una universidad nacional de Lima, sobre el planteamiento del
problema del proyecto de tesis y sobre la asesoria integral para alcanzar
el logro.

1.3.2.3 Interpretar la valoracion que asignan los egresados no graduados de
posgrado de una universidad nacional de Lima, a la construccion teorica
y metodoldgica del proyecto de tesis y a la asesoria integral para

alcanzar el logro.



1.4. Justificacién

El presente proyecto de investigacion cualitativa se justifica en los aspectos,

(Méndez, 1995 citado por Bernal, 2010):

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

Justificacion Teodrica: dado que los resultados que de esta se deriven
permitiran conocer la forma en que contribuird la asesoria integral en la
concrecion del proyecto de tesis en posgrado, a fin de contrastar la
comprension de las teorias que fundamenten y expliquen los fenémenos o
problemas de investigacion planteados, contribuyendo a conocer las
implicancias que esto demanda para su ejecucion lo que puede llevar a
reflexionar sobre este proceso, reflexionando sobre la funcion mediadora
que adopta el maestro, en un entorno de trabajo cooperativo y de ensefianza
reciproca entre pares, configurandose la influencia externa para el aprendiz,
tal que se favorezca la internalizacion que a decir de Vigotsky, promueve el
desarrollo potencial congruente con logros superiores.

Justificacion Metodologica: propiciara conocer las experiencias de la
asesoria integral en el ambito metodoldgico y con ello la implicancia del uso
de las herramientas investigativas que permiten la sistematizacion de la
informacion permitiendo a los estudiantes de posgrado, valorar el desarrollo
de la praxis investigativa, para el logro de resultados 6ptimos, acorde con
las exigencias academicas actuales para la ejecucidn del proyecto de tesis
en la realidad de una universidad peruana.

Justificacion Practica: favorecera el analisis formal respecto a la
concreciodn del proyecto de tesis a nivel posgrado mediante la comprensién
de las experiencias de los profesionales que no habiendo elaborado la

investigacion requerida para los estudios de posgrado con los beneficios que
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1.4.4.
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en adelante pueden derivar, al recibir una asesoria integral, que contribuir

a la consolidacion del logro académico postergado, propiciando alcanzar sus
metas.

Justificacion  Epistemoldgica: promovera el fortalecimiento del
conocimiento cientifico por los resultados que se desprendan de la propia
investigacion, asumiendo la postura comprensiva del fendmeno objeto de
estudio, cual es, el proceso de asesoria y su implicancia en los egresados de
posgrado que experimentando un acompafiamiento integral, puedan verse
estimulados a la concrecion del proyecto de tesis, no obstante se hace
imprescindible una postura de neutralidad para favorecer la reflexion necesaria
y el examen critico de la investigadora, que aunque participante también es
observadora en el modelo fenomenoldgico, lo que permitira una genuina
valoracion de las experiencias investigativas en el proceso de construccion de
los proyectos de tesis de los participantes en el estudio y su propio aporte a la

ciencia.



26

2 CAPITULO II: MARCO TEORICO

El presente marco tedrico se organiza consignando las bases epistemoldgicas y
fundamentacion del enfoque paradigmatico, la aproximacion conceptual de cada una de
las categorias seguida de las subcategorias previstas, para culminar con las teorias

cientificas de sustento.

2.1 Bases epistemologicas y fundamentacion del enfoque paradigmatico

A decir de Ricoy (2006), el ‘paradigma’ es la definicion del contexto de
fundamentacion que sustenta el enfoque de investigacion, exhibiendo las
caracteristicas y singularidades a considerarse en el desarrollo del proceso, que,
en la vision de Kuhn, responden a un compromiso implicito que alude a una
comunidad cientifica; siendo asi, precisar su conocimiento en la investigacion
permitird definir el o los marcos metodol6gicos en los que nos decidamos ubicar
un estudio empirico. Es importante definir el paradigma en el que se posiciona la
investigacion que se presenta, a fin de clarificar la realidad del objeto de estudio
abordado, la relacién que se debe mantener respecto del mismo, asi como la
metodologia que se adoptara para dar respuesta a las preguntas de investigacion

planteadas.
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Una revision del fundamento filosofico y el andlisis que considera el enfoque de

la investigacion cientifica, se hace pertinente para los propositos de la presente

investigacion, de ahi la presentacion de la tabla N° 1, tomada de la obra de Koeting

(1984), denominada: “Fundamentos de la investigacion naturalista: desarrollo de

una base tedrica para comprender las interpretaciones individuales de la realidad”.

Tabla 1l

Paradigmas de Investigacion

PARADIGMAS INTERES ONTOLOGIA
Explicar - Dada
- Singular
Positvista Controlar - Tangible
Predecir - Fragmentable
- Convergente
Comprender
Interpretar - Constructiva
i - Multiple
Interpretativo Compartir la Holi l:
comprension de - folistica
- Divergente
forma mutua y
participativa
Constructiva
Liberacion, Multiple
emancipacion
Critico para criticar e Holistica
identificar el
potencial cambio Divergente

RELACION

- Independiente

- Neutral

- Libre de
valores

- Interrelacional,
- Influida por
factores
subjetivos

Interrelacionada
Influida por la
conexion y por el
compromiso con la
liberacién humana

PROPOSITO

- Generalizaciones
- No sometidas al

tiempo

- Afirmaciones

nomotécnicas,
leyes,
explicaciones

- Deductiva
- Cuantitativa
- Centrada sobre

semejanza

- Limitada por el

contexto y el
tiempo

- Hipdtesis de

trabajo

- Afirmaciones

ideogréficas

- Inductiva
- Cualitativa
- Centrada en las

diferencias

- Limitada por el

contexto y el
tiempo

- Hipdtesis de

trabajo

- Afirmaciones

ideogréficas

- Inductiva
- Cualitativa
- Centrada en las

diferencias

EXPLICACION

Causas reales

Temporalmente

procedentes o
simultaneas

- Interactiva
- Feed-back
- Prospectiva

- Interactiva
- Feed-back
- Prospectiva

AXIOLOGIA

- Nosujetaa

valores

- Tieneen

cuenta los
valores
porque
influyen en
la solucién
del
problema,
la teoria, el
método y el
andlisis
realizado

- Marcada

por los
valores

- Critica de

la ideologia

Nota. Fuente: Koeting (1984). Foundations of Naturalistic Inquiry. Copyright 2019. Reprinted

with permission.

En ella se consignan los tres paradigmas con base en consideraciones tales como

el interés caracteristico, la visién que asume de la realidad (ontologia), la relacion

gue se observa entre sujeto y objeto, el proposito implicado, la explicacion de la

causalidad y la vision que adopta respecto los valores. Para los propositos de la

presente investigacion destacamos el paradigma interpretativo, que aparece en un

recuadro.
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Puede observarse en la tabla 2 que Gurdian — Ferndndez (2010), sintetiza una

recopilacion de los tres paradigmas de investigacion: positivista, interpretativo y

critico, segun diferentes dimensiones.

Tabla 2

Paradigmas de Investigacion: positivista, interpretativo y critico, segun diferentes

dimensiones

DIMENSION

Fundamentos

Naturaleza de la realidad

Finalidad de la investigacion

Relacion sujeto-objeto

Valores

Teoria-Practica
Criterios de calidad

Técnicas: instrumentos y
estrategias

Andlisis de datos

POSITIVISTA
(RACIONALISTA,
CUANTITATIVO)

Positivista, 16gico. Empirico

Objetiva, estética, Unica,
fragmentable, convergente
Explicar, predecir, controlar los
fenémenos, verificar teorias.
Leyes para regular los
fenémenos

Independencia. Neutralidad. No
se afectan. Investigador externo.
Sujeto como ‘objeto’ de
investigacion
Neutros. Investigador libre de
valores. Métodos garantia de
objetividad
Disociadas. Constituyen
entidades distintas. La teoria
norma la préactica

Validez, fiabilidad, objetividad
Cuantitativos. Medicion de tests,

cuestionarios, observacion
sistematica, Experimentacion

Cuantitativo: Estadistica
descriptiva e inferencial

INTERPRETATIVO
(NATURALISTA, CUALITATIVO)

Fenomenologia. Teoria
interpretativa
Dinamica, maltiple, holistica,
construida, divergente
Comprender e interpretar la
realidad, los significados de las
personas, percepciones,
intenciones, acciones

Dependencia. Se afectan.
Implicacion, investigador.
Interrelacion

Explicitos. Influyen en la
investigacion

Relacionadas. Retroalimentacion
mutua

Credibilidad, confirmacion,
transferibilidad
Cualitativo: Descriptivo.
Investigador principal
instrumento. Perspectivas
participantes
Cualitativo: Induccion, analitica,

triangulacion

SOCIOCRITICO

Teoria critica

Compartida, holistica,
onstruida, dindmica, divergente

Pdentificar potencial de cambio,
emancipacion de los sujetos.
Analizar la realidad

Relacion influida por el
Compromiso. El investigador es
un sujeto mas

Compartidos. Ideologia
compartida

Indisociables. Relacion
Jdialéctica. La practica es teoria
en accion
Intersubjetividad, Validez
consensuada

Estudio de casos. Técnicas
didacticas

Intersubjetivo. Dialéctico

Nota. Fuente: Gurdian — Fernandez (2010). Adaptacion de Aranal y Rincén (1992).

Copyright 2007. Reprinted with permission.

Al respecto cabe resaltar que la autora presenta una Adaptacion de Aranal, Rincon,

Latorre (1992). Investigacién Educativa. Fundamentos y metodologia. que

considera hasta nueve (9) dimensiones, incrementando tres (3), respecto de la

anterior, atendiendo a los criterios que confieren calidad a la investigacion, las

técnicas empleadas y la forma de analizar los datos, tal como se destaca en el

recuadro.



Bracamontes (2014), establece una pauta reconociendo que la epistemologia ha
propiciado la definicion de supuestos a partir de los cuales se propone el tipo de
conocimiento que se habra de construir, por tanto, partiendo de esa premisa se
realizara la instrumentacion en armonia con orientacién metodoldgica y la técnica
idénea para la recoleccion de datos. Como ejemplo el autor propone que,
aludiendo al &mbito de conocimiento que aplica a las ciencias sociales si lo que se
desea es conocer un fendbmeno en su esencia, tal problema de conocimiento se
resuelve haciendo uso de técnicas investigativas acordes al enfoque cualitativo,

planteamiento que se pretende abordar ahora en el presente estudio.

Sanchez (2019), refiriéndose a la investigacion que adopta el enfoque cualitativo,
concluye que esta se basa en evidencias orientadas a la exposicion acentuada del
fendmeno objeto de estudio con el propdsito a mas de entenderlo, también
explicarlo, mediante la aplicacion de la metodologia que deriva del fundamento
epistémico congruente con el enfoque cualitativo, como la hermenéutica, la

fenomenologia y el método inductivo.

En el devenir historico podemos establecer tal fundamento epistémico con el
surgimiento y desenvolvimiento del aparato cognoscitivo, dado que desde que se
toma conciencia y asuncion del mundo, es factible afirmar que existe afan de
investigar cualitativamente aquellos fendmenos con el proposito de
comprenderlos en su esencia misma, sin predicciones tedricas ni cientificas que
pretendan explicar cuan consistentes y estructurados se encuentren, puesto que los
tales se desprenden a posteriori, de la descripcién fenoménica de las ocurrencias
con la finalidad de proporcionarles un sentido, una orientacion. Asi diremos que
el enfoque cualitativo es tan antiguo como la cognicion humana, la mas inherente

a nuestra especie. En esencia podemos decir que la investigacion cualitativa hace
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uso de corrientes metodoldgicas como la hermenéutica y la fenomenologia,
emergidas en la Escuela de Frankfurt del siglo XX (Séanchez, 2019), formada por
un conjunto de intelectuales que, haciendo una autocritica, cuestionan la
pertinencia de los procesos culturales, comunicacionales y mediaticos a los que se
adjudica la construccion de subjetividades. Tales argumentos que constituyeron el
pensamiento comprensivo y dialéctico en Alemania, emergen a Francia, Estados
Unidos y de alli a América Latina, es asi que, desde la década del sesenta, se
advierte la irrupcion de un movimiento cultural cuestionador de las grandes
narrativas tedricas que propicia mas bien la reflexion respecto de la subjetividad.
Podemos colegir que las técnicas para la ejecucion de estudios empiricos sin
mediar su variedad, tienen como un fundamento exclusivo de tal area de
conocimiento, la comprension e interpretacion del individuo situado en su

contexto historico, biografico y en su mundo social (De Souza, 2017).

Sanchez (2019), destaca como Wundt - fundador de la psicologia experimental
(1879), dejé el estudio en el laboratorio para dedicarse al estudio de lo social y la
influencia en la conciencia humana y subjetividad, reconociendo que esta
dimension requeria otros procedimientos de acceso, dado que no es posible
‘cuantificar’ las creencias o antecedentes culturales ¢ historicos de los individuos
0 sus comunidades, los cuales configuran su propia y particular construccion de
la realidad que ha de ser objeto de investigacion cualitativa, esto implica, por tanto
asumir uno de los modelos: humanista, hermenéutico, fenomenologico e

inductivo.

El modelo humanista, enfatiza el interés por el ser humano y su individualidad,
observada en su propio contexto, tal como justifica Husserl (como se cita en

Sanchez, 2019) al sefialar que los “objetos” de estudio son los propios
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sentimientos, las percepciones, representaciones y conocimientos sociales e
individuales, mas aun, los tradiciones miticas y religiosas, las diferencias étnicas,
la diversidad linguistica, las estructuras de pensamiento y los constructos
culturales, entre otros, cobran aqui importancia estableciendo la necesidad de
asumirlos mediante la comprension de los seres humanos en el seno de sus
propios ambitos de natural interaccion, evitando recurrir a la manipulacion del
contexto. Esto hace que el investigador cualitativo, confronte como fin, el reto de
estudiar al ser humano, sus hechos y comportamiento, asi como las consecuencias
sociales y culturales que se deriven de tal estudio, para que, mediante la
interpretacion que comporta, a mas de empatia y subjetividad, se posibilite la
comprension de las vivencias intrinsecas de aquellos seres humanos motivo del

estudio.

El modelo hermenéutico, que tiene como base el arte de la interpretacion, explica
su utilizacion en la investigacion cualitativa también atribuible a los fildsofos
representantes de la Escuela de Frankfurt. Este modelo permite estudios tan
especificos como profundos, para asumir la comprension del origen de la tradicion
mitoldgica griegay su relacion a la filosofia en el contexto de un estudio historico,
(prescindiendo asi de lo que la cuantificacion pretende), al recurrir a la explicacion
de los hechos que connotan la experiencia misma de sus actores, pasando del
escenario individual al social, para proveer informacion especifica e inherente al
fendmeno mismo, de forma directa, a través de la epojé fenomenologica,
adoptando la reduccion fenomenoldgica, sin pretender intervenir en ella ni en su
espacio de ocurrencia, mas si generando empatia, advirtiendo no interceder y
evitando desnaturalizar la realidad con la intervencion del investigador, tal que los

resultados no sean validos. Los fendmenos sociales que se investigan mediante la
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interpretacion hermenéutica no son alterados, antes bien las interpretaciones son

libres de sesgo.

El modelo fenomenoldégico, que antes fue aludido también al referirnos a Husserl
en el humanismo, aqui apela a un estudio comprensivo del fenémeno (lo que es
evidenciado por los sentidos), aplicando la suspension del juicio consistente con
la puesta en marcha de la epojé, por la que se observa una descripcion de las cosas,
tal y como se perciben por los sentidos, sin juicios previos, ni esquemas tedricos
preconcebidos —evitando cualquier hipdtesis—, para asumir una actitud natural
para quien conoce por primera vez un fendomeno enfocando a mas de la atencion,
la razén y los sentidos en las cosas que observa. Tal descripcion aplica muy bien
al investigador cualitativo que utiliza este modelo pues debe liberarse de sus
propio juicio y sesgo, para abstraerse en el estudio del individuo que connota un
fendomeno, dénde fuere que este se produzca, sea en la ciencia antropologica,
etnoldgica, psicoldgica, etc. Como puede entenderse no debe permitir que los
prejuicios interfieran en abordaje al objeto de estudio pues esto deformaria la
interpretacion, ni involucrarse a tal grado en el fenémeno, que pierda objetividad

y finalmente deba apartarse de la investigacion.

El modelo inductivo, con el cual nace la ciencia moderna, impulsado en la Escuela
de Frankfurt, nuevamente se orienta al estudio de los fendmenos sociales, pues al
investigar analizando las particularidades de una fenémeno resulta tacito proceder
inductivamente, lo cual se constituye en una de las bondades del enfoque

cualitativo, no obstante, ha de ser tratado con rigurosidad.

Imaginemos un caso dado, en el cual el investigador debe informarse de las

vivencias que pueden haber afectado la vida de un individuo que es ahora su objeto
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de estudio, para esto se valdré del modelo humanista abordandolo con énfasis en
el ser humano; no obstante, si apela al modelo hermenéutico, interpretara sus
vivencias firmemente establecidas, desde su nifiez hasta el tiempo presente;
mientras que mediante el modelo fenomenoldgico, deberd desprenderse de su
propio sesgo para remitirse a la esencia del fendmeno a estudiar y asi comprender
su propia naturaleza, tal que pueda a la larga, pronunciarse con un diagnostico,

un tratamiento y un prondstico.

Siempre sera un hecho, que los resultados aplicaran al caso examinado y estos no
se extrapolaran, ain si se trabajara una muestra por saturacion, o por triangulacion
con la intervencién de mas investigadores concluyendo que los resultados no son
generalizables, no obstante, otorga los beneficios respecto a una cabal
comprension del fendmeno en estudio, permitiendo asignar explicaciones validas
respecto a la naturaleza y origen de este fendmeno, como suele suceder en el

campo de las ciencias sociales (a saber, la antropologia como la etnologia).

Martinez (1996), distingue respecto a los métodos estructurales, entre los mas
conocidos, los siguientes:  hermenéutico-dialéctico, = fenomenoldgico,
comprensivo, naturalista, etnografico, investigacion-accion, la investigacion

tedrica.

Remitiéndonos otra vez a Husserl (1962), dado que el presente trabajo de
investigacion se desarrolla segun el método fenomenoldgico, resulta pertinente
recalcar que la tarea fenomenoldgica ha de entenderse como la de indagar
sistematicamente el conjunto de modificaciones de las vivencias que caen bajo el
nombre de reflexién, en compafiia de todas las modificaciones con que estan en

relacién esencial y que las suponen. Siendo asi, implicard a la totalidad de
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modificaciones esenciales que toda vivencia tiene que experimentar durante su
curso originario y ademés a las diversas formas de variaciones que pueden
concebirse como llevadas a cabo idealmente, sobre toda vivencia en el modo de

‘operaciones’.

Surge aqui que, por un lado, tenemos, pues, que distinguir las partes y elementos
que encontramos mediante un analisis de los ingredientes de la vivencia, en que
tratamos a ésta como cualquier otro objeto, preguntando por elementos no
independientes que la integran como ‘ingredientes’. Mas, por otro lado, es la
vivencia intencional conciencia de algo, y lo es por su esencia (como ejemplo, un
recuerdo, un juicio, etc.); y asi hemos de preguntarnos que es lo que hay que decir
esencialmente de este "de algo™. Aqui se introducen dos términos que nos llevan
a un lenguaje propio de la ‘fenomenologia con los que habremos de
familiarizarnos, el ‘néema’ y la noesis’, aludiendo al primero como contenido o
mejor dicho el pensamiento como contenido referido a un objeto (ejemplo: juicio
pronunciado), mientras que el segundo es el acto intencional de inteleccion o
intuicion, llamese mejor pensamientos o vivencias intencionales (ejemplo:
juzgar), siendo asi dicho objeto es el mismo de la ndesis. Podemos decir entonces
que existira un paralelismo entre los procesos noéticos y noematicos y tal

paralelismo es constante.

Estas consideraciones permiten sentar las bases para asumir que el método
fenomenoldgico que aplica a la presente investigacion, permite determinar el
sentido asignado a los fendmenos, al descubrir el significado, asi como la forma
en que los participantes del estudio describen su experiencia, esto es, llegar a

conocer la esencia de la misma.
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2.2 Asesoria Integral
2.2.1 Aproximacion conceptual de la categoria

Tratar la cuestion de la asesoria de tesis implica su definicion y Revilla (2017)
remitiéndonos a esta como objeto de investigacion, asocia este trabajo
académico con una preocupacion de paises de Latinoamérica, notando ademas
que esta tematica ha sido poco desarrollada y orientando la atencién al tutor o
director de tesis, cuyas funciones implican mas que la verificacion de los
avances de la investigacion para el logro de un proceso completo con la
culminacion del documento final o informe de tesis, al proceso al cual
concurren actores claves como son el tesista, el asesor y ademas el propio

programa educativo, los cuales han de trabajar en forma conjunta.

Lopez De Solorzano y Pérez (2018) aluden a la importancia de clarificar el
umbral etimologico del término tutoria, proveniente de la expresion del latin
tutor, tutor-6ris cuyo significado es ‘protector’, pero éste, tambien, surge de la
expresion verbal tueri que significa observar o vigilar. Esta precision es
sumamente apropiada ademas de que la palabra estd conformada por tres
nucleos, estos son: tueri, tor, e, ia connotando las ideas de vigilar, agente y
cualidad, respectivamente. De ahi que las autoras afirmen al referirse al
vocablo tutoria, que este representa la potestad dada de proteger a una persona.
El analisis de las investigadoras se traslada a nivel de posgrado, con el énfasis
de cefiirse al &mbito tanto académico como cientifico, a mas de impeler la
expectativa impuesta de que en su rol de tutor se aplique en la formacién de
investigadores ndveles, llamando atencién a procesos como la alfabetizacion

académica que se constituye en un papel primordial de soporte y mentoria



académica como cabal cumplimiento de la funcion tutorial per se, al tiempo de
estimular el desarrollo de competencias investigativas. No obstante, también
destacan la importancia de establecer una vision mas completa y realista de esta
funcion considerando la dualidad que implican tanto la necesaria competencia

y solvencia del tutor, como la interrelacion que logre establecer con el tutorado.

Bazrafkan et al. (2019) desarrollaron la investigacion denominada: ‘El viaje de
los supervisores de tesis de novicio a experto: un estudio teorico
fundamentado’, en el cual se refieren a esta la supervision académica como
“una relacion interpersonal bien definida entre los supervisores de tesis y sus
estudiantes” (p. 2). Los investigadores tuvieron como proposito, la
identificacion de los patrones inherentes que explicaran el proceso de la
experiencia de logro percibido, por los supervisores de tesis. En ese contexto,
se propusieron desarrollar un marco conceptual/modelo para explicar el
proceso basado en las experiencias analizadas. Se tratd de un estudio cualitativo
de teoria fundamentada en 20 universidades de ciencias médicas en Iran desde
2017 mediante el uso intencional, muestreo bolo de nieve, y el muestreo teorico
y 84 participantes inscritos. La recopilacion de los datos se alcanz6 mediante
entrevistas semiestructuradas. Los autores emplearon el enfoque de
codificacion de Strauss y Corbin (1998), siendo que los datos fueron objeto de
codificacion abierta, axial y selectiva con un analisis comparativo constante.
Posteriormente seleccionaron las variables centrales y desarrollaron un
modelo, los resultados les permitieron obtener tres temas y siete subtemas
relacionados, la variable central, que explica el proceso de especializacién
como el fenédmeno de la concentracion y hace una asociacion entre los

subtemas. Se concluyd que los supervisores de tesis logran su experiencia en
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supervision, pasando por las dos etapas de compromiso y maduracion. Destaca
aqui que la necesidad emocional de dar respuesta a sus pares y estudiantes es
la principal motivacion, que los impulsa a una permanente preparacion para
desplegar las competencias idéneas en la fase de observacion y valoracion de
la participacion. Es en esta etapa que los supervisores alcanzan competencias
cognitivas, como las habilidades de investigacion.
Posteriormente, en la fase de maduracion, alcanzan la meta-competencia en la
supervision de la investigacion, esto es, la capacidad de dar solucion a los
problemas y a dilemas que confronte en el proceso, apelando a la reflexién al
afrontar y dar atencién a los multiples conflictos cognitivos que propongan sus
estudiantes.
Se debe considerar ademas que los efectos del clima de supervision incluyen
deficiencias y ambigliedades de funciones que deben considerarse. El
modelo, implica que cuando los supervisores se enfrentan a tales problemas,
aplicaran mudltiples estrategias, como el aprendizaje autodirigido y
colaborativo; y el aprendizaje por ensayo y error y a partir de los modelos de
conducta.
Esta experiencia permitird que promuevan su comportamiento profesional en
la supervision de la investigacion.
El estudio sefial6 que la rendicidon de cuentas interactiva, ‘variable basica’,
puede garantizarse en los supervisores de las tesis, esclareciendo la funcion,
favoreciendo un contexto de apoyo y mejorando las competencias académicas
del personal de manera permanente. Con esto en mente, es posible promover

una experiencia constructiva en los supervisores al tiempo de “fomentar una
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comprension més profunda de la experiencia del supervisor en la supervision
de tesis” (Bazrafkan et al., 2019, p. 11).
Figura l

El proceso de logro de experiencia en el modelo de supervisor de
investigacion

(- )

Supervision climate

Cognitive competence

¢ Evaluation o Observation

Accountability

o Reflection © Maturation

Meta-competence

General characteristic

Expert Non expert

A\ )

Nota. Recuperado de: Bazrafkan, Yousefy, Amini et al. The journey of
thesis supervisors from novice to expert: a grounded theory study.

Copyright 2019. Reprinted with permission.
A este escenario se suma lo que postula Mamani (2019), en su articulo que
identifica al asesor de tesis con la figura de un Coach, por constituirse €l en
la alternativa iddnea que permita estimular la produccion cientifica, describen
este proceso como uno de evidente ensefianza y aprendizaje, que connota
como indispensable la figura del coach-asesor, tanto para relievar la calidad
de los trabajos de tesis como para la asumir la tarea de formar investigadores
desde las aulas de pregrado, recurriendo a la motivacion para favorecer el

desarrollo de las capacidades investigativas. Mamani, concluye que, ante la
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evidente falta de produccion cientifica que se verifica desde el pregrado, es
necesario apelar a coach-asesor para que el proceso de tutoria de tesis
adquiera significancia y con ello lograr el incremento deseable de dicha
produccion investigativa estudiantil. Al respecto el autor presenta hace un
analisis en América Latina y en particular del Perd, haciendo una revision de
la misma para justificar la metodologia antes postulada por Sanchez y
Boronat (2014), en su investigacion sobre, la puesta en marcha del coaching
educativo, como un modelo para estimular el despliegue de competencias
intra e interpersonales, partiendo del hecho de que tal metodologia plantea
fijar metas personales, para actuar en consecuencia de forma planificada
poniendo en practica y ejercitando lo aprendido. Mamani propone enfrentar
esta problematica, apelando a un cambio en el asesoramiento, como viene
siendo percibido y ejecutado, tal que el asesor-coach no se limite a supervisar,
sino que asuma cabalmente su rol motivador y formador, desplegando una
actitud empatica, ademas de comprometida en el desarrollo del trabajo
académico propiamente dicho, también pueda trabajar con el tesista respecto
de sus fortalezas y debilidades, favoreciendo asi el incremento de las
capacidades investigativas del tesista ayudandolo en este proceso de

maduracion.

2.2.2 Subcategorias de la Categoria

A este respecto tanto Teran (2012), como Ruiz (2005), coinciden en los
aspectos medulares respecto al desempefio del tutor, lo que implica su
competencia tutorial, a los cuales distinguiremos en adelante como las
subcategorias de la categoria Asesoria Integral, personalizadas en el asesor si

cuenta con:
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a). Conocimiento en el &mbito tematico consistente con el objeto del Trabajo
de Grado, que se materializa en aspectos tales como su formacion; experticia
profesional (solventada por los afos de ejercicio); experticia como tutor

(derivada del namero de Trabajos de Grado que hubiere asesorado).

b). Experiencia como investigador, evidenciada mediante el conocimiento de
los aspectos teoricos relacionados al enfoque del paradigma, la ontologia, la
metodologia y las teorias especificas, asi como el conocimiento
procedimental, que permita de forma practica apoyar en el planteamiento del
problema, la construccion del marco teorico, la descripcion del método, la
presentacion de los resultados, el desarrollo de la discusion, la emision de

conclusiones, para la construccion del informe final.

c). Experiencia como asesor académico, probada porque ejerce un método de
asesoramiento que provee ayuda en la identificacion del problema, su
viabilidad, instrumentacion y seguimiento; ademas de destrezas
comunicacionales e inteligencia emocional y con ello la pertinencia de la

mediacion cognitiva.

Consistente con tales descripciones ubicamos asi las tres subcategorias,
denominandolas: tematica, metodoldgica e investigativa y académica, como
los procesos que deben ser supervisados por el asesor/tutor en el nuevo

investigador.

2.3 Concrecién del proyecto de tesis en posgrado
2.3.1 Aproximacion conceptual de la categoria

En el contexto actual de multiplicidad de ofertas académicas posgraduales, se

presenta como una necesidad creciente, la escritura de la tesis. Precisamente



Arnoux, Borsinger, Carlino, Di Stefano, Pereira y Silvestre (2004), sefialan a
la presentacion del trabajo escrito académico que constituye la tesis (o la
tesina, en algunos casos) como una exigencia de las Maestrias, en el escenario

posgradual.

Las autoras caracterizan el conjunto de estos trabajos académicos
asignandoles especial complejidad tanto en el aspecto conceptual como
discursivo, estableciendo como premisa para su elaboracion la redaccion de
otros escritos con fines académicos académica, cuya dificultad va
incrementandose hasta llegar al género de la tesis, la misma que permitird en
el posgrado generar a posteriori articulos, libros o capitulos de libros,
contribuyendo a un mayor alcance en su difusion, percibiendo en cada etapa

cierto grado de dificultad.

A decir de Najera, Murillo y Garcia (2017), el género de tesis y su
comprension cabal, comporta conocimientos base a la puesta en marcha de
proyectos, el proceso de sistematizacion y la construccion de informes de
investigacion, con atencion a problemas y retos inherentes a los procesos
educacionales, que conlleven a sucesivas reformulaciones del objeto de la
investigacion con base en la informacion empirica con un nivel de abstraccion
in crescendo en el posgrado, todo lo cual redundaré en la ubicacion de los
docentes en el terreno mismo de la investigacion y el desarrollo de esta como
una cultura. Segun estos investigadores el proceso de tutoria personalizada
permitird disminuir de forma significativa el frecuente temor a la
investigacion, ya que los tutorados podran experimentar adelantamiento en la
formulacién de las preguntas esto es, la problematizacién, el manejo de la

informacion y su analisis, los componentes que constituyen en primera
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instancia parte de los proyectos de tesis y posteriormente del informe final de
tesis (Najera, Murillo y Garcia, 2017). Lo anterior es consistente con Valadez
(2018) quien sefiala que los estudiantes de posgrado tienen dudas respecto a
¢como iniciar la tarea de plantear un problema?, reconociendo que se
confrontan escenarios de ambigiiedad e “incertidumbre en la construccion del

conocimiento en un proyecto de investigacion” (p. 84).

2.3.2 Subcategorias de la categoria

Respecto a las funciones generales del director o tutor, De la Cruz, Garcia y
Abreu, 2006; Manathunga, 2006; Pearson y Brew, 2002; Wisker, Trafford,
Warnes y Creighton, 2003, (citados en Difabio de Anglat, 2001), encuentran
coincidencia con la descripcion que nos presenta Morillo (2009), al referirse
a las responsabilidades del asesor en una construccion a partir de Sierra (1996,
citado en Morillo, 2009), siendo elementos comunes los que comentamos en
adelante. Para Difabio de Anglat, tal funcion debe iniciar con un diagnostico
de las necesidades que presenta el estudiante, en correspondencia Sierra
sefiala que han de identificarse las debilidades del asesorado a fin de
coadyuvar a la superacion necesaria, asi como detectar sus habilidades
investigativas. Asi también la misma autora apunta la revision del trabajo
escrito y Sierra pondera el hecho de que se debe consensuar los avances de la
investigacion y respetar su programacion. En ese orden de prelacién, Sierra
resalta la revision detallada de los avances previstos, prestando colaboracion
en la construccion de todos los apartados, orientando mas bien a una
supervision formativa, lo cual es consistente con Difabio de Anglat, quien
sefiala la necesidad del feedback inmediato y constructivo. El logro de

investigador y su presencia en la comunidad cientifica estard dada por la
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presentacion de un trabajo de investigacion mediante la puesta en préctica del
método cientifico y la sujecidn a sus exigencias. Resulta pertinente hacer uso
de las técnicas de investigacion apropiadas, para asumir una construccion
sistematizada y ordenada que inicia con el reconocimiento del problema a
investigar, para proceder luego a la recogida y posterior tratamiento de los
datos que permitan su interpretacion y en consecuencia la difusion de los
resultados obtenidos, por tanto, se confirma que el método naturalmente
exigible en toda actividad cientifica, abarca el recorrido investigativo que va
desde la gestacion del problema hasta la comunicacién formal de sus
resultados.

Es de entender, por tanto, que estan implicitas tareas como la documentacion,
experimentacion y comunicacion, las cuales se hacen evidentes en diferentes
momentos; por ejemplo, desde que se plantea un problema del cual no se
cuenta con una solucion plausible. Surge la necesidad de recurrir a
informacion respecto a los conocimientos relacionados con los que se cuenta
y preceden al problema propuesto, tales estudios serian recopilados y
analizados, toda vez que brindaran la base de presentacion del estado del arte,
asi como para la discusion precisa de los resultados; es solo natural apelar a
la documentacion y la aplicacion de técnicas documentales, alineadas con
técnicas de lectura y trabajo o sistematizacion de la informacion. Resulta
imprescindible la destreza del investigador para el acceso a la informacién
con base en una busqueda especializada. A continuacion, la experimentacion,
que implica la recogida, anélisis e interpretacion de los daros, también
soportadas por las técnicas adecuadas y especificas segun los campos del

conocimiento. Finalmente, la atencion se centrara en la redaccién técnica que

43



connotan para el investigador, hacer efectiva su contribucién al conocimiento
cientifico por los canales formales de la comunidad cientifica.

Cuschieri et. al. (2018) en su estudio dedicado a la escritura de una tesis
cientifica, realizan un analisis concienzudo respecto a lo que esta implica,
definiéndola como un documento escrito, producto de una investigacion
personal, realizado con el fin de obtener un grado académico. En este contexto
se hace necesario que el estudiante se sujete al formato de estructura universal
bien conocido con las siglas de los términos en inglés que aluden a la
introduccion, los métodos, los resultados y la discusion, agregando un
resumen, asi como todas las referencias citadas en la tesis que se colocan al
final del documento. Este formato es comparable al de un manuscrito de
investigacion tal como se debe presentar para su publicacion en una revista
cientifica, no obstante, si pueden darse diferencias significativas entre ambos
tipos de trabajos académicos. Asi tenemos que en la tesis puede apelarse al
uso de ayudantes graficos en forma de figuras y / o tablas para la entrega de
resultados, ademas de ser esencial asegurar que se cita la literatura a la que se
hace referencia, prestando especial atencion a deslindar cualquier posible
plagio. Se debe tener presente tres elementos: “[1] la estructura, [2] la
sustancia y [3] el estilo” (p. 105). Una vez que el estudiante ha desarrollado
un buen plan para el disefio de la tesis, la escritura se facilita enormemente.
Respecto a la estructura esta es generalmente similar para la mayoria de las
universidades e instituciones, aunque siempre es importante verificar la
estructura requerida con la facultad antes de comenzar el proceso de escritura.

Se recomienda el siguiente formato de tesis:
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Prefacio, Seccion introductoria, Materiales y métodos (incluido el analisis
estadistico), Resultados, Discusion, Conclusiones, Referencias, Apéndices.
La Superintendencia Nacional de Educacion Universitaria (SUNEDU, en el
Perd, promulgdé la Resolucion del Consejo Directivo N° 033-2016-
SUNEDU/CD, de fecha 8 de diciembre de 2016, resolviendo en su primer
articulo, aprobar la reglamentacion para el registro de trabajos de
investigacién conducentes a grados académicos y titulos profesionales
(RENATI), mientras que el articulo 4, presenta un glosario, que consigna lo
siguiente:
4.12 Tesis: es una modalidad de obtencion del grado académico o
titulo profesional mediante un documento que contiene un trabajo de
investigacion en torno a un area académica determinada, implica el
desarrollo del disefio y su implementacion. Dicho documento debe ser
original e inédito, y supone ademas una sustentacion publica ante la
comunidad académica en general y la aprobacion de un jurado, que lo
evalUa. Por tanto, la fecha del acto publico de sustentacion debe ser lo
suficientemente difundido para promover la transparencia y la
participacion de la comunidad académica en general. La tesis puede
ser publicable y ejecutable. Opcionalmente, puede publicarse un
articulo que dé cuenta de la tesis de maestria o doctorado y debe estar
indexada a revistas de prestigio en el mundo académico, ver el Anexo
N° 1. De acuerdo con la Ley Universitaria, el desarrollo de una tesis
permite la obtencion del titulo profesional y del titulo de segunda

especialidad, asi como la obtencion del grado de Maestro y Doctor.
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Al respecto Arias (2012), presenta un esquema que se reproduce como modelo 2 de
la tabla 3, que agrupa en lo que denomina ‘aspectos administrativos’, tanto el detalle
los recursos como el cronograma de actividades, lo cual es pertinente. De otro lado
puede citarse la propuesta de Del Rio (2011), cuyo esquema afiade en los objetivos,
las preguntas de investigacion, asimismo agrega a la justificacion la inclusion de la
factibilidad, todo esto en como parte del ‘planteamiento del problema’, se puede
observar como el modelo 3 de la tabla 3. Asimismo, se presenta en la tabla 4 una
propuesta a la cual se ha incluyen los problemas especificos, en consonancia con la
construccién que la misma guia presenta en la matriz de consistencia; adicionalmente
a continuacion de la justificacion se incluyen la viabilidad (o factibilidad) y las
limitaciones de la investigacion; asimismo, como parte de los aspectos
administrativos se consolida tanto el presupuesto como el cronograma de actividades,
ademas de agregar el capitulo de anexos, para evidenciar el sustento de la

informacion que se presenta en un proyecto de este caracter.
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Tabla 3

Esquema del proyecto de Investigacion

Modelo 1* Modelo 2** Modelo 3***
CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA CAPITULO 1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION 1. Introduccion
1.1. Situacion problematica 1.1 Planteamiento del problema 2. Planteamiento del problema
1.2. F lacion del | i
12 O%rjrgllijvzzlon del problema 12. Formulacion del problema 2.1. Formulacion del problema o pregunta inicial
1.3.1. Objetivo general L3. Objetivos 2.2. Objetivos, preguntas de la investigacion
13.2. Objetiyps e.specificos o 14. Justificacion de la Investigacion 23. Justificacion y factibilidad de la Investigacion
1.4. Justificacion de la Investigacion 1.5  Limitaciones 3 Marco teorico y conceptual
CAPITULO Il. MARCO TEOR.ICO L CAPITULO 2. MARCO TEORICO '
2.1. Antecedentes de la investigacion ”1 A d delai L 3.1 Antecedentes
- 1. ntecedentes de la investigacion
2.2. Bases t_eoncas_ o o 9 3.2. Bases tedricas
2.3. Glosario o definicion de términos 2.2. Bases teoricas s . - S
24. Hipétesis (de ser necesarias) 23, Definicién de términos 3.3 Definicion de términos bésicos o conceptualizacion
2.5. Operacionalizacion de variables . . 3.4. Operativizacion de los conceptos y definicion de las variables
26. Matriz de consistencia 2.4, Hipotesis (de ser necesarias) 35 Formulacion de hinGtesis
CAPITULO IIl. PARTE EXPERIMENTAL/METODOLOGIA 2.5. Variables - ] L P L
31. Tipo de Investigacion CAPITULO 3. MARCO METODOLOGICO 4. Metodologia (o disefio del modelo de analisis)
32. Consideraciones éticas (de ser el caso) . L 4.1. Caracterizacion de la investigacion
3.3. Disefio metodolégico 3.1 Nivel de Investigacion 42 Poblacit
3.4. Unidad de anlisis 3.2. Disefio de investigacion s oblacion y muestra
35 Poblacién de estudio 33. Poblacion y muestra 4.3. Disefio o técnica de observacion
3.6. Muestra o tamafio de muestra i i
scni i i6 4.4, Recoleccion y procesamiento de los datos
37, Criterios de seleccion (Cuando aplique) 3.4. Técnicas o instrumentos de recoleccion de datos _ yp
3.7.1. Criterios de inclusién 35. Técnicas de procesamiento y analisis de datos 5. Calendario, recursos y presupuesto
3.7.2. Criterios de exclusion CAPITULO 4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 5.1.  Calendario o cronograma
3.8. Técnicas o instrumentos de recoleccion de la .
informacién o de datos 4.1.  Recursos: humanos, materiales, financieros 5.2, Recursos necesarios
39. Procesamiento de la informacion o de datos 4.2.  Cronograma de actividades o Diagrama de Gantt 5.3  Presupuesto
CAPITULO IV. PRESUPUESTO REFERENCIAS 6. Bibliografia
CAPITULO V. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
ANEXOS 7. Anexos

CAPITULO VI. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

* Nota. Elaborado en base a la Guia para la elaboracion del proyecto
de tesis o trabajo académico de la Unidad de Posgrado - Universidad
Nacional (2019).

** Nota. Elaborado segin Arias, F. (2012). El Proyecto de *** Nota. Elaborado segiin Del Rio, O. (2011). El proceso de
Investigacion. Introduccion a la metodologia cientifica. investigacion: etapas y planificacién de la investigacion.
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Tabla 4

Estructura del proyecto de Investigacion

CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Situacion problematica
1.2. Formulacién del problema
1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

1.3.2. Objetivos especificos
1.4. Justificacion, viabilidad y limitaciones de la Investigacion
CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.2. Bases tedricas

2.3. Glosario o definicion de términos
2.4. Hipotesis (de ser necesarias)

2.5. Operacionalizacion de variables
2.6. Matriz de consistencia

CAPITULO III. METODOLOGIA

3.1 Tipo de Investigacion

32. Consideraciones éticas (de ser el caso)
3.3. Disefio metodolégico

3.4. Unidad de analisis

35 Poblacion de estudio

3.6. Muestra o tamafio de muestra

3.7. Criterios de seleccion (si aplica)

3.7.1. Criterios de inclusion

3.7.2. Criterios de exclusion
3.8. Técnicas o instrumentos de recoleccion de la informacién o de datos
3.9. Procesamiento de la informacion o de datos
CAPITULO IV. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

4.1 Presupuesto
4.2 Cronograma de actividades

CAPITULO V. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
CAPITULO VI. ANEXOS

Nota. Elaboracién propia (2020). Estructura de un proyecto de Investigacion
2.4 Teoria cientifica de sustento

Valledor (2012) hace un analisis del proceso particular de una investigacion que
denomina, “cientifica transformadora” desde una posicion materialista dialéctica,
la cual comporta a su vez los procesos de abstraccion-concrecion como procesos,

contrarios y dialécticos, mediados por los métodos de investigacion e innovacion
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pedagogica. Esta postura apela al proceso de abstraccién-concrecion, que inicia
en manifestaciones que evidencian la existencia de un problema, el cual siendo de
causa desconocida, requiere ser investigado. El pasaje de lo abstracto a lo
concreto, adquiere la condicion que se constituye en el principio que guia la
investigacién en un orden l6gico y riguroso, consistente con la propia ldgica de la
educacion como objeto investigado, a partir de su desarrollo histérico, de sus

nexos internos.

La contradiccion que el investigador asume, como contradiccion fundamental de
su investigacion, se da en la practica y se refleja en el conocimiento teorico del
objeto, siendo asi para resolver teéricamente la contradiccion, el investigador
concibe como actuar sobre el objeto, como innovar el proceso y transformar las
manifestaciones indeseadas. Si esto se logra, nos confrontamos con un nuevo
objeto, transformado, perfeccionado e innovado por el investigador consistente

con las necesidades de la sociedad.

Una vez identificada y analizada la génesis del problema surge la innovacion
pedagdgica, repensando la esencia y modificando los nexos internos del objeto,
aquellos vinculados a las causas del problema para volver posteriormente a la
practica, esto es, regresar a lo concreto para modificarlo. Por tanto, es posible
afirmar la ruta por que transita la investigacion cientifica, cuando parte de la
practica luego asciende a la teoria y posteriormente regresa a la practica, he ahi el

proceso de abstraccion-concrecion.

Otro caracter esencial de la contradiccién dialéctica implica que los contrarios
estan mediados por nexos, por tanto, se deben estudiar las partes que conforman

el objeto investigado y las relaciones inherentes, pues condicionan el propio
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desarrollo del objeto al que aplica la contradiccion. Un investigador encontraré
que la solucidn de las contradicciones dialécticas debe gestarse en el desarrollo de
los propios fendmenos de la realidad, lo cual implica adentrarse en la realidad,
examinar su desarrollo histérico concreto, a mas de eso, sistematizar el cimulo de
conocimiento que se tiene sobre el objeto, hacer una analisis de las limitaciones
de la teoria vigente y presentarlas con el la mayor honestidad tedrica posible,
mediante leyes, principios, conceptos o modelos, para decantar aquellos
componentes y relaciones que resulten no esenciales, de aquellos en los que se

afinca la verdadera esencia de la contradiccion.

En torno a la investigacion cientifica, larevision que realiza Izaguirre (2014) sobre
el enfoque filosofico dialéctico-materialista, expresa que el conocimiento
filosofico ha de definir el pensamiento; es asi que la filosofia nos da a conocer los
distintos esquemas de pensamiento dentro de los cuales se encuentra el
denominado dialéctico-materialista de comprender la realidad, adjudicando tal

responsabilidad a la filosofia del Marxismo.

El mismo autor, sefiala que, para comprender el sentido filoséfico de toda
investigacion cientifica a partir de su propio disefio, hemos de recurrir a las
advertencias que Lenin dirige a todo investigador, estableciendo tres premisas. En
primer lugar, el conocimiento de un objeto impone estudiarlo en todas sus
dimensiones, ademas de “todas sus vinculaciones e intermediaciones” no
obstante, lo anterior, es claro que pese a proponérnoslo, no alcanzaremos a
conocerlo por completo, pero si podemos apelar a exigirnos una vision multilateral
que nos alerte contra errores y nos lleve a una paralisis del pensamiento. En
segunda instancia, la logica dialéctica impone que el objeto se tome en su

desarrollo, esto es en su crecimiento (lzaguirre, 2014, p. 137), En tercer lugar,
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toda la préactica de los hombres debe asumir la propia definicion del objeto como
evidencia de la verdad y como factor decisivo practico su vinculacion con su
utilidad para el hombre. En cuarto lugar, la I6gica dialéctica ensefia que no existe
verdad absoluta e irrefutable, que la verdad siempre es fruto de haber

profundizado en un conocimiento concreto.

Reconociendo la relevancia del rol que asume el docente como guia en el proceso
de adquisicion de destrezas investigativas, ha de favorecer también la
organizacion y mediacion en el encuentro del estudiante con el propio

conocimiento. (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002).

Precisamente los origenes de las corrientes psicologicas en el &ambito educativo,
sefialan al constructivismo, dirigiendo la atencion a los problemas de génesis del
conocimiento en el ser humano, asimismo es evidente la participacion eficaz del
sujeto cognoscente en el proceso de aprender, razon por la que ubicamos la
atencion en el conocimiento con el que cuentan los individuos, al referirnos al
constructivismo psicogenético de Piaget, no obstante, se advierte predominancia
del interés en la maduracion de los dominios de origen social, encarnado en
Vigotsky como impulsor del constructivismo social (escuela sociocultural o

socio historica).

Coincidente con la posicion de Diaz Barriga y Hernandez (2002), la asuncion de
enfoques psicoldgicos, en torno al campo de la educacion, permiten ubicar las
explicaciones de intervenciones educativas tan importantes como la que permite
y favorece la mediacion docente. Los mismos autores que adoptan la opinion de
César Coll (1990; 1996), ratifican las aportaciones de Piaget con el enfoque

psicogenético y la teoria de los esquemas cognitivos, ademas de las aportaciones



52

de Ausubel con la teoria de la asimilacion y el aprendizaje significativo,
complementados con la psicologia sociocultural vigotskyana, entre otras teorias
instruccionales, coincidiendo en que pese a posibles divergencias, comulgan en la
importancia de la actividad constructivista que asume el aprendiz. Si bien la
psicologia genética de Jean Piaget (siendo una teoria epistemoldgica no educativa)
permite explicar el transito progresivo en la adquisicion de mayor conocimiento,
con base en su modelo explicativo y metodoldgico que explica la génesis y
evolucion organizativa del conocimiento, orientandose en particular al interior del
sujeto epistémico, describiendo asi al estudiante como un aprendiz activo y
autonomo, la base tedrica sobre que sustenta la construccion de la categoria de
estudio ‘asesoria integral’ es la teoria sociocultural de Lev S. Vigostky, pues este
enfoque orienta a la influencia sociocultural, no solo mediada por herramientas
como el lenguaje a través de las tradiciones culturales y practicas sociales, sino
que establece como relevantes el entorno educativo, la funcién mediadora que
adopta el maestro, ademas del trabajo cooperativo y la ensefianza reciproca entre
pares. A este escenario, de influencia externa, lo suceden las funciones
psicoldgicas del aprendiz y se produce la internalizacion que Vigotsky explica
como la relacion existente entre desarrollo y aprendizaje, permitiéndole describir
las Zonas de Desarrollo Proximo (ZDP), definida por el nivel de desarrollo
limitado por la capacidad de resolver un problema de forma independiente, frente
al nivel de desarrollo potencial si este mismo problema es resuelto bajo la guia de
un adulto u otro par mas capacitado, precisamente este Ultimo aspecto apela a la
interaccion realizada en las aulas de posgrado entre aprendices y docentes, cuanto
mas frente a la mediacion brindada a través del proceso de asesoria que permitira

el acompafiamiento necesario para trascender de la zona de desarrollo préximo,
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que gestaria de forma independiente, a la zona de desarrollo potencial para asumir

logros superiores como seria el cometido del proyecto de tesis.



54

3. CAPITULO IlIl: METODOLOGIA

En adelante se presentan los aspectos relativos al disefio de investigacion, escenario
de estudio, participantes de la investigacion, estrategias de produccion de datos,
analisis de datos y criterios de rigor, apelando al enfoque cualitativo para abordar el

mismo objeto de estudio. (Pulido, 2015); el resumen de estos se muestra en la tabla 5.

3.1 Disefio de la investigacion o abordaje de investigacion

Respecto al disefio de la presente investigacion este puede ser descrito como
emergente y sensible (Rodriguez et al., 1996, citado en Revilla, 2017); en esa
linea, se debe resaltar como caracteristica de este disefio cualitativo “el caracter
provisional y flexible [...] emergente [...] quiere decir que pocas decisiones de
disefio estan totalmente cerradas desde el inicio: pueden surgir nuevas o diferentes
a las pensadas en las primeras fases de la investigacion” (Penalva et al., 2015, p.
18).

En tal sentido, coincide Martinez (1996), al decir que en “esta orientacion
metodoldgica no hay un diseno acabado dado con anterioridad”, no obstante,
agrega que “El disefio emerge en el transcurso de la investigacion; es mas, nunca
finalizara, sino que estara en constante flujo a medida que la nueva informacién

se acumula y avanza la comprension de la realidad estudiada”. Apropiadamente
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el autor lo considera como una realidad no estatica, sino méas bien variable, que
evidenciara continuo cambio respecto de personas, sucesos, situaciones, tiempo y
circunstancias.

Por tanto, fueron los egresados de posgrado de una universidad publica de Lima,
participantes del estudio, cuyas vivencias, pero sobre todo la asuncion que los
tales manifestaron antes y durante los encuentros de asesoria respecto de la
elaboracion del proyecto de tesis, lo que constituy6 el contexto a considerar siendo
este parte de la situacion real y natural, que los convocé en este proceso.

La estrategia metodoldgica utilizada se observa en la figura 2.

Figura 2

Estrategia metodoldgica de la investigacion
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Fuente: Elaboracion propia (2020).
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Consistente con lo anterior, Pifiero, Rivera y Esteban (2019) sefialan que el
investigador cualitativo respetando sus principios no debiera asumir a priori un
disefio como tal, sino que estara abierto a la forma en que se le presenta la realidad
que va a investigar, asi las cosas, el mismo autor denota una referencia y precisa
que el disefio permitira al investigador partir de la empiria y definir las actividades
que realizara para alcanzar su propésito (Rodriguez, Gil y Garcia, 1966, citado en
Dorio et al., 2016). Notemos que esta perspectiva nos conduce a los aspectos
procedimentales que conduciran la ejecucién en la practica investigativa, lo que, a
decir de Pifiero, et al., (2019), conlleva con pertinencia a la configuracién del disefio
definida a su vez por el objeto de estudio, con ello el fenébmeno social, el abordaje
a los informantes, la recogida de informacion pertinente y su propio analisis.
Apropiadamente estos autores, llaman la atencion a la reflexion epistemologica que
debe conducir el proceder del investigador cualitativo, para definir el método,
atendiendo a sus posibilidades de disefio, poniendo énfasis en la relacion imbricada
al sefialar que cada método es un disefio, esto ultimo en el abordaje practico; con
base en ello y considerando que desde la perspectiva paradigmatica que el
investigador adopte para acercarse al conocimiento, identificado el tipo de
problema que desea investigar, lo conducird también en el consecuente método
que utilizara para abordar al conocimiento que habra de dilucidar (Diaz Herrera,
2018). En ese contexto, el disefio que aplica al presente estudio también lo
denominaremos fenomenoldgico, dado que abarcé la comprension de las
experiencias asumidas por egresados de posgrado, respecto de los proyectos de tesis
y su concrecién. Remitiéndonos a Sabariego, Massot y Dorio (2016), en el afan de
comprender el significado que estas personas asignan y como describen su

experiencia al inquirir en el proceso sus percepciones.
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3.3 Escenario de estudio y participantes

El escenario que aplicd en el presente estudio, correspondio al proceso de asesoria
de participantes siendo que estos individuos habian accedido voluntariamente,
circunstancias en las cuales también se constituyeron en muestra
autoseleccionada, ya que precisamente los mismos participantes se propusieron
como tales, siendo sus caracteristicas comunes el hecho de ser egresados del
programa de posgrado de una universidad publica peruana, que habian culminado
sus estudios y no habian concretado la tesis por un lapso de dos a cuatro afos,
encontrandose en esa condicién al inicio de la investigacion. El estudio afrontd
las limitaciones descritas antes (véase numeral 1.6), lo cual implico que inicio en
el ambiente aulico tradicional, con la presencia natural de los actores del proceso
educativo, a saber, los participantes y la docente e investigadora. Sin embargo,
irrumpioé un cambio no previsto por razones de trascendencia mundial ante la
pandemia de la COVID-19, tras decretarse la inmovilizacion social obligatoria,

adoptada como en todos los paises del mundo.

Tales circunstancias imposibilitaron retomar las sesiones regulares,
manteniéndose comunicaciones via correo electronico y via WhatsApp y
adoptandose las sesiones a través de videoconferencias en el aula virtual,
utilizando la plataforma de Google for education y las herramientas digitales Meet

y Classroom, logrando superar los obstaculos presentados.

Los individuos que conformaron el objeto de estudio fueron egresados de una
segunda especialidad de una universidad nacional de Lima, quienes estuvieron
unidos por una estructura de interés comun. En ese contexto, Hernandez,
Fernandez y Baptista (2018), alude a los estudios de caso destacando que la

utilizacién de tal aproximacién siendo de carécter inductivo, propone que,
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partiendo de un fendmeno, es posible hallar similitudes en otro fenémeno, lo que
favorecera la comprension de mas procesos experienciales. En adicion Arias
(2012), también apunta que “los estudios de caso unico, se concentran en uno o
pocos elementos que se asumen, N0 COMO unN conjunto sino como una sola unidad”
(p. 111). Alrespecto Bernal (2010), sefiala que “el caso o unidad de analisis puede
ser una persona, una institucion o empresa, un grupo, etcétera” (p. 116). En el
presente estudio se conto con la participacion inicial de 5 individuos egresados de
posgrado, cada uno de los cuales constituyé un caso, Yy, coincidente con este
namero, precisamente Hernandez, Fernandez y Baptista lo identifican con el tipo
de “estudio de caso en profundidad”, sustentandose asi el tamafio de muestra. Los
autores refieren para estudios de casos como tamafio minimo de muestras “De seis
a 10. Si son en profundidad, tres a cinco” (p. 385). Agregan también que aplica la
denominacion de muestra de participantes voluntarios, utilizada en ciencias
sociales siendo que acceden de forma voluntaria confirmando su participacion en
el estudio que ha de profundizar en determinadas experiencias, por lo que también
puede denominarse muestra autoseleccionada, pues son las mismas personas
quienes proponen ser incluidas en la investigacion (Battaglia, 2008b, como se cita
en Hernandez et al., p. 386, 387).

En ese orden de ideas, para los autores aplica muy bien la denominacion de
muestras (para investigaciones cualitativas) “no probabilisticas o dirigidas”, cuyo
propdsito, por cierto, no involucra la generalizacion per se, ya que pueden existir
razones por las cuales estén guiados los individuos involucrados en tal
investigacion. La misma postura que sostienen Soto y Escribano (2019) en su
estudio “El método de caso Yy su significado en la investigacion educativa”, pues

consideran a este un sistema de métodos que permite penetrar en el problema para
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abordarlo en profundidad, admitiendo que, si bien es utilizado en una
investigacion cualitativa, esta “no excluye el auxilio en un momento o situacion
especifica del empleo de algin método, procedimiento o técnica de naturaleza
cuantitativa” (p. 206).

Asi las cosas, para estudios cuyo fin es develar la trama de relaciones como la
dindmica que configura un sistema organizado, se debe partir de la realidad natural
en que se da tal estructura completa como son los casos paradigmaticos muy
representativos y bien seleccionados, apropiadamente aplica aqui la denominacién

‘estudios de casos’ (Martinez, 1996).
Estrategias de produccion de datos

Citando a Ibafiez (1985) y Frances et. al. (2015), sefialan entre las técnicas
cualitativas, la entrevista en profundidad, abierta e individual, ademas del grupo
de discusion, precisando que en ambos casos se trata de técnicas de observacion
indirecta (Penalva et al., 2015), pero ademas acota que ambas son de produccion
de datos y de conversacion y agrega otra, mas bien de observacion refiriéndose a

la técnica ‘observacion participante’, que sefiala es de recoleccion de datos.

Los autores refieren que mediante la entrevista en profundidad se pretende la
busqueda de continuidad en la produccion del discurso, se debe crear un clima
favorable, haciendo sentir comodo al entrevistado, permitiendo asi que se exprese
libremente, pues se aspira a “la comprension de la accion social a partir de una
especie de monologo del entrevistado y su contexto social, situacién en la que
practicamente se hacen invisibles el entrevistador y la grabadora.” Asi al reducir
posibles dificultades, este ambiente se constituyé en propicio para que el
entrevistado expusiera su discurso. Por tanto, coincidimos en que fueron

considerados entre los elementos basicos: “el acceso al entrevistado, la interaccion
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entre entrevistador y entrevistado, el contexto de la entrevista, el desarrollo y el
comportamiento del entrevistador” (Penalva et al., p. 38). En la presente
investigacion, tales consideraciones fueron previstas en procura de establecer el

ambiente propicio que gener0 la confianza necesaria para el estudio.

3.4.1 Descripcion del instrumento

En la presente investigacion, siendo que las técnicas empleadas para la
recoleccion de datos fueron consistentes con el disefio planteado, es factible
precisar que se utilizaron los instrumentos siguientes:

Para referirnos ahora al instrumento involucrado, seguiremos el mismo orden
precedente, para lo cual resefiamos a Franceés et al. (2015), quienes sefialan
que ‘“‘el discurso hablado en estas técnicas permite representar la red de
relaciones sociales en torno al tema investigado y en ese sentido abre la puerta
a un conocimiento de tipo explicativo, estructural” (p. 50).

Ademas, agrega que las técnicas de manera tactica promueven el cambio,
pero son estratégicas por razones concretas: en la formacion del grupo de
conversacion cada elemento es convocado por el investigador; a esto se suma
“juego conversacional esta abierto en lo semantico”, pero cerrado en lo
pragmatico (no pueden hacer nada) (p. 51). Mientras que Penalva et al.,
(2015), también sefialan que, atendiendo a la flexibilidad del disefio es
implicita en la investigacion cualitativa, “[...]la continua transformacion de
la guia de la entrevista, en la basqueda de casos representativos no previstos
al inicio de la investigacién y en la finalizacién del trabajo de campo,
momento muy relacionado con el grado de saturacion de la informacion” (p.

28).
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Por lo expuesto, se utilizé la guia o guion de entrevista a manera de
complemento para su desarrollo, consistente en un esquema, que permitid
listar la forma de abordar el tema central a mas de los temas secundarios, por
ende, esto implicé proponer preguntas de amplio espectro, para la etapa
inicial, a méas de argumentos y cuestiones que pudieron utilizarse para asumir
primero un tema y luego otro o incluso logrando motivar al informante

(Valles,1997).

Al respecto, acota Penalva et al. (2015), que, dada la gran flexibilidad de esta
técnica y la naturaleza propia del proceso investigativo cualitativo, después
de sostener varias entrevistas, se dependerd menos de la guia pues se retiene
en lamemoria e incluso se podra transformar segun sea el sujeto entrevistado,
tales cambios se daran con fines de adaptacion a la situacion que se genere y
en funcion del entrevistado dado su conocimiento del tema abordado o

caracteristicas sociodemograficas e incluso su personalidad.

No se descarto el uso de notas de campo y Spradley llama la atencion al hecho
de utilizar en dicho registro, el lenguaje tal cual fue utilizado por los actores,
conservando los términos de origen, sean estos “dichos, expresiones, jerga
institucional” (Spradley, 1980, citado en Valles, 1987), reproduciendo asi la
situacion estudiada lo que también se practico en el estudio emprendido. Con
base en lo anterior resulta pertinente la distincion que los autores hacen al

sefialar las siguientes clases de notas de campo.

a) Notas "condensadas", aquellas que se toman durante su ocurrencia en la
sesion de trabajo de campo o al término de ella, lo que incluye cualquier

apunte, detectado por el observador, sin profundizar en detalles.
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b) Notas "expandidas”, aquellas escritas con base en las anteriores que
conllevan mayor detenimiento atendiendo ahora si, a todas las especificidades

que se puedan recordar.

c) Notas del "diario de campo”, constituyen el denominado " lado personal
del trabajo de campo” pues como un diario personal, involucran experiencias
y sentimientos, configurando un “registro introspectivo”, cuya utilidad
permitird “no pasar por alto la influencia en la investigacion de los "sesgos
personales"” (Spradley, 1980, citado en Valles, 1987). Pero dada la
orientacion cronoldgica que persigue, puede asumir tambien los hallazgos de
las entrevistas, asi como un registro "comprehensivo de experiencias y

observaciones en el campo” (p.170).

La referencia a autores como Schatzman y Strauss (1973), trae una expresion
precisay vigente, coincidente con el entorno virtual en el que la investigacion
fue llevada a cabo, al referirse en estricto a un ‘registro vivo’, como el que los

documentos en linea permiten materializar en la actualidad.

Valles, sigue ahora la clasificacion de los mismos autores y refiere a las a)
"Notas Observacionales” (NO), remitiéndose a las observaciones percibidas
por los sentidos, que representan un suceso importante que pudiera permitir
la identificacion de un individuo, un hecho, la definicidn del tiempo, el lugar

o la descripcion de la accion resefiada.

b) "Notas Tedricas" (NT), relaciona la interpretacion del hecho observado con
un presupuesto teorico, en el afan privado consciente o no de “crear ciencia

social’’.
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c) "Notas Metodoldgicas" (NM), aluden al proceso metodoldgico que el

investigador desarrolla o habra de desarrollar.

d) Notas de "andlisis e interpretacion”, surgen a manera de enlace entre las

observaciones en el campo y las orientaciones teéricas del investigador.

Flick (2004) considera la importancia de identificar el origen del registrador
y sus notas apelando a un formato que pudiera ser utilizado cuando mas de
un investigador participe en el estudio; nuevamente trasladando esta
iniciativa, en la actualidad el uso de documentos digitales predisefiados o
programas informéticos pueden hacer mas fluida el acopio de informacion,
tan sensible en la investigacion. Mas recientemente Penalva et al. (2015)
también incluye un listado que consigna entre otros: “Detalles accesorios del
dialogo (gestos, tono de voz, velocidad del discurso)”, mostrando la necesaria
especificidad en la informacién obtenida, asi como que esta se mantenga

accesible al investigador (p. 66).

Finalmente, Penalva et al. (2015), si bien menciona como instrumento la
grabacion de los audios entre los medios de registro, ademas de los medios
audiovisuales, en la nueva normalidad a la que han obligado las circunstancias
acaecidas en el 2020, las reuniones pasaron a ser especificamente virtuales,
convirtiéndose la grabacién del video en el instrumento de registro cotidiano
y permanente de aqui en mas; al respecto las sesiones se realizaron con la

herramienta de Google meet, en la correspondiente plataforma.

De lo anterior podemos desprender que resultd orientador y practico que el
instrumento denominado ‘guia de entrevista’ haya incluido la proposicion de

preguntas alineada con los objetivos teniendo en mira un proceso de
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decantacion teorico-metodoldgico, mediante el ejercicio de la matriz de

categorizacion.

No obstante lo anterior y dado que la recoleccién de datos se dio en el
ambiente natural en donde se desarrolla el estudio, esto es, el entorno virtual
de asesoria integral, con el propésito de recoger los significados que los
participantes asignaron a este proceso, siempre se tuvo presente que el
principal instrumento de recoleccion de datos asumido en el estudio, seria la
propia investigadora, en concordancia con Herndndez, Fernandez y Baptista
(2014), pues en el desemperio del rol de asesora se recurrié de continuo a los
métodos y técnicas pertinentes, observando, entrevistando, revisando los

adelantos o promoviendo el anélisis y la reflexion en la practica investigativa.

En este sentido la investigadora hizo uso de las herramientas antes citadas:
las notas de campo y la entrevista en profundidad, empleando los medios
virtuales precitados. Al mismo tiempo la elaboracién de un formato para la

transcripcion de los videos sirvio para el analisis categorial de la informacion.

Herrera, Guevara y Munster (2015) refiriéndose a los disefios y estrategias
para estudios cualitativos, manifiestan la posibilidad que los sistemas de
categorias pueden elaborarse también deductivamente, sobre la base de un
marco tedrico y conceptual precedente a las cuestiones que habran de guiar la
investigacion, apelando a las categorias elaboradas en estudios previos e
instrumentos de investigacion (cuestionarios 0 guiones de entrevistas,
proyectando tales cuestiones como categorias para agrupar la informacién

pertinente).
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En el presente estudio, la literatura revisada fue orientadora e impulso a la
reflexion sobre la investigacion per se, pero esto al mismo tiempo sirvi6 para
que estimular una reflexion introspectiva, tal que esta valoracion y su
importancia se proyectd en los participantes del estudio, con el afan de
observar en los tales, el involucramiento en el proceso de investigacién hacia
el mismo ‘norte’, con base en esa premisa fue construida la matriz de
categorizacion, herramienta que ha observado pertinencia, en correlato con
los objetivos del estudio y alineados al contenido, manteniendo un Unico
principio clasificatorio para su ordenacion y tipificacion asi como de
exclusion mutua, procurando que no se consideren cuestiones que

pertenezcan a méas de una categoria.

En ese orden de ideas y con base en Madrigal, Carrera y Lara (2020), quienes
refieren que las representaciones sociales sobre la investigacion educativa
(ademas de referidas a otros objetos de conocimiento), habran de considerar:
las actitudes, los valores, los significados, como categorias. Asimismo,
declaran que los esquemas mentales plenos de significado, “tanto en la
practica educativa como en otros &mbitos, terminan por ser herramientas del
pensamiento que orientan la actividad humana” (p. 91). Con base en ello,
también esta investigacion se orientd a comprender tales actitudes, valores y
significados que los participantes del estudio tuvieron respecto de la
investigacion y el proyecto de tesis en el contexto de los encuentros de
asesoria integral como proceso en el que pudo observarse, como asumieron

la investigacion con el objeto de concretar dicho logro.

Asi las cosas, tanto desentrafiar como comprender la investigacion implicada

en el emprendimiento del disefio de un proyecto de investigacion, llevé segun
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Chan Pech, a “desentrafiar la tension metodologica entre el qué y el como:
esto debe entenderse como un saber a la vez tedrico, practico y reflexivo que
contribuye a resolver, en cada instancia de investigacion concreta, la brecha
entre los fundamentos mas abstractos del conocimiento y las técnicas
instrumentales que se ponen en juego para producirlo y validarlo” (Chan

Pech, 2020, p. 40), en consonancia con las fuentes referidas.

En ese orden de ideas, Diaz Herrera (2018), sefiala que en la investigacion
cualitativa se hace uso de la observacion cercana y puntual del sujeto al
abordarlo en su propio ambiente, para acercarse todo lo posible al real
significado de los fendmenos. Asimismo, en este convencimiento, Lopez De
Parra, Prada-Arias y Marin-Arango, (2019), en su estudio referido a las
representaciones sociales sobre préacticas investigativa, aludiendo en
particular a las practicas investigativas en la universidad, los autores son
claros en distinguir que si bien existe interés por atender este problema,
también declaran: “se observa que, la pregunta acerca de ;jcOmo piensan?,
¢qué conocen?, ;como valoran? y ¢cuales son las actitudes? de los actores
implicados en la realizacion de las practicas de investigacion son poco
formuladas; no se analizan los conocimientos o valoraciones de los
principales participantes del proceso.” Esta afirmacion reflexiva como veraz,
encuentra una particular simbiosis con el propdsito de la investigacion
emprendida, pues realmente estuvo orientada a conocer y comprender las
respuestas que a estas interrogantes, dieron los participantes del estudio
propuesto aqui, tal que se tomaron como insumo en la construccion de la

matriz de categorizacion (Véase Anexo 1).
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3.4.2 Validacién del instrumento

Después de ser disefiados los instrumentos para la investigacion, su

validacion estuvo a cargo de un experto para su posterior aplicacion.

Los instrumentos considerados fueron la GUIA DE ENTREVISTA A
PROFUNDIDAD (véase Anexo 2) y INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION: NOTAS DE CAMPO (véase Anexo 3).

3.5 Analisis de datos

Se llevé a cabo en tres etapas. Durante la primera etapa, se accedio a la literatura
relacionada con la problematica motivo de la investigacion ademas de tomar
contacto con los informantes reconociendo sus necesidades respecto al logro que
deseaban alcanzar. La literatura si bien presento estudios relacionados, no referia
en particular a participantes con las caracteristicas propuestas que permitiera
conocer la perspectiva y comprender la importancia del analisis y la préactica
investigativa reflexiva de los egresados no graduados de posgrado como el objeto
de estudio aqui presentado. Con tales elementos, se elabord el proyecto de tesis,
describiendo la problematica del estudio, proponiendo los objetivos y la forma de
llevar a cabo el estudio, junto con la revision de mas literatura contribuyente a

solventar su justificacion.

En la segunda etapa, se llevaron a cabo las entrevistas, registrando la informacion
segun el instrumento definido (guia de entrevista a profundidad) acorde a la
técnica establecida (entrevista en profundidad). Se hicieron coordinaciones con
los participantes, estimulando su compromiso y participacién progresiva en el
proyecto investigativo emprendido por cada uno de ellos. Las entrevistas virtuales

propiamente dichas fueron grabadas.
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La tercera y Ultima etapa comprendié la recopilacion de datos, procediéndose
después a la transcripcion literal de las entrevistas individuales, en un paquete
informatico (Microsoft Word) aunado a las observaciones de la investigadora,
culminandose con el andlisis y la categorizacion de la informacion, utilizando el
método fenomenoldgico. Asi las cosas, tanto para el andlisis como para la
categorizacion se siguieron los sefialamientos descritos por Martinez (2004), esto
es, se transcribié la informacién primaria, dividiendo los contenidos en unidades
tematicas, categorizando mediante un término definido o idea central de cada
unidad, (se hizo uso de categorias preestablecidas), ponderando la integracion a
las categorias mas amplias - proceso que Straus y Corbin (1990, citado por
Martinez) denominé ‘codificacion axial — a este punto se usé una matriz, para
listar y agrupar los contenidos de las categorias semejantes, procediendo a releer
hasta que se encontrd la similaridad mas demandante. Tambien se utilizo software

Atlas.Ti para el proceso.

A lo anterior siguid la estructuracion en uno de los tres "niveles”, que refiere
Martinez (2004) “1. descripcidén normal, 2. descripcion endogenay 3. teorizacion
original”, los cuales, si bien pueden confluir al no ser totalmente excluyentes entre
si, citando a Schatzman y Strauss (1973); confirmamos la recurrencia al segundo

nivel habiendo asumido el contexto tedrico que impulsé esta investigacion.

Asimismo, para este proceso no se obviaron las etapas que dirigieron a la
obtencion de una mejor ‘fotografia’ de la realidad, pasando de la estructuracion

individual a la general, a nuestro parecer mejor expresada como ‘colectiva’.

Se finalizé con la contrastacion, considerando los estudios paralelos presentados

como antecedentes, en este ejercicio de ‘categorizacion-analisis-interpretacion, se
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prestd atencion a las hipotesis emergentes de la informacion recogida del
particular contexto de estudio, tomandose la decision de realizar el ejercicio del
continuo reformular, reestructurar, corregir, con base o a partir de los supuestos
tedricos previos, cumpliendo asi la sentencia del mismo autor “todo lo cual
enriquecerd y profundizara nuestra comprension de lo que estamos estudiando”
(p. 278). A este punto debemos referir a Flick (2004), al dirigirnos a la
triangulacion que permitié fundamentar (lo cual no tuvo un significado de
evaluacion de resultados), esto es, propender a la extension sistematica, que
permitié completar mas posibilidades respecto a la produccién de conocimiento.
Entendiéndose este proceso como una validacion (a decir de Flick con base en
Denzin y Lincoln, 2000b; Flick, 1992a; 2004a) que ciertamente agrego valor al
“alcance, la profundidad y la consistencia en las actuaciones metodolédgicas™ (p.
244). En ese contexto, se cumplio la afirmacion de Martinez (2004), respecto a
que este proceso facilitaria la “corroboracion estructural”, agregando las
grabaciones, para este caso de video, que otorgaron la posibilidad de observar y

analizar los hechos vivenciados, una y otra vez.

Criterios de rigor

Recurriendo otra vez a Martinez (2004), trataremos aqui de dos elementos que le
confirieron el ‘rigor cientifico’ a la presente investigacion siendo el primero de
ellos la ‘confiabilidad’ la misma que fue externa e interna segun las
consideraciones que el mismo autor refiere como estrategias y que aplicaron al
ambito externo, apelando a la fuente de ambos sexos Y a la condicion de miembros
atipicos que caracteriza a los participantes, mientras que en el &ambito interno, dado

que solo particip6é una investigadora, la provision de las grabaciones de video,
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permitié replicar la realidad observada y con ello la posterior recategorizacion o

la confirmacion de la que fue planteada originalmente.

Como segundo elemento de ‘rigor cientifico’, con base en la misma fuente se
asumio la ‘validez’, también distinguida como interna y externa; en cuanto a la
primera se tuvo como certeza la observacion de la realidad de forma especifica,
es asi que siguiendo la linea del autor se realizd la contrastacién entre los
informantes, mientras que la validez externa fue retada con las conclusiones

aplicadas a otro grupo.

Una revision de Castillo y Vasquez (2003), concerniente a rigor metodolégico que
también alude a la calidad de las investigaciones bajo el enfoque cualitativo, nos
conduce a tres criterios que podemos resefiar, cuales son, la credibilidad (posible
cuando los informantes confirman la veracidad del estudio), la conformabilidad o
auditabilidad (lograda si otro investigador puede lograr la trazabilidad y
reproducir los hallazgos obtenidos) y la transferibilidad (factible si los hallazgos
pueden trasladarse a otros grupos de estudio). En consonancia con tales
aseveraciones, las consideraciones para el desarrollo del presente estudio se
plantearon en el cumplimiento de tales criterios, es asi que todo lo vertido hasta
aqui, con los elementos de la investigacion emprendida fue aplicado para

fortalecer el rigor cientifico debido.

Es menester agregar que siendo que O’Brien, Harris, Beckman, Reed y Cook
(2014), publicaron un estudio denominado “Estandares para informar sobre
investigaciones cualitativas: Una sintesis de recomendaciones” (SRQR, por sus
siglas en inglés), con el fin de proponer y establecer estdndares para la
presentacion de informes de investigacion cualitativa, preservando la flexibilidad

necesaria para la acomodacion de varios paradigmas, enfoques y métodos, propios
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de estas investigaciones; los tales son en nimero de 21 y proporcionan puntos
clave e incluso proponen ejemplos de publicaciones a fin de ilustrar las formas en
que se alcance su cumplimiento; esta investigacion asumidé dicha referencia

remitiéndose a su aplicacion.
Aspectos éticos

Esta investigacion consideré como premisa que, a los informantes, se expuso de
forma transparente que la informacion proporcionada seria usada inicamente para
fines investigativos y con el propdsito de contribuir al conocimiento cientifico.
Por tanto, se declard de forma explicita la observancia de la confidencialidad
respecto de la identidad de los participantes convocados, lo cual permitio su
aceptacion libremente, y asi fueron incluidos en el estudio; la aceptacion formal
fue confirmada mediante la suscripcion del consentimiento de los implicados en
el estudio. Asimismo, dado que la investigacion pasé por la evaluacion de un
comité de ética, se asumieron las siguientes consideraciones: la conducta ética de
la investigadora responsable, la fehaciencia de la autoria, la omisién de conflictos
de interés, la abstencion de plagio, todas acordes con el reglamento de ética de la
universidad al que se apel6 consultar.

A esto se suma, la acuciosidad para la deteccion del plagio académico mediante
la utilizacion del Programa Turnitin®, herramienta que confirma el cumplimiento
de la condicién exigible de similitud o coincidencias para un documento del
género cientifico, que convoca diferentes fuentes de referencia revision que fue
documentada y que se adjunta, a la tesis presentada, asi como la suscripcion de la

declaracion jurada de autenticidad del tema de tesis presentado a la ‘academia’.
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Criterios metodol6gicos

Enfoque

Tipo

Método

Disefio

Sujetos o participantes de la

investigacion

Técnicas (instrumentos de
recoleccion de datos)

Propuesta de analisis de
datos

Tipificacion

Cualitativo

Basica Tedrica

Fenomenoldgico**

Emergente y sensible™ #
Fenomenol6gico*

Estudio de caso

Entrevista a profundidad
(quia de entrevista),
grupos de discusion
(guia de registro de actividades)
observacion participante (notas de campo)

Interpretativo

Elaboracién propia, 2020

Referencias Bibliograficas

Martinez (1996)

Carrasco Diaz (2003)

Pifiero, Rivera y Esteban
(2019)

~Penalva, Alaminos, Francés
y Santacreu (2015);
#Martinez (1996); ¥ Pifiero,
Rivera y Esteban (2019)

Hernandez, Fernéndez y
Baptista (2018)
Arias (2012) Bernal (2010)
Soto E., Escribano E. (2019)
(Martinez, 1996).

Ibafiez (1985) citado por

Francés et. al (2015)
Valles (1997)

Penalva et. al (2015)
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4. CAPITULO IV:

PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 Resultados y triangulacion

Los resultados obtenidos en el presente estudio, producto del encuentro dialdgico
que propicio la ‘entrevista a profundidad’, consolidaron las categorias previstas
para el presente estudio mediante una dindmica selectiva, ya que en consonancia
con Pifiero et. al. (2019), fueron definidas tanto las categorias centrales como las
subcategorias relacionadas. A este proceso siguio la triangulacion que a decir de
Jick (citado por Flick, 2004), convoca la confluencia de los métodos cualitativos
y cuantitativos, que lejos de considerarse como opuestos, deja manifiesta su

complementariedad.
4.1.1 Resultados

Los instrumentos de recoleccién de datos una vez sometidos permitieron
plantear la formulacion de preguntas orientadoras, utilizando en primer lugar
la ‘guia de entrevista’, que propicié de manera flexible un acercamiento a las
vivencias motivo de estudio en procura del registro de la realidad fenoménica
con la transcripcion de las grabaciones y posterior organizacion de la

informacion, considerando los testimonios de los participantes (E1, E2, E3,
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E4 y E5), a lo cual se sumaron las notas de campo con el registro de la
investigadora apoyando las categorias definidas: ‘Concrecion del proyecto de
tesis’ ¥ ‘Asesoria integral’. Respecto a la primera, ‘Concrecion del proyecto
de tesis’ se inquirid a los participantes sobre su posicion concerniente a las
barreras percibidas para la culminacién del proyecto de tesis, su concepcion
y opinion sobre el planteamiento del problema y la construccion teorica,
ademas de su valoracion sobre la concepcion metodoldgica del proyecto; en
cuanto a la segunda ‘Asesoria integral’ se definieron las subcategorias:
acompafiamiento  académico, orientacion tematica y conduccion
metodoldgica investigativa. A continuacién, se expone el analisis de los
hallazgos, para lo cual se transcriben las citas textuales considerando la
identificacién previamente asignada, seguida de la ubicacion en la
transcripcion de origen, utilizando la expresion compuesta de una letra y un
namero, como ejemplo: “(E1, L45-51), significando participante 1 y el
extracto de la entrevista desde la linea 45 hasta la linea 51, connotando su
trazabilidad.

Figura 3

Analisis exploratorio de las categorias de investigacion

Analisis exploratorio de la investigacion l

DESCONOCIMIENTO
APOYO
INFORMACION
PROBLEMA
ANALISIS
PARTICIPANTES
METODOLOGIA
TESIS

TEMA
PROYECTO
INVESTIGACION




41111

Concrecion del proyecto de tesis
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Analisis de resultados de la categoria: Primera:

La concrecién del proyecto de tesis, entendida como la definicion de la

investigacion y requerimiento ineludible hasta la emision del protocolo

de investigacién del egresado de posgrado, tal que cumpla las

consideraciones del escrito técnico esperado, ha de permitir la

confirmacion del logro alcanzado, Arnoux et.al. (2004) y Néjera et.al.

(2017). La desagregacion de dicha categoria en tres subcategorias

propuestas condujo a los resultados que se presentan en la tabla 6.

Tabla 6

Analisis de resultados de la ‘entrevista a profundidad’, respecto a la categoria 1:
Concrecion del proyecto de tesis

N° Subcategoria Preguntas Conclusién
Qué dificultad Dificultades percibidas en la culminacién del proyecto de tesis:
e ¢Qué ificultades
Eﬁrrf;ascuﬁﬁ{ﬂ;’é?gﬁ percibe en  la - Inseguridad y falta de tiempo

la

del proyecto de tesis

culminacién de su
proyecto de tesis?

- Inseguridad por falta de comprension de la estructura del proyecto

1b

¢Qué limitantes | jmitantes percibidas en la concepcion del planteamiento del problema:
percibe en la
concepcion del - Inexperiencia en la blsqueda de antecedentes

Limitantes para la planteamiento el

concepcion del Problema . del  _ nexperiencia en la identificacion del problema

planteamiento  del proyecto de tesis?

problema y de la
construccion tedrica

¢Y respecto al marco
tedrico? ;por qué?

Limitantes percibidas en la concepcién del marco teérico:

- Conocimiento limitado de su significado

- Inexperiencia en la construccién del marco teérico

1c

¢Qué obstaculos ; L .
Obstaculos detecta en la Obstaculos detectados en concepcion de la metodologia:
detectados en la concepcion de la - -
concepci,én metodologia del - Falta de conocimiento en aspectos metodologicos
metodologica 5;%2%27 de ftesis? Comprension limitada de como realizar la investigacion
Interpretacion: Las dificultades percibidas por los participantes

egresados de posgrado, respecto a la culminacion de su proyecto de tesis

involucran la falta de comprension de la estructura del proyecto, la
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inseguridad, sin embargo, si aluden como causa de importancia, la falta de

tiempo.

“Fueron muchas, sobre todo mi inseguridad, realmente el proyecto que
habia hecho en clases solo fue para cumplir con el curso, pero no estaba
muy convencido. No habia llegado a comprender bien cada parte del
proyecto y no tenia claridad en cémo debia hacerlo y cuando consultaba
con otro compafiero estaba igual, no sabia con quién despejaria mis
dudas. Realmente lo dejé pasar y no tomé accién porque al final no sabia

ni como empezar ni como dirigir mis esfuerzos.” (E1, L45-51).

“La verdad fue por falta de tiempo, me perjudicaba en las clases y no
aproveché bien. Pero mas que nada debo confesar que me falto
organizacion ya después que sali se me hizo mas dificil retomar todo, debi
ordenarme para asignar un tiempo a cada actividad, en su momento debi
ponderar y no quiero que eso me pase otra vez. Siendo honesto nunca

tendré tiempo holgado, todo estd en organizarse.” (E4, L74-79).

No obstante, advierten que el planteamiento del problema demanda la
definicion previa del tema y reconocen gque no tienen experiencia en el
proceso, coinciden en que esto impone revision de literatura y son
conscientes que se requiere entrenamiento, del cual adolecen, todo lo cual,

visto en perspectiva, no tenian claro durante los estudios del posgrado.

“Fue lo que mas tiempo me tomo y no podia avanzar hasta definir mi tema
y mi problema. Cierto que una mira alrededor y piensa en muchas
posibilidades, pero no me decidia, como se dice ‘no aterrizaba’. Y es que

no solo era encontrar un problema era mas que eso porque ahora era en
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posgrado y eso ya era otra cosa, tenia que seguir pensando.” (E1, L76-

80).

A esto se suma que en cuanto al marco tedrico también reconocen la
necesidad de revision de literatura y su estudio, para la elaboracion y
construccion del marco tedrico, identificandolos como prerrequisitos que

no habian asimilado durante el posgrado.

“Creia que las bases tedricas eran algo asi como un glosario, pero cuando
vi que también habia glosario de términos ya no sabia que conceptos
ponia en uno y cuéles ponia en el otro, no habia madurado el proceso de
investigar. Tenia que revisar mucha informacion para contar con un
marco teorico en la tesis y esto se iniciaba con el proyecto, no lo habia
comprendido asi, me tomé tiempo, méas del necesario hasta reaccionar.”

(E4, L101-107).

La valoracion de la metodologia para el proyecto de tesis les permite
reconocer también la necesidad de la revision de literatura sobre
metodologia de investigacion, asi como su cabal comprension que propicie
la comprension de la investigacion, coincidiendo en que tales falencias son
limitantes comunes aun en el posgrado y admitiendo que persisten aun al

haber transcurrido el tiempo desde su egreso.
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Sub categoria: Barreras percibidas en la culminacién del proyecto de tesis
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opinién P )
P . tesis

el proyecto que habia hecho en
clases solo fue para cumplir
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Figura 5

Sub categoria: Concepcion del planteamiento del problema y de la construccion tedrica
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Sub categoria: Valoracion de la concepcién metodoldgica

con solo basarme en otras tesis
tenia orientaciones inadecuadas

. 1
la matriz de consistencia era tan VALORACION DE LA CONCEPCION era tanta informacion que
practica y atil METODOLOGICA resultaba dificil manejarla
ausencia del reconocimiento del o } ) ; definir la metodologia permitira
disefio metodologico - ; decidir como se ejecutara

desconocimiento de las : ’ comprension y orientacién de su
herramientas metocoldgicas ; propuesta investigativa

I lograr sistematizar la informacion

Escuche al docente comparar la
metodologica a una hoja de ruta

valoracion de la concepcion
abierta

4.1.1.1.2 Segunda Categoria: Asesoria integral

La segunda categoria ‘Asesoria integral’, definida como el
acompariamiento del asesor, tutor o director de tesis, quien asume los roles
de: profesor, tutor y metoddlogo, propiciando la reflexién implicita de la
practica investigativa, en los ambitos tematico, metodologico e
investigativo y académico, estimulando al mismo tiempo el desarrollo de
las habilidades necesarias para proyectar, disefiar y elaborar el proyecto
de tesis, consistente con Teran (2012), Ruiz (2005) Lopez De Sol6rzano y

Pérez (2018).

“Para mi fue la parte mads complicada, esperaba que el docente me
indicara como clasificar el estudio, error, pero reconozco gue no me
involucré con la metodologia y eso era lo que se requeria. Cuando por fin

lo entendi y revisé literatura metodoldgica se iluminé mi mente porque
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ahora todo ‘cuadraba’, era necesario que escogiera el diseno

metodoldgico adecuado a mis objetivos. ” (E1, L96-101).

“Definir la metodologia de la investigacion permite orientar como se
Ilevara a cabo el trabajo, esto no me fue facil porque inicialmente no tenia
base, no tenia claras las posibilidades que podia emprender y lo que esta
decisién implicaba. No sabia que la matriz de consistencia era tan

prdctica, menos la operacionalizacion.” (E3, L87-91).

Fueron tres las subcategorias consideradas y expuestas con las preguntas
pertinentes a los participantes del estudio, arribando a los resultados que

se muestran en la tabla 7.

Tabla 7

Analisis de resultados de la ‘entrevista a profundidad’, respecto a la categoria 2:
Asesoria integral

N°  Subcategoria Preguntas Conclusién

. ., La asesoria integral provee acompafiamiento:
I ¢ Cual es su percepcion de
Acompafiamiento

P la asesoria integral en el - Confianza para realizar consultas
2a Académico acompafiamiento para su o -
proyecto de tesis? - Seguimiento permanente percibido

La orientacion tematica que provee la asesoria integral:
;Cémo  percibe la . » . L
Orientacién asesorfa integral para la - Brinda aclaracion adecuada al problema de investigacion
2b Ati i . g . -
Tematica comprension de sutema . constituye apoyo en el anélisis de la informacion
de tesis? Explique.

- El proceso conduce a la clarificacion del tema y sus implicancias

La asesoria integral conduce la practica investigativa:

Conduccion ¢Qué wvalor tiene para . Confianza por la experiencia de proyectos de tesis ejecutados
2¢ Metodolégica usted la asesoria integral
investigativa en la practica - Orienta el proceso investigativo hacia su concrecion

investigativa? Explique. o o o
- Apoya las practicas de redaccion técnica y comunicacion cientifica

Interpretacion: En la percepcién de los participantes, la asesoria integral
involucra el acompafiamiento académico que a su juicio ha de proveer la
confianza pertinente para absolver consultas y seguimiento permanentes,

esto Ultimo es por si mismo result6 estimulante.
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“Tenia muchas dudas, pero habia confianza para hacer consultas, se
promovié un ambiente de dialogo abierto entre los participantes, la
comunion entre todos era notoria, esto fue muy favorable.” (E1, L123-

125).

Se observa que perciben la orientacion teméatica como el apoyo concreto
asociado al conocimiento del propio tema que postulan, tal que observan
segura la direccion recibida en el tema de investigacion, también
reconocen apoyo para el analisis de la informacién, recibiendo una
permanente indagacién que evidencia un franco interés y que es valorado
por contribuir a la clarificacion del tema y sus implicancias, percibiendo

continuo estimulo para el analisis de literatura especifica.

“Yo aproveché muchisimo, claro que cuando te asesoran asi tienes mas
seguridad, pero mas que eso, iba clarificando las dudas que tenia. A
medida que fue pasando el tiempo mis dudas se disiparon y ya tenia
seguridad en lo que debia hacer, esto no lo habria logrado sola.” (E5,

L127-130).

Finalmente, reconocen la experiencia del asesor por los proyectos de tesis
asesorados y ejecutados y perciben la necesidad de la orientacion del
proceso investigativo hacia su concrecion, asi como valoran el apoyo en

las practicas de redaccion técnica y comunicacion cientifica.

“Un problema fue la redaccion y creo que era lo que antes me habia
detenido, sin darme cuenta. Leia los articulos incluso normativos y a
partir de ahi tenia apoyo porque en las sesiones haciamos ejercicios

analizando el contenido, haciendo inferencias después de la revision del
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texto del articulo; aprendi redaccion técnica revisando, siendo corregida

v haciendo mi texto otra vez. Al final si leia lo que realmente queria decir.”

(E4, L143-148).

Figura 7

Sub categoria acompafiamiento académico
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Figura 8

Sub categoria: Orientacion tematica
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Sub categoria: Conduccion metodoldgica investigativa

la asesoria no solo me animaba a
concretar la tesis era mds que eso

- - - - CONDUCCION METODOLOGICA — - :
siendo corregida y haciendo mi haciendo inferencias después de
INVESTIGATIVA L -
texto ofra vez la revision del texto del articulo
Aunque no culminé y mi me L experiencia con muchos otros
detuvieron temas de tiempoy | o P proyectos aprobados y tesis
trabajo ejecutadas
alli sino hasta para la publicacién
en las sesiones haciamos . del articulo
ejercicios analizando el |---oeeeeeeeeeee s 3
contenido
no habia hecho investigacion y
"""""""""""""" desconocia la metodologia
I queria completar mi proyecto |-------oooooeeenneenenes
A . N g [ — senti que avanzaba porque habia
mis e;pemenﬂa; anterioresno | quien me orientaba més que nada
eran buenas en metodologia

4.1.2

Triangulacién

En consonancia con Cisterna (2005), la triangulacion es también concebida
como un proceso de ‘revision y discusion reflexiva de la literatura
especializada, actualizada y pertinente sobre la tematica abordada’, siendo asi
el autor sefiala la importancia que connota el marco tedrico en la construccion
del conocimiento que derive de una investigacion. Es cuestion de asumir la
dialéctica bibliografica tal que genere una discusion nueva, ahora
considerando los propios resultados del trabajo investigativo, a partir de un
cuestionamiento reflexivo entre el frente literario en torno a los apartados que
han sido disgregados en el disefio metodolégico dando lugar a las categorias
y subcategorias, y el frente realistico descrito por la indagacién en el campo.

A decir de Cisterna, este tipo de triangulacion otorga a dicha indagacion
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cientifica una condicioén de ‘cuerpo integrado y su sentido como totalidad
significativa’, esta ultima aseveracion es esencialmente necesaria y asi se
desprende de Lefebvre (2011), quien lo explica en el sentido de incrementar
el conocimiento al dirigirnos a la ‘ley’ implicada en el fendémeno observado,
de lo contrario no se advertiria su profundidad, ni la multiplicidad de esencias

y de leyes que de hecho se imbrican.

En ese orden de ideas, observando la iteracién que mantiene la secuencia de
categorias y subcategorias consignadas en los resultados, se presentan los
hallazgos de esta indagacion cientifica a partir de la percepcion de los
participantes y los hallazgos generados en la investigacion, contrastados con

la esencia literaria.

Respecto a la ‘concrecion del proyecto de tesis’, iniciando el andlisis de las
‘barreras percibidas para la culminacion del proyecto de tesis’, s necesario
dirigir la atencion al significado de la construccion del proyecto de
investigacion, descrito por Arias (2012), sefialando la importancia de que el
estudio que ha de realizar el investigador, debe expresar qué se va a investigar,
coémo, cuando y con qué se investigard, lo cual es consistente con un “plan
definido y concreto’ (citando a Sabino, 2006, p. 85), o ‘plan rigurosamente
elaborado’ (Ortiz, 2012). Tales criterios, son coincidentes con la percepcion
de los participantes para quienes la construccion del proyecto de investigacion
es de importancia capital y asignan a su desconocimiento, la dificultad que ha
detenido la culminacion de su propuesta investigativa, esta posicion es
consistente con lo observado por la investigadora al detectar que la
comprension cabal de la estructura del proyecto de tesis no era entendida

como tal por los participantes. Tal limitante se explica, porque a decir de
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Castillo (2011), son necesarias, entre otras, las competencias investigativas
procedimentales que permitan en accion las actividades pertinentes para
consumar la tarea investigativa y las competencias cognitivas, desarrollando
procesos cognoscitivos para la construccion de habilidades de pensamiento y

diversas alternativas investigativas.

El anélisis de las limitantes para la concepcion del planteamiento del
problema consideradas en la segunda subcategoria, con base en Ramirez et.al.
(2017) quienes coligen que, para los estudiantes, el proceso de “aterrizar” las
ideas iniciales es algo que toma tiempo y exige una intensa inversion
intelectual, al sefialar que la definicidn de la pregunta de investigacion implica
una reelaboracion gradual de las ideas iniciales, combinando los temas de
interes personal y recursos disponibles; coincidiendo con Espinoza (2018), en
que la delimitacion del tema siendo el primer paso en una investigacion,
demanda determinar con claridad y precision el contenido del trabajo a
presentar, ya que las preguntas de investigacion deben ser precisas tal que
orienten hacia las respuestas que se buscan con la investigacion, para ayudar
al investigador a visualizar qué se necesita para darle respuesta. Nuevamente
hay coincidencia con la detencién que identifican los participantes del
estudio, quienes describieron la inseguridad para definir su problema de
investigacion, lo cual a decir de la investigadora se constituyd en un elemento
comun y los llevaba a inquirir sobre la permanente aprobacion de la pregunta
de investigacion que débilmente proponian, denotando inexperiencia en el
transito del empirismo al de la ciencia, manifiesto por la continua recurrencia

a la empiria, en su discurso y cuanto mas en la redaccion.
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Al respecto, Fomento de Nader et al., (2016), se refieren a esas dificultades
como la confrontacion teoria-empiria, en los diferentes modos de operar con
el marco tedrico y el cuerpo empirico y con la relacién sujeto que investiga y

sujeto investigado.

Asimismo, en cuanto a las limitantes concernientes al marco teorico, acota
Sautu (2005) que se presentan problemas respecto a temas que luego se
pierden o no se ve su conexion con el resto del trabajo, a més de otro desafio
es que este apartado tedrico puede constituirse en una trampa cuando se lo
confunde con la elaboracion del estado del arte. Sobre lo cual Ortiz (2012)
plantea como imprescindible explicitar el marco tedrico para sustentar
cientificamente la investigacion, de lo contrario se moveria en el campo del
empirismo y no de la ciencia, su elaboracion comprende la revision de la
bibliografia relacionada con el tema de investigacion, su analisis y las
valoraciones correspondientes que permitan seleccionar toda la informacion
que pueda ser util, relevante y necesaria, de acuerdo con el objetivo de la
investigacion. Tales aseveraciones de los autores resefiados explicarian las
limitaciones que advierten los participantes en la construccion teorica ya que
reconocen desconocimiento en el significado del marco tedrico lo cual se
evidencia, ademas por la necesidad del uso sistematizado de la informacion,
tal como ha sido observado, conducente a la adopcion de una posicion teorica
determinada: congruente con la preparacion teorica del investigador y la
revision bibliografica realizada, por tanto, es necesario adoptar una
perspectiva tedrica, que brinde la coherencia logica imprescindible a la
investigacion y provea gran poder explicativo para seleccionar la posicion

tedrica pertinente.
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Respecto a los obstaculos percibidos en la concepcion de la metodologia,
resulta pertinente recurrir a su significado ya que “es una rama de la logica
que se ocupa de la aplicacion de los principios de razonamiento a la
investigacion cientifica y filosofica”, asimismo, “la metodologia es un
sistema de métodos en una ciencia particular”: el método es “un modo de
hacer, un procedimiento, generalmente regular y ordenado”, (Websters, 1980,
citado en Sautu, 2003). Aunado a tales criterios, en el &mbito investigativo
para Sautu (2003), el disefio esta conformado por etapas que, en los proyectos,
son presentadas en forma separada y secuencial, aludiendo al marco tedrico,
los objetivos, la metodologia, datos y analisis; al respecto en particular ha de
verse a la metodologia, como el conjunto de los procedimientos para generar
evidencia empirica, que alineada con los objetivos favorecera asimismo la
produccion de datos. La propuesta metodologica define la perspectiva
metodoldgica, la técnica de recoleccion de datos, explicitar la seleccion de la
muestra y la estrategia de analisis con el proposito de obtener la evidencia
empirica que responda a los objetivos de la investigacion (Sautu, 2005). Esta
postura es consistente con lo observado como hallazgo al detectar en los
participantes la ausencia del reconocimiento del disefio metodolégico, punto
de partida esencial para la comprension y orientacion de su propuesta

investigativa.

Sobre lo cual abundan Moreno y Ochoa (2019), destacando la importancia
de la metodologia para construir conocimiento cientifico puesto que permite
explicitar la forma en se aborda el objeto de estudio, ademas de la adecuacion
del disefio de investigacion con los objetivos, la descripcion de la poblacion

y de la muestra, la definicion de los instrumentos y las técnicas esenciales
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para la recopilacion, procesamiento y andlisis de la informacion, y los
criterios de rigor que respaldan la calidad del conocimiento producido, todos
estos elementos muestran el rigor del investigador y la validez de los
resultados encontrados. Asimismo, la percepcién de los participantes que
manifiestan comprension limitada en metodologia de la investigacion e
inexperiencia en la practica investigativa, coincide con la necesaria
orientacion para la indagacion cientifica, como explica Maxwell (2012) quien
destaca que en el disefio de la investigacion, las preguntas de investigacion
cumplen dos funciones principales: ayudar a centrar el estudio (la relacién de
las preguntas con los objetivos y el marco conceptual) y orientacion sobre

como llevarlo a cabo (su relacion con los métodos y la validez).

En lo que respecta a la ‘asesoria integral’, esta constituye el acompafiamiento
académico en particular en el posgrado, consistente con una supervision de
tesis [...] adaptativa, identificada asi por Harwood y Petric (2018)
confirmando que debe entenderse como una dualidad, en la que ambas partes
(supervisor y supervisado) han de concordar y el supervisor debera alinearse
con diferentes roles en diferentes momentos para diferentes propositos y es
precisamente el acompafiamiento académico abordado en esta instancia, al
que alude Mamani (2019), quien asigna tal importancia y necesidad de
convergencia en este acompafamiento, que identifica como necesidad que el
asesor-coach no debe limitarse a supervisar, sino que ha de asumir cabalmente
su rol motivador y formador, desplegando una actitud empatica, ademas de
comprometida en el desarrollo del trabajo académico propiamente dicho, que
también pueda trabajar con el tesista respecto de sus fortalezas y debilidades,

favoreciendo asi el incremento de las capacidades investigativas del tesista
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ayudandolo en este proceso de maduraciéon. Los participantes hicieron
manifiesta la expectativa de que esta supervision sirva de apoyo para atender
sus consultas, implicando asi un seguimiento permanente, imponiendo asi un
reto permanente mediante la utilizacion continua de las herramientas
disponibles para reforzar el estimulo, a través de diferentes medios utilizando
mensajes mediante la red comunicacional en linea (WhatsApp) y a través de

correos electrénicos.

En torno a la ‘orientacion tematica’ que habra de proveer la asesoria integral,
es un ambito especifico congruente con la descripcion de De la Cruz et al.,
(2014) quienes destacan la importancia de analizar las competencias que han
de desplegar los tutores en el posgrado, propiciando el acompafiamiento del
proceso formativo del estudiante teniendo en mira su integracion a la
comunidad cientifica de investigadores o profesionales, por tanto,
demandando del tutor, cualidades y competencias, para proveer ayuda
ajustada a las necesidades especificas del estudiante de posgrado. Esta
aspiracion también fue manifiesta por los participantes del estudio quienes
declararon la necesidad de recibir una direccidn que preste apoyo en el tema
de investigacion, en el andlisis de la misma tal que el tema y sus implicancias

sean esclarecidos.

En ese convencimiento, igualmente se observaron como hallazgos las
demandas especificas por la multiplicidad tematica que requerian los
participantes, lo cual, reconoce Ramirez, et al., (2020), sefialando que el
docente tutor, debe prestar el apoyo pertinente en la elaboracion de la tesis
para el logro del grado académico correspondiente. Nuevamente aludiendo a

De la Cruz et. al. (2014), queda claro que los tutores de posgrado, asumen una



90

tarea compleja, que envuelve la identificacion del dominio y manejo del
campo de conocimiento de sus estudiantes, lo cual conllevara a practicas
guiadas teniendo en mira a su desenvolvimiento independiente, proveyendo

aliento permanente en ese derrotero.

La valoracién de la asesoria integral en la practica investigativa comporta, la
conduccién metodoldgica investigativa, misma que en la perspectiva de los
participantes adquiere relevancia porque orienta el proceso investigativo
hasta la concrecion del proyecto, percibiendo que ademas requiere el apoyo
en la practica de redaccion y escritura detectando que adolecen de experiencia
en este aspecto. Consistente con Safiudo (2020) que alude a laaccion dual del
asesor, pues, por un lado, debe acompafiar la elaboracion y/o ejecucion del
proyecto de investigacion y por el otro y de manera interrelacional, se ira
propiciando la formacion del investigador, necesidad fue detectada como
hallazgo para dirigir el proceso con el establecimiento de metas progresivas
a mas del estimulo permanente hacia la concrecion del proyecto de tesis. Este
hecho es consistente con la postura de Ramirez, et. al. (2020), que aludiendo
a la percepcién del docente tutor, sefiala que los estudiantes de posgrado
tienen limitaciones reiterativas en cuestiones formativas que abarcan
habilidades linguisticas, manejo del método cientifico y destreza

informacional, por mencionar algunas.

Moreno (2014), identifica en consonancia como ‘expertos formadores de
investigadores® a quienes reconocen en la relacion de tutoria una
intermediacion decisoria en la formacién para la investigacién, sefialandola

como una ‘relacion pedagogica ideal’ en el escenario posgradual, no obstante,
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lo anterior, admite que no siempre resulta 6ptimo el establecimiento del

vinculo, lo que implica la importancia de estudios como el que se presenta.

La dialéctica generada entre los resultados del trabajo investigativo en la
percepcion de los participantes, consistentes con los hallazgos reportados y

el frente literario se describen en la figura 3.

Figura 10

Nube de palabras de la triangulacién y sintesis integrativa: categoria concrecion del

proyecto de investigacion y la categoria asesoria integral.

respecto necesario

colnfia_nza diferentes
asesora proceso@nalisis na ticipantes

problematema prOYECtO asesoria anexo

ayudaapoyo ademas

ei:l;?(i:g |nveSt|gaC|én permanente

dudas
- temas
categorias jnformacion teorico categoria

realmente
practica integracion

respuesta tenia tesis metodologia

matriz
integral

preguntas



Figura 11

Resultados correspondientes a las categorias, hallazgos observados y criterio de triangulacion
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4.2 Discusién de resultados

El objetivo general planted analizar las percepciones de los egresados no
graduados de posgrado de una universidad nacional de Lima, 2020, sobre la
concrecion del proyecto de tesis y la asesoria integral para alcanzar el logro. Los
participantes hicieron manifiesta las barreras, limitaciones y obstaculos percibidos
en torno a la culminacion del proyecto de tesis, asi como en la concepcién y
construccion del planteamiento del problema, el marco teérico y la metodologia,
ademas de expresar su percepcion del acompafiamiento académico, la orientacion
tematica y la conduccion metodoldgica, provistas por la asesoria integral con
miras a la concrecion del proyecto de tesis de egresados de posgrado.

Resulta pertinente remitirnos a la vision de Lopez De Solorzano y Pérez (2018),
quienes destacan el rol que desarrolla un tutor académico orientado a la formacion
de investigadores, identificando al proceso que denominan alfabetizacion
académica para describir la funcion de apoyo y guia académicos, tal que se
propicie el desarrollo de competencias investigativas, concibiendo la consecucion
de este logro mediante el concurso de la dualidad en la que convergen la
experiencia solvente del tutor y el nexo dialégico que logre con su tutorado. En
ese marco Bazrafkan et al. (2019), proponen la necesaria maduracion en la
peculiar labor que los supervisores de tesis asumen motivados a alcanzar
competencias cognitivas y habilidades investigativas que pondran al servicio de
sus tesistas, impulsando una experiencia constructiva y el apoyo necesario que el
proceso de supervision, implica.

Esta convergencia de responsabilidades, responde al hallazgo que connota la

presente investigacion, al evidenciarse las necesidades manifiestas de los
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participantes en la construccion del proyecto de tesis desde el necesario ejercicio
de una problematizacion orientada hasta la definicion del problema, ademas de la
construccién del marco tedrico y la operacionalizacion de la estrategia
metodoldgica que trasunte el escenario abstracto, para llegar a uno mas bien claro
y alcanzable por el egresado de posgrado, lo que en la mirada de Mamani (2019)
configura a un coach-asesor en el despliegue de una actitud empatica conducente
al logro de las capacidades investigativas del tesista.

En cuanto a los objetivos especificos, el primero de ellos propuso identificar las
barreras que perciben los egresados no graduados de posgrado, para la
culminacion del proyecto de tesis y conocer cual es la percepcion de la asesoria
integral para alcanzar el logro. Al respecto, los participantes reconocen
reiteradamente como limitante la falta de conocimiento sobre la propia
construccién del proyecto, a lo cual suman también la falta de tiempo, no obstante,
esto dltimo es contraproducente, pues su participacion en la experiencia
investigativa del presente estudio, fue de propia iniciativa. Lo anterior podria estar
relacionado a los denominadas ‘bloqueos mentales’ que Sierra y Lobelle (2017)
reportan, identificandolos como ‘obstrucciones mentales’ observadas también en
el nivel de posgrado que tienen explicacion no solo en el escenario académico.
Concerniente a la inexperiencia en la elaboracidon del proyecto y lo que esta
involucra, Carcausto y Apaza (2018), también relacionan esta percepciéon como
una de las representaciones sociales asumidas respecto de la construccion de la
tesis de posgrado, relacionandolas al estrés generado por una mirada negativa
hacia la investigacion ‘per se’, todo lo cual seglin lo observado en este estudio
podria estar asociado y ser causa de una falta de organizacion y asignacion de

tiempos.
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Esto es consistente con Ramirez et.al. (2020) que agregan, como necesidad en los
posgradistas, el despliegue de factores personales como son constancia,
responsabilidad, disciplina y confianza.

No obstante, se observé que los participantes percibieron en la asesoria integral,
confianza para acceder a consultas y ayuda en el proceso, esto es consistente con
Moreno y Ochoa (2018), quienes apelan a la toma de conciencia que los directores
de tesis de posgrado, desplieguen sobre la atencion que deben otorgar a los
estudiantes en posgrado, proveyéndoles precisiones sobre la informacién que
generen, sus implicaciones y toda forma que permita mejorarla, pues obrando de
esta forma podran superar sus limitaciones.

Respecto al objetivo especifico que tuvo como propdsito analizar la opinion que
tienen los egresados no graduados de posgrado, sobre el planteamiento del
problema del proyecto de tesis y sobre la asesoria integral para alcanzar el logro,
los participantes advirtieron su inexperiencia en la busqueda de informacion,
ademas de inseguridad para identificar el problema de investigacion, ya que se
sentian inseguros para tomar una decision, aspecto en el cual Molina, Quintero y
Burbano (2018), coinciden al reconocer en la produccion posgradual,
inconvenientes precisamente referidos a relacionar los estudios previos con el
problema de investigacion, sobre lo cual también coincide Peredo (2016) al
sefialar como premisa la lectura reconociéndola en particular como un
prerrequisito que permite la construccidn investigativa, mas aun la autora apela a
la autonomia que en el posgrado haga posible plantear un problema de
investigacion considerando las variables de estudio, destacando ademas que se
debe “contar con la capacidad de abstraccion y de delimitacion necesarias” (p.

48). Valadez (2018), también sefiala la incertidumbre implicita en definir el
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proposito de una investigacion, lo que se evidencia al empezar la construccion del
proyecto de tesis en posgrado, ocasionando preocupacion en quienes emprenden
esta tarea, ademas de las dificultades que a nivel personal puede experimentar el
posgraduando.

Para Hermida et al., (2018), la problematizacion implica un rol activo del
estudiante, que tiene como punto de partida la construccion de un objeto de
investigacién propio; los autores postulan que debe estimularse el proceso natural
sin condicionamientos y sin sujeciones a temdticas, o paradigmas, ni
predilecciones de una céatedra, sélo deberd orientarse la consecucion de un
proyecto viable tal que se conduzca a una autonomia metodoldgica progresiva en
la préactica investigativa.

En esta necesidad de llegar a definir el problema de investigacion y consistente
con lo observado, nuevamente se alude a Carcausto y Apaza-Pino (2018), pues
identificaron entre las limitaciones observadas en el nivel posgradual, que el
planteamiento del problema es la fase en la que los egresados presentaron mayor
dificultad. En esa linea Colmenares (2017), propone mejorar las competencias
investigativas reconociendo el beneficio de que los participantes puedan llegar a
identificar, describir y caracterizar los problemas de investigacion en los estudios
que emprendan, lo cual sin duda permitird superar las dificultades que surjan en
el proceso. La definicién del problema de investigacién ha de considerar las
caracteristicas que son descritas por Rojo (2017), entre las cuales estan la
relevancia, la pertinencia y la certidumbre basada en la fundamentacion que
sustente la investigacion, asi las cosas, es pertinente la posicién de Revilla (2017),

al sefialar que la ayuda provista por un asesor apropiado, sumada al concurso de
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un estudiante preparado para emprender el trabajo investigativo, permitiéndole
superar sus tensiones para llevar a término el logro, concretando asi la tesis.

En relaciéon al objetivo especifico que implicd interpretar la valoracién que
asignan los egresados no graduados, a la construccion tedrica y metodologica del
proyecto de tesis y a la asesoria integral para alcanzar el logro, en primera
instancia los participantes reconocen su desconocimiento del significado del
marco tedrico como tal, este resultado es consistente con la limitada
sistematizacion de la informacion observada en los participantes, al respecto una
vez mas, Molina et al. (2018), también apelan al analisis reflexivo que se requiere
para la construccion del marco teorico, el cual no habra de verse como la
transcripcion de teorias, pues esto no permitiria la generacion de las ideas para la
posterior explicacion de los resultados. Una evidente inexperiencia en el transito
del empirismo al de la ciencia responde a la interpretacion de este escenario, lo
que sin duda demanda del asesor, un continuo fomento de la creatividad y estimulo
para conducir un clima que oriente condiciones motivacionales en los procesos de
asesorias del escenario del posgrado para suplir estas falencias, tal como expresan
Santa Cruz y Duran (2017).

Lo expuesto se replica también en la construccién metodoldgica de cuya préactica
también adolecen los participantes y asi lo expresaron, siendo probablemente el
requerimiento mas reiterado como falencia observada, la falta de conocimiento en
aspectos metodoldgicos y la comprension limitada de como realizar la
investigacion. Sobre esto, Ramirez et al. (2020), también reportan limitaciones
reiterativas en aspectos formativos que involucran ademas de habilidades
linguisticas, manejo del método cientifico y destreza informacional, lo que a la

larga explicaria una reducida difusion e impacto en la produccion investigativa
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formal que emerge de la academia, reportada por Diaz y Sime (2016) en un estudio
sobre tesis doctorales en educacion realizado en Per.

Sin embargo, los participantes también perciben que la asesoria integral les genera
confianza por la experiencia de proyectos de tesis ejecutados, contribuyendo a la
expectativa de verse orientados en el proceso investigativo hacia su concrecion,
supliendo la necesidad de esta conduccion, mediante la realizacion de practicas de
redaccion técnica y comunicacion cientifica, hecho que también advierten Chois-
Lenis (2020), quienes reconocen la necesidad de que el apoyo docente ha de ser
‘multidisciplinario’, mediante la dacion de lineamientos para la escritura con
miras a favorecer la construccion de proyectos de tesis en posgrado.

Finalmente, es necesario clarificar la forma practica de conducir a los egresados
de posgrado en la investigacion, lo que se haria posible si se desarrolla la
operacionalizacion de la estrategia metodoldgica, hecho que es congruente con la
vision de Colmenares (2017) que apunta a promover la sistematizacion de los
estudios que se emprenden, acompafiandolos de supervision para la construccion
de informes y su eventual publicacion en revistas indizadas, como evidencia del
aprendizaje autodeterminado que se vera favorecido mediante el estimulo que la
tutoria en el posgrado debe proveer (Calixto, 2016).

Referir la operacionalizacion de la estrategia metodoldgica implica apoyar la
construccién investigativa con el proposito de que esta sea comprendida y
asumida desde el ambito tedrico hasta su concrecion en la practica, esto fue
necesario al detectar la necesidad de orientar la sistematizacion con el uso en la
practica de herramientas investigativas como la matriz de consistencia y la
operacionalizacion de variables, ejercicio que se desarrollé paso a paso, para su

comprension y con ello la seguridad en la orientacion de la investigacion, esta
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expectativa es coincidente con la postura de Chan Pech (2020), quien
precisamente explica esta forma de ensefiar la elaboracion de proyectos de
investigacion, identificandola como ‘aprendizaje basado en el disefio’, mediante
la cual es posible lograr una vision conjunta de la investigacién, ponderando la
I6gica en los componentes que configuran el proyecto a través del eslabonamiento
sustentado en la trazabilidad de la informacion utilizada para su construccion,
siendo un instrumento metodoldégico que hace posible ademés de la
sistematizacion, el analisis y la comprensién de los procesos investigativos,

Giesecke (2020).



5. CAPITULO V:

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

La investigacion realizada, tuvo como proposito analizar las percepciones de
egresados no graduados de posgrado, respecto de la concrecion del proyecto de tesis y
la asesoria integral para alcanzar el logro, examinando la visién de egresados de
posgrado, a partir de las reflexiones de quienes habiendo trascurrido cuatro afios desde
la culminacion de sus estudios, participaron del escenario investigativo de un proceso

de asesoria integral.

Primera. La conclusion del estudio se halla en las percepciones compartidas por los
participantes quienes manifestaron sentirse inseguros respecto de la construccién del
protocolo de investigacion posgradual, ademas de evidenciar desconocimiento sobre
la concepcion del planteamiento del problema, la construccion tedrica del marco
referencial, conceptual y de la metodologia, como procesos implicados, asociando
estas limitantes al desconocimiento en la busqueda de informacion. Sin embargo,
consideran que la provision de asesoria integral, si bien proporciond el escenario
favorable de interaccion que contribuy6 a una percepcién valorativa del apoyo para

impulsar la consecucion del logro planteado, también reconocen que en esta dualidad
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deben aportar més esfuerzo a nivel personal, consistente con una maduracion del
compromiso que la préctica investigativa demanda. Esta mirada reflexiva plantea otras
metas que el posgrado debe favorecer para involucrar méas a los estudiantes, seguir su
desenvolvimiento y proveerles un acompafiamiento propio del nivel académico que
cursan, el compromiso docente en el rol de tutor también se debe revalorar para un

logro conjunto del mismo nivel.

Segunda. Al término de la experiencia, los hallazgos permiten responder al objetivo
especifico de identificar las barreras que perciben los egresados no graduados de
posgrado para la culminacion del proyecto de tesis y la percepcion de la asesoria
integral para alcanzar el logro, pues en la mirada de los participantes la causa es la
inseguridad respecto de la construccion del protocolo de investigacion, al respecto se
confirmo que esto no solo aplicaba a un ordenamiento del escrito técnico sino sobre
todo a la concepcion de los apartados y la razdn implicada en la propia elaboracion,
por tanto, la comprension natural de los contenidos que cada capitulo del proyecto
aporta, el orden ldgico de los constructos y el nivel de abstraccion esperado en el
posgrado orientado a la generacion de conocimiento, solo posible a partir de una
reflexion profunda de la informacion examinada. En adicién se observo que la
argumentacion aludida como barrera para culminar el proyecto incluia la falta de
tiempo que los participantes argtiian, lo cual podria dejar en evidencia la necesidad de
una mejor organizacion horaria en el desarrollo de actividades intelectuales que exigen
sujecion y responsabilidad. Esta inferencia surge en consonancia con el apoyo que los
participantes si percibian en la asesoria integral provista, a la que accedieron de propia
iniciativa, no obstante, admitian que era la falta de tiempo, la principal barrera que

causaba detencidon para culminacién del proyecto.
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Tercera. Respecto al objetivo especifico dirigido a analizar la opinidn de los egresados
no graduados de posgrado, sobre el planteamiento del problema del proyecto de tesis
y sobre la asesoria integral para alcanzar el logro, los hallazgos sefialan que no
constituia practica habitual para los participantes, la problematizacion y el
cuestionamiento, debiendo ser un natural ejercicio decisorio previo a la identificacion
de la propuesta investigativa, con lo cual, se explicaba por qué no era posible para ellos

la definicion del problema.

Reflexionar en este hallazgo también conduce a la necesidad del analisis que implica
una revision cabal de literatura, actividad que igualmente no era desarrollada de
continuo, si bien manifiestan la importancia de que la asesoria integral provee apoyo
para suplir esta necesidad, también advierten que les permitié clarificar el tema de
investigacion asi como sus implicancias, manifiesto por ejemplo, al definir claramente
la viabilidad de su proyecto de investigacion lo que antes contrariamente no tenian
claro; en este contexto, el escenario de la virtualidad que comporta la realidad vigente,
sin duda contribuye a favorecer actividades de indole intelectual y con ello la profusion
en la indagacion y el estudio de la literatura cientifica, nuevamente la conduccion en

este aspecto fue alentado en la asesoria integral.

Prevalece asi el énfasis en el estimulo reiterado en estas practicas naturales del
escenario posgradual, que han de constituirse en un valor permanentemente
compartido a través del nexo dialoégico entre asesor y asesorado, sobre todo en el

claustro académico virtual al que la realidad conduce.

Cuarta. En cuanto al objetivo especifico destinado a interpretar la valoracion que
asignan los egresados no graduados de posgrado, a la construccion teorica y

metodoldgica del proyecto de tesis y a la asesoria integral para alcanzar el logro,
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consistente con los hallazgos, los participantes no percibian la diferenciacion entre
antecedentes y bases teoricas, lo que explica la falta de experticia en la construccion
del marco tedrico, pues a la falencia en busqueda de antecedentes, se sumaba la
recurrencia en cuanto a no distinguir la implicancia de las bases tedricas, producto de
una acuciosa revision literaria, ademas del necesario analisis reflexivo de la
informacion a la que accedian. En este sentido, fue reiterada la atencion que la asesoria
integral impeli6 para destacar la importancia de las bases tedricas, que era confundida
como un glosario simple, obviando su relacionamiento imprescindible para acometer
la investigacion del problema planteado, ademas de implicar la sistematizacion de la
informacion a la cual debian remitirse para sustentar cientificamente la investigacion,
no hacerlo practicamente significaba oponerse a los canones de la ciencia para afincar
su propuesta en el empirismo. Este hallazgo respecto a la confusion entre ambos
componentes (antecedentes y bases teoricas) se confirmé pues solian remitirse a ambos
como semejantes; otra vez fue menester que la asesoria integral incluyera el
reforzamiento en este sentido, diferenciando al ‘estado del arte’ respecto de las bases
teoricas, reiterando su relevancia y proposito en la construccion del proyecto de tesis
para la academia, asi como la comprension de que esto Gltimo ademas permitira la
adopcion de una perspectiva teorica, que brinde la coherencia l6gica y provea gran

poder explicativo como sustento de la investigacion.

Concerniente al objetivo de interpretar la valoracion que los egresados de posgrado
asignan a la concepcién metodoldgica, los hallazgos evidenciaron ausencia de esta
valoracion, en esencia, le asignaban menor importancia con lo cual su trascendencia
no era entendida, lo que explica la falta de definicién del disefio de la investigacion y

con ello su débil orientacion hacia la construccion de conocimiento cientifico, solo
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posible gracias a la metodologia que permita llevar a cabo la investigacion y con ello

el tratamiento del objeto de estudio.

Al respecto, una vez explicada esta implicancia y discutida su trascendencia, los
participantes, desplegaron confianza en la asesoria integral para la ensefianza de la
metodologia de la investigacion, ademéas de manifestar su necesidad de apoyo en la
redaccion al no estar familiarizados con esta por su inexperiencia en la practica
investigativa, asi como en el uso de herramientas metodoldgicas como la elaboracion
de la matriz de consistencia y la operacionalizacién de variables, ante estos hallazgos
se emprendid la construccion de tales matrices desarrollando el proceso de
desagregacion al tiempo de la indagacion que demandaba el analisis dirigido en cada
tema de investigacion desarrollado. Se observo que este proceso era desconocido, mas
aun la matriz de consistencia no era entendida como herramienta de sistematizacion y
el proposito de la matriz de operacionalizacion de variables, era igualmente confuso,

por lo que la ejercitacion en estos aspectos fue satisfactoria.

Al término de la experiencia, de los cinco participantes en el estudio, tres culminaron
proyectos de tesis que inscribieron en la universidad nacional en la que cursaron los
estudios de posgrado, obtuvieron la aprobacion de los revisores y continuaron con el
proceso académico hasta la emision del documento oficial, mediante el cual se aprobo

la ejecucion de la investigacion, proceso que estan desarrollando.

Por razones de trabajo, los otros participantes no pudieron continuar con la elaboracién
del proyecto; es de resaltar que se mantiene la comunicacion y el estimulo en la
expectativa de que puedan retomar la consecucién de su logro, aunque esto les

demande mayor tiempo.
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5.2. Recomendaciones

Es menester que en el curso de los estudios posgraduales se considere la asignacion de
un acompafiamiento cabal a los estudiantes, tal que sus competencias sean potenciadas,
en un proceso conducente a la construccion de una propuesta investigativa realmente
significativa como aporte a la ciencia, que comporte el compromiso dual de asesor y
asesorado, que habra de conducirse durante el trascurso de los semestres académicos
que los estudios posgraduales demanden, superando el cumplimiento limitado que una

asignatura podria requerir.

La mirada del proyecto de tesis debe fortalecerse como una tarea academica que
connota el inicio en la formacion de un investigador, con lo cual la responsabilidad
que asume el asesor en el desarrollo de un rol maultiple trasciende los dominios
académico, tematico y metodologico, lo que sin duda impulsara una esperada y

consistente produccion investigativa.

No debe darse por sentado que la estancia posgradual por si misma, garantice un
creciente nivel de abstraccion del estudiante, antes bien el relacionamiento cercano
entre asesor y asesorado permitira detectar necesidades, superar falencias y conducir

esfuerzos académicos con solidez.

Debe impulsarse, asimismo, la recurrencia al uso de fuentes de investigacion primaria
fiables y el reforzamiento en la valoracion de las teorias del conocimiento a partir de
las cuales habra de construirse el proyecto de tesis, esta practica se debe reforzar con
el ejercicio en el uso de herramientas metodoldgicas que favorezcan la sistematizacién
del caudal de informacién que sera objeto de analisis, en tal sentido, el uso arménico
de tales instrumentos permitira evaluar con claridad la consistencia de la propuesta

investigativa que se construye, asi como el proceso de desagregacion practica, con una
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secuencialidad tal que se evidenciara en la elaboracion eficiente de las matrices de
consistencia y la operacionalizacion de variables, con ello el beneficio de una cabal

comprension de la investigacion que proponga el tesista.

Asi entendida, la labor del asesor — tutor y su compromiso de servicio académico, sera
valorada por la confianza que genere en sus asesorados para el logro del grado

académico en el contexto del posgrado y hacia ese norte ha de dirigir sus esfuerzos.
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Anexo 1: Matriz de Categorizacion - Titulo: ASUNCION DE LA CONCRECION DEL PROYECTO DE TESIS DE
POSGRADO Y LA ASESORIA INTEGRAL EN LOS EGRESADOS DE UNA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LIMA,

2020

Problema de
Investigacion

Pregunta de
investigacion

Objetivo
General

Objetivos Especificos

Categorias

Subcategorias

Dominios

Preguntas
centrales

Metodologia

¢Es posible
comprender

cémo los
egresados  no
graduados  de
posgrado de una

universidad

nacional de
Lima, 2020,
asumen la

concrecion  del
proyecto de
tesis  y la
asesorfa integral
para alcanzar el
logro?

Problema general

¢Cémo asumen la
concrecion del proyecto
de tesis y la asesoria
integral para alcanzar el
logro los egresados no
graduados de posgrado de
una universidad nacional
de Lima, 2020?

Problemas especificos

¢ Qué barreras perciben los
egresados no graduados
de posgrado de una
universidad nacional de
Lima, para la culminacién
del proyecto de tesis y cual
es la percepcion de la
asesoria integral para
alcanzar el logro?

¢Qué opinion tienen los
egresados no graduados
de posgrado de wuna
universidad nacional de
Lima, sobre el
planteamiento del
problema del proyecto de
tesis y sobre la asesoria
integral para alcanzar el
logro?

¢Qué valor asignan los
egresados no graduados
de posgrado de una
universidad nacional de
Lima, a la construcciéon
teérica y metodolégica del
proyecto de tesis y a la
asesoria integral para
alcanzar el logro?

Analizar  las
percepciones
de los
egresados  no
graduados de
posgrado  de
una
universidad
nacional de
Lima, 2020,
sobre la
concrecion del
proyecto  de
tesis 'y la
asesorfa
integral  para
alcanzar el
logro

Identificar las barreras
perciben los egresados
no graduados de
posgrado  de una
universidad  nacional
de Lima, para la
culminacion del
proyecto de tesis y cual
es la percepcion de la
asesorfa integral para
alcanzar el logro

Analizar la opinién
que tienen los
egresados no
graduados de posgrado
de una universidad
nacional de Lima,
sobre el planteamiento
del  problema  del
proyecto de tesis y
sobre la  asesoria
integral para alcanzar
el logro

Interpretar la
valoracién que asignan
los egresados no
graduados de posgrado
de una universidad
nacional de Lima, a la
construccion tedrica y
metodolégica del
proyecto de tesis y a la
asesorfa integral para
alcanzar el logro

Concrecion
del
proyecto de
tesis™

Barreras

percibidas en la
culminacion  del
proyecto de tesis

Limitacionesen la
construccion  del
proyecto de tesis

;Qué dificultades
percibe  en la
culminacion de su
proyecto de tesis?

Concepcion  del
planteamiento del
problema y de la
construccion
tedrica

Ejercicio de
problematizacion
y cuestionamiento
Construccion del
estado del arte y
las bases teoricas

¢;Como concibe y
qué opina el
planteamiento  del
problema del
proyecto de tesis?
Y respecto al
marco teérico? ¢Por
qué?

¢(Cémo concibe la

1. Enfoque:
Cualitativo

2.Método:
Fenomenolégico
2.1 Disefio:
Emergente/
Fenomenolégico

3. Técnica:
Entrevista a
profundidad

4.Instrumento:

Asesoria
integral**

Valorau_qn de la P_r0y~ecu0n del metodologia del Guia ) de
concepcion disefio proyecto de tesis? entrevista/
metodolégica metodolégico ¢Por qué? Videos

¢Cual es su Fuentes

Acompafiamiento
Académico

Coaching
educativo

percepcion de la
asesorfa integral en
el acompafiamiento
para su proyecto de
tesis?

Orientacion
Tematica

Conocimiento 'y
comprension  del
tema

¢Cémo percibe la
asesoria integral
para la comprension
de su tema de tesis?
Explique.

Conduccion
Metodoldgica
investigativa

Préactica
investigativa

¢Qué valor tiene
para usted la
asesorfa integral en
la préctica
investigativa?
Explique.

Participantes:
Egresados no
graduados de
posgrado de una
universidad
nacional

de Lima

Muestra
observable:
cinco
participantes
(personas)

*Definicién de la investigacion como requerimiento ineludible hasta la emision del proyecto de tesis del egresado de posgrado, tal que cumpla las consideraciones del escrito técnico esperado, permitiendo asi la
confirmacion del logro alcanzado. Arnoux, Borsinger, Carlino, Di Stefano, Pereira y Silvestre (2004) Najera, Murillo y Garcia (2017).
**Acompafiamiento del asesor, tutor o director de tesis, que asume los roles de: profesor, tutor, metodélogo, propiciando la reflexion implicita de la practica investigativa, en los ambitos teméatico, metodoldgico e
investigativo y académico, estimulando el desarrollo de habilidades necesarias para proyectar, disefiar y elaborar el proyecto de tesis. Teran (2012), Ruiz (2014) Lépez De Sol6rzano y Pérez (2018).
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Anexo 2: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD*

Concrecion del proyecto de investigacion**:

¢Qué dificultades percibe en la culminacion del proyecto de tesis?

¢Cbémo concibe y qué opina del planteamiento del problema del proyecto de tesis? ;Y respecto al marco tedrico? ¢ Por qué?

¢Cbémo concibe la metodologia del proyecto de tesis? ;Por qué?
Asesoria integral™:

¢ Cual es su percepcion de la asesoria integral en el acompafiamiento para su proyecto de tesis?

¢Como percibe la asesoria integral para la comprensién de su tema de tesis? Explique.

¢Qué valor tiene para usted la asesoria integral en la practica investigativa? Explique.

Elaboracién propia, 2020.

*Nota: Se utiliza la guia o guion de entrevista a manera de esquema para listar la forma de abordar el tema central y los temas secundarios; implica
preguntas de amplio espectro y cuestiones que puedan utilizarse motivar al informante, Valles (1997). Cada vez se dependera menos de la guia e incluso
se podra transformar segln sea el sujeto entrevistado, con fines de adaptacién a la situacion que se genere y en funcién del entrevistado dado su
conocimiento del tema abordado o caracteristicas sociodemogréaficas e incluso su personalidad, Penalva et. al. (2015).



Anexo 3: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: NOTAS DE CAMPO

Elaboracion propia, basada en Flick (2004) y Penalva et. al (2015).
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Fecha

Hora

Actividad

Duracion de la actividad

Lugar-espacio

Investigador/ Observador

Objetivo/pregunta

Situacion

Técnica aplicada

Personajes que intervienen

Descripcion de actividades, relaciones y situaciones sociales cotidianas

Consideraciones interpretativas/Analiticas con respecto al
objetivo o pregunta de investigacion

Pueden ser:
Observacionales
Metodoldgicas
Teoricas

Descripcion de escenarios

Detalles accesorios al didlogo (gestos, tono de voz,

velocidad del discurso)

Descripcion de actividades no realizadas: ¢por qué?

Observaciones:




Anexo 3.1: Lectura Tematica y Codificacion Abierta de la Categoria: Concrecion del Proyecto de Tesis
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Categorias

Sub

categorias

Respuesta

Palabras Claves

Concrecion del proyecto de tesis

Barreras percibidas en la culminacion del proyecto de tesis

¢Qué dificultades percibe en la culminacién de su proyecto de tesis?

Fueron muchas, sobre todo mi inseguridad, realmente el proyecto que habia hecho en clases solo fue para cumplir con el curso, pero no estaba muy convencido. No habia
llegado a comprender bien cada parte del proyecto y no tenia claridad en cémo debia hacerlo y cuando consultaba con otro compafiero estaba igual, no sabia con quién despejaria
mis dudas. Realmente lo dejé pasar y no tomé accién porque al final no sabfa ni cémo empezar ni cémo dirigir mis esfuerzos.

En mi caso creo que me falto empefio...veia a mis colegas mas preocupados; Yo estaba contenta con presentar un trabajo monografico. No capté el sentido porque estando en
la universidad debi aprovechar mas. No encontraba antecedentes y cuando egresamos se complica més retomar los estudios, si tuviera que aconsejar a alguien le diria que
aproveche sus cursos de tesis y salga de dudas alli, yo no lo hice y aunque es una responsabilidad personal debo confesar que nade se percat6 de esto.

Ahora puedo decir que no comprendi bien el desarrollo de la tesis, por eso el proyecto de tesis también fue un problema primero definir el tema porque no podia definirlo, perdi
mucho tiempo en eso, después consultaba a uno y a otro docente y me daban opiniones distintas. Por mi parte creo que era porque realmente no habia profundizado sobre mi
tema de investigacion y empezaba a dudar ante cualquier opinién sobre mi tema, esto no hubiera ocurrido si mi bisqueda y anélisis de la informacién hubiera sido como el que
si tengo ahora.

La verdad fue por falta de tiempo, me perjudicaba en las clases y no aproveché bien. Pero mas que nada debo confesar que me falté organizacion ya después que sali se me
hizo més dificil retomar todo, debi ordenarme para asignar un tiempo a cada actividad, en su momento debi ponderar y no quiero que eso me pase otra vez. Siendo honesto
nunca tendré tiempo holgado, todo estd en organizarse.

Habia terminado mi proyecto, ese no era el problema, pero lo postergué por temas laborales, pero ya no trabajo en la institucién dénde lo iba a realizar, eso significaba hacer
otro proyecto, pero honradamente no sé como empezar, lo més preocupante mi falta de tiempo y ya no me acuerdo como fue que hice. Creo que no me dediqué mucho porque
ahora no estaria en esta situacion.

Inseguridad

Dudas

Inexperiencia

Falta de tiempo

Desconocimiento

Concepcion del planteamiento del
problema y de la construccion teérica

¢Como concibe y qué opina del planteamiento del problema del proyecto de tesis? ;Y respecto al marco teérico? ¢Por qué?
Fue lo que mas tiempo me tomad y no podia avanzar hasta definir mi tema y mi problema. Cierto que una mira alrededor y piensa en muchas posibilidades, pero no me decidia,
como se dice ‘no aterrizaba’. Y es que no solo era encontrar un problema era mas que eso porque ahora era en posgrado y eso ya era otra cosa, tenfa que seguir pensando
Cuando retrocedo en el tiempo me quedo admirada, al principio en mi planteamiento del problema habia relatado mis propias experiencias sin ninguna referencia, hoy yo
misma no lo aprobaria, lo que me faltaba era estudio, sin duda no tenia conocimiento del temay por eso dudaba més. Cuando entendi que tenia que hacerme muchas preguntas
para definir mi problema y leer mucho més para plantearlo eso fue mi punto de partida real.
Hace falta leer mucho, no es facil, pero no sélo es leer es estudiar. Y una vez que ya te decidiste por un tema ahora viene el segundo problema la blsqueda de antecedentes y
las bases tedricas, en eso me demoré mucho y no encontraba mas investigaciones como la que yo queria hacer, recuerdo que me preocupé mucho. Ahora que lo pienso no debié
ser asf, pero ahora es distinto.
Crefa que las bases tedricas eran algo asi como un glosario, pero cuando vi que también habia glosario de términos ya no sabia que conceptos ponia en uno y cuéles ponia en
el otro, no habia madurado el proceso de investigar. Tenia que revisar mucha informacion para contar con un marco tedrico en la tesis y esto se iniciaba con el proyecto, no lo
habia comprendido asi, me tomé tiempo més del necesario hasta reaccionar.
Mi capacidad critica era minima y no me cuestionaba para decidir que queria investigar lo reconozco. Y es que esta practica te ayuda hasta en la vida profesional. Ahora tengo
las ideas mas claras probablemente después de leer tanto pude comprender que el marco teérico es como su nombre lo dice, una base y asi debe ser la base para toda la
investigacion. Construir el marco teérico me demor6 mas pero también me permitio estudiar y eso era justamente lo que me faltaba

Falta de definicion

Desconocimiento

Falta de estudio

No valoraba las bases
tedricas

Necesidad de mayor
estudio

Valoracién de la concepcion

metodoldgica

¢Como concibe la metodologia del proyecto de tesis? ¢por qué?

Para mi fue la parte mas complicada, esperaba que el docente me indicara como clasificar el estudio, error, pero reconozco que no me involucré con la metodologia y eso era
lo que se requeria. Cuando por fin lo entendi y revisé literatura metodolégica se ilumind mi mente porque ahora todo ‘cuadraba’, era necesario que escogiera el disefio
metodoldgico adecuado a mis objetivos.

Para mi fue un agujero negro, no comprendi la metodologia y esto me dificulté comprender mi investigacion, al cabo del tiempo me doy cuenta que era tal vez lo mas importante.
Tampoco sabia la utilidad de las matrices, creia que eran anexos y resimenes del trabajo para el final, estaba muy equivocada

Definir la metodologia de la investigacion permite orientar como se llevara a cabo el trabajo, esto no me fue fécil porque inicialmente no tenia base, no tenia claras las
posibilidades que podia emprender y lo que esta decisién implicaba. No sabfa que la matriz de consistencia era tan practica, menos la operacionalizacion.

Basarme en otras tesis fue el consejo que recibi, pero con el tiempo descubri que ese no era el camino correcto, todo lo contrario, tenia que reconocer los distintos disefios
metodol6gicos para decidir a cudl me acogia, esto era muy necesario.

Escuché al docente comparar la metodologia con una hoja de ruta, en ese momento no entendi la comparacién. Con el tiempo le di la razén, porque definir la metodologia
permitira decidir como se ejecutara la investigacion, precisamente esta responde a ‘como’ se ejecutard el estudio que vamos a emprender y para eso revisar libros fue la mejor
decision, pero era tanta informacion gue resultaba dificil manejarla.

Desconocimiento

Desconocimiento de
instrumentos para
sistematizacion
Necesario para
orientar la
investigacion
Desconocimiento de
disefios

Falta de comprension
de la investigacion




Anexo 3.2: Lectura Tematica y Codificacion Abierta de la Categoria: Asesoria Integral

) Sub Palabras
(CEEgwiES categorias Respuesta Claves
¢Cudl es su percepcion de la asesoria integral en el acompafiamiento para su proyecto de tesis?
Tenia muchas dudas, pero habfa confianza para hacer consultas, se promovié un ambiente de diélogo abierto entre los participantes, la comunion entre todos Confianza
era notoria, esto fue muy favorable.
Tuve ciertos tropiezos y fue por falta de tiempo y mi asistencia irregular, no lo niego y reconozco que era mi responsabilidad. Como habia confianza, esto me Estimulo
° comprometié a continuar, sin duda me ayudé mucho.
f=4
“E’ 8 Tuve problemas, diria que al principio pensé dejar los estudios porque todo se me juntd y ya habia decidido postergarlos nuevamente para retomarlos después,
EE pero con la ayuda recibida pude superar los obstaculos y segui las sugerencias ademés vefa que los problemas empezaron a solucionarse, me armé de valor y Ayuda
ég continué, ahora no me pesa por el contrario fue la mejor decision.
s < e . . - " . L
g Algo que recuerdo es la comunicacion era permanente y eso no lo habia experimentado antes por diferentes medios, teniamos un grupo de WhatsApp, el correo, Comunicacion
llamadas telefénicas y siempre eran mensajes positivos, algo asi como un coaching sin serlo realmente...a una la compromete, fue una bonita experiencia. permanente
Definitivamente tuve un seguimiento permanente, el trato fue personalizado y el didlogo abierto me facilitaron las cosas. Primero mi proyecto era bésico y esto Seguimiento
ademas de mis temas de horario me distanciaban, pero estaba recibiendo mensajes que mostraban que se interesaba en mi caso, lo mismo percibian mis colegas.
Diélogo abierto
¢Como percibe la asesoria integral para la comprension de su tema de tesis? Explique.
Direccion con
Lo que puedo decir es que en el grupo tenfamos diferentes temas y creo que fuimos ayudados, recuerdo que eso nos generd confianza que independientemente conocimiento
del tema que presentaramos era atendido, entendido y tratado, senti seguridad en que me estaba dirigiendo alguien que tenia conocimiento en el tema de
investigacion.
A veces consegufa unos articulos interesantes, pero me trababa cuando los lefa, en las sesiones lo manifestaba y siempre era la misma respuesta: ‘vedmoslo’, yo
= - respondia: ;puedo compartirlo ahora mismo? Y la respuesta era: claro ahora, entonces empezabamos el analisis y poco a poco todo se aclaraba, esto sucedia Aclaracién
= g8 muchas veces y siempre tuve apoyo.
= £ g Me hacia preguntas, me indagaba, pero de forma légica, eso me hacia pensar en cosas que ni siquiera habia tomado en consideracion y que realmente era necesario
X g e aclarar; soy consciente que este ejercicio fue muy bueno para centrar mi tema y definirlo. Pronto me di cuenta que yo misma desconocia muchas cosas de mi Problematizacion
§ tema y eso significaba que tenia que estudiar mas para la préxima sesion.
£ Eran las preguntas, los cuestionamientos los que nos hacian dar cuenta que faltaba profundizar mas en el tema, en las sesiones conclufa que las generalidades en

mi discurso eran captadas al instante, pero esto trajo como resultado cuando escuchabamos a otro percibiamos si realmente conocia su tema 0 no; por eso era
necesario estudiar literatura especifica no para quedar bien sino porque realmente esa era la clave para seguir avanzando.

Yo aproveché muchisimo, claro que cuando te asesoran asi tienes mas seguridad, pero més que eso, iba clarificando las dudas que tenia. A medida que fue

Anélisis Critico

Conduccion Metodoldgica investigativa

pasando el tiempo mis dudas se disiparon y ya tenia seguridad en lo que debia hacer, esto no lo habria logrado sola. Seguridad
¢Qué valor tiene para usted la asesoria integral en el aspecto metodoldgico? Explique.
Algo que reconoci en la asesoria es que tenia experiencia con muchos otros proyectos aprobados y tesis ya ejecutadas, estos eran hechos y yo deseaba también Experiencia

culminar mi tesis, yo queria una asesoria asi, queria culminar mi proyecto y hacer la tesis. No me equivoqué.

Era necesario dar pasos concretos y avanzar, siempre; mis experiencias anteriores no eran buenas. Cierto que ahora puse todo de mi parte, pero senti que avanzaba
porque habia quien me orientaba més que nada en metodologia y asi tenia seguridad porque me animaban hasta terminar.

Mi dificultad es que antes no habia hecho investigacion y desconocia la metodologia para realizar mi investigacion en la practica, no queria quedarme asi, ahora
si queria completar mi proyecto, era la oportunidad y no lo iba a desperdiciar, recibi la orientacién durante todo el proceso hasta que concreté el proyecto.

Un problema fue la redaccién y creo que era lo que antes me habia detenido, sin darme cuenta. Leia los articulos incluso normativos y a partir de ahi tenia apoyo
porqgue en las sesiones haciamos ejercicios analizando el contenido, haciendo inferencias después de la revision del texto del articulo; aprendi redaccion técnica
revisando, siendo corregida y haciendo mi texto otra vez. Al final si lefa lo que realmente queria decir.

Como parte de la asesoria no solo me animaba a concretar la tesis, fue mas que eso, incluso para no quedarme allf sino hasta para la publicacién de articulos
cientificos, antes ni siquiera habia pensado en esto. Aunque no culminé y mi me detuvieron temas de tiempo, reconozco que tuve la ayuda necesaria, estoy
resuelto a retomar.

Orientacién

Decisison

Correccion y
analisis

Resolucién
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Anexo 4.1 Matriz de triangulacion y sintesis integrativa: Categoria

Categorias

Sub
categoria

Respuesta de Informantes
(Entrevista a profundidad)

Integracion de fuentes

Observacién Asesora

Implicacion literaria

Palabras Clave

Concrecion del proyecto de tesis

Barreras percibidas en la culminacion del proyecto de tesis

¢Qué dificultades percibe en la culminacion de su proyecto de
tesis?

Fueron muchas, sobre todo mi inseguridad, realmente el proyecto
que habia hecho en clases solo fue para cumplir con el curso, pero
no estaba muy convencido. No habia llegado a comprender bien
cada parte del proyecto y no tenia claridad en como debia hacerlo
y cuando consultaba con otro compaiiero estaba igual, no sabia con
quién despejaria mis dudas. Realmente lo dejé pasar y no tomé
accion porque al final no sabfa ni cémo empezar ni como dirigir
mis esfuerzos.

En mi caso creo que me falto empefio...vefa a mis colegas mas
preocupados; yo estaba contenta con presentar un trabajo
monografico. No capté el sentido porque estando en la universidad
debf més. No y cuando
egresamos se complica mas retomar los estudios, si tuviera que
aconsejar aalguien le diria que aproveche sus cursos de tesis y salga
de dudas alli, yo no lo hice y aunque es una responsabilidad
personal debo confesar que nade se percaté de esto.

Ahora puedo decir que no comprendi bien el desarrollo de la tesis,
por eso el proyecto de tesis también fue un problema primero
definir el tema porgue no podia definirlo, perdi mucho tiempo en
eso, después consultaba a uno y a otro docente y me daban
opiniones distintas me confundia. Por mi parte creo que era porque
realmente no habia profundizado sobre mi tema de investigacién y
empezaba a dudar ante cualquier opinién sobre mi tema, esto no
hubiera ocurrido si mi bisqueda y analisis de la informacion
hubiera sido como el que si tengo ahora.

La verdad fue por falta de tiempo, me perjudicaba en las clases y
no aproveché bien. Pero mas que nada debo confesar que me falto
organizacion ya después que sali se me hizo mas dificil retomar
todo, debi ordenarme para asignar un tiempo a cada actividad, en
su momento debi ponderar y no quiero que eso me pase otra vez.
Siendo honesto nunca tendré tiempo holgado, todo esta en
organizarse.

Habfa terminado mi proyecto, ese no era el problema, pero lo
postergué por temas laborales, pero ya no trabajo en la institucion
dénde lo iba a realizar, eso significaba hacer otro proyecto, pero
honradamente no sé como empezar, lo mas preocupante mi falta de
tiempo y ya no me acuerdo como fue que hice. Creo que no me
dediqué mucho porque ahora no estaria en esta situacion.

En lapercepcion de los participantes
respecto a la culminacion del
proyecto, manifiestan

inseguridad y

desconocimiento,

falta de claridad,

no saben cdmo empezar,

falta de comprension de como hacer
la tesis

creen que la dificultad que ha
detenido la culminacién es ademas
de la falta de tiempo,

no haber despejado sus dudas,

ya que no saben cémo empezar y
no tienen experiencia en la bisqueda
de informacion

Consistente con lo observado
por la investigadora al detectar
que no tenfan comprension cabal
de la estructura del proyecto de
tesis, esto no era entendido por
los participantes.

Eran manifiestas la inseguridad,
el desconocimiento y maltiples
dudas.

La falta de organizacion también
era manifiesta, asi como Ia falta

Respecto de la construccion del proyecto de investigacion, descrita por Arias
(2012), sefiala la importancia de que el estudio que ha de realizar el investigador,
debe expresar qué se va a investigar, como, cuando y con qué se investigara, lo
cual es consistente con un ‘plan definido y concreto” (citando a Sabino, 2006, p.
85), 0 ‘plan rigurosamente elaborado’ (Ortiz, 2012).

Tal limitante se expllca porque a declr de Casullo (2011), son necesarias, entre
otras, las que permitan en accién
las actlwdades pemnenls para consumar la tarea |nv5tlgatwa y las

de experiencia,

procesos para la

del tema de i
Ademas de la falencia en
constancia y resolucion para
alcanzar la meta

ion de ili de
investigativas.

y diversas alternativas

Inseguridad

Dudas

Inexperiencia

Falta de tiempo

Falta de
organizacion

Desconocimiento
de estructura

Concepcion del planteamiento del problema y de la construccién teérica

¢ Como concibe y qué opina del planteamiento del problema del
proyecto de tesis? ;Y respecto al marco tedrico? ¢Por qué?
Fue lo que mas tiempo me tomd y no podia avanzar hasta definir
mi tema y mi problema. Cierto que una mira alrededor y piensa en
muchas posibilidades, pero no me decidia, como se dice ‘no
aterrizaba’. Y es que no solo era encontrar un problema era mas que
eso porque ahora era en posgrado y eso ya era otra cosa, tenfa que
seguir pensando

Cuando retrocedo en el tiempo me quedo admirada, al principio en
mi planteamiento del problema habia relatado mis propias
experiencias sin ninguna referencia, hoy yo misma no lo aprobaria,
lo que me faltaba era estudio, sin duda no tenfa conocimiento del
tema y por eso dudaba mas. Cuando entendi que tenia que hacerme
muchas preguntas para definir mi problema y leer mucho més para
plantearlo eso fue mi punto de partida real.

Hace falta leer mucho, no es facil, pero no sélo es leer es estudiar.
Y una vez que ya te decidiste por un tema ahora viene el segundo
problema la bisqueda de antecedentes y las bases tedricas, en eso
me demoré mucho y no encontraba més investigaciones como la
que yo queria hacer, recuerdo que me preocupé mucho. Ahora que
lo pienso no debid ser asi, pero ahora es distinto.

Crefa que las bases tedricas eran algo asi como un glosario, pero
cuando vi que también habia glosario de términos ya no sabia que
conceptos ponfa en uno y cuales ponfa en el otro, no habia
madurado el proceso de investigar. Tenfa que revisar mucha
informacion para contar con un marco teérico en la tesis y esto se
iniciaba con el proyecto, no lo habia comprendido asi, me tomé
tiempo mas del necesario hasta reaccionar.

Mi capacidad critica era minima y no me cuestionaba para decidir
que queria investigar si lo reconozco. Y es que esta practica te
ayuda hasta en la vida profesional. Ahora tengo las ideas més claras
probablemente después de leer tanto pude comprender que el marco
tedrico es como su nombre lo dice, una base y asi debe ser la base
para toda la investigacion. Construir el marco tedrico me demor6
mas pero también me permitio estudiar y eso era justamente lo que
me faltaba

Nuevamente hay coincidencia con la
detencion  que identifican los
participantes  del estudio, quienes
describieron la inseguridad para definir
su tema y su problema de investigacion

[...] las limitaciones que advierten los
participantes en la construccion tedrica
ya que reconocen desconocimiento del
significado del marco tedrico

Reconocen que tenfan que leer y
estudiar mucho porque realmente no
conocfan su tema, tampoco se
cuestionaban, no se habian planteado
las preguntas necesarias, no se
cuestionaban.

Para construir el marco teérico hacia
falta buscar informacion, pero no sabian
como y luego dedicar el tiempo a
estudiarla

A decir de la investigadora un
elemento comin los llevaba a
inquirir  sobre la  permanente
aprobacién de la pregunta de

investigacion  que  débilmente
proponian, denotando
inexperiencia en el transito del
empirismo al de la ciencia,
manifiesto  por la  continua

recurrencia a la empiria, en su
discurso y cuanto mas en la
redaccion.

[...] tal como ha sido observado, se
evidenciaron debilidades en la
adopcion de una posicion tedrica
determinada: congruente con la
necesaria preparacion tedrica del
investigador 'y la revision
bibliografica realizada, para adoptar
una perspectiva tedrica, que brinde
la coherencia l6gica imprescindible
a la investigacion y provea gran
poder explicativo para seleccionar
la posicién tedrica pertinente, solo
posible con el uso sistematizado de
la informacion [...]

El analisis de las limitantes para la concepcion del planteamiento del
problema en la segunda fa, con base en Ramirez
etal. (2017) quienes coligen que, para los estudiantes, el proceso de
“aterrizar” las ideas iniciales es algo que toma tiempo y exige una intensa
inversion intelectual, al sefialar que la definicion de la pregunta de
investigacion implica una reelaboracién gradual de las ideas iniciales,
combinando los temas de interés personal y recursos disponibles;
coincidiendo con Espinoza (2018), en que la delimitacion del tema siendo
el primer paso en una investigacion, demanda determinar con claridad y
precision el contenido del trabajo a presentar, ya que las preguntas de
investigacion deben ser precisas tal que orienten hacia las respuestas que se
buscan con la investigacion, para ayudar al investigador a visualizar qué se
necesita para darle respuesta.

Asimismo, en cuanto a las limitantes concernientes al marco tedrico, acota
Sautu (2005) que se presentan problemas respecto a temas que luego se
pierden o no se ve su conexion con el resto del trabajo, a mas de otro desafio
es que este apartado tedrico puede constituirse en una trampa cuando se lo
confunde con la elaboracion del estado del arte. Sobre lo cual Ortiz (2012)
plantea como imprescindible explicitar el marco tedrico para sustentar
cientificamente la investigacion, de lo contrario se moveria en el campo del
empirismo y no de la ciencia, su elaboracién comprende la revision de la
bibliografia relacionada con el tema de investigacion, su analisis y las
valoraciones correspondientes que permitan seleccionar toda la
informacion que pueda ser Gtil, relevante y necesaria, de acuerdo con el
objetivo de la investigacion.

Falta de definicion

Desconocimiento

Falta de estudio

No valoraba las
bases tedricas

Necesidad de
mayor estudio

Valoracion de la concepcién metodoldgica

¢Cémo concibe la fa del proyecto de tesis? ;por qué?
Para mi fue la parte mas complicada, esperaba que el docente me
indicara como clasificar el estudio, error, pero reconozco que no me
involucré con la metodologia y eso era lo que se requeria. Cuando
por fin lo entendi y revisé literatura metodolégica se iluminé mi
mente porque ahora todo ‘cuadraba’, era necesario que escogiera el
disefio metodoldgico adecuado a mis objetivos.

Para mi fue un agujero negro, no comprendi la metodologia y esto
me dificulté comprender mi investigacion, al cabo del tiempo me
doy cuenta que era tal vez lo mas importante. Tampoco sabia la
utilidad de las matrices, crefa que eran anexos y resimenes del
trabajo para el final, estaba muy equivocada

Asimismo, en la percepcion de los
participantes manifiestan
comprension limitada en
metodologia de la investigacion e

Definir la metodologia de la investigacion permite orientar como se
llevaré a cabo el trabajo, esto no me fue facil porque mente
no tenfa base, no tenfa claras las posibil

inexperiencia en la  préctica
i igativa; nsideraron  la
metodologia  la  parte  mas

implica serio analisis

e podi:
y lo que esta decision implicaba. No sahla que la mmnz de
consistencia era tan practica, menos la operacionalizacion.

Basarme en otras tesis fue el consejo que recibi, pero con el tiempo
descubri que ese no era el camino correcto, todo lo contrario, tenia
que reconocer los distintos disefios metodolégicos para decidir a
cudl me acogia, esto era muy necesario.

Escuché al docente comparar la metodologia con una hoja de ruta,
en ese momento no entendi la comparacion. Con el tiempo le di la
razon, porque definir la metodologia permitird decidir cémo se
ejecutara la investigacion, precisamente esta responde a ‘como’ se
ejecutara el estudio que vamos a emprender y para eso revisar libros
fue la mejor decision, pero era tanta informacion que resultaba
dificil manejarla.

para definir el disefio, porque la
préactica de orientarse por otras tesis
es un serio error, ademéas de que
desconocian el uso de las matrices
investigativas, como la matriz de
consistencia y la operacionalizacion
de variables para determinar como se
llevara a cabo la investigacion y para
sistematizar la informacién

Esta postura es consistente con lo
observado como hallazgo al
detectar en los participantes la
ausencia del reconocimiento del
disefio punto de

Respecto a los obstaculos percibidos en la concepcion de la metodologia,
resulta pertinente recurrir a su significado ya que “es una rama de la logica
que se ocupa de la aplicacién de los principios de razonamiento a la
investigacion cientifica y filosofica”, asimismo, “la metodologia es un
sistema de métodos en una ciencia particular”: el método es “un modo de
hacer, un procedimiento, generalmente regular y ordenado”, (Websters,
1980, citado en Sautu, 2003). Aunado a tales criterios, en el ambito
investigativo para Sautu (2003), el disefio esta conformado por etapas que,
en los proyectos, son presentadas en forma separada y secuencial, aludiendo
al marco tedrico, los objetivos, la metodologia, datos y analisis; al respecto
en particular ha de verse a la metodologia, como el conjunto de los

partida esencial para la
comprensién y orientacién de su
propuesta investigativa.

Desconocimiento de las
herramientas metodolégicas y su
aplicacion para lograr sistematizar
la informacién.

para generar evidencia empirica, que alineada con los
objetivos favorecera aslmlsmo la produccion de datos. La propuesta
define la ica, la técnica de r

de datos, explicita la seleccion de la muestra y la estrategia de analisis con
el propésito de obtener la evidencia empirica que responda a los objetivos
de la investigacién (Sautu, 2005).

Sobre lo cual abundan Moreno y Ochoa (2019) destacando la importancia
de la para construir cientifico puesto que
permite explicitar la forma en se aborda el objeto de estudio, ademés de la
adecuacion del disefio de investigacion con los objetivos, la descripcion de
lapoblacion y de la muestra la definicion de los instrumentos y las técnicas

Esto dltimo, de seria impli
pues no tener una vision de
conjunto explica la

iales para la yanalms de la mformacuﬁn
ylos omenus de rigor g la calidad del
todos estos elementos muestran el rigor del investigador y la valldez de Ios
resultados encontrados.
Coincide con la necesaria orientacién para la indagacion cientifica, como
explica Maxwell (2012) quien destaca que, en el disefio de la investigacion,
las preguntas de investigacién cumplen dos funciones principales: ayudar a
centrar el estudio (la relacion de las preguntas con los objetivos y el marco
conceptual) y orientacion sobre como llevarlo a cabo (su relacion con los
métodos y la validez).

Desconocimiento

Desconocimiento
de instrumentos
para
sistematizacion

Necesario para
orientar la
investigacion

Desconocimiento
de disefios

Falta de
comprension de la
investigacion
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. ul Respuesta de Informantes Az Aa ey [T q Palabras
Categorias o q q Integracion de fuentes Observacién Asesora Implicacién literaria
categoria (Entrevista a profundidad) Clave
¢Cuél es su percepcion de la asesoria integral en el
acompafiamiento para su proyecto de tesis?
'p P P y, - PR A . Confianza
Tenia muchas dudas, pero habia confianza para hacer consultas, [..]el acompafiamiento académico en partu_:u_lgr
se promovi6 un ambiente de didlogo abierto entre los participantes, en el posgrado, consistente con una supervision
la comunidn entre todos era notoria, esto fue muy favorable. de tesis [...] adaptativa, identificada asi por
Tuve ciertos tropiezos y fue por falta de tiempo y mi asistencia Los _participantes _ percibian Los _participantes hicieron ;ﬁ;‘?ﬁggg‘c‘;ﬁ:{;cu(n?(:Ezllgg:(?r:\all‘?gl?euzrﬁ;g:
irregular, no lo niego y reconozco que era mi responsabilidad. conflanza.{, porque sp:,mantema manifiesta I?ﬁxDe?tﬂtlva de que partes (supervisor y supervisado) han de Estimulo
g Como habia confianza, esto me comprometié a continuar, sin duda un ambiente de didlogo, de esta supervision sirva de apoyo concordar y el supervisor deberd alinearse con
‘£ Meayudo mucho. comunion. para atender sus consultas, diferentes roles en diferentes momentos para
2;.!; T o i T orncio 5 by [ T Reconocieron que los tropiezos implicando asi un seguimiento diferentes propdsitos [...]
g uve prol demas, ra que a prlncnﬁlglpezse_d%ar B Esi ;05 estaban en su responsabilidad,  permanente, imponiendo asi un L )
porque todo se me junto y ya habia decidido postergarlos ' " [...]el acompafiamiento al que alude Mamani
) los despué I d bida Pero  sentian  que  eran reto permanente mediante la , ¢ . : i
£ nuevamente para retomarlos después, pero con la ayuda recibida g : ! el g (2019), quien asigna tal importancia y necesidad Ayuda
.2 pude superar los obstaculos y seguf las sugerencias ademés vefaque ~ continuamente estimulados si utilizacion continua de las de convergencia en este acompafiamiento, que
E los problemas empezaron a solucionarse, me armé de valor y  seguifan las sugerencias. herramientas disponibles para identifica como necesidad que el asesor-c’oach
§  continué, ahora no me pesa por el contrario fue lamejor decision. . percibjan comunicacion por los  reforzar el estimulo, a través de  no debe limitarse a supervisar, sino que ha de
S Algo que recuerdo es la comunicacion era permanente y eso no lo dlfererftes medios, a través de dlferer}tes medllos utilizando gsun‘;lr cak(JjaImente Sl:‘trotli motl\{attgior y gorm;ad%r,
< habia experimentado antes por diferentes medios, teniamos un  Mmensajes (WhatsApp, correos, mensajes mediante la red L 9d U2 €3 Ilud empaI:ca,daIemasb ' Comunicacion
grupo de WhatsApp, el correo, llamadas telefonicas y siempre eran  llamadas) era un coaching, era comunicacional  en linea Corgp:gimetl ar einment eZ?rrhO o de t;:bian permanente
mensajes positivos, algo asi como un coaching sin serlo trato personalizado, (WhatsApp) y a través de acade Caob [FTETHL el cRCiche Jduc d <
realmente...a una la compromete, fue una bonita experiencia. et e e N e pueda trabajar con el tesista respecto de sus
g p fortalezas y debilidades, favoreciendo asi el Seguimiento
Definitivamente tuve un seguimiento permanente, el trato_ fue incremento de las capacidades investigativas del
personalizado y el didlogo abierto me facilitaron las cosas. Primero tesista ayudandolo en este proceso de ”
" e . : . by Dialogo
mi proyecto era bésico y esto ademas de mis temas de horario me maduracion. abierto
distanciaban, pero estaba recibiendo mensajes que mostraban que
se interesaba en mi caso, lo mismo percibian mis colegas.
¢ Coémo percibe la asesoria integral para la comprension de su
tema de tesis? Explique " R0 G2 (BB
Lo que puedo decir es que en el grupo teniamos diferentes temas y [...] congruente con la GBI G2 (P12 L2 Direcci6
creo que fuimos ayudados, recuerdo que eso nos generd confianza Cruz et al. (2014) quienes destacan la ireccion con
f i - 2 i i ia de analizar las competencias conocimiento
que independientemente del tema que presentaramos era atendido, . importancia
entendido y tratado, senti seguridad en que me estaba dirigiendo  LOS _participantes _presentaban que han de desplegar los tutores en el
alguien que tenia conocimiento en el tema de i igacio diferentes temas, pero o . posgrado, propiciando el acompafiamiento
A veces conseguia unos articulos interesantes, pero me trababa econocieron que Esta aspiracion tambien fue del proceso formativo del estudiante
cuando los lefa, en las sesiones lo manifestaba y siempre era la  independientemente del cual era manifiesta por los participantes del  teniendo en mira su integracion a la
misma “veimoslo’, yo dia: ;puedo compartirlo t0dos eran atendido. Sentian estudio quienes declararon la comunidad cientifica de investigadores o .
puesa: : b PUBdo compariro i irigi i ibi irecci i Aclaracion
ahora mismo? Y la respuesta era: claro ahora, entonces confla_nz_a por ser dirigidos con necesidad de recibir una direccién profeswnalgs, por tanto, demand_ando del
 empezabamos el andlisis y poco a poco todo se aclaraba, esto ponoc!mle_qto en el tema de que p_restglapoyo en gl_tgma de tutor, cuaIldade§ y oompetenaas,_ para
-2 sucedia muchas veces y siempre tuve apoyo. investigacion. . investigacion, en el andlisis de la proveer ayuda a]ust_ada a las necesidades
_ E Me hacfa preguntas, me indagaba, pero de forma I6gica, eso me Manlfe_staron que recibieron misma ta_l que el tema y sus especificas del estudiante de posgrado.
g {2 hacia pensar en cosas que ni siquiera habia tomado en aclaraciones  cuando lo implicancias sean esclarecidos.
o 5 consideracion y que realmente era necesario aclarar; soy consciente ~ requerfan, percibian apoyo en la [..], reconoce Ramirez, et. al. (2020), Problematizaci
E ‘S que este ejercicio fue muy bueno para centrar mi tema y definirlo.  revision de literatura. En ese convencimiento,  sefialando que el docente tutor, debe prestar on
= g Pronto me di cuenta que yo misma desconocia muchas cosasdemi  Pero sentian que tenfan que igualmente se observaron como el apoyo pertinente en la elaboracion de la profundizacién
g -2 temay eso significaba que tenfa que estudiar més para la proxima  profundizar en la revision de la hallazgos demandas especificas tesis para el logro del grado académico
£ O sesion. literatura porque eran por la multiplicidad tematica que correspondiente.
Eran las preguntas, los cuestionamientos los que nos hacian dar preguntados  de  continuo, requerian los participantes. Nuevamente aludiendo a De la Cruz et. al.

cuenta que faltaba profundizar més en el tema, en las sesiones
concluia que las generalidades en mi discurso eran captadas al

sintieron que era la clave para
poder avanzar. Reconocieron

Fue necesario dar tiempo a cada

(2014), queda claro que los tutores de
posgrado, asumen una tarea compleja, que

Conduccién Metodoldgica investigativa

instante, pero esto trajo como resultado cuando escuchébamos a  que este apoyo les daba  tema en particular, dedicar tiempo envuelve la identificacion del dominio y %r:?:ilcsés

otro percibiamos si realmente conocia su tema o no; por eso era  sequridad porque iban disipando adicional e involucrarse realmente.  manejo del campo de conocimiento de sus

necesario estudiar literatura especifica no para quedar bien sino g qudas en el proceso. estudiantes, lo cual conllevard a précticas

porque realmente esa era la clave para seguir avanzando. guiadas teniendo en mira a su

Yo aproveché muchisimo, claro que cuando te asesoran asi tienes desenvolvimiento independiente,

mas seguridad, pero més que eso, iba clarificando las dudas que proveyendo aliento permanente en ese

tenia. A medida que fue pasando el tiempo mis dudas se disiparon derrotero Seguridad
y yateniaseguridad en lo que debia hacer, esto no lo habria logrado :

sola.

¢Qué valor tiene para usted la asesoria integral en el aspecto Consistente con Safiudo (2020) que alude a

metodoldgico? Explique. la accion dual del asesor, pues, por un lado,

Algo que reconoci en la asesoria es que tenfa experiencia con debe acompafiar la elaboracién y/o Confianza
muchos otros proyectos aprobados y tesis ya ejecutadas, estos eran . ejecucion del proyecto de investigacion y basada en
hechos y yo deseaba también culminar mi tesis, yo queria una En la perspectiva de los por el otro'y de manera interrelacional, se ir4 experiencia
asesoria asi, queria culminar mi proyecto y hacer la tesis. No me partlijcipante? la orilenat%ban que Orientar el proceso investigativo propiciando la formacion del investiéador

equivoqué. recibieron fue valorada y se P !

Era necesario dar pasos concretos y avanzar, siempre; mis animaban a continuar hastia Ia} c&()jngl:eaq[\ del proyect(lj,

experiencias anteriores no eran buenas. Cierto que ahorapuse todo  Aunque no habfan hecho implico dedicacion ya que la .

de mi parte, pero senti que avanzaba porque habia quien me investigacion asi antes, ahora practica investigativa_no_era Este hecho es consistente con la postura de Orientacion

orientaba més que nada en metodologiay asf tenia seguridad porque
me animaban hasta terminar.

Mi dificultad es que antes no habia hecho investigacion y
desconocia la metodologia para realizar mi investigacion en la
practica, no queria quedarme asf, ahora si queria completar mi
proyecto, era la oportunidad y no lo iba a desperdiciar, recibf la
orientacion durante todo el proceso hasta que concreté el proyecto.

Un problema fue la redaccion y creo que era lo que antes me habia
detenido, sin darme cuenta. Lefa los articulos incluso normativos y
a partir de ahi tenia apoyo porque en las sesiones haciamos
ejercicios analizando el contenido, haciendo inferencias después de
la revision del texto del articulo; aprendi redaccion técnica
revisando, siendo corregida y haciendo mi texto otra vez. Al final
si lefa lo que realmente queria decir.

Como parte de la asesoria no solo me animaba a concretar la tesis,
fue més que eso, incluso para no quedarme alli sino hasta para la
publicacién de articulos cientificos, antes ni siquiera habia pensado
en esto. Aunque no culminé y mi me detuvieron temas de tiempo,
reconozco que tuve la ayuda necesaria, estoy resuelto a retomar.

con la ayuda podian completar
su proyecto, su meta.
También tuvieron problemas en
la redaccién, pero sintieron
apoyo en esto, relefan,
analizaban y volvian a escribir el
texto, sintieron que los ejercicios
las  correcciones  fueron
necesarias en el aprendizaje y
daba resultados, cuando al final
lefan lo que realmente querfan
decir.
Quien no llegd a concretar su la
meta asumié su responsabilidad,
pero mantuvo el deseo de
retomar.

conocida, habfa necesidad en el
analisis de la informacion,
ademas se requirié el apoyo en la
préctica de redaccion y escritura
detectando que también
adolecfan de experiencia en este
aspecto, necesidad detectada
como hallazgo para dirigir el
proceso con el establecimiento
de metas progresivas a mas del
estimulo permanente hacia la
concrecion del proyecto de tesis.
Estimular cualidades en este
sentido comporta despliegue de
paciencia y constancia, con
miras a que sean replicadas en el
proceso de cada estudiante.

Ramirez, et. al. (2020), que aludiendo a la
percepcién del docente tutor, sefiala que los
estudiantes de posgrado tienen limitaciones
reiterativas en cuestiones formativas que
abarcan habilidades lingiisticas, manejo del
método cientifico y destreza informacional,
por mencionar algunas.

Moreno (2014), identifica en consonancia
como ‘expertos formadores de
investigadores’ a quienes reconocen en la
relacion de tutoria una intermediacion
decisoria en la formacién para la
investigacion, seflalandola como una
‘relacion pedagogica ideal’ en el escenario
posgradual, no obstante, lo anterior, admite
que no siempre resulta optimo el
establecimiento del vinculo, lo que implica
la importancia de estudios como el que se
presenta.

Correcciony
anlisis

Apoyo en
redaccion

Formacién de
cualidades
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Anexo 5: FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EH PROYECTO DE
INVESTIGACION

Este documento de consentimiento informado provee los datos necesarios para
decidir si desea participar en el estudio de investigacion: “ASUNCION DE LA
CONCRECION DEL PROYECTO DE TESIS DE POSGRADC ¥ LA ASESCRIA
INTEGRAL EN EGRESADOS DE UNA UNINERSIDAD MACIOMAL DE LIMA,
2021". Antes de decidir si participa o no, debe conocer y comprender cada uno de
los siguientes apartados, tdmese el tiempo necesario y lea con detenimiento la
infermacion proporcicnada lineas abajo, si a pesar de ello persisten sus dudas,
comuniguess con la investigadora al teléfono celular o commeo electrénico que
figuran en el documento. Mo debe dar su consentimiento hasta que entienda la

informacion y todas sus dudas hubiesen sido resusltas.

» Titulo del proyecto: *ASUMCION DE LA CONCRECION DEL PROYECTO
DE TESIS DE POSGRADO Y LA ASESORIA INTEGRAL EN EGRESADOS
DE UMA UMIVERSIDAD NACIONAL DE LIMA, 20217

=  Mombre del investigador principal: Ana Maria Virginia Chavez Femandez.

o anamarachavezr@astecal.compe o Maovil: 954679290

» Propdsito del estudio: Fines investigativos.

« Paricipantes: Egresados de posgrado de una universidad nacional de Lima.
= Participacion: Libre.

» Participacion voluntaria:

= Beneficios por participar: Ninguno.

= Inconvenientes y riesgos: Minguno.

= Costo por paricipar: Minguna.

= Remuneracion por participar: Ninguno.

= Confidencialidad: Estricta.

= Renuncia: A solicitud en cualguier momento.
=  Consultas posteriores: Viables.

= Contacto con el Comité de Etica: Factible.
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Anexo 5: FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO (Continuacion)

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN PROYECTO DE
INVESTIGACION

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Dejo constancia de gque mi paricipacion en el estudio “ASUNCIOM DE LA
CONCRECION DEL PROYECTO DE TESIS DE POSGRADD Y LA ASESORIA
INTEGRAL EM EGRESADOS DE UNA UNIVERSIDAD MACIOMAL DE LIMA,
2020°, es libre y voluntaria, ya que he sido informad(a) {o) comectamente schre el
proposito de la investigacion, en mi condicion de egresad{a){o) de posgrado,
asimizsmo expreso que he leido y comprendido la informacion proporcionada, se me
ofrecio la oportunidad de hacer preguntas que han sido respondidas
satisfactoriamente, no he percibido coaccion ni he sido influido indebidaments a

participar o continuar participando en el estudio.

Me comprometo a brindar respuestas veraces y sinceras, ratificando que he sido
informad(a) (o) comectamentes, y brindo mi autorizacion para que la informacion que
proporcione sea grabada, debiendo mantenerse la confidencialidad respecio a mi
identidad v el contenido de mis respuestas, siendo estas solo conocidas por la

investigadora responsable para los fines previstos.
En mérito a ello proporciona la informacion siguiente:

» Documento Macional de ldentidad: ...

= Comreo electronico personal: e

Expreso mi consentimiento informado y suscribo en sefal de conformidad.
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Anexo 6: APROBACION DEL COMITE DE ETICA

mﬂNﬂ COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA

— INVESTIGACION
Universidad
Norbert Wiener
Lima, 03 de febrero de 2021
Investigadon(a):

CHAVEZ FERNANDEZ, ANA MARIA VIRGINIA
Exp. N° 355-2021

Cordiales saludos, en conformidad con el proyecto presentado al Comité
Institucional de Etica para la investigacién de 1a Universidad Privada Norbert Wiener,
titulado: “ASUNCION DE 1A CONCRECION DEL PROYECTO DE TESIS DE
POSGRADO Y LA ASESORIA INTEGRAL EN EGRESADOS DE UNA UNIVERSIDAD
NACTONAL DE LIMA, 20217 Vo1, el cual tiene como investigador principal a CHAVEZ
FERNANDEZ, ANA MARIA VIRGINIA.

Al respecto se informa lo siguiente:

El Comité Institucional de Etica para 1a investigacién de la Universidad Privada
Norbert Wiener, en sesion virtual ha acerdado la APROBACION DEL PROYECTO de
investigacion, para lo cual se indica lo siguiente:

1. La vigencia de esta aprobacion es de un afio a partir de la emusion de este
documento.

2. Toda enmienda o adenda que requiera el Protocolo debe ser presentado al
CIEI y no podra implementarla sin 1a debida aprobacion.

3. Debe presentar 01 informe de avance cumplidos los 6 meses v el informe final
debe ser presentado al afio de aprobacidn.

4. Los trimites para su renovacién deberin iniciarse 30 dias antes de su
vencimiento juntamente con el informe de avance correspondiente.

Sin otro particular, quedo de Ud.,

Atentamente

Yenny Marisol Bellido Fuentes
Presidenta del CIEL- UPNW
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INFORME DE ORIGINALIDAD

2% 2% O

INDICE DE SIMILITULD FUEMTES DE INTERMET  PUBLICACIOMNES

Os

TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUEMNTES PRIMARIAS

revistas.ult.edu.cu

Fuente de Internet

Tw

repositorio.unsa.edu.pe

Fuente de Internet
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Excluir bibliografia Activo



