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RESUMEN

La automedicacion es la utilizacion de medicamentos sin la intervencion de un médico en el
caso de los corticoides puede conllevar a varias reacciones adversas como el sindrome de
Cushing, osteoporosis, etc. Es por ello el presente estudio busca evaluar el nivel
conocimiento y actitud frente a la automedicacion con corticoides. Objetivo: Evaluar el
nivel de conocimiento y actitud frente a la automedicacion con corticoides en los pacientes
que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021. Metodologia: Es un estudio
descriptivo, transversal y prospectivo empleando el instrumento de la recoleccion de datos
basado en cuestionario, la muestra de estudio fue 384 pacientes que acuden a la farmacia
Santa Lucia en Huaycan. Resultados: Se observd que el nivel conocimiento frente a la
automedicacion con corticoides el 77% tiene un alto nivel de conocimientos sobre
automedicacion con corticoides. El 14 % tiene un nivel medio. E1 9% no conoce sobre el
tema y en la actitud para la automedicacion, el 88% es muy desfavorable, el 6% es
desfavorable, el 6% tiene actitud favorable a la automedicacion con corticoides. Conclusion:
Finalmente se comprueba que los pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia en

Huaycan tienen un nivel de conocimiento de 79% muy alto y una actitud muy desfavorable.

Palabras claves: automedicacion, corticoides, actitud, conocimiento.



ABSTRACT

Self-medication is the use of medications without the intervention of a doctor, in the case of
corticosteroids, it can lead to various adverse reactions such as Cushing's syndrome,
osteoporosis, etc. That is why the present study seeks to evaluate the level of knowledge and
attitude towards self-medication with corticosteroids. Objective: To evaluate the level of
knowledge and attitude towards self-medication with corticosteroids in patients who attend
the Santa Lucia - Huaycan pharmacy. Lima 2021. Methodology: It is a descriptive, cross-
sectional and prospective study using the data collection instrument based on a
questionnaire, the study sample was 384 patients who attend the Santa Lucia pharmacy in
Huaycan. Results: It was observed that the level of knowledge compared to self-medication
with corticosteroids, 77% have a high level of knowledge about self-medication with
corticosteroids. 14% have a medium level. 9% do not know about the subject and the attitude
towards self-medication, 88% are very unfavorable, 6% are unfavorable, and 6% have a
favorable attitude to self-medication with corticosteroids. Conclusion: Finally, it is verified
that the patients who go to the Santa Lucia pharmacy in Huaycan have a very high level of

knowledge (79%), an unfavorable attitude (88%) and a very favorable attitude (6%)

Keywords: self-medication, corticosteroids, knowledge, attitude

INTRODUCCION
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En la actualidad la automedicacion es un fendmeno sin precedentes y su practica se ha
convertido en una practica comun que afecta negativamente a los consumidores de los
medicamentos a través de su desarrollo. Los riesgos que presentan van desde lo mas simple
o leves hasta lo mas graves e incluso pueden conducir a la muerte, la mayoria de estas causas
eran desconocidas para los participantes que usaban el medicamento. Esta claro que muchas
personas tienden a automedicarse ante el malestar emergente, pero no tienen en cuenta la
realidad y los riesgos asociados a la automedicacion. Discutimos los riesgos que representa
la automedicacion para nuestro cuerpo, la frecuencia con la que los pacientes tienden a
automedicarse y por cuanto tiempo, asi como qué medicamentos pueden causar efectos
secundarios en nuestro cuerpo. Estas referencias deben tenerse en cuenta a la hora de adquirir

el producto. (OMS, 2000).

Una nota publicada por la OMS destaca un estudio basado en siete ensayos clinicos en los
que el tratamiento con corticosteroides redujo el riesgo de muerte en un 20% en los casos

graves.

La presente investigacion fue realizada en la farmacia Santa Lucia Huaycan donde se
realizaron encuestas y cuestionarios con escala de Likert con la finalidad de obtener
informacion sobre el nivel de conocimiento y la actitud frente a la automedicacion con
corticoides, lo cual es de mucha ayuda para las autoridades sanitarias, que pueden orientar a
la poblacion de los riesgos de la automedicacion promoviendo de esta manera sobre el uso
adecuado de los corticoides evitando el peligro y posibles consecuencias que ocasiona la

automedicacion con corticoides.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema
Segun (OMS) refiere que la mitad de los medicamentos a nivel mundial se dispensan de

manera inapropiada y el 50% de los pacientes no toma sus medicamentos adecuadamente .

La automedicacion (OMS) “Es la seleccion y el uso de los medicamentos por parte de las
personas, con el propdsito de prevenir, aliviar, tratar sintomas o enfermedades leves que ellas

mismas puedan identificar” 2,

En el Peru, por ejemplo, la frecuencia de automedicacion en el distrito de Pueblo Libre fue

56,65% °.

En un hospital general de medicina familiar en Hidalgo, México, la prevalencia de

automedicacion fue de 87.61 % *.

En pacientes que acuden a los Servicios de Odontologia de los Hospitales de Piura,

Cajamarca e Iquitos en el 2015 el 100% de los pacientes se automedican °.

En Tacna, el 51,3% de una poblacion de estudiantes se habian automedicado. De estos, el
62,2% se automedico por presentar dos 0 mas sintomas respiratorios, siendo los farmacos

mas utilizados los antipiréticos, analgésicos y corticoides °.

La frecuencia de eventos adversos por el uso de corticoides en el periodo del 2010 al 2019

fue de 12, 87% del 100% de los presentados ’.

La falta de conocimientos llevaria al fracaso de la farmacoterapia y a pérdidas econdmicas
para el grupo familiar. El mismo factor puede ocasionar efectos adversos severos que
propician un ingreso hospitalario del paciente, que ocasiona disminucioén de los recursos
economicos del centro hospitalario y del gasto publico por costos de atencion médica,
alimentacion, nutricion y medicacion. Dentro del arsenal farmacoterapéutico que se dispone
para el tratamiento de las enfermedades de origen inflamatorio, los corticoides representan
una alta demanda en la oficina farmacéutica, por parte de clientes que los adquieren con
receta y muchos mas, sin receta. Se dispensan corticoides, tanto de usos topicos como de
usos sistémicos, de menor o gran potencia, sin los debidos conocimientos de los potenciales

peligrosos que pueden ocasionar su automedicacion®.

En las oficinas farmacéuticas de Lima, es posible apreciar que se comercializan corticoides

como productos de venta libre. Esto ha propiciado un gran incremento de la automedicacion

12



con estos farmacos. Sin embargo, nos queda la interrogante: ;Se hace uso correcto de los
glucocorticoides? ;Conocen las personas que se automedican, las reacciones adversas de
estos medicamentos? ;Saben distinguir en qué casos usar un corticoide de menor o gran
potencia? ;Conocen que existen factores que pueden modificar la potencia de estos
medicamentos? ;Conocen sus contraindicaciones, formas de almacenamiento,
precauciones? Suponemos que no, que el nivel de conocimiento para el uso correcto de los
glucocorticoides es bajo y mas atin, con la existencia de factores de formulacion asi muchos

factores que atentan contra la eficacia o que incrementan su toxicidad’.

Asimismo, es de conocimiento que la respuesta inflamatoria constituye en primera instancia
una sefal de alerta generada por el sistema inmunolédgico respecto al inicio y mantenimiento
de una enfermedad. El uso incorrecto de los corticoides puede ocultar la presencia de una
enfermedad que se puede prolongar o agravar mientras se hace uso inadecuado de la misma.
Casos recientes se manifiestan por el uso temprano de dexametasona en pacientes con
COVID 19, sin conocer que su uso esta estrictamente reservado para la fase severa de

tormenta de citoquinas, donde si se justifica su uso'’.

En las redes sociales se publicita kits de medicamentos para el COVID19, dentro del cual,
ademas de otros, se encuentra la dexametasona. La publicidad inadecuada e irresponsable es
también otro factor que incrementa la automedicacion, que, por fines de lucro, pone en grave
riesgo la salud de la poblacion. En ate, Lima, el 90.1% de los encuestados recurri6 a la

practica de automedicacion ',

Ante esta problematica, el objetivo del estudio es evaluar el nivel de conocimiento y la
actitud frente a la automedicacion con corticoides en los pacientes que se atienden en la
farmacia Santa Lucia, con la finalidad de contribuir con la ciencia y la poblacion para
brindarles conocimientos de los riesgos de salud que genera la automedicacion y la

importancia del uso racional del medicamento.

1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

(Cual es el nivel de conocimiento y actitud frente a la automedicacion con corticoides en

los pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 20217
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1.2.2. Problemas especificos

e ;Cuales son los datos demograficos de los pacientes que acuden a la farmacia santa
lucia — Huaycan 2021?

e ;Cual es el nivel de conocimiento frente a la automedicacion con corticoides en los
pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021?

e ;Cual es el nivel de conocimiento sobre el uso de los corticoides en los pacientes que
acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021?

e ;Cual es el nivel de conocimiento sobre los efectos secundarios de los corticoides en
los pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 20217

e ,Cual es la actitud frente a la automedicacion con corticoides en los pacientes que
acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021?

e ;Cudl es la frecuencia frente a la automedicacion con corticoides en los pacientes
que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 20217

e Cuadl es la predisposicion frente a la automedicacion con corticoides en los

pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general
Evaluar el nivel de conocimiento y actitud frente a la automedicacion con corticoides en

los pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 20217

1.3.2. Objetivos especificos

e Describir los datos demograficos de los pacientes que acuden a la farmacia Santa
Lucia — Huaycan 2021

e Determinar el nivel de conocimiento frente a la automedicacion con corticoides en
los pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021.

e Determinar el nivel de conocimiento sobre el uso de los corticoides en los pacientes
que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021.

e Determinar el nivel de conocimiento sobre los efectos secundarios de los corticoides
en los pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021.

o Identificar la actitud frente a la automedicacion con corticoides en los pacientes que

acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021.
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e Identificar la frecuencia frente a la automedicacion con corticoides en los pacientes
que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021.
e Identificar la predisposicion frente a la automedicacion con corticoides en los

pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia - Huaycan. Lima 2021.

1.4. Justificacion de la investigacién

1.4.1. Tedrica:
Esta investigacion es de suma importancia para los pacientes que acuden al establecimiento
farmacéutico, ya que esta informacion estd dirigida a la poblacion y debe ayudar a los
pacientes para evitar automedicarse con los corticoides, a consecuencia de factores como la

economia, la falta de tiempo y recetas pasadas para incentivar a la automedicacion.

1.4.2. Metodolégica:
El presente trabajo de investigacion sera relevante para posteriores estudios, en temas
relacionados a lo expuesto, basados en un disefio metodologico, contribuyendo a la sociedad

con relevante informacion.

1.4.3. Practica:
En la elaboracion de esta investigacion cabe resaltar que los pacientes se automedican
promoviendo el mal uso del medicamento como los corticoides ya que tienen reacciones

adversas de alto peligro como retencion de liquido, Sindrome de Cushing, osteoporosis, etc.

Con esta investigacion se podrd implementar estrategias por parte de las autoridades
sanitarias para orientar a la poblacion de los riesgos de la automedicacion promoviendo de
esta manera sobre el uso adecuado de los corticoides evitando el peligro y posibles

consecuencias que ocasiona la automedicacion con corticoides.

1.5. Limitaciones de la investigacion.
Falta de disponibilidad y accesibilidad para la recoleccion de datos por parte de los

pacientes por motivo de pandemia y distanciamiento social.

La desconfianza por parte de los pacientes que no quisieron brindarnos su firmay DNI por

motivos en estos tiempos de pandemia y las elecciones electorales en la actualidad.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Antecedentes Internacionales

Benitez y Aveiro, (2018). En su investigacion titulada “Complicaciones del uso prolongado
de corticoides: Cushing iatrogénico”. Objetivo: “Describir las indicaciones y
complicaciones de la corticoterapia prolongada y sus caracteristicas clinicas y demograficas
de los pacientes con sindrome de Cushing”. Metodologia: Se realiz6 un estudio transversal,
retrospectivo y observacional descriptivo con una poblacion de 18 afios en adelante que se
administran corticoides en forma prolongada. Resultados: Se presentd el dato estadistico
para revisar las historias clinicas de los pacientes internados anteriormente, en el estudio de
70 pacientes entre ellos 40 mujeres y 30 varones de origen rural 52,86 % y urbana 47,14%
,entre los corticoides utilizados con mayor frecuencia era la dexametasona 14 %, prednisona
86% , el 60 % por automedicacion y 40 % con receta médica. El uso de corticoides fue por
motivo de las enfermedades inmunologicas 72,86% y no inmunolédgicas 37,14% la causa
mas frecuente fue el sobrepeso un 97,14%. Conclusiones: El corticoide mas usado fue la
prednisona, con un incremento de automedicacion y con mas reacciones adversas entre ellos

fueron la obesidad, sindrome de cushing!?,

Chavez, et al., (2017). En su investigacion titulada “Estrias severas por el mal uso de
corticoides” Objetivo: “Identificar las estrias severas por el mal uso de corticoide topico
dexametasona y betametasona”. Metodologia: Se realizo un estudio prospectivo, lineal y
observacional entre los meses de Junio a Noviembre 2016 se incluyeron pacientes con estrias
eritematosas, relacionada al mal uso de corticosteroides topicos y un caso de forma
sistematica. Resultado: Se incluyeron 19 pacientes con antecedentes que han recibido algun
corticosteroides sistematicos con estrias en la piel. El aspecto de estrias y su severidad fueron
varios: de eritema moderado arojo intenso. En todos los casos se suspendid la administracion
de los corticoesteroides y se dio tratamiento especifico contra la enfermedad de base, al inicio
hubo empeoramiento y luego un alivio, solo 4 de los pacientes acudieron al seguimiento para
tratar de mejorar el aspecto de sus estrias. Conclusiones: La restriccion de la administracion
indiscriminada de estos medicamentos es esencial para evitar complicaciones

endocrinologicas y secuelas cutaneas irreversibles'*
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Chavez, et al., (2018). En su investigacion titulada “Dermatitis y acneiforme severa
asociada a la mala administracion de corticoesteroides topicos”. Objetivo: “Determinar la
existencia de dermatitis acneiforme relacionada a la administracion de esteroides topicos de
alta potencia”. Metodologia: Se realiz6 un estudio prospectivo y observacional que incluyo
a pacientes atendidos en el servicio de dermatologia del Hospital General de Acapulco en
un periodo 2016-2017 con dermatitis acneiforme. Resultados: Se incluyeron 5 pacientes de
los cuales 4 de ellos del sexo femenino entre las edades 16 y 22 afios, refiriendo que han
iniciado con lesiones tipo acné, todos los pacientes iniciaron con la administracion de
corticosteroides, 3 de ellos por automedicacion y recomendacion de otras personas, 2 de ellas
fueron por la recomendacion del médico, posterior a ello los pacientes ya presentaban
erupciones papulares leves y moderadas para ello iniciaron la administracion de
corticosteroides topicos con la betametasona ya sea de forma continua o descontinua con
una mejoria inicial y luego agravamiento posterior. Conclusién: Para ello concluyeron que
la administracion de corticosteroides topicos de alta potencia puede ocasionar como efecto

adverso la dermatitis acneiforme severa'®

Antecedentes nacionales

Malquichagua y Damian. (2020) En su investigacion titulada “Nivel de conocimiento de
las reacciones adversas del medicamento (azitromicina, dexametasona e ivermectina) para
el tratamiento de COVID 19 en usuarios que acuden a la botica Inka Farma Caqueta - Rimac
en el afio 2020”. Objetivo:” Determinar el nivel de conocimiento de las reacciones adversas
de los medicamentos (azitromicina, dexametasona e ivermectina) para el tratamiento de
COVID 19 usuarios que acuden a la botica Inka Farma Caqueta - Rimac en el afio 2020”.
Metodologia: Realiz6 un estudio descriptivo, de caracter transversal de campo, no
experimental, mediante una encuesta, la muestra fue de 1200 usuarios que acuden al
establecimiento farmacéutico entre las edades de 20 y 60 afios. Se aplicaron encuestas, donde
registran datos importantes para encontrar las variables y subvariables enfocadas al estudio
sobre el nivel de conocimiento de las cuales no se conocen reacciones adversas
(azitromicina, dexametasona e ivermectina). Resultados: El total de los evaluados el 70 .3%
desconoce de las reaccion adversas que pueden ocasionar los medicamentos relacionados al
tratamiento del COVID 19, el 67 % desconoce del uso constante de la dexametasona puede
deprimir el sistema inmunologico y un 60 % de los encuestados desconocia que el uso
constante de la azitromicina, dexametasona e ivermectina pueden causarles enfermedades

gastrointestinales. Conclusion: La poblacion de estudio muestra un total de falta de
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conocimiento de las reacciones adversas del uso de los medicamentos para el tratamiento

COVID 19 ¢

Chuquipoma, (2020). “Eventos adversos del uso de corticoides reportados por la unidad de
farmacovigilancia de un hospital — Huancayo 2019”. Objetivo: “Determinar la frecuencia
de las reacciones adversas del uso de corticoides reportados por la unidad de
farmacovigilancia de un hospital — Huancayo 2019”. Metodologia: Realizo una
investigacion descriptiva transversal, retrospectivo, mediante una encuesta, agrupadas por
los reportes de efectos adversos enfocandose a los corticoides. Resultados: Se observa que
el periodo 2010-2019 ascienden a 171 casos de ellos solo 12,87 equivale a 22 casos que
dieron como resultado al uso inadecuado de los corticoides, se observaron solo 3 casos con
indices altos por reaccion adversa en el transcurso del 2010 -2019, se reportaron en el afio
2015-2017 y 2019 entre 23,19 y 57 casos ,manifestaron efectos adversos por el uso
inapropiado de los corticoides 3,3 y 7 casos respectivamente , segun el tipo de reaccion se
aprecia un porcentaje de casos confirmados por la unidad de reporte de farmacovigilancia
por el mal uso de los corticoides el 100 , 0 % 22 casos fueron de tipo C consideradas
reacciones cronicas y afio 2019 se obtuvo un incremento de casos llegando al 31, 8 % con
una elevacion de casos. Conclusion: Se determino la frecuencia de los efectos adversos del
uso inadecuado de corticoides, con un porcentaje total de 12.87% en el periodo 2010-2019

de efectos adversos 7.

Delgado, (2016). “Impacto de una intervencion educativa para el uso adecuado de
dexametasona en Pobladores del Pueblo Joven Victor Raul Haya de la Torre. Chiclayo,
Abril-Diciembre 2015”. Objetivo: “Evaluar el Impacto de una intervencion educativa para
el uso adecuado de la dexametasona en Pobladores del Pueblo Joven Victor Ratl Haya de la
Torre. Chiclayo, Abril-Diciembre 2015”. Metodologia: Realizé una investigacion de tipo
longitudinal, pre experimental con un enfoque cuantitativo, mediante una cuestionario de
preguntas realizadas a 50 personas con el fin de transmitirles el correcto uso de la
dexametasona. Resultado: Se observo antes en la intervencion educativa en un 34 % el uso
apropiado de la dexametasona , luego de la intervencion educativa se observo que el 44 %
mejora su nivel de conocimiento, el 78 % de personas conocen sobre el uso apropiado de la
dexametasona, el 22 % de los encuestados expresan que desconocen sobre el uso apropiado
de la dexametasona, ambos resultados demuestras que hay una diferencia entre el nivel de
conocimiento antes y después de la charla educativa dando como resultado un impacto

positivo. Conclusién: Finalmente se concluyé que la intervencion educativa tiene un
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impacto positivo en el conocimiento del uso adecuado de la dexametasona en la poblacion

de estudio '®.

2.2. Bases tedricas

- Nivel de conocimiento

Conocimiento es el conjunto de informaciones que posee el ser humano de su aprendizaje
obtenido en la mente del ser humano de forma unica en cada persona.

La palabra conocimiento es la informacion, captacion e ideas que crean una estructura mental
en la persona para evaluar experiencias; creando un almacenamiento de conocimiento que
crea valor en una persona, cuando se ponen en actividad se determina estrategia.

El nivel de conocimiento es la claridad comprobada mediante procesos de investigacion,
basados en testimonios que nos llevan a investigar la realidad para obtener una verdad con

seguridad de concretar la evolucion del pensamiento humano!®.

- Automedicacion
La definiciéon de automedicacion segiin la organizacion mundial de salud (OMS), es la
seleccion y uso de medicamentos por parte de las personas, para el tratamiento de
enfermedades o prevencion de problemas relacionados con la salud considerados por ellos
mismos; es decir, sin el consejo médico y podria ocasionar diversos problemas si no se
tienen los conocimientos suficientes’.

- Corticoides
Los corticoides se adquieren de las glandulas suprarrenales y son de relevancia en el
metabolismo de hidratos de carbono, grasas y proteinas, se enfatiza en su respuesta
inflamatoria y sus diversos efectos sobre los procesos inmunitarios por lo que es utilizada en
diversas enfermedades entre las cuales tenemos las de procesos inflamatorios y
autoinmunes?!.

- Uso de los corticoides

Los corticoides son utilizados para diversas patologias.
Agudas

e Asma, EPOC.
e Anafilaxis, autoinmunes activas.

e FEdemas cerebrales.
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Cronicas.

e Enfermedades reumaticas ( artritis reumatoides)
e Enfermedades infecciosas (neumonia)
e Enfermedades dermatoldgicas (alergias, lupus eritematoso sistematico).
¢ Insuficiencia suprarrenal aguda y cronica como la enfermedad de Addison ya que no
son capaces de producir la cantidad minima de corticosteroides que el cuerpo
necesita.
e Gastrointestinales (colitis ulcerosas, hepatitis crénica autoinmune) 22,
- Tipos de corticoides
Los corticoides se administrar por via topica, oral, intramuscular. Estas dependeran segtn la
enfermedad indicada. La administracion intramuscular conlleva a una poca absorcion y
ausencia del control diario de la dosis, como sucede con la triamcinolona dicha accidn es
mas usada que la prednisona y con altos efectos adversos.
Por su corta accion y pocas reacciones adversas, la prednisona es el corticoide mas
prescripto;
La dexametasona es el corticoide de alta duracion de accion y en relacion con la prednisona

sus dosis son siete veces mas disminuidas®

Clasificacion de los corticoides de acuerdo a su accion

Potencia en Dosis
Potencia
retencién de equivalente
Comp antiinfi ia Duracidn de accion
Na+ (mg)
Hidrocortisona 1 1 20
8-12h CORTA
Cortisona 0.8 0.8 25
Metilprednisolona 5 0 4
Prednisona 4 0.3 5
12-36h INTERMEDIA
Prednisolona 5 0.3 5
Triamcinolona 5 1] 4
Betametasona 25-40 1] 36-72h 0.75
PROLONGADA
Dexametasona 30 0 0.75

Fuente: Propio

- Efectos adversos
Los corticoides tienen diversas reacciones no deseadas de su propia accidn, estos pueden
afectar a distintos organos y sistemas especialmente cuando se utilizan en tratamientos

prolongados y a dosis altas, ocasionalmente pueden producir:
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Metabolismo: Aumentan la glucemia por lo que puede provocar la diabetes

Sistema inmunolégico: Ayuda en el incremento de infecciones como la tuberculosis.
Estrés.

Alteraciones hormonales.

Descalcificacion en los huesos.

Incremento de la presion arterial.

Piel. Puede provocar la aparicion de estrias y una lenta cicatrizacion de herida.

AN N N N N NN

Retencion de liquidos 2*,
- Vias de administracion

. Via oral. Son corticoides que tienen vida media intermedia, entre ellos tenemos,

prednisona, prednisolona, metilprednisolona, que acceden el control de la enfermedad con
: 25

pocas reacciones adversas ~.

. Via topica. Los corticoides topicos son los mas apropiados pero se debe tener en

cuenta diversos factores como son la propia potencia del farmaco a usar, asi como la forma

farmacéutica de administrar, en la zona de la lesion.

Esta via es utilizada en el 4rea de la dermatologia®®.

- Actitud
La actitud es el comportamiento que tenemos alrededor de los objetos a que hacen
referencia. Las actitudes son un pilar de la conducta, pero no la conducta en si. Por ello, las
intervenciones de las actitudes deben expresarse como “sintomas” y no como “hechos” 26,
Tiene distintas caracteristicas, entre ellas destacan: (positiva o negativa) e intensidad (alta o

baja); estas caracteristicas forman parte de la medicion®S.

2.3. Formulacion de hipétesis
El presente estudio por su naturaleza es descriptivo, no requiere la formulacion de

hipotesis general.

CAPITULO III: METODOLOGIA

3.1. Método de investigacion
El método que se ha utilizado para la tesis es deductivo, porque nos ayudé a conocer el nivel
de conocimiento y la actitud frente a la automedicacion con corticoides en los pacientes

que acuden a la farmacia Santa Lucia de Huaycan. Lima 2021.
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3.2. Enfoque investigativo
Es de enfoque cuantitativo porque se determind el conocimiento, asi mismo se evalud la

actitud y los datos fueron procesados estadisticamente.

3.3. Tipo de investigacion
El tipo de investigacion es aplicativo porque se logré conocer el conocimiento y la actitud
frente a la automedicacion con corticoides en los pacientes que acuden a la farmacia Santa

Lucia de Huaycan. Lima 2021.

3.4. Diseiio de la investigacion

El disefo de la investigacion es no experimental (observacional) porque las investigadoras
no manipularon ninguna variable de estudio, es transversal porque se tomaron los datos por

unica vez en un periodo de tiempo y es prospectivo porque los datos son del momento.

3.5. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion: La poblacion esta compuesta por los pacientes que se atendieron en la farmacia
Santa Lucia de Huaycan en el transcurso de un mes del afio 2021 para automedicarse con

corticoides.
A) Criterios de inclusion:

v' Pacientes que se atendieron en la farmacia Santa Lucia de Huaycan.

\

Pacientes de distintos sexos.

v’ Pacientes de 25 - 50 afios que acepten responder el cuestionario.
B) Criterios de exclusion :

v’ Pacientes que no se atienden en la farmacia Santa Lucia de Huaycan

v" Menores de 25 afios.

Muestra: La muestra que utilizamos es 384 pacientes que acudieron a la farmacia Santa

Lucia en un mes del afio 2021.
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n — (Za)® (p) (q) £ e* |

n=tamafio de la muestra
Z: mivel de confianza=1_96

P probabilidad de exito=50% (p=0.5)
q: probabilidad de fracaso=50% (q=0.5)
& precisiom (error maximo admaisible) =5%0 (0.05)2

n= (1 96)2(0_5) (0.5)
(0.05)2

N=(3.8416) (0.5) (0.5%
0.0025

N=0.9504
00025

N=384_16

Muestreo: No Aleatorio, probabilistico por que desconocemos nuestra poblacion ya que se

considerd 384 pacientes que acudieron a la farmacia Santa Lucia en un mes del afio 2021.

3.6. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Nivel de conocimiento frente a la automedicacion con corticoides

Definicion operacional: El nivel de conocimiento sobre la automedicacion con corticoides

en los pacientes. Variable cualitativa de escala nominal, la cual va medir mediante un

instrumento validado , en el cual se indica las 3 dimensiones y 4 indicadores , las cuales

presentan una escala de medicion ordinal , presentan como escala valorativa las opciones

deficiente , regular , bueno.

Dimension Indicadores Escala De Medicion | Escala Valorativa
Conceptos sobre la | Definicion de la
automedicacion de | automedicacion con
corticoide corticoides
Conocimiento acerca | Para qué tipo de

rdinal Deficien
del uso de los | enfermedades se usan los Ordina L
corticoides corticoides Regular
Conocimiento  sobre | Conceptos sobre efectos Bueno

los efectos secundarios

de los corticoides

adversos de corticoides.

Vias de administracion de
los corticoides con efectos

adversos
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VARIABLE 2: Actitud frente a la automedicacion con corticoide

DEFINICION OPERACIONAL: La actitud de automedicacion con corticoides se da por
la frecuencia y la predisposicion de la automedicacion con corticoides. Variable cualitativa
de escala ordinal, la cual va medir mediante un instrumento validado , en el cual se indica 2
dimensiones y 3 indicadores, las cuales presentan una escala de medicion ordinal, presentan
como respuesta segun la escala de Likert mediantes las siguientes alternativas: siempre ,

casi siempre , a veces, casi nunca , nunca.

Dimension Indicador Escala de medicion | Escala Valorativa
Frecuencia de Cantidad de veces que los
automedicacion con pacientes se automedican .

Siempre
corticoides con corticoides en los

ultimos meses Casi siempre

Predisposicion de la Predisposicion de Crghinal A TEEEs
automedicacion con automedicacion de Casi nunca
corticoides corticoides por via topica
Nunca
Predisponian de
automedicacion de

corticoides via oral

Variable 3: Variable control

Definicion operacional: En el variable control se va determinar los datos demograficos de
los pacientes. Variable cualitativa de escala nominal, la cual va medir mediante un
instrumento validado , en el cual se indica 1 dimension y 3 indicadores , las cuales presentan
una escala de medicion Nominal Dicotémica, nominal , ordinal . Las cuales presentan como

respuesta valorativa: femenino, masculino, 25-50 afios, primaria, secundaria, superior.

24




Dimensiones Indicador Escala de Medicién Escala valorativa
Datos demograficos Sexo Nominal Dicotémica | Femenino / Masculino
Edad Ordinal 25-35
36-50
Grado de instruccion Ordinal Primario
Secundario
Superior

3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnica

La técnica que se utilizo para la recoleccion de datos es la encuesta, el cual se realizo a todos

los pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia. La recoleccion se inicié en el momento

de presentarnos al paciente con mucho respeto, se le pregunto si pueden ser parte del trabajo

de investigacion y se le mostro el consentimiento informado y las autorizaciones de la

institucion, nos otorgaron el permiso para exponer el titulo, los objetivos del trabajo y le

explicamos el procedimiento para la resolucion del cuestionario, indicandoles que los datos

autorizados no seran utilizado para otros fines.

3.7.2. Descripcion

El instrumento de recoleccion de datos es el cuestionario, el cual consta de 8 preguntas

centrales, en las cuales se distribuye de la manera siguiente:

v' En la primera parte del cuestionario recolectamos los datos demograficos del

paciente.

v" En la segunda parte del cuestionario, consta de 5 preguntas sobre el nivel de

concomimiento de la automedicacion con corticoides, tiene 3 dimensiones: Concepto

sobre la automedicacion de corticoide, Conocimiento acerca del uso de los

corticoides, Conocimiento sobre los efectos secundarios. Cada dimension tiene su

propia escala de medicion es: deficiente, regular, bueno.
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v En la tercera parte del cuestionario consta de 3 preguntas sobre la actitud frente de la
automedicacion de los corticoides y la vez tiene 2 dimensiones: Frecuencia de
automedicacion con corticoides, Predisposicion de la automedicacion con
corticoides. Cada dimension tiene su propia escala de medicion es: siempre, casi

siempre, a veces, casi nunca, nunca.

3.7.3. Validacion
Nuestro instrumento fue validado por juicio de expertos de la Universidad Norbert Wiener
conformados por: Dr.: Esteves Pairazaman Ambrosio Teodoro, Dr. Malpartida Quispe

Federico Martin, Mg: Le6n Apac Gabriel Enrique.

3.7.4. Confiabilidad

Conocimiento

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de N de elementos
Cronbach Cronbach

basada en

elementos

estandariz
ados

,788 ,790 5

Actitud

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de N de elementos
Cronbach | Cronbach
basada en
elementos
estandariz

ados

,790 , 791 3
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3.8. Procesamiento y analisis de datos

Procedimiento de recoleccion de datos

Se realizara durante un periodo 30 dias en la farmacia Santa Lucia .Huaycan, donde se

repartira las encuestas a los pacientes, la cual sera recolectada totalmente por las tesistas.

Una vez realizadas las encuestas y obtenidos los datos, se elaborara tablas de recuento en
blanco, las cuales contendran las variables ha analizar, para luego hacer el vaciado de los

datos.
Analisis de datos

Para la tabulacion de los datos recolectados se utilizara el tipo de prueba estadistica
descriptiva, el programa Microsoft Excel 2010 y el programa estadistico SPSS. La
informacion sera analizada y tabulada para ser presentada en tablas y graficos para cada

variable a evaluar.

3.9. Aspectos éticos
El proyecto de investigacion fue presentado mediante una carta de presentacion (facilitada
por la Universidad Norbert Wiener) a la duefia (Quimica Farmacéutica) de la farmacia Santa
Lucia -Huaycan, la cual se dio su aprobacion. La recopilacion de datos se realizara a los
pacientes que se atienden, respetando su derecho de autodeterminacion y a la toma de
decision informadas (consentimiento informado), respetando el bienestar de cada
encuestado, resaltar que los datos brindados solo seran utilizados para fines de la

investigacion y que se tiene estricta confidencialidad con sus datos.

Se procedera con responsabilidad, rigurosidad cientifica, honestidad y transparencia en el

proceso de investigacion.

Para asegurar la integridad y comprobar que es un proyecto inédito se va a realizar al escaneo
por el programa turnitin (software que permite realizar un trabajo académico e identificar
sus posibles coincidencias de contenido). El turnitin debe indicar un % de similitud igual o

menos al 20% para ser aceptada.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
4.1. Resultados.

4.1.1. Analisis descriptivo de resultados
Tabla 1. Datos demograficos.

EDAD Frecuencia (n) Porcentajes (%)
25 —35 afios 303 79%

36 — 50 afios 81 21%

Total 384 100%

SEXO Frecuencia (n) Porcentajes (%)
Femenino 233 61%
Masculino 151 39%

Total 384 100%
GRADO DE INSTRUCCION Frecuencia (n) Porcentajes (%)
Primaria 27 7%
Secundaria 94 24,5%
Superior 263 68,5%

Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia

90%
80%

79%

68.5%
70% 61%

60%
50%
40%
30% 21% 24.5%

20% o
10% I ?
0% [ |

25-35 afios 36-50 afios femenino  masculino primaria  secundaria  Superior

39%

POCENTAIJESe

EDAD SEXO GRADO DE INSTRUCCION

Figura 1. Datos demograficos

Interpretacion.

De acuerdo a la tabla 1 y grafico 1. Del total de los 384 pacientes encuestados, el 79%
tienen de 25 a 35 afos de edad, un 21% tienen de 36 a 50 anos de edad. Un 61% son del
sexo femenino y el 39% del sexo masculino. El grado de instruccion reportado el 68.5 %

superior, 24.5% secundaria y 7% primaria.
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Tabla 2. Conocimiento de la automedicacion con corticoides

Conocimiento de la automedicacion

Frecuencia (n) Porcentaje (%)

con corticoides

Conoce 304
No conoce 80
Total 384

79%
21%
100%

Fuente: Elaboracion propia

90% 79%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

PORCENTAIJE

21%

Conoce No conoce

CONOCIMIENTO DE LA AUTOMEDICACION CON CORTICOIDES

Figura 2. Conocimiento de la automedicacion con corticoides.
Interpretacion:

De acuerdo de la tabla 2 y figura 2. De los 384 pacientes encuestados, el 79% conoce sobre

la automedicacion con corticoides y un 21 % no conoce sobre el tema.

Tabla 3: Conocimiento del uso de los corticoides.

Conocimiento del uso de los corticoides Frecuencia (n) Porcentaje (%)

Conoce 293 T76%
No conoce 91 24%
Total 384 100%

Fuente: elaboracion propia.
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80% 76%
70%

w 60%
< s0%
& 40%
& 30% 24%
S 20%
I
0%
Conoce No conoce

CONOCIMIENTO DEL USO DE LOS CORTICOIDES
Figura 3.
Conocimiento del uso de los corticoides

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 3 y grafico 3. De los 384 pacientes encuestados, el 76 % conoce sobre

el uso de los corticoides y un 24% no conoce sobre ¢l tema.

Tabla 4: Conocimientos de los efectos secundarios de los corticoides

Conocimiento de los efectos secundarios  Frecuencia (n) Porcentaje (%)

de los corticoides

Conoce 323 84%
No conoce 61 16%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia

90% 84%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

PORCENTAIJE

16%

Conoce No conoce

CONOCIMIENTO DE LOS EFECTOS SECUNDARIOS DE LOS CORTICOIDES

Figura 4. Conocimientos de los efectos secundarios de los corticoides.
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Interpretacion:

De acuerdo a la Tabla 4 y gréafico 4. De los 384 pacientes encuestados, el 84% conoce sobre

los efectos secundarios de los corticoides y un 16% no conoce sobre el tema.

Tabla 5. Nivel de conocimiento de la automedicacidon con corticoides

Nivel de conocimiento de la
L L Puntos  Frecuencia (n) Porcentaje (%)
automedicacion con corticoides

Bajo 0-1 34 9%
Medio 2-3 55 14%
Alto 4-5 295 77%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% % 14%
10%

0% .

Bajo (0- 1) Medio (2 -3) Alto (4 - 5)

77%

PORCENTAIJE

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LA AUTOMEDICACION CON CORTICOIDES

Figura 5. Nivel de conocimiento de la automedicacion con corticoides.

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 5 y figura 5. De los 384 pacientes encuestados, el 77% tiene un alto
nivel de conocimientos sobre automedicacion con corticoides. El 14 % tiene un nivel medio

de conocimientos sobre la automedicacion con corticoides. E1 9% no conoce sobre el tema.
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Tabla 6. Actitud de los pacientes frente a la automedicacion con corticoides.

Actitud de los pacientes frente a la

L L. Puntos Frecuencia (n)  Porcentaje (%)
automedicacion con corticoides
Favorable 3-8 24 6%
Desfavorable 9-11 23 6%
Muy desfavorable 12-15 337 88%
Total 384 100%
Fuente: Elaboracion propia
100% 88%
90%
80%
o 70%
‘T 60%
S 50%
S 40%
o
2 30%
20% . 0
10% 6% 6%
0% ]
3- 8 favorable 9 - 11 desfavorable 12 - 15 muy desfavorable
ACTITUD

Figura 6. Actitud de los pacientes frente a la automedicacion con corticoides.

Interpretacion:

De acuerdo a la Tabla 6 y figura 6. De los 384 de los pacientes encuestados de la actitud para
la automedicacion. El 88% es muy desfavorable. El 6% es desfavorable. El 6% tiene actitud

favorable a la automedicacion con corticoides.

Tabla 7. Frecuencia de la automedicacion con corticoides.
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Frecuencia de la Frecuencia (n) Porcentaje (%)
automedicacion con

corticoides
Siempre 24 6%
Casi siempre 10 3%
A veces 1 0%
Casi nunca 179 47%
Nunca 170 44%
TOTAL 384 100%

Fuente: elaboracion propia

50% 47%
44%
45%
40%
w 35%
< 30%
@ 25%
€ 20%
o
* 15%
10% 6%
0,
0% [ |
siempre casi siempre a veces casi nunca nunca

FRECUENCIA DE LA AUTOMEDICACION CON CORTICOIDES

Figura 7. Frecuencia de la automedicacién con corticoides.

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 7 y grafico 7. De los 384 pacientes encuestados, 47% de encuestados
tiene la actitud de casi nunca automedicarse, el 44% tiene la actitud de nunca automedicarse,
el 6% tiene la actitud siempre automedicarse y un 3% tiene casi siempre la actitud de

automedicarse con corticoides.

Tabla 8. Predisposicion de la automedicacion con corticoides.

PREDISPOSICION DE Frecuencia (n) Porcentaje (%)
AUTOMEDICACION CON

CORTICOIDES TOPICOS
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Siempre 15 4%

casi siempre 9 2%
aveces 10 3%
casi nunca 199 52%
nunca 151 39%
TOTAL 384 100%
PREDISPOSICION DE Frecuencia (n) Porcentaje (%)
AUTOMEDICACION CON

CORTICOIDES ORALES

Siempre 21 5%
Casi siempre 11 3%
A veces 20 5%
Casi nunca 180 47%
Nunca 152 40%
TOTAL 384 100%

Fuente: elaboracion propia

60% 52% 7%
0

w 50% 39% 40%
< 40%
Z 30%
(@]
& 20%
S 10% 4% 2% 3% 5% 3% 5%

0% - — —-— [ | —-— [ |

siempre casi aveces casi nunca siempre casi aveces casi nunca
siempre nunca siempre nunca

PREDISPOSICION DE AUTOMEDICACION CON PREDISPOSICION DE AUTOMEDICACION CON
CORTICOIDES TOPICOS CORTICOIDES ORALES

Figura 8. Predisposicion de la automedicacidn con corticoides

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 7 y figura 7. Del total de los 384 pacientes encuestados. E1 52% y 47%
casi nunca tienen predisposicion para automedicarse con corticoides topicos y orales
respectivamente, el 39% y 40% tienen la predisposicion de nunca automedicarse con
corticoides topicos y orales respectivamente, el 4% y 5% tienen la predisposicion de siempre
automedicarse con corticoides topicos y orales respectivamente, el 3% y 5% tienen la
predisposicion a veces automedicarse con corticoides topicos y orales respectivamente, el

2% y 3% tienen la predisposicion de casi siempre automedicarse con corticoides topicos y

orales respectivamente.

4.1.2. Discusion de resultados.

34



En el nivel de conocimiento de la automedicacion con corticoides en la farmacia Santa Lucia
fue de 79% siendo un porcentaje muy alto que conoce sobre el tema, lo que refuerza los
resultados de Mantilla y Teran. (2016) El 12,7% demostré que tienen un bajo nivel de
conocimiento sobre la automedicacion @Y. Mientras que los resultados de Acuiia (2019)
fueron el nivel de conocimiento fue de 40,0%, el 25% tiene un nivel bajo de grado de
(20)

instruccion “*. Estos resultados se deberian a que un mayor porcentaje, tienen un grado de

instruccion superior.

En relacion al uso de los corticoides se observo que el 76 % conocen sobre el tema y el 24%
no conoce el tema; lo cual refuerza el resultado obtenido por Delgado, (2016), en lo
relacionado a que conocen sobre el uso apropiado de la dexametasona un 78 %y el 22 %
de los encuestados expresan que desconocen sobre el uso apropiado de la dexametasona ¥,
Esto no concuerda con los resultados hallados por Galindo, (2020) que encontré un nivel
medio con 58 % y un nivel bajo con 32 % en los trabajadores del mercado trébol sobre el
uso de los corticoides por la falta de conocimiento sobre el tema eso conlleva a usar los
corticoides % Por lo que se puede concluir que en las dos primeras investigaciones el nivel

de conocimientos es alto y en la tercera el nivel medio es alto.

Sobre el conocimiento de los efectos secundarios de los corticoides el 84% conoce sobre el
tema y un 16% no conoce sobre el tema, no concuerda los resultados con Malquichagua y
Dami4n. (2020) donde el 70.3% desconoce de las reaccion adversas con corticoides. (1®
Lamentablemente al realizase una busqueda extensa en bases de datos digitales y bibliografia
fisica no se pudo encontrar un estudio con el cual se pueda hacer una correcta comparacion

con una poblacion similar o diferente sobre los efectos secundarios de los corticoides.

Con respecto a la variable sobre la actitud de los pacientes frente a la automedicacion con
corticoides el 94% tienen una actitud muy desfavorable y el 6% tiene actitud favorable a la
automedicacion con corticoides, no concuerdan los resultados de Contreras, et al, (2012)
donde el 0,8% actitud muy desfavorable y 99,2 % una actitud favorable y también con
Torres, (2021) 31.60 % tiene una actitud muy favorable y un 68.40 % actitud favorable®?,
por lo que se concluye que la actitud frente a la automedicacion con corticoides que es mas

favorable y poco favorable

En cuanto a la frecuencia de automedicarse con corticoides en nuestro resultado el 9% tiene
la actitud siempre automedicarse con corticoides, no concuerda con Benitez y Aveiro,

(2018). Donde tiene mayor frecuencia de automedicarse con corticoides (dexametasona 14
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%, prednisona 86%), por un incremento de automedicacion 3 se buscaron mas
informacion, articulos no se encontraron resultados ya que no hay mucha informacion sobre

la frecuencia de los corticoides.

El16% y 8% tienen la predisposicion de siempre y casi siempre automedicarse con corticoides
topicos y orales respectivamente, lo que no concuerda con Torres, (2021) que el 64.00%
tienen la predisposicion de automedicarse con corticoides®?, al realizar una busqueda de

articulos relacionado al tema no se encontr6 para comparacion correcta.

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Se concluye que los pacientes que acuden a la farmacia santa lucia tienen un nivel alto de
conocimiento y actitud sobre la automedicacion con corticoides debido que tienen un nivel

alto grado de instruccion que conocen sobre la automedicacion

El 79.0% de los pacientes tienen un nivel muy alto de conocimiento frente a la

automedicacion con corticoides que acuden a la farmacia santa lucia Huaycan

El 76 % de los pacientes tiene un nivel alto de conocimiento sobre el uso de los corticoides

frente a la automedicacion con corticoides que acuden a la farmacia santa lucia Huaycan.

El 84% de los pacientes tienen un nivel alto de conocimiento sobre los efectos secundarios

de los corticoides frente a la automedicacion que acuden a la farmacia santa lucia Huaycan.

El 6% de los pacientes tienen una actitud muy favorable frente a la automedicacion con

corticoides que acuden a la farmacia santa lucia de Huaycan.

El 91% de los pacientes tienen una actitud de casi nunca y nunca automedicarse con
corticoides con baja frecuencia frente a la automedicacion con corticoides en la farmacia

santa lucia Huaycan.

E191% y 87% de los pacientes tienen predisposicion de casi nunca y nunca automedicarse
con corticoides topicos y orales frente a la automedicacion con corticoides en la farmacia

santa lucia Huaycan
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5.2. Recomendaciones

v Considerando el 23% de la poblacion, tiene bajo y medio nivel de conocimiento con
aspecto de los efectos secundarios de los corticoides se recomienda intensificar
campafias para el uso racional de estos medicamentos, especialmente considerando
el efecto secundario principal de ellos, es el sistema de inmunidad lo cual es critico
en estos momentos donde la humanidad atraviesa la pandemia COVID 19.

v El 16 % de los pacientes no conocen sobre los efectos secundarios de los corticoides,
lo cual resulta peligroso para la poblacion seria bueno incentivar campaifias sobre la
automedicacion

v' El 9% siempre o casi siempre se automedican con corticoides y resulta peligroso
especialmente en el entorno de la pandemia especialmente para mantener o para
conservar la inmunidad de las personas en condicion eficiente.

v Considerando que 6 % de los encuestados presenta una actitud favorable frente a la
automedicacion con corticoides se recomienda incidir a la capacitacion de ellos.

v" El 9 % de la poblacién encuestada siempre o casi siempre se automedican, se
recomienda potenciar la atencion farmacéutica.

v E19% y 13 % de los paciente tienen predisposicion de siempre automedicarse con

los corticoides para ellos se recomienda charlas para educar a la poblacion.
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ANEXOS

Anexol: Matriz de consisténcia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

Problema general:

Objetivo general :

Metodologia
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(Cual sera el mnivel de
conocimiento y actitud frente a la
automedicaciéon con corticoides
en los pacientes que acuden a la
farmacia Santa Lucia — Huaycan.

Lima 2021?

Evaluar el nivel de
conocimiento y actitud frente
a la automedicaciéon con
corticoides en los pacientes
que acuden a la farmacia
Santa Lucia — Huaycan. Lima
20217

No aplica

El método que utilizaremos para
proyecto es
por que buscamos
conocer el conocimiento y la
actitud frente a Ia
automedicacion con corticoides
en los pacientes que acuden a la
farmacia Santa Lucia -Huaycan
Lima 2021.

este  presente

deductivo

Problemas especificos:

Objetivos especificos :

Poblacion y muestra :

1. (Cual sera el nivel de
conocimiento  frente a la
automedicacion con corticoides
en los pacientes que acuden a la
farmacia Santa Lucia - Huaycan.
Lima 20217

1. Determinar el nivel de
conocimiento frente a la
automedicacion con
corticoides en los pacientes
que acuden a la farmacia
Santa Lucia - Huaycan. Lima
2021.

No aplica

2. (Cual
conocimiento sobre el uso de los
corticoides en los pacientes que
acuden a la farmacia Santa Lucia
- Huaycan. Lima 2021?

sera el nivel de

2. Determinar el nivel de
conocimiento sobre el uso de
los corticoides en los
pacientes que acuden a la
farmacia Santa Lucia -
Huaycan. Lima 2021.

No aplica

3. (Cual sera el nivel de
conocimiento sobre los efectos
secundarios de los corticoides en
los pacientes que acuden a la
farmacia Santa Lucia - Huaycan.
Lima 2021?

3. Determinar el nivel de
conocimiento
efectos secundarios de los
corticoides en los pacientes
que acuden a la farmacia
Santa Lucia - Huaycan. Lima
2021

sobre los

No aplica

4. ;Cual sera la actitud frente a
la automedicacion con
corticoides en los pacientes que
acuden a la farmacia Santa Lucia
- Huaycan. Lima 2021?

4. Identificar la actitud frente
a la automedicaciéon con
corticoides en los pacientes
que acuden a la farmacia
Santa Lucia - Huaycan. Lima
2021.

No aplica

5. (Cual sera la frecuencia frente
a la automedicacion  con
corticoides en los pacientes que

5. Identificar la frecuencia
frente a la automedicacion con
corticoides en los pacientes

No aplica

La poblacion estard conformada

por: 384 pacientes que
asistieron a la farmacia Santa
Lucia de Huaycan en el
transcurso de un mes para
automedicarse con corticoides.
La muestra ha utilizar es toda la

poblacion.

El muestreo es no probabilistico
, no se escoje a la muestra de

forma aleatoria
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acuden a la farmacia Santa Lucia
- Huaycan. Lima 2021?

que acuden a la farmacia
Santa Lucia - Huaycan. Lima
2021.

6. (Cual sera la predisposicion
frente a la automedicacion con
corticoides en los pacientes que
acuden a la farmacia Santa Lucia
- Huaycan. Lima 2021?

6. Identificar la predisposicion
frente a la automedicacion con
corticoides en los pacientes
que acuden a la farmacia
Santa Lucia - Huaycan. Lima
2021.

No aplica

Anexo 2: Recoleccion de datos

Instrucciones: El cuestionario es de forma anénima, marcar con un aspa (X) la respuesta

que usted crea que es la correcta.
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DATOS DEMOGRAFICOS:

1. Sexo de paciente:

Femenino ( ) Masculino ()
2. Edad del paciente afios
3. Grado de instruccion:

Primaria ( ) Secundaria( ) Superior ( ) Ninguno ( )

DATOS DE ESTUDIO:

NIVEL DE CONOCIMENTO

1.

(Qué es para usted la automedicacion?
A) Uso de medicamento por iniciativa propia
B) Uso de medicamento por recomendacion de otra persona

C) Uso de un medicamento recetado por un medico

(En qué caso se usan los corticoides?
A) Fiebre
B) Malestar general

C) Antiinflamatorios de vias respiratorias

(Qué son los efectos adversos?

A) Son efectos no deseados causados por los medicamentos

B) Son los efectos no intencionados de un medicamento cuando se administra en
dosis normales

C) Son efectos deseados causados por los medicamentos

(Qué efecto adverso por automedicacion podria ocasionar el uso prolongado de la
dexametasona?

A) Dolor de cabeza

B) Retencion de liquido / cara inchada

C) Baja defensa
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5. ¢La administracion de corticoides por via topica que reaccion adversa podria

ocasionar?

A) Lesiones rojas en la piel

B) Dolor en la zona afectada

C) Heridas rojas en la piel

ACTITUD

Siempre

@

Casi siempre

(0))

A veces

(&)

Casi

nunca

(C))

Nunca

(©))

(Con que frecuencia usted se

automedica con corticoides?

(Si usted presenta escaldadura tomaria la
decision por cuenta propia de
administrarse un corticoide por via

topica?

(Si usted presenta inflamacion de las
amigdalas  tomaria la decision por
cuenta propia de administrarse un

corticoide por via oral?

Fuente: propio
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Anexo 3: Validez del instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: “NIVEL DE CONOCIMIENTO Y ACTITUD FRENTE A LA AUTOMEDICACION CON
CORTICOIDES EN LOS PACIENTES QUE ACUDEN A LA FARMACIA SANTA LUCIA- HUAYCAN. LIMA 20217

N® DIMENSIONES [ items Pertinencia’ |Relevancia® | Claridad? Sugerencias

VARIABLE 1: Nivel de conocimiento frente a la
automedicacion con corticoides

DIMENSION 1: Conceptos sobre la automedicacion de
corticoide

1 [Definicion de la sutomedicacién con corticoides X X X

[DIMENSION 2: Conocimuento acerca del uso de los corticoides | 51 | No 51 No Si | No

1 [Para qué tipo de enfermedades se usan los corticoides X X X

DIMENSION 3: Conocimiento sobre los efectos
secundanos de los corticoides

1 [Conceptos sobre efectos adversos de corticoides X X X

[

[Vias de adnumstracion de los corticoides con efectos adversos| X X X

[VARIABLE I: Actitud frente a la automedicacion con corticorde

DIMENSION 1: Fraecuencia de la antomedicacion con
corticoides

1 [Cantidad de veces que los pacientes se automedican con
lcorticoides en los Gltimos meses X X X

IDINENSION 2: Frecuencia de la auntomedicacion con coricoides | Si | No i No Si | No

[DIMERSION I: Frecuencia de [z sutomedicacion con coricolde: | S5 | Ne g No | &i | Ne

1 osicion de automedicacion de corticoides por via topica

2 ’Fredisponia.n de automedicacion de corticoides por via oral

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: ESTEVES PAIRAZAMAN AMBROCIO TEODORO.

DNI: ...... 17846910,

Especialidad del validador: BIOLOGIA CELULAR ¥ MOLECULAR.

}
‘Pertinencia: £l it=m cormesponde 2l concepto tedrico formulado. - (’ = {?.
*Relevancia: El item es apropiade pars representar 2l componente o f 9,b_":,:.,’-:: /7 B
dimansidn especifica dal constructo I =
iClaridad: Se entiznds sin dificultad alguna = enuncizdo del izem, 25 conciso, Firma del Experto Informante
exacto y directo

Nota: Suficienciz, se dice suficiencia cuande los frems plantsados son sufidentss
para medir |z dimensian

vesneenn 3L De Marzo del 2021....
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: “NIVEL DE CONOCIMIENTO ¥ ACTITUD FRENTE A LA AUTOMEDICACION CON
CORTICOIDES EN LOS PACIENTES QUE ACUDEN A LA FARMACIA SANTA LUCIA- HUAYCAN. LIMA 20217

N® DIMENSIONES | items [Pertinencia® | Relevancia® Claridad? Sugerencias
VARIABLE 1: Nivel de conocimiento frente a la
automedicacion con corticoides
DIMENSION 1: Conceptos sobre la automedicacion de
- plos Si| No | Si |Ne |Si| Ne
corticoide
1 [Definicion de la automedicacién con corticoides X X X
IDIMENSION 2: Conccimento acerca del uso de los corficoides | 51 No Si No 51 No
1 |Para que tipo de enfermedades se usan los corticoides X X X
D]I\[E_\:E_i[DZ\' 3: Col%ocl:mjeuro sobre los efectos si No si No si No
secundanios de los corticoides
1 |Conceptos sobre efectos adversos de corticaides X X X
2 [Vias de admunistracion de los corticoides con efectos adversos| X X X
[VARTABLE I: Actitud frente a la sutomedicacion con corticoids
DIMENSION 1: Frecuencia de la automedicacion con _ _ . _
. S| Ne Si Neo 51 | Ne
corticoides
1 |Canfidad de veces que los pacientes se automedican con
jcorticoides en los (ltimos mesas X X X
IDIAENSION 2: Frecusncia de la automedicacion con corticoides | S No Si No Si No
1 osicion de automedicacion de corficoides por via topica
2 ’i’redisponian de automedicacion de corticoides por via oral

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia en la aplicacién del instrumento de recoleccién de datos

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Federico Martin Malpartida Quispe

DNi: 09957334

Especialidad del validador: Doctor en Salud. Salud Publica

*pertinencia: £l item corresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componentes o
dimensidn especifica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensidn

No aplicable [ ]

28 de marzo de 2021

Fit del Experto Informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: “NIVEL DE CONOCIMIENTO Y ACTITUD FRENTE A LA AUTOMEDICACION CON
CORTICOIDES EN LOS PACIENTES QUE ACUDEN A LA FARMACIA SANTA LUCIA- HUAYCAN. LIMA 20217

N® DIMENSIONES / items [Pertinencial [Relevancia’ | Claridad® Sugerencias

VARIABLE 1: Nivel de conocimiento frente a la
automedicacion con corticoides

DIMENSION 1: Conceptos sobre la automedicacidn de
corticoide

1 |Definicion de la automedicacion con corticoides X X X

IDIMENSION It Conocimients acerca del uso de los corticoides | §i No 51 No 51 No

1 [Para qué tipo de enfermedades se usan los corticoides X X X

DIMENSION 3: Conocinuento sobre los efectos
secundarios de los corticoides
1 |Conceptos sobre efectos adversos de corticoides X X X

[

[Wias de adnunistracion de los corticoides con efectos adversos| X X X

[VARIABLE I1: Actitud frente a la automedicacion con corticoide

DIMENSION 1: Frecuencia de la automedicacion con
corticoides

1 [Cantidad de veces que los pacientes se automedican con
lcorticoides en los Altimos meses X X X

F}[\]INSIO_\' 1: Frecuencia de la automedicacion con coricordes | Si | No Si No Si | Ne

1 disposicion de automedicacion de corticoides por via topica

2 Fredispom’an de automedscacion de corticoides por via oral

Observaciones (precisar si hay suficiencia): PRESENTA SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [x ] Aplicable después de corregir[ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: ...LEON APAC GABRIEL ENRIQUE.
DNI: ...07492254...

Especialidad del validador: ..METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION, ESTADISTICA..

*pertinencia: El item cormesponde al concepto tedrico formulado.

?Relevancia: El item es apropiado para represantar al componente o 16 de.. ABRIL. del 2021,
dimensidn especifica del constructo

Itlaridad: e entiende sin dificultad alguna el enunciado del tem, es conciso,

exactoy directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencla cuando los items planteados son suficientas

ara medir la dimensidn
" Firma del Experto Informante
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Anexo 4: Confiabilidad del instrumento

Variable 1: Conocimiento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach
basada en
elementos

estandarizados

N de elementos

,788

,790

Variable 2: Actitud

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach
basada en
elementos

estandarizados

N de elementos

,790

,791

50



Anexo 5: Aprobacién del Comité de Etica

Eﬁhﬁ COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA

INVESTIGACION
Universidad
Norbert Wiener
Lima, 14 de junio de 2021
Investigadoria):

Tafur Carranza, Fatricia Elizabeth
Carhuaricra Silverio, Gabriela Noemi
Exp. N* 656-2021

Cordiales saludos, en conformidad con el proyecto presentade al Comité Institucional de
Etica para la investigacion de la Universidad Privada Norbert Wiener, titulado: “Nivel de
conocimiento v actitud frente a la automedicacion con corticeides en los pacientes
que acuden a la farmacia Santa Lucia- Heayedn. Lima 20217, V01 ¢ cual tiene como
investigadores principales a Tafur Carranza, Patricia Elizabeth v Carhuoaricra
Kilverio, Gabriela Noemi.

Al respecto s informa lo siguiente:

El Comité Institweional de Etica para la investigacidn de la Universidad Privada
Maorbert Wicner, en sesidn virtual ha acordado la APROBACION DEL PROYECTO de
investigacion, para lo cual se indica lo siguiente:

1. La wigencia de esta aprobacitn es de un afio a partir de la emision de este
documento,

2. Toda enmienda o adenda que requiera ¢l Protocolo debe ser presentado al
CIEl v no podra implementarla sin la debida aprobacion.

3. Debe presentar (0 informe de avance cumplidos los 6 meses v el informe final
debe ser presentado al afio de aprobacion.

4. Los tramites para su renovacion deberan imiciarse 30 dias antes de su
vencimiento juntamente con el informe de avance correspondiente.

Sin otro particular, guedo de Ud.,

Atentamente

) .
&) ==

b

Yenny Marisol Bellido Fuentes
Presidenta del CIEL- UPNW
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Anexo 6: Formato de consentimento informado

PARTICIPAR EN EL PROYECTO DE INVESTIGACION

Este documento de consentimiento informado tiene informacion que lo ayudard a decidirsi
desea participar en este estudio de investigacion en salud: “NIVEL DE
CONOCIMIENTO Y ACTITUD FRENTE A LA AUTOMEDICACION CON
CORTICOIDES EN LOS PACIENTES QUE ACUDEN A LA FARMACIA SANTA
LUCIA- HUAYCAN. LIMA 2021”. Antes de tomar la decision de participar o no, debe
conocer y entender cada uno de las siguientes preguntas , darse el tiempo necesario y leer
con paciencia la informacion brindada en las lineas de abajo, si persisten sus dudas,
comuniquese con las investigadoras. No debe dar su consentimiento hasta que comprenda

toda la informacion y resuelva sus dudas respecto a la encuesta.

Titulo del proyecto: “Nivel de conocimiento y actitud frente a la automedicacion con

corticoides en los pacientes que acuden a la farmacia Santa Lucia- Huaycan. Lima 2021

Nombre del investigador principal:
e Tafur Carranza Patricia Elizabeth

e Carhuaricra Silverio Gabriela Noemi

Propésito del estudio: Educar a los pacientes sobre el nivel conocimiento y actitud
frente a la automedicacion con corticoides.

Participantes: Los pacientes

Participacion: Farmacia Santa Lucia

Participacion voluntaria: Si

Beneficios por participar: Conocer acerca del tema y apoyar a los
tesistas.

Inconvenientes y riesgos: Ninguno

Costo por participar: Ninguno

Remuneracién por participar:Ninguno

Confidencialidad: Alta

Renuncia: No

Consultas posteriores: Ninguna
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Contacto con el Comité de Etica: Si usted tuviese preguntas sobres sus derechos como
voluntario o si considera que sus derechos han sido vulnerados en el estudio, puede dirigirse
ala Dra.: Yenni Bellido Fuentes, correo electronico: jennys_irQhotmail.com, teléfono celular:
947452286, Presidente del Comité de Etica de la Universidad Norbet Wiener, ubicada en la
Avenida Arequipa 440 Lima- Pert (Vicerrectorado de Investigacion, teléfono +5117065555
anexo 3236).
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DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he leido y comprendido la informacion proporcionada, se me ofrecio la
oportunidad de hacer preguntas y responderlas satisfactoriamente, no he percibido coaccion
ni he sido influido indebidamente a participar o continuar participando en el estudio y que
final mente el hecho de responder la encuesta expresa mi aceptacion a participar
voluntariamente en el estudio. En merito a ello proporciono la informacién siguiente:

DNI: Y3 \e1\e 18
\ BAM Pres sScto Muvllo
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Anexo 7: Carta de aprobacion de la institucién para la recoleccion de los datos

Huayean, 15 de abril del 2021

Dr. Marciso Enrigue Ledn Soria

Decano de la Facultad de Farmacia v
Bioguimica de la Universidad Privada
Morbert Wiener,

Presente:;
De mi mayor conskderacidn:

Yo, Magali Charita Urcubuaranga Balbin , representante legal v duciia de la
Farmacia “Santa Lucia™ , con RUC: 10402859615 | mediante la presente carta autorizo a
las esiudiantes | Tafur Carranza Patricia Elizabeth , Carhuaricra Silverio Gabriela
MNoemi de la casa de estudios de quien usted representa , micie el provects de investigacion
con la recoleccion de datos mediante ung ENCUESTA del proyvecto e titulacion  “*NIVEL
DE CONOCIMIENTO ¥ ACTITUD FRENTE A LA AUTOMEDICACION CON
CORTICOIDES EN LOS PACIENTES QUE ACUDEN A LA FARMACIA SANTA
LUCIA- HUAYCAN. LIMA 20217

Sin otro particular me despido de usted ¥ dejo constancia del compromiso de brindale toda
la informacion que requiera.

Adentamente

.ml.""‘ LAl
COLER 1o

Magali Charita Urcuhuaranga Balbin
DIz 40285961

Represéntate Legal uimico Farmacéutico
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Anexo 8: Informe del asesor de turnitin

Nivel de conocimiento y actitud frente a la automedicacion con
corticoides en los pacientes que acuden a la farmacia Santa
Lucia- Huaycan. Lima 2021

MFORME DE ORIGRALIDAD

S 9y, Ox 3y

INDICE DE SIMILITUD FLIENTES DE INTERNET  PUBLMACIONES TRABA|DS DEL
ESTUDIANTE
FLUEMNTES FRIMARIAS
n repositorio.uwiener.edu.pe 2
Fuenta de Intermnet %

repositorio.urocosevelt.edu.pe 1 %

Fuente de Intermet

]

dspace.ucuenca.edu.ec 1 %

Fuente de Intermet

a

1library.co 1 %

Fuente de Intermet

B

Submitted to Universidad Wiener 1 %

Trabajo del espudiante

v

repositorio.unid.edu.pe 'l o%

Fuente de Intermet

www.repositorio.uma.edu.pe 1 %

Fuente de Intermet

[Ell
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