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RESUMEN

En el marco de la pandemia 2020 originada por el virus COVID-19 las de 183 paises
tuvieron que cerrar sus escuelas en todos los niveles académicos y tomar como Unica alternativa
la educacion a distancia, mediante herramientas electronicas que permitan la comunicacion
sincronica y asincronica como es el caso de los Smartphones. La presente investigacion aplicada,
utiliza el método hipotético deductivo, enfoque cuantitativo, un disefilo no experimental
correlacional, tuvo como objetivo principal determinar la influencia del uso pedagogico del
Smartphone en el rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria y media técnica, en
las Instituciones Educativas rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander,
Colombia, durante la pandemia 2020. Esta se llevd cabo mediante la aplicacion de la técnica de
encuesta para recolectar datos usando como instrumento un cuestionario de 24 preguntas en escala
Likert, adicionalmente se tomaran las calificaciones en cinco areas fundamentales de la poblacion
que son 5 instituciones educativas completas del municipio de Toledo, departamento Norte de
Santander. Los datos fueron procesados estadisticamente mediante el software SPSS V25,
permitiendo observar la influencia significativa que tiene el uso pedagogico del Smartphone en el
rendimiento académico y en la educacion virtual en instituciones educativas rurales en medio de

la pandemia 2020.

Palabras clave: Escuelas Rurales, Comunicacion Sincronica, Comunicacion asincronica,

Smartphone, Rendimiento Académico, Educacion Virtual.
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ABSTRACT

In the xivovenesxivoxiv the 2020 pandemic caused by the COVID-19 virus, schools in 183
countries had to close their schools at all academic levels and take distance education as the only
alternative, using electronic xivoven that allow synchronous and asynchronous communication, as
is the case of Smartphones. The present applied research, using the hypothetical deductive method,
quantitative approach, a non-experimental correlational design, had as main objective to determine
the influence of the pedagogical use of Smartphone in academic performance and virtual education
in secondary and technical middle school, in rural educational institutions in the municipality of
Toledo, department of Norte de Santander, Colombia, during the 2020 pandemic. This was carried
out through the application of the survey technique to collect data using as an instrument a
questionnaire of 24 questions in Likert scale, additionally the qualifications xivove be taken in five
fundamental xivoven of the population that are 5 complete educational institutions of the
municipality of Toledo, department Norte de Santander. The data were statistically processed
using SPSS V25 software, allowing to observe the significant influence that the pedagogical use
of the Smartphone has on academic performance and virtual education in rural educational

institutions in the midst of the 2020 pandemic.

Key words: Rural Schools, Synchronous Communication, Asynchronous Communication,

Smartphone, Academic Performance, Virtual Education.
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RESUMO

No contexto da pandemia de 2020 causada pelo virus COVID-19, as escolas de 183 paises
tiveram que fechar em todos os niveis académicos e a unica alternativa foi a educacao a distancia,
utilizando ferramentas eletronicas que permitem a comunicagdo sincrona e assincrona, como 0s
Smartphones. A presente pesquisa aplicada, utilizando o método dedutivo hipotético, abordagem
quantitativa, um desenho correlacional ndo experimental, teve como objetivo principal determinar
a influéncia do uso pedagdgico dos Smartphones no desempenho académico e na educagio virtual
em escolas secundarias e técnicas secundarias em instituicdes de ensino rural no municipio de
Toledo, departamento do Norte de Santander, Colombia, durante a pandemia de 2020. Isto foi
realizado através da aplicagdo da técnica de pesquisa para coletar dados usando como instrumento
um questionario de 24 perguntas na escala Likert, além disso, as qualificagdes serdo obtidas em
cinco areas-chave da populag@o que sdo 5 instituigdes educacionais completas no municipio de
Toledo, departamento do Norte de Santander. Os dados foram processados estatisticamente usando
o software SPSS V25, permitindo-nos observar a influéncia significativa que o uso pedagogico
dos smartphones tem no desempenho académico e na educagdo virtual em instituicdes

educacionais rurais no meio da pandemia de 2020.

Palavras-chave: Escolas rurais, Comunicacdo sincrona, Comunicac¢do assincrona, Smartphone,

Desempenho académico, Educacdo virtual.
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INTRODUCCION

El uso masivo del Smartphone se ha intensificado en los tltimos afos en todas las esferas
de la sociedad, particularmente por parte de los jovenes y de los nifios desde muy temprana edad,
asi como en los diferentes escenarios urbanos y rurales DANE (2018). En el aislamiento social
ocasionado por la pandemia Covid -19, cuando segin la UNESCO (2020) mas de 185 paises
cerraron sus escuelas y suspendieron clases presenciales en todos los niveles académicos en sus
territorios durante la mayor parte del afio 2020 y gran parte del 2021, permitiendo el u-learning, el
cual utiliza el Smartphone como principal mediador tecnologico, fuera una alternativa precisa para

suplir las necesidades educativas de los nifios y jovenes.

El presente documento del informe final de tesis se encuentra dividido en cinco capitulos

de la siguiente manera:

Capitulo 1 Se describen toda la realidad problematica que origino la investigacion.
Capitulo 2 Contiene las bases tedricas que fundamentaron la investigacion desde el inicio hasta
el final de la misma. Capitulo 3 Se traza la metodologia que condujo la investigacion con el
rigor cientifico que esta requirid en todas sus fases. Capitulo 4 En esta seccion se agrupan los
resultados obtenidos y la discusion de los mismos a la luz del fundamento teérico recopilado.
Capitulo 5 Aqui se establecen las conclusiones y recomendaciones después de realizado todo el

trabajo investigativo.

Posteriormente se enlistan las referencias bibliograficas consultadas y analizadas en
todas las fases de la investigacion, cerrando con los anexos que son necesarios para soportar de

manera practica la investigacion.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1.  Planteamiento del problema

Segun el informe internacional sobre la medicion de la sociedad de la informacion
publicado en el afio 2018 por la UNION INTERNACIONAL DE LAS
TELECOMUNICACIONES (ITU — Por su sigla en inglés), organismo adscrito a las Naciones
Unidas para las tecnologias de la informacion y la comunicacion — TIC se afirma que, a finales
del afio 2018, el 51,2% de las personas en el mundo estaban utilizando la Internet. A nivel
mundial las inscripciones de lineas telefonicas celulares superan la poblaciéon mundial, segun
este informe internacional hasta noviembre de 2018 por cada 100 habitantes del mundo habia

107 suscripciones de telefonia celular (ITU, 2018).

En las Américas seglin el mismo informe ITU, (2018) por cada 100 habitantes existen
109,7 lineas de telefonia movil de las cuales 94.9 tienen suscripcion activa a conectividad banda
ancha movil. A nivel de Colombia a la misma fecha, noviembre de 2018 de acuerdo al informe
de 1a ITU, (2018) se habian vendido mas de 64 millones de lineas celulares, lo que

proporcionaba el dato estadistico de 129,91 lineas de telefonia celular por cada 100 habitantes,
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evidenciando un gran aumento teniendo en cuenta que para el 2010 habia en Colombia 98,35

lineas de celular por cada 100 habitantes.

De acuerdo al organismo internacional estos datos tienden a seguir aumentado, gracias a
la disminucion del costo de compra o adquisicion de dispositivos moéviles con conectividad a
internet, asi como a la ampliacion de cobertura en sefal de telefonia celular, actualmente en
Colombia se cuenta en gran parte del territorio con acceso a la tecnologia celular 4G y segun la
ministra de las TIC, en Colombia el gobierno esta comprometido con ampliar la cobertura celular
a todos los rincones de Colombia y se contempla que en aproximadamente 5 afios se introduzcan

las redes celulares 5G (Enter.co, 2019).

Los nifios y jovenes colombianos no son la excepcion cuando de acceso a teléfonos
celulares conectados a internet se trata; en el ultimo estudio realizado por MinTIC (2015)
demuestra que alrededor del 52% de los jovenes entre los 12 y los 17 afios presentan algun grado
de ansiedad cuando no saben lo que esta pasando en la internet o si se encuentran desconectados,
el mismo estudio también evidencia que el 76% de los muchachos entre los 12 y los 17 afios

tiene teléfono propio con voz y datos moéviles.

Esto ha llevado a que se empiecen a promulgar proyectos de ley para prohibir el uso de
dispositivos moéviles en la escuela por nifios y jovenes menores de 14 afios. Esto abri6 el debate
nacional cuando se radico en este mismo afio en el congreso el proyecto de ley que prohibe el
uso en el colegio de dispositivos mdviles, encontrando respaldo por algunos sectores politicos
teniendo como referencia las medidas tomadas en Francia, y rechazo por algunos académicos de

la educacion, (Semana, 2019).
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Este debate se quedo en pausa cuando inicio la emergencia sanitaria ocasionada por la
pandemia 2020 en Colombia se empez6 a cambiar la perspectiva del uso del celular en la
educacion a distancia particularmente en las zonas rurales donde es escasa la presencia de
computadores en los hogares la cual es de 9.6% y en las cabeceras municipales y ciudades el
50.8% de los hogares tienen acceso a un computador, mientras que alrededor del 78.1% de los
colombianos tienen en su poder un Smartphone segiin DANE, (2018); sin embargo como lo
referencian Garcia y Kairuz, (2020) no tienen conectividad a internet todos los teléfonos
celulares, por lo que las empresas de telefonia movil mediante ASOMOVIL se comprometen a

tener cinco URLS de interés nacional con conexion gratuita a internet.

Es asi como en el momento en que se han cerrado las puertas de las aulas clase en los
colegios del municipio de Toledo, del departamento Norte de Santander, de Colombia y la
mayoria de paises del mundo (UNESCO 2020), cuando los Smartphones o teléfonos celulares
inteligentes ofrecen una alternativa para continuar los procesos de ensefianza aprendizaje en la
virtualidad desde las casas de cada uno de los estudiantes y docentes (Vilamajor y Esteve, 2016)
Particularmente en las instituciones educativas rurales del municipio de Toledo, departamento
Norte de Santander, Colombia, donde en las familias los nifios y jovenes no cuentan con un
computador para sus actividades académicas, pero si tienen acceso a un Smartphone conectado a
aplicaciones moviles o plataformas digitales que permiten la visualizacion de videos explicativos
como el YouTube (Franchi, 2020), asi como la comunicacion e intercambio de archivos
sincrénica y asincronicamente como lo es particularmente el WhatsApp (Vilches y Reche, 2019),
de la misma manera la plataforma Google Meet que permite reuniones sincronicas (Roig-Vila et

al., 2021) mediante el uso de computadoras y Smartphones.
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Es aqui cuando el uso pedagogico de los smartphones puede tener consecuencias muy
positivas en el rendimiento académico y la educacion virtual que hoy se debe abordar en medio
de la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia Covid-19 durante las tres Gltimas cuartas

partes del afio 2020.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general

(Cual es la influencia del uso pedagogico del Smartphone en el rendimiento académico y
la educacion virtual en secundaria, en las Instituciones educativas rurales del municipio de

Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020?

1.2.2 Problemas especificos

(1) ¢(Cual es la influencia del Acceso al Smartphone por los docentes y estudiantes en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones
educativas rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia,
durante la pandemia 2020?

(i) ¢Cual es la influencia de las opciones de uso didactico que ofrece el Smartphone en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones
educativas rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia,

durante la pandemia 2020?
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1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Determinar la influencia del uso pedagogico del Smartphone en el rendimiento académico
y la educacion virtual en secundaria, en las Instituciones educativas rurales del municipio de

Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020.

1.3.2 Objetivos especificos

(i) Determinar la influencia del Acceso al Smartphone por los docentes y estudiantes en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones educativas
rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la
pandemia 2020.

(i1) Determinar la influencia de las opciones de uso didactico que ofrece el smartphone en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones educativas
rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la

pandemia 2020

1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Justificacion teérica

La presente investigacion doctoral esta fundamentada tedricamente en el enfoque
conectivista, el cual basa su concepto en la capacidad creativa de la mente humana para adquirir
conocimiento mediante aprendizaje adaptable al contexto circundante (Siemens y Conole, 2011).
El conectivismo no es una idea que naci6 de la nada debido a que sus origenes mas fuertes estan
en las ideas de la psicologia y la pedagogia desde autores como Bruner, (1966); Ausubel, (1964);

Piaget, (1954); Vygotsky, (1932); entre otros autores que han inspirado el enfoque conectivista,
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que tiene como su mayor exponente a Siemens (2005) cuando lo propone como una teoria de
aprendizaje en red aprovechando las tecnologias emergentes que permitian las conexiones

remotas a través de la Internet.

Sin embargo, Downs, (2005) desarrollo la idea de integrar la naciente web 2.0 a la
ensefianza originando el llamado e-learning 2.0, modalidad que dio paso por sus limitaciones en
movilidad al Mobile learning, modalidad que permitirian un aprendizaje mas ubicuo y adaptable
no solamente a la movilidad de las personas, sino que como lo expresaran Kakihara y Sorensen,

(2002) se adapta muy bien a la interaccion de las mismas.

Es entonces cuando el concepto de Mobile learning empieza a ganar espacio y
particularmente hoy cuando se ha llamado al aislamiento social por la pandemia Covid -19 y
segun la UNESCO, (2020%) muchos paises cerraron sus escuelas y suspendieron clases
presenciales en todo su territorio en todos los ambitos académicos por la emergencia sanitaria sin
embargo debian seguir garantizando el derecho a la educacion de los nifios y 226venes. En
Colombia para mitigar los efectos colaterales en la emergencia sanitaria en la educacion
particularmente en los nifios y jovenes mas pobres desde el MINTIC, (2020) han habilitado la
navegacion movil gratis, pues no consumiran datos moéviles para usuarios de telefonia movil en
planes prepago y pospago en el portal “Colombia aprende” donde se cuenta con mas de 80.000
contenidos educativos digitales entre otras medidas de llevar a los hogares de estratos sociales

mas bajos conectividad de banda ancha a muy bajo costo.

Es por lo anterior la pertinencia de la presente investigacion para conocer la influencia del
uso didactico de los smartphones en el rendimiento académico y la educacion virtual en las casas

de los estudiantes particularmente de las sedes rurales del municipio de Toledo, Norte de Santander
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donde se pueden visualizar las grandes brechas sociales en el acceso a la tecnologia por parte de

los nifios y jovenes respecto a las cabeceras municipales como lo establecio el DANE, (2018).

1.4.2 Justificacion metodologica

Con la presente investigacion se abordo la influencia que ejerce el uso del Smartphone
conectado a internet como herramienta didactica y pedagdgica en el rendimiento académico en la
modalidad de educacion virtual desde las casas que se ha tenido que adoptar en la mayoria de
instituciones educativas por la coyuntura de la pandemia ocasionada por el virus Covid-19. Esta
investigacion es muy pertinente ya que en Colombia se estaba legislando para prohibir el uso del
Smartphone en las instituciones educativas por considerarlos un distractor, cuando hoy son una
herramienta fundamental particularmente en las instituciones educativas que tienen estudiantes
provenientes de poblacion rural dispersa y que no cuentan con la disponibilidad de computadores
portatiles o de escritorio, mas por el contrario si tienen acceso a un teléfono inteligente con
posibilidades de conectividad a internet mediante datos méviles o conexiones de banda ancha

compartidas entre varios usuarios. (DANE, 2018).

1.4.3 Justificacion practica

Esta investigacion es muy oportuna y relevante, ya que en la actualidad la mayoria de los
estudiantes mayores de 12 afos y aun menores tienen acceso directo a un dispositivo movil
particularmente teléfono inteligente con conectividad a Internet. Ante esta situacion
presuntivamente se ha tenido la concepcion a nivel mayoritario por docentes y padres de familia
que el porte de estos dispositivos afectaba negativamente el rendimiento académico de los
estudiantes, por lo que se ha venido prohibiendo el uso dentro y fuera de las instituciones
educativas de los Smartphones en los nifios y jovenes mayores de 12 afios y menores de 18 afios

de edad.
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Con la presente investigacion se determin6 la influencia real del uso pedagdgico por
parte de los docentes y los estudiantes de los dispositivos moéviles en el rendimiento académico
de los estudiantes en los grados Sexto a Undécimo de cinco (5) Instituciones Educativas rurales
del municipio de Toledo, Norte de Santander Colombia en medio de medio de la pandemia
originada por el Covid-19, desde la perspectiva de los docentes que en su mayoria estaban
reacios al uso de estos dispositivos como mediadores de procesos de ensefianza aprendizaje en

los periodos antes de la pandemia 2020.

Adicionalmente esta investigacion adquiere gran relevancia, debido a que ha sido
focalizada en un entorno rural en el que las limitaciones de conectividad e infraestructura
tecnolodgica afectaran pero no impedira el acceso personalizado e individualizado de los nifios y
jovenes a estos dispositivos moviles, que bien orientado su uso como herramienta pedagogica en
nuestros procesos de ensefianza aprendizaje es muy conveniente para disminuir la brecha educativa

que actualmente tienen las instituciones educativas rurales frente a las urbanas.

1.4.4 Justificacion epistemoldgica

De acuerdo a lo establecido por Bernal (2010) la epistemologia invita a reflexionar sobre
las ciencias a nivel general y en el contexto de cada disciplina en particular, las cuales son
indispensables para todas las personas especialmente para las que trabajan en la academia y
profesionales quienes deben ser capaces de opinar de manera critica y reflexiva sobre los
diferentes eventos que diariamente enfrentan. La presente investigacion tiene como punto de
partida epistemologica el paradigma positivista debido a su enfoque netamente cuantitativo, ya
que permitira comprobar las hipotesis (Arispe ef al. 2020), a partir de los datos obtenidos

mediante procesos y herramientas estadisticas (Ramos, 2017).
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Con \la presente \investigaci(’)n se aporta informacion trascendental a los trabajos que en
este aspecto se han venido realizando a nivel nacional e internacional, en la formacion docente a
nivel de pregrado y postgrado para que se incluyan en los planes de estudio y herramientas
didacticas el potencial uso pedagogico que los dispositivos como los Smartphones ofrecer al
quehacer académico no solo en la educacion superior y universitaria sino practicamente en todos
los niveles educativos desde la educacion inicial, ya que los niflos después de los tres afios de
edad manejan con mucha destreza estos dispositivos; de acuerdo a lo anterior la presente
investigacion presenta epistemoldgicamente un enfoque empirico-analitico por su caracter

explicativo de la correlacion existente entre las variables a estudiar (Parra, 2005).

1.5 Limitaciones de la investigacion

El tiempo fue una limitante establecida para cada una de las etapas de la investigacion
que deben irse ejecutando de acuerdo al cronograma académico establecido en la universidad, ya
que la investigacion se llevo a cabo al momento de ir desarrollando los modulos académicos que
profundizan en investigacion. El tiempo en el que se desarrollo la investigacion fue en parte del
afio 2020 y otra parte del afio 2021, lo que puedo resultar un poco limitado para la recoleccion y
organizacion de los datos obtenidos, teniendo en cuenta las dificultades sociales que ha
ocasionado la emergencia sanitaria provocada por la pandemia Covid-19, sin embargo, para la
aplicacion de instrumentos se utilizaran las herramientas virtuales disponibles para agilizar este

procedimiento.
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Los recursos humanos que acompafiaron al investigador son los miembros de la
comunidad educativa de cada Institucion Educativa particularmente los docentes y directivos
docentes, los cuales en cierto sentido estan limitados por la ubicacion geografica debido a la
ubicacion dispersa de las instituciones educativas en todo el municipio de Toledo, Norte de
Santander, Colombia. En cuanto a los recursos econémicos son siempre un factor limitante de
cualquier trabajo de investigacion y ellos limitan los demas recursos que se puedan utilizar como
es el caso de la infraestructura tecnologica y logistica para la redaccion, ejecucion, analisis,
publicacion y sustentacion de la presente investigacion. En la presente investigacion por ser de
caracter académico o requisito para optar un grado académico los recursos econémicos

requeridos han sido financiados en su totalidad por el investigador.

La poblacion contexto de la presente investigacion fueron los docentes de educacion
basica secundaria y media técnica de las cinco instituciones educativas rurales del municipio de
Toledo, Norte de Santander, Colombia. Los cuales son profesionales de la educacion y en su
mayoria tienen estudios de post grado a nivel de especializacion, adicionalmente algunos son
mayores de 45 afios de edad lo que podria ocasionar indisponibilidad o predisposicion para la
aplicacion del instrumento de recoleccion de datos. En cuanto al acceso a conectividad a internet
se han presentado algunas dificultades por el trafico masivo de las redes, asi como por la
ubicacion rural es complicado hacer reparaciones in situ de las redes de telecomunicaciones al
momento de suceder algun problema fisico debido a la emergencia sanitaria que se esta

atravesando a nivel nacional.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes Nacionales

Renteria y Ayala, (2017) en su investigacion que tuvo como objetivo principal
“determinar la influencia ejercida mediante el uso diddctico de los dispositivos moviles en el
aprendizaje de las matemdticas en los estudiantes del ultimo grado de la educacion media
técnica de la Institucion Educativa Tricentenario del municipio de Medellin — Colombia.” Este
trabajo fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y de disefio preexperimental, y como
instrumentos de recoleccion de datos se utilizaron cuestionarios y la observacion directa. De
acuerdo al trabajo realizado por Renteria y Ayala, (2017) se pudo concluir que el uso didéctico
de los dispositivos moviles influyd muy positivamente en el aprendizaje del area de matematicas
en los estudiantes de grado undécimo, evidenciando progresos en los procesos de aprendizaje de
conceptos, aplicacion de los mismos y en la parte actitudinal hacia la asignatura por parte de los

estudiantes.
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Trujillo, (2017) en su investigacion doctoral se propuso como objetivo general
“determinar en qué medida la ubicuidad escolar del Programa Educacion Digital para Todos
influye en el rendimiento académico de los estudiantes de grado noveno de las instituciones
educativas oficiales de la ciudad de Santiago de Cali.” Esta investigacion fue de enfoque
cuantitativo y de disefio cuasi experimental; se clasifico en la linea de Tecnologia Pedagogica y
se tipifico como aplicada, explicativa y de corte longitudinal. La poblacion objeto de estudio
fueron los estudiantes del grado noveno de educacion basica secundaria de todos los colegios
oficiales de la ciudad de Cali de donde se tomé una muestra no probabilistica de por

conveniencia 817 estudiantes.

Los instrumentos utilizados fueron encuestas aplicadas a los estudiantes y los datos de las
pruebas censales que aplica el Estado Colombiano mediante el Instituto Colombiano de Fomento
a la Educacion Superior — ICFES. Trujillo, (2017) concluye que la ubicuidad de la conectividad a
internet favorece significativamente el rendimiento académico de los estudiantes y en una de las
recomendaciones que aporta, expresa que el teléfono celular se puede utilizar como una muy

buena herramienta educativa y no en un problema como lo manifestaron algunos docentes.

Monroy, (2017) en su tesis doctoral se planted como objetivo general “establecer como
influye E-learning en el desempeiio académico de los estudiantes en las Universidades de
Boyaca y Santander, Colombia, aiio 2016”. La investigacion fue basica de enfoque cuantitativo
y se utiliz6 el método descriptivo correlacional; la muestra fue de 80 estudiantes 40 de la facultad
de ingenieria Universidad Pedagdgica y Tecnologica de Colombia de Tunja-Boyaca y 40
estudiantes de maestria en Gestion de la Tecnologia Educativa, de la Universidad de Santander.
El instrumento utilizado para la recoleccion de los datos fue la encuesta validada por un panel de

cuatro jueces expertos.
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La investigadora concluye que el e-learning es muy incidente en el rendimiento
académico de los estudiantes de pregrado y postgrado; sin embargo, Monroy, (2017) recomienda
mejorar las plataformas virtuales, asi como los dispositivos que permitan acceder a los
contenidos web 2.0, siendo los smartphones uno de esos principales dispositivos que permitan el

acceso a los contenidos virtuales.

Moreno y Carrefio, (2017) en su investigacion se trazaron como objetivo principal
“Determinar la relacion entre el uso tecnologia de informacion y comunicacion y el proceso de
aprendizaje en el grado cuarto del Colegio Almirante Padilla de Bogota, Colombia 2014”. En
esta investigacion basica con un enfoque cuantitativo de estudio de caso, de disefio no
experimental y nivel correlacional, aplicaron un cuestionario a una poblacion de 69 estudiantes
de grado 4 de basica primaria tomando como muestra 58 estudiantes. El instrumento fue
validado por dos jueces expertos y la confiabilidad se determin6 mediante el alfa de Cronbach
mediante el software SPSS v 21. Las investigadoras pudieron concluir que la mayoria de los
nifios de edades entre los 9 y 13 afios de estratos socioecondmicos bajos, mostraron un
desempeiio en sus aprendizajes frente a las TIC en el aula como optimo, resaltando la
significativa relacion de las TIC con los aprendizajes conceptual, procedimental y actitudinal en

los estudiantes antes mencionados.

Velazco, (2017) en su tesis doctoral se planted “determinar el grado de influencia del
diserio e implementacion de EVA de matematica en los estudiantes del grado sexto de
bachillerato de la institucion educativa técnica industrial Gerardo Valencia Cano, del distrito de
Buenaventura del departamento del Valle del Cauca.” Esta investigacion cuantitativa es de tipo
experimental, tomando como poblaciéon de estudio los 50 estudiantes de grado sexto de una

Institucion Educativa del municipio de Buenaventura, de esa poblacion se extrajo una muestra de
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20 estudiantes a quienes se les aplico una encuesta de opinion y dos evaluaciones un pretest y

otra postest.

Todos los instrumentos fueron validados por juicio de expertos y estadisticamente
evaluada su confiabilidad por el Alfa de Cronbach arrojando muy buenos resultados. El
investigador logro concluir que con la implementacion de EVA en matematicas se mejord muy
significativamente el desempefio académico, adicionalmente que estas herramientas motivan y
atraen a los estudiantes por que se hacen mas activos e involucrados en sus procesos de
aprendizaje, lo que muestra que en la educacion virtual se debe buscar elaborar entornos

atractivos y motivadores para los estudiantes indiferente a cualquier area del saber.

Palencia, (2018) en su tesis doctoral se planted como objetivo general “diseiiar un
modelo conceptual, teorico e instrumental como patron de aprendizaje emergente en el marco de
la educacion superior en Colombia”’; para lo cual planteo una investigacion con enfoque
cualitativo, de tipo documental con enfoque epistemoldogico hermenéutico, el método utilizado es

de teoria fundamentada con perspectiva hermenéutica.

La recoleccion de informacion se llevd a cabo mediante la indagacion de literatura
relacionada con el tema de estudio, utilizando el software Atlas Ti 7.0 para hacer el analisis de la
informacion recogida. Palencia, (2018) concluyo que ante la gran oferta de plataformas y
herramientas educativas virtuales las Instituciones deben hacer los arreglos necesarios para
optimizar su uso en los diferentes dispositivos tecnologicos; es aqui donde los dispositivos
moviles particularmente el smartphone por su portabilidad, ubicuidad y masificacion en su

adquisicion se convierte en una opcion muy apropiada para estos propoésitos educativos
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Arenas, (2018) en su tesis doctoral como objetivo general “Determinar como el uso de
las TIC en sus diferentes dimensiones contribuye a elevar la calidad educativa en la IE Santa
Maria Goretti de Bucaramanga, en el aiio 2017.” Utilizd en su investigacion el enfoque
cualitativo y se utiliza el método de analisis por semejanza. La recoleccion de datos se llevo a
cabo mediante el uso de instrumentos como: tarjetas de registro, entrevistas semiestructuradas,
taller reflexivo, Taller focalizado con docentes, Taller de socializacion con directivos padres y
docentes; siendo estos instrumentos validados por personas idoneas segun lo expresa Arenas,

(2018).

Dentro de las conclusiones que se obtienen de esta investigacion se evidencia que el
colegio invierte poco en infraestructura tecnologia para ser usada solamente dentro de la
institucion y los padres proponen el uso de dispositivos como los celulares, dispositivos que
pueden utilizar los estudiantes en el colegio y en sus casas, evidenciando se la negativa de los

docentes por considerarlo como elemento distractor.

Buelvas, (2018) en su tesis doctoral se plantedé como objetivo principal “comprobar la
relacion existente entre las estrategias de aprendizaje y el rendimiento académico en estudiantes
del ultimo grado de educacion basica secundaria de tres instituciones educativas del municipio
del Carmen de Bolivar.” La investigacion desarrollada tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo-correlacional; como instrumento de recoleccion de datos se utilizo el test ACRA y
las calificaciones obtenidas en las asignaturas de matematicas y lenguaje tomadas de los registros
del sistema académico de los colegios objeto de investigacion. Para hacer el analisis estadistico
se utilizaron correlaciones de Pearson a partir del alfa de Cronbach y la T de Student mediante el

Software SPSS.
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La investigacion permitio concluir sobre la estrecha relacion que tienen las estrategias de
aprendizaje de los estudiantes en el rendimiento académico particularmente de las areas de
espafiol y matematicas y planteo la creacion de estrategias que motiven a los estudiantes por
parte de los docentes para mejorar los resultados en el rendimiento académico, y es entonces

cuando el uso de estrategias mediadas por los smartphones adquiere relevancia.

Martin, (2019) se propuso en su tesis doctoral como objetivo general “‘fundamentar el
aprendizaje transdisciplinar de las ciencias matematicas mediado por realidad aumentada y su
incidencia en el desempeiio académico de los estudiantes de ingenieria en programas de
pregrado.” El método utilizado es una investigacion de enfoque mixto ya que la investigadora
planted una variable independiente cuantitativa y la dependiente de manera cualitativa,
clasificando su investigacion como cuasiexperimental — descriptiva. La muestra fueron 204
estudiantes de ingenieria de tres universidades de Bogota — Colombia, los cuales se organizaron
6 grupos 2 por cada universidad un grupo experimental y uno control. A todos se les aplicaron
cuatro instrumentos que fueron validados por tres expertos en matematicas, uno de los
instrumentos se aplico en la preprueba y los otros tres en la posprueba. Concluyendo que la
realidad aumentada facilita y motiva el aprendizaje de las matematicas, lo que se ve reflejado en
la mejora del rendimiento académico; sin embargo, la realidad aumentada se ve limitada por las
disposiciones de equipos en el laboratorio por lo que los dispositivos méviles constituyen una

herramienta didactica que minimiza esa limitacion.

Ortega, (2019) en su tesis doctoral se planted como objetivo general “determinar la
incidencia de una propuesta pedagogica basada en Ardora 8, para mejorar la convivencia como
factor clave en la calidad educativa de una institucion oficial de Floridablanca.” Esta

investigacion aplicada de enfoque cualitativo, se configurd dentro del tipo de investigacion-
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accion con una poblacion de 423 estudiantes de un colegio oficial de Floridablanca,
departamento de Santander; todos estos estudiantes hicieron parte de la muestra ya que se tomo

por conveniencia basados en unos criterios definidos de inclusion y exclusion.

Para la recoleccion de datos se aplicaron encuestas pretest y postest a los estudiantes, la
cual fue validada estadisticamente por el indice Alfa de Cronbach y por expertos en relacion a su
contenido con muy buenos resultados; se utilizaron ademas otros instrumentos de recoleccion de
datos como la observacion y taller investigativo. El investigador concluyo que con la
intervencion realizada mediante la implementacion de la propuesta interactiva con Ardora 8 los
estudiantes percibieron un ambiente escolar mas agradable y motivador debido a los contenidos
mas atractivos e interesantes para la formacion en valores, lo que se evidencio en la
transformacion del comportamiento de los estudiantes y mejora sustancias del clima escolar.
Esto nos revela que el uso de herramientas TIC como mediador pedagdgico mejora no solo el

rendimiento académico sino la convivencia escolar.

2.1.2 Antecedentes Internacionales

\Cabero et al. (2017) plantearon y ejecutaron un estudio investigativo con el fin de
“analizar la relacion que existe entre la utilizacion de objeto de realidad aumentada mediante el
uso de dispositivos moviles y el rendimiento de los estudiantes universitarios de la Universidad

de Sevilla Esparia”.

La investigacion es de enfoque cuantitativo de corte experimental mediante la aplicacion
de un pretest y un postest aplicados a dos grupos de estudiantes de segundo curso del grado de

pedagogia con un total de 148 participantes de los cuales el 24,34% eran hombres y el 75.76%
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restante eran mujeres; los instrumentos de recoleccion de datos fueron un a prueba de eleccion
multiple basada en el Instructional Material Motivational Survey (IMMS) que fue elaborado por
Keller, (2010), asi como un cuestionario elaborado “ad hoc” por lo investigadores basados en
otros elaborados en investigaciones anteriores y validada su confiabilidad mediante el alfa de
Cronbach arrojando indices por encima del 0,8 evidenciando un alto indice de confiabilidad. Los
investigadores concluyeron que los objetos de Realidad Aumentada mediados por dispositivos
moviles motivan a los estudiantes y mejoran el aprendizaje, asi como la adquisicion de

conocimientos en los estudiantes universitarios.\

Lagunes ef al. (2017) realizaron una investigacion que tuvo como proposito “determinar
si los estudiantes de una universidad colombiana y una mexicana tienen el equipo, la
disponibilidad de tiempo y la disposicion para el aprendizaje movil dentro de sus clases, y
contrastar los resultados entre ambas universidades”. En esta investigacion de enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo para recolectar los datos, elaboraron una encuesta que fue
validada por 10 expertos y aplicada la prueba estadistica de Alfa de Cronbach dio como
resultado un 90% de confiabilidad. La poblacion fueron estudiantes de administracion y de
sistemas de dos universidades publicas una colombiana y una mexicana con edades entre los 17
y 32 aflos, siendo alrededor de 65% mujeres y el resto de la poblacion varones. Se utilizo para
organizacion y analisis estadistico de los datos recolectados el software SPSS. De este estudio
los autores pudieron concluir que es factible y viable el uso de los dispositivos celulares en sus
clases, teniendo en cuenta que los estudiantes tienen los dispositivos y el tiempo necesarios para

ello.

Leon, (2017) en su tesis doctoral cuyo objetivo principal fue “verificar si el efecto que

tiene la Intervencion Diddctica basada en Aprendizaje Movil sobre los logros de los estudiantes
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de espariol como lengua extranjera”, referidos a su habilidad de interaccion oral, es tan positivo
como el efecto que tiene un ambiente de aprendizaje presencial y si es el caso comprobar si
algunas de sus estrategias de interaccion oral mejoran significativamente mediante el desarrollo

de esta intervencion didactica.

El enfoque de esta investigacion es mixto, cuasi experimental, el método utilizado es el
hipotético deductivo observacional, se tratd de una investigacion aplicada. La poblacion
estudiada fue conformada por un grupo de 44 estudiantes de noveno grado de educacion basica
secundaria, del colegio Hammarlunden, de Hammard, Suecia. Se aplicaron tres instrumentos un
cuestionario semiestructurado en linea (validado por expertos y pilotaje), una prueba de
expresion oral y una entrevista oral. Para la tabulacion y procesamiento de los datos cuantitativos
se utilizaron varias herramientas estadisticas entre las mas destacadas la ¢-student con el software
SPSS, el analisis de varianza ANOVA con el Statgraphics 2.6 y el coeficiente Cohen's, realizado

con Excel.

Con esta investigacion la autora concluyo la magnitud del potencial que tienen los
dispositivos moéviles en el aprendizaje de las lenguas extranjeras en estudiantes de basica
secundaria y resalto también como los dispositivos moviles son un factor personal a la vida
diaria de los nifios y jovenes en edad escolar, por lo que su integracion como herramienta

pedagogica se hace cada vez mas imperiosa e imprescindible.

Melo, (2017) en su tesis doctoral se planted como propdsito general, “comprobar que la
tasa de rendimiento de estudiantes matriculados en la materia ofimdtica se acrecienta al
implementar la metodologia de gamificacion en un entorno virtual de aprendizaje movil. ” Esta
investigacion presento un enfoque mixto de disefio experimental y se ha aplicado en la

Universidad Tecnoldgica Equinoccial de Ecuador, en el campus de la ciudad de Quito. Se aplico
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un cuestionario con respuestas cerradas validado por 14 expertos, los datos recolectados se han
procesado analiticamente con el software SPSS y los datos cualitativos se han procesado con la

plataforma WebQDA.

Con este trabajo se ha evidenciado el alto interés por parte de los estudiantes en el trabajo
académico cuando se utilizan estrategias didacticas diferentes a la tradicionales y mayormente
cuando se utilizan dispositivos como los teléfonos celulares lo que se refleja en la mejora

significativa del rendimiento académico de los estudiantes.

Poyatos, (2017) en su investigacion se propuso “determinar la influencia que tiene el uso
de dispositivos moviles en la resolucion de problemas de fisica en 103 estudiantes de 3°y 4°
Educacion Secundaria Obligatoria de un centro escolar de la Comunidad de Madrid, Espaiia.”
Esta investigacion de enfoque mixto, estuvo enmarcada dentro de la modalidad de investigacion-
accion, ya que se ha venido aplicando desde hace varios afios incorporando dispositivos méviles
en el aprendizaje, por lo que se constituye en un trabajo de caracter experimental. De esta
investigacion el autor concluye que los estudiantes que trabajaron con dispositivo movil

resolvieron mas rapido y mejor los problemas contextualizados, elabora e interpreta mejor los

graficos por lo que emiten mejores y mas eficaces conclusiones.

Pinos et al. (2018) en su investigacion cuyo propdsito fue “describir el uso compulsivo
del celular como distractor en el proceso de enseiianza aprendizaje.” El instrumento utilizado
para esta investigacion fue la encuesta, realizada a estudiantes de enfermeria en la Universidad
de Guayaquil, arrojando como resultado que alrededor del 86.4% de los estudiantes hace uso del
celular sin ninglin proposito académico; el 77,9% de los estudiantes reconoce una alta
dependencia de este dispositivo y el 50% de los estudiantes que a veces se distrae por el sonido

del celular en clase. Esta investigacion llama la atencion sobre el uso del teléfono celular sin



fines educativos y pone la discusion para que se emplee el celular como herramientas que

permitan la generacion de aprendizajes.

Seifert e al. (2019) en su investigacion se propusieron “desarrollar un cuestionario
fiable y valido para evaluar el aprendizaje a través del uso de dispositivos moviles basados en
las percepciones y actitudes de los estudiantes universitarios.” Este estudio se ejecuto en la
Universidad de Sevilla con estudiantes de todos los grupos de pedagogia con una muestra total

de 180 estudiantes.

El cuestionario se hizo con 40 items medidos a través de una escala de Likert de 5

categorias, los datos obtenidos fueron procesados mediante el software SPSS v 23, obteniendo
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un indice de validez y fiabilidad mediante el Alfa de Cronbach de 0,915 indicando su alta validez

y fiabilidad para medir las perspectivas y actitudes que los estudiantes universitarios tienen del

uso de dispositivos moviles en el aprendizaje; sin embargo los autores precisan en sus

conclusiones la importancia de que este mismo proceso se lleve a cabo con docentes para recoger

sus perspectivas y apreciaciones del uso de dispositivos moviles en los procesos educativos.

Vilches y Reche, (2019) en su investigacion se plantearon el “analizar y valorar de las
limitaciones que presenta la aplicacion WhatsApp para la facilitacion y control de actividades
académicas grupales colaborativas en la Universidad de Cordoba de Espaiia”. El estudio de
enfoque cuantitativo de tipo correlacional se llevd a cabo con una muestra de 1709 estudiantes
matriculados en el periodo 2015-2016 en las diferentes titulaciones de educacion, a quienes se
les aplico de forma autoadministrada un cuestionario de 17 preguntas para verificar las

limitaciones de la aplicacién movil WhatsApp.
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De acuerdo a los resultados se puede destacar que la aplicacion WhatsApp podria afectar
negativamente el ambiente grupal porque los mensajes confusos pueden ocasionar malentendidos
entre los miembros del grupo. Sin embargo, la estimacion de esta limitacion fue diferente en
funcion de la titulacion, la edad o el género. Por otro lado, la aplicacion también genera algunas
limitaciones para lograr acuerdos de manera virtual, porque es dificil lograr consensos por este

medio.

Mangisch, G. y Mangisch, M. (2020) en su investigacion tuvieron como propdsito
“indagar sobre el uso que les dan a los dispositivos moviles los alumnos y profesores de la
universidad, el contexto en que los enmarcan y las posibles acciones para un mayor
aprovechamiento de los mismos”. Esta investigacion de enfoque mixto y caracter descriptivo fue
ejecutada con directivos docentes y estudiantes de los niveles de pregrado, grado y postgrado en
las carreras de Derecho y Ciencias Sociales, Filosofia y Humanidades, Ciencias Econdmicas,
Ciencias Quimicas y Tecnologicas, Ciencias Médicas y Educacion, pertenecientes a la
Universidad Catolica de Cuyo, en Argentina, aplicando las técnicas de recoleccion de datos
siguientes: Encuestas a docentes y estudiantes, entrevistas, focus group y observacion directa de

algunas clases.

De esta manera los investigadores lograron concluir que los dispositivos méviles son tan,
importantes que las universidades ya no deberian pensar en tantos laboratorios de informatica
para permitir a docentes y estudiantes acceder a la informacion de la Internet. Lo que se debe
priorizar en sus planes de estudio seglin lo concluido por Mangisch, G. y Mangisch, M., (2020),
es el uso que se les debe dar a las nuevas tecnologias modviles en procesos de ensefianza

aprendizaje centrado en los estudiantes. Este trabajo investigativo evidencia una vez mas la
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efectividad de los dispositivos méviles como herramientas didacticas para fortalecer los procesos

de ensefianza aprendizaje en cualquier nivel académico.

Roig-Vila et al. (2021) en su investigacion se plantearon “identificar las necesidades de
comunicacion que el alumnado universitario ha tenido durante el periodo de docencia virtual en
el marco de la pandemia Covid-19 y comprobar si Google Meet ha sido capaz de satisfacerlas
en 52 estudiantes del Grado de Maestro en Educacion Primaria de la Universidad de Alicante.”
El estudio se abordé desde un enfoque mixto y para el procesamiento de los datos se emplearon
los programas SPSS v. 25 y el AQUAD 7, con los que se realizo un estudio descriptivo a nivel
cuantitativo y un analisis cualitativo de contenido respectivamente; utilizando como instrumento

principal una encuesta en escala Likert con dos preguntas abiertas, aplicandolo de manera virtual

mediante la herramienta formularios de Google.

De acuerdo a los resultados obtenidos de la investigacion en mencion se pudo concluir,
que aunque los docentes de la universidad mantuvieron la comunicacion audiovisual sincronica
con los estudiantes de acuerdo a las demandas de ellos mismos, no se evidencia mucha
satisfaccion por parte de estos ltimos; sin embargo en el caso particular de la aplicacion
Google-Meet aunque presentan cierta satisfaccion por las herramientas que esta permite,
presentaron algunas dificultades al momento de utilizarlo. Los investigadores concluyen que si
bien Google — Meet ofrece muy buenas herramientas utiles y valiosas en la educacion virtual
también se presentan ciertas dificultades por causa de problemas de conectividad, de
conocimientos y el retardo de la imagen y sonido, por lo que la universidad debe ajustar la
respuesta tecnologica a las necesidades de la educacion virtual en medio de la pandemia Covid -

19.



40

2.2 Bases tedricas de la investigacion

2.2.1 Uso pedagdgico del Smartphone

La tecnologia en plena sociedad del siglo XXI ha venido alcanzando espacio en las
diferentes esferas sociales desde las industrias, empresas, sector politico, los campos deportivos,
las expresiones culturales y sociales, la medicina (telemedicina), entre otros sectores de la
actividad humana. Asi mismo, la educacion no es ajena a la inmersion de herramientas
tecnoldgicas en los diferentes campos de accion y niveles académicos. El desarrollo tecnologico
y particularmente el de dispositivos moviles cada vez va en aumento a nivel mundial pues segiin
el ultimo informe de la ITU, (2019), el nimero de lineas celulares paso de estar en el afio 2005
en un 30-35% de la poblacion a estar en el afio 2019 en un 108%, es decir superando el nimero

de lineas de teléfono celular, al nimero de seres humanos en el mundo.

Hoy en dia desde los nifios mas pequefios antes de ingresar a la escuela ya saben
manipular dispositivos moviles con acceso a internet, donde tienen libre disposicion al mundo
infinito del conocimiento, que si no es encausado o dirigido adecuadamente puede tener
consecuencias dificiles y muy devastadoras en los nifios y jovenes de la sociedad actual. Es por
lo anterior que en el campo educativo la tecnologia movil ofrece un elevado numero de recursos
que usados de manera pedagdgica en los procesos de enseflanza aprendizaje pueden aportar muy
significativamente en la construccion y aplicacion de conocimientos en los diferentes niveles
educativos. Sin embargo, para que esta incursion positiva de la tecnologia movil en la educacion
sea exitosa, depende en gran medida como lo expresan Briede ez al. (2015), de la capacidad que
presenten los colegios y escuelas para integrar la tecnologia en el plan de estudios y crear
experiencias de aprendizaje personalizadas para cada estudiante transformando el aula en un

ambiente de aprendizaje colaborativo y cooperativo.
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2.2.1.1 Concepto e historia del Smartphone

El teléfono inteligente [Enfasis agregado] en ingles Smartphone es un dispositivo
electronico movil que hoy esta en las manos de nifios, jovenes y adultos de todo el mundo, tiene
multiples conceptos y definiciones; cada autor emite un concepto de acuerdo a su concepcion y
utilidad del momento, asi como su propia perspectiva de uso. Es asi que para Pei Zheng, (2006),
el smartphone es un dispositivo que integra servicios de telefonia inalambrica con servicios
informaticos ofrecidos por las computadoras conectadas a internet, sin embargo hoy como
usuarios de un smartphone podemos decir que este teléfono movil no solo sirve para hablar
desde cualquier parte del mundo para cualquier parte del mundo, mediante las redes de telefonia
celular; dado que permite la conectividad a la internet ha facilitado muchas formas de

comunicacion sincrénica y asincronica; la evolucion del Smartphone se evidencia en el grafico 1.

Figura 1
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2.2.1.2 Teorias que sustentan el uso pedagdgico del Smartphone
La presente investigacion tuvo sus fundamentos tedricos en el enfoque conectivista, el
cual basa su concepto en la capacidad creativa de la mente humana para adquirir conocimiento
mediante aprendizaje adaptable al contexto circundante (Siemens y Conole, 2011). La teoria del
conectivismo no es una idea que surgié sin fundamento epistemoldgico puesto que en sus
origenes mas fuertes estan en las ideas de la psicologia y la pedagogia desde autores como
Bruner, (1966); Ausubel, (1964); Piaget, (1954); Vygotsky, (1932), entre otros autores, quienes

con sus modelos constructivistas inspiraron el enfoque conectivista.

Este enfoque pedagogico tiene como su mayor exponente a Siemens, (2005) cuando lo
propone como una teoria de aprendizaje en red aprovechando las tecnologias emergentes que
permitian las conexiones remotas a través de la Internet, sin embargo Downs, (2005) desarrollo
la idea de integrar la naciente web 2.0 a la ensefianza originando el llamado e-learning 2.0,
modalidad que por sus limitaciones en movilidad y portabilidad debido a que las computadoras
asi fueran portatiles no facilitaban la movilidad del estudiante dio paso al Mobile learning,
modalidad que tiene como elemento principal los dispositivos moviles particularmente los
Smartphones; esta modalidad pedagdgica sustenta un aprendizaje centrado en el estudiante ya
que el mismo participa directa y activamente en la construccion su propio aprendizaje siendo
capaz de crear y compartir contenidos con otros aprendices, mediante el uso de sus dispositivos

moviles (Sanchez et al. 2019).

El conectivismo entonces dio inicio al e-learning que permitié mejorar el aprendizaje a

distancia tradicional al punto que integro de manera activa al estudiante en la construccion de sus
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propios aprendizajes, sin embargo la sociedad creciente y cada vez mas exigente de herramientas
que permitan una mayor ubicuidad y portabilidad de los aprendizajes encontrd en los
dispositivos moéviles esas alternativas que permitirian un aprendizaje mas continuo y adaptable
no solamente a la movilidad de las personas sino que como lo expresaran Kakihara y Sorensen,
(2002) se deben integrar tres aspectos fundamentales de la movilidad que son: el temporal, el
espacial y el contextual. Es entonces cuando el concepto de mobile-learning empieza a ganar
espacios originando el llamado ubiquitus-learning o aprendizaje ubicuo; el concepto del
aprendizaje ubicuo se ha venido estudiando y trabajando por multiples investigadores desde hace
ya varios afios Jones y Jo, (2004), construyendo modelos de aprendizaje personalizados y
ajustados a las necesidades de cada estudiante como fue el caso de Paramythis y Loidl-Reisinger,

(2004) como lo cita Velandia et al., (2017).

En los actuales tiempos de aislamiento social por la pandemia Covid -19 en los que segun
la UNESCO, (2020) aproximadamente 185 paises cerraron sus escuelas y suspendieron clases en
todo su territorio en todos los ambitos académicos por la emergencia sanitaria el u-learning usando
en su mayor parte el smartphone ha venido a ser la alternativa precisa para suplir las necesidades
educativas de los nifios y jovenes particularmente en las instituciones publicas ubicadas en los
entornos rurales de Colombia. Para mitigar los efectos colaterales en la emergencia sanitaria en la
educacion particularmente en los nifios y jovenes mas pobres a nivel urbano y rural MINTIC,
(2020) han habilitado la navegacion movil gratis, pues no consumiran datos moviles para usuarios
de telefonia movil en planes prepago y pospago en el portal “Colombia aprende” donde se cuenta
con mas de 80000 contenidos educativos digitales entre otras medidas de llevar a los hogares de

estratos sociales mas bajos conectividad de banda ancha a muy bajo costo.
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2.2.1.3 Dimensiones del Uso pedagogico del Smartphone
Para la presente investigacion se han planteado como dimensiones de la variable uso

pedagogico del smartphone las dos siguientes dimensiones:

(i) Acceso a Smartphone por los docentes y estudiantes.

Los docentes en su mayoria tienen acceso a un Smartphone conectado a internet
mediante datos moéviles o red wifi de banda ancha, salvo algunas excepciones de quienes laboran
en zonas rurales donde no hay cobertura de telefonia celular; sin embargo, en la mayoria de
centros educativos rurales en sus sedes principales presentan conectividad satelital, de no muy
buena calidad pero que es funcional. Como lo evidencio el DANE, (2018) el 58,3% de los
habitantes mayores de 5 afos de las zonas rurales tienen celular y de ese total de personas que
poseen celular el 53, 5% tiene smartphone, lo que muestra que la mayoria de los estudiantes
mayores de 12 afios (edad promedio de ingreso al grado sexto de basica secundaria) tienen la

posibilidad de acceder a un Smartphone con propdsitos educativos.

(ii) Opciones de uso didactico que ofrecen el Smartphone

En cuanto al uso didactico que se le puede dar al Smartphone dentro y fuera del aula de
clase hay muchisimas apreciaciones a favor del uso como mediador pedagogico de los cuales
destacan: Lagunes et al. (2017); Leon, (2017); Poyatos, (2017); Ramirez y Garcia, (2017); Silva
et al. (2017); Silva y Martinez, (2017); Palencia, (2018); Ortega, (2019); Salinas, (2019);
Mangisch, G. y Mangisch, M. (2020); entre otros autores, que argumentan que los dispositivos
moviles ofrecen muy buenas opciones como herramientas pedagdgicas aun sin conectarse a
internet todo el tiempo. Actualmente en la web existen multiples aplicaciones moviles educativas

que permiten a docentes y estudiantes fortalecer procesos de enseflanza aprendizaje. Es tanta la
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potencialidad educativa que ofrecen los smartphones que Ramirez y Garcia, (2017) argumentan
que hoy los dispositivos mdviles son una extension de los individuos; por lo tanto, se hace muy

imprescindible su uso como herramienta pedagogica.

Actualmente existen multiples aplicaciones de uso pedagdgico como las enumera
UNESCO, (2020) de acuerdo a la funcionalidad pedagdgica que tienen, por ejemplo: a.)
Aplicaciones para crear presentaciones como: Piktochart, Canva, Genially, Padlet, entre otras.
B.) Aplicaciones para crear juegos interactivos y cuestionarios: Kahoot, Educaplay, Quizz,
Socrative, entre otras. C.) herramientas para crear videos como: Powtoon, Studio youtube, etc.
D.) plataformas digitales para organizar reuniones y gestion de clases como: Google (Meet,
Jamboard, classroom, YouTube), WhatsApp, Zoom entre otras. Adicionalmente existen muchas
plataformas para que las instituciones educativas y docentes creen sus propios espacios virtuales
en los cuales estudiantes y docentes pueden desarrollar las clases y actividades académicas desde
la distancia social que ha obligado la pandemia mediante el uso de sus Smartphones y

computadoras.

2.2.2 Elrendimiento académico

Para reconocer el concepto de rendimiento académico se deberia dar un escrutada a la
teoria de la actividad, la cual tiene sus antecedentes en la filosofia alemana clasica,
particularmente en los escritos de Marx y Engels, asi como en la psicologia de enfoque
sociocultural de Vigotsky, como lo referencian Brazuelo y Gallego, (2012). En torno a esta teoria
sociologica, se podria apreciar el desarrollo humano como una construccion cultural dentro de un
sistema social estructurado, que se alcanza mediante de la realizacion de actividades sociales

compartidas y guiadas por la educacion; lo anteriormente dicho significa que se le da mucha
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importancia a la cultura y a la sociedad como factores determinantes en el proceso de desarrollo
personal. Es asi que, desde esta perspectiva socioldgica, la adquisicion de conocimientos esta
mediada por la aplicacion eficiente de herramientas pedagdgicas y didacticas, asi como el
desarrollo de esquemas mentales, que van mas alla de solamente una transmision de

conocimientos.

Esta orientacion pedagogica dimensiona las acciones de aprendizaje como actividades
sociales, aplicadas y compartidas que realiza determinada persona sobre un objeto particular,
todas motivadas por estimulos o necesidades para alcanzar metas claras y prestablecidas
Brazuelo y Gallego, (2012); dicho de otra forma el aprendizaje se piensa como una actividad
mediada, por herramientas que lo estimulan, y favorecen, entre las cuales en plena sociedad 3.0
estan en una plataforma bastante alta los dispositivos moviles conectados a la internet como es el

caso del Smartphone.

Desde otra perspectiva Edel, (2003) aborda el rendimiento académico como un
constructo que puede mostrar datos cuantitativos y cualitativos, mediante los cuales se acerca a
la realidad en cuanto a competencia, sapiencia, actitudes y valores que han sido alcanzados por el
estudiante durante todo su proceso de enseflanza aprendizaje en un determinado periodo de
tiempo. Desde una concepcion mas generalizada el rendimiento académico puede ser percibido
como la convergencia de un gran niimero de variables cualitativas y cuantitativas que se pueden

apifiar en dos grupos, las personales y contextuales (Pérez y Gallego, 2011).

Desde las variables personales es posible destacar la inteligencia, haciendo referencia a la
capacidad de almacenamiento de contenidos en la mente del estudiante que pueden los
conocimientos previos y las capacidades intelectuales del educando; los estilos de aprendizaje

particulares que presenta cada estudiante; asi como el género, la edad, el auto concepto y las
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metas de aprendizaje establecidas por el mismo; todas las anteriores pueden reconocerse como

variables personales que tienen alta incidencia en el rendimiento escolar.

En ese mismo orden de ideas las principales variables contextuales que podrian llegar ser
bastante influyentes o decisivas en el rendimiento académico destacadas por Pérez y Gallego,
(2011) son: el nivel socio-econémico y cultural de las familias, la apreciacion de la escuela como
institucion formativa o de educacion, los planes de estudio, los estrategias pedagogicas, las tareas
escolares, las perspectivas de los docentes y estudiantes, entre otras diversas citadas en la

literatura respectiva.

En resumen y de acuerdo a lo expuesto por Santos y Vallelado, (2013) se pueden
distinguir tres dimensiones del rendimiento académico diferenciadas entre ellas mismas y son: a)
el rendimiento conceptual o cognitivo, asociado a la evaluacion de los contenidos y conceptos
adquiridos por el estudiante; b) el rendimiento procedimental visto desde la capacidad del
estudiante analizar y resolver problemas relacionados con las diferentes materias de su plan de
estudios y por ultimo c) el rendimiento actitudinal que se refiere a las intervenciones del
estudiante en actividades voluntarias propuestas en el desarrollo de la asignatura evaluada.
Muchos autores estan de acuerdo en que la motivacion del alumno hacia el aprendizaje de
algunas asignaturas, asi como las estrategias de ensefianza-aprendizaje son factores altamente

definitivos del rendimiento académico.

2.2.2.1 Dimensiones de Rendimiento académico.
Las calificaciones definitivas de las diferentes asignaturas evidenciadas en los informes
académicos escolares, representan la manera mas comuinmente utilizada por los docentes para
evaluar rendimiento académico en cuanto cumplimiento de los objetivos de aprendizaje dentro del

salon de clases o como es el caso en la educacion virtual desde los hogares de los jovenes en el
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marco de la pandemia. (Lambating y Allen, 2002; citado por Caso y Hernandez, 2007). Es por lo
anteriormente expuesto que para la presente investigacion se han tomado cuatro (4) de las nueve
areas fundamentales establecidas en el articulo 23 de la ley 115 de 1994 del Ministerio de
Educacion Nacional, reglamentado por el articulo 2.3.3.1.6.1. del Decreto 1075 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Educativo en Colombia. Se escogieron como dimensiones
investigativas para la variable de rendimiento académico las calificaciones finales del afio 2020

de:

(i) Matematicas

(i1) Ciencias Naturales
(iii)Ciencias Sociales
(iv)Espafiol

(v) Ingles

Es importante aclarar que las areas enlistadas anteriormente son las que el estado a través
del Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior — ICFES, evalua mediante
pruebas de conocimiento en los grados Noveno de basica secundaria y Undécimo de media

técnica siendo requisito para ingresar a la educacion superior.

2.2.3 Educacion virtual en Instituciones Educativas Rurales
2.2.3.1 Concepto de educacion virtual
Los avances en el desarrollo de tecnologias para la informacion y la comunicacion-TIC
han permitido el surgimiento y fortalecimiento de modalidades de aprendizaje a distancia, sin la

limitacion del tiempo o del espacio, donde el docente puede interactuar directamente con los
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estudiantes de manera sincronica(en tiempo real) mediante reuniones online y videoconferencias
o asincronicamente mediante Plataformas LMS, e-mail, WhatsApp, Messenger (de forma
indiferida) y de la misma forma lo pueden hacer los mismos estudiantes entre si. En el MEN,
(2010) se define la educacion virtual como un proceso educativo que se lleva a cabo en un lugar
diferente al salon de clases, sin necesidad que el cuerpo del docente esté presente en el espacio

inmediato del cuerpo del estudiante, este proceso es realizado a través de la internet.

Desde una optica mas general, la educacion virtual va mas alla de ser una educacion
imaginaria como muchos piensan por no ser desarrollada dentro de un aula fisica, o que utilice
medios virtuales ya que en la educacion presencial también se pueden utilizar los mismos medios
tecnoldgicos, como lo expresa el MEN, (2010) la diferencia radica especialmente en la forma de
encontrarse el docente y los estudiantes, lo cual se puede hacer en cualquier lugar siempre y
cuando tengan acceso a internet ya que va estar disponible en todo momento, por lo tanto no se
limita aun ni por el tiempo. Por lo tanto, la educacion virtual necesita el compromiso de los
docentes para motivar, orientar, retroalimentar a los estudiantes y el compromiso de los

estudiantes para gestionar de manera auténoma su propio aprendizaje (Roig, 2016).

2.2.3.2 Realidad de la educacién virtual y rural en Colombia
La educacion virtual superior en Colombia ha venido en un aumento continuo,
particularmente desde el afio 2010 cuando en Colombia segtin el SNIES — MEN habian
matriculados en la educacion virtual 9.758 estudiantes, comparado al 2018 en el que se reportan
matriculas de 200.170 estudiantes en la educacion virtual; mientras que la matricula presencial y
a distancia tradicional ha venido descendiendo MEN (2018). Es muy bueno recordar que la

educacion virtual en Colombia inicio con la radiodifusion de contenidos o la llamada educacion



50

por radio, donde el instrumento mediador entre el docente y el estudiante era el radio que se tenia

en los hogares.

La primera universidad que inicio con la educacion virtual y a distancia de manera
exclusiva en el pais después de que se reglamentara la educacion virtual alrededor del afio de 1982,
fue la Unidad Universitaria del Sur (UNISUR) que después paso a ser la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD), quienes se dedicaron exclusivamente a la educacion a distancia

implementando la educacion virtual.

Con el paso del tiempo varias universidades del pais comenzaron a abrir programas a
distancia y virtuales a nivel de postgrado y pregrado (Yong et al. 2017), llegando hoy a alcanzar
un gran numero numero de instituciones de educacion superior en Colombia con educacion
virtual; sin embargo la educacion virtual no esta solamente en la educacion superior, en el
bachillerato hoy hay numerosas instituciones educativas que ofrecen basica primaria y
secundaria, asi como la media técnica de manera virtual, inicialmente estos programas era para
adultos, permitiéndoles validar en poco tiempo sus estudios, pero al dia de hoy existen Colegios

especializados en educacion virtual graduada para nifios y adolescentes.

En la ruralidad se observa una fractura tecnoldgica [énfasis agregado] como llaman Soto
y Molina, (2018) a la brecha en cuanto a dotacion tecnologica de las instituciones educativas, sin
embargo, el gobierno nacional ha creado programas flexibles para permitir que las personas del
campo rural accedan a los estudios de bésica y media técnica, sin embargo, la desercion es
bastante numerosa. Sin embargo, en el estudio realizado por Soto y Molina, (2018) se concluye
que las TIC tienen un papel fundamental en la educacion rural y no solamente en la escuela, ya
que se hace necesario resituarlas en todo el sector campesino para lograr que las estrategias

educativas estén disponibles a toda la comunidad siendo motores de desarrollo socio-educativo y



51

econdmico para el campo, particularmente en estos nuevos contextos dificiles que se han

generado por cuenta de la pandemia y emergencia sanitaria.

2.2.3.3 Dimensiones de la educacién virtual
De acuerdo a los lineamientos establecidos por el MEN, (2010) para la educacion virtual
se han caracterizado cuatro dimensiones fundamentales que permiten garantizar la calidad de

esta modalidad educativa, a saber:

(i) Dimension pedagégica: esta dimension es de acuerdo al MEN, (2010) se constituye
en la hoja de ruta de cualquier programa de educacion virtual, ya que aqui es donde se
articula al PEI de la institucion, para buscar responder a las necesidades educativas de
la comunidad. Dentro de la dimension pedagogica esta todo el andamiaje curricular,
como son los planes de estudio, la intensidad horaria (Tiempo de estudio real), las
estrategias metodologicas que permitan que el servicio educativo sea prestado
eficientemente.

(ii) Dimension comunicativa: el proceso educativo es en toda su expresion un proceso
comunicativo entre el docente y los estudiantes o viceversa, en la educacion virtual no
es diferente de la presencialidad; en los programas educativos virtuales la
comunicacion fluida entre docentes y estudiantes el llevado a cabo mediante el uso de
herramientas tecnologicas conectadas a internet, las cuales deben ser permitir que se
despierten las mismas emociones que sentirian si estuvieren en un aula fisica de
clases. MEN, (2010).

(iii)Dimension tecnolégica: como lo establece el MEN, (2010), aqui se hace referencia a
toda la infraestructura tecnoldgica que se requiere para que el proceso educativo pueda

llevarse a cabo completamente, los componentes tecnologicos mas importantes son los
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dispositivos o equipos tecnologicos ya sean computadoras o dispositivos moviles
como el Smartphone, que permitan la conectividad a internet; desde esta dimension
también se tienen en cuenta las redes de internet ya sean mediante datos moviles o
conexiones de banda ancha, que permitan la interaccion virtual de estudiantes y
docentes durante los encuentros sincronicos y asincronicos, asi como el acceso a todas
las actividades académicas planteadas en las aulas virtuales o sitios web.
(iv)Dimension Organizacional: desde esta dimension se observa como la organizacion
asume la educacion virtual desde lo administrativo, gestionando y propiciando los
recursos que hacen posible que el proceso educativo se pueda llevar a cabo. La
administracién como lo plantea MEN, (2010) es fundamental desde la planeacion,
oferta, ejecucion y evaluacion de los cursos virtuales, en vista que es desde la
administracion de la organizacion donde se promueve el trabajo articulando de los
equipos multidisciplinarios que coordinaran y evaluaran el curso, buscando mejorarlo

y proyectarlo en el tiempo.

2.2.4 Pandemia 2020 — Covid 19

Los primeros brotes del famoso virus Covid-19, tuvieron lugar a finales del mes de
diciembre del afio 2019 en la ciudad de Wuhan-China (Zhu et al., 2020) y que rapidamente se
extendio al resto del mundo; ocasion6 que muchos paises cerraran sus centros de ensefianza
publicos y privados, para contener el avance de esta pandemia segin los datos de la (UNESCO,

2020b).

El crecimiento exponencial que esta epidemia tuvo a nivel mundial se debe al aumento

en la movilidad internacional (Franchi, 2020), al punto que el primer caso reportado en Estados
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Unidos tuvo lugar el 20 de enero de 2020 (Holshue ef al., 2020); en Colombia fue reportada el 6
de marzo por el Ministro de Salud una mujer de 19 aflos de edad procedente de la ciudad de
Milan, Italia que dio positiva a las pruebas diagndsticas para el Covid-19 (Minsalud, 2020);
alcanzando a mediados de diciembre de 2020 un reporte a nivel mundial de 75°754.132
infectados de los cuales se han recuperado 53°134.181, han fallecido 1°676.320 y la fecha de
consulta el 18 de diciembre de 2020 continuaban activos con la enfermedad 20°943.631

(Worldometer, 2020).

La organizacion mundial de la salud llamo a la enfermedad infecciosa causada por un
virus del tipo coronavirus del sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV-2) como Covid-
19, dandolo a conocer el director en rueda de prensa el dia 11 de febrero (OMS, 2020%), y
posteriormente el director en rueda de prensa el 11 de marzo la calificé de pandemia (OMS,
2020b); esta pandemia ha venido afectando la salud, la economia y la educacion de la mayor

parte de los paises del mundo.
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Figura 2

Estructura teorica de la investigacion.

Uso pedagodgico del Smartphone
Lagunes et al. (2017), Ledn (2017), Ramirez & Garcia (2017), Palencia
18), Ortega (2019), Salinas (2019), Mangisch & Mangisch
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Nota: las formas se utilizan para resumir el marco teérico que fundamenta la
investigacion en todos sus apartados.

2.3 Formulacién de hipotesis
Epistemologicamente desde el paradigma positivista para la presente investigacion se

plantearon las siguientes hipotesis:
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2.3.1 Hipédtesis general
Existe influencia del uso pedagdgico del Smartphone, en el rendimiento académico y la
educacion virtual en secundaria, en las Instituciones educativas rurales del municipio de Toledo,

departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020.

Hipétesis nula la cual niega o es la antagonica de la anterior hipotesis.

No existe influencia del uso pedagégico del Smartphone, en el rendimiento académico y
la educacion virtual en secundaria, en las Instituciones educativas rurales del municipio de

Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020.

2.3.2 Hipétesis especificas

(1) Existe influencia del Acceso al Smartphone por los docentes y estudiantes en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones
educativas rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia,
durante la pandemia 2020.

(i1) Existe influencia de las opciones de uso didactico que ofrece el smartphone en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones
educativas rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia,

durante la pandemia 2020.



56

CAPITULO III: METODOLOGIA

3.1 Método de la investigacion
El método que se planted en la presente investigacion es el hipotético — deductivo
(Arispe et al. 2020) por el caracter practico que ostenta al indagar sobre el problema especifico
que ha suscitado del uso pedagogico de los smartphones en los procesos de ensefianza
aprendizaje. De acuerdo a lo planteado por Espinoza y Toscano, (2015) en la presente
investigacion se pretende combinar la reflexion de los docentes respecto al uso pedagogico que
hacen del Smartphone y la realidad que hoy se esta viviendo por causa de la pandemia en la cual

el smartphone se ha hecho indispensable en los procesos de ensefianza aprendizaje.

3.2 Enfoque investigativo
La presente investigacion presento un enfoque cuantitativo, debido a que como lo
establece Hernandez et al. (2014) parte de la observacion de un fendmeno especifico,
permitiendo estructural un método para medir las variables planteadas en un determinado
contexto, utilizando métodos estadisticos para la organizacion y analisis de los datos recogidos,
hasta llegar a unas conclusiones y recomendaciones que aporten informacion pertinente a la

solucion del problema observado.
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3.3 Tipo de investigacion
La investigacion de acuerdo a lo planteado por Espinoza y Toscano (2015) es
considerada de tipo aplicada al tratar de resolver de inmediato un problema practico, ya que su
proposito fundamental es indagar sobre las percepciones que tienen los docentes de la influencia
del uso pedagogico del Smartphone en el rendimiento académico y la educacion virtual en medio
de la pandemia 2020 en las instituciones educativas rurales del municipio de Toledo, Norte de

Santander.

3.4 Disefio de la investigacion
La investigacion se configurd con un disefio no experimental, transversal o transeccional
de nivel correlacional como describe Hernandez et. AL (2014) este tipo de disefio busca describir
las relaciones existentes entre un grupo de variables en un momento especifico. En este sentido
el presente estudio reflejo la relacion entre la variable independiente y las dos variables
dependientes planteadas en el contexto particular de la educacion rural en una parte de

Colombia, que puede ser muy equiparable en la mayor parte de la ruralidad colombiana.

3.5 Poblacion, muestra y muestreo
3.5.1 Poblacion
La poblacion o universo de la investigacion segin Hernandez et. AL (2014) estuvo
constituida por todos los casos que cumplieron con caracteristicas especificas. Para la
investigacion la poblacion fue constituida por 50 docentes que ensefian al menos una de las cinco
areas fundamentales y de mayor intensidad horaria en las instituciones educativas a saber:
Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Espafiol, Inglés y Matematicas, de basica secundaria y

media técnica en una de las 5 instituciones educativas rurales del municipio de Toledo,
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Departamento Norte de Santander, Colombia, las cuales son: Centro Educativo Rural La Capilla,
Centro Educativo Rural Santa Barbara, Institucion Educativa San Bernardo, Institucion

Educativa Samore y la Institucion Educativa Gibraltar.

3.5.2 Muestra

Para la determinacion de la muestra se observo como referente lo expresado por
Hernandez et al. (2014) cuando dice que todas las muestras deben ser representativas, las cuales
deben reflejar las condiciones de toda la poblacion para darle un mayor grado de seriedad a la
investigacion. En el caso particular de la presente investigacion se plantea una muestra no
probabilistica por conveniencia como lo establece Hernandez-Sampieri y Mendoza, (2018),
debido a que se tomaran todos los casos disponibles, permitiendo entonces que todos los
miembros de la poblacion puedan participar de la investigacion. En la tabla 1 se muestra el
numero de los docentes que participaran en la investigacion por institucion educativa para la

aplicacion de los instrumentos.

Tabla 1.

Docentes participantes por colegio.

Institucion educativa g(()’)l(l iggi?) Numero de docentes
CER La Capilla CLC 5
CER Santa Barbara CSB 2
LE. San Bernardo ISB 15
LE. Samore IES 14
LE. Gibraltar IEG 14

Total 50
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3.5.3 Muestreo

El muestreo que se aplico en la presente investigacion sera de tipo no probabilistico por
conveniencia, debido a que todos los miembros de la poblacion hacen parte de la muestra, como
lo refiere Hernandez-Sampieri y Mendoza, (2018) en los muestreos por conveniencia se toman
los casos de estudio disponibles y a los cuales se tiene acceso al momento de la realizacion de la
investigacion. En el caso particular de esta investigacion se tomaron todos los 50 docentes de
secundaria y media técnica de las Instituciones Educativas objeto de estudio, que cumplieron con

los requisitos que delimitaron la poblacion de estudio.

3.6 Variables y operacionalizacion

Operacionalizacion

La operacionalizacion de las variables en una investigacion hace referencia al paso de una
variable teorica hasta indicadores que se puedan medir y verificar mediante items concretos
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018). Para la investigacion se han planteado

operacionalmente las tres variables como se estructura en las siguientes tablas:



Variable 1 Independiente: Uso pedagogico del Smartphone
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Definicion operacional: Esta variable hace referencia al uso didactico del Smartphone que hacen los docentes para integrarlos en los procesos de

ensefianza aprendizaje, permitiendo asi la interaccion social del docente con los estudiantes y entre los mismos estudiantes. Para utilizar los

smartphones pedagogicamente el docente debe conocer la disponibilidad de equipos con los que cuentan los estudiantes y el mismo docente, asi

como las herramientas que ofrecen las diferentes aplicaciones. La anterior informacion se obtuvo mediante la aplicacion la técnica de encuesta a

través de un cuestionario a los docentes de las instituciones educativas completas y rurales del municipio de Toledo, Norte de Santander.

Tabla 2.
Operacionalizacion de la variable Uso pedagdgico del Smartphone
DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION ES.CALA VALORATIVA
(Niveles o rangos)
. SIEMPRE S =4
dAeccl:;SS(; :msci?:rll'ltgzlone conectado a internet por parte Intervalos CASISIEMPRE  (CS) = 3
- ALGUNAS VECES (AV) = 2
NUNCA N) =1
. . Intervalos SIEMPRE S) =4
Acceso a Smartphone conectado a internet por Acceso a Smartphone conectado a internet por parte CASISIEMPRE  (CS) = 3
parte de los docentes y estudiantes. de los docentes. ALGUNAS VECES (AV) = 2
NUNCA N =1
Intervalos SIEMPRE S) =4
Uso que le da el estudiante al Smartphone. CASISIEMPRE  (CS) = 3
ALGUNAS VECES (AV) = 2
NUNCA N) =1t
Intervalos SIEMPRE S =4
Aplicaciones y herramientas didacticas de internet. CASISIEMPRE (CS) =3
. i ALGUNAS VECES (AV) = 2
Opciones de uso didactico que ofrece el NUNCA (N) =1
Smartphone. Intervalos SIEMPRE S) =4

Uso didactico de las redes sociales

CASISIEMPRE  (CS) = 3
ALGUNAS VECES (AV) = 2
NUNCA N) =1




Variable 2 dependiente: Rendimiento académico

61

Definicion operacional: Esta variable hace referencia desempefio de los estudiantes como resultado de los procesos de ensefianza —

aprendizaje, por lo que se constituye en un juicio de valor que emiten los docentes para evaluar el esfuerzo de los estudiantes y de los

docentes. Para medir el rendimiento académico se revisaron las calificaciones emitidas por los docentes en cinco areas fundamentales

como son: Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias sociales, Espafiol E inglés.

Tabla 3.

Operacionalizacion de la variable Rendimiento académico

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION

ESCALA VALORATIVA
(Niveles o rangos)

Notas promedio obtenidas por los estudiantes
Rendimiento académico Matematicas de secundaria y media técnica, durante la Ordinal
pandemia (Periodos I, 111 y IV de 2020).

Notas promedio obtenidas por los estudiantes

Rendimiento académico Ciencias Naturales. — durante la pandemia (Periodos II, IIl y IV de Ordinal
2020).
Notas promedio obtenidas por los estudiantes

Rendimiento académico Ciencias Sociales durante la pandemia (Periodos 11, Il y IV de Ordinal
2020).

Notas promedio obtenidas por los estudiantes
Rendimiento académico Espaiiol durante la pandemia (Periodos II, Il y IV de Ordinal
2020).

Notas promedio obtenidas por los estudiantes
Rendimiento académico Ingles. durante la pandemia (Periodos I, Il y IV de Ordinal
2020).

De acuerdo a la escala de
valoracion nacional establecida
por el Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia en el
decreto 1290 de 2009:

(a) Desempefio superior
(4.5-5.0)

(b) Desempeiio alto
(4.0-4.49)

(c) Desempeiio basico
(3.0-3.99)

(d) Desempeilo bajo
(Menor de 3)
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Variable 3 dependiente: Educacion virtual

Definicion operacional: El ministerio de educacion de Colombia permite definir la educacion virtual como cualquier proceso
educativo que tenga lugar fuera del salon de clases fisico, sin necesidad de la presencia fisica de los estudiantes y docentes, siendo el
ciberespacio uno de las opciones mas utilizadas para sostener los encuentros educativos sincronicos o asincronicos. Para que se lleve a
cabo el proceso educativo en la modalidad virtual se deben abordar las cuatro dimensiones establecidas por el ministerio de educacion
nacional que son: la dimension pedagogica, dimension tecnologica, dimension organizativa y la dimension comunicativa. La
operacionalizacion de esta variable fue mediante la aplicacion de un cuestionario a los docentes donde se observo incidencia de la

variable independiente en la dependiente.
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Tabla 4.

Operacionalizacion de la variable educacion virtual

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION ESCALA VALORATIVA
(Niveles o rangos)

El docente utiliza el Smartphone como Intervalos

herramienta didéctica en la ensefianza.

Los estudiantes utilizan efectivamente el Intervalos

Dimension pedagogica Smartphone como mediador de los procesos de
aprendizaje.
El estudiante alcanza las competencias Intervalos

planteadas para el area.

Comunicacion sincrénica y asincronica entre Intervalos
docentes y estudiantes mediante el Smartphone.
Dimension comunicativa

Intercambio de material pedagdgico y trabajos Intervalos SIEMPRE () =4
académicos mediante el Smartphone. CASISIEMPRE  (CS) = 3
Los estudiantes pueden acceder a los Intervalos ALGUNAS VECES (AV) = 2
contenidos desde el Smartphone. NUNCA N =1

Dimension tecnologica Intervalos
Disposicion para los estudiantes de
conectividad a internet en su Smartphone.

Criterios y lineamientos institucionales respecto Intervalos
al uso pedagogico del Smartphone.

Promocion institucional del uso pedagogico del Intervalos

Dimension organizativa
g Smartphone.

Evaluacion institucional general del uso

pedagégico del Smartphone. Intervalos
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3.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos de en una investigacion, son los mismos instrumentos de
medicion que referencia Hernandez et al. (2014) como los recursos utilizados por el investigador
para recolectar la informacion que muestren el comportamiento de las variables que se han
planteado para la investigacion; estos instrumentos deben ser precisos y confiables, es decir que

al repetirlos en el mismo individuo deben producir los mismos resultados.

3.7.1 Técnica

Las técnicas en la investigacion cientifica se convierten en las maneras de caminar por
ese camino o método elegido para alcanzar los objetivos propuestos (Baena, 2017). Para el caso
particular de la presente investigacion se utilizo la técnica de encuesta para medir las variables
independiente rendimiento académico y la variable dependiente educacién virtual, la cual fue
aplicada a los docentes que cumplieron con los criterios establecidos en la poblacion de estudio,
donde se lograron medir los indicadores de comportamiento planteados. Adicionalmente se
aplico la técnica de observacion de resultados para evidenciar la variable dependiente
desempeiio académico en las cinco areas fundamentales que se describen en el apartado de

operacionalizacion de las variables.

3.7.2 Descripcion
Los instrumentos son esas herramientas de apoyo para que las técnicas elegidas en la
investigacion puedan alcanzar el objetivo propuesto dentro de la investigacion (Baena,
2017). En el caso de la presente investigacion se utilizaron como instrumentos de
recoleccion de datos se tomaron dos, a saber: un cuestionario y el promedio de las
calificaciones de Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Espaiiol, Inglés y Matematicas;

los cuales son descritos a continuacion.
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Instrumento: Cuestionario

El primer instrumento utilizado fue un cuestionario con 24 preguntas cerradas, en escala
Likert con 4 categorias de respuesta. Este cuestionario titulado Uso pedagogico del Smartphone
y la educacion virtual de las instituciones educativas rurales del municipio de Toledo, Norte
de Santander. Percepciones de los docentes. Fue aplicado a los docentes de las instituciones
educativas focalizadas en la poblacion y que cumplen con los requisitos que se hacen explicitos
en la caracterizacion de la poblacion. Mediante la aplicacion del instrumento en mencion se
pretende recoger datos que permitan obtener informacion del comportamiento de la variable
independiente Uso pedagoégico del Smartphone y la variable dependiente Educacion virtual.
El instrumento en mencion fue autoadministrado, debido a que se aplico en forma virtual a los
docentes mediante el uso de los formularios de la plataforma digital de Google, en el siguiente
enlace

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc8wSbg2Fyg6axoMHS51kS8wtwC1YGb7Ui5A0iN

0Oo0-m9tdwxgA/viewform?usp=sf link ; lo anterior se hizo teniendo en cuenta la situacion de

pandemia y la ubicacion geografica distante de los docentes respecto a cada una de las
instituciones educativas, debido a que muchos docentes son de otras ciudades y lugares

diferentes a la region de la institucion educativa en la que laboran.

El instrumento en mencion consto de tres partes, siendo la primera el consentimiento
informado, mediante el cual se le muestra al docente que participara de la investigacion el
proposito del instrumento, asi como las condiciones de libertad de participacion y el tratamiento
que se le dio a los datos por el suministrados. La segunda parte se constituyd de las instrucciones

de diligenciamiento, asi como de la informacion personal y general de la persona encuestada.
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Finalmente, la tercera parte contenia las preguntas que evaluaron el comportamiento de las
variables en estudio y los agradecimientos finales a cada uno de los docentes que participaron de
la aplicacion de la encuesta. Para visualizacion del instrumento nos remitimos al Anexo 2. A

continuacion, en la tabla 5 se observa la ficha técnica del instrumento.

Tabla 5.

Ficha técnica del instrumento de investigacion.

“Influencia del uso pedagégico del Smartphone en el rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en

Instituciones Educativas rurales colombi durante la Pandemia-2020.”
Metodp de” Hipotético deductivo
investigacion
Enfoque de la -
nioque de Cuantitativo
investigacion
Tipo de la -
podeta Basica
investigacion

Diseno de la

No experimental

investigacion
Nivel de la .
. P Correlacional
investigacion
L. 50 docentes de secundaria y media técnica de cinco instituciones educativas rurales oficiales del
Poblacion S
municipio de Toledo, Norte de Santander.
Muestra No probabilistica por conveniencia
Técnica de
L. Encuesta
recoleccion de datos
Confiabilidad: 0,823 parte 1, 0,828 parte 2
“Uso pedagogico del Smartphone y la educacion virtual de las instituciones educativas rurales del
Nombre del L . »
. municipio de Toledo, Norte de Santander. Percepciones de los docentes.
instrumento
Instrumento Cuestionario de 24 preguntas con respuestas en escala Lickert de 4 categorias, una opcion de respuesta.

Disefio del
instrumento

Forma de aplicacion

El presente instrumento fue adaptado de cinco instrumentos propuestos por Estrada (2014), Salcines &
Fernandez (2016), Brazuelo et. Al. (2017), Taquez et. Al (2017), Seifert et. Al (2019). Estos
instrumentos median el uso del Smartphone y dispositivos moviles en diferentes escenarios educativos
particularmente en ambientes universitarios; por lo anterior se hicieron algunas adaptaciones para
aplicarlo en basica secundaria y media técnica.

El cuestionario sera aplicado virtualmente mediante la plataforma digital formularios de Google, de
forma individual a cada docente. Siguiendo el enlace

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSc8wSbg2Fyg6axoMH5 1kS8wtwC1YGb7UiSA0iNOo-
m9tdwxgA/viewform?usp=sf link se encuentra el cuestionario, el cual esta compuesto por 3 partes;
siendo la primera el consentimiento informado, la segunda instrucciones e informacion general y la
tercera las preguntas y el agradecimiento.

Tle.mm ,de El tiempo maximo de aplicacion es de 10 minutos.
aplicacion

- La validez de contenido fue observada por 10 jueces expertos quienes la valoraron e hicieron
Caracteristicas . X L . .
generales sugerencias de mejora. La confiabilidad fue evaluada por el coeficiente alfa de Cronbach, mediante la

aplicacion de un pilotaje a 20 docentes que cumplan los criterios establecidos en la poblacion.
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3.7.3 Validacién del instrumento.

La validacion de los instrumentos es fundamental en cualquier investigacion, ya que
permite establecer si el instrumento permite recolectar informacion que permita dar respuesta a
los objetivos planteados, y de la misma manera hacer la comprobacion de las hipotesis
formuladas (Bernal, 2010). Este cuestionario que se viene referenciando se adapt6 de otros ya
trabajados y validados para evaluar el uso de dispositivos moéviles en diferentes escenarios
educativos propuestos por Estrada (2014), Salcines y Fernandez (2016), Brazuelo ef al. (2017),
Taquez et al. (2017), Seifert et al (2019). La validez del mismo fue estudiada y validada por un
panel de 10 jueces expertos, que poseen titulo de doctor en educacion o areas afines de la
educacion, validando asi el contenido del mismo mediante formato suministrado por la
Universidad los cuales se observan en el anexo 3. Esta validez de expertos fue mediante
opiniones y observaciones de contenido que se tuvieron muy en cuenta para mejorar el

cuestionario. Los expertos validadores fueron son nombrados en la tabla 6.

Tabla 6.

Expertos validadores

Juez Nombre y apellidos Concepto
1 Dr Erik Israel Ariza Roncancio Aplicable
2 Dra Francy Paola Basto Amado Aplicable
3 Dr Nerio José Ramirez Almarza Aplicable
4 Dra Carmen Liliana Castellano Aplicable
5 Dra Ana Carrero de Blanco Aplicable
6 Dra. Geidy Yaloha Castillo Alvarado Aplicable
7 Dra. Gladys Molina Aplicable
8 Dra. Lingyl Coromoto Fernandez Rivas Aplicable
9 Dra. Mercedes del Valle Exttingeltt de Rodriguez Aplicable

10 Dra. Patricia Margarita Morales Fuenmayor Aplicable
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3.7.4 Confiabilidad del instrumento

Existen varias maneras para determinar la confiabilidad de un instrumento de recoleccion
de datos, para evaluar la certeza de medicion de las variables. Todos los procedimientos o formas
utilizan coeficientes de fiabilidad que deben estar entre 0 y 1; siendo mas confiable el
instrumento cuando el valor del coeficiente de confiabilidad se acerque a 1; siendo asi el valor de
1 en este coeficiente indicador de perfeccion en el instrumento, reduciendo a 0% el error, lo cual
humanamente no es posible. Sin embargo, se debe buscar que los valores se aproximen a 1
cuanto mas sea posible, lo que le otorgara alta confiabilidad al instrumento (Hernandez-Sampieri
y Mendoza 2018). La fiabilidad para el cuestionario en mencion, se confirmé mediante la
aplicacion del estadistico alfa de Cronbach, después de aplicar el cuestionario en una prueba
piloto a 20 docentes que hacen parte de la muestra trabajada. Este coeficiente fue obtenido

mediante el uso del software IBM-SPSS V25 y se observa en la tabla 7

Tabla 7.

Indice de fiabilidad Instrumento

Parte del instrumento Alfa de Cronbach N de elementos
Parte 1 0,823 10
Parte 2 0,828 14

Instrumento : Observacion de resultados académicos.

Con la técnica de observacion de resultados, se evalud el comportamiento de la variable

dependiente Rendimiento Académico. Para dicho proceso de observacion se tomaron las
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calificaciones promedio de los estudiantes, las cuales son emitidas por los docentes participantes
que orientan en basica secundaria y media técnica las areas de Matematicas, Ciencias Naturales,
Ciencias Sociales, Espafiol e Inglés, en cada uno de los grados de sexto a undécimo durante el
periodo académico del afio 2020 comprendidos desde el mes de enero al mes de noviembre, en
cada una de las Instituciones focalizadas para el fin investigativo de la presente tesis. Estos datos
fueron suministrados por los Rectores de cada institucion educativa y han sido compilados en
una tabla adaptada de Chain ef al. (2003) para registrar los promedios, por las cinco areas, por

los cursos o grados en los cinco colegios. Ver tabla 6 y Anexo 2%

Tabla 8.

Registro de calificaciones

Colegio Grado Matematicas Naturales Sociales  Espafiol Ingles
. E. la Sexto 3,61 3,46 3,18 3,03 3,03
Capilla
1. E. San Undécimo 3,86 3,86 3,86 3,74 3,74
Bernardo

Nota: Adaptado de Chain et al. (2003)

Validez del instrumento.

La validez de las calificaciones esta establecida en el Sistema Institucional de
Evaluacion, establecido en cada institucion educativa de acuerdo con la normatividad vigente.
Este documento es elaborado, socializado, y aprobado por toda la comunidad educativa,
entiéndase comunidad educativa como los Directivos docentes, docentes, estudiantes y padres de
familia. Este proceso se complementa con la inscripcion y aprobacion del mismo en la secretaria
de educacion departamental, imprimiendo asi una validez solida que permite utilizar los datos de

calificaciones como instrumento de investigacion.
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Confiabilidad del instrumento

Los datos obtenidos por las calificaciones en las 5 areas fundamentales para el periodo de
tiempo que dure la emergencia sanitaria, han sido suministrados directamente de las instituciones
educativas lo que los hace altamente confiables, debido a que pueden ser verificados en los
archivos institucionales en cualquier momento que se requiera con previa autorizacion de los

directivos.

3.8 Procesamiento y analisis de datos

Para el procesamiento de los datos se ha utilizado el software Microsoft Word para el
procesamiento de los textos, Microsoft Excel para organizar la base de datos y el programa IBM
— SPSS v25 para el procesamiento y analisis estadistico de los datos. Posterior al procesamiento
estadistico de los datos se hicieron las respectivas interpretaciones de estos resultados,
permitiendo confrontar las hipotesis planteadas inicialmente, para establecer las conclusiones y
recomendaciones que sean pertinentes al propdsito de la investigacion. Para la confidencialidad
de los participantes, estos se han codificado con niimeros enteros y letras de acuerdo a la
institucion a la que pertenecen; a los presentes datos de identificacion solamente tuvo acceso el
investigador principal, quien es el directo responsable del tratamiento de los datos de los

docentes participantes en la investigacion.

3.9 Aspectos éticos

En los aspectos éticos la investigacion fue revisada y evaluada por el asesor designado
por la universidad. El texto de la investigacion ha sido sometido al software anti-plagio que tiene
la universidad que es el Programa TURNITIN®. Adicionalmente se contd la autorizacion de los
directivos de cada institucion educativa para la aplicacion de instrumentos, asi mismo se obtuvo

el consentimiento informado por parte de los docentes participantes de la investigacion. En



ultima instancia este documento y el proyecto inicial fueron evaluados y aprobados en todo su
rigor ético y cientifico por el comité de ética de la Universidad Norbert Wiener. Ver Anexos 3

Consentimiento Informado y 4 resolucion del comité de ética de la Universidad.
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CAPITULO IV PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1 Resultados

En esta seccion del presente informe se presentan los datos recogidos después de aplicar
la encuesta a los 50 docentes de las instituciones educativas rurales del municipio de Toledo,
departamento de Norte de Santander, Colombia a saber: L.E. La Capilla, I.E. San Bernardo, L.E.
Santa Barbara, L.E. Samore, y la LE. Gibraltar, asi como el promedio de calificaciones en las
areas Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Espafiol, Ingles; la anterior
informacion se organiza mediante graficos elaborados con el software Microsoft Excel y analisis

estadisticos realizados con el software IBM SPSS v 25 para hacer la prueba de hipotesis.

En la primera parte del cuestionario se recogieron datos personales como el género, nivel

académico, institucion educativa y afios de experiencia docente entre otras.
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Figura 3

Genero y grado académico de los docentes.
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La muestra estuvo compuesta por partes iguales de hombres y mujeres como se visualiza
en la figura 3, es decir 25 hombres y 25 mujeres. En cuanto a la formacion académica de los
hombres, 8 correspondiente al 16% tenian el grado de especialistas, 7 equivalente al 14% eran
magister y 10 que es el 20% de la muestra no tenian titulo de postgrado; por su parte las mujeres
15 es decir el 30% eran especialistas, 3 equivalente al 6% magister y 7 constituyendo el 14% de

la muestra no contaban con ningun tipo de educacion posgradual.

Figura 4

Institucion educativa y experiencia en afios de los docentes.
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Como se evidencia en la figura 4 donde se relaciona la participacion de los docentes por
Institucion Educativa, en la I. E. Gibraltar participaron 14 docentes equivalente al 28%, de los
cuales 13 tienen mas de 5 aflos de experiencia docente; en la I. E. la capilla de los 5 docentes
participantes que equivalen al 10%, todos tienen mas de 5 afios de experiencia docente; de los 14
docentes participantes de la I.LE. Samore que corresponden al 28%, solamente 1 tiene menos de 5
afios de experiencia docente; por su parte de los 15 docentes equivalente al 30% que participaron
por la L.E. San Bernardo, 4 presentan experiencia docente de menos de 5 afios; finalmente los 2
docentes equivalentes al 4% que participaron por la .LE Santa Barbara presentan experiencia

docente de mas de 5 afios.

4.1.1 Analisis descriptivo de los resultados

El analisis descriptivo de las variables de estudio: Uso pedagdgico del Smartphone,
Rendimiento académico y Educacion virtual, cada una con sus dimensiones correspondientes; se
realizo a través de escalas valorativas, las cuales se muestran en las siguientes tablas con los

niveles de medicion respectivos.

Escala valorativa de las variables.
En la siguiente tabla se detallan los niveles, los rangos y los puntajes tedricos de la
variable Uso pedagdgico del Smartphone la cual alcanza 37 puntos, en el caso de las

dimensiones, los puntajes tedricos se encuentran entre 9 y 19 puntos.
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Escala valorativa de la variable Uso pedagégico del Smartphone

Puntajes Niveles
Variable y dimensiones
Minimo  Maximo  Bajo Medio Alto
Uso pedagbgico del 20 37 2025 2631 32-37
Smartphone
Acceso al Smartphone 9 18 9-11 12-14 15-18
Uso didactico 9 19 9-12 13-16 17-19

A continuacion, en la tabla 10, se observan los puntajes teoricos, niveles y rangos de la

variable Rendimiento académico y las dimensiones varian entre 0 y 5 puntos.

Tabla 10.

Escala valorativa de la variable Rendimiento académico

Variable y Puntajes Niveles
dimensiones Minimo Méximo  Bajo Basico Alto Superior
Matematica 0 5 0-2 3 4 5
Ciencias naturales 0 5 0-2 3 4 5
Ciencias sociales 0 5 0-2 3 4 5
Espaiiol 0 5 0-2 3 4 5
Ingles 0 5 0-2 3 4 5
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A continuacion, en la tabla 11, se pueden ver los puntajes teoricos, niveles y rangos de la
variable Educacion virtual que alcanza un puntaje de 49, y las dimensiones varian entre 4 y 15

puntos.

Tabla 11.

Escala valorativa de la variable Educacion virtual

Puntajes Niveles

Variable y dimensiones

Minimo Maximo Bajo Medio Alto
Educacion virtual 27 49 27-34 35-42 43-49
Dimension pedagogica 6 12 6-7 8-9 10-12
Dimension 6 12 6-7 8-9 10-12
comunicativa.
Dimension tecnologica 8 14 8-9 10-11 12-14
Dimension organizativa 4 15 4-7 8-11 12-15

4.1.1.1 Analisis descriptivo de los resultados de la variable Uso pedagégico del Smartphone.
Tabla 12.

Niveles de distribucion de las dimensiones del Uso pedagogico del Smartphone.

Bajo Medio Alto Total
Dimensiones
n % n % n % n %
Acceso al
18.0 24 48.0 17 340 50 100.0
Smartphone
Uso

6 120 27 540 17 340 50 100.0
didactico
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Figura 5

Niveles de distribucion de las dimensiones del Uso pedagogico del Smartphone.
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En la tabla 12 y la figura 5, se observa que, del total de 50 docentes encuestados, 9 de
ellos que representan el 18,0% tienen un nivel bajo en la dimension acceso al smartphone; 24 de
los docentes encuestados que representan el 48,0% evidencian un nivel medio de acceso al

smartphone y 17 docentes que son el 34% tienen un nivel alto.

En cuanto la segunda dimension correspondiente al uso didactico del smartphone, 6 de
los docentes encuestados que representan el 12,0% tienen un nivel bajo; mientras que 27 de los
docentes encuestados que representan el 54,0% tienen un nivel medio en el uso del smartphone y

17 docentes que representan un 34,0% tienen un nivel alto.
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Tabla 13.

Niveles de distribucion del Uso pedagogico del Smartphone

Uso pedagogico del Smartphone

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 13 26,0
Medio 26 52,0
Validos
Alto 11 22,0
Total 50 100,0

Figura 6

Niveles de distribucion del Uso pedagogico del Smartphone.

Porcentaje

Uso pedagégico del Smartphone

En la tabla 13 y la figura 6, se evidencia que, del total de 50 docentes encuestados, 13 de
ellos que representan el 26,0% evidencian un nivel bajo en cuanto al uso pedagogico del
smartphone; mientras que 26 docentes encuestados que representan el 52,0% evidencian un nivel

medio y 11 docentes que representan el 22,0% tienen un nivel alto.
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4.1.1.2 Analisis descriptivo de los resultados del Rendimiento académico y sus dimensiones

Tabla 14.

Niveles de distribucion de las dimensiones del Rendimiento académico

Bajo Basico Alto Superior Total
Dimension
n % n % n % n % n %
Matematica 0 0.0 0 0.0 50 100.0 0 0.0 50 100.0
Ciencias 0 00 4 80 44 80 2 00 50 100.0
naturales
Ciencias 0 00 8 160 42 840 0 00 50 100.0
sociales
Espaiiol 0 0.0 14 28.0 36 72.0 0 0.0 50 100.0
Inglés 0 0.0 10 20.0 40 80.0 0 0.0 50 100.0
Figura 7
Niveles de distribucion de las dimensiones del Rendimiento académico.
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En la tabla 14 y la figura 7, se evidencia que, del total de 50 docentes, el 100% perciben

un nivel alto en matematica. En cuanto la segunda dimension referida a ciencias naturales, 4 que

representan el 8% perciben un nivel basico; 44 de los docentes que representan el 69,8%

perciben un nivel alto; mientras que 2 de los docentes que representan el 4,0% perciben un nivel

superior. Respecto a la tercera dimension referida a ciencias sociales, 8 docentes que representan
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el 16% perciben un nivel basico; 42 de los docentes que representan el 84% perciben un nivel
alto. En cuanto a la cuarta dimension, correspondiente a la asignatura de espafiol, 14 docentes
que representan el 28% perciben un nivel bésico; 36 de los docentes que representan el 72%
perciben un nivel alto. Referente a la dimension cinco, correspondiente a la asignatura de inglés,
10 docentes que representan el 20% perciben un nivel basico; mientras que 40 de los docentes

que representan el 80% perciben un nivel alto.

Tabla 15.

Niveles de distribucion del Rendimiento académico

Rendimiento académico

Nivel Frecuencia Porcentaje
Basico 6 12,0
Validos Alto 44 88,0
Total 50 100,0

Figura 8

Niveles de distribucion del Rendimiento académico.

Porcentaje
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En la tabla 15 y la figura 8, se evidencia que, del total de 50 docentes encuestados, 6 de
ellos que representan el 12% perciben un nivel basico de los estudiantes en cuanto al rendimiento

académico; mientras que el 44 restante que representan el 88% perciben un nivel alto.

4.1.1.3 Analisis descriptivo de los resultados de la variable Educacién virtual
Tabla 16.

Niveles de distribucion de las dimensiones de la Educacion virtual

Bajo Medio Alto Total
Dimension

n % n % n % n %
Dimension 10 %0 37 10 3 60 50  100.0
pedagogica
Dimension 10 %0 36 70 4 80 50 100.0
comunicativa
Dimensién O 00 31 60 19 380 50  100.0
tecnologica
Dimension 28 560 20 400 2 40 50 100.0
organizativa
Figura 9

Niveles de distribucion de las dimensiones de la educacion virtual.
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En la tabla 16 y la figura 9, se evidencia que, del total de 50 docentes encuestados, 10 de
ellos que representan el 20% evidencian un nivel bajo en la dimension pedagogica; 37 de los
encuestados que representan el 74% evidencian un nivel medio y 3 de los docentes encuestados
que representan el 6% evidencian un nivel alto referente a la dimension pedagogica de la
educacion virtual. En cuanto a la segunda dimension la comunicativa, 10 docentes que
representan el 20% tienen un nivel bajo; 36 de los encuestados que representan el 72%
evidencian un nivel medio; mientras que 4 de los encuestados que representan el 8% perciben un
nivel alto. En lo referente a la tercera dimension concerniente a la tecnoldgica, 31 docentes que
representan el 62% tienen un nivel medio; mientras que 19 de los encuestados que representan el

38% evidencian un nivel alto.

En lo que se refiere a la cuarta dimension sobre la organizacion, 28 docentes encuestados
que representan el 56% tienen un nivel bajo; 20 de los encuestados que representan el 40%
tienen un nivel medio; mientras que solo 2 de los encuestados que representan el 4% tienen un

nivel alto.

Tabla 17.

Niveles de distribucion de la Educacion virtual

Educacion virtual

Nivel Frecuencia Porcentaje %
Bajo 14 28,0
Medio 32 64,0
Validos
Alto 4 8,0

Total 50 100,0
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Figura 10

Niveles de distribucion de la Educacion virtual.
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En la tabla 17 y la figura 10, se evidencia que, del total de 50 docentes encuestados, 14
de ellos que representan el 28% evidencian un nivel bajo en cuanto a la educacion virtual;
mientras que 32 de los encuestados que representan el 64% tienen un nivel medio y 4 docentes

que representan el 8% evidencian alto nivel.

4.1.2 Prueba de hipétesis

Debido a que la investigacion es de nivel correlacional causal, no se hace necesaria la
prueba de normalidad. Para la prueba de hipotesis se aplico el coeficiente de determinacion para
saber que tanto influye la variable independiente sobre las variables dependientes. Para conocer

el porcentaje de influencia, se utilizo la prueba de Regresion Logistica Ordinal (RO).

Se consideraron los siguientes criterios para la toma de desiciones:

Nivel de confianza: 95%
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Margen de error: o = 0,05 (5%)

Regla de decision:

Sip > a — se acepta la hipdtesis nula Ho

Si p<a — se acepta la hipotesis alterna Ha

Nivel de significancia: a = 0,05 = 5%.

4.1.2.1 Prueba de hipotesis general.
Ha: Existe influencia del uso pedagdgico del Smartphone, en el rendimiento académico
y la educacion virtual en secundaria, en las Instituciones educativas rurales del municipio de

Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020.

Ho: No existe influencia del uso pedagdgico del Smartphone, en el rendimiento
académico y la educacion virtual en secundaria, en las Instituciones educativas rurales del

municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020

Tabla 18.

Prueba de hipétesis general

Informacion sobre el ajuste de los modelos

Modelo -2 log de la verosimilitud ~ Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion
208,882
Final 168,926 39,956 15 000

Funcidn de vinculo: Logit.
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Observando la tabla 18 se tiene que el valor de sig. = 0,000 < 0,05 por lo tanto se rechaza
la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir existe influencia del uso pedagdgico del
Smartphone, en el rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las
Instituciones educativas rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander,

Colombia, durante la pandemia 2020

Tabla 19.
Nivel de influencia del uso pedagdgico del smartphone en el rendimiento académico y la

educacion virtual en secundaria.

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell ,550
Nagelkerke ,553
McFadden ,145

Funcion de vinculo: Logit.

Analizando la tabla 19, se observa que el R? Nagelkerke indica que la variable uso
pedagogico del Smartphone influye en un 55,3% en el rendimiento académico y la educacion
virtual en secundaria en las instituciones educativas rurales del municipio de Toledo,

departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020.

4.1.2.2 Prueba de hipotesis especifica 1.
H1: Existe influencia del Acceso al Smartphone por los docentes y estudiantes en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones educativas del

municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020.
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Ho: No existe influencia del Acceso al Smartphone por los docentes y estudiantes en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones educativas del

municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020.

Tabla 20.

Prueba de hipdtesis especifica 1

Informacién sobre el ajuste de los modelos

Modelo -2logdela Chi-cuadrado Sig.
verosimilitud

Solo interseccion 180,587

Final 162,264 18,323 ,032

Funcion de vinculo: Logit.

Observando la tabla 20 se tiene que el valor de sig. = 0,032 < 0,05 por tanto se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir el acceso al smartphone por los docentes y
estudiantes influye en el rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las
instituciones educativas del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia,

durante la pandemia 2020.

Tabla 21.
Nivel de influencia del acceso al Smartphone por los docentes y estudiantes en el

rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria.

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell ,307
Nagelkerke ,308
McFadden ,067

Funcion de vinculo: Logit.
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Analizando la tabla 21, se observa que el R? Nagelkerke indica que el acceso al
smartphone por los docentes y estudiantes influye en un 30,8% en el rendimiento académico y la
educacion virtual en secundaria, en las instituciones educativas rurales del municipio de Toledo,

departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020.

4.1.2.3 Prueba de hipotesis especifica 2.

H2: Existe influencia de las opciones de uso didactico que ofrece el smartphone en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones educativas
rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la

pandemia 2020

Ho: No existe influencia de las opciones de uso didactico que ofrece el smartphone en el
rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones educativas
rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la

pandemia 2020.

Tabla 22.

Prueba de hipdétesis especifica 2

Informacién sobre el ajuste de los modelos

Modelo -2logdela Chi- gl Sig.
verosimilitud cuadrado

Solo interseccion 174,082

Final 145,021 29,061 10 ,001

Funcion de vinculo: Logit.
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Observando la tabla 22 se tiene que el valor de sig. = 0,001 < 0,05 por tanto se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir el las opciones de uso didactico que ofrece
el smartphone influyen en el rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las
instituciones educativas rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander,

Colombia, durante la pandemia 2020.

Tabla 23.
Nivel de influencia de las opciones de uso diddctico que ofrece el smartphone en el

rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell 441
Nagelkerke ,443
McFadden ,106

Funcién de vinculo: Logit.

Analizando la tabla 23, se observa que el R? Nagelkerke indica que las opciones de uso
didactico que ofrece el Smartphone influyen en un 44,3% en el rendimiento académico y la
educacion virtual en secundaria, en las instituciones educativas rurales del municipio de Toledo,

departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020.

4.2 Discusién de resultados
- De acuerdo a los resultados observados en el capitulo anterior de la presente
investigacion se deja ver el potencial que ofrece el Smartphone como instrumento pedagogico

para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de basica y media en instituciones
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educativas de caracter rural. Al hacer la correlacion entre la variable independiente Uso
pedagogico del Smartphone con las variables dependientes rendimiento académico y educacion
virtual se le otorga relevancia a la conclusion que Pinos ef al. (2018) propuso en su investigacion
cuando hacia el llamado a utilizar el Smartphone con fines educativos disminuyendo el mal uso
que los escolares hacen de este dispositivo, el cual aumenta su disponibilidad y accesibilidad en
los nifios y jovenes en edades escolares, aun en las zonas rurales de la geografia del municipio de

Toledo y muy posiblemente de la geografia nacional (DANE, 2018).

- Al evaluar la influencia que tiene el uso pedagdgico del Smartphone en el rendimiento
académico y la educacion virtual en medio de la pandemia en las instituciones educativas rurales
de basica secundaria y media técnica del municipio de Toledo, podemos afirmar con alta
precision que el uso pedagogico del Smartphone tiene una influencia muy significativa del 55,3
% en el rendimiento académico y la educacion virtual, confirmando lo que expresan Renteria y
Ayala, (2017) cuando afirman que el uso de los dispositivos méviles mejoran los aprendizajes en
su caso de las matematicas y en la presente investigacion se observa adicionalmente en las
asignaturas de ciencias naturales, ciencias sociales, espailol e inglés, en la educacion virtual o a
distancia a la que se vieron obligadas la mayor parte de las instituciones educativas a nivel

mundial por ocasion de la pandemia Covid-19 (UNESCO, 2020b).

- Observando los resultados cuando se evalua la dimension acceso al smartphone por los
docentes y estudiantes se puede observar con un alto grado de certeza una influencia significativa
de un 30,8 % de la misma, en el rendimiento académico y en la educacion virtual en medio de la
pandemia Covid-19; aunque esta influencia no es tan alta es muy positiva y evidencia al mismo
tiempo que muy probablemente no todos los docentes manejan adecuadamente estos dispositivos

por lo que en muchos casos no se sienten muy comodos utilizandolos como instrumentos
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pedagogicos en sus clases, asi como que algunos estudiantes se les presentan dificultades para
acceder a los dispositivos moviles conectados a internet. Este hallazgo contrasta con lo planteado
por Mangisch, G. y Mangisch, M., (2020), cuando plantean que se debe potencializar al maximo
el uso didactico a las nuevas y cada vez mas masificadas tecnologias moviles para fortalecer
procesos de ensefianza aprendizaje en todos los niveles académicos y esta labor les corresponde a

los directivos y docentes.

- En la prueba de la hipdtesis especifica N° 2 se evidencia con alta precision que existe
una influencia bastante significativa de las opciones de uso didactico que ofrece el Smartphone
en el rendimiento académico y la educacion virtual en medio de la pandemia 2020
particularmente en las instituciones educativas oficiales de basica secundaria y media de caracter
rural. Esta afirmacion es muy importante ya que amplia hacia las zonas rurales lo que Arenas,
(2018) encontrod en la aplicacion de su investigacion cuando los padres de estudiantes de una
institucion educativa urbana pedian que se potencializara el uso pedagogico y educativo de los
celulares, ya que son dispositivos que los estudiantes podian utilizar en el colegio y en sus casas.
Al observar los resultados obtenidos se fortalece la tesis de Ortega (2019), cuando afirma que el
uso pedagogico de herramientas TIC como los computadores y los celulares motiva el
aprendizaje en los estudiantes y mejora el clima escolar en las instituciones educativas,
proyectando asi el uso pedagdgico del Smartphone no solamente en medio de la pandemia, por el
contrario se debe potencializar su uso pedagdgico en todas las instituciones educativas en el
periodo post-pandemia, puesto que cada dia se masifica su adquisicion y si no se utiliza
adecuadamente en los procesos educativos en cualquier nivel académico, se puede convertir en
un obstaculo para alcanzar procesos de ensefianza aprendizaje efectivos en todos los niveles

académicos.
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CAPITULO V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones
De acuerdo a los hallazgos de la presente investigacion se ha podido llegar a las siguientes

conclusiones:

Primera

Se logro determinar cuantitativamente que la influencia del uso pedagogico del
Smartphone en el rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las
Instituciones educativas rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander,
Colombia, durante la pandemia 2020 fue muy significativa conun 55,3 %, lo que favorece el
buen uso del Smartphone con propositos educativos en las instituciones educativas oficiales de
caracter rural, lo que redundara en muy buenos resultados en cuanto rendimiento académico y las

posibilidades de educacion virtual en el periodo postpandemia.
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Segunda

Asi mismo con esta investigacion se logrd determinar con muy buena precision la
influencia que tiene el Acceso al Smartphone por los docentes y estudiantes en el rendimiento
académico y la educacion virtual en secundaria, en las instituciones educativas del municipio de
Toledo, departamento Norte de Santander, Colombia, durante la pandemia 2020, la cual es
significativa en un 30,8 %, de acuerdo al contexto rural en el que se desarrolld la investigacion,
evidencia de alguna manera la brecha tecnoldgica existente entre los contextos educativos rurales
y urbanos; sin embargo se puede entrever que aun con esta brecha es posible el uso pedagdgico

del Smartphone en los contextos educativos rurales.

Tercera

En cuanto a la influencia que ejercen las opciones de uso didactico que ofrece el
Smartphone en el rendimiento académico y la educacion virtual en secundaria, en las
instituciones educativas rurales del municipio de Toledo, departamento Norte de Santander,
Colombia, durante la pandemia 2020, se puede concluir que dicha influencia es bastante
significativa en un 44,3%, debido a que las opciones de uso didactico que ofrece el Smartphone
son bastante diversas y cada dia van aumentando en niimero y utilidad mediante la creacion de
nuevas aplicaciones educativas moéviles, lo que favorece las posibilidades de uso positivo del

Smartphone en los procesos de enseflanza aprendizaje.
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5.2 Recomendaciones
De acuerdo al trabajo realizado en la presente investigacion se plantearon las siguientes

recomendaciones:

Primera.

La presente investigacion podria ser ampliada con una investigacién que permita
determinar la influencia del uso pedagdgico de los Smartphone dentro del aula fisica en la
convivencia escolar y la motivacion al aprendizaje de los estudiantes en instituciones educativas
rurales y urbanas; lo anterior con el propoésito de aportar informacion real y muy bien
contextualizada a las instituciones educativas y al ministerio de educacioén que permita
reglamentar el uso pedagdgico del Smartphone en el aula de clase y fuera de la misma, para
aprovechar todas las potencialidades pedagdgicas que este dispositivo ofrece en todos los niveles

educativos.

Segunda.

El estado colombiano debe apostarle a disminuir la brecha tecnoldgica entre las zonas
rurales y urbanas, permitiendo que la conectividad a internet llegue a todo o en su defecto a la
mayor parte de su territorio donde haya habitantes; lo anterior con el proposito de potencializar
el acceso a la educacion mediante los Smartphone que hoy estan en los bolsillos de nifios y

jovenes siendo usados inadecuadamente, generando problemas de convivencia y desorden social.



Tercera.

Los directivos y docentes de las instituciones educativas tienen el gran reto de
capacitarse en el uso pedagodgico y didactico que ofrecen los dispositivos méviles conectados a
internet en su variada presentacion de aplicaciones, con el propdsito de enriquecer su practica
pedagogica y motivar los aprendizajes de los estudiantes en todos los niveles educativos. Sin
embargo, los docentes y directivos docentes deben ser conscientes que la masificacion de los
Smartphone en las manos de nifios y jovenes puede convertirse en un problema de convivencia
social escolar o también en una excelente herramienta didactica para alcanzar aprendizajes

significativos.
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Anexo 2 Instrumento de recoleccion de datos

Anexo 2a Consolidado de calificaciones por Instituciones educativas

Instituc‘ién Grado  Matematicas Naturales  Sociales Espafiol Ingles
Educativa
Sexto 3,61 3,46 3,18 3,03 3,03
Séptimo 3,64 3,76 3,49 3,13 3,13
Octavo 3,65 3,82 3,46 3,26 3,26
1. E. La Capilla
Noveno 3,94 3,98 3,81 3,4 3,4
Decimo 4,16 4,1 4,06 3,78 3,78
Undécimo 3,95 4,07 3,95 3,42 3,42
Sexto 3,77 3,7 3,7 3,65 3,65
Séptimo 4,19 3,71 3,71 3,58 3,58
I. E. San Octavo 4,11 3,89 3,89 3,86 3,86
Bernardo Noveno 4,27 3,91 3,91 3,82 3,82
Decimo 3,91 3,81 3,81 3,89 3,89
Undécimo 3,86 3,86 3,86 3,74 3,74
Sexto 3,78 4,22 4.03 39 4.05
Séptimo 3,77 3,89 4,11 3,95 4,17
I. E, Samore Octavo 3,9 4,23 4,14 4,23 4,36
Noveno 3,67 3,75 3,53 3,67 3,81
Decimo 3,63 3,48 3,69 4,09 4,1
Undécimo 3,85 3,77 3,97 4,07 4,14
Sexto 3,71 3,73 3,55 3,61 4,26
Séptimo 3,67 4,93 3,62 3,89 4,46
L.E. Gibraltar Octavo 3,57 3,69 3,45 3,33 4,23
Noveno 3,77 3,71 3,51 3,4 4,3
Decimo 3,87 3,9 3,53 3,35 4,23
Undécimo 4,16 4,18 3,65 3,45 4,36
Sexto 3,77 3,73 3,53 3,91 4,17
Séptimo 3,66 3,73 3,69 3,81 4,36
I. E. Santa Octavo 3,8 3,79 3,97 3,86 3,81
Barbara Noveno 3,74 3,77 3,55 4,22 4,1
Decimo 3,82 3,9 3,62 3,89 4,14
Undécimo 3,9 4,2 3,45 4,23 4,26

Fuente. Adaptado de Chain et al. (2003)
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CUESTIONARIO CON RESPUESTAS EN ESCALA LIKERT

“Uso pedagogico del Smartphone y la educacion virtual de las instituciones educativas rurales del
municipio de Toledo, Norte de Santander. Percepciones de los docentes.”

El presente cuestionario elaborado con el propdsito de recolectar datos para el proyecto de investigacion
que lleva por titulo “Influencia del uso pedagogico del Smartphone en el rendimiento académico y la
educacion virtual en secundaria y media, en Instituciones Educativas rurales Colombianas durante
la Pandemia-2020.” Es una adaptacion de otros similares que han sido validados por expertos y
estadisticamente se han mostrado confiables. Con este cuestionario pretendemos observar las variables 1
Uso pedagégico de Smartphone y 3 educacién Virtual del proyecto de investigacion en mencion,
realizado por Salomoén Quintero Velandia para optar el grado de Doctor en Educacién con la Universidad
Norbert Wiener de Peru.

Estimado docente tenga en cuenta que de su sinceridad y veracidad al responder, dependen los resultados
cientificos-educativos de la presente investigacion y aportara informacion importante que sera publicada y
servira de referencia al MEN para reglamentaciones sobre el uso pedagogico de los dispositivos moviles
particularmente los teléfonos celulares inteligentes o Smartphones dentro y fuera del aula de clases.

INSTRUCCION

Estimado docente debe responder marcando solamente una opcion de respuesta con una X por cada
pregunta. Tenga en cuenta que la encuesta es académica y se requiere de la veracidad de su respuesta.

Datos personales

Nombres y apellidos

Genero Masculino( ) Femenino ( )
Nivel Académico (Coloque el nivelProfesional o Licenciado ( ) Especialista ()
maximo alcanzado) Maestro ( ) Doctor ( )

L.E. La Capilla ()

L.E. Santa Barbara ()

Institucion Educativa en la que labora L.E. San Bernardo ()
L.E. Samore ()
LE. Gibraltar )

Tiempo de experiencia docente en afios <1 ( ) 1-4 () 5-8( ) 9-12()



13-16 () >16()
Docente Ciencias Naturales ()

Docente Ciencias sociales ()

Funcion dentro de la I. E. Docente Espaiol ()
Docente Ingles ()
Docente Matematicas ()

La codificacion de las categorias en escala de Likert, es la siguiente:
Nivel y Rango

SIEMPRE S =4

CASISIEMPRE  (CS) =3

ALGUNAS VECES (AV) =2

NUNCA ™Nn =1

Ne° item

V1 Uso Pedagogico del Smartphone
A - Acceso al Smartphone por los docentes y estudiantes.
Al ¢ Utiliza su Smartphone para conectarse a internet?

A2  ;Lamayoria de sus estudiantes tienen acceso a un Smartphone conectado
a internet?

A3 ;Los problemas de cobertura de datos y voz méviles son frecuentes en su
lugar de trabajo virtual?

A4 ;Utiliza el Smartphone en sus clases o asesorias virtuales a los
estudiantes?

A5  (Los estudiantes podrian utilizar el Smartphone en los procesos de
aprendizaje?

(B) - Opciones de uso didactico que ofrecen los smartphones

B6  ;Utiliza su Smartphone como herramienta pedagogica para su trabajo
docente?

B7  (Encuentra informacion de interés en su area de ensefianza a través de su
Smartphone?

B8  (Utiliza en el Smartphone plataformas digitales (blogs, Facebook,
WhatsApp, Twitter, plataformas privadas institucionales, etc.) para el
aprendizaje colaborativo entre estudiantes?
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Categorias

1 2 3 4



B9

B10

;Considera que el Smartphone es un distractor para los estudiantes en los
procesos de aprendizaje?

(Considera que el Smartphone es una herramienta pedagogica muy util
en los procesos de ensefianza-aprendizaje?

V3 Educacion Virtual

(C) - Dimensién pedagégica

Cl1

Cl12

C13

(Considera que el uso del Smartphone actualmente es oportuno, como
herramienta didactica?

(Cree que los estudiantes utilizan el Smartphone como herramienta
didactica, en sus procesos de aprendizaje?

(El uso pedagogico del Smartphone motiva a los estudiantes en los
procesos de aprendizaje?

(D)- Dimension comunicativa

D14

D15

D16

¢ Utiliza aplicaciones de su smartphone en sus clases virtuales a distancia
tales como Zoom, meet, entre otras, que permiten realizar reuniones
sincronicas con sus estudiantes?

¢ Utiliza las plataformas digitales WhatsApp, YouTube, Facebook entre
otras, en su Smartphone, para comunicacién con sus estudiantes en estos
tiempos de pandemia?

 Utiliza el email y el chat (WhatsApp, Messenger, u otra plataforma
digital de comunicacion) en su Smartphone para enviar y recibir
actividades académicas, con sus estudiantes?

(E) - Dimension tecnolégica

E17

E18

E19

E20

¢ Se les dificulta a los estudiantes acceder a los instrumentos didacticos
desde su Smartphone por incompatibilidad o falta de aplicaciones?

;Los estudiantes manifiestan dificultades de conectividad en su
Smartphone, para acceder a los Objetos Virtuales de Aprendizaje?

¢ Se siente comodo al interactuar con sus estudiantes mediante el
Smartphone, en cualquier lugar y en cualquier momento?

(La portabilidad que ofrecen los smartphones facilita la labor docente,
particularmente en las zonas rurales?

(F) - Dimension organizativa

F21

F22

(Desde la Institucion Educativa en la cual labora se organizan
capacitaciones a los docentes, en el uso del Smartphones como
herramienta pedagogica?

{Se establecen lineamientos y directrices en su Institucion Educativa
para el uso pedagodgico del Smartphone?
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F23  ;La administracion de la Institucion Educativa promociona con los
padres de familia y docentes el uso pedagégico del Smartphone?

F24  ;Se evaltia desde la Institucion Educativa el uso del Smartphone como
herramienta pedagégica?
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CUESTIONARIO DE INVESTIGACION ACADEMICA
' é Toledo Nore e

Sartander Percepciones delos docentes”
“Osiigatorio

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Cotmaso socete

2020
oestanio e
Lo ot b e arplewi e ctamcte con el scacemice
e patcoucin s geerars ot cenirnes Soure
ol s fomads 0 s resohacosde 18 Evestgacien o sl o dessrs
perp St Guree

e

releies o Smarohones e s e e e cases.
INSTRUCCION
i o i 4t S s veracided S0 s reapunss.
Informacién General

7. Tiempo de expariencia docents en afos
Marca solo un Gvalo.

CUBSTIONARIO A DOCENTES
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2 Nombres y Apslidos *

3 Numero de identificacion *

5. Nivel académico *

Marca solo un dvalo.

Profesional o cenciado.

Moestro o Magister

6. Institucién Educativa enla que labora

Marca solo un dvalo.
L€ La Capila
LE Sarta Babara
") LE SanBermardo.
1E Samore
LE Geeatar

9. 1. Posee un Smartphons conectado a nternet movil *

Marca solo un dvalo.

Marca solo un dval.

Casisempre
Agunas veces




SR 0 MESTOACN AACEICA

Marca solo un dvalo.

") casisiempre
) gunas veces

8.

SR 0 MESTOACNAAGEIRCA

Marca solo un dvalo.

Casi siompre
Aigunas veces

&

Marca soloun dvalo.

Casi siempre
Aigunas veces

mEowRo 08 MESTIACIN ARGEIRCA
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mm LS TIOWRD 0 SNESTOAGN ACROEICA

nam CLEETIURD 0F ANETIOAGN AACEUCA

mam LR TIOURG 0 AETIACNACEIA

‘onsefanza, desde sus casas?
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mam BTN D8 METACN ACACEMEA o CURETIURG 0 METSACN AAGEICA
FER . YouTube. movi, s
con sus sstudiantes en estos tiempos de pandemia © incompatibiidad o faita de apicaciones? *
Marca solo un Gvalo. Marca solo un Gvalo.
Siempre ) Sempre
Casisiempre Casisiempre
Aigunas veces Agunes veces
Nunca Nunca
2 . ¥ 2 . alos Objstos
‘académicas, con sus estudiantes? Victuales de Aprendizaje? *
Marca solo un Gvalo. Marca solo un dvalo.
Siempre > Sempre
Caslsampre ") Casisiempre
") Aigunas veces Agunas veces
s, Nenca
mam RN DF METACN ACACEIEA o CLRETIURG 0 AEETSACH ACAGECA
2. W fugary en 2 2 eluso del
‘cusiquier momento? * ‘Smartphones como herramienta pedaggica? *
Marca solo un Gvalo. Marca solo un Gvalo.
Siempre Sempre.
Casi siempre Casisiempre
Aigunas veces Agunes veces
O Nunca foes
= . 30 22
: ‘Smartphone?
Marca solo un Gvalo. Marca solo un dvalo.
Siempre pr—
Conl siampen Casisiempre
Aigunas veces () Algunas veces.
el Nenca
e =
mam BTN DF METOACN ACACEMEA o CURETIURG 0 MESTSACN AKGEICA
)
‘pedagogico del Smartphone? * oo m oo f et e costni.
Marca solo un dvalo. Google F
) siempre
Casi siempre
Aigunas veces
Nunca
2 2
Marca solo un Gvalo.
Siempre
Casi siempre
Aigunas veces
Nunca
Desea s Amsgo y compaters Saomsn Guimero Velands
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Anexo 3 Validaciones por expertos

Anexo 3a Validador 1 Dr Erik Israel Ariza Roncancio

/s
FICHA DE VALIDEZ POR JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO
ESCALA DE CALIFICACION

Respetado Or. Erick Ariza Roncancio

Tenizndo coma base los criterios gue & continuacidn se presents, se ke solicita dar su opinidn sobre
2l instrumento de recaleccidn de datos que se adjunta:

WMargue con una (X) en 31 o NO, 2n cada criterio segun su opinion.

CRITERIO S i1 | NO OBSERVACION

1. El instrumento recoge informacidn que permite | X
dar respussia &l problema de investigacion.

2. El instrumente propueste responde 3 los |x
alrjetivos del estudio.

3. L3 estructura del instrumento es adecuada.

4. Los items del instrumente respondsn 3 la|x
aperacionalizacion de la variable.
5. Lasecuencia presentada faciia el desamalle del | x
instrumento.

Las items son claros y entendibles.

7. El numero de ltems =5 adecuado para su|x
aplicacidn.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ =] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

SUGERENCIAS:

La= respuestss 3 |35 preguntas no debsn ser predecibles por el contexto 2n el cusl s2 encusntra
enmarcado el proyects, por ende, sugiero modificarlss para lograr hallazgos importantes pars ls

inwestigacion.

Apellidos y nombres del juez validador. Or. ERICK ISRAEL ARIZA RONCANCIO
identificacién 31010138

Especialidad del validador: metodélogo [ x ] tematico [ ] estadistico [ ]

Agosto, _H de 2020
[——
/‘ﬁ_&:"‘?ﬁaﬁ;f =
g ¥ 7

Firma del Exparto Informante.
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Anexo 3b Validador 2 Dra Francy Paola Basto Amado

Universidad
Norbert Wiener
Posgrado
FICHA DE VALIDEZ POR JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO
ESCALA DE CALIFICACION
Respetado Dr.

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, se le solicita dar su opinién sobre
el instrumento de recoleccion de datos que se adjunta:

Marque con una (X) en Sl o NO, en cada criterio segiin su opinion.

CRITERIOS Sl | NO OBSERVACION
P’ P 2 = Las preguntas permiten indagar a traves de
. Sla:rlvstmmemoalreooge mf«;nen'aclén _que;.ll;'x:armne X = i
2. El instrumento propuesto responde a los|X Cata fagrannio do proguates S RO e (s
objetivos del estudio. S
La estructura del instrumento es adecuada. = Q{"'mm;:?';

Los items del instrumento responden a la|X
operacionalizacion de la variable.

La secuenca genera pracicdad  al
5. La secuencia presentada facilita el desarrollo del X qumm; una linea coherente al
instrumento. momant de leec:
x Si, son entendibles. Revisar ia redaccion.

Los items son claros y entendibles.

7. El nimero de items es adecuado para su|X
aplicacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

SUGERENCIAS:

Revisar la redaccion de tal forma que tenga plena relacién con las variables investigadas y
se minimice cualquier distractor.

Aclarar la forma gque serd empleado el cuestionario (fisico o digital), ademéas que se
presente el enunciado y el cierre del mismo.

Apellidos y nombres del juez validador. Dra._Francy Basto Amado identificacién 1082866539

Especialidad del validador: metodélogo [ X] temético [ X] tadistico [ ]

Agosto, 31 de 2020




Anexo 3¢ Validador 3 Dr Nerio Jose Ramirez Almarza

WL\

FICHA DE VALIDEZ POR JUECES EXPERTOS

CUESTIONARIO

ESCALA DE CALIFICACION

Respetade Dr. Merg, José Ramirez Almarza

Margue con una (%) en 51 o NO, 2n cada criterio segin su opinidn.

Tenizndo coma base los criterios que a continuacidn se presenta, se le solicita dar su opinidn
sobre &l instrumento de recolzccion de datos que se adjunta:

CRITERIOS 81 [ NO OBSERVACION
El instrumanto recoge informacidn que permite | X
dar respussta al problema de investigacion.
El instrumento propuestc responde 3 los|X
abjetivas del estudio.
L= estructura del instrumento es adecuada. X
Los items del instrumento responden a la|X
aperacionalizacion de la variable.
L3 secuencia presentada facilita el desamollo del | X
instrumento.
Los fiems son claros y entendibles.
El numera de ftems =5 adecuado para sul X

aplicacidn.

SUGERENCIAS:

.f/'_.-, .
/,

R

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ ]
1

Apellidos y nombres del juez validador. Or. Ramirez Almarza, Negig J.
7810498

Especialidad del validador: metoddlogo [x ] tematico [ ]
Agosto, 27 de 2020

Firma del Experto Informante.

estadistico [ ]

Mo aplicable [

Identificacin: V-

122
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Anexo 3d Validador 4 Dra Carmen Liliana Castellano

YWy

Universidad
Norbert Wiener
Posgrado
FICHA DE VALIDEZ POR JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO
ESCALA DE CALIFICACION

Respetada Dra. Carmen Liliana castellano

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, se le solicita dar su opinién
sobre el instrumento de recoleccion de datos que se adjunta:

Marque con una (X) en Si o NO, en cada criterio segdn su opinién.

CRITERIOS Sl [ NO OBSERVACION

1. El instrumento recoge informacién que permite| X
dar respuesta al problema de investigacion.

2. El instrumento propuesto responde a los| x
objetivos del estudio.

3. Laestructura del instrumento es adecuada.

4. Los items del instrumento responden a la| x
operacionalizacién de la variable.

5. La secuencia presentada facilita el desarrolio del | x
instrumento.

6. Los items son claros y entendibles.

7. El nimero de items es adecuado para su| X
L___aplicacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicabl pués de corregir [ 1 No aplicable [

P

SUGERENCIAS:
Los items estin acordes a la metodologia utilizada, Es aplicable

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Carmen Liliana Castellano identificacién V
9.875.739 Namero de ORCID: 0000-0001-7548-5258

Especialidad del validador: metodélogo [ x ] temético [ ] tadistico [ ]
Agosto, __ 29 de 2020

Firma del Experto informante.
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Anexo 3e Validador 5 Dra Ana Carrero de Blanco

N\

FICHA DE VALIDEZ FOR JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO
ESCALA DE CALIFICACION
Respefado

Teniendo como base los criterios que a confinuacion se presanta, se le solicita dar su opinién
sobre &l instrumento de recolzccion de datos que se adjunta

Marque con una (¥} 2n Slo NO. 2n cada criterio s2gin su opinion.

CRITERID S 81 | NO OBSERVACION

1. El instrumanto recoge informacidn que permite ( X
dar respuesia al problema de inwestigacion.

2. El instrumente propuests responde a3 los
abjetivos del estudio.

3. La estructura del instrumento es adecuada.

4. Los items del instrumento responden a la
aperacionalizacion de |a variable.

£, La secuencia presentada faciita el desammollo del
instrumento.

6. Los items son claros y entendibles.

> om om| om| om| M

7. El ndmero de ftems es adecusdo para su

aplicacion.

Opinicn de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

SUGERENCIAS: Revisar y reflzxdonar acerca de las observaciones realizadas a este documento y
considerar su aplicacidn o no segun =l resulado de su reflexion. Asi mismo, considerar ks
unificacion de criterio de escritura del términe “Smarphone” ya gue 52 observa con mindscula. con
mayusculz, en plural y en singular. Todo esto con la blsqueda de la excelencia en la fextualizacidn
del trabajo de investigacion y |a presentacion escrita de su Informe final.

apellidos y nombres del juez validador. Dra. Anz Carrero de Blanco
Documento de Identificacion: 5.074.542

Especialidad del validador: metoddlogo [ X ] temdtico [ ]| estadistico[ ]
Agosto, 31 de 2020 . [},
SRy

Firma del Experto Informante.
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Anexo 3f Validador 6 Dra. Geidy Yaloha Alvarado Castillo

AN

FICHA DE VALIDEZ POR JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO
ESCALA DE CALIFICACION
Respetade Dra. Geidy Yaloha Alvarado Castillo

Teniendo como base los criterios que a confinuacion se presents, se le solicita dar su opinidn
sobre 2l instrumento de recoleccion de datos que se adjunta:

Margue con una (%) 2n Sl o MO, 2n cada criterio s2gun su opinion.

CRITERID S 51 | NO OBSERVACION

1. El instruments recope infermacidn qus permite
dar respussta al problema de investigacion.

2. El instrumento propueste responds 3 los
abjetivos del estudio.

Se sdecus s las dimensiones
ya esfipulsdas donde se

1. Ls estructura del instrumento es adecuada. X cbssrve incidencia  de I3
vanable indspendientz =n I3
dependients.

4. Loz ftems del instrumento responden a la| X
aperacionalizacion de la variable.

&, La secuencia presentada facilita el desarmallo del
instrumentao. X

§. Los items son claros y entendibles. X

7. El numero de fems =5 adecuade para su| X
aplicacidn.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable despues de corregir[_1 Mo aplicable [ ]

SUGERENCIAS: Considerando que el estudio admite la influencia del uso pedagdgico de

Smartphone en rendimiento acsdémico, podria sAadir slguna interrogante relacionads]
con la eficiencia inferna académica como (slgn resultado de uso en siguns Amaldsss
que evidencie algin efects eficiente de promocitn o calificacion. Reitero es “Aplicable™

Especialidad del validador: metoddlogo [ Xl tematicn [ | estadistico [ ]

Agosto, 28 de 2020 .
I fo.

\Dro. Geidy'abvarado
| 14812744
Firma del Experto Informante.
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Anexo 3g Validador 7 Dra. Gladys Molina

W

M

FICHA DE VALIDEZ POR JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO
ESCALA DE CALIFICACION
Respetzda Dra. Gladys Molina

Teniende como base los criterios gque 8 continuacidn se presents, se ke solicita dar su opinidn
sobra el instrumento de reccleccion de datos que se adjunta:

Margue con unz (X) en Slo MO, en cada criterio segin su opinién.

CRITERIOS 51 | NO OBSERVACION

1. El instruments recoge informacion que permite X
dar respuesta sl problema de invesfigacion.

2. El instrumente propuestc responde = los X
objetives del estudio.

3. La estructurs del instrumento es adecuads. X

4. Los items del instrumenic responden a la X
operscionalizacion de la varisbls.

5. Lasecuencia presentada facilita el desarrollo del X
instrumento.

8. Los items son claros y entendibles.

7. El ndmerc de items es adecusdo para su X

aplicacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [
1

SUGERENCIAS:

apellidos y nombres del juez validador. Dra. Molina, Gladys Identificacidn: v-: 5033063

Especialidad del validador: metodélogo [_x ] tematico [ ] estadistice [ ]

Agosto, 27 de 2020

Firma del Experto Informante.
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Anexo 3h Validador 8 Dra. Lingyu Coromoto Fernandez Rivas

N\

Uni
Norb

FICHA DE VALIDEZ POR JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO
ESCALA DE CALIFICACION
Respetada Dra. Lingyu Coromoto Ferndandez Rivas

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, se le solicita dar su opinion
sobre el instrumento de recoleccion de datos gue se adjunta:

Margue con una (X) en 5l o MO, en cada criterio seglin su opinion.

CRITERIOS Sl | NO OBSERVACION

1. El instrumento recoge informacion que permite [ X
dar respuesta al problema de investigacion.

2. El instrumenio propuesto responde a los| x
objetives del estudio.

3. La esfructura del instrumento es adecuada.

4, Los items del instrumento responden a la| x

operacionalizacién de la variable.
5. La secuencia presentada facilita el desamcllo del | =

instrumento.

6. Los items son claros y entendibles.

7. El nimero de ftems es adecuado para su| x

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [

SUGERENCIAS:

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Fernandez Rivas, Lingyi, C. Identificacion: V-12.256.459

Especialidad del validador: metoddlogo [x ] tematico [ 1  estadistico[ 1]
Agosto, 27 de 2020

Firma del Experto Informante.
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Anexo 3i Validador 9 Dra. Mercedes Exttingeltt

Qi
FICHA DE VALIDEZ POR JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO
ESCALA DE CALIFICACION
Respetada Dra. Mercedes Exttingelit

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, se le solicita dar su opinidn
sobre el instruments de recolzccidn de datos que se adjunta:

Margue con una (X} en Sl o MO, 2n cada criterio s2gun su opinidn.

CRITERID S 5l | NO OBESERVACION

1. El instrumento recoge informacidn que permite| X
dar respussta al problema de investigacion.
2. El instrumente propueste responde & los| =x
abjetivos del estudio.

3. La estructura del instrumento &5 adecuada.

4. Los items del instrumento respondsn a3 la| =x
ogeracionalizacion de la variable.
5. La secuencia presentada faciita el desarrollo del| =
insrurnento.

&. Los items son claros y entendibles.

7. El nimero de flems es adecuade para su| x
aplicacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ 1 No aplicable [
1

SUGEREMCIAS:
Luego de la revision, considers gue la redaccian de Ins items guardan coherencia con

2l nivel estudiado v la metodologia aplicada. De igusl forma el instrumento se adecus &

las dimensiones y responde = las variables planteadss.

Apellidos y nombres del juez validador. Ora. Mercedes Extfingeltt
identificacién V-10.518.587 Cédigo ORCID 0000-0003-4065-305X

Especialidad del validador: metoddlogo [ 2] te astadistico [ ]

Agosto, 28 de 2020
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Anexo 3j Validador 10 Dra. Patricia Margarita Morales Fuenmayor

/AN
FICHA DE VALIDEZ POR JUECES EXPERTOS
CUESTIONARIO
ESCALA DE CALIFICACION

Respetada Dra. Patricia Morales

Teniendo come base los criterios que a continuacidn se presenta, se le solicita dar su opinidn
sobre & instrurnents de recobeccion de datos que se adjunta:

Margue con una (X) en 51 o MO, en cada criterio segln su opinidn.

CRITERIOS 51 [ NO OBSERVACION

1. El instrumanto recope informacién que permite| *
dar respussia al problema de investigacian.

2. El instrumento  propueste responde 3 los| X
objetivos del estudio.

3. Ls estructura del instruments 25 adecuads.

4. Los items del instrumento responden a3 la| *
operacionalizacion de la variable.
£, La secuencia presentada faciita el desamollo del| =
instrumento.

&. Los flems son claros y entendibles.

7. El nomero de iems es adecuado para su| X
aplicacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ £ ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [
]

SUGERENCIAS:

Apellidos y nombres del juez validador. Ora. Morales Fuenmayor, Patricia Margarita.
Identificacién: V-8.714.780

Especialidad del validador: metodologo [X ] tematico [ ] estadistico [ ]

Agosto, 27 de 2020 .
ot

=

Firma del Experto Informante.
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Anexo 3k ... FICHA DE JUICIO DE EXPERTOS

Datos de calificacion:

1. El instrumento recoge informacion que permite dar respuesta al problema de
investigacion.

2. El instrumento propuesto responde a los objetivos del estudio.

3. La estructura del instrumento es adecuada.

4. Los items del instrumento responden a la operacionalizacion de la variable.

5. La secuencia presentada facilita el desarrollo del instrumento.

6. Los items son claros y entendibles.

7. El nimero de items es adecuado para su aplicacion.

J1 [J2 | J3 J4 JS |(Jo J7 J8 | J9 J10
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
TOTAL 707 7 7 7 7 7 7 7 7 70
1: de acuerdo 0: desacuerdo

Prueba de Concordancia entre los Jueces

PROCESAMIENTO:
Ta: N° TOTAL DE ACUERDO DE JUECES
Td: N° TOTAL DE DESACUERDO DE JUECES Ta

bm X 100

b: grado de concordancia significativa

b: 70  x 100 =100
70+0

0,53 a menos | Validez nula

Segtin Herrera 0,54 2 0,59 Validez baja
Confiabilidad del instrumento: -—
0,60 a 0,65 Valida

VALIDEZ PERFECTA DA EpE o
0,72 a 0,99 Excelente validez

1.0 Validez perfecta
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Anexo 4 Confiabilidad

Anexo 4a Indice de fiabilidad Instrumento 1

Parte del instrumento Alfa de Cronbach N de elementos
Parte 1 0,823 10
Parte 2 0,828 14

Fuente: Elaboracion propia por el investigador

Anexo 4b Confiabilidad del instrumento 2

Los datos obtenidos por las calificaciones en las 5 areas fundamentales para el periodo de tiempo
que dure la emergencia sanitaria, han sido suministrados directamente de las instituciones
educativas lo que los hace altamente confiables, debido a que pueden ser verificados en los
archivos institucionales en cualquier momento que se requiera con previa autorizacion de los

directivos.
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Anexo 5 Resolucién de aprobacién del comité de ética de la Universidad

Nﬂmﬂ COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA

; - INVESTIGACION
Universidad
Norbert Wiener

Lima, 30 de noviembre de 2020

Investigador(a):
Salomoén Quintero Velandia

Exp. N°179-2020

Cordiales saludos., en conformidad con el proyecto presentado al Comité
Institucional de Etica para la investigacion de la Universidad Privada Norbert Wiener,
titulado: “INFLUENCIA DEL USO PEDAGOGICO DEL SMARTPHONE EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO Y LA EDUCACION VIRTUAL EN SECUNDARIA, EN
INSTITUCIONES EDUCATIVAS RURALES COLOMBIANAS DURANTE LA PANDEMIA-

20207, el cual tiene como investigador principal a Salomén Quintero Velandia.

Al respecto se informa lo siguiente:

El Comité Institucional de Etica para la investigacion de la Universidad Privada
Norbert Wiener, en sesién virtual ha acordado la APROBACION DEL PROYECTO de
investigacion, para lo cual se indica lo siguiente:

1. La vigencia de esta aprobacion es de un ano a partir de la emision de este
documento.

2. Toda enmienda o adenda que requiera el Protocolo debe ser presentado al
CIEI y no podra implementarla sin la debida aprobacion.

3. Debe presentar 01 informe de avance cumplidos los 6 meses y el informe final
debe ser presentado al afio de aprobacion.

4. Los tramites para su renovacion deberan iniciarse 30 dias antes de su
vencimiento juntamente con el informe de avance correspondiente.

Sin otro particular, quedo de Ud.,

Atentamente

Yenny Marisol Bellido Fuentes
Presidenta del CIEI- UPNW
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Universidad

Anexo 6 Formato de consentimiento informado

Norbert Wiener

Posgrado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado docente

Por medio del presente, yo Salomén Quintero Velandia, doctorando del programa de
Doctorado en Educacion, de la Escuela de Posgrado de la Universidad Privada Norbert
Wiener del Peru, me encuentro desarrollando el proyecto de investigacion titulado
“Influencia del uso pedagdgico del Smartphone en el rendimiento académico y la educacion
virtual en secundaria, en |Instituciones Educativas rurales colombianas durante la
Pandemia-2020.” Dentro del proyecto de investigacion antes mencionado esta la aplicacion
del cuestionario llamado “Uso pedagdgico del Smartphone y la educacién virtual de las
instituciones educativas rurales del municipio de Toledo, Norte de Santander. Percepciones
de los docentes.” Cuestionario que ayudara a tener un acercamiento a la realidad sobre el
uso del Smartphone como instrumento pedagégico en este tiempo de pandemia y que
puede extenderse mas alla de la emergencia sanitaria que hoy se vive en Colombia, y en
la mayor parte del mundo; por lo tanto, le hago muy cordialmente la invitacién a participar
de manera sincera en este ejercicio de investigacion educativa.

Su participacion libre y voluntaria, contribuira significativamente a determinar la influencia
que tiene el uso pedagdgico del Smartphone en el rendimiento académico y la educacion
virtual en Secundaria, en Instituciones Educativas Rurales del municipio de Toledo,
departamento Norte de Santander, en el marco de la Pandemia-2020, al igual que proponer
estrategias que permitan el buen uso del Smartphone como herramienta pedagégica en los
procesos de ensefianza aprendizaje por parte de docentes y estudiantes; lo anterior debido
a que el acceso a estos dispositivos por parte de la poblacion estudiantil, es una realidad
que aumenta en grandes proporciones y por lo tanto no debemos ser ajenos a ella.

Se le recuerda muy formalmente:

v" Que no habra ninguna consecuencia por su negativa a la participacion en la
investigacion.

Su identidad y datos personales seran preservados bajo la confidencialidad y reserva
de Ley.

Los datos obtenidos se emplearan estrictamente con caracter académico.

Podra salir del proyecto de investigacion sin aviso previo y sin ninguna consecuencia.
Su participacion no le generara costo econémico alguno.

Podra ser informado de los resultados de la investigacion si asi lo deseara.

<

AN NN

Para cualquier aclaracién o duda en cuanto al proceso investigativo, podra libremente
comunicarse con la presidenta del Comité de Etica de la Universidad Privada Norbert
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Universidad

Norbert Wiener

Posgrado

Wiener, Yenny Bellido Fuentes al correo electrénico comite.etica@uwiener.edu.pe o con el
investigador Salomén Quintero Velandia al correo electrénico salos119@gmail.com o al
teléfono celular +57-3125342212

Este consentimiento se aplica de manera virtual mediante los formularios de Google
siguiendo ei eniace
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc8wSbg2Fyg6axoMH51kS8wtwC1YGb7Ui5A
0iNOo-m9tdwxgA/viewform?usp=sf link .

De haber aceptacion del presente consentimiento por parte del docente, en el formulario
coloca su nombre completo y su numero de documento de identidad, para poder continuar
respondiendo el cuestionario.

Atentamente

Salonion Qﬁintero Velandia.
CC 88306429

salos119@gmail.com
3125342212
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Anexo 7: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de los datos

Anexo 7a Carta 1. E Samore

INSTITUCION EDUCATIVA SAMORE
DANE: 254820000384-01
NIT 807008467-1
Decreto de creacion N° 017 del 3 de diciembre de 1973
Resolucion de Legalizacion de Estudios N° 005210 del 21 de octubre de 2019
Toledo Norte de Santander

LA RECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SAMORE, DEL MUNICIPIO
DE TOLEDO, NORTE DE SANTANDER

HACE CONSTAR

Que el docente oficial Mg SALOMON QUINTERO VELANDIA identificado
con cedula de ciudadania N° 88306429, ejecuté de manera muy
significativa en esta Institucion Educativa y con los docentes de basica
secundaria y media técnica, la investigacion titulada “INFLUENCIA DEL
uso ?EDAGOGICO DEL SM,ARTPHONE EN EL RENDIMIENTO
ACADEMICO Y LA EDUCACION VIRTUAL EN SECUNDARIA, EN
INSTITUCIONES EDUCATIVAS RURALES COLOMBIANAS
DURANTE LA PANDEMIA-2020.” La presente investigacion se ha
ejecutado muy eficientemente optimizando los recursos de institucion
educativa en cuanto a la instrumentacion de calificaciones, como a la
comunicacién con los docentes en medio de la emergencia sanitaria
ocasionada por la pandemia 2020. Adicionalmente mediante la presente
se autoriza el uso del nombre y los datos suministrados por la institucion
exclusivamente con fines académicos y cientificos en el area de
educacion.

La presente se expide a solicitud de los interesados a los 04 dias del
mes de diciembre de 2020 en el corregimiento de Samoré, Municipio de
Toledo, Departamento Norte de Santander, Colombia.

/KMK:@

ROSALBA SANDOVAL SANTOS ,
Rector INSTITUCION EDUCATIVA SAMORE
C.C. 60.251.970 de Pamplona

Cel. 3134968144
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Anexo 7b Carta 1. E Santa Barbara

CENTRO EDUCATIVO RURAL SANTA BARBARA _
RESOLUCION No.005808 del 7 Noviembre del 2019
DANE No. 254820000538 Khak K AHkk
NIT No. 900048693-6 ]
TOLEDO N.S.

EL DIRECTOR DEL CENTRO EDUCATIVO RURAL SANTA BARBARA, MUNICIPIO
DE TOLEDO, NORTE DE SANTANDER

HACE CONSTAR

Que el docente oficial Mg SALOMON QUINTERO VELANDIA identificado con
cedula de ciudadania N° 88306429, ejecuté de manera muy significativa en
esta Institucion Educativa y con los docentes de basica secundaria y media
técnica, la investigacion titulada “INFLUENCIA DEL USO PEDAGOGICO
DEL SMARTPHONE EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO Y LA
EDUCACION VIRTUAL EN SECUNDARIA, EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS RURALES COLOMBIANAS DURANTE LA PANDEMIA-
2020.” La presente investigaciéon se ha ejecutado muy eficientemente
optimizando los recursos de institucion educativa en cuanto a la
instrumentacién de calificaciones, como a la comunicacién con los docentes
en medio de la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia 2020.
Adicionalmente mediante la presente se autoriza el uso del nombre y los
datos suministrados por la institucion exclusivamente con fines académicos y
cientificos en el drea de educacioén.

La presente se expide a solicitud de los interesados en Toledo, Norte de
Santander, Colombia. A los 15 dias del mes de ENERO de 2021

MANUEL VICENTE BECERRA ANGARITA
Director CER SANTA BARBARA

Cedula de ciudadania 5492612

Cel 3208032371
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Anexo 7c¢ Carta . E San Bernardo

REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION NORTE DE SANTADER
SECRETARIA DE EDUCACION
INSTITUCION EDUCATIVA
SAN BERNARDO
Aprobado por Resoluciéon N° 003409 de noviembre 6 de 2020
Cédigo DANE 254820000848 Nit 807001459-9

LA RECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA COLEGIO SAN BERNARDO,
DEL MUNICIPIO DE TOLEDO, NORTE DE SANTANDER

HACE CONSTAR

Que el docente oficial Mg SALOMON QUINTERO VELANDIA identificado con
cedula de ciudadania N° 88306429, ejecuté de manera muy significativa en
esta Institucién Educativa y con los docentes de bésica secundaria y media
técnica, la investigacién titulada “INFLUENCIA DEL USO PEDAGOGICO
DEL SMARTPHONE EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO Y LA
EDUCACION VIRTUAL EN SECUNDARIA, EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS RURALES COLOMBIANAS DURANTE LA PANDEMIA-
2020.” La presente investigacion se ha ejecutado muy eficientemente
optimizando los recursos de institucion educativa en cuanto a la
instrumentaciéon de calificaciones, como a la comunicacién con los docentes
en medio de la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia 2020.
Adicionalmente mediante la presente se autoriza el uso del nombre y los
datos suministrados por la institucién exclusivamente con fines académicos y
cientificos en el drea de educacion.

La presente se expide a solicitud de los interesados a los 04 dias del mes de
diciembre de 2020 en el corregimiento de San Bernardo de Bata, Municipio
de Toledo, Departamento Norte de Santander, Colombia.

(fereee aa%f%
ESP. OLGA MARINA MORA SANCHEZ

Rectora
CC. 27736606 de Toledo
Cel 3133938685

Corregimiento San Bernardo de Bata — Municipio de Toledo N de S.

Cel: 3133938685 email: ie.sanbernardotoledo@gmail.com
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Anexo 7c¢ Carta I. E Gibraltar

INSTITUCION EDUCATIVA GIBRALTAR
Creado por Decreto 00880 de Sep. 30 2002
Aprobacion de Estudios Res. N° 003479 del 11-11-2020

DANE: 254820000856
NIT 807, 002,384 - 1.
Toledo-N. de S.
CIENCIA, RESPONSABILIDAD Y TECNOLOGIA

EL RECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA GIBRALTAR, DEL
MUNICIPIO DE TOLEDO, NORTE DE SANTANDER

HACE CONSTAR

Que el docente oficial Mg SALOMON QUINTERO VELANDIA identificado con
cedula de ciudadania N° 88306429, ejecuté de manera muy significativa en
esta Institucién Educativa y con los docentes de basica secundaria y media
técnica, la investigacion titulada “INFLUENCIA DEL USO PEDAGOGICO
DEL SMARTPHONE EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO Y LA
EDUCACION VIRTUAL EN SECUNDARIA, EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS RURALES COLOMBIANAS DURANTE LA PANDEMIA-
2020.” La presente investigacion se ha ejecutado muy eficientemente
optimizando los recursos de la institucion educativa en cuanto a la
instrumentacion de calificaciones, como a la comunicacion con los docentes
en medio de la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia 2020.

Adicionalmente mediante la presente se autoriza el uso del nombre y los
datos suministrados por la institucién exclusivamente con fines académicos y
cientificos en el area de educacion.

La presente se expide a solicitud del interesado a los 14 dias del mes de
Enero de 2021 en el corregimiento de Gibraltar, Municipio de Toledo,
Departamento Norte de Santander, Colombia.

Rettor INSTITUCION EDUCATIVA GIBRALTAR
Cedula de ciudadania 12274494
Cel 3112340121

Corregimiento de Gibraltar Toledo Norte de Santander. Kilometro 119 via Pamplona Saravena
E-mail inecolgi2015@gmail.com; col_gibraltar@sednortedesantander.gov.co
Sitio Web www.iegibraltar.edu.co
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TESIS DOCTORAL
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INFORME DE ORIGINALIDAD

10, 10, 2« 3

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

H

doaj.org

Fuente de Internet

S

6]

repositorio.uwiener.edu.pe

Fuente de Internet

3%

[22]

docs.google.com

Fuente de Internet

1w

[=]

Submitted to Universidad Cuauhtemoc

Trabajo del estudiante

1w

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 1%

Excluir bibliografia Activo



