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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo “Determinar cudl es la relacion entre
condiciones de trabajo y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la
central de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022”. El enfoque es
cuantitativo, el alcance es correlacional, de corte transversal y disefio no experimental; la
muestra estuvo conformada por 20 personas, la técnica que se utilizo fue la encuesta y se
emplearon dos cuestionarios con 21 preguntas cada uno, a fin de medir las variables
condiciones de trabajo y medidas de bioseguridad. Ambos instrumentos fueron validados
por juicio de expertos y la confiabilidad se realizo6 mediante el Alfa de Cronbach; en el
caso del cuestionario de condiciones de trabajo obtuvo un puntaje de 0.812 y el
cuestionario para medidas de bioseguridad obtuvo un puntaje de 0.910, los cuales

representan una fiabilidad alta.

Palabras clave: condiciones de trabajo; medidas de bioseguridad; enfermeria.



Abstract

The objective of this study is to " Determine the relationship between working conditions
and biosafety measures in the nursing staff of the sterilization center of a MINSA hospital
- Lima, 2022". The approach is quantitative, the scope is correlational, cross-sectional
and non-experimental design; The sample consisted of 20 people, the technique used was
the survey and two questionnaires with 21 questions each were used, in order to measure
the variables of working conditions and biosafety measures. Both instruments were
validated by expert judgment and reliability was performed using Cronbach's Alpha; in
the case of the working conditions questionnaire, it obtained a score of 0.812 and the
biosafety measures questionnaire obtained a score of 0.910, which represent high

reliability.

Keywords: working conditions; biosecurity measures; Nursing



1. EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

En estos tiempos de pandemia, los profesionales de enfermeria se han destacado
por su vocacion de servicio, lo cual ha ocasionado el incremento de la carga laboral, con
turnos que se han extendido hasta por periodos de 24 horas (1). Segin la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), las condiciones de trabajo deben ser adecuadas para el
trabajador, por lo cual es de importancia que se busque optimizar el entorno en el cual

desarrollan sus responsabilidades (2,3).

En diferentes nosocomios, se aprecia la crisis sanitaria y esto es por el insuficiente
presupuesto asignado por el Estado; los hospitales carecen de recursos, espacios e
implementos para la atencion y esto es un desencadenante de enfermedades
intrahospitalarias (4); sin embargo, los enfermeros siempre estan presentes en momentos
de crisis y siguen en pie de lucha, situaciébn que en ocasiones afecta su capacidad

resolutiva y, con ello, exponiéndolos a un incremento de accidentes laborales (5).

Asimismo, la crisis sanitaria por la Covid-19 también ha significado que los
precios de los recursos de proteccion de bioseguridad se eleven y esto propicia que
muchos de los trabajadores sufran de riesgo biologico al estar relacionado con pacientes
de alta carga viral. Estudios demuestran que los profesionales de salud son los mas
expuestos porque presta asistencia directa a los enfermos, segun marcadores de infeccion;
se refieren a tasas de exposicion a infeccion bioldgica y quimica que fluctian entre el
25% y el 55%. Las condiciones de trabajo en sector sanitario han demostrado deficiencias

en todos los aspectos (6).



Por otro lado, segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), las
condiciones de trabajo deben ser seguras para que el trabajador desempefie bien sus
funciones; sin embargo, eso no se aprecia y el nimero de accidentes crece y afecta al
trabajador, panorama que engloba no solo el conjunto de condiciones econdmicas y
sociales sino también aspectos juridicos, tecnologicos, ecologicos en el ambito donde

desarrolla la actividad laboral, las cuales repercuten en la dinamica organizacional (7).

Al respecto, es importante sefialar que para prevenir la alta prevalencia de
infeccion nosocomial es necesario tener los cuidados de proteccion adecuados, porque las
deficiencias que existen en los nosocomios son parte de la inestabilidad sanitaria que

ocasiona una respuesta social negativa aquejada por el miedo y la incertidumbre (8).

Cabe resaltar, un estudio realizado en Perti en el 2018, donde se encontr6d que el
11% realiza las medidas de bioseguridad de forma adecuada (9) y otro en el que se halld
que el 50% del personal de enfermeria presenta un nivel medio de conocimientos en las
medidas de bioseguridad, asimismo, las condiciones laborales de todo trabajador
generalmente se ven relacionadas con el estado de salud, el 30% sufri6 de dolor lumbar
y las condiciones de trabajo fue 45% deficiente; por lo que originé en el empleado

molestias y enfermedades en su salud, afectando su desempefio laboral (10).

El Colegio de Enfermeros del Peru, manifestd que muchos de sus colegiados no
cuentan con buenas condiciones laborales, incluso brinda el servicio a sus pacientes sin
equipos o algun tipo de proteccion personal. De la misma manera, los horarios son
extendidos y aunque debieran ser 150 horas, llegan a alcanzar 200 horas por mes,
recibiendo el mismo salario y sin ningun tipo de beneficio (10). Por otro lado, el Consejo
Federal de Enfermeria (COFEN) de Brasil, manifesto el poderio que tiene esta profesion

y su notable labor; asimismo, incentivo a las instituciones para darles apertura a sus



colegiaturas porque se necesitan bastantes enfermeras, pero muchas de ellas no cuentan

con licencia (11).

En un Hospital del Minsa, se atiende gran cantidad de pacientes y es por eso que
se necesita tener los materiales bien limpios y esterilizados para la atencion de los
pacientes. Se cuenta con un area de esterilizacion grande, en la que laboran
aproximadamente 60 enfermeras que realizan trabajo rotativo y, en algunas ocasiones, el
manejo no es el adecuado. Asimismo, la carga de las enfermeras se incrementa
continuamente por la necesidad de atencion y, a pesar de ello, no cuentan con un espacio
de descanso.

A ello se suma un clima laboral estresante, pues existen diversos factores internos
y externos que alteran su tranquilidad y las competencias laborales de las enfermeras,
tales como la disfuncion social y la pérdida de confianza. Asimismo, se afiade el grado de
complejidad de la condicion de los pacientes debido a la actual situacion sanitaria, que ha
expuesto a muchos trabajadores del area de salud, puesto que no contaban con los equipos
de proteccion de bioseguridad y, ante esa situacion caotica, la situacion de las enfermeras
se debilitd. En la central de esterilizacion, el panorama también se volvié muy complicado
debido a la falta de implementacion y bajos recursos de un hospital del Minsa en Lima; a
pesar de todo ello, se siguié laborando con normalidad.

De continuar asi, se pone en riesgo la integridad de los profesionales de enfermeria
que laboran dentro de la central de esterilizacion, debido al contacto con diversos tipos
de fluido o elementos contaminantes que pueden afectarlos de forma severa, generando
enfermedades o afecciones de diverso tipo y, con ello provocar situaciones de ausentismo
o abandono laboral. Por otro lado, los pacientes también pueden verse perjudicados, pues

si no se siguen los procedimientos adecuados para la esterilizacion de los equipos,



materiales y recursos que se emplean para la atencion, se les expone a adquirir infecciones
nosocomiales que pueden complicar su condicion.

De ahi la necesidad de realizar este trabajo de investigacion, ya que permitira
profundizar en la problematica, de forma que los datos conseguidos contribuyan a mejorar
las condiciones de trabajo de los profesionales de enfermeria y optimizar las medidas de
bioseguridad que se realizan dentro de la central de esterilizacion de un hospital del

Ministerio de Salud (MINSA).

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
(Cual es la relacion entre condiciones de trabajo y medidas de bioseguridad en el
personal de enfermeria de la central de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima,

20227

1.2.2. Problemas especificos

(Cual es la relacion entre condiciones de trabajo en su dimension entorno y
medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de esterilizacion de
un hospital del MINSA — Lima, 2022?

(Cual es la relacion entre condiciones de trabajo en su dimension fisicas y medidas
de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de esterilizacion de un hospital

del MINSA — Lima, 2022?



(Cuadl es la relacion entre condiciones de trabajo en su dimension servicios y
medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de esterilizacion de

un hospital del MINSA — Lima, 2022?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar cudl es la relacion entre condiciones de trabajo y medidas de
bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de esterilizacion de un hospital

del MINSA — Lima, 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar cual es la relacion entre condiciones de trabajo en su dimension
entorno y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de
esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Determinar cudl es la relacion entre condiciones de trabajo en su dimension fisicas
y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de esterilizacion de
un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Determinar cudal es la relacion entre condiciones de trabajo en su dimension
servicios y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de

esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.



1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Tedrica

Las condiciones de trabajo son un aspecto fundamental dentro de la labor que
realiza el personal enfermero, especialmente por la naturaleza de su labor que es el
cuidado humanizado. Para poder realizarlo de manera pertinente, asertiva e integral
requieren de condiciones favorables que coadyuven a promover la recuperacion de los
pacientes, asi como del cumplimiento de las medidas de bioseguridad correspondientes
dentro del ambito de central de esterilizacion, a fin de evitar cualquier riesgo o exposicion
a materiales nocivos o fluidos que pudieran transmitir enfermedades a los profesionales
de la salud o a los pacientes. En ese sentido, este trabajo de investigacion contribuira para
ampliar la literatura de estudio y llenar los vacios del conocimiento respecto a la
problematica que se aborda. Asi también, se considera relevante el aporte que se recoge
desde la teoria del déficit del autocuidado de Dorothea Orem y la teoria del entorno

propuesta por Florence Nightingale.

1.4.2. Metodoldgica

Se resalta el valor que emerge del marco metodologico, pues este permitird
recolectar datos especificos que seran cuantificados y procesados para hallar el nivel de
las variables y dimensiones, asi como las probables relaciones a partir de la contrastacion
de hipotesis previamente formuladas. Por otro lado, se asegurado que los instrumentos se
encuentren debidamente validados en el ambito peruano, de forma que se garanticen los
resultados obtenidos. Asi también, servira para futuras investigaciones que se deseen

realizar sobre esta problematica (12).



1.4.3. Practica

Los resultados encontrados, permitiran realizar estrategias de implementacion para
mejorar las condiciones laborales al personal de enfermeria y evitar problemas de riesgo
laboral en el campo de los factores bioldgicos y quimicos, asi como los riesgos fisicos.
Por otro lado, dar capacitaciones sobre las medidas de bioseguridad y eliminar el alto

indice de enfermedades nosocomiales.

1.5. Delimitaciones de la investigacion

1.5.1. Temporal

Se efectuara entre los meses de octubre - diciembre de 2022.

1.5.2. Espacial
El estudio se realizara en la central de esterilizacion de un Hospital del Minsa de

la ciudad de Lima.

1.5.3. Poblacion o unidad de analisis

Participaran 60 enfermeros.



2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

A nivel nacional

Diaz (2019), en Lima, realizé su investigacion con el objetivo de “Determinar los
riesgos ocupacionales en el desempefio de las funciones de los trabajadores de un hospital
de Lima”. El estudio fue cuantitativo, descriptivo y correlacional. Participaron 110
colaboradores. Se us6 dos tipos de encuesta para la recoleccion de la informacion,
obteniendo como resultado que los riesgos ocupacionales tienen nivel medio en 45 %, los
mas altos son los riesgos bioldgicos en 65%. Concluyd que a mayor riesgo de los
colaboradores menor nivel de desempefio, esto es grave para la institucion, la cual tiene

que acomodar su manual de bioseguridad (13).

Vasquez (2018), en Lima, plante6 la finalidad de “Determinar el riesgo patologico
de la enfermera en seguridad ambiental y las medidas de bioseguridad en un Hospital de
Lima”. La investigacion fue de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo y descriptivo. Se
aplico la entrevista en 130 enfermeras. Se evidencid que el 90% de enfermeras estan
expuestas a riesgo biologico y riesgo ergonoémico, el 56% a las malas posturas, mientras
que el uso de las medidas de bioseguridad eran deficientes en el 45% de la muestra,

concluyendo que esta situacion ocasionaba enfermedades en las enfermeras (14).

Ureta (2018), en Huancavelica, realizd su investigacion con el objetivo de
“Evaluar el grado de riesgo ocupacional de las enfermeras en un hospital de
Huancavelica”. El estudio fue correlacional y descriptivo. La muestra fue de 50
enfermeras. El instrumento fue el cuestionario. Se encontr6 que el riesgo biologico

alcanzé nivel moderado en el 67% de enfermeras, el riesgo por el manejo de las



deposiciones fue 91% y por la orina el 81.9%. El 82% evidenci6 un alto riesgo debido a
la postura y los malos movimientos. Por otro lado, se tiene que el 54,6% refiere que no
se tiene mobiliario que les permita realizar adecuadamente su trabajo. El 90,9% estuvo
expuesto a riesgo biologico y el 60% a molestias generadas por el ruido. Se concluy6 que

estas condiciones laborales perjudican la salud de los profesionales de enfermeria (15).

Moran y Medina (2018) en su investigacion tuvieron el objetivo de “Determinar
la relacion entre condiciones de trabajo y riesgo bioldgico en enfermeras de la central de
esterilizacion”. El estudio fue basico, correlacional, no experimental. Participaron 30
enfermeras de central de esterilizacion. El instrumento fue el cuestionario. Se hallé6 que
las medidas de bioseguridad en lo que respecta a los residuos solidos, alcanz6 un =0,380
y un p=0.038 con las condiciones de trabajo; asimismo un =0.420 y un p=0.021 entre
variables, concluyendo que existe relacion débil y significativa entre condiciones de
trabajo y medidas de bioseguridad - residuos so6lidos, mientras que la relacion entre

variables condiciones de trabajo y riesgo bioldgico fue significativa y débil (16).

A nivel internacional:

Ebeluku, et al. (2018), en Africa Occidental, plantearon el objetivo de
“Determinar los efectos de los riesgos laborales en el desempeio de los trabajadores de
Nigeria”. El enfoque fue cuantitativo, descriptivo. La muestra fue de 183 participantes.
El instrumento fue un cuestionario con 83 preguntas. Se hall6 un nivel regular de riesgos
laborales en el 45% de la muestra, concluyendo que los accidentes laborales producidos
afectaron directamente el desempefio de sus responsabilidades y que es necesario
reflexionar respecto a la relevancia del bienestar y la seguridad de los trabajadores para

el compromiso con la empresa (17).

Cacua (2017), en Espafia, su objetivo fue “Lograr estrategias de salubridad y

mejorar las condiciones laborales, que ayudaran a prevenir las enfermedades y accidentes
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de los trabajadores espafioles™, el estudio fue no experimental, descriptivo y con una
poblacion de 1628 personas, como instrumento el cuestionario. Segun los resultados las
condiciones laborales fueron regular en un 55% y las estrategias de salubridad 60 %.
Concluy6 que las estrategias de salubridad es regular con un 55 % y se recomienda

mejorar algunos aspectos de su infraestructura para dar mejor condicion de trabajo (18).

Canales, et al. (2017), en Chile, identificaron como objetivo “Las condiciones
laborales y las causas que se ausentan los trabajadores chilenos”, el estudio fue
descriptivo y retrospectivo. Se encontrd que las condiciones tienen un nivel bajo en el
70% de la muestra y esto provoca la ausencia, estrés, fatiga. Se concluyd que las
principales causas de las condiciones de trabajo producen estrés, fatiga y burnout en los

trabajadores (19).

Bravo y Espinoza (2017), en Chile, plantearon como objetivo “Determinar los
riesgos y deficiencias en los hospitales chilenos”. El estudio fue descriptivo, de tipo
basico, no experimental. La muestra estuvo integrada por 120 participantes. El
instrumento fue el cuestionario. Los resultados mostraron los principales riesgos fueron
el ergonodmico con 18%, los movimientos repetitivos con 14% y los turnos rotativos con
23%, Se concluyo que estos riesgos conllevan a incrementar la carga mental y psicosocial
y se recomendd que los directivos realicen cambios para mejorar la situacion con la

finalidad de mejorar la situacion del personal sanitario (20).

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Las condiciones de trabajo
Las condiciones laborales, son el conjunto de factores que el empleador ofrece a

su trabajador para el buen desempefio de sus funciones y lograr su satisfaccion dentro del
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entorno de trabajo, evitando la presencia de situaciones de riesgo ocupacional como el
inadecuado entorno fisico, los riesgos bioldgicos y quimicos, la seguridad del entorno
laboral, la carga mental y fisica de trabajo, asi como la organizacion de su ambito de
trabajo (22). Asi también se encuentran las situaciones a las que se encuentran expuestos
los trabajadores debido a la deficiente infraestructura de la institucion (21). De ahi, que
una de las condiciones laborales es el lugar donde estan los trabajadores, el cual debe
conservar las medidas de bioseguridad correspondientes para evitar una situacion lesiva
fortuita o una enfermedad producida por la exposicion al riesgo (22).

Las condiciones y el medio ambiente de trabajo integra la realizacion del ser
humano a la sociedad, se da por su medio ambiente fisico, cultural y calidad de vida en
todo su contexto, (23). Son los factores internos que rodean al trabajador al desempeiar
sus actividades (24).

En las condiciones de trabajo también debe incluirse los factores fisicos,
psicologicos y sociales a los que esta expuesto el trabajador (25). Por otro lado, las
condiciones de trabajo, también se encuentran constituidas por las instalaciones, tipo de
suelo, tipo de maquinarias, exposicion a riesgos propios del trabajo (26).

Otros autores, también sefialan que las condiciones laborales son las
caracteristicas fisicas y psicosociales en las cuales los trabajadores se desarrollan (24).
El trabajador pasa mas tiempo en el trabajo que en su casa y la gran mayoria de
actividades que realiza implican esfuerzo, por lo cual tienden a sufrir problemas
ergonomicos, estrés u otras enfermedades (28).

Las tareas y/o funciones que realiza el operador, van a depender del tiempo y de
las funciones que realiza de manera diaria o en algunas circunstancias, esto trac consigo
aburrimiento si es que no cambia de actividad (29). Las condiciones laborales deben dar

seguridad e integridad a los trabajadores dentro de la empresa (30). También se considera
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como el espacio, lugar, infraestructura en el que se encuentra el trabajador durante su
jornada laboral (31). Por otro lado, la Ley N° 29783, indica que todo trabajador debe
estar en un entorno seguro y saludable; sin alterar su salud fisico o psicoldgico (32).

Se establece que los encargados o duefios deben verificar que todas las
instalaciones estén bien, debe realizar revisiones eléctricas, fuga de algun quimico que
ponga en peligro la vida de los trabajadores, asi como contar de toda su proteccion de
seguridad (33).

Los factores que intervienen son: la organizacion, funciéon o cargo, tiempo de
trabajo, remuneracion, gestion de la empresa y seguridad laboral (34). La violencia y
amenaza laboral es el abuso o ataque que se relacionan con el ambiente laboral, que
pongan en riesgo o peligro, la seguridad, el bienestar o la salud tanto fisica como
psicologica del trabajador (34). Las condiciones intralaborales, son condiciones que
deben ser evaluados y corregidas por la empresa (35). También es importante el clima

donde se encuentra el trabajador, trabajo en equipo, tipo de jefe (36).

2.2.1.1. Dimensiones

Dimension 1: condiciones del entorno.

Son las condiciones ambientales de trabajo, sefializacion, lugar de exposicion para llegar
a laborar (34). Si el lugar donde desempeiia sus funciones no cuenta con areas adecuadas
es mejor retirarse, porque pone en juego su salud y su vida (30). Debe contar con buena
iluminacion, ventilacion, contar con un servicio donde pueda ingerir sus alimentos (37).

Dimension 2: condiciones fisicas

Los factores de riesgo pueden ser del entorno del lugar al trabajo o interno donde se
desenvuelve (30), la exposicion a quimicos, olores fuertes, salubridad, servicios (35). Se

debe realizar sefializaciones de lugares donde hay cables de alta tension o de peligro (34).
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Dimension 3: Condiciones de los servicios. Son las areas divididas que hay en el
establecimiento donde brinda usted su trabajo (34). No esta permitido que los
trabajadores estén encerrados, es por eso que debe contar con puerta accesible la calle

(35).

2.2.2. Medidas de bioseguridad

Es el grupo de medidas orientadas a preservar al personal que labora en las
instituciones de salud, pacientes, visitantes y al medio ambiente que tienen la posibilidad
de verse dafados a efecto de la actividad asistencial, y que tienen que ser adoptadas con
el fin de reducir o borrar los peligros para trabajador, la sociedad y medio ambiente, los

cuales son realizados por agentes infecciosos, fisicos, quimicos y mecénicos (37).

Por consiguiente, se entiende que son normativas y se realzan medidas para la
defensa de la salud de profesional, frente a distintos peligro biolégicos, quimicos y fisicos
a los que aquel profesional esta expuesto a lo largo de la ejecucion de su funcionalidad,
hacia los pacientes y hacia el medio ambiente. Se entiende que la bioseguridad es un
procedimiento de comportamiento dirigido a conseguir las reacciones y conductas que
eliminen el peligro hacia el profesional de la salud para que no ocurran accidentes por las

infecciones en aquel medio gremial (38).

El objetivo de las medidas de la bioseguridad es defender tanto al paciente y al
profesional de la salud, poseen la obligacion de someterse la regla de bioseguridad segin
se norme en la entidad responsable. Los principios basicos de bioseguridad hospitalaria
son indicados por el Ministerio de Salud, acerca de la eliminacion de residuos,

universalidad, entre otros aspectos (39).
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Las medidas de bioseguridad son: universalidad, uso de barreras, y
funcionamiento de supresion de residuos organicos (40). Los expertos asistenciales deben
cumplir las precauciones estandarizadas por la entidad para prevenir aquella exposicion
innecesaria que pueden ofrecer los principios a la patologia o al infortunio. La utilizacion
de barreras tiene por objeto evadir la exposicion directa en la sangre y en otros fluidos

organicos que son potencialmente contaminantes (41).

Existen ciertas reglas para mantener el material limpio y sin contaminacion, como
lavarse las manos antes de usarlo, para no trasladar microbios o patégenos que puedan
infectar otros recipientes (42). La técnica del lavado de manos es importante para realizar
cualquier contacto con el paciente, antes, durante y después; por eso es necesario aplicar

los 5 tiempos y respetar la normativa de los 15 segundos (43).

Para cada proceso de atencion existen los tiempos del lavado de manos, que duran
aproximado 30 segundos. Como indicacion se deberia realizar el lavado de manos de
forma previa a ingerir alimentos, luego de usar los sanitarios, de forma previa al proceso
de atencion al paciente y luego de ella, con el fin de evitar contaminacion que pueda
afectar tanto a profesionales enfermeros como a las personas que se encuentran a su cargo.
El lavado de manos clinico debe realizarse con jabon sanitizante, para eliminar los

microorganismos y evitar dafios mayores (44,45).

2.2.2.1. Dimensiones de la variable medidas de bioseguridad

Dimension 1: medidas universales

Es aquella variable descrita sobre las reglas de bioseguridad, tiene el fin de prevenir
accidentes ocupacionales, por los cuales distintas empresas las normalizan para que las

entidades tengan una forma de evadir riesgo y evitar costos innecesarios (38).
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Dimension 2: medidas de barreras protectoras

Su trascendencia radica en conocer como eludir las contaminaciones directas con la
sangre u otro tipo de fluidos. Se deberia realizar la utilizacion de los materiales adecuados,
a fin de evadir aquellas eventualidades que son un riesgo para la salud, como son los
gérmenes y bacterias.

Es un método que permite eliminar los agentes patdgenos, mediante la aplicacion de
sustancias o agentes quimicos, como antisépticos que se utilizan sobre la dermis y en
otros tejidos vivos con el objetivo de inhibir el aumento de los microorganismos o ademas
para eliminarlos (39,40).

Dimension 3: eliminacion de materiales

Se encuentra contaminado, es necesario conocer los elementos biocontaminados y cudl
es la forma de desechar, evitando el contagio de los demas y previniendo los riesgos
bioldgicos y quimicos. Por tal motivo, conocer la distribucion de los elementos

incontaminados (40).

2.2.2.2. Teorias que sustentan el estudio

La teoria de Dorothea Orem "Déficit de autocuidado " cumple un papel muy importante
dentro de la labor que realizan los profesionales de enfermeria, pues lo que se busca es
responder a las necesidades que tienen para el ejercicio de sus funciones y mejorar la
calidad del servicio que brindan a los pacientes (41). En ese sentido, debe promoverse el
cuidado del ambito en el cual se desarrollan las acciones de esterilizacion de los recursos,
materiales y equipos correspondientes, de manera que se reduzca el riesgo de infecciones

en el personal y en los pacientes (42).

La teoria del entorno que propuso Florence Nightingale se centra en las condiciones y

fuerzas externas que influyen en la atencioén de enfermeria. Su objetivo era colocar al ser
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humano en las mejores condiciones posibles para que la naturaleza actie sobre ¢l y
consiga evitar la enfermedad, o alcanzar la recuperacion. La actividad de la enfermera
esta orientada hacia la modificacion del entorno como instrumento de mejora en las

condiciones de vida personales y de la comunidad (43).

2.3. Formulacion de hipotesis

2.3.1. Hipétesis general

Hipotesis de trabajo (Hi)

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones de trabajo y
medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de esterilizacion de
un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Hipoétesis nula (Ho)

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones de trabajo
y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de esterilizacion den

un hospital del MINSA — Lima, 2022.

2.3.2. Hipétesis especificas
Hil: Existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones de trabajo en
su dimension entorno y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central

de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.
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Hol: No existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones de
trabajo en su dimension entorno y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria
de la central de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Hi2: Existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones de trabajo en
su dimension fisicas y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central
de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Ho2: No existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones de
trabajo en su dimension fisicas y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria
de la central de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Hi3: Existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones de trabajo en
su dimension servicios y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la
central de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Ho3: No existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones de
trabajo en su dimension servicios y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria

de la central de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.
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3. METODOLOGIA

3.1. Método de la investigacion
El método es hipotético deductivo, que parte desde la teoria general para
contextualizar las variables hacia un contexto especifico, estableciendo hipotesis que

posteriormente seran contrastadas (44).

3.2. Enfoque de la investigacion

El enfoque sera cuantitativo, pues a partir de la recoleccion de datos se realizara el
analisis estadistico para contestar a las preguntas de investigacion y probar hipdtesis
establecidas previamente. Es necesario sacar datos numéricos que proporcionen ciertos
niveles y frecuencias para establecer con exactitud patrones de comportamiento en una

poblacion (44).

3.3. Tipo de investigacion
Sera basica porque los resultados permitiran contribuir a enriquecer la literatura
existente respecto a la problematica detectada, con el afan de contar con informacion que

permita tomar acciones dentro de la institucion donde se realizara el estudio (45).

3.4. Diseiio de la investigacion

El disefio es no experimental, en la investigacion se respeta los resultados y no se
manipula la investigacion, también es transversal, puesto que la informacion se recaba en
un momento dado (45).

El alcance es correlacional, porque mide el grado de relacion entre las variables

condiciones de trabajo y medidas de bioseguridad (45).
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M T

0,

M: enfermeras de la central de esterilizacion
V1: Condiciones de trabajo
V2: Medidas de bioseguridad

R: indicar el grado de correlacion

3.5. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion: es el componente total del lugar de estudio que tienen las mismas
caracteristicas (46), la poblacion de un hospital del Minsa de la ciudad de Lima, cuenta

con 60 enfermeras distribuidas en diferentes areas.

Muestra: es una parte de toda la poblacion. La muestra estara conformada por las

enfermeras de la central de esterilizacion (60 enfermeras).

Muestreo: es una herramienta para hallar la cantidad de muestra necesaria para el estudio,

el muestreo seleccionado para le investigacion serd no probabilistico.

Criterios de inclusion

- Todas las enfermeras del central esterilizacion

- Enfermeras nombradas, CAS y terceros que tengas mas de tres meses de trabajo.
Criterios de exclusion

- Las enfermeras que no pertenezcan a la central de esterilizacion.



- Enfermeras que estén de vacaciones o con descanso médico.

3.6. Variables y operacionalizacion

Tabla 1

Variables y operacionalizacion
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Variables Definicion Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de Escala
conceptual medicion valorativa
(niveles o
rangos)
Entorno Espacios para Ordinal Mala
realizar su trabajo (21-35)
Lugar donde las enfermeras 1:no
de la central de Fisicas + Equipamiento 2:mas o Regular
Lugar donde el | esterilizacién de un hospital + lluminacion menos (36-40)
empleado del MINSA realizan sus * Equipos 3:sf Buena
Condiciones | realiza las | funciones considerando las informaticos (4?—63)
de trabajo funciones para | dimensiones entorno, fisicas ;(f:t(;f(iﬁzﬁ dios y
las cuales fue |y servicios, las rcuales se riesgos de sismo.
contratado (19). medlr_an a través _de un Servicios ~Comedor
cuestionario que contiene 21 « Servicios
items. higiénicos
* Lavanderia
 Farmacia
Medidas de | Medidas Medidas  orientadas a Infraestructura
bioseguridad | orientadas a | preservar las enfermeras de Medidas Limpieza
preservar al | la central de esterilizacion universales Presentacion del
personal  que | de un hospital del MINSA, personal
labora en las | considerando las Uso de guantes Ordinal Inadecuada
instituciones de | dimensiones medidas quirargicos (21-35)
salud (37). universales, barreras Barreras Uso de EPP 1. No
rotectoras medios de estéril 2. A veces Regular
profector . Y . protectoras Manipulacion de . (36-40)
eliminacion del material material 3.Si
con,tammado', las  cuales punzocortante Adecuada
seran medidas con un - (41-63)
cuestionario que cuenta con Medios de Clasificacio
o, asificacion del
21 preguntas. eliminacion | oo
de mat§r1a1 punzocortante
contaminado

3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnica

Se empleara la encuesta a fin de recoger la informacion respecto a las variables de

estudio. Se utilizaran dos cuestionarios.
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3.7.2. Descripcion de instrumentos

El cuestionario para medir la variable condiciones de trabajo se encuentra
conformado por 21 item, organizados en 3 dimensiones: entorno = 8 item; fisicas=6 item
y servicio = 7 item. La escala de medicion es: si (3); a veces (2) y No (1). Las escalas

valorativas son: malo (21- 28) regular (29- 40) bueno (41- 63).

El cuestionario que medira la variable medidas de bioseguridad, considera 21 item, los
cuales se han organizado en 3 dimensiones: medidas universales = 13 items; barreras
protectoras de bioseguridad = 4 items; medios de eliminacién de material contaminado =
4 item. La calificacion es: si (3); a veces (2) y No (1). La escala valorativa sera:

inadecuada (21- 28) regular (29- 40) adecuada (41- 63).

3.7.3. Validacion

Validez: Es la eficacia con que un instrumento mide lo que se pretende medir (44), el
instrumento se encuentra validado por juicio de expertos de catedraticos de diferentes

universidades y la validacion que se dio fue el de contenido.

3.7.4. Confiabilidad

Es el grado en el que la aplicacion repetida al mismo sujeto o diferente poblacion
puede producir los mismos resultados (43). En esta investigacion el instrumento de
condiciones de trabajo tiene una confiabilidad de 0.812 en el Alfa de Cronbach y el de
medidas de bioseguridad con 21 items 0.910, segun el método Alfa de Cronbach, este

instrumento fue aplicado en una muestra de 20 personas para verificar su grado de

fiabilidad.
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3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos

Los datos obtenidos durante la aplicacion de instrumentos seran registrados en una
tabla de Excel 2021, que permitira trasladar los datos al software SPSS version 27. Se
empleara el Rho de Spearman, considerando la naturaleza cualitativa de las variables de
investigacion. Con estos procedimientos se podran elaborar las estadisticas descriptivas
cuyos resultados seran presentados a través de tablas y figuras. Asi también se realizaran
las estadisticas inferenciales, a través de la contrastacion de hipotesis que permitird

determinar si existe relacion entre variables.

3.9. Aspectos éticos

Principio de autonomia. Este principio indica que el personal de enfermeria tiene la

absoluta voluntad de participar o no en el estudio lo cual sera respetado sin objetar (47).

Principio de beneficencia. Este principio indica que la investigacion social en este caso
dirigida a la central de esterilizacion, enfocado en el conocimiento y manejo del equipo
de esterilizacion que se utilizan en las diferentes areas, donde el estudio permitird conocer
las falencias o aquellos elementos que faltan y poder reforzarlos o replantearlos

dependiendo del caso (47).

Principio de no maleficencia. Es dado para todos, lo cual es no hacer dafio o tratar de
perjudicar a los demas, en este caso no se busca perjudicar al personal de enfermeria, por

lo que todo se da de manera andnima y los resultados de manera general y no particular

(47).

Principio de justicia. Esté relacionado a la igualdad y equidad que se debe de tratar a la

otra persona y a los demds en este caso a la enfermera, sin existir ningn acto de
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discriminacion ya sea por raza, etnia, social o nivel educativo. Por lo que en la
investigacion se tratard con el mayor respeto y cuidado al personal de enfermeria,

integrantes de la muestra de estudio (47).



4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

4.1. Cronograma de actividades

Descripcion
2022

Nov

Dic

1.Elaborar proyecto

2.Presentar proyecto

3. Validar instrumentos

4. Recolectar data

5. Presentar informe

6. Sustentar la tesis

24



4.2. Presupuesto
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2022 TOTAL
MATERIALES
Enero Febrero Marzo Abril S/.
Equipos
1 laptop 1000 1000
USB 30 30
Utiles de
escritorio
Lapiceros 3
Hojas bond A4 10 10
Material
Bibliografico
Libros 60 60 120
Fotocopias 30 30 10 70
Impresiones 50 10 30 90
Espiralado 7 10 10 27
Otros
Movilidad 50 20 20 20 110
Alimentos 50 10 60
Llamadas 50 20 10 80
Internet 70 70 70 70 280
Recursos Humanos
Digitadora 100 100
Imprevistos* 100 100 200
TOTAL 1430 270 30 170 2080
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FORMULACION DE PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DISENO
METODOLOGICO
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE 1: Condiciones de | ENFOQUE DE
(Cudl es la relacion entre condiciones de | Determinar cual es la relacion entre | Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones de | trabajo INVESTIGACION:
trabajo y medidas de bioseguridad en el | condiciones de trabajo y medidas de | trabajo y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la Cuantitativo
personal de enfermeria de la central de | bioseguridad en el personal de | central de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022. DIMENSIONES:
esterilizacion de un hospital del MINSA | enfermeria de la central de esterilizacion | Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre | 1.  Entormno METODO Y DISENO DE
— Lima, 2022? de un hospital del MINSA — Lima, 2022. | condiciones de trabajo y medidas de bioseguridad en el personal de | 2.  Fisicas INVESTIGACION:
enfermeria de la central de esterilizacion de un hospital del MINSA — | 3. Servicios
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS Lima, 2022. Método: hipotético deductivo
(Cuadl es la relacion entre condiciones de | Determinar cual es la relacion entre VARIABLE 2: Medidas de | Tipo: basica
trabajo en su dimension entorno y | condiciones de trabajo en su dimension | HIPOTESIS ESPECIFICAS: bioseguridad Alcance: correlacional
medidas de bioseguridad en el personal | entorno y medidas de bioseguridad en el | Hil: Existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones Disefio: No experimental -
de enfermeria de la central de | personal de enfermeria de la central de | de trabajo en su dimension entorno y medidas de bioseguridad en el | DIMENSIONES transversal
esterilizacion de un hospital del MINSA | esterilizacion de un hospital del MINSA | personal de enfermeria de la central de esterilizacion de un hospital
— Lima, 2022? — Lima, 2022. del MINSA — Lima, 2022. 1.  Medidas universales POBLACION/MUESTRA:
(Cual es la relacion entre condiciones de | Determinar cual es la relacion entre | Hol: No existe relacion estadisticamente significativa entre . Barreras protectoras
trabajo en su dimension fisicas y medidas | condiciones de trabajo en su dimension | condiciones de trabajo en su dimension entorno y medidas de | 3. Medios de eliminacion de R
de bioseguridad en el personal de material contaminado 60 profesionales de

enfermeria de la central de esterilizacion
de un hospital del MINSA — Lima, 2022?
(Cual es la relacion entre condiciones de
trabajo en su dimension servicios y
medidas de bioseguridad en el personal
de enfermeria de la central de
esterilizacion de un hospital del MINSA
— Lima, 2022?

fisicas y medidas de bioseguridad en el
personal de enfermeria de la central de
esterilizacion de un hospital del MINSA
— Lima, 2022.

Determinar cual es la relacion entre
condiciones de trabajo en su dimension
servicios y medidas de bioseguridad en el
personal de enfermeria de la central de
esterilizacion de un hospital del MINSA
— Lima, 2022.

bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de
esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Hi2: Existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones
de trabajo en su dimension fisicas y medidas de bioseguridad en el
personal de enfermeria de la central de esterilizacion de un hospital
del MINSA — Lima, 2022.

Ho2: No existe relacion estadisticamente significativa entre
condiciones de trabajo en su dimension fisicas y medidas de
bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de
esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Hi3: Existe relacion estadisticamente significativa entre condiciones
de trabajo en su dimension servicios y medidas de bioseguridad en el
personal de enfermeria de la central de esterilizacion de un hospital
del MINSA — Lima, 2022.

Ho3: No existe relacion estadisticamente significativa entre
condiciones de trabajo en su dimension servicios y medidas de
bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de
esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022.

enfermeria que laboran en
central de esterilizacion de un
hospital del MINSA.
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6.2. Instrumentos

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA VARIABLE CONDICIONES DE TRABAJO

Estimado (a) profesional de enfermeria, con el presente cuestionario pretendemos obtener informacion
respecto a las condiciones laborales donde usted trabaja, para lo cual le solicitamos su colaboracion,
respondiendo todas las preguntas. Marque con una (X) la alternativa que considera pertinente en cada caso.

1 2 3
ESCALA VALORATIVA No A veces S
1/2(3
Condiciones del entorno
1 Mi lugar de trabajo se encuentra preparado para que pueda trabajar
comodamente
2 Mi lugar de trabajo se encuentra bien ventilado
3 Mi lugar de trabajo dispone siempre de una temperatura adecuada
4 No existen riesgos fisicos ni psicoldgicos en mi puesto de trabajo
5 Cuento con los recursos suficientes (materiales, equipos, etc.) para
desarrollar mi trabajo
6 Cumple con sus actividades en el tiempo establecido
7 Su centro de saludo cuenta con extintores

8 En su centro de salud hacen la verificacion de los cables eléctricos
Condiciones fisicas

09 El ruido en general interfiere en mis actividades académicas

10 La iluminacion es la adecuada para realizar sus actividades

11 Existe mala higiene en su area de trabajo y otros ambientes del puesto de
salud.

12 Esta expuesto (a) a polvos, gases, solventes o vapores en el aula
donde imparte sus clases

13 Esta expuesto (a) a microbios, hongos, insectos o roedores en el area donde
trabaja

14 Alguna vez ha tenido una caida a causa de los pisos en malas condiciones

Condiciones sobre los servicios

15 En su centro de salud cuenta con un area para que pueda comer.

16 El lugar destinado para comer es el adecuado y ventilado

17 En su centro de salud cuenta con agua potable

18 El centro de salud cuenta con bafios separados para el publico y personal

19 En su centro de salud, existe un lugar especifico de lavanderia

20 El area de farmacia cuenta con el espacio adecuado

21 El area de farmacia se encuentra abastecido con los medicamentos destinado

para los pacientes.
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CUESTIONARIO PARA MEDIR LA VARIABLE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

Estimada(o) profesional de enfermeria el presente instrumento es anénimo; tiene como objetivo conocer
las medidas de bioseguridad de su centro de trabajos. Agradeciéndole atentamente su colaboracion. Sus
respuestas tienen la siguiente escala de valoracion.

ESCALA VALORATIVA Nlo A Vzeces Si

Medidas de Bioseguridad 1 23

D1. Medidas universales

Conoce las medidas de bioseguridad que se realiza en el servicio

Sabe del lavado de manos después de realizar procedimiento.

Sabe del lavado de manos antes de atender a cada paciente.

Realiza el lavado de manos después de atender a cada paciente.

Sabe de los procedimientos invasivos en contacto con fluidos corporales.

Conoce los 5 momentos del lavado de manos

Conoce los 11 lavado de manos para la sala quirirgica

Sabe del uso de mandilon quirargico

O[O0 [ QAN | N[ |W|N|—

Conoce de las barreras de proteccion

Al terminar el turno, deja el mandil en el Servicio antes de retirarse.

— | —
— o

Si tiene que manipular algin tipo de muestra, usa guantes.

—_
NS}

Es importante procesar los materiales y equipos después de su uso.

13 | Sabe sobre las practicas de desinfeccion y esterilizacion

D2. Barreras protectoras de bioseguridad

14 | Conoce las barreras de proteccion de bioseguridad

15 | Conoce el lugar de deposito de las agujas

16 | Sabe que después de realizar algin procedimiento, debe desechar los
guantes.

17 | Sabe que debe descartar todo material contaminado Descarta material,
segun el tipo de contaminacion.

D3. Medios de eliminacion de
material contaminado

18 | Sabe que debe cambiarse de ropa si es salpicado accidentalmente con
sangre y otros fluidos.

19 | En caso de accidente como salpicadura o pinchazo realiza lo
recomendado por la Oficina de Epidemiologia.

20 | Diferencia los ambientes limpios de los contaminados, haciendo el uso
adecuado de estos en cada caso.

21 | Utiliza indicadores para comprobar la eficiencia de la esterilizacion
(fisicos, quimicos, bioldgicos)
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6.3. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION DEL CIE-VRI

Instituciones : Universidad Privada Norbert Wiener
Investigadores : Mamani Vargas, Maria Sonia
Titulo : “Condiciones de trabajo y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de

central de esterilizacion de un hospital del MINSA — Lima, 2022”

Proposito del estudio: Estamos invitando a usted a participar en un estudio llamado: “Condiciones de
trabajo y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de central de esterilizacion de un hospital
del MINSA — Lima, 2022”. Este es un estudio desarrollado por la investigadora de la Universidad Privada
Norbert Wiener Mamani Vargas, Maria Sonia. El propdsito es: Determinar cual es la relacion entre
condiciones de trabajo y medidas de bioseguridad en el personal de enfermeria de la central de esterilizacion
de un hospital del MINSA — Lima, 2022.

Procedimientos:

Si usted decide participar en este estudio se le solicitara lo siguiente:

- Leer detenidamente todo el documento y participar voluntariamente
- Responder todas las preguntas formuladas en la encuesta

- Firmar el consentimiento informado

La encuesta puede demorar unos 20 a 30 minutos y los resultados se le entregaran a usted en forma
individual o almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Ninguno, solo se le pedira responder el cuestionario.
Su participacion en el estudio es completamente voluntaria y puede retirarse en cualquier momento.

Beneficios: Usted se beneficiara con conocer los resultados de la investigacion por los medios mas
adecuados (de manera individual o grupal) que le puede ser de mucha utilidad en su actividad profesional.

Costos e incentivos
Usted no debera pagar nada por la participacion. Igualmente, no recibira ningun incentivo econémico ni
medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad:

Nosotros guardaremos la informacion con codigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son
publicados, no se mostrara ninguna informacién que permita la identificacion de usted. Sus archivos no
seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio.

Derechos del participante:

Si usted se siente incomodo durante el llenado del cuestionario, podra retirarse de este en cualquier
momento, 0 no participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna inquietud y/o
molestia, no dude en preguntar al personal del estudio. Puede comunicarse con el Lic. Mamani Vargas,
Maria Sonia al 996 941 295 y/o al Comité que valido el presente estudio, Dra. Yenny M. Bellido Fuentes,
presidenta del Comité de Etica de la Universidad Norbert Wiener, para la investigacion de la Universidad
Norbert Wiener, telf. 7065555 anexo 3285. comité.etica@uwiener.edu.pe

CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo qué cosas pueden pasar si participo en el
proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo haya aceptado y que puedo retirarme
del estudio en cualquier momento. Recibiré¢ una copia firmada de este consentimiento.

Participante Investigadora

Nombres: Nombre:

DNI: DN:
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