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Resumen
La investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre las variables
“planeamiento tributario y la liquidez en una empresa de servicios, Lima 2023”. La metodologia
que se utilizo fue cuantitativa, con un método correlacional, de caracter no experimental, con
investigacion basica y disefio transeccional. La poblacion estd compuesta de 50 y la muestra de
44 encuestados. Asimismo, se empled la técnica de la encuesta y anélisis documental, utilizando
como instrumento el cuestionario, para evaluar ambas variables en la escala de tipo Likert. De
esta manera, la encuesta es aplicada a colaboradores administrativos-contables en una empresa
de servicios. Por consiguiente, se utilizaron los coeficientes de estadistica de Alpha de Cronbach
de 0.811 y Rho de Spearman para evaluar la confiabilidad de las variables, se empled el sistema
SPSS, utilizando la prueba de Kolmogérov-Smirnov, donde la hip6tesis formulada fue aceptada.
Por consiguiente, la variable planeamiento tributario tiene correlacion positiva alta de 86.5% con
la variable liquidez.

Se concluye en razdn a los resultados obtenidos de la investigacion, que existe relacion
entre el planeamiento y la liquidez; donde se identifico la importancia de aplicar eficientemente
los planes tributarios para poder seguir contando con una 6ptima liquidez, siendo necesario
implementar estrategias financieras para mantener una liquidez activa y no afectar las utilidades
de la empresa.

Palabras claves: Planeamiento tributario, liquidez, obligaciones tributarias y reparos

tributarios.
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Abstract

The general objective of the research was to determine the relationship between the variables "tax
planning and liquidity in a service company, Lima 2023". The methodology that was used was
quantitative, with a correlational method, of a non-experimental nature, with basic research and
transectional design. The population is composed of 50 and the sample of 44 respondents.
Likewise, the survey technique and documentary analysis were used, using the questionnaire as an
instrument, to evaluate both variables on the Likert-type scale. In this way, the survey is applied
to administrative-accounting collaborators in a service company. Therefore, Cronbach's Alpha
statistical coefficients of 0.811 and Rho of Spearman were used to evaluate the reliability of the
variables, the SPSS system was used, using the Kolmogérov-Smirnov test, where the formulated
hypothesis was accepted. Consequently, the tax planning variable has a high positive correlation
of 86.5% with the liquidity variable.

It is concluded due to the results obtained from the investigation, that there is a relationship
between planning and liquidity; where the importance of efficiently applying tax plans was
identified to continue having optimal liquidity, being necessary to implement financial strategies
to maintain active liquidity and not affect the company's profits.

Keywords: Tax planning, liquidity, tax obligations and tax objections.
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Introduccion
En la presente investigacion, el objetivo fue determinar la relacion entre las variables de
planeamiento tributario y la liquidez. Siendo los problemas principales: los comprobantes
ilegibles, incompletos o falsos, los comprobantes que son gastos devengados en ejercicios
anteriores, falta de control de los gastos y los sustentos formales que son escasos segun el
requerimiento del ente tributario. Con base en ello, se presentan resultados adquiridos a partir de
este anélisis. Por consiguiente, los siguientes capitulos componen la tesis:

El primer capitulo plantea el caso de estudio, que proporciona una vision general del
problema a través de tres escenarios que se sustentan en los capitulos siguientes.

En segundo capitulo ofrece informacion béasica y fundamentos teéricos de académicos
internacionales y nacionales. Aqui se encuentra la conceptualizacion de las variables de
investigacion, categoria del problema y variables.

El tercer capitulo analiza la técnica y el tipo de investigacion realizada, se centra en la
metodologia de estudio y analiza el tema en profundidad utilizando un enfoque cuantitativo.

El cuarto capitulo presenta los resultados de los analisis cuantitativos, describiendo los
resultados en términos numericos en la empresa de servicios.

El quinto capitulo se plasma la discusion, conclusiones y recomendaciones para la
empresa de servicios.

Finalmente, se presentan los anexos como tablas, figuras, matriz de consistencia y otros

cuadros que respaldan el estudio.



CAPITULO I: EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema
Actualmente, el planeamiento tributario permite beneficiarse de las exenciones fiscales que
ofrece la Ley del Impuesto a la Renta (LIR), decreto supremo 179-2004-EF. Asimismo,
Balakrishnan et al. (2019) mencionan que, “la planificacion fiscal [sirve] para minimizar las
obligaciones fiscales esperadas”; de igual forma, la liquidez ayuda a la rapida transformacion de
los activos en dinero. En nuestra contribucion, el planeamiento fiscal beneficia a las empresas a
reducir estratégicamente su carga fiscal. Por consiguiente, lleva a la obtencion de una liquidez
Optima en una organizacion.

A nivel de Europa, el planeamiento tributario internacional esta siendo impactado por los
cambios, como la crisis financiera, la digitalizacion econdmica y el COVID-19, que han
generado nuevos desafios y compromisos para las administraciones tributarias (CIAT, 2022). Tal
como, es el caso de Enron y las empresas de Apple, Facebook y Starbucks han creado la
impresion de que la evasion fiscal agresiva estd muy extendida en el mundo empresarial
(Kovermann y Velte, 2019). A nivel de Latinoamérica, la evasion fiscal es un Gbice, por lo tanto,
implica una pérdida de recursos que podrian destinarse a la proteccién social y al desarrollo
sostenible (ONU, 2020). Segun Salgado (2022), en Brasil, Colombia y México han sufrido
pérdidas econdmicas mas significativas por la evasion fiscal. Asimismo, en Colombia su sistema
tributario recauda de manera ineficiente, porque pagan tasas impositivas drasticamente diferentes
(Fergusson y Hofstetter, 2022). A nivel de Perd, las micros o pequefias empresas utilizan poca
planificacion fiscal, debido a la falta de informacion, asesoria especializada, lo que les impide
aprovechar los beneficios en los tributos y reducir el riesgo fiscal (Pérez, 2019). De tal modo, en

Lima metropolitana, las empresas en general enfrentan una alta presién tributaria, una compleja



normativa que dificulta su cumplimiento y competitividad. Adicionalmente, se evidencia un
aumento de la evasion fiscal y la informalidad, lo que tiene un impacto desfavorable en la
recaudacion (Tributaria, 2022). Este escenario tiene un efecto perjudicial sobre la economiay la
confianza de los contribuyentes. En nuestra opinién, se requiere una reforma tributaria integral
que simplifique el sistema, promueva la formalizacion y fomente la inversion.

Por otro lado, a nivel de Europa, debido a las medidas sin precedentes adoptadas por el
Banco Central Europeo (BCE) para combatir la epidemia de COVID-19, ahora hay mas liquidez
en la industria bancaria de la eurozona (BCE, 2020). Sin embargo, el exceso de liquidez ha
provocado un aumento vertiginoso de la inflacion, lo que puede dificultar el crecimiento
econoémico y la estabilidad financiera (Cinco Dias, 2023). A nivel de Latinoamérica, dado que el
gasto publico ha aumentado y los ingresos fiscales han disminuido, hay menos liquidez, lo que
ha llevado al deterioro de las finanzas publicas y al aumento de la deuda externa. (CEPAL,
2021). A nivel de Peru, la liquidez ha sido impactada por la imprevisibilidad politica y
economica que ha disminuido la creencia hacia los agentes econdmicos, aumentado la deflacion,
el precio del délar y la disminucion en la disponibilidad de monedas locales (BCRP, 2021).
Asimismo, segun INEI (2022), la economia peruana ha estado experimentando una disminucién
en la liquidez desde 2020. Por otra parte, Amado y Trujillo (2022) indican que, la falta de
liquidez suficiente impide que las empresas privadas realicen pagos o compren insumos. En
consecuencia, las empresas peruanas no pueden adquirir créditos estatales (Reactiva Peru), por
su falta de planificacion y formalizacién fiscal. Segin Quispe (2020), la entidad tributaria lleva a
cabo auditorias para problemas impositivos imprevistos, que en su mayoria requieren
reparaciones tributarias y dan como resultado alto computo de impuestos que debe pagarse, por

ende, genera problemas financieros. Asimismo, en Lima metropolitana, las diferentes empresas



de servicios enfrentan problemas de liquidez debido a las restricciones sanitarias y a la
competencia desleal. A pesar de que estas empresas son importantes para la economia local,
muchas de ellas han estado cerrando debido a problemas financieros, lo que limita su capacidad
de inversion y crecimiento (BCRP, 2023). Estos problemas generan una situacion preocupante
para el desarrollo econdémico vy la estabilidad financiera. En nuestra opinion, para garantizar una
gestion adecuada de la liquidez, las autoridades monetarias y fiscales deben trabajar de manera
mas estrecha.

En el prondstico negativo, la planificacion tributaria y la liquidez son problemas criticos
en los entes de servicios a nivel mundial, puesto que, no prestar atencion a estos problemas
puede tener resultados negativos tanto en Europa y en Latinoamérica. Asimismo, Ldpez (2021)
sefiala que, la insuficiente liquidez en las empresas de servicios latinoamericanas ha reducido su
capacidad de inversion y les ha dificultado el pago de sus deudas. De modo que, a nivel nacional
también se ve afectado por estos problemas, como lo demuestran los datos del Banco Central de
Reserva del Per( (BCRP, 2023), donde hay un aumento en las tasas de quiebra y morosidad en el
sector de servicios como resultado de la escasez de liquidez. Asimismo, en la ciudad de Lima,
segun datos del INEI (2022), las empresas de servicios han experimentado una disminucion del
10% en sus ingresos debido a la falta de planeamiento tributario adecuado. Estas cifras
estadisticas y variaciones porcentuales respaldan la urgente necesidad de abordar estos
problemas. Si no se toman en cuenta, las consecuencias podrian ser ain mas desfavorables. En
este sentido, es preocupante que las empresas y el gobierno no estén esforzandose mas en
encontrar respuestas a estos temas urgentes, puesto que, esto podria empeorar la situacion a largo

plazo.



A nivel local, el estudio tuvo lugar en una empresa de servicios, que esta ubicado en
Lince. Asimismo, la empresa ofrece servicios completos de logistica a través de mensajeria,
paqueteria y otros servicios. Por consiguiente, se utiliz6 la herramienta el arbol de problema
plasmado en el anexo 2. En el mismo sentido, los problemas identificados son: (a) los
comprobantes ilegibles, incompletos o falsos, que es generado por no poseer la condicion de
domicilio fiscal, ya sea en suspension temporal o la de no habido, (b) los comprobantes que son
gastos devengados en ejercicios anteriores y es generado por falta de control interno
administrativo, cabe sefialar que, debido a la falta de una evaluacioén adecuada en la recepcion de
los comprobantes, el control de los gastos reparables es méas pertinente, puesto que, tiene una
politica de control minimo y (c) los sustentos formales que son escasos segun el requerimiento
del ente tributario. Finalmente, en caso los problemas identificados no presentan una solucién en
el corto plazo, se tendra como consecuencia (i) evasion tributaria, (ii) reparos tributarios, y por
altimo (iii) infraccion y sancion fiscal.
1.2. Formulacioén del problema
1.2.1. Problema general
¢Como es la relacion entre las variables de planeamiento tributario y la liquidez en una empresa
de servicios, Lima 2023?
1.2.2. Problemas especificos
¢Cdmo es la relacion entre la dimensidn obligaciones tributarias y la liquidez en una empresa de
servicios, Lima 2023?

¢Cdémo es la relacion entre la dimensién reparos tributarios y la liquidez en una empresa

de servicios, Lima 2023?



¢Cdmo es la relacion entre la dimensidn estrategias del planeamiento tributario y la

liquidez en una empresa de servicios, Lima 2023?

1.3. Objetivos de la investigacién

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre las variables planeamiento tributario y la liquidez en una empresa de
servicios, Lima 2023.

1.3.2. Objetivos especificos

Definir la relacion entre la dimension obligaciones tributarias y la liquidez en una empresa de
servicios, Lima 2023.

Explicar la relacion entre la dimension reparos tributarios y la liquidez en una empresa de
servicios, Lima 2023.

Comprobar la relacion entre la dimension estrategias del planeamiento tributario y la
liguidez en una empresa de servicios, Lima 2023.

1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Tedrico
El estudio plasmo la utilizacién de 6 teorias, entre ellas tenemos:

La teoria de la eficiencia fiscal: Buchanan (1986) argument6 que, los impuestos deben ser
transparentes. Al igual Boadway y Shah (2009) argumentan que, el planeamiento tributario
ayuda a reducir costos. Asimismo, se continu6 con la teoria de la tributacién, segiin Musgrave
(1965) y Chavez (1993) sostienen gue, la recaudacion de impuesto tiene que ser un precio justo y
equitativo. Por consiguiente, la teoria de contabilidad Pacioli (1494) y Financial Accounting
Standards Board (1973) sefialan que, para la administracion de la empresa, es buscar la apertura

y la importancia de los datos financieros. Por otra parte, la teoria financiera de Keynes (1936),



Ramirez y Maldonado (2020) argumentan que, los indicadores financieros pueden proporcionar
informacidn sobre la estabilidad de una organizacion. Se continué con la teoria de la eficiencia
econdmica de Farrell (1957) y Laffer (2004) mencionan que, existe un punto que la tasa
impositiva puede maximizar la recaudacion para asignacion de recursos en los sistemas
econoémicos. Finalmente, tenemos la teoria de la planificacion financiera de Graham (1949) y
Gitman (2020) sostienen que, deben investigar a las empresas, sus cuentas financieras para
evaluar oportunidades de inversion y tomar decisiones financieras estratégicas.

1.4.2. Metodoldgica

El estudio utilizo la relacion entre dos variables, por lo que se plasmé la metodologia
cuantitativa, tipo basica, y con disefio no experimental. Por lo tanto, la planificacion tributaria
enfatiza la importancia del procedimiento para ayudar a las empresas a decidir sobre sus
obligaciones fiscales. Segun Hossain y Rahman (2021), el planeamiento tributario permite
“minimizar la carga fiscal y aumentar la rentabilidad” (p. 62). Asimismo, segun el BCRP (2021),
la liquidez “permite hacer frente a los compromisos financieros” (p. 4) y “asegura la solvencia de
la entidad en el largo plazo” (p. 7). De modo que, los componentes clave de la administracion
corporativa incluyen el planeamiento fiscal y el control de la liquidez. Por ende, la presente
investigacion brinda nuevos constructos a los futuros investigadores, a través de las variables,
con el fin de incrementar las bases tedricas.

1.4.3. Practica

En el estudio se determind la categoria de correlacion y relacion entre los elementos de
planificacion tributaria y liquidez. Por consiguiente, posibilita la demostracion de las
implicaciones de una planificacion fiscal, con el objetivo que el area administrativa-contable,

puedan tomar como referencia la problematica actual y con ello, generar propuesta de valor, con



el propdsito de minimizar o eliminar impuestos, o para recibir algln tipo de ventaja fiscal, por
ende, la mejora de su liquidez. Asimismo, la justificacion practica del planeamiento tributario se
puede encontrar en su capacidad para superar la rentabilidad de los entes, como se destaca en un
estudio de Diaz et al. (2022) quienes indican que, “el planeamiento tributario efectivo puede
generar ahorros significativos en impuestos y mejorar la posicion financiera de las empresas” (p.
2). En cuanto a la liquidez, su importancia en la practica empresarial se refleja en un informe del
BCRP (2021) enfatiza que, “la gestion de la liquidez es esencial para el funcionamiento de los
sistemas financieros y la estabilidad econémica” (p. 1). De esta manera, la razén préctica del
planeamiento fiscal y el control de la liquidez en la administracién empresarial es solida.

1.5. Limitaciones de la investigacion

La investigacion se efectud entre marzo a agosto de 2023. Asimismo, se realizd en una empresa
de servicios de mensajeria, que esta situada en el distrito de Lince. Por este motivo, como parte
del alcance del estudio, se enfoco en el area administrativa-contable. Finalmente, el costo de la
investigacion fue de S/ 12,050. 00 soles, puesto que, fue financiado al 100% por los
investigadores.

En el estudio, para el desarrollo del analisis documental, se va a requerir el reporte de los
estados financieros, por lo tanto, el informe se ha dado como una estimacion de las cantidades
totales, debido a que la corporacidn no desea que se muestren los datos verdaderos. Asimismo, en
las normas tributarias pueden ser ambiguas y dificiles de interpretar, de modo que, puede generar

incertidumbre en la aplicacién textual.



CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion
Internacionales
Torres (2022), su objetivo fue analizar la incidencia del planeamiento fiscal tiene un impacto en
el pago de los tributos sobre la renta, por este motivo, se examinaron los costos primarios que no
califican como deducciones. Asimismo, la metodologia del estudio fue correlacional-descriptiva.
Como técnica se ha tenido en cuenta el cuestionario. Como consecuencia, el indice Alfa de
Cronbach fue del 87%. Finalmente, concluy6 que, las empresas no se dedican a la planificacion
fiscal y no pueden aprovechar sus ventajas. De modo que, las empresas se beneficiarian del uso
de la planificacion fiscal, porque podrian reducir su obligacion tributaria y, como resultado, tener
la mejor liquidez posible.

Quispe y Ayaviri (2021), tuvieron como objetivo determinar como la recaudacion de
impuestos de las diversas economias de Ecuador se ve afectada por los elevados precios y las
diversas estructuras impositivas. Asimismo, la metodologia del estudio fue inductiva. Como
técnica se ha tenido en cuenta el cuestionario, que se basé en una muestra de 307 contribuyentes,
donde el indice Alfa de Cronbach fue de 89.9%. En consecuencia, fue disefiado para determinar
cdémo la recaudacion de impuestos impacta la liquidez de las entidades. Finalmente, concluyeron
que, la gran recaudacion de impuestos tiene un gran impacto en la liquidez, y las distintas tasas
impositivas son las que hacen gue estos ingresos disminuyan.

Bondar et al. (2021), tuvieron como objetivo hallar las tasas del impuesto de
organizaciones son altas y los cambios comerciales. Asimismo, la metodologia del estudio fue no
experimental. Luego, se aplicé a través de un cuestionario, puesto que, fue posible observar

como las empresas aplicaron la gestion fiscal y evaluar cdmo mejoro6 la planificacion



empresarial. De modo que, se utilizaron muestras para empresas de la Union Europea y Ucrania.
Por consiguiente, las 20 empresas mas exitosas lograron una ganancia de 160 mil millones de
UAH. Las 200 empresas ucranianas mas grandes recaudaron el 71% de los ingresos totales.
Finalmente, concluyeron que, la planificacion del impuesto corporativo fue altamente
beneficiosa para reducir las obligaciones tributarias.

Bauer et al. (2020), tuvieron como objetivo evaluar los medios encubiertos a través de los
cuales, la planificacion fiscal agresiva facilita que las corporaciones desvien sus recursos, puesto
que, la opacidad financiera de la planificacion fiscal y la importancia del aumento de los flujos
de efectivo ayudan a los accionistas mayoritarios a desviar recursos comerciales mientras
afirman ser agresivos con los impuestos. Por lo tanto, el coeficiente de correlacion de Pearson
correspondiente fue 0,693 (significativo al nivel del 1 por ciento), lo que sugiere una asociacion
positiva entre OREC y otros canales. Como muestra son 16 000 empresas chinas. En
consecuencia, permiten que ciertos accionistas se beneficien de las operaciones de la empresa a
expensas de otros. En el mismo sentido, concluyeron que los impuestos tuvieron un impacto en
el gobierno corporativo.

Malaquias y Martins (2019), tuvieron como objetivo examinar el impacto en el
desempefio de los ahorros de inversion brasilefios de la relacion entre las limitaciones de liquidez
y la planificacion fiscal, puesto que, las restricciones de liquidez reducen los retiros precipitados,
lo que permite la operacionalizacién de la planificacion fiscal. Asimismo, el estudio fue
cuantitativo, descriptivo. Como técnica se ha tenido en cuenta las encuesta. Por este motivo, el
resultado sugiere que los fondos de inversion con suficientes recursos para sostener su estrategia
y adquirir una ventaja competitiva pueden obtener una prima. Cuando se compara con el indice

de Sharpe promedio de la muestra de 0,203, la importancia estadistica y la relevancia econdmica
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de 0,178 son significativas. En el mismo sentido, concluyeron que la planificacion fiscal puede
contribuir al rendimiento del fondo. Ademas, esta investigacion también contribuye a los
estudios previos sobre restricciones de liquidez y su efecto en el rendimiento de los fondos.
Nacionales

Portilla y Reyes (2022), tuvieron como objetivo establecer la relacién de la planificacion fiscal
con los reparos tributarios de una empresa, ya que se adopto un disefio no experimental,
transversal, con nivel correlacional. Por consiguiente, el valor Pearson fue de -1, sugiriendo un
grado ideal de correlacion negativa. Finalmente, concluyeron que al no cumplir con los
estandares necesarios para deducir sus gastos y ante una eventual fiscalizacion de la SUNAT,
desencadenaria una serie de objeciones fiscales e incurriria en el pago de multas e intereses,
limitando severamente su liquidez.

Chicana y Navarro (2022), tuvieron como objetivo explicar la vinculacion de la
planificacion fiscal y liquidez en las instituciones de reciclaje. Por lo que se adopt6 una técnica
cuantitativa aplicada y no experimental y a nivel correlacional. Asimismo, 15 empresas
componian la poblacion. Por este motivo, se plasmo la encuesta y cuestionario. Luego, en el
resultado lograron una puntuacién de la prueba Rho de Spearman de 0,947. En el mismo sentido,
concluyeron que, los hallazgos de la investigacion sustentan la afirmacion de que los factores
liquidez y planificacion fiscal tuvieron una relacion significativa y positiva.

Campos (2021), su objetivo fue establecer la conexion entre la planificacion fiscal y
liguidez en una empresa. Asimismo, los métodos utilizados fueron transversales, no
experimentales, cuantitativos, descriptivos y correlacionales. Asi, demostraron que la
planificacion tributaria perjudica al 61% de las empresas y tiene un efecto perjudicial sobre las

finanzas disponibles, puesto que, es dificil satisfacer las responsabilidades financieras a corto
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plazo. Con una puntuacién de la prueba Rho de Spearman de (Rho = 0,0867), se encontrd una
relacion positiva significativa. Por consiguiente, concluy6 que, los datos sugeridos tienen una
importancia bilateral, en otras palabras, existe un vinculo claro entre el planeamiento fiscal y la
liquidez de una entidad.

Pacheco y Sotelo (2021), tuvieron como objetivo establecer la conexién entre el
planeamiento fiscal y la rentabilidad de una entidad. Por consiguiente, se plasmo un disefio
transversal, correlacional, puesto que, no fue un disefio experimental. Como resultado, se realizd
la encuesta. De modo que, su Alfa de Cronbach fue para ambas variables de 0,877 y 0,917
respectivamente. Por lo tanto, concluyeron que, el estudio encontrd un vinculo sustancial entre la
planificacion fiscal y la rentabilidad.

Cruz y De la Cruz (2021), su objetivo fueron estudiar la vinculacion del planeamiento
fiscal y la liquidez de las organizaciones. Asimismo, el método fue aplicada, correlacional-
descriptiva, y utilizé una técnica de aplicacion universal, por este motivo, se utilizé como
método general el enfoque deductivo, ya que no fue un disefio experimental. Asimismo, se
plasmé la encuesta. En este caso, se utilizd el Rho de Spearman, que fue comparable a 0.750, en
cuanto a la muestra fue de 50, y se aplico Shapiro Wilk. Los hallazgos demuestran que existe un
vinculo entre las variables estudiadas con un valor de p = 0,50. En tal sentido, concluyeron gue,
dado que existe una buena correlacion entre las variables, por este motivo, los entes sufririan
mucho por la falta de planificacion fiscal y en su liquidez.

Quiza (2021), su objetivo fue comprobar la conexion entre la planificacion fiscal y
liquidez en las industrias de transporte y servicios. Asimismo, su metodologia fue cuantitativa,
transversal y no experimental. Por lo tanto, la muestra incluyé a 40 empleados. La encuesta se

utiliz6 de manera similar y el cuestionario sirvié como herramienta para calificar ambas
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variables en la escala de Likert. Como consecuencia, los hallazgos indican que ambas variables
tuvieron una correlacion moderadamente positiva (Rho = 0,705). Por lo tanto, concluyeron que,
existe una fuerte asociacion positiva y que fue un instrumento Util para desarrollar planes
relacionados con los impuestos, que conducen a una mejora satisfactoria.

2.2. Bases tedricas

El estudio de investigacion plasmd las 5 teorias de planeamiento tributario segun detallan los
siguientes autores:

Teoria de la contabilidad: surgié cuando se emplearon técnicas simples. Como resultado, las
civilizaciones antiguas, incluidas la egipcia, la mesopotamica y la romana, construyeron sistemas
mas complejos. Por ende, para la era medieval de la contabilidad, desarrollaron reglas
fundamentales como la partida doble. Sigui6 la etapa de la contabilidad moderna, que coincidié
con la revolucion industrial y el crecimiento comercial. Ademas, en el siglo XX se adopto un
punto de vista cientifico. Finalmente, la regulacion y estandarizacion contable como las “Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) o IFRS” en inglés se destacaron hacia finales
del siglo XX. Asimismo, Pacioli (1494), introdujo la técnica de entrada doble. Como resultado,
permite un seguimiento completo de los movimientos de ingresos, costos, activos y pasivos de
una organizacion, lo que facilita la preparacion de estados financieros precisos y confiables
(Aguiar, 2011). De modo que, Financial Accounting Standards Board (FASB) (1973) indica que,
es un conjunto de presunciones, modelos y estrategias utilizadas para el estudio y aplicacion de
los principios de informacion financiera. Es decir, analiza los fundamentos teéricos de las
practicas y normas contables.

Teoria de la informacion contable: la teoria ha evolucionado a lo largo del tiempo. Como

resultado, los estados financieros y los “principios contables generalmente aceptados (PCGA)”,
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se crearon en el siglo XX. Por este motivo, se ampli6 a la contabilidad de gestion, que puso
énfasis en la planificacion interna, el control y la toma de decisiones. Crearon marcos de
informes como el “Balanced Score Card”. Finalmente, pero no menos importante, la informacion
contable ahora es mas facil de adquirir y se distribuye mas facilmente a través de plataformas
digitales (Aguiar, 2011). Asimismo, Ball (1968), ha ayudado a comprender la comunicacion, el
uso y andlisis de datos financieros, ya que ha abordado el tema de la gestion de resultados y la
manipulacion de informacién contable. Segin Watts y Zimmerman (1986) afirman que, cada
organizacion impone politicas contables que reduzcan sus propios intereses econémicos, lo cual,
nos indican que estas pueden ser influenciadas por regulaciones fiscales, presiones competitivas
0 expectativas de los inversionistas. Es decir, se presta atencion a la relevancia, confiabilidad,
comparabilidad, materialidad, andlisis de costo-beneficio y conservadurismo de la informacion.
Teoria de la tributacion: se origind en los siglos XIX, cuando se formaron los principios de una
tributacion equitativa y eficiente. Puesto que, ha cambiado con el tiempo en respuesta a los
cambios en la filosofia econdmica y los requisitos de los sistemas fiscales econdmico. Al igual
que en la actualidad, los impuestos tuvieron que crearse en el siglo XX para maximizar la
recaudacion sin perjudicar significativamente la actividad econémica. En consecuencia, comenzé
concentrandose en encontrar una estructura impositiva que maximizara el bienestar social en la
década de 1970 (Aguiar, 2011). Segin Musgrave (1965), una de las principales contribuciones es
el concepto de “trilema fiscal”. Por este motivo, plantea que los sistemas tributarios enfrentan un
desafio en la consecucion simultanea de tres objetivos: la eficiencia econdémica, la equidad
distributiva y la estabilidad macroecondmica. Sin embargo, es dificil lograr estos tres objetivos
de manera 6ptima, ademas, los responsables de la politica fiscal deben tomar decisiones en

funcion de las prioridades y las compensaciones entre estos objetivos, por ejemplo, a través de
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politicas fiscales contra ciclicas durante las recesiones econémicas. En contraste, Chavez (1993)
sefiala que, la recaudacion de impuesto tiene que ser un precio justo y equitativo para cada
ciudadano. Asimismo, nos dice que es necesaria para financiar y garantizar la oferta de estos
servicios fundamentales a la nacion. Es decir, la equidad, la eficiencia, la estabilizacién
econdmica, estos tres principios esenciales, brindan un marco para evaluar y crear sistemas
fiscales dptimas.

Teoria de la eficiencia fiscal: esta teoria ha evolucionado a lo largo del tiempo. Por esta razon,
se concentro en analizar el comportamiento individual y maximizar el bienestar econémico a
fines del siglo XIX. Posteriormente, en la década de 1970, se concentraron en identificar la
estructura tributaria que maximizaba el bienestar social, teniendo en cuenta la justicia y otras
metas socioeconémicas, ademas de la eficiencia econémica. Finalmente, se han creado métodos
de evaluacion de costo-beneficio y modelos de equilibrio general para examinar el impacto de
los impuestos sobre la eficiencia y el bienestar (Aguiar, 2011). Asimismo, Buchanan (1986)
argumentd que, los incentivos politicos, econdmicos tenian un impacto en las decisiones sobre
impuestos y gastos, por ende, los gobiernos deberian buscar distribuir los recursos de la manera
mas eficiente posible. Por este motivo, deben mantener los impuestos al minimo para evitar
ineficiencias econdémicas y desalentar los esfuerzos productivos. Segun Boadway y Shah (2009)
argumentan que, un enfoque para ahorrar dinero es a través de la planificacion de impuestos y
como consecuencia ayuda a mejorar la eficiencia empresarial. Es decir, los impuestos deben ser
abiertos e inteligibles para los contribuyentes.

Teoria de la equidad fiscal: se fundo en el siglo XVIII con la idea de que los impuestos debian
ser justos y proporcionados. Seguidamente, en el siglo XX vio la introduccién de ideas como la

igualdad horizontal (tratar a los iguales de manera justa) y la equidad vertical (tratar a los
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desiguales de manera injusta). Como resultado, surgio la estrategia de equidad progresiva, que
involucraba a aquellos con mas recursos haciendo una mayor contribucion y reduciendo las
desigualdades econdmicas (Aguiar, 2011). En contraste, Smith (1958) mencioné que, de acuerdo
con el principio de proporcionalidad, a menudo conocido como equidad horizontal, los
impuestos deben ser proporcionales a los medios econdmicos de los contribuyentes. Por
consiguiente, con esta regla, las personas con mayores ingresos o patrimonio deben pagar una
mayor proporcién de impuestos que aquellas con menores ingresos o patrimonio. Asimismo,
Stiglitz (1982) planted que, el cddigo tributario debe ser justo y equitativo, dividiendo su carga
fiscal de acuerdo con la facultad contributiva de cada persona o empresa. Es decir, donde la
carga fiscal aumenta en proporcion directa a los ingresos o la riqueza del individuo, se le llama
implementacion de impuestos progresivos.

Variable 1: definicién conceptual

Conceptos de planeamiento tributario:

Campos et al. (2023) definen que, el término planificacion tributaria se refiere a una coleccion de
actividades legitimas realizadas por un contribuyente o individuo pasivo con la intencion de
administrar y asignar recursos financieros dentro del comercio para lograr la carga fiscal mas
baja posible. Por consiguiente, la planificacion tributaria precisa que, el término se ha
generalizado recientemente y pretende abarcar la amplia gama de operaciones que realizan las
instituciones que implementan un enfoque estratégico para reducir su factura fiscal, mientras se
mantienen dentro de los limites de lo que es legalmente aceptable (Cooper y Nguyen, 2020, p. 1).
Para Vega et al. (2020), la planificacién tributaria esta disefiada para mejorar, ya sea que esa
mejora se produzca dentro de los limites de la norma o como resultado de la economia. Del

mismo modo, la planificacion fiscal fue creada como el punto focal de la planificacion
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estratégica, mejorando las practicas fiscales existentes. Finalmente, en palabras de Alva et al.
(2020) comentan que, “es una herramienta gerencial utilizada por profesionales ligados a la
tributacion, cuyo objetivo primordial es estudiar las vias pertinentes para el ahorro en el pago de
impuesto” (p. 41). Es decir, el planeamiento tributario es el procedimiento para evaluar, redactar
estrategias legales, para reducir las obligaciones fiscales de una manera que sea ética y
legalmente aceptable.

Objetivos: Segin Ramos (2018), los objetivos de planificacion fiscal son: (i) comprender como
los impuestos afectan las acciones gerenciales, (ii) calcular el ahorro fiscal de futuras
operaciones, (iii) cualquier evento fiscal que pudiera surgir de una accion o eleccion futura de la
administracion debe informarse a la administracion. Es decir, encontrar beneficios fiscales,
utilizar exenciones para mejorar la estructura financiera de una entidad.

Caracteristicas: Ramos (2018) sefiala que, la planificacion y ejecucion de estrategias que
buscan optimizar el pago de impuestos por parte de una institucion o individuo, dentro de las
restricciones legales permitidas, para asi revisar las leyes tributarias y evaluar opciones de
inversion que permitan reducir la carga tributaria. Por lo tanto, es una practica legal que puede
generar importantes beneficios econdémicos, siempre y cuando se realice de manera ética,
cumpliendo con todas las obligaciones fiscales. Es decir, es un instrumento fundamental para la
decision de la gestion financiera de un ente, puesto que, permite minimizar los costos tributarios
y mejorar la rentabilidad.

Principios de la planificacion tributaria: los principios son los siguientes: (i) materialidad:
apuntar constantemente a la mayor ganancia de la empresa para minimizar los pagos de
impuestos, (i) integridad: localizar el mejor beneficio de la empresa, (iii) oportunidad:

beneficiarse de la deduccion del IR, (iv) singularidad: ninguna planificacion previa debe
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utilizarse como plantilla 0 como copia, (v) legalidad: debe adherirse completamente a las reglas
del sistema legal, (vi) globalidad: considerar todos los tributos afectos a la ley (Alquinga, 2017).
Es decir, los principios es la de crear un procedimiento que cumpla con los estandares legales.
Importancia: segin Ramos (2018), el planeamiento tributario se ha vuelto un instrumento

vital para el éxito financiero de las organizaciones que permite minimizar los costos tributarios y
maximizar la rentabilidad. Asimismo, se menciona que el planeamiento fiscal permite a las
empresas anticiparse a los cambios normativos, adaptarse a ellos de manera oportuna y efectiva,
lo que brinda una ventaja competitiva en el mercado. Siendo necesario el planeamiento
tributario, debido a que evita el pago de impuesto en exceso, reparos de gastos no deducibles,
pago de multas, entre otros. En tal sentido, se puede afirmar que es un método, el cual permite
detectar y prevenir la evasion o elusion fiscal. Por consiguiente, fue necesario definir los
términos de la siguiente manera:

Evasion fiscal: “Implica la realizacion de acciones que violan normas legales establecidas”
(SUNAT, 2016, p. 16). Segun Alva et al. (2020) mencionan que, “frente a un hecho econémico
al que le corresponde la aplicacion de una norma, se pretende dar una apariencia distinta, para
que otra norma la cobertura y se aplique una consecuencia distinta a la original” (p, 17). Es decir,
la evasion es cuando se engafia al ente tributario para evitar fraudulentamente el pago de la
cantidad requerida.

Elusién Tributaria: para O'Hara (2020), es un instrumento juridico que permite a un
contribuyente rebajar su obligacién tributaria mediante acuerdos o actos que, si bien no son
ilicitos, no se ajustan al espiritu de la inspeccion tributaria. Es decir, el contribuyente intenta
evadir el pago de impuestos empleando métodos permitidos por la misma legislacion o lagunas

legales.
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Dimensiones:

Obligaciones tributarias: Flores y Ramos (2016) afirman que, debe convertirse en derecho
publico, credndose un acuerdo legal entre el acreedor y deudor fiscal, asi como la anotacion en
los registros administrativos, el proceso de emision de comprobantes, mantenimiento de los
registros contables necesarios y declaraciones mensuales. Por ende, como resultado, las
obligaciones primarias frecuentemente incluyen el pago de impuestos relacionados con una fase
de tiempo especifico, asi como otras tarifas y cargos pertinentes. De acuerdo, con el articulo 1°
del D.S. 133-2013-EF (2013), la obligacion tributaria “es de derecho publico, como vinculo entre
el acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la
prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente”. ES decir, las obligaciones tributarias
incluyen la presentacién de declaraciones, el pago de impuestos, la deduccion vy el
mantenimiento de registros contables.

Elementos de las obligaciones tributarias: los elementos son: (a) los sujetos activos: son los
que reclaman los pagos de impuestos (la administracion), (b) los sujetos pasivos: son los que
deben hacer los pagos de impuestos. Por esta razon, el término contribuyente se refiere a alguien
gue paga sus impuestos a tiempo, (c) hecho imponible: son situaciones que dan lugar a la
necesidad de pagar impuestos, (d) base imponible: se refiere al monto utilizado para calcular los
impuestos, y (e) la cuota tributaria: es la cantidad que el contribuyente esta obligado a pagar para
su impuesto (Lo6pez, 2016). Es decir, los elementos incluyen el sujeto, el hecho generador, la
base imponible, la tarifa o tipo impositivo, el periodo de declaracion y pago; el procedimiento de
cumplimiento y las sanciones por incumplimiento.

Reparos tributarios: Cabanillas (2017) indica que, la entidad tributaria realiza observaciones

sobre los impuestos, plazos y bases imponibles permitidas con base en la posicion tributaria del
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contribuyente o responsable. Puesto que, estas observaciones incluyen adiciones, deducciones
permanentes y temporales, por medio de la renta de tercera categoria, que se refleja en la utilidad
o0 pérdida gravable del ejercicio y puede tener un efecto en el resultado fiscal, por este motivo, es
notificado por el ente tributario, a través de su declaracion anual. Es decir, las reparaciones
tributarias son egresos incurridos por la entidad, que se destinaran a los gastos de reparacion al
finalizar el ejercicio fiscal.

Estrategias del planeamiento tributario: Segun Casal et al. (2020), son acciones realizadas
para reducir de alguna manera los pagos legales entregados al Estado con fines tributarios,
empleando instrumentos utilizados tanto para personas naturales y juridicas. Por consiguiente,
segun Picon (2020), “la proyeccion de los costos tributarios juega un papel importante en la
evaluacion de cualquier proyecto de inversion” (p. 36). Asimismo, nombraremos algunas
estrategias del planeamiento tributario que son: (a) el tipo de empresa elegido: es fundamental
elegir el tipo de empresa que mas convenga, (b) el nimero de socios: los 6rganos de
administracion y control podran deducir mas o menos gastos, segun el tamafio de la sociedad, del
resultado fiscal de la sociedad, (c) adopcion de formas juridicas especificas: esta posibilita el
funcionamiento de determinados tipos de sociedades, (d) la reorganizacion de sociedades: se
considera una de las estrategias para el ahorro fiscal, entre ellas se tienen la transformacion,
fusion, escision o adquisicion, (e) composicion del capital: limita la deduccion de intereses
pagados a empresas vinculadas con casa matriz en naciones con tasas impositivas mas bajas.
Cabe destacar, que los ingresos deben ser examinados si deben ser gravados. De ser asi,
formalizar todos los costos de la empresa y optar por oportunidades fiscales como precios de
transferencia, entre otras. Es decir, las estrategias deben ser implementadas dentro del marco

legal y ético establecido por la legislacion tributaria.
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Indicadores:

Obligaciones sustanciales: Guzman y Maldonado (2022) argumentan que, las obligaciones
sustanciales tributarias pueden ser vistas como una forma de asegurar la equidad y transparencia
en el sistema tributario. Ademas, sefialan que estas obligaciones son importantes para prevenir la
evasion fiscal y para asegurar que todos los que pagan impuestos cumplan con la ley. Por esta
razon, en el articulo 28° del codigo tributario, indica que es responsabilidad primaria de
satisfacer los requisitos de pago del impuesto, asi como cualquier otro requisito propio de
contenido econdmico. Por ejemplo: el pagar impuestos a tiempo, incluyendo el Impuesto a la
Renta (I.R) e Impuesto General a las Ventas (IGV), entre otros (Pinillos, 2019). Es decir, son las
obligaciones esenciales que tienen los contribuyentes en relacion con la realizacion de sus
negocios y la determinacién de sus obligaciones fiscales.

Obligaciones formales: son definidas las normas, especificaciones y lineamientos que los
contribuyentes deben ejecutar con sus obligaciones fiscales (Alvarez, 2021). Asimismo, segin el
D. S N.° 133-2013-EF (2013), en su articulo 87° al 91°, la obligacion formal da cuenta de
aquellas necesidades para cumplir con las responsabilidades mayores, que se imponen a todos,
independientemente de que deban o no impuestos; tienen una conexién directa con el hacer: se
debe presentar registros contables, facturar a clientes, atender solicitudes de rutina o
declaraciones informativas y emitir comprobantes de pago de las operaciones comerciales y el no
hacer: no se debe impugnar, ni alentar las actuaciones de la administracion tributaria, ni
someterse a inspecciones en materia tributaria (Pinillos, 2019). Es decir, son las normas legales
que deben cumplir los contribuyentes.

Deducciones tributarias: Segura (2022) menciona que, las deducciones tributarias pueden ser

utilizadas como una estrategia para promover la inversion en sectores especificos, puesto que,
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pueden incentivar a los inversores a invertir en proyectos que, de otra manera, no seria un
negocio viable. Por ende, son gastos empresariales que han sido aprobados con aplicacion del
articulo 37° de la LIR. En consecuencia, por ser una suma que la ley permite que sea deducible
por gastos para lograr la renta gravable, cualquier aumento o cambio que no esté permitido para
efectos fiscales reduce a la base para calcular el impuesto. Esta distincion puede ser permanente,
en cuyo caso el derecho a gravar el uso se pierde irrevocablemente (Avalos y Polo, 2019). Es
decir, son los gastos que la entidad tributaria permite incluir en el ejercicio fiscal, para minimizar
el resultado del ejercicio y asi pagar menos impuestos.

Adiciones tributarias: Segin Rodriguez (2022), son aquellos impuestos o cargas fiscales que se
suman a la tarifa basica para un producto o servicio. Por ende, son gastos empresariales que no
son aceptados, de acuerdo con los articulos 37° y 44° de la LIR, toda reduccion o modificacion
que no se permite por motivos fiscales dentro del plazo fiscal sefialado, pero eleva la base para
efectos fiscales. Ademas, el derecho a gravar el uso puede perderse temporalmente o puede
perderse definitivamente, segun la naturaleza de la diferencia (Avalos y Polo, 2019). Es decir,
son todos los gastos que la entidad tributaria no acepta por motivos fiscales a lo largo de un
ejercicio fiscal.

Normas tributarias: “Son aquellas por las que conforme a la Constitucion se puede crear,
modificar, suspender o suprimir tributos y conceder beneficios tributarios (SUNAT, 2013). De
igual modo, en el articulo 1° del D.S. 133-2013-EF (2013), el cédigo tributario se define como
“el conjunto orgénico y sistematico de las disposiciones y normas que regulan la materia
tributaria en general. De modo que, sus normas se aplican a los distintos tributos” (p. 3).
Asimismo, define los principios fundamentales, las instituciones, los procesos y las normas que

rigen el sistema legal y tributario como son: (i) principio legalidad: determina que so6lo las leyes
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0 los decretos legislativos tienen la facultad de promulgar, modificar o derogar impuestos, (ii)
principio igualdad: la autoridad tributaria esta obligada por este concepto a tratar a todos por
igual, en la medida en que sea justo, (iii) principio generalidad: consiste en la exigencia de que la
norma tributaria se aplique a toda persona que cumpla con la hipétesis de incidencia tributaria
expresada en la norma, o a toda persona que realice el hecho generador, (iv) principio tutela
jurisdiccional: prevé la defensa de la regulacion tributaria frente a otros poderes del estado, y (v)
principio seguridad: (evitar inseguridades contribuyentes) al evitar que la recaudacion de
impuestos tenga un impacto en los bienes y propiedades de los ciudadanos privados, busca
salvaguardar a los contribuyentes. Es decir, son el cuerpo de leyes, normas y clausulas que rigen
el sistema tributario.

Gastos deducibles: segin Ministerio de Economia y Finanzas (2023), todo gasto que pueda ser
deducido de las ganancias de una actividad econdémica. Por ende, son los gastos relacionados a la
empresa. En el articulo 37° del D.S. 179-2004-EF (2004), todos los gastos deben estar
relacionados con las intervenciones ejecutadas por la empresa y constar en el expediente del
“Registro Unico de Contribuyentes” (RUC), de acuerdo con el concepto de causalidad, los
estandares de razonabilidad y el estandar de generalidad. Asimismo, los generadores de ingresos
de tercera categoria incurren en gastos a lo largo del afio para generar ingresos; estos gastos se
incluiran en sus estados financieros; sin embargo, es crucial entender cuales y cuanto de estos
gastos se pueden deducir, al presentar la declaracion fiscal anual. De las cuales son: (a) los
intereses de las deudas: no excedan el “30 % del Ebitda tributario” (b) los gastos de
representacion: de las cuales, no deben exceder “0.5 % de los ingresos brutos™, (C) remuneracion
de directorio de empresas: de las cuales, no exceda del “6 % de la utilidad comercial del ejercicio

antes del impuesto a la renta”, (d) gastos recreativos: de las cuales no deben exceder “0.5 % de
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los ingresos netos”, () gastos de viaje y viaticos: de las cuales, el “limite maximo sera hasta el
30 %”, (f) gastos de movilidad: de las cuales, no deben exceder del “monto diario equivalente al
4% de la remuneracién minima vital mensual de los trabajadores sujetos al régimen laboral de
actividad privada” y (g) gastos sustentados en boletas de ventas: con el limite de “6% de
comprobantes de pagos sustentados” (Avalos y Polo, 2019). Es decir, son aquellos que se pueden
sacar de la base imponible para rebajar la obligacion tributaria.

Gastos no deducibles: Segin SUNAT (2022) indica que, son gastos que no estan directamente
relacionados con la actividad econdmica del ente, por lo tanto, no pueden ser deducidos para la
determinacion de impuestos. Del mismo modo, esta detalladamente en el art. 44° del I.R. De las
cuales son: (i) los gastos personales: incluyen desembolsos por cosas como vacaciones y cenas
familiares que no estan relacionadas con las operaciones comerciales, (ii) impuesto a la renta:
esto depende de la cantidad total de ingresos recibidos, (iii) sanciones por infracciones, asi como
intereses moratorios generados por obligaciones no pagadas con la entidad tributaria u otro ente,
(iv) las donaciones se consideran acciones liberales cuando una empresa proporciona
gratuitamente productos basicos o dinero a un tercero, incluida la Organizacion No
Gubernamental (ONG), refugios y otros, sin esperar una ganancia financiera para la institucion
donante, salvo que sean deducibles conforme al inciso x) del Art. 37°, (v) cantidades excesivas
de dinero gastadas en la compra de productos o en la realizacion de renovaciones, (vi) fondos
adicionales gastados en la compra de productos o en la realizacion de actualizaciones que no se
utilizaron, y (vii) los gastos que no cumple con los estandares minimos de comprobantes (Avalos

y Polo, 2019). Es decir, son gastos que no se pueden deducir al calcular los impuestos.
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El estudio de investigacion plasmé las 3 teorias de liquidez segin detallan los siguientes autores:
Teoria financiera: civilizaciones antiguas como Mesopotamia, Egipto, Grecia y Roma fueron
los puntos de partida del progreso historico, puesto que, dependian en gran medida del comercio,
el uso del oro y la plata. Asimismo, junto con los bancos, las casas de cambio, los pagarés y las
letras de cambio fueron algunos de los instrumentos financieros que surgieron durante la edad
media. Como resultado, los primeros mercados de valores y bolsas de valores surgieron en el
siglo XVII1, que también vio la emision de acciones y bonos. Por consiguiente, la introduccion
de conceptos como estructura de capital, costo de capital y valor de la entidad, se produjo en el
siglo XX. Finalmente, a medida que la globalizacién se aceler6 en las Gltimas décadas, el
comercio electronico, las criptomonedas surgieron como resultado de internet y la digitalizacion
(Saavedra y Saavedra, 2012). En contraste, Keynes (1936), menciona la importancia de la
demanda agregada, la propension del consumidor, la preferencia por la liquidez, la accion
gubernamental para apoyar el pleno empleo y estabilizar la economia. Del mismo modo,
Ramirez y Maldonado (2020) sefialan que, los indices de liquidez se utilizan como una medida
para evaluar de como supervisan todas las operaciones de una empresa, incluidos los ingresos,
las inversiones y los costos, ya que determina si una entidad puede cumplir con sus compromisos
a corto o largo plazo. Es decir, esta teoria es crucial para tomar decisiones financieras informadas
y gestionar eficientemente los recursos econémicos.

Teoria de la planificacién financiera: los agricultores, comerciantes utilizaron técnicas
rudimentarias para administrar sus finanzas, reducir el riesgo durante los siglos XVII1y XIX.
Posteriormente, el concepto de diversidad se cred en el siglo XX para disminuir el riesgo
financiero. Como resultado, en las décadas de 1970 y 1980 se crearon técnicas que incluyen el

flujo de efectivo previsto, el anélisis de sensibilidad y los modelos de planificacién de la
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jubilacion. También incluyo la gestion de riesgos, los impuestos, los seguros, la planificacién
patrimonial en las décadas de 1990 y 2000. Finalmente, la planificacion financiera hoy en dia
adopta un enfoque mas integral y global (Saavedra y Saavedra, 2012). En contraste, Graham
(1949) considera que, se debe encontrar acciones que sean baratas, pero que tengan potencial de
crecimiento, de modo que, requiere un estudio sustancial por parte de los inversores. Por este
motivo, se debe evaluar los estados financieros y determinar si es rentable a largo plazo. Del
mismo modo, Gitman (2020), se basa en un enfoque practico y aplicado, brindando
herramientas, técnicas para tomar decisiones financieras informadas, para establecer metas
financieras, evaluar oportunidades de inversion, gestionar riesgos y tomar decisiones financieras
estratégicas. Es decir, esta teoria sirve para crear planes financieros efectivos, hacer juicios
sabios al administrar dinero personal y comercial.

Teoria de la eficiencia econdmica: para lograr la eficiencia econdémica en los siglos XVIII,
promovieron la importancia de la libre competencia y el libre mercado. A finales del siglo XIX
surge el neoclasicismo, puesto que, introdujo los conceptos de equilibrio de oferta, demanda y
valor marginal. En 1930, la intervencion econdmica del gobierno fue necesaria para impulsar la
demanda agregada y evitar un grave problema de desempleo. Seguidamente, se concentro en la
eficiencia econdmica desde una perspectiva social y de igualdad a mediados del siglo XX. Por
consiguiente, han analizado como la asimetria del conocimiento podria afectar la eficiencia del
mercado en los ultimos afios de la digitalizacion (Saavedra y Saavedra, 2012). Asimismo, Farrell
(1957) dice que, un sistema es técnicamente eficiente si es imposible aumentar la produccién de
un bien sin aumentar el nimero de insumos requeridos o, por el contrario, si es imposible
disminuir los requisitos de insumos sin disminuir la produccién. Segun Laffer (2004) afirma que,

si las tasas son extremas habria un menor incentivo para poder producir, pero si las tasas se



26

encuentran en un punto muy bajo el ingreso por recaudacién no cubriria los gastos publicos
estimados. Es decir, se centra en la maximizacion de la produccion utilizando los recursos
disponibles de manera 6ptima, tanto en términos técnicos como en la asignacion de recursos.
Variable 2: definicién conceptual

Conceptos de liquidez:

Segun Rodriguez (2019), “es la a disponibilidad de efectivo suficiente para satisfacer los
compromisos financieros de una entidad cuando vencen” (p. 30). Asimismo, Molina et al. (2018)
mencionan que, mide la facultad de un ente para transformar todos sus activos actuales en
efectivo lo suficientemente rapido como para liquidar la deuda de proveedores a corto plazo. Tal
como, Pérez (2018) precisa que, la facultad de los activos de una determinada empresa para
convertirse en efectivo depende de las condiciones que se ofrecen para la venta y la simplicidad
del proceso de adquisicion. De igual modo, Newstex (2020), en su investigacion define que lo
sencillo que es vender una inversion se mide utilizando la liquidez del mercado. De manera
similar, hace referencia a la facultad de una persona, una entidad financiera para ejecutar con sus
deudas financieras a corto plazo. Por consiguiente, Gardi y Moreno (2021) nos indican que, es la
facultad de una organizacidn para ejecutar compromisos frecuentes y de corto plazo puede
medirse utilizando el indicador de liquidez. Ademas, ofrecen la prevision financiera de una
organizacion para que cualquier diferencia imprevista pueda corregirse lo antes posible.
Finalmente, Sevilla (2020), sefiala en su estudio que la liquidez de un activo esta relacionada con
la facilidad con la que se puede convertir en efectivo sin perder valor. Es decir, la liquidez es la
capacidad de convertir en efectivo sin perder su valor.

Objetivos: Segun Gutiérrez y Tapia (2016), dado que las sefiales sugieren que el objetivo de

liquidez frente a un déficit potencial es tener acceso a préstamos a corto plazo, la liquidez es un
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factor critico por considerar cuando se evalla la capacidad financiera de una organizacion. Es
decir, ponen un fuerte énfasis en asegurarse de que siempre haya efectivo disponible, otros
activos liquidos para cumplir con las obligaciones y aprovechar las posibilidades de inversion.
Caracteristicas: Roig y Soriano (2015) afirman que, sin tener que bajar el precio del activo, el
enfoque de liquidez permite convertir rdpidamente los activos en efectivo. También mencionan
como se utilizan las medidas financieras para evaluar la liquidez de una entidad, puesto que,
muestran si tiene los recursos necesarios para pagar sus deudas. Es decir, garantiza la estabilidad
financiera y operativa de una empresa, permitiendo cumplir con las obligaciones financieras.
Importancia: segin Garcia (2015), destaca el hecho de que la liquidez se considera un problema
crucial que afecta la forma en que la organizacion ejecuta las operaciones. Puesto que, uno de los
métodos que emplea una empresa para hacer frente a la deuda y seguir adelante sin incidentes, ya
sea con sus propios fondos o pidiendo dinero prestado a una tasa de interés alta, llega a la
negacion, por ende, manipula los calculos y resultados de la corporacién. Es decir, permite
solvencia, flexibilidad financiera, capacidad de gestion de riesgos, ventaja competitiva en las
negociaciones comerciales y una mejor valoracién en el mercado.

Fases de la liquidez: segin Lopez (2017), los dos tipos basicos son el riesgo de liquidez y
tesoreria. Debido a la amplia gama de precios que se negocian en el mercado, el primero se
traduce en la deficiencia de concretar una posicién arriesgada o completar una operacion,
mientras que el riesgo de tesoreria se origina por el déficit de recursos inmediatos de un agente
para cumplir con las obligaciones contraidas durante las operaciones de mercado. Es decir, las

fases de la liquidez incluyen la liquidez inmediata, a corto plazo y a largo plazo.
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Dimensiones:

Capacidad financiera: segun Ibarra et al. (2016), tener la menor cantidad de dinero necesaria
para completar un proyecto, tomar decisiones y evaluar la competitividad de la empresa en
varios mercados para demostrar la capacidad financiera. Por este motivo, es fundamental contar
con flujos de caja y proyecciones financieras que permitan conocer la rentabilidad de una
entidad. En otras palabras, la capacidad financiera se refiere a la capacidad de ganar dinero,
controlar los gastos, controlar los riesgos y obtener financiacion.

Obligaciones a corto plazo: Gutiérrez y Tapia (2016) sostuvieron que, el indice de liquidez es
una medida de qué tan bien estan cubiertas las deudas a corto plazo con efectivo, cuentas
bancarias y valores negociables, excluyendo aquellos que no pueden convertirse
instantaneamente en efectivo. Es decir, son las obligaciones financieras que una empresa debe
cumplir rapidamente.

Rentabilidad: Gutiérrez y Tapia (2016) aclaran que, esta cifra esta relacionada con los ingresos
de una institucion, sus activos y los pagos en efectivo que realizan los propietarios para
garantizar liquidez futura. Ademas, muestra cuan efectivamente completar una cantidad de
trabajos puede generar un retorno de la inversion. En otras palabras, la rentabilidad es una
medida del rendimiento de una inversion, un signo de gestién eficaz, un atractivo para los
inversores y una garantia de sostenibilidad a largo plazo.

Indicadores:

Liquidez general: Garcia (2018) sefiala que, el capital corriente que representa la relacion de los
activos que deseamos realizar durante un periodo y los compromisos que tendremos de
indemnizar durante el mismo ejercicio, esta relacionado con los indices generales de liquidez. Es

decir, es la facultad total de una entidad para tener suficiente efectivo y activos liquidos



29

disponibles, para satisfacer sus demandas financieras inmediatas. Por lo tanto, mencionaremos en
la figura 1, la siguiente formula financiera:
Figural

Indicador liquidez general

L Activo corriente
Liquidez General = ; - = veces
Pasivo corriente

Por consiguiente, esta métrica muestra qué tan bien la empresa puede manejar sus compromisos
inmediatos.
Capital de trabajo: Rojas (2021) sefiala que, el conjunto de mercancias, derechos (activos) que
una organizacion mantiene en movimiento como resultado de sus operaciones regulares,
conforma el capital de trabajo y determina el giro o ciclo de operaciones. En otras palabras, es la
suma de dinero necesaria para respaldar las operaciones continuas y las responsabilidades a corto
plazo de un ente. Por lo tanto, mencionaremos en la figura 2, la siguiente férmula financiera:
Figura 2
Indicador capital de trabajo

Capital de trabajo = Activo corriente — Pasivo Corriente
Por consiguiente, esta métrica financiera evalla la capacidad de la entidad para llevar a cabo
operaciones comerciales en curso.
Capacidad de pago: Aching (2010) indica que, revela la actitud de la compaiiia frente a las
obligaciones de pagar las deudas de sus proveedores. De modo que, los activos corrientes sirven
para pagar deudas a corto plazo, mientras que los activos no corrientes e inmovilizados, sirven
para pagar deudas a largo plazo. Es decir, una entidad debe ser capaz de satisfacer sus

obligaciones financieras, utilizando sus recursos liquidos.
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Deudas tributarias: se refiere a las sumas que los contribuyentes deberian cumplir con los
pagos al gobierno de una sola vez o en cuotas, para cumplir con sus obligaciones tributarias.
Ademas del monto original adeudado. Por este motivo, el término también incluye recargos
como intereses, sanciones y multas (Biblioteca Nacional del Pert, 2018). Es decir, son los
montos de impuestos adeudados a las autoridades fiscales.

Margen de beneficio neto: para Aching (2010), se determina relacionando la ganancia neta con
el volumen de ventas neto dividiendo los ingresos totales de la compafiia por la ganancia neta y
luego multiplicando el resultado por cien (100), por consiguiente, es la porcién de cada venta
después de que se hayan deducido los gastos correspondientes, incluidos los impuestos pagados.
En otras palabras, es una métrica financiera que evalula la eficiencia y la rentabilidad de una
empresa al transformar sus ventas en ganancias netas similares al efectivo. Asimismo,
mencionaremos en la figura 3, la siguiente formula financiera:

Figura 3

Indicador margen de beneficio neto

Utilidad neta

Margen de beneficio neto = —— =9
Ventas netas

Por este motivo, la métrica transmite la utilidad que el negocio recibe de cada venta.

Retorno sobre los activos: segin Westreicher (2018), es la capacidad de obtener ganancias que
se mide por la relacion financiera conocida como rendimiento de los activos o ROA. Esto tiene
en cuenta los recursos de la empresa, asi como la ganancia neta obtenida el afio anterior. EsS
decir, evalla la efectividad con la que una corporacion genera utilidades a partir de sus activos

liquidos. Por lo tanto, mencionaremos en la figura 4, la siguiente formula financiera:
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Figura4

Indicador de retorno sobre los activos

Utilidad neta

Retorno sobre los activos = ———— =
Activo total

Por lo tanto, esta relacion muestra que parte de los activos totales representa el ingreso neto.
2.3. Formulacion de hipdtesis
2.3.1. Hipotesis general
Ha: Existe relacion entre las variables planeamiento tributario y la liquidez en una empresa de
servicios, Lima 2023.

Ho: No existe relacion entre las variables planeamiento tributario y la liquidez en una
empresa de servicios, Lima 2023.
2.3.2. Hipotesis especificas
Hi: Existe relacion entre la dimension obligaciones tributarias y la liquidez en una empresa de
servicios, Lima 2023.

H»: Existe relacion entre la dimension reparos tributarios y la liquidez en una empresa de
servicios, Lima 2023.

Hs: Existe relacion entre la dimension estrategias de planeamiento tributario y la liquidez

en una empresa de servicios, Lima 2023.
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA
3.1. Método de la investigacion
En la investigacion, como parte de los métodos y procedimientos de una investigacion opt6 en
plasmar el uso del método deductivo, hipotético y analitico. Por lo tanto, el método deductivo se
fundamenta en un procedimiento que “va de lo universal o general a lo particular, enlazando las
premisas mayor y menor para llegar a la conclusion” (Latorre et al., 2021, p. 19). Asimismo,
“este enfoque se emplea en disciplinas formales como la l6gica y las matematicas. El
razonamiento deductivo es esencial para aplicar reglas a sucesos especificos que son objeto de
estudio cientifico” (Serrano, 2020, p. 67).

Por otro lado, tenemos al método hipotético, de las cuales, “se parte de unas hipotesis con
las que se busca refutar o falsear tales hipétesis, deduciendo de ellas conclusiones que deben
confrontarse con los hechos” (Reyes et al., 2022, p. 4). Asimismo, Sanchez (2019), en esencia el
método hipotético comienza con premisas amplias y conduce a una conclusion especifica, que es
la hipdtesis que necesita ser refutada para confirmar su validez. Si es preciso, no solo permitiria
el desarrollo de la teoria subyacente (fomentando asi una ganancia ciclica en el conocimiento),
sino también la metodologia para abordar cuestiones tanto tedricas como préacticas. Finalmente
tenemos el método analitico, segun Lifeder (2022) nos sefiala que, es un tipo de investigacion
que requiere habilidades de pensamiento critico, asi como la capacidad de evaluar hechos e
informacién pertinente al estudio que se esta realizando. Para comprender cabalmente el tema
gue se examina, el objetivo es identificar los componentes fundamentales que subyacen en él.
Asimismo, Orellana (2020) nos menciona que, es una técnica de investigacion que evoluciona

del método cientifico, para identificar problemas y construir hipotesis para resolverlos.
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3.2. Enfoque de la investigacion

El estudio optd en plasmar el enfoque cuantitativo, de las cuales “recibe este nombre justamente
por su tendencia a cuantificar o asignar nimeros a variables (medidas en magnitudes), las que se
busca relacionar por medio de la observacion y la experimentacion” (Rodriguez, 2019, p. 9).
Asimismo, Cardenas (2019) sefiala que, se fundamenta en la recopilacion y anélisis estadistico
de datos numéricos, por este motivo, esta filosofia que tiene como objetivo identificar las reglas
que se pueden utilizar para describir la realidad.

3.3. Tipo de investigacion

El estudio optd en plasmar de tipo basica que, “se enfoca en la generacién de teorias y en la
comprension de los fendmenos naturales” (Gedisa, 2020, p. 50). Asimismo, Alvarez (2020)
menciona que, el objetivo principal es aumentar nuestra comprension de una determinada
realidad y esta disefiado para adquirir nuevos conocimientos de manera metodica.

3.4. Disefio de la investigacion

El trabajo se desarrollé con un disefio no experimental, segin Calderén y Alzamora (2019), “cl
investigador observa los fendmenos tal y como ocurren naturalmente, sin intervenir en su
desarrollo” (p. 73). Por lo tanto, se aplico corte transversal, desde marzo a agosto 2023. Segun
Calderon y Alzamora (2019), “son aquellos que implican la recoleccion de datos en un solo corte
en el tiempo” (p. 73). Asimismo, Huaire (2019) indica que, “la investigacion transversal
recolecta datos en un solo momento, en un tiempo Unico”. (p. 17). Del mismo modo, es
establecer variables, examinar su ocurrencia y vinculos en un periodo determinado son sus
principales objetivos. Por consiguiente, se aplico el nivel o alcance correlacional. Segin Arias et
al. (2022), “consiste en evaluar dos variables, siendo su fin estudiar el grado de correlacion entre

ellas” (p. 63). Segun Huaire (2019) precisa que, describir conexiones entre dos 0 mas grupos,
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ideas o variables en un momento dado. Lo que evidencia, la correlacion no siempre implica
causalidad, pero la causalidad si implica correlacion; sin embargo, ellos pueden ser causales o
no. Segun Hernandez y Mendoza (2018) afirma que, es el vinculo o grado de asociacion que se
da en un contexto entre dos 0 mas ideas, categorias o variables.

3.5. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

Para la investigacion se considerd un total de 50 trabajadores del turno mafiana que pertenecen al
area administrativa-contable, perteneciente a junio 2023. Asimismo, segin Arias et al. (2016)
indican que, la poblacion de investigacién es un grupo especifico, limitado y accesible que sirve
de base para seleccionar una muestra que se ajuste a un conjunto de criterios establecidos.
Ademas, Arias et al. (2022), comentan que, hay dos tipos de poblaciones: poblaciones finitas, en
las que se conoce el numero total de sujetos de la poblacion, y poblaciones infinitas, en las que
no Se conoce con precision esta informacion.

Muestra

El trabajo de investigacion estimo una muestra de 44 trabajadores del turno mafiana que
corresponden al area administrativa-contable, correspondiente a junio 2023. Para Hernandez y
Mendoza (2018) afirman que, los datos se tomaran de la muestra que es caracteristico de la
poblacion, y éste se perfilara en funcién del desafiante entorno del estudio. Por lo tanto, se aplicd

la férmula seguin se observa a continuacion:

_ 4 X NXpXaq
T EX(N-1)+4 X pX q

n

n: es el tamafo de la muestra
N: es el tamafio de la poblacion.

E: es el maximo error permisible (5% = 0.05)
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p: es la proporcion de la poblacion que tiene la caracteristica que nos interesa medir. (50% =

0.50)

g: es la proporcion de la poblacion que no tiene la caracteristica que nos interesa medir. (50% =

0.50)
Reemplazando la formula:

4 x 50 x 0.50 x 0.50

"= 0052(GB0—1)+4 x 050% 050 %

Muestreo

Arias et al. (2022) sostuvieron que, es la etapa entre la poblacion y la muestra, utilizada para
elegir la muestra representativa en base a estandares y formulas estadisticas. Por ende, se plasmd
el muestreo de aleatorio simple, que segun Arias et al. (2022) mantienen que, para la recoleccién
de datos, que implica elegir sujetos o casos al azar, debe hacerse una vez determinado el
volumen de la muestra. Para Otzen y Manterola (2017), el uso de técnicas de muestreo no
probabilistico nos permite determinar la probabilidad de que cada sujeto sea elegido al azar para
ser incluido en la muestra. Finalmente, detallamos a continuacion en la tabla 1:

Tabla 1

Total de colaboradores en el rea administrativa-contable

Detalle Cantidad Total
Contador 1 1
Asistentes contables 11 11
Gerente de administracion y finanzas 1 1
Gerente general 1 1
Tesorero 2 2
Asistentes administrativos y finanzas 28 28

Total de trabajadores 44 44
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3.6. Variables y operacionalizacion

Segun Hernandez y Mendoza (2018), las variables deben medirse, observarse e inferirse.
Asimismo, indican que, la operacionalizacion es una serie de procedimientos, acciones que
deben completarse para medir una variable y analizar los datos resultantes.

Variable 1: planeamiento tributario

Definicion conceptual de planeamiento tributario

En palabras de Alva et al. (2020) comentan que, “es una herramienta gerencial utilizada por
profesionales ligados a la tributacion, cuyo objetivo primordial es estudiar las vias pertinentes
para el ahorro en el pago de impuesto” (p. 41).

Definicion operacional

Es el procedimiento mediante el cual los contribuyentes examinan, evaltan diversas opciones
para cumplir con sus responsabilidades tributarias y al mismo tiempo reducir la carga econdémica
de los impuestos.

Variable 2: liquidez

Definicion conceptual de liquidez

Rodriguez (2019) sostiene que, la liquidez es la facultad de cumplir los compromisos financieros
de una entidad.

Definicion operacional

Consiste en la capacidad de una organizacion econémica para pagar deudas financieras a corto o

largo plazo.
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnica

En la investigacion se empled la técnica de la encuesta y andlisis documental. Asimismo, segun
Avyala (2020) afirma que, las técnicas son procedimiento de accion que se utilizan en los
cuestionarios al iniciar un estudio sobre un fenémeno o problema determinado. Segiin Naupas et
al. (2018) nos dicen que, son un grupo de pautas e instrucciones disefiadas para controlar una
determinada actividad y lograr un objetivo particular.

3.7.2. Instrumentos

Se empleo el cuestionario como instrumento y la guia documental representada por los estados
financieros. Asimismo, segun Naupas et al. (2018) indican que, todas las herramientas utilizadas
para recolectar datos estan organizadas de manera sistematica, secuencial, l6gica y en estrecha
relacion con las variables e indicadores de la hipotesis. Finalmente, en el anexo 4, se evidencia el
cuestionario para las dos variables con sus respectivas dimensiones e indicadores.

3.7.3. Validacion

En el estudio se contemplo la validacion de especialistas en tributacion, administracién e
ingenieria, que figuran en la tabla 2, para la evaluacion y validacion del cuestionario se aplico 53
preguntas correspondiente a los aspectos tributarios. Para Naupas et al. (2018), al completar un
analisis, la validez es una técnica de medicion utilizada para representar, caracterizar o

pronosticar con precision el atributo de interés.
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Tabla 2

Expertos que validaron el instrumento

N° Nombres y Apellidos Grado
1 Percy Junior Castro Mejia Doctor
2 Julio Ricardo Capristan Miranda Magister
3 Norma Betzabe, Vera Ortiz Magister

3.7.4. Confiabilidad

En el estudio se utiliz6 la prueba Alfa de Cronbach para corroborar la magnitud y su
confiabilidad de los datos recopilados en el cuestionario. Por consiguiente, al realizar esta
actividad, se ingresaron los datos recopilados de la muestra en un archivo de Excel, que luego es
procesado mediante la herramienta estadistica de SPSS, bajo la premisa del coeficiente de Alfa
de Cronbach, siendo asi, nos arrojé un 0.811, como se aprecia en la tabla 3. Segiin Naupas et al.
(2018) refieren que, cuando los resultados de las verificaciones son consistentes a lo largo del
tiempo y cuando se aplican a personas con educacién similar, el instrumento se considera
confiable.

Tabla 3

Coeficiente de Alfa de Cronbach

Rango Magnitud
0,00a0.20 Inaceptable
0.21a0.40 Pobre
0.41a0.60 Aceptable
0.61 a0.80 Marcada
0.81a1.00 Excelente
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3.8. Procesamiento y analisis de datos

En el estudio por ser enfoque cuantitativo, utilizo cuestionarios, estados financieros para el
analisis descriptivo y luego aplicar la estadistica inferencial. En la parte descriptiva, se tomé en
cuenta los valores como: la media, la resta, la suma, el promedio, rango, mediante la herramienta
de SPSS. Para la parte inferencial, se ejecuto la contrastacion de hipotesis mediante los datos
recopilados del cuestionario. De modo que, se consolidd los datos en una plantilla de Excel, que
luego se export6 al SPSS, para determinar su confiabilidad mediante la prueba de Alfa de
Cronbach. Asimismo, si lo datos son confiables, se procedié a ejecutar las pruebas inferenciales
para confirmar la normalidad mediante el test de Kolmogérov-Smirnov, de acuerdo con la
muestra del estudio. Por consiguiente, luego de definir que los datos utilizados son no
parametricos, se procede con efectuar la diferencia del estudio, mediante el test de Rho de
Spearman.

3.9. Aspectos éticos

En la investigacion por contar con informacidn confidencial cuenta con el visto bueno de la
gerencia general para realizar el estudio. La tesis también fue escrita usando el formato APA
séptima edicion (7ma). Ademas, de plasmar de manera reiterativa el uso de la herramienta de

similitud Turnitin, por esta razon, tuvo un indice de similitud del 12%, segun en el anexo 9.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LO RESULTADOS
4.1. Resultados
4.1.1. Analisis descriptivo de resultados
Variable 1: planeamiento tributario
En la investigacion, se hizo un estudio de la variable planeamiento tributario, los resultados
recopilados son el resultado de una encuesta a 44 colaboradores del area administrativa-contable.
En contraste, se realiz6 un estudio de los estados financieros, para realizar los analisis contables
tanto vertical y horizontal, por este motivo, se plasmé los registros contables del ejercicio 2021 y

2022.

Figura b

Variable planeamiento tributario

V1: Planeamiento tributario
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Ni de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo

Interpretacion:

Como se aprecia en la figura 5, vemos que mayoritariamente 44 de los colaboradores representan
el 90,91%, dieron una valoracion “de acuerdo”. Asimismo, el 9,09% de los encuestados
indicaron “ni de acuerdo ni en desacuerdo”. En resumen, todos los encuestados tuvieron una
fuerte opinion favorable de planeamiento tributario en la empresa. Como resultado, podemos

concluir que esta variable es un instrumento esencial en la entidad, puesto que, nos permite
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optimizar la posicion tributaria, cumplir con los deberes tributarios, administrar los riesgos
tributarios, aumentar la competitividad de la empresa y de los colaboradores.

Dimensidn obligaciones tributarias

En la investigacion nos detalla el porcentaje y nimero de las respuestas de los 44 colaboradores
del area administrativa-contable encuestados con relacion a la dimension obligaciones tributarias,
con base en estadisticas descriptivas, se demuestra en la recopilacién de informacion, y el valor
significativo de aplicar la dimension dentro de la variable.

Figura 6

Dimension obligaciones tributarias

V1D1: Obligaciones tributarias
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Interpretacion:

Habiendo analizado la figura 6, vemos que el 43,18% representan a 19 encuestados,
proporcionaron una valoracion con un nivel “de acuerdo”. Asimismo, 40,91 % que representan a
18 encuestados, indicaron “ni de acuerdo ni en desacuerdo” y 7 encuestados que representan el
15,97%, indicaron “totalmente de acuerdo”. Como resultado, podemos concluir que, el total de

encuestados tuvieron un valor positivo bajo en cuanto a las obligaciones tributarias, debido a que
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existe un gran namero que no define su posicion, implicando que los colaboradores de la empresa
no tienen un suficiente conocimiento preciso de las normas o leyes tributarias.

Dimensidn reparos tributarios

En esta indagacion nos detalla el porcentaje y nimero de los resultados estadisticos de los 44

colaboradores encuestados referente a la dimension de reparos tributarios.

Figura7
Dimension de reparos tributarios

V1D2: Reparos tributarios

40

30

20

Frecuencia

35
79,55%

10

7
15.91%

0 4,55%
Ni de 'amh': nien De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Interpretacion:

Habiendo analizado la figura 7, vemos que el 79,55% que representan 35 encuestados valoraron
con un nivel “de acuerdo”, 7 encuestados que personifican el 15,91% indicaron “totalmente de
acuerdo”. En contraste, con los anélisis la mayoria de los encuestados tuvieron una opinion
favorable a los reparos tributarios, esto quiere decir que los reparos tributarios desincentivan

practicas fiscales indebidas, corrigen errores tributarios y la evasion fiscal.



Dimension estrategias del planeamiento tributario:

La investigacion muestra el nimero y porcentaje que se obtuvo, en base a los resultados

43

estadisticos descriptivos brindados a los 44 colaboradores, donde se evidencia en la recopilacion

de informacién y la importancia de implementar estrategias del planeamiento tributario.

Figura 8
Dimension estrategias del planeamiento tributario

V1D3: Estrategias del planeamiento tributario
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Interpretacion:
Segun en la figura 8, vemos que el 59,09% que representa a 26 encuestados, valoraron “de

acuerdo”, 7 encuestados que simbolizan el 15,91% indicaron “totalmente de acuerdo”, 5

encuestados dieron una valorizacion de 11,36% “en desacuerdo™, también se evidencia que 4 de

los encuestados que simbolizan el 9,09% estan en “ni de acuerdo ni en desacuerdo”. Del analisis

ejecutado, corroboramos que la mayoria de los encuestados tuvieron una opinion favorable de

estrategias de la planificacion tributaria. Por lo tanto, permiten reducir la carga fiscal en la

entidad, cumplir con las obligaciones normativas, optimizar la estructura empresarial, gestionar

los riesgos fiscales, por ende, genera ahorros significativos, contribuye a la rentabilidad y el éxito

empresarial.
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Variable 2: liquidez

Con base en estadisticas descriptivas, la investigacion explica el porcentaje y nimero de
respuestas recolectadas de los 44 colaboradores, que fueron cuestionados con respecto a la
liquidez, donde se indica en la recoleccion de informacion suministrada por los colaboradores, y
la relevancia de la liquidez dentro de la entidad.

Figura 9

Variable de liquidez

V2: Liquidez
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Interpretacion:

Segun en la figura 9, vemos que 32 de los encuestados simbolizan un 72,73 %, dieron una
valoracion “de acuerdo”, 10 de los encuestados que simbolizan un 22,73% revelaron “ni de
acuerdo ni en desacuerdo”. En consecuencia, la entidad no posee suficiente efectivo para pagar
sus deudas rapidamente. Ademas, algunos encuestados creen que la empresa se encuentra en esta

situacién, porque no existen politicas y procesos efectivos para administrar el capital de trabajo.
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Dimension capacidad financiera:

La investigacion explica el porcentaje y nimero de respuestas de los 44 colaboradores
encuestados para la dimensién de capacidad financiera, con base en estadistica descriptiva,
donde se evidencia en la recoleccion de datos, y la trascendencia que representa para la empresa.
Figura 10

Dimension capacidad financiera

WV2D1: Capacidad financiera
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Interpretacion:

Segun en la figura 10, en la dimension capacidad financiera, observamos que el 68,18% que
representa a 30 encuestados dieron una valorizacion “en desacuerdo”. Del 22,73% que representa
a 10 encuestados dieron una valorizacion “ni de acuerdo ni en desacuerdo”. Por lo tanto,
podemos concluir que la empresa en su capacidad financiera actual es insuficiente para pagar sus
facturas a corto plazo.

Dimensién obligaciones a corto plazo:

Con base en estadisticas descriptivas, el estudio explica el porcentaje y la cantidad de respuestas
obtenidas de los 44 colaboradores encuestados, donde se comprueba en la recopilacion de

informacion, y la relevancia que representa para la organizacion.
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Figura 11
Dimension obligaciones a corto plazo

VZD2: Obligaciones a corto plazo
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Interpretacion:

Segun en la figura 11, vemos que 70,45% representa 31 encuestados, tuvieron una valorizacion
“de acuerdo”, 20,45% que representa a 9 encuestados dieron una valorizacion “totalmente de
acuerdo”. Por consiguiente, podemos indicar que la empresa no garantiza tener la disponibilidad
de liquidez inmediato.

Dimensién rentabilidad

En el estudio nos detalla el porcentaje y nimero de las respuestas obtenidas de los 44

colaboradores, referente a la dimensién de rentabilidad.
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Figura 12

Dimension rentabilidad
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Interpretacion:

Como se aprecia en la figura 12, vemos que el 63,64% que simbolizan 28 encuestados, dieron
una valorizacién “de acuerdo”, asimismo, 6 encuestados que simbolizan el 13,64% valoraron “ni
de acuerdo ni en desacuerdo”, y 10 encuestados que simbolizan el 22,73% valoraron “en
desacuerdo”. Como resultado, podemos concluir que la entidad carece de la liquidez necesaria
para hacer frente a sus pagos a terceros; adicionalmente, otro porcentaje cree que la entidad
carece de la solvencia necesaria para pagar sus deudas.

Analisis vertical y horizontal de los Estados Financieros

Tabla 4

Analisis vertical del activo corriente en el periodo 2021 y 2022

Informacion extraida

Periodo Descripcion Formula Resultado
del documento
Efectivo y equivalente de _
- = _ 0
2021 efectivo 2,872,250.55 5.87%
Total, Activos
Analisis Vertical 48,941,771.89
Activo corriente = - 4.90%

2022 2,365,796.69

Total, Activos 48,313,339.30
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Figura 13

Analisis vertical del activo corriente en el periodo 2021 y 2022
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Interpretacion:

Del analisis realizado, vemos que en la tabla 4 y figura 13, del ejercicio 2021 representa el 5.87
% en efectivo equivalente del efectivo del total del activo. En el afio 2022 disminuy0 cerca de
1%, teniendo asi 4.90%. Por ende, esto refleja que la empresa va teniendo un problema con su
liquidez inmediata, la cual no podra cubrir con sus responsabilidades a corto plazo.

Ademas de ello y considerando el nivel de ventas realizadas en el Gltimo afio se debid contar con
un mayor efectivo. Sin embargo, fue todo lo contrario, la empresa creci6 en ventas, pero tuvo un

crecimiento desproporcional, donde los costos fueron muy altos.

Tabla s

Analisis horizontal del activo corriente en el periodo 2021 y 2022

Descripcid Informacion extraida del Formula % Variacion
n documento
Analisis Efectivo y equivalente de efectivo 2,872,250.5
horizontal 2021 = 5 = 17.63 506,453.8
- . i . % 6
2021-2021 Efectivo y equivalente de efectivo 2,365,796.6 °

2022 9
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Figura 14
Analisis horizontal del activo corriente en el periodo 2021 y 2022

Analisis horizontal

WVariacion
506,453.86

3.000.000.00
2,500,000.00
2,000,000.00
1.500.000.00
1,000.000.00
500,000.00
0.00

Efectivo y equivalente de efectivo

2021 2022

Liquidez General

Interpretacion:

Del anélisis realizado, vemos que en la tabla 5 y figura 14, el efectivo disminuy6 en 17.63% a
relacion del afio anterior (506,453.86), a pesar de que las obligaciones corrientes disminuyeron
en menor proporcion, la liquidez inmediata también bajo considerablemente y se encuentra en
una incapacidad de pago por debajo del factor minimo.

Ratios financieros

Tabla 6

Analisis de liquidez general

Formula: Activo corriente / Pasivo corriente = Veces

2021 11,277,117.44 / 17,081,473.96 0.66 veces

2022 11,216,179.11/ 14,799,221.80 0.76 veces
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Figura 15

Analisis de liquidez general

Interpretacion:

Del analisis realizado, observamos en la tabla 6 y figura 15, de las cuales, arroja un resultado
desfavorable en ambos periodos, teniendo como factor 0.66 en el 2021 y una leve mejoria en el
2022 con 0.76, pero ambos por debajo del indice minimo, como consecuencia la empresa debe

negociar sus obligaciones y extenderlas.

Tabla 7

Analisis de capital de trabajo

Variacion

Formula: Activo corriente - Pasivo corriente

2021 11,277,117.44 - 17,081,473.96 -5,804,356.52

2022 11,216,179.11 - 14,799,221.80 -3,583,042.69
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Figura 16

Analisis de capital de trabajo

Ratios Financieros

o -
:E -2,000,000.00
=4
-£ -4,000,000.00
=
>
-6,000,000.00 S 022
Capital de trabajo

Interpretacion:

Del analisis realizado, vemos en la tabla 7 y figura 16, refleja que tiene un saldo negativo en
ambos periodos, teniendo en el afio 2021 (-5,804,356.52), y en el afio 2022, (-3,583,042.69), por
esta razén la empresa ain no cuenta con la capacidad minima.

Tabla 8

Analisis del margen neto de utilidad

Formula Utilidad neta = %
Ventas netas

2021 2,797,880.37 = 6%
49,723,824.00

2022 1,535,652.02 - 3%
53,743,371.55
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Figura 17

Analisis del margen neto de utilidad

Interpretacion:

Del anélisis realizado, vemos en la tabla 8 y figura 17, representa la utilidad ganada por la
corporacion por cada venta realizada, teniendo un mejor factor en el afio 2021 del 6% y que en el
afio 2022 refleja un 3%. Ademas, se debe tener en cuenta que en el afio 2022 se obtuvo mayores
ventas, pero menor utilidad, por consiguiente, nos indica que se debe de cuestionar los costos,
gastos de ese afio, y de ser el caso, negociar con otros proveedores para competir con los costos.
4.1.2. Prueba de hipdtesis

A. Normalidad

La prueba de normalidad se utiliza en la investigacion para determinar si los datos obtenidos

siguen una distribucion normal.



Tabla 9

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmog6rov-Smirnov?

Estadistico gl. Sig.
Obligaciones
tributarias 151 a4 013
Reparos tributarios ,372 44 ,000
Estrategias del
Planeamiento ,186 44 ,001
tributario
Pl_anean_uento 331 44 000
tributario
Liquidez ,420 44 ,000

Interpretacion

53

Segln en la tabla 9, las obligaciones tributarias (dimensién 1), los reparos tributarios (dimension

2), las estrategias del planeamiento tributario (dimensién 3), como la muestra es superior a 30

personas, se corrobora por medio del analisis de “Kolmogbrov-Smirnov” que el valor de sig. es

menor a 0.05. Por lo tanto, la informacion no tiene una distribucion normal y son no

paramétricos, por lo que se va a utilizar la prueba de “Rho de Spearman”.

B. Confiabilidad

En el estudio se utilizd el Alfa de Cronbach, que nos permite evaluar la confiabilidad del

instrumento.

Tabla 10

Confiabilidad de la variable planeamiento tributario y liquidez

Alfa de Cronbach

N° de elementos

,811




54

Interpretacion:

Segun en la tabla 10 muestra que el valor de confiabilidad para las variables planeamiento
tributario y liquidez se calcul6 en 0,811 utilizando el Alfa de Cronbach, la cual representa una
magnitud de excelente. En consecuencia, podemos afirmar que el instrumento utilizado es
confiable.

C. Prueba de contraste de hipotesis general

“Se consider6 los siguientes criterios: nivel de significancia: a = 0,05. Regla de decision:

Sip > a — se acepta la hipdtesis nula Hy

Sip< a — se acepta la hipotesis alterna Hy” (Dagnino, 2014).

Ho: No existe relacion entre el planeamiento tributario y la liquidez en una empresa de servicios,
Lima 2023.

H.: Existe relacion entre el planeamiento tributario y la liquidez en una empresa de servicios,

Lima 2023

Tabla 11

Correlacion de la variable planeamiento tributario y liquidez

V1 V2
Coef. de 1,000 865™
V1 correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de Spearman lc\:loef de 44 44
" ,865™ 1,000
V2 correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 44 44

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacién

Segun en la tabla 11, vemos que existe una relacion positiva fuerte entre la variable planeamiento
tributario y liquidez, lo que lleva a no aceptar hipétesis nula y si hacerlo con la hipotesis
alternativa, ya que el p-valor = 0,00 < 0,05, puesto que, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman es 0,865 (Rho = 865**). Por lo tanto, mientras se tenga un mejor planeamiento
tributario se obtiene una mayor liquidez. Es decir, se puede generar ahorros significativos y
reducir estratégicamente la carga fiscal, por ende, mejora la liquidez de la entidad.

Prueba de contraste de hipdtesis especifica 1

Ho: No existe relacion entre la dimensién obligaciones tributarias y la liquidez en una empresa
de servicios, Lima 2023.

H;: Existe relacion entre la dimension obligaciones tributarias y la liquidez en una empresa de

servicios, Lima 2023.

Tabla 12

Correlacion de la dimensién obligaciones tributarias y liquidez

V1D1 V2
Coef. de .
ViDL correlacion 1,000 -892

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de Spearman IC\:loef de 44 44
L, -,892™ 1,000

V2 correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N° 44 44

**|_a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion
Segun en la tabla 12, vemos que existe una relacion negativa fuerte entre la dimension

obligaciones tributarias y la variable liquidez, lo que lleva a no aceptar hipétesis nula y si hacerlo
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con la hipdtesis alternativa, ya que el p-valor = 0,00 < 0,05, puesto que, el coeficiente de
correlacién Rho de Spearman es -0,892 (Rho= -892**). De modo que, cuando es mayor las
obligaciones tributarias se tiene una menor liquidez, en el area administrativa desconocen las
obligaciones tributarias, trayendo como consecuencia que la entidad posterguen los pagos de
tributos y no cumplan oportunamente con sus compromisos.

Prueba de contraste de hipétesis especifica 2

Ho: No existe relacion entre la dimension reparo tributario y la liquidez en una empresa de
servicios, Lima 2023.

H: Existe elacién entre la dimension reparos tributarios y la liquidez en una empresa de servicios,
Lima 2023.

Tabla 13

Correlacion de la dimensién reparos tributarios y liquidez

V1D2 V2
Coef. de_ , 1,000 - 827"
correlacion
V1D2 Sig.
(bilateral) ,000
Rho de Spearman N 44 44
Coef. de g7 000
correlacion : 1
V2 Sig.
(bilateral) ,000
N° 44 44

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion
Segun en la tabla 13, vemos que existe una relacion negativa fuerte entre la dimension reparos
tributarios y la variable liquidez, lo que lleva a no aceptar hipdtesis nula y si hacerlo con la

hipotesis alternativa, ya que el p-valor = 0,00 < 0,05, puesto que, el coeficiente de correlacion
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Rho de Spearman es -0,827 (Rho= -827**). Esto muestra, mientras mayor sea los reparos
tributarios se tiene una baja liquidez. Es decir, en el area administrativa-contable, se genera
reparos tributarios, debido a que los gastos no cumplen con los estandares para ser deducidos,
generandose asi infracciones tributarias, reduciendo el capital o la liquidez de la entidad.
Prueba de contraste de hipdtesis especifica 3

Ho: No existe relacion entre la dimension estrategia de planeamiento tributario y la liquidez en
una empresa de servicios, Lima 2023.

H3: Existe relacién entre la dimensidn estrategia de planeamiento tributario y la liquidez en una
empresa de servicios, Lima 2023.

Tabla 14

Correlacion de la dimension estrategias del planeamiento tributario y liquidez

V1D3 V2

Coef. de 1,000 917
correlacion

V1b3 Sig. (bilateral) | 000

Rho de N° 44 44

Spearman Coef. de_ , 017" 1,000
V2 correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N° 44 44

**|_a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun en la tabla 14, vemos que existe una relacion positiva entre la dimension estrategias del
planeamiento tributario y la variable liquidez, lo que lleva a no aceptar hipotesis nula y si hacerlo
con la hipdtesis alternativa, ya que el p-valor = 0,00 < 0,05, puesto que, el coeficiente de

correlacién Rho de Spearman es 0,917 (Rho= 917**). Esto indica, mientras se tenga una mejor
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estrategia del planeamiento tributario se obtiene una mayor liquidez. Es decir, permite a entidad
identificar todas sus contingencias tributarias, permitiéndole evitar infracciones, sanciones y
multas que pueda generar el ente tributario, ademas de optimizar la liquidez en la organizacion.
4.1.3. Discusion de resultados

En la investigacion como parte del objetivo general denominado “determinar la relacion entre las
variables del planeamiento tributario y la liquidez en una empresa de servicios, Lima 2023”, se
obtuvieron resultados descriptivos, donde se aplico a un total de 44 colaboradores,
evidenciandose que el 90,91% aproximadamente tuvieron un valor positivo “de acuerdo” y un
9,09% aproximadamente indicaron una respuesta neutral “ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
Respecto a los resultados inferenciales la informacion no tiene una distribucion normal y son no
paramétricos, por ende, se utilizé el Rho de Spearman y con una confiabilidad de excelente con
un valor de 0,811. Asimismo, en el contraste de la hipdtesis general se evidencio un valor sig. =
0,00, permitiendo la aceptacion de la hipotesis alterna y rechazando la nula. Ademas, de tener
una coeficiencia de correlacion de 0,865, puesto que, existe una relacion positiva fuerte entre el
planeamiento tributario y la liquidez. Por lo tanto, el estudio constata con el aporte de Chicana y
navarro (2022), donde se comprueba que la prueba inferencial utilizé Rho de Spearman, y sus
resultados en el valor sig. = 0,00, con una coeficiencia de correlacion de 0,947, lo que lleva a no
aceptar hipétesis nula y si hacerlo con la hipdtesis alternativa, donde se aprecia que el
planeamiento tributario tiene relacion con la liquidez. Es decir, los hallazgos de la investigacion
sustentan la afirmacion de que los factores liquidez y planificacion fiscal tienen una relacién
significativa y positiva. También, el estudio coincide con el aporte de Campos (2021), donde se
comprueba que la prueba inferencial utiliz6 Rho de Spearman, y sus resultados en el valor sig. =

0,00, con una coeficiencia de correlacion de 0,867, lo que lleva a no aceptar hipotesis nula 'y si
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hacerlo con la hipotesis alternativa, donde se aprecia que, existe relacion directa entre el
planeamiento tributario y la liquidez. Es decir, los hallazgos de la investigacion sustentan la
afirmacion de que los factores liquidez y planeamiento tributario tienen una relacion significativa
y positiva. En sintesis, de acuerdo con el aporte de Picon (2020), la planificacién tributaria es
una estrategia de gestion utilizada por expertos en impuestos, cuyo principal objetivo es buscar
soluciones a largo plazo para ahorrar en el pago de impuestos.

En contraste, con el objetivo especifico 1 denominado definir “la relacion entre la
dimension obligaciones tributarias y la liquidez en una empresa de servicios, Lima 2023, se
obtuvieron resultados descriptivos, donde se aplico a un total de 44 colaboradores,
evidenciandose que el 43,18% dieron una valoracion “de acuerdo”, 40,91 % valoraron “ni de
acuerdo ni en desacuerdo” y finalmente el 15,97% indicaron “totalmente de acuerdo”.
Asimismo, se evidencid un valor sig. = 0,00, lo que lleva a no aceptar hipétesis nula y si hacerlo
con la hipdtesis alternativa. Ademas, de tener una coeficiencia de correlacion de -0,892, debido a
que, existe una relacion negativa fuerte entre las obligaciones tributarias y la liquidez. De este
modo, el estudio constata con el aporte de Quiza (2021), donde se comprueba que se utilizé Rho
de Spearman, y sus resultados en el valor sig. = 0,01, con una coeficiencia de correlacion de
0,705. Finalmente, concluyeron que, existe una relacién inversa y significativa, lo que lleva a no
aceptar hipétesis nula y si hacerlo con la hipdtesis alternativa, donde se aprecia que las
obligaciones tributarias tienen relacion positiva con la liquidez. Es decir, los hallazgos de la
investigacion sustentan la afirmacion de que los factores liquidez y obligaciones tributarias
tienen una relacién moderada positiva, porque la entidad y colaboradores no estan siguiendo las
leyes tributarias apropiadamente. Asimismo, el aporte constata con lo de Pacheco y Sotelo

(2021), donde se comprueba que la prueba inferencial utiliz6 Rho de Spearman, y sus resultados
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en el valor sig. = 0,00, con una coeficiencia de correlacién de 0,634. De esta manera,
concluyeron que, existe una relacion significativa positiva moderada, lo que lleva a no aceptar
hipotesis nula y si hacerlo con la hipotesis alternativa. Por Gltimo, en el D.S. N°133-2013-EF
(2013), indica que los contribuyentes y el ente tributario tienen deberes derivados de la
obligatoriedad del pago del impuesto.

Con relacién al objetivo especifico 2 denominado “explicar la relacion entre la dimension
de reparos tributarios y la liquidez en una empresa en servicios, Lima 2023, se obtuvieron
resultados descriptivos, donde se aplicé a un total de 44 colaboradores, evidencidndose que el
79,55% valoraron con un nivel “de acuerdo”, el 15,91% dieron una valorizacion de “totalmente
de acuerdo”. Asimismo, se evidencio un valor sig. = 0,00, lo que lleva a no aceptar hipdtesis nula
y si hacerlo con la hipétesis alternativa. Ademas, de tener una coeficiencia de correlacion de -
0,827, puesto que, existe una relacion negativa fuerte entre los reparos tributarios y la liquidez.
Por lo tanto, el estudio coincide con el aporte de Portilla y Reyes (2022), donde confirma que en
su prueba inferencial utilizd Pearson que fue -1, lo que indica una correlacion negativa perfecta,
porque el valor de significacion (bilateral) es 0,001. En consecuencia, concluye que la empresa
tiene una deficiencia al momento de deducir los diversos gastos, al no cumplir con el principio
de causalidad y los requisitos impuestos por el ente tributario y que, ante una posible inspeccion
de la entidad fiscal, interpondra reparos fiscales, multas e intereses. En sintesis, Cabanillas
(2017) indica que, las reparaciones tributarias son egresos incurridos por la entidad, que se
destinaran a los gastos de reparacion al finalizar el ejercicio fiscal.

Finalmente, en el objetivo especifico 3 denominado “comprobar la relacién entre la
dimension estrategias de planeamiento tributario y la liquidez en una empresa en servicios, Lima

2023”. De modo que, se obtuvieron resultados descriptivos, donde se aplicd a un total de 44
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colaboradores, evidenciandose que 59,09%, valoraron “de acuerdo”, de la misma forma el
15,91% dieron una valorizacion de “totalmente de acuerdo”, el 11,36% en “desacuerdo”.
Asimismo, se evidencio un valor sig. = 0,00, lo que lleva a no aceptar hipétesis nula y si hacerlo
con la hipdtesis alternativa. Ademas, de tener una coeficiencia de correlacion de 0,917, puesto
que, existe una relacion positiva fuerte entre estrategias del planeamiento tributario y la liquidez.
Por lo tanto, el estudio constata con el aporte de Pacheco y Sotelo (2021), donde se comprueba
que la prueba inferencial utilizé6 Rho de Spearman, y sus resultados en el valor sig. = 0,001, con
una coeficiencia de correlacion de 0,604. De esta manera, concluyeron que, existe una relacion
significativa, lo que lleva a no aceptar hipétesis nula y si hacerlo con la hip6tesis alternativa,
donde se aprecia que las estrategias del planeamiento tributario tienen relacion positiva con la
rentabilidad y liquidez. Es decir, los hallazgos de la investigacion sustentan la afirmacion de que
los factores liquidez y estrategias de planeamiento tributario tienen una relacion positiva, porque
la entidad al aplicar correctamente las estrategias mejora su liquidez empresarial y esto lo refleja
Casal et al. (2020), las estrategias de planeamiento tributario son acciones realizadas para reducir

los pagos legales entregados al Estado con fines tributarios.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Primero:

Segundo:

Tercero:

Se ejecutd con “determinar la relacion entre las variables del planeamiento
tributario y la liquidez en una empresa de servicios, Lima 2023”. Los resultados
evidenciaron la aceptacion de la hipotesis alterna donde se evidencié que,
mediante el Rho de Spearman, el valor sig. = 0,00 y una coeficiencia de
correlacion de 0,865, demostrando que existe una alta correlacion entre el
planeamiento tributario y la liquidez. Por lo tanto, se identifico la importancia de
aplicar eficientemente los planes tributarios para poder seguir contando con una
optima liquidez, siendo necesario implementar estrategias financieras para
mantener una liquidez activa y no afectar las utilidades de la empresa.

Se cumplié con “definir la relacion entre la dimension obligaciones tributarias y la
liquidez en una empresa en servicios, Lima 2023”. Los resultados evidenciaron la
aceptacion de la hipotesis alterna donde se evidencid que, mediante el Rho de
Spearman, el valor sig. = 0,00 y una coeficiencia de correlacion de -0,892, puesto
que, existe una relacion negativa fuerte entre las obligaciones tributarias y la
liquidez. Por este motivo, se identifico que los colaboradores del area
administrativa-contable no poseen conocimientos suficientes en las normas
tributarias, entre otros. Asimismo, desconocen cudndo es exigible una obligacion
tributaria. En consecuencia, se propone crear un equipo de monitoreo y control
tributario.

Se cumpli6 con “explicar la relacion entre la dimension de reparos tributarios y la

liquidez en una empresa en servicios, Lima 2023”. Los resultados evidenciaron la
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aceptacion de la hipotesis alterna donde se evidencié que, mediante el Rho de
Spearman, el valor sig. = 0,00 y una coeficiencia de correlacion de -0,827,
demostrando que existe una relacion negativa fuerte entre reparos tributarios y la
liquidez. Por lo tanto, se identificd que, en la empresa, generan gastos no
deducibles y devengados en ejercicios anteriores. Asi como, los egresos no poseen
asistencia confiable, en ocasiones realizan la actividad sin que los comprobantes
de pagos sean entregados al area contable. Es decir, no siguen un proceso
establecido en la normatividad tributaria para los gastos de representacion y gastos
personales que no cumplen con criterio de causalidad. Por consiguiente, se
propone elaborar e implementar un plan tributario.

Se cumplié con “comprobar la relacion entre la dimension estrategias de
planeamiento tributario y la liquidez en una empresa en servicios, Lima 2023,
Los resultados evidenciaron la aceptacion de la hipotesis alterna donde se
evidencio que, mediante el Rho de Spearman, el valor sig. = 0,00 y una
coeficiencia de correlacion de 0,917, demostrando que existe una alta correlacion
positiva fuerte entre estrategias del planeamiento tributario y la liquidez. Por este
motivo, se identifico en la empresa, la importancia de aplicar correctamente las
estrategias tributarias para contar con liquidez suficiente. Para concluir, se
propone elaborar precio de transferencia, que va a ayudar cuando se establezcan

los precios correctos en las operaciones de ventas.



64

5.2. Recomendaciones

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

Se recomienda a la gerencia general de la empresa que, defina un modelo de
estrategias financieras, como la estructura de capital, rentabilidad, gestion del
capital circulante y gestion del efectivo. Ademas, de implementar el KPI y el
planeamiento tributario, por esta razon, permitan tener un plan anual para el
cumplimiento de los planes tributarios. Por consiguiente, mantener una liquidez
favorable, sin afectar las utilidades. De igual manera, un financiamiento interno
por parte de los socios y que la empresa priorice sus deudas con mayor carga de
intereses, para que los pasivos no sigan en aumento.

Se recomienda al contador, para crear un equipo de seguimiento y monitoreo al
control tributario. Por lo tanto, un experto en control tributario debe dar
seguimiento para asegurar el cumplimiento de los procesos, logrando el objetivo
de tener un mayor control sobre los gastos de la entidad, siendo necesario elaborar
un manual sencillo en referencia a las obligaciones tributarias, sustanciales y
formales, con guias e instructivos para explicar sobre la normativa tributaria.

Se recomienda al contador implementar un plan tributario en la empresa, basada
en la planificacion de los egresos e ingresos. Asimismo, realizar reuniones o
charlas internas mensuales, por este motivo, se debe explicar el estado financiero
y los datos tributarios a la gerencia.

Se propone al gerente de finanzas, que defina el precio de transferencia. De tal
manera, se debera designar el precio de mercado. En consecuencia, deberia
incrementar un 30% en sus servicios de ventas, en las actividades que involucren

entidades vinculadas en mensajeria.
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Titulo: Planeamiento tributario y la liquidez en una empresa de servicios, lima 2023

Formulacion del
Problema

Objetivos

Hipatesis

Variables

Disefio metodolégico

Problema general:
¢Como es la relacion entre
las variables de
planeamiento tributario y
la liquidez en una empresa
de servicios, Lima 2023?
Problemas especificos:
¢Como es la relacion entre
la dimension obligaciones
tributarias y la liquidez en
una empresa de servicios,
Lima 2023?

¢Como es la relacién entre
la dimension reparos
tributarios y la liquidez en
una empresa de servicios,
Lima 2023?

¢COomo es la relacién entre
la dimension estrategias de
planeamiento tributario y
la liquidez en una empresa
de servicios, Lima 2023?

Objetivo general:
Determinar la relacion
entre las variables del
planeamiento tributario y
la liquidez en una
empresa de servicios,
Lima 2023.

Objetivos especificos:
Definir la relacion entre
la dimension
obligaciones tributarias y
la liquidez en una
empresa en servicios,
Lima 2023.

Explicar la relacion entre
la dimension de reparos
tributarios y la liquidez
en una empresa en
servicios, Lima 2023.
Comprobar la relacion
entre la dimension
estrategias de
planeamiento tributario y
la liquidez en una
empresa en servicios,
Lima 2023.

Hipdtesis general:

Ha: Existe relacion entre
las variables
planeamiento tributario y
la liquidez en una
empresa de servicios,
Lima 2023.

Ho: No existe relacion
entre las variables
planeamiento tributario y
la liquidez en una
empresa de servicios,
Lima 2023

Hipdtesis especificas:
Hi: Existe relacion entre
la dimension
obligaciones tributarias y
la liquidez en una
empresa de servicios,
Lima 2023.

H»: Existe relacion entre
la dimension reparos
tributarios y la liquidez
en una empresa de
servicios, Lima 2023.
Hs: Existe relacion entre
la dimension estrategia
de planeamiento

Variable 1: Planeamiento
Tributario
Dimensiones:
-Obligaciones Tributarias
- Reparos tributarios
-Estrategias de
planeamiento tributario
Variable 2: Liquidez
Dimensiones:

- Capacidad financiera
-Obligaciones a corto
plazo

-Rentabilidad

Tipo de Investigacion:
Investigacion de tipo
bésica.

Método y disefio de la
investigacion: no
experimental, deductivo,
hipotético y analitico, de
tipo bésica, de corte
transversal y nivel
correlacional.

Poblacion Muestra:
Poblacion: 50

Muestra: 44
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tributario y la liquidez en
una empresa de servicios,
Lima 2023.
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Efecto 1: Evasién Efecto 4: inadecuado control
tributaria Efecto 2: Reparos Efecto 3: infraccion y paralos gastos reparables
tributarios sanciones tributarias
L
Problema general: Mala aplicacion de deducciones de costos y gastos
I
Causa 1: Causa 2 Sustentos que son escasos segun el Causa 3: Comprobantes que superan el plazo

Comprobante ilegible o incompleto y/o
falso o fraudulento.

I !

requerimiento de Sunat.

de recepcion.

Causa 1.a: Causa 1.b:
No tener, para efectos del
RUC, la condicion de
domicilio fiscal no habido

y/o suspension

Los gastos no deducibles
aquellos que generan

mayores pagos de
impuestos ala Renta.

Causa 2.a: Uso indebido de
Ruec, las partes cercanas
como los duefios incurren en
gastos personales, y son
registrados como gastos de
la empresa.

Causa 3.a: Falta de control interno
administrativo en la entrega de comprobantes
de pago.

Causa 3.b: No existen los filtros necesarios
para poder detectar lo mas antes posible estos

errores.




Anexo 3: Matriz de operacionalizacion
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Variable 1: Planeamiento Tributario

Definicion Operacional

Matriz Operacional de la Variable 1

) ) L L ) ) Escala de Escala valorativa
Dimensiones Definicion Conceptual Definicion Operacional | Indicadores o )
Medicion (niveles o rangos)
Obligaciones
o Procedimiento por el )
Obligaciones | En palabras de Alva et al. _ sustanciales
) . cual, los contribuyentes E— 1. Totalmente en
tributarias (2020) comentan que, “es ) Obligaciones )
) ) examinan, evaltan Escala de tipo | desacuerdo
una herramienta gerencial _ _ formales _
- _ diversas opciones para i Likert, 2. En desacuerdo
Reparos utilizada por profesionales ) Deducciones ) ) _
) ) _ ) _ cumplir con sus ) ) publicada en 3. Ni de acuerdo ni
tributarios ligados a la tributacion, . tributarias
o _ } responsabilidades 1932 en desacuerdo
cuyo objetivo primordiales | ) ) Adiciones )
) ] ) tributarias y reducir la ) ) por Rensis 4. De acuerdo
Estrategias de | estudiar las vias pertinentes . tributarias .
carga economica de los Likert. 5.Totalmente de

planeamiento

tributario

para el ahorro en el pago de

impuesto” (p. 41).

impuestos.

Normas tributarias

Gastos deducibles

y no deducibles

acuerdo




Variable 2: Liquidez

Definicion Operacional

Matriz Operacional de la Variable 2

) ) Definicion Definicion _ Escala de Escala valorativa
Dimensiones ) Indicadores o )
Conceptual Operacional Medicion (niveles o rangos)
Capacidad La liquidez Liquidez general
P Rodriguez (2019), q q J
financiera consiste en la Capital de trabajo

indica que, la

Obligaciones a liquidez se refiere a

corto plazo la capacidad de
fondos suficientes
para cumplir los

Rentabilidad | compromisos

financieros de una

entidad a su vigencia.

capacidad de una
empresa para los
cumplimientos
de sus
obligaciones
tanto acortoy a

largo plazo.

Capacidad de pago

Deudas tributarias

Margen de beneficio

neto

Retorno sobre los

activos

Escala de tipo
Likert,
publicada en
1932

por Rensis
Likert.

1. Totalmente en
desacuerdo

2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo nien
desacuerdo

4. De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo
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Anexo 4: Cuestionario

Cuestionario de la variable “Planeamiento tributario”

CUESTIONARIO
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Indicaciones: Estimados sefior(a), agradecemos su valiosa contribucién. La informacién que nos

proporcionara serd confidencial y muy importante para fundamentar nuestro trabajo de

investigacion. Lea el siguiente cuestionario y marque con veracidad y honestidad cada pregunta

presenta cinco alternativas, priorice una de las respuestas y marque con un aspa (x) la alternativa

que crea usted conveniente.
Sexo:

Edad:

Totalmente en Ni de acuerdo ni

En desacuerdo
desacuerdo en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

1 2 3

4

5

Variable 1: Planeamiento tributario

Escala de valoracion

1 2 3

4 |5

Dimension 1: Obligaciones tributarias

1. (Cree usted que es prioritario el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en la empresa?

2. ¢Cree usted que las obligaciones sustanciales son justas en
relacion con los ingresos?

3. ¢Considera usted que las obligaciones formales son las méas
adecuadas y beneficiosas en la empresa?

4. ;Considera usted que el proceso de presentaciéon de la
declaracion jurada de impuestos (Renta e IGV) es eficiente?

5. ¢Cree usted que el sistema tributario es transparente y
comprensible?

6. ¢Considera usted si existen suficientes incentivos
tributarios para promover el cumplimiento de las obligaciones
tributarias?

7. ¢Cree usted que se tiene suficiente informacion y
orientacion para cumplir con las obligaciones tributarias de
manera adecuada en la empresa?




8. ¢Considera usted que las obligaciones tributarias deben
pagarse en las fechas establecidas por el administrador
tributario?

Dimension 2: Reparos tributarios

9. ¢Cree usted que la empresa tiene un equipo capacitado para
manejar los reparos tributarios de manera eficiente?

10. ¢Considera usted que los reparos tributarios pueden
convertirse en sanciones y multas para la empresa?

11. ¢Cree usted que las deducciones tributarias contribuyen a
la reduccion de la carga impositiva de manera justa y legal?

12. ¢;Considera usted que las politicas de adiciones tributarias
son transparentes y claras, permitiendo comprender y
aprovechar los beneficios fiscales disponibles?

13. ¢Considera usted que las deducciones tributarias permiten
pagar menos impuestos?

14. ;Considera usted que las adiciones tributarias son
accesibles y de facil aplicacion para el contribuyente?

15. ¢(Cree usted que los gastos tributarios deben tener un
importe maximo para su adecuada aplicacion?

16. ¢Considera usted que se pueden evitar los reparos
tributarios realizando una eficiente Declaracién Jurada Anual
del Impuesto a la Renta?

17. ¢Cree usted que la empresa debe realizar capacitaciones
documentarias para poder distinguir los comprobantes validos
por SUNAT?

18. ¢Considera usted que SUNAT brinda informacion
suficiente sobre los documentos complementarios que
respaldan un comprobante de pago?

Dimensién 3: Estrategias del planeamiento tributario

19. ¢ Cree usted gue las estrategias de planeamiento tributario
utilizadas por la empresa son Optimas?

20. ¢Considera usted que la planificacion tributaria influye
en las decisiones econémicas de la empresa?

21. ;Cree usted que las normas tributarias son accesibles y de
facil comprension?

22. ¢Cree usted que los gastos no deducibles han contribuido
a aumentar la rentabilidad de la empresa?

23. ¢Considera usted que los gastos deducibles brindan
oportunidades y beneficios significativos?

24. ;Conoce usted sobre la elusioén fiscal?

25. ¢ Conoce usted sobre la evasion fiscal?

26. ¢(Cree usted que las normas tributarias estan disefiadas
para minimizar la evasion fiscal?
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27. ¢Considera usted que las normas tributarias estan
disefiadas para reducir la elusién fiscal?

28. ¢Cree usted que la empresa deberia tener mayor control
en la informacién documentaria?

29. ¢Considera usted que se deberia realizar una auditoria
trimestral en los procesos tributarios?
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Cuestionario de la variable “Liquidez”

CUESTIONARIO

86

Indicaciones: Estimados sefior(a), agradecemos su valiosa contribucién. La informacién que nos

proporcionara sera confidencial y muy importante para fundamentar nuestro trabajo de

investigacion. Lea el siguiente cuestionario y marque con veracidad y honestidad cada pregunta

presenta cinco alternativas, priorice una de las respuestas y marque con un aspa (x) la alternativa

que crea usted conveniente.

Sexo:
Edad:
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

Variable 2: Liquidez

Escala de valoraciéon

1 2

3 4 5

Dimension 1: Capacidad financiera

30. ¢Considera usted que hay suficiente disponibilidad de
efectivo para cumplir con las obligaciones financieras?

31. ¢Cree usted que se esta gestionando adecuadamente los
flujos de efectivo?

32. ;Se establecen politicas y procedimientos eficientes para
administrar el capital de trabajo?

33. ¢Existe una cultura de control y monitoreo del capital de
trabajo?

34. (Se gestionan adecuadamente los activos corrientes para
asegurar la disponibilidad de capital de trabajo?

35. ¢Cree usted que la liquidez actual es suficiente para cubrir
con sus obligaciones a corto plazo?

36. ¢Considera usted que la empresa cuenta con la capacidad de
ampliar sus inversiones financieras?

37. ¢Cree usted que la empresa tiene una proyeccién objetiva a
mediano plazo?

Dimension 2: Obligaciones a corto plazo
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38. ¢Considera usted que la capacidad para pagar las
obligaciones a corto plazo (por ejemplo, facturas, préstamos,
tarjetas de crédito), entre otros son eficientes?

39. (Cree usted que se evallan las obligaciones a corto plazo
para el cumplimiento financiero?

40. ¢Considera usted que las politicas y procedimientos de la
empresa son eficientes para la gestion de las deudas tributarias?

41. ;Cree usted que es conveniente un financiamiento interno
(socios) para la empresa?

42. ;Considera usted que se debe de reducir los créditos dados
para incrementar la liquidez?

43. ¢ Cree usted que se debe aplicar con los proveedores un plan
de contingencia por falta de liquidez en la empresa?

44. ;Considera usted que es viable fraccionar las deudas
tributarias para poder cubrir la falta de pago a corto plazo?

45. ¢Cree usted que los intereses moratorios pueden influenciar
financieramente el pasivo de la empresa?

Dimensién 3: Rentabilidad

46. ¢Considera usted que la capacidad de la empresa para
mantener una rentabilidad sostenible a largo plazo es eficiente?

47. ¢Cree usted que los margenes de beneficio neto son
satisfactorios?

48. ;Considera usted que los costos y gastos para mantener el
margen de beneficio neto es favorable?

49. (Cree usted que los andlisis periddicos del margen de
beneficio neto sirven para identificar oportunidades de mejora en
la empresa?

50. ¢Considera usted que existe un retorno satisfactorio sobre los
activos?

51. ¢Considera usted que la empresa es eficiente en la utilizacion
de sus activos para generar beneficios financieros?

52. ¢Cree usted que en el ultimo periodo hubo un sobregiro en
los costos y gastos?

53. ¢Considera usted que se debe cambiar de proveedores si el
margen bruto esta por debajo de lo proyectado?
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Anexo 5: Formato para validar los instrumentos de medicion a través de juicio de expertos
CARTA DE PRESENTACION

Magister/Doctor: Percy Junior Castro Mejia

Presente
Asuato: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa del curso extracurricular de
investigacion formativa requiero validar los instrumentos a fin de recoger la

informacion necesaria para desarrollar mi investigacién, con la cual opfaré el grado de
Contador Publico.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es “Planeamiento tributario y liquidez
en una empresa de servicios, Lima 20237 y, debido a que es imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para aplicarlos instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, antesu connotada experiencia en temas de
Ingenieria.
El expediente de validacion que le hago llegar contiene:
+ Carta de presentacion
«  Matriz de consistencia (anexo 1)
Matriz de operacionalizacion de las variables
Certificado de validez de contenido de los instrumentos
Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted,no sin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Nombre y firma
DNI: 74719478
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Documentos para validar los instrumentos de medicion a travésde
juicio de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Magister Doctor: Percy Junior Castro Mejia

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa del curso extracumricular de
mmvestigacion formativa requiero validar los mstrumentos a fin de recoger la
informacion necesaria para desarrollar mi investigacion, con la cual optaré el grado de
Contador Puablico.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es “Planeamiento tributario y liquidez
en una empresa de servicios, Lima 2023” y, debido a que es imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para aplicarlos instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, antesu connotada experiencia en temas de
Ingenieria.
El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

+ Carta de presentacion

+  Matriz de consistencia (anexo 1)

Matriz de operacionalizacion de las variables
+ Certificado de validez de contenido de los instrumentos
+ Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted,no sin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Nombre y firna
DNI: 71415570
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[ Titulo: Planeamiento tributario y liquidez en una empresa de servicios, lima 2023

Formulacién del Problema Objetivos Hipotesis Variables Disefio metodolégico
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general: Variable 1: Planeamiento Tipo de Investigacion:
Tributario . : L
éComo es la relacion entrelas | Determinar la relacion entre | Hy: Existe relacion entre las Investigacion de tipo basica.
variables de planeamiento las variables del planeamiento | variables planeamiento Dimensiones: . .
tributario y Ia liquidez en una tributario y la liquidez en una | tributario y la liquidez en una P Tributari Método "'E"_e"" dela I
empresa de servicios, Lima empresa de servicios, Lima empresa de servicios, Lima bligaciones Tributarias :;::sng_acw:l. na_e?:penrnenta ,
2023? 2023, 2023, ) ibutari uctivo, hipotetico y
Reparos tributarios analitico, de tipo de corte
Problemas especificos: Objetivos especificos: He: No existe relacion entre “Estr de plar fanta transversal y nivel correlacional.
. ., ) » las variables planeamiento tributario Poblacién M
ggamo .e’s la rglaufm entre la D.eﬁnrr Ia relnc_mn _entre la tributario y Ia liquidez en una cion Muestra:
dl_mensyon obltg_aﬂ_nnes d|_rnen5|_on obll;an_ones empresa de servicios, Lima Variable 2: Liquidez Poblacién: 50
tributarias y la liquidez en una tributarias y 1a liquidez en una | 7g23 .
empresa de servicios, Lima empresa en servicios, Lima Dimensiones: Muestra: 44
20237 2023. Hipotesis especificas: . _
- Capacidad financiera
4Como es |z relacion entre la Explicar |a relacién entre la H: 1: Existe relacion entre |2 _Obligaci o bl
dimension reparos tributarios y | dimension de reparos dimensién obligaciones igaciones a corto plazo
la liquidez en una empresa de tributarios y 1a liquidez en una | tributarias y la liquidez en una | _panrabilidad
servicios, Lima 20237 empresa en servicios, Lima empresa de servicios, Lima
. » 2023. 2023.
£COomo es la relacion entre la
dimensidn estrategias de Comprobar la relacién entre la | H; 2: Existe relacidn entre la
planeamiento tributario y la dimensidn estrategias de dimensidn reparos tributarios
liquidez en una empresa de planeamiento tributario y la y la liquidez en una empresa
servicios, Lima 20232 liquidez en una empresa en de servicios, Lima 2023.
servicios, Lima 2023. .
Hi 3: Existe |a relacion entre la
dimension estrategia de
planeamiento tributario y la
liquidez en una empresa de
servicios, Lima 2023.
Aiatriz de operacionalizacicon de la variable
W ariable 1: Planeamiento L ribmtario
AAnexo 3: Matrizr de operacionalizacicon
F==cala
- - Definicién Definicicon - Escala de valorariva
D wbomas Conceptual Operaciomal Emabicadorens Aledicion (mivelesz o
rans=os)
En bras de Oblhis=aciones
Obligsaciones Adva er al (2020) Procedimiento sustanciales
tributarias cormentan gque, “es por el cuzl los Oblizaciones 1. Totalmente
una herraynsenta contribuyentes formales en desacuerdo
Reparos = 3 wtili=ada SxCITITIIF W Deducciones Escala de Z.En
fributaricos por profesionales evalhian diversas tribastarias tipo Likert | desacuerdo
Lgados a opciones para Adiciones publicada 3.3 de
tributacidn, cuyvo curmplir comn suas ik ias aen 1932 acuerdoe mni en
Fe=trategias objetivo primordial responsabilidades INormas is desacuerdo
de e estuadiar las wias tributarias ¥ tribastarias L ilcasrt 4. De acuerdo
p— =i Pperty para =l reducir la carga Gastos S. Totalmmente=
fributario ahorro el paso econdmica de los | deduacibles de acuerdo
de immpuesto”™ (P. irmpuaestos.
413 deducibles

MAiatrizr de operacionalizacicn de Ia variable
VW ariable 2: Liguide=

F=scala
- - Definicicomn Definicion = F=cala de walorativa
Dimnemeiomes Conceptual Operaciomnal TEmadicadoeren Alediciom (miveles o
i rangos)
Laigude=
Capacidad
Financiera La liguide= se Capital de
refiare = la ) ST . e 1a txr] =3 1. Totalmoentos
Oblizaciones 2 de A Capacidad de | Escala da en desacuesrdo
= corto pl £ A swufici capacidad de una parc tipo Likext | 2. En
ara lir los smpresa para lo= Deudas blicada deszcuerdo
= — cumaplimientos de - - iy —
comprommis=os sus oblizacic: = tx3 ims aen 1932 2. INo opina
fnancieros de un=a = S hizrzen de Pror Rexns=i= 4. De acuerdo
Rentabilidaa | ==tidad a =ua ]:a:mgt il phzo':n‘t > beneScic L ilcart = Totalmenta
Tigerncim - Tlato de acusrdo
(Rodrigue= 2019 Retorno




PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y LIQUIDEZ EN UNA EMPRESA
DE SERVICIOS, LIMA 2023

N° DIMENSIONES/items Pertimencia’ Relevancia® Clanidad’  Sugerencias

Variable 1: Planeamiento Tributario St No Si No Si No

DIMENSION 1: Obligaciones
tributarias

1. ;Cree usted que es pnontario el
cumplimiento de las obligaciones =x x x
tributarias en la empresa?

2. ;Cree usted que las obligaciones
sustanciales son justas enrelacionalos x x x
megresos?

3. (Considera usted que las
obligaciones formales son las mas

adecuadas y beneficiosas en la X *
empresa’

4. ;Considera usted que el proceso de

presentacion de la declaracion juradade x x x
mpuestos (Renta e IGV) es eficiente?

5. {Cree usted que el sistema tnbutario
es transparente v comprensible?

6. (Considera wusted si existen
suficientes incentivos tributarios para
promover el cumplimiento de las
obligaciones tributarias?

7. (Cree usted que se tiene suficiente

mformacion v orientacion para cumplir < < «
con las obligaciones trbutanias de

manera adecuada en la empresa?

8. (Considera wusted que las

obligaciones tnbutanias deben pagarse < < <
en las fechas establecidas por el

administrador tributario?

DIMENSION 2: Reparos tributarios

9. (Cree usted que la empresa tiene un

equipo capacitado para manejar los =x x x
reparos tributarios de manera eficiente?

10. ;Considera usted que los reparos
tributarios pueden convertirse en x x x
sanciones v multas para la empresa?

11. ;Cree usted que las deducciones
tributarias contnbuyen a la reduccion
de la carga impositiva de manera justa
v legal?




12. ;Considera usted que las politicas
de  adiciones  tnbutarias  son
transparentes y claras, permitiendo
comprender v aprovechar los beneficios
fiscales disponibles?

13. ;Considera wusted que las
deducciones tributarias permiten pagar
menos impuestos?

14. ;Considera usted que las adiciones
tmbutanas son accesibles v de facil
aplicacion para el contribuvente?

15. (Cree wusted que los gastos
tributarios deben temer un importe
maximo para su adecuada aplicacion?

16. ;Considera usted que se pueden
evitar los reparos tributarios realizando
una eficiente Declaracion Jurada Anual
del Impuesto a la Renta?

17. ;Cree usted que la empresa debe
realizar capacitaciones documentarias
para poder distinguir los comprobantes
validos por SUNAT?

18. ;Considera usted que SUNAT

brinda informacion suficiente sobre los

documentos complementarios que
dan un com e de pago?

DIMENSION 3: Estrategus del
planeamiento tributario

19. ;Cree usted que las estrategias de
planeamiento tributario utilizadas por la
empresa son optimas?

20. ;Considera wusted que Ila
planificacion tributaria influye en las
decisiones economicas de la empresa?

21. ;Cree usted que las nommas
tributarias son accesibles v de facil
comprension’?

22. ;Cree usted que los gastos no
deducibles han contribuido 2 aumentar
la rentabilidad de la empresa?

23. ;Considera usted que los gastos
deducibles brindan oportunidades v
beneficios significativos?

24. ;Conoce usted sobre la elusion
fiscal?
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25. ;Conoce usted sobre la evasion
fiscal?

26. ;Cree usted que las nommas
tnbutarias estan disefiadas para
minimizar la evasion fiscal?

27. ;Considera usted que las normas
tributanias estan diseriadas para reducir
la elusion fiscal?

28. ;Cree usted que la empresa deberia
tener mavor control en la mmformacion
documentaria?

29. ;Considera usted que se deberia
realizar una auditonia trimestral en los
procesos tributarios?

VARIABLE 2: Liquidez

DIMENSION 1: Capacidad
financiera

30. ;Considera usted que hay suficiente
disponibilidad de efectivo para cumplir
con las obligaciones financieras?

31. ;Cree usted que se esta gestionando
adecuadamente los flujos de efectivo?

32. (Se establecen politicas y
procedimientos eficientes para
administrar el capital de trabajo?

33. (Existe una cultura de control y
monitoreo del capital de trabajo?

34. ;Se gestionan adecuadamente los
activos cormmentes para asegurar la
disponibilidad de capital de trabajo?

35. ;Cree usted que la liquidez actual es
suficiente para cubnr con sus
obligaciones a corto plazo?

36. ;Considera usted que la empresa
cuenta con la capacidad de ampliar sus
mversiones financieras?

37. (Cree usted que la empresa tiene
una proveccion objetiva a mediano
plazo?

DIMENSION 2: Obligaciones a corto
plazo

38. ;Considera usted que la capacidad
para pagar las obligaciones a corto
lazo ejemplo. facturas. pré S,




tarjetas de crédito), entre otros $on
eficientes?

39, Cree usted gue se evalian las
nhhgncmnua a corto plazo para el
cumphmiento financierc?

40. ;Considera usted que las politicas v

de la empresa son
eficientes para la gestion de las deudas
iributarias?

41. ;Cree usted que es comveniente un
financiamisnto interno (S0cios) para la
EFnresa’

42. ;Considera usted que se debe de
reducir los créditos dados para
mcrementar la hquidez?

43, ;Cree usted que s& debe aplicar con
los provesdores un plan de contingencia
por falta de hiquidez en la empresa?

44, Considera usted que es viable
fraccionar las deudas mutanas para
poder cubrir la falta de pago a corto
plazo?

45, ;Cree usted gque los intereses
m-:uﬂtnrjm pueden influsnciar
financieraments el pasivo de la
EZI'_'I.I'JI'E:EE

DIAMENSION 3: Rentabilidad

46. ;Conmdera usted que la capacidad
de la empresa para mantener una
rentabilidad sostenible a largo plazo, es
eficiente?

47, [Cree usted que los muirgenes de
hmeﬁtmndnmnmnufam:u*'

48. ;Considera usted que los costos v

gastos para mantener el margen de
beneficio neto es favorable?

49, Cree usted que los andlisis
penodicos del margen de beneficio neto
sirven para identificar oporhmidades de
mejora en la empresa”

30. ;Conaidera usted que emste un
retomo satisfactorio sobre los activos?

1. ;Considera usted que la empresa es
eficiente en la atilizacion de sus activos
para generar beneficios financieros?

32. ;Cree usted que en &l iltimo periodo
hubo un sobregmo los costos v

_gastos?

23, ;Considera usted gque se debe
cambiar de provesdores si el
bruto esta por debajo de lo provectado?
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!Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

*Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,exacto
y directo.

MNota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientespara
medir la dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X]

Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Percy Junior Castro Mejia
DNI: 43338252

Correo electronico institucional: percy.castro@uwiener. edu.pe

Especialidad del validador:
Metodologo [X]
Tematico [ ]

Estadistico [X ]

27 de junio de 2023

SN

Firma del experto informante




Documentos para validar los instrumentos de medicion a travésd
juicio de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Magister Doctor: Julio Ricardo Capristan Miranda

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimizmo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa del curso extracumicular de
mvestigacion formativa requierovalidar los instrumentos a fin de recoger la informacion
necesaria para desarrollar mi mvestigacion, con la cual optaré el grado de Contador
Publico.
El titulo nombre de mi1 proyecto de investigacion es “Planeamiento tnibutario y liquidez
en una empresa de servicios, Lima 2023 y, debido a que es imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para aplicarlos mstrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, antesu connotada experiencia en temas de
Admmistracion.
El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

+ Carta de prezentacion

+  Matz de consistencia (anexo 1)

+  Matnz de operacionalizacion de las vanables

+ Certificado de validez de contenido de los mstrumentos

+ Instrumentos de recoleccion de datos
Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted,no zin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.
Atentamente,

Nombre v firma
DNI: 74715478
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Documentos para validar los instrumentos de medicion a travésde
juicio de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Magister Doctor: Julio Ricardo Caprnistan Miranda

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa del curso extracurmcular de
mvestigacion formativa requierovalidar los instrumentos a fin de recoger la informacion
necesamna para desarrollar mi mvestigacion, con la cual optaré el grado de Contador
Publico.
El titulo nombre de mi proyecto de investigzacion e: “Planeamiento tributario y hiquidez
en una empresa de servicios, Lima 2023 y, debido a que es imprescmdible contar con
la aprobacion de docentes especializados para aplicarlos instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, antesu connotada experiencia en temas de
Administracion.
El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

+ Carta de prezentacion

+  Matnz de consistencia (anexo 1)

+  Matnz de operacionalizacion de las vanables

+ Certificado de validez de contenido de los mstrumentos

+  Instrumentos de recoleccion de datos

Expresindole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted.no sin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Nombre v firma
DNI: 71415570
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PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y LIQUIDEZ EN UNA EMPRESA
DE SERVICIOS, LIMA 2023

N° DIMENSIONE S/items Pertinencia' Relevancia® Claridad’  Sugerencias

Variable 1: Planeamiento Tributario Si No Si No Si No

DIMENSION 1: Obligaciones
tributarias

1. ;(Cree usted que es pnontano el
cumplimiento de las obligaciones =x x x
tributanas en la empresa?

2. ;Cree usted que las obligaciones
sustanciales son justas en relacionalos =x x x
mgresos’?

3. (Considera wusted que Ilas
obligaciones formales son las mas

adecuadas y beneficiosas en la * *
empresa?

4. ;Considera usted que el proceso de

presentacion de la declaracion juradade x x x

mmpuestos (Renta e IGV) es eficiente?

5. {Cree usted que el sistema tributario
es transparente v comprensible?

6. (Considera usted si existen
suficientes incentivos tributarios para
promover el cumplimiento de las
obligaciones tributanas?

7. (Cree usted que se tiene suficiente
mformacion y orientacion para cumplir
con las obligaciones tributarias de
manera adecuada en la empresa?

8. (Considera wusted que las

obligaciones tributarias deben pagarse

en las fechas establecidas por el * *
admmistrador tributario?

DIMENSION 2: Reparos tributarios

9. (Cree usted que la empresa tiene un
equipo capacitado para manejar los =x x x
reparos tributarios de manera eficiente?

10. ;Considera usted que los reparos
tributarios pueden convertirse en x x x
sanciones v multas para la empresa?

11. ;Cree usted que las deducciones
tnibutarias contribuyen a la reduccion
de la carga impositiva de manera justa
v legal?




12. ;Considera usted que las politicas
de  adiciones  tributanas son
transparentes y claras, permitiendo
comprender v aprovechar los beneficios
fiscales disponibles?

13. ;Considera usted que Ilas
deducciones trbutanas permiten pagar
menos impuestos?

14. ;Considera usted que las adiciones
tributarias son accesibles v de facil
aplicacion para el contribuvente?

15. ;Cree usted que los gastos
tributarios deben tenmer un importe
maximo para su adecuada aplicacion?

16. ;Considera usted que se pueden
evitar los reparos tributarios realizando
una eficiente Declaracion Jurada Anual
del Impuesto 2 la Renta?

17. ;Cree usted que la empresa debe
realizar capacitaciones documentarias
para poder distmguir los comprobantes
validos por SUNAT?

18. ;Considera usted que SUNAT
brinda informacion suficiente sobre los
documentos complementarios que
respaldan un comprobante de pago?

DIMENSION 3: Estrategias del
planeamiento tributario

19. ;Cree usted que las estrategias de
planeamiento tributario utilizadas por la
_empresa son optimas?

20. ;Considera wusted que Ila
planificacion tributaria influye en las
decisiones economicas de la empresa?

21. ;Cree usted que las normas

tributanias son accesibles vy de facl
comprension?

22. ;Cree usted que los gastos no
deducibles han contribuido a aumentar
la rentabilidad de la empresa?

23. ;Considera usted que los gastos
deducibles brindan oportunidades v
beneficios significativos?

24. ;Conoce usted sobre la elusion
fiscal?
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25. ;(Conoce usted sobre la evasion
fiscal?

26. ;Cree usted que las nommas
tnbutarias  estan disefiadas para
minimizar la evasion fiscal?

27. ;Considera usted que las normas
tributanias estan disefiadas para reducir
la elusion fiscal?

28. ;Cree usted que la empresa deberia
tener mavor control en la imformacion
documentarna?

29. ;Considera usted que se deberia
realizar una auditona trimestral en los
procesos tributarios?

VARIABLE 2: Liquidez

DIMENSION 1: Capacidad
financiera

30. ;Considera usted que hay suficiente
disponibilidad de efectivo para cumplir
con las obligaciones financieras?

31. ;Cree usted que se esta gestionando
adecuadamente los flujos de efectivo?

32 (Se establecen politicas vy
procedimientos eficientes para
administrar el capital de trabajo?

33. ;(Existe una cultura de control y
monitoreo del capital de trabajo?

34. ;Se gestionan adecuadamente los
activos comentes para asegurar la
disponibilidad de capital de trabajo?

35. (Cree usted que la liquidez actual es
suficiente para cubrir con sus
obligaciones a corto plazo?

36. ;Considera usted que la empresa
cuenta con la capacidad de ampliar sus
mversiones financieras?

37. (Cree usted que la empresa tiene
una proyeccion objetiva a mediano
plazo?

DIMENSION 2: Obligaciones a corto
plazo

38. ;Considera usted que la capacidad
para pagar las obligaciones a corto
plazo (por ejemplo. facturas. préstamos.
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tarjetas de crédito), entre otros sonm
eficisntesT

30, ;Cree usted gque =o svalion las
obligaciones a corto plazo para el
cumplimisnto financiera?

40. ; Conzidera usted que las politicas v
procedimientos de la empresa =son
Elici:ute:pamlaguﬁdndeluduulu

4l. ;Cree usted que es comvenients un
Enmmﬂuﬂum{mmj para la
ER

_empresa’

22, ;Conszidera usted quoe se debe de
reducir los creditos dados par
mcrerertar 1a liguwidas"

43, ; Cree usted que se debe aplicar con
los provesdores un plan de contingencia
por falta de hguides en la empresa”

44, Consnidera usted que &5 viable
fraceionar las deudss iributariss para
poder cubnir la falta de pago 2 corto
plazo?

43. (Cree usted que los imtereses
FHOTEonos pusdsn influsnciar
financieramente ¢l pasivo de la
emprasa’

DIAMENSTON 3: Rentabilidad

rentabilidad sostenible a largo plazo, e
eficiente?

47. ;Cree usted que loz margenes de

48. ;Conmdera usted que los costos v
gasios para manfener el margen de
beneficio neto es favorable?

48, ;Cree usted que los analims
penodicos del margen de beneficio neto
sirven para identificar oporunidades de
mejora en la empresa’

0. ;Considera usted que existe un
réforno safisfaciono sobra los astivosT

31, [Considera usted que la empresa &
eficiente en la utilizacion de sus activos
_para generar beneficios financieros?

32. jCree usted que en el ilimo penodo
hubo un sobregiro en los costos v
gastos?

33, ;Conmdera usted que se debe
cnhu:dcmmﬂdnrundmm:m
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' Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: el item ez apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

*Claridad: ze entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es concizo,exacto
y directo.

Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientespara
medir la dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X]

Aplicable después de comegir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Julio Ricardo Capristan Miranda

DNI: 06663183
Correo electronico institucional: julio.capristan@usil.pe

Especialidad del validador:
Metoddlogo [ ]

Tematico [X ]
Estadistico [ ]

27 de junio de 2023
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Documentos para validar los instrumentos de medicion a travésd
juicio de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Magister Doctor: Norma Betzabe Vera Ortiz

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa del curso extracumricular de
investigacion formativa requierovalidar los instrumentos a fin de recoger la informacion
necezana para desarrollar mi investigacion, con la cual optaré el grado de Contador
Publico.
El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es “Planeamiento tributario y liquidez
en una empreza de servicios, Lima 2023 v, debido a que es imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para aplicarlos instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, antesu connotada experiencia en temas de
Contabilidad.
El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

+ Carta de preszentacion

+  Matnz de consistencia (anexo 1)

+  Matnz de operacionalizacion de las vanables

+ Certificado de validez de contenido de los mstrumentos

+ Instrumentos de recoleccion de datos
Exprezandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted no sin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.
Atentamente,

Nombre v firma
DNI: 74719478
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Documentos para validar los instrumentos de medicion a traveésde
juicio de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Magister Doctor: Norma Betzabe Vera Ortiz

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa del curso extracurricular de
mvestigacion formativa requierovalidar los instrumentos a fin de recoger la informacion
necezana para desarrollar mi investigacion, con la cual optaré el grado de Contador
Publico.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es “Planeamiento tributario y liquidez
una empresa de servicios, Lima 20237 v, debido a que es imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para aplicarlos instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, antesu connotada experiencia en temas de
Contabilidad.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:
+  Carta de presentacion
+  Matnz de consistencia (anexo 1)
+  Matriz de operacionalizacion de las vanables
+ Certificado de validez de contenido de los instrumentos
+ Instrumentos de recoleccion de datos

Expresindole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted.no sin
antes agradecer por la atencion que dizpense a la presente.

Atentamente,

Nombre v firma
DNI: 71415570
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PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y LIQUIDEZ EN UNA EMPRESA
DE SERVICIOS, LIMA 2023

N° DIMENSIONES/items Pertinencia' Relevancia® Claridad’  Sugerencias
Variable 1: Planeamiento Tributario Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Obligaciones

tributarias
1. ;(Cree usted que es pnontano el

cumplimiento de las oblizaciones =x x x
tributarias en la empresa?

2. ;Cree usted que las obligaciones

sustanciales son justas enrelacionalos x x x
ingresos?

3. (Considera wusted que Ilas

obligaciones formales son las mas

adecuadas y beneficiosas en la * *
empresa?

4. ;Considera usted que el proceso de

presentacion de la declaracion juradade x x x

impuestos (Renta e IGV) es eficiente?
5. {Cree usted que el sistema tributario
es transparente v comprensible?

6. (Considera usted si existen
suficientes incentivos tributarios para
promover el cumplimiento de las
obligaciones tributarias?
7. (Cree usted que se tiene suficiente
mformacion y orientacion para cumplir
con las obligaciones tributarias de
manera adecuada en la empresa?

8. (Considera wusted que las
obligaciones tributarias deben pagarse
en las fechas establecidas por el * *
admmistrador tributario?

DIMENSION 2: Reparos tributarios

9. (Cree usted que la empresa tiene un

equipo capacitado para manejar los =x x x
reparos tributarios de manera eficiente?

10. ;Considera usted que los reparos

tributarios pueden convertirse en x x x
sanciones v multas para la empresa?
11. ;Cree usted que las deducciones
tributarias contribuyen a la reduccion
de la carga impositiva de manera justa
v legal?




12. ;Considera usted que las politicas
de  adiciones  tributanas son
transparentes y claras, permitiendo
comprender v aprm'echar los beneficios
fiscales disponibles?

13. ;Considera usted que Ilas
deducciones trbutanas permiten pagar
menos impuestos?

14. ;Considera usted que las adiciones
tributarias son accesibles v de facil
aplicacion para el contribuvente?

15. ;Cree usted que los gastos
mbmanos deben temer un importe
maximo para su adecuada aplicacion?

16. ;Considera usted que se pueden
evitar los reparos tributarios realizando
una eficiente Declaracion Jurada Anual
del Impuesto 2 la Renta?

17. ;Cree usted que la empresa debe
realizar capacitaciones documentarias

para poder distmguir los comprobantes
validos por SUNAT?

18. ;Considera usted que SUNAT

brinda informacion suficiente sobre los

documentos complementarios que
dan un com e de

I 07
DIMENSION 3: Estrategias del
planeamiento tributario

19. ;Cree usted que las estrategias de
planeamento mbutario utilizadas por la
esa son ?

20. ;Considera wusted que Ila

plamﬁmzon trbutaria influye en las
decisiones economicas de la empresa?

21. ;Cree usted que las normas

tributanias son accesibles vy de facl
comprension?

22. ;Cree usted que los gastos no
deducibles han contribuido a aumentar
la rentabilidad de la empresa?

23. ;Considera usted que los gastos
deducibles brindan oportunidades v
beneficios significativos?

24. ;Conoce usted sobre la elusion
fiscal?
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25. ;Conoce usted sobre la evasion

fiscal? * * *
26. ;Cree usted que las nommas
tributarias  estan disefiadas para x x x

minimizar la evasion fiscal?

27. ;Considera usted que las normas
tributarias estan disefiadas para reducir x x x
la elusion fiscal?

28. ;Cree usted que la empresa deberia

tener mavor control en la informacion x x x
documentaria?

29. ;Considera usted que se deberia

realizar una auditoria trimestral en los x x x
procesos tributarios?

VARIABLE 2: Liquidez

DIMENSION 1: Capacidad

financiera

30. ;Considera usted que hay suficiente

disponibilidad de efectivo para cumplir x x x
con las obligaciones financieras?

31. ;Cree usted que se esta gestionando
adecuadamente los flujos de efectivo?
32. (Se establecen politicas vy
procedimientos eficientes para x x x
administrar el capital de trabajo?

33. (Existe una cultura de control y

monitoreo del capital de trabajo?
34. ;Se gestionan adecuadamente los

activos comientes para asegurar la x x x
disponibilidad de capital de trabajo?

35. ;Cree usted que la liquidez actual es

suficiente para cubrir con sus x x x
obligaciones a corto plazo?

36. ;Considera usted que la empresa

cuenta con la capacidad de ampliar sus x x x
mversiones financieras?

37. ;(Cree usted que la empresa tiene

una proyeccion objetiva a mediano x x x
plazo?

DIMENSION 2: Obligaciones a corto

plazo
38. ;Considera usted que la capacidad

para pagar las obligaciones a corto x x x
plazo (por ejemplo. facturas. préstamos.




tarjetas de crédito), enfre ofros &S00
eficientes?

39, ;Cree usted que s& evalian las
cbligaciones & corto plazo para el
- = e

40, ; Conmdera usted que las politicas v
procedimientes de la empresa son
eficientes para la gestidn de las deudas
tnbutarias?

41, ;Cree I1.1=u:-:l que &5 convenients un
financiamisnto intemo (socios) para la
Empresa’

42, Considera usted que se debe de
reducir loz créditos dados para
mncrementar la loguidez?

43, ; Cree usted que se debe aplicar con
loa proveedores un plan de contingancia
por falia de liguidez en la empresa?

44, Considera usted que es viable
fraccionar las deudas mbotanas para
poder cubrir la falta de pago a corto
n1:l'."|"|aI

45, (Cree usted que los intereses
MOTAtorios pusdan nflwenciar
financieramerte el pasive de la
empresa’

DIMENSION 3: Rentabilidad

28, [Conmdera usted que la capacidad
de la empresa para manfenss ina
rentabilidad sostenible a largo plazo, as
eficients?

47, (Cree usted que los margenes de

48, ;Coneidera wsted quoe los costos y
gastos para mantener el margen de
beneficio neto es favorable?

49, Cres usted gue los andlisis
pencdicos del margen de beneficio neto
sirven para identificar oportunidades de
meajora en la empress”

30, jConsidera usted gue existe un
reforno sahisfactono sobre los activos?

51, jConzidera usted que la smpresa as
eficiente en la utilizacion de sus actives
_para generar beneficios financiercs?

A4, (Cree usted que en el ulimo peniodo
hubo un sobregire en los costos v
pastos?

53, Considera usied gque se debe
cambiar de proveedores si el margen
l . Jobaio de | io?
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! Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

*Claridad: ze entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es concizo,exacto
y directo.

Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientespara
medir la dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [X ]

Aplicable después de comegir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Norma Betzabe Vera Ortiz
DNI: 08646100
Correo electronico institucional: norma vera@uwiener edu pe

Especialidad del validador:
Metodologo [ ]

Temitico [X]
Estadistico [ ]
18 de Junio de 2023

e

Firma del e&perto informante




Anexo 6: Estados Financieros

EMPRESA DE SERVICIOS DE COURIER
ESTADODE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

MONEDA NACIONAL
HORIZONTAL
2021 %V 2022 Voo Anilisis

ACTIVOS PASIVOSy PATRIM ONIO
ACTIVOS CORRIENTES PASIVOS CORRIENTES
Efectivo yEquivalentes de Efectivo 287225055 587% 1.365,796.60  4.90% -17.63% Sobregiros y Pagarés Bancarios
Irwersiores Fimrrieras C omrierte Obligadiores Financieras C omrierte
Cuertas por Cobrar Comercigles - Te: 639626303  13.07%% 6,676,693.99  13.82% 4.38% Cuertas por Pagar C omerciales Terceros C omerte
Cuentas por Cobrar Comercidles-Relz Cuentas por Pagar Comer.- Relacioradas C orriente
Ctas por Cobrar Personal Acc(Sodo: 7300141 149% 662.240.79  1.37% -9.420% Trintos Cont Aport Sig Pub. Pen vy Sal Pagar
Cuentas por Cobrar Diversas - Temcer 1,010,293 .38 2.06% 1,208, 77983  2.69% 28.550¢ Otras Cuentas por Pagar Corriente
Crentas por Cobrar Diversas-Relacior Crertas por Pagar Diversas-Terceros
Mercaderias Cuertas por Pagar Diversas- R elacionadas
Productos Terminados (506.433.86) Impuesto a las Gararrias
Subproductos,desechos v degperdicio: % Parte C orriente de las Deudasa Largp Plazo
Productos en Proceso
Materias Primas TOTAL PASIVO CORRIENTE
Materiales Aiwiliares Suminisros yRe;
Ermvases yEmbalajes PASIVO NO CORRIENTE
Activos No Cormientes Manteridos pa: Oblizaciores Financieras a Largo Plazo
Irwventarios por Recibir Ctas por Pagar Comerciales Tercerosno Corriente
Activos Biologicos Ctas por Pagar Comerdales Relariona no C omente
Servicios v Otros Cortpor Anficipade 16014153 033% 172.579.23  036% T.77% Ctas por Pagar Diversas Terceros no C omierte
Agctivo Diferido C orrierte 10707734 022% 40,088.58  0.08% -62.56% Ctas por Pagar Diversas Relacionadas no Corriente

Provisiones
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1L277,117.44  23.04% 11,216,179.11 23.2204% -0.54%% Ireresos Diferidos (Netos)

Otros Pasivos Diferidos

0.06
387 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE TOTAL PASIVO
Trwersiones Mobiliarias 93876548  192% 045.765.48  1.96% 0.75%
Crentas por Cobrar C omerciales- Terc PATRIMONIONETO
Crertas por Cobrar Comercidles-Relz Capital
Cuertas por Cobrar Diversas- Tercero 6835000 0.14% 10.850.50  0.02% -8413% Acciones de Irverson
Cuentas por Cobrar Diversas-Relacior Capital Adiciorsl
Propiedades de Irmversion (372,74391) 0.76% (381.168.82) -0.79% 226% Resultados no Realizados
Prop.. Plarta v Equipo(Meto de Depre 3620462068  T74.16% 35,852.330.60  T7421% -1.229% Excedente de Revaluacion
Activos Intanghle s(Neto de Amort Ac 28972796  05%% 31416053 0.63% 8.43% ReservasLegales
Activos Biologicos Otras Reservas
Otros Activos 33884790  069% 31512423 0.63% -7.002% Resultados Acumilados
Agctivo Diferido N o Corrierte 10707734 022% 40,088.58  0.08% -62.56% Resultados del Ejercicio
TOTAL ACTIVO NO CORRIENT 17,664,65445 76.96% 27,097,160.19  76.78%0 -1.51% TOTAL PATRIMONIONETO
TOTAL ACTIVO 48,041,77L89  100% 48,213,330.30 100% -1.28%% TOTAL PASIVO Y PATRIMONIONETO
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2021 % 2022 %%
464811074 9350% 311034891 6.44%
1,780.192.60  3.64% 272490448 564%
140408763  3.05% 125235118 2.59%
117860658 241% 1,079373.00 223%
5.845502.16  1194% 581783847 12.04%
159922825  327% 112351415 233%

53434600  1.09% (30032839) -0.64%
17,081.473.96  34.90% 1479922180 30.63%
223604 0.00% 223604 0.00%
2,236.04  0.00% 223604 0.00%
17,083,710.00 " 34.91% 14801.457.84 30.64%
13.110,535.00 26.79% 13,110538.00 27.14%
1334225479 2726% 1336950073 27.67%
217790623  445% 245771323 5.09%
32240516 0.66% 200647538 6.02%
200495771 504% 166753512 3.45%
31,858,061.89  65.09%0% 3351188146 69.36%
48,041,771.89  100% 48213,330.30  100%

-33.08%
53.07%
-16.23%
-8.42%
-0.47%
-20.750%

-157.84%

-13.36%

0.00%%

0.00%%

-13.36%

0.00%

0.200%
12.85%

801.50%%
-42.60%

5.19%%

-L28%
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Estado de Resultados

EMPRES A DE SERVICIOS DE COURIER
ESTADO DERESULTADOS 31 DEDICIEMBRE DEFL 2022

MONEDA NACIONAL
2021 % 2022 %o A. VARTACION

Ventas Netas 49,723,824.00 100% 53,743,371.55 100% 8%
(-)Costo de Servicio (27.935,545.38) -56% (33,439,310.51) -62% 20%
UTILIDAD BRUTA 21,788.278.62 44% 20,304,061.04 38% -7%
Gastos Administrativos (9,789,429.23 ) -20% (10,321,772.42) -19% 5%
Gastos de Ventas (7,072,832.55) -14% (8,077.813.95) -15% 14%
RESULTADOS DE OPERACION 4,926,016.84 10% 1.904.474.67 4% -61%
Ingresos Financieros 357,516.29 1% 827,132.03 2% 131%
Gastos Financieros (952,488.77) -2% (1,546.,430.99 ) -3% 62%
Ingresos Diversos 1,012.73 0% 1,507.815.20 3% 148786%
RH
UTILIDAD ANTES DEPARTIDAS EXCEPC. 4,332.057.09 9% 2.692,99091 5% -38%
Ingresos Excepcionales
Gastos Excepcionales Reparos (166,669.50 ) 0% (50,930.56) 0% 24%
Produccion de Activos Inmoviliza
Descuentos Rebajas y Bonificaciones
UTILIDAD ANTES DEPARTICTIP. EIMPTOS. 4,265,387.59 9% 2.642,060.35 5% -38%
Participacion de los Trabajadores (222,181.22) 0% (167.510.72) 0% 25%
UTILIDAD ANTES DEIMPUESTO 4,043,206.37 8% 2.474.549.63 5% -39%
Impuesto a la Renta (1,245.326.00 ) -3% (938.897.61) -2% 25%
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO 2.797,880.37 6% 1,535.652.02 3% -45%
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Anexo 7: Base de datos
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Q Base contabilidad.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda
Sl BLAE H BF 19(¢
| Nombre h Tipo | Anchura lDecnmalesH Etiqueta “ Valores H Perdidos H Columnas|  Alineacion |1 Medida Rol
1 Sexo Numérico 8 0 Sexo del encue... {0, FEMENI... Ninguno 8 3= Derecha @ Nominal N Entrada
2 Edad Numérico 8 0 Edad del encue... Ninguno Ninguno '8 = Derecha & Escala  Entrada
3 |P1_VID1 Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha o Ordinal  Entrada
4 P2_D1V1 Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal  Entrada
5 P3_V1D1 Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 3 Derecha 4l Ordinal N Entrada
6 P4_D1V1 Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
7 P5_V1D1 Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
8 P6_D1V1 Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal \ Entrada
9 P7_V1D1 Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 3 Derecha 4l Ordinal “ Entrada
10 P8_D1V1 Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal N Entrada
" TO_V1D1 Numeérico 8 0 OBLIGACION... Ninguno Ninguno 8 = Derecha & Escala \ Entrada
12 P9_V1D2 Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal  Entrada
13 P10_V1D2  Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal  Entrada
14 P11_ViID2  Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 3= Derecha il Ordinal N Entrada
15 P12_ViD2  Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal N\ Entrada
| 16 P13_ViD2  Numérico 8 0 ¢Considera ust._. {1, Totalme_.. Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal N Entrada
| 17 P14_ViD2  Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal \ Entrada
18 P15_ViID2  Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 3 Derecha il Ordinal  Entrada
19 |P16_VID2  Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal N Entrada
20 P17_ViD2  Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal  Entrada
21 |P18_V1D2  Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
22 TO_V1iD2 Numérico 8 0 REPAROS TRI... Ninguno Ninguno 8 3 Derecha & Escala “ Entrada
23 P19_V1D3  Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 3= Derecha 4l Ordinal “ Entrada
24 P20_V1D3  Numérico 8 0 ¢Considera ust... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal  Entrada
P21_ViID3  Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal N\ Entrada
\ P22_ViD3  Numérico 8 0 ¢Cree usted qu... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal  Entrada =
4 |13

[

|1BM SPSS Statistics Processor esta listo | |

|Unicode:ON |

|
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E Base contabilidad.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = g X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana  Ayuda

=1 e ' [ wi @ [@
2 — Estadisticos descriptivos »
| Nombre |  Tipo | Ancl gstagisticas Bayesianas » fes | Perdidos |Columnas Alineacién | Medida |  Rol |

1 Sexo Numérico 8 Tablas » ENIL.. Ninguno 8 3 Derecha @ Nominal “ Entrada
2 Edad Numérico 8 Comparar medias » Ninguno ‘8 = Derecha & Escala “ Entrada
3 P1_ViD1 Numérico 8 Modelo lineal general y me.. Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal N Entrada
4 P2_D1v1 Numérico 8 Modelos lineales generalizados y me.. Ninguno 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada
5 P3_V1D1 Numérico 8 Modelos mixios y e Ninguno 8 3 Derecha ol Ordinal “ Entrada
6 P4_D1V1 Numérico 8 me... Ninguno 8 = Derecha 4 Ordinal  Entrada
7 P5_V1D1 Numérico 8 Qonelaf:lonar § me_.. Ninguno 8 = Derecha il Ordinal '\« Entrada
8 | P6_D1V1 Numérico 8 Regresion § me... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal  Entrada
9 P7_ViD1 Numérico 8 Loglineal ¥ me... Ninguno 8 3l Derecha <l Ordinal “ Entrada

" 10 |P8.DIVI  Numéico 8 Reades neloriates * Ine... [Ninguno 8 = Derecha gl Ordinal i Entrada
11 |TOVID1  Numérico 8 s ' Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala i Entrada
12 |P9.VID2  Numérco 8 Reguccién de dmensiones " e Ninguno 8 = Derecha .l Ordinal \ Entrada
13 P10_VID2  Numérco 8 Escala ¥ Andlisis de fiabilidad... dinal \ Entrada
14 |P11.VID2  Numérico 8 Pruebas no paramétricas " | BB Desplegamiento multidimensional (PREFSCAL).. [dinal N Entrada
15 P12 ViID2  Numérico 8 Sedcciones X Escalamiento multidimensional (PROXSCAL)... dinal ™ Entrada
16 | P13_VID2  Numérico 8 Supenvivencia » Escalamiento multidimensional (ALSCAL)... dinal “ Entrada
17 P14_V1D2  Numérico 8 Respuesta miiltiple | QN - - _— —mr—rtdinal  Entrada
18 P15_VID2  Numérico 8 Andlisis de valores perdidos... me... Ninguno 8 = Derecha ] Ordinal “ Entrada
19 P16_V1D2  Numérico 8 Imputacién maltiple » me... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal '\« Entrada
20  |P17_ViID2  Numérico 8 Muestras complejas » me.. Ninguno 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada
21 P18_V1D2  Numérico 8 B2 simulacion... me... Ninguno 8 3 Derecha 4l Ordinal ™ Entrada
22 TO_V1D2 Numérico 8 Control e eaidad » Ninguno ‘8 = Derecha & Escala \ Entrada
23 P19_VID3  Numérico 8 Curya COR... me... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal  Entrada
24 P20_V1D3  Numérico 8 me... Ninguno 8 == Derecha <l Ordinal  Entrada
25 | P21.VID3  Numéico 8 LA LI L e —— | Derecha gl Ordinal \ Entrada
26 | P22VID3  Numéi 8 Moo grecD Ellne_ [Ning 8 = Derecha gl Ordinal \« Entrada L

¥
datos | Vista de variables

|Andlisis de fiabilidad... [IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | [UnicodeON | | | |
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Anexo 9: Reporte de similitud de Turnitin

Reporte de similitud
NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR
DT_B6 (Rosales Pomiano & SilvaVela) A DT_B6 (Rosales Pomiano & Silva DT_B6 (
PROBADO_05_08_2023 (3) (1).docx Rosales Pomiano & Silva Vela) APROBA
DO_05_0
RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
20972 Words 124318 Characters
RECUENTO DE PAGINAS TAMANO DEL ARCHIVO
128 Pages 5.2MB
FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME
Oct 10, 2023 10:53 AM GMT-5 Oct 10, 2023 10:54 AM GMT-5

® 11% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

» 9% Base de datos de Internet » 2% Base de datos de publicaciones
+» Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Crossr,
» 8% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

* Material bibliografico *» Material citado
» Material citado » Coincidencia baja (menos de 10 palabras)



