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RESUMEN

El presente estudio tiene como Objetivo Determinar la relacion entre las condiciones de riesgos
laborales y enfermedades ocupacionales en enfermeros profesionales de areas de emergencia de
un Hospital de Lima 2023. Cuenta con una Metodologia cuantitativa, de tipo aplicada, disefio no
experimental, correlacional y transversal. Tiene una poblacion de 112 enfermeros emergencistas,
al célculo muestral se obtuvo 88. Para el recojo de datos se emplearan dos cuestionarios
previamente elaborados, con validez de aplicabilidad por medio de jueces expertos en la materia
y niveles de confianza por medio de Alfa de Cronbach (0.807 y 0.7929). Para la obtencion de
resultados se procesara la informacion recabada en una hoja de calculo Excel, que después sera
exportado al paquete estadistico SPSS y extraer cuadros de resultados con frecuencias y
porcentajes. Finalmente se contrastara la hipdtesis de estudio para afirmar o negar la relacién en
las variables evaluadas, con la cual se plasmaran las conclusiones a través de chi cuadrado.

Palabras clave: “Condicion laboral”, “riesgo laboral”, “enfermedad ocupacional”, “enfermeria”.



Abstract

The objective of this study was to determine the relationship between occupational risk conditions
and occupational diseases in professional nurses in emergency areas of a Hospital in Lima 2023.
It had a quantitative, applied-type methodology, non-experimental, correlational, and cross-
sectional design. It had a population of 112 emergency nurses, the sample calculation obtained 88.
For data collection, two previously prepared questionnaires will be used, with validity of
applicability through expert judges in the field and confidence levels through Cronbach's Alpha (
0.807 and 0.7929). To obtain results, the information collected will be processed in an Excel
spreadsheet, which will later be exported to the SPSS statistical package and extract tables of
results with frequencies and percentages. Finally, the study hypothesis will be contrasted to affirm
or vice versa the relationship in the evaluated variables, with which the conclusions will be
expressed.

Keywords: "Working condition”, "occupational risk", "occupational disease"”, "nursing".



1. EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema

A nivel mundial, el bienestar en el contexto laboral es sustancial por su influencia en la
calidad de vida profesional del trabajador y la calidad de atencidn que brindan al usuario externo,
razén por la cual la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) plantea estrategias para salvaguardar
la seguridad y bienestar de los colaboradores en salud, ante los reportes de enfermedades
ocupacionales, en paises de ingresos bajos el 54% se contagiaron de tuberculosis, el riesgo de este
contagio aumenta en 25veces para el personal de salud en comparacion a la poblacion general, en
Africa las condiciones de riesgo en areas asistenciales han desencadenado lumbalgia cronica en el

83% de enfermeras en comparacion con trabajadores administrativos (1).

En tanto la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) reporta cerca de 2 millones de
muertes al afio por causas asociadas al trabajo, estas tasas de mortalidad exhibieron el incremento
de enfermedades no trasmisibles en 81% de las muertes, siendo las principales las enfermedades
pulmonares obstructivas crénicas, accidentes cerebrovasculares y cardiopatias isquémicas;
mientras que los traumatismos ocupacionales causaron 360000 muertes, cerca del 50% de las

muertes estuvo asociado como riesgo principal a jornadas laborales extensas (2).

Asimismo, a nivel global desde antes de la pandemia el 50% de los trabajadores de salud
sentian sobrecarga y agotamiento laboral, la cual se evidencié a mayor escala en todo grupo
ocupacional sanitario, producto de los masivos ingresos de casos sospechosos y confirmados a los

diversos establecimientos de salud, muchos de ellos carecian de recursos e insumos para el



abordaje de patologias comunes, como carencia de equipos de proteccion personal y el temor al

contagio propicié condiciones laborales de riesgo para los trabajadores de salud (3).

Por lo que enfrentar la pandemia incrementd los casos de ansiedad y estrés en el 23% del
recurso humano sanitario, del mismo modo aumentaron los casos de trastornos de suefio e
insomnio en el 39% en personal de la primera linea de atencion, dichos desenlaces como
consecuencia directa de condiciones laborales poco saludables donde el personal sanitario

permanece por mas de doce horas continuas de labor (4).

Mientras tanto, segun reportes de la OPS (Organizacion Panamericana de la Salud), en
América Latina las notificaciones de las enfermedades ocupacionales suman entre el 1% y 5% del
total que se experimenta, esta proporcion corresponden solo a aquellos eventos reportados como
patologias de origen ocupacional, que tienen a resultado una complicacion, ciertos dafios o alguna
incapacidad fisica y/o mental, que en consecuencia, requieren de una indemnizacion, es decir, que
el porcentaje emitido, en su mayoria no es reportado por la baja gravedad de la situacién o por la

deficiente informacion del mismo trabajador, quien muchas veces por necesidad no comenta. (5).

Pese a las cifras reportadas tanto por la OMS y la OIT en relacion a las enfermedades de
origen laboral, la implementacion de normativas nacionales para la proteccién del trabajador es un
tema poco tratado por los gestores de turnos, es asi que no supera a un tercio de los paises a nivel

mundial, la cual propicia ambientes laborales de riesgo para la salud de los usuarios internos (6).



Por lo que, las condiciones de trabajo se considera factores de riesgos laboral, siendo méas
perjudiciales la labor en &reas de emergencia donde se han evidenciado como agentes causales de
enfermedades y/o accidentes laborales, que no solo afecta al trabajador sino un costo econémico

considerable al sistema de salud producto del ausentismo del personal (7).

Dicho impacto econdmico puede ser reducido hasta en 12% con la implementacion de
intervenciones clave a fin de proteger la seguridad y salud del trabajador, fortalecimiento del
sistema sanitario para la identificacion oportuna de riesgos, prevencion de enfermedades

ocupaciones en los enfermeros profesionales (8).

A menudo el personal sanitario enfrenta un sinfin de riesgos laborales presentes en el area
laboral, entre las mas frecuentes son infecciones, riesgos psicosociales, ruido, violencia, traumas,
acoso, higiene, manejo inseguro al paciente, manejo de agentes quimicos dafiinos, bioldgicos, entre
otros, que en el actuar diario y su exposicion prolongada merma su salud y el trabajador de salud
no goza del derecho a disfrutar de buena salud, pese a ser considerado como la columna vertebral
del sistema sanitario, el cuidado del mismo no ha sido abordado desde los enfoques preventivos

promocionales (9).

Estudios previos han mostrado en Ecuador el 74% de enfermeros no perciben las
condiciones laborales favorables y se muestras insatisfechos en ellos (10), en Perd condiciones
laborales de riesgo estan presente en el 73% de enfermeras e influyen en la salud del enfermero y
desencadenas enfermedades ocupacionales donde el principal riesgo para su ocurrencia es el factor

bioldgico (11).



Como medida de proteccion al trabajador de salud expuesto a condiciones laborales de
riesgo a nivel nacional se cuenta con la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (12), que rige las
pautas para manejo de las condiciones de riesgo en el contexto laboral, sin embargo, las debilidades
en su abordaje persisten y se contrastas en las cifras de los eventos reportados como accidentes

laborales y no reportados en la mayoria de los casos.

Interiorizando en un Hospital de Lima, se observa el actuar del enfermero profesional en
condiciones laborales que pueden afectar su bienestar, sea por las jornadas extensas y continuas,
atencion de mas de 10 pacientes por enfermero, sumada a la complejidad de cuidados en pacientes
criticos, la agresion de los acompafantes de pacientes, los conflictos emocionales e
interpersonales, espacios hacinados que disminuyen la ventilacion y dificultan los cuidados de
calidad por la sobrecarga de trabajo. Asi también, la demanda de posturas forzadas, permanecer
de pie por largas horas, la manipulacion de residuos incontaminados, la exposicion a maltiples
agentes contagiosos como virus y/o bacterias en el ambiente de trabajo Ilegan a situar el area de

emergencia en un contexto con altos componentes de riesgo para la salud del trabajador.

1.2. Formulacién del problema
1.2.1 Problema general
¢Cudl es la relacion entre las condiciones laborales y enfermedades ocupacionales en

enfermeros profesionales de areas de emergencia de un Hospital de Lima 2023?



1.2.2 Problemas especificos

- ¢Cual es la relacion entre las condiciones laborales en su dimension ambiental y las
enfermedades ocupacionales en enfermeros profesionales de areas de emergencia de un
Hospital de Lima 2023?

- ¢Cual es la relacion entre las condiciones laborales en su dimension de tiempo y las
enfermedades ocupacionales en enfermeros profesionales de areas de emergencia de un
Hospital de Lima 2023?

- ¢Cual es la relacion entre las condiciones laborales en su dimension social y las
enfermedades ocupacionales en enfermeros profesionales de areas de emergencia de un

Hospital de Lima 2023?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre las condiciones laborales y enfermedades ocupacionales

en enfermeros profesionales de areas de emergencia de un Hospital de Lima 2023

1.3.2 Objetivos especificos

- Identificar la relacion existente entre las condiciones laborales en su dimensién ambiental
y enfermedades ocupacionales.

- Identificar la relacion existente entre las condiciones laborales en su dimension de tiempo
y enfermedades ocupacionales.

- Identificar la relacion existente entre las condiciones laborales en su dimension social y

enfermedades ocupacionales.



1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1 Teobrica

Esta investigacion estara sustentada por la teorizante Dorothea Orem, asimismo, se brindara
actualizacion de informacion referente a condiciones de riesgo laborales asi como a
enfermedades ocupacionales que se presenta dentro del campo hospitalario y més ain en el area
de emergencia en los profesionales enfermeros que continuamente enfrentan estas situaciones,
siendo los aspectos tedricos principales para el entendimiento de la situacion como base del
conocimiento de las variables en estudio y permitiendo ahondar mas en el tema conceptual de

la realidad en estudio.

1.4.2 Metodoldgica

La investigacion realzara la ruta metodologia empleada dentro de estudios cuantitativos para
futuros trabajos, enmarcando el disefio no experimental correlacional trasversal, de las variables
de estudio, asi como permitira ser guia para el empleo correcto de referencias y la importancia

que estas reciban en el marco de la investigacion.

1.4.3 Préctica

El estudio lograra la canalizacién mediante los entes gestores de mejoras sustanciales de los
hallazgos encontrados, mediante acciones a los profesionales enfermeros, de indole
participativo, administrativa y de capacitacion continua logrando disminuir los riesgos
laborales y por consiguiente bajando el porcentaje de posibles enfermedades ocupacionales;
consiguiendo una mejora en la salud de los trabajadores y en una gestion exitosa de la

institucion.



1.5. Delimitacién de la investigacion
1.5.1 Temporal
El tiempo asignado para la realizacién del trabajo de investigacion es de mayo a agosto del afio

2023.

1.5.2. Espacial
Para la ejecucion de la investigacion se empleara las instalaciones de areas de emergencia de

un hospital de la ciudad de Lima.

1.5.3. Poblacion o unidad de analisis
La unidad de analisis del presente estudio seran los enfermeros profesionales que trabajan en el

area de emergencia de un hospital en la ciudad de Lima



2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
Antecedentes Internacionales

Pruna (13) en Ecuador 2022, investigd sobre “Analizar las diferentes condiciones de
trabajo del personal de enfermeria en la unidad de cuidados intensivos”. El estudio siguio la ruta
metodologica de tipo aplicada, cuantitativa, descriptivo no experimental y con temporalidad
trasversal. Conto con cuestionarios aplicables por medio de encuesta individual a 50 enfermeras
intensivistas. Obtuvo como resultados, el 50% identifica condiciones laborales de riesgo para la
salud, la mas representativa fue la sobrecarga laboral con el 71% y con una remuneracion
insuficiente, la cual afecta la salud fisica y psicologica, aumentando el stress y la sobrecarga de
trabajo. Concluye que las condiciones de trabajo del personal afectan en un alto porcentaje de
estrés sobrecarga y enfermedades del personal, siendo de importancia que el personal realice

actividades limitadas a sus capacidades.

Castillo (14) en Ecuador 2022, evalu6 “Establecer la prevalencia de enfermedades
ocupacionales en los trabadores expuestos a condiciones laborales de riesgo ergonémicos del
Centro de Salud de Palmira”. La metodologia empleada fue de en su enfoque mixto, al estudiar
cualitativamente el entorno natural interpretando fendmenos mediante la entrevista vy
cuantitativamente mediante el cuestionario nérdico y el empleo de la encuesta en 20 personas
profesionales de la salud. Para el recojo de datos empleo el cuestionario nérdico. Con la cual
obtuvo como resultando: 76% con dolencias a nivel dorso lumbar, el 44% ha tenido molestias en
hombros, 68% en mano, 64% en el cuello todas las dolencias como producto de la labor ejercida.

Concluye la importancia de manejar de forma idonea los riesgos ergonomicos en el contexto



laboral para la disminucion de enfermedades ocupacionales.

Ramirez (15) en Ecuador 2021, intento “Determinar las enfermedades ocupacionales
presentes en el personal de enfermeria del Hospital Basico E1 Empalme 2021”. La metodologia
empleada fue cuantitativos, no experimental, en su vision descriptiva e hipotético ademas de ser
deductivo. En su sistema de recojo de informacion empleo la observacion y la encuesta por ficha
de valoraciéon de dominios, en una poblacion de 18 profesionales de enfermeria del hospital en
mencion. En sus resultados muestra que el 39% de la poblacion registr6 padecer alguna
enfermedad a nivel masculo y esquelético, 28% expresaron sentir alteraciones de indole
psicosocial y 22% no presentan molestias ni padecimientos. Con lo cual concluyé que mas del
50% de las enfermeras presentan enfermedad ocupacional y sus diagnésticos fueron orientados al

domino seguridad, proteccién y el confort.

Martinez (16) en Colombia 2021, trabajo sobre “Identificar condiciones que conllevan a
multiples enfermedades en el campo de la salud, mas especificamente en las enfermeras”. La
metodologia empleada parti6 del cuantitativa, descriptivo, sin experimento alguno en las variables
estudiadas. Contd con una muestra poblacional de 11 profesionales que laboran en &reas de
urgencias. Encontrando como resultado que el 82% de la poblacion fue de sexo femenino y con
tiempo de servicio entre 1 a 5 afios en el 27%, donde el 30% de la poblacion reconoce los riesgos
y actividades laborales, asi como también técnicas y protocolos empleados, en su quehacer diario.
Concluye que la presencia de relacion entre las condiciones laborales y las patologias multiples,
ocasionan algun tipo de afectacion en la salud de las enfermeras que laboran dentro de la

institucion del hospital.
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Martinez (17) en Chile 2020, investigo sobre “Analizar las condiciones de trabajo en
médicos y enfermeras de hospitales publicos de Chile”. La publicacion siguid la ruta del estudio
cuantitativo en su Optica de estudio trasversal, observacional. Contd con una poblacién de 375
trabajadores entre medicos y enfermeras. Como método de recoleccion de datos empled
cuestionarios estratificados para recabar datos sociodemograficos, laborales y percepcion de salud.
Sus resultados mostraron que las condiciones laborales son percibidas como buenas para las
enfermeras presentando mayor puntaje en la escala del entorno material adaptacion y adaptacion
organizacional (p=0.060), mientras que fueron regulares para médicos obteniendo mayor puntaje
en entorno social y método de desarrollo (p=0.0157); concluyendo que hay diferencias en la
percepcion entre médicos y enfermeras con respecto a condiciones de trabajo y que la auto salud

se relaciona con las condiciones laborales.

Antecedentes Nacionales

Bolafos (18) en Lima 2021, estudio sobre “Determinar la relacion entre las condiciones
laborales y enfermedades ocupacionales durante la pandemia, en las enfermeras de Uci en Trujillo
2021”. La publicacion registra un enfoque metodoldgico de vision cuantitativa no experimental
correlacional, en una temporalidad transversal. Donde tuvo la participacion de 100 enfermeras
cuya programacién forman parte del &rea de Uci, a quienes se aplicd 02 encuestas validados por
juicio de expertos y alta confiabilidad. Obteniendo como resultando que el 88% de los encuestados
perciben como regular las condiciones laborales donde desempefian sus funciones asistenciales, el
65% de respuestas sefialan percibir riesgos ocupaciones de nivel medio, 62% reciben regular

proteccion por parte de la institucion. Concluye que la relacion significativa entre las condiciones
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laborales y los riesgos ocupacionales en la poblacion de estudio, contrastado por medio de r=0.271

y p=0.006

Castillo et al (19) en el Callao 2021, investigo sobre “Determinar los riesgos laborales y
su relacion con enfermedades ocupacionales en personal de enfermeria del Hospital de Apoyo San
Miguel, Ayacucho”. Su metodologia se rigié mediante la dptica de estudio cuantitativo, aplicativo
descriptico transversal y prospectivo. Evaluando las variables en una poblacion de 30 enfermeras
del Hospital en mencién, donde recabd los datos por medio de dos encuestas. Logrando evaluar
los riesgos laborales y enfermedades ocupacionales, alcanzando como resultado, que el 83.3%
perciben como condicién laboral poco favorable para la salud a nivel ergonémico, seguido del
76.7% de condiciones fisicas y biolégicos, 73.3% en condiciones quimicos, relacionadas con
alteraciones de la salud ocupacional se reportd en enfermedades respiratorias, lumbalgias,
dorsalgias y dermatitis, con p < 0.05 con relaciéon a riesgos quimicos, ergonémicos y riesgo
bioldgicos; concluyendo que lo riesgos quimicos, ergondmicos y bioldgicos presentan asociacion

con enfermedades ocupacionales en la poblacién estudiada.

Camucuari (20) en Ica 2019, investigo sobre “Determinar la relacion entre los factores de
riesgo laboral y las enfermedades ocupacionales en el profesional de enfermeria que laboran en el
Hospital Nacional Dos de Mayo”. La metodologia empleada siguié la vision cuantitativa
descriptiva, integrado a un corte transversal correlacional. Trabajé en base a una poblacion de 30
profesionales de enfermeria, a quienes les aplico encuestas a sobre las variables de estudio.
Obteniendo como hallazgos que el 66.7% percibe condiciones laborales dafinas para la salud del

trabajador, siendo la dimension ergondmica de mayor percepcion como presente en el 70%, del



12

mismo modo, el 43.3% expresa haber experimentado alteraciones en su salud como consecuencia
de su trabajo. Alcanzando un valor de Spearman de 0.738 y p significativo de 0.95; concluyendo
la existencia relacional entre los factores riesgo ene le trabajo y las patologias ocupacionales en

enfermeras que laboran en esta institucion.

Gamboa (21) en Huanuco 2019, indago sobre “Determinar la relacion entre los factores
de riesgo y la presencia de enfermedades ocupacionales entre enfermeros de un Hospital Militar”.
El estudio siguié la ruta metodoldgica cuantitativa, observacional, correlacional. Donde se
encuesto a 59 enfermeras del Hospital Militar Central, mediante 02 instrumentos aceptables para
su aplicabilidad. Con las cuales obtuvo como resultado, que el 45.8% de la poblacion encuestada
manifestd tener enfermedades relacionadas al trabajo asistencial, y reconocen que existe
condiciones laborales que pone en riesgo el bienestar del trabajador. Contrastd la hipdtesis
planteada con un p valor significante con las enfermedades ocupacionales y las condiciones
laborales psicosociales, ergonémicos y bioldgicos con p valor significativo (0.000, 0.001 y 0.008
respectivamente). Concluyendo que los factores de riesgo si se relacién con la presencia de

enfermedades ocupacionales dentro de la poblacién de enfermeras.

Ojeda (22) en Chiclayo 2019, estudio sobre “Determinar la relacion que existe entre las
enfermedades ocupacionales del personal de enfermeria y las condiciones de trabajo en el Hospital
Provincia Docente Belén de Lambayeque”. En su estudio empleo el enfoque cuantitativo,
correlacional y trasversal, realizando cuestionarios a 127 trabajadores de enfermeria del centro
hospitalario, por medio de los cuales obtuvo como resultados que el 61.6% que tuvieron

enfermedades ocupacionales mencionan buena la condicion de trabajo, el 50% presentan
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enfermedades ocupacionales como las lumbalgias, el 62.2% de enfermeras califica como bueno
las condiciones de trabajo, pero el 49% califico como mala la organizacion y el entorno material.
Con la cual el investigador concluye que no existe relacion significativa entre las enfermedades

ocupacionales las condiciones laborales.

2.2. Bases teoricas
Variable 1: Condicion laborales

Una condicion laboral que afecta el bienestar es cualquier situacion que pone en peligro o
riesgo la salud del trabajador en la ejecucion de sus funciones laborales, en el area de la salud el
riesgo incrementa por las jornadas extensas y elevada carga laboral que marca mayor
susceptibilidad a sentir altos niveles de tension en el profesional. Por lo que las condiciones
laborales son circunstancias que dan origen a diversos peligros para la salud del trabajador, estas
pueden presentarse a nivel intra o extra laboral y su exposicion constante desencadena efectos
negativos al bienestar fisico y mental; a su vez propicia el ausentismo, la ocurrencia de

enfermedades ocupacionales y disminuye la productividad operativa de la institucion (23).

Las condiciones que afectan la salud del trabajador incluyen componentes de la
organizacion, ambiente y entorno, estas deben ser manejadas de forma oportuna para disminuir el
riesgo de causar dafios al trabajador, no solo afecta su bienestar sino la calidad de sus atenciones

y aumenta el costo social (24).

Mientras que el personal que se desenvuelva en condiciones laborales con control de

riesgos para la salud, incrementa su productividad, estd motivado y contribuye en el logro de las
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politicas institucionales- Por lo que la gestion de riesgos laborales como actividades de
capacitacion y prevencion son recursos necesarios dentro de las instituciones sanitarias. estas
condiciones de riesgo laboral son factores ambientales, sociales y de tiempo que afectan en

ambiente laboral (25).

Dimensiones de la variable 1

- Condiciones ambientales: hace mencion a las condiciones fisicas donde la persona desarrolla
sus funciones y las comodidades o limitantes que pueda tener en ella (ruido, temperatura,
iluminacion, ventilacion inadecuada), suméandose los factores psicoldgicos, organizacionales y

de seguridad. La exposicion en exceso puede desencadenar enfermedades ocupacionales (26).

- Condiciones de tiempo: hace mencién a la gestion de tiempos; las horas de trabajo efectivas,
horas extras, periodos de descanso. El tener con frecuencia jornadas de trabajo que excedan las
horas programadas, conllevaria al trabajador a sentir sobrecarga laboral y estrés lo cual afecta su

bienestar (25).

- Condiciones sociales: es el contexto donde se desarrollan las interacciones espontaneas entre
los comparieros de trabajo, estas se caracterizan por formar vinculos de amistad y grupos de
apoyo mutuo, asi mismo pueden formarse conflictos interpersonales que ponen en riesgo el clima

organizacional, influyendo en la salud del trabajador (25).
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Variable 2: Enfermedades ocupacionales

La enfermedad de origen laboral es aquella que se desarrolla como consecuencia de la
exposicion a condiciones de riesgo en el ambiente donde el individuo esta obligado a realizar sus
funciones. Estas alteraciones del bienestar pueden ser temporales o permanentes a nivel fisico y

mental, que afectan la calidad de vida de la persona (20).

En el campo de enfermeria su naturaleza requiere esfuerzo mental y fisico, por periodos de
tiempo mayor a una actividad tradicional, el cuidado perenne por mas de 12 horas continuas, la
satisfaccion de necesidades del paciente, la movilizacion de equipos y pacientes, la presion de los
familiares del paciente, la carga de trabajo, el apoyo de los comparfieros, los conflictos
interpersonales, bipedestacion prolongada, posturas forzadas, exposicion componentes bioldgicos
y quimicos, entre otras condiciones son propicias para desarrollar malestar fisico y emocional

convirtiéndose en una enfermedad laboral (27).

A nivel nacional esta en vigencia la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N°29783, con
la finalidad de salvaguardar la seguridad laboral y prever las enfermedades y accidentes laborales
en los entornos de trabajo. En entornos hospitalarios exige contar con registros de las enfermedades
ocupacionales con su respectiva investigacion de la casuistica, sin embargo, los registros no son
efectivos al cien por ciento, solo registran aquellas enfermedades que requiera alguna

independizacién (28).
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Dimensiones de la variable 2

- Enfermedad musculoesquelética: agrupa las lesiones a nivel locomotor, causando dolor,
movilidad limitada, degeneracion de las capacidades funcionales e incapacidad permanente. Las
mas frecuentes reportadas en personal de enfermeria son: lumbalgia, artralgia (mufieca, hombro,

rodilla), dolor de cuello, esguinces, dislocaduras (29).

- Enfermedad psicosomatica: son las expresiones de malestar psicoldgico, gastrointestinal,
alteraciones de suefio, insomnio como consecuencia de la exposicion contante a agentes de riesgo

psicosocial (30).

- Enfermedades infectocontagiosas: son aquellas producidas por exposicion prolongada a
patdgenos, bioldgicos y secreciones intra hospitalarias que pueden desarrollar alergias,

tuberculosis pulmonar, hepatitis, dermatitis, etc. (31).

- Enfermedades respiratorias: resultado de la exposicion a quimicos como desinfectantes que

causan alergias, tos cronica, entre otras patologias relacionadas (32).

- Enfermedades oftalmo-auditivo: conjunto de patologias que afectan a los sentidos de vista y
audicion, se puede presentar como dolor de oido, diminucién de la audicion, lesiones oculares

como conjuntivitis, cataratas, etc. (33)
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Teoria del Autocuidado de Dorothea Orem

Este modelo nos presenta la teoria del autocuidado en tres dimensiones: el autocuidado,
déficit del autocuidado y teoria de sistemas de enfermeria. Describe métodos para ayudar al
paciente, mismos métodos debe de emplear en si mismo para conservar su cuidado, convirtiendose
un desafio del enfermero, el cumplimiento preventivo promocional de las enfermedades
ocupacionales en este grupo susceptible por las condiciones de riesgo laboral donde desempefian

sus funciones (34).

Este postulado sefiala que el autocuidado es una conducta que se presenta en situaciones
especificas direccionadas hacia si mismos y a su entorno para compensar los factores de riesgo
para su salud. Por lo que es una actitud aprendida por la persona orientada hacia su cuidado.
Mientras que su déficit se aflora en personas con limitaciones de salud que impide ejercer su

autocuidado (35).

2.3. Formulacion de hipdtesis

2.3.1 Hipdtesis general

Hi: Existe relacion entre las condiciones laborales y enfermedades ocupacionales en
enfermeros profesionales de areas de emergencia de un Hospital de Lima 2023
Ho: No existe relaciéon entre las condiciones laborales y enfermedades ocupacionales en

enfermeros profesionales de areas de emergencia de un Hospital de Lima 2023
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2.3.2 Hipdtesis especificas

Hi: Existe relacion entre las condiciones laborales en su dimension ambiental y
enfermedades ocupacionales en enfermeros profesionales de areas de emergencia de un
Hospital de Lima 2023

Hi: Existe relacion entre las condiciones laborales en su dimension de tiempo y
enfermedades ocupacionales en enfermeros profesionales de areas de emergencia de un
Hospital de Lima 2023

Hi: Existe relacién entre las condiciones laborales en su dimension social y enfermedades
ocupacionales en enfermeros profesionales de areas de emergencia de un Hospital de Lima

2023
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3. METODOLOGIA
3.1. Método de la investigacion

El proyecto investigativo planteara como método de investigacion hipotético — deductivo
exponiendo los objetivos, y expresandolo a manera de hipdtesis los que se constataran con la
realidad, teniendo presente el desarrollo de lo general a lo particular, explicando como conclusién

las situaciones estudiadas (36).

3.2. Enfoque de la investigacion
La investigacion empleara un enfoque cuantitativo, asignandoles valores a las variables de
estudio, asi como a sus dimensiones para la aplicacion y desarrollo de la evaluacion estadistica

determinando un esquema de la situacion problematica a investigar (37).

3.3. Tipo de investigacion
El trabajo de investigacién sera de tipo aplicada puesto que pretende solucionar un
planteamiento delimitado, en tanto emplee el conocimiento descrito en teorias, entre las

variables en estudio, asi como a sus dimensiones (38).

3.4. Disefio de la investigacion

El proyecto planteado contard con un disefio no experimental, de corte transversal, de
alcance correlacional puesto que evaluard la relacion entre variables al no intervenir las variables;
en estudio observacional, al tener una visién de la realidad como espectador; transversal, al

desarrollarse en un tiempo y espacio puntual (39).
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3.5. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

Grupo de unidades de estudio enmarcados con caracteristicas comunes dentro de una
tiempo y lugar determinado (40), la poblacion para el siguiente proyecto esta conformada por 112

enfermeros profesionales de areas de emergencias de un Hospital Publico durante el afio 2023.

Muestra

Célculo de tamafio de muestra, obtenida mediante la férmula correspondiente a poblacion definida.

n=_ N*Z2*p*q 112*(1.96)2 (0.5) (0.5) =  3.8416*0.9604 = 107.5648 = 87
e2*(N-1)+Z2*p*q 0.052(112-1)+(196)2(0.5)(0-5) 0.2775+0.9604  1.2379

n= Tamafo de muestra buscada

N= Tamafio de poblacién o universo =112

Z= parédmetro estadistico que indica el nivel de confianza = 95%=1.96
e= Error de estimacion maxima aceptada =5%=0.05

p= Probabilidad de que ocurra el evento estudiado=0.5

g= Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado = (1-p) =0.5

Al aplicar la formula se logra tener una muestra de 87 enfermeros profesionales de areas de
emergencias durante el afio 2023.
Muestreo: Probabilistico aleatorio
Criterios de Inclusion
- Enfermeros profesionales titulados, sean hombres o mujeres
- Enfermeros profesionales que trabajen asistencialmente en el area de emergencias en un

Hospital Pablico
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- Enfermeros profesionales con un tiempo minimo laboral de 4 meses.

- Enfermeros profesionales que den su consentimiento para ser parte de la investigacion.

Criterios de Exclusion
- Enfermeros que aun no cuenten con un titulo de licenciatura.
- Enfermeros profesionales que al momento del estudio se encuentren haciendo funciones
no asistenciales, vacaciones o se encuentren de licencia.
- Enfermeros con tiempo laboral menor a 4 meses.
- Enfermeros profesionales que no deseen participar en el estudio por cualquier motivo que

expresen.



3.6. Variables y operacionalizacion
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oftalmo auditiva

Sordera por ruido
Conjuntivitis
Cataratas

Miopia

Definicion Escala de Escala
Variables Definicién conceptual operacional Dimensiones Indicadores medicién valorativa
lluminacion
Condiciones Temperatura
gsﬁgﬁzzagabe?ralejehscﬁ Son todos los | ambientales Ruido Buenas
diario de los trat?a'adores aspectos que se dan (36 -50)
de una  em rejsa o | en el érea de Duracidn de la jornada
CONDICIONES institucion P ue emergencia dentro | Condiciones de | Horas extras Ordinal Regulares
LABORALES y N del hospital y que | tiempo Periodo de descanso (26 — 35)
repercuten en el éxito f I
ersonal profesional, asi afecta a 0s
P ... | enfermeros Malas
como de la institucion . T
(25) profesionales - Organizacion informal (10 - 25)
' Condiciones Estatus
sociales Clima organizacional
Enfermedad Dolor lumbar
musculo esquelético | Dolor articular
Enfermedades Gastritis
psicosomaticas Alteracién del suefio
Alteracion emocional
Resultado del
Alteraciones en la salud de trabajo continuo que | Enfermedades VIH, Hepatitis B, S|
los brofesionales dentro de realiza el enfermero | infecto contagiosas | COVID19 (23 - 30)
ENFERMEDADES P . .- | profesional el cual TBC
un nosocomio que estan
OCUPACIONALE exDUEStos a produce un desgaste
S P . en su propia salud, | Enfermedades Asma por pelusa de Nominal
constantemente a lesiones f 4o el . . laodé NO
fisico mentales (33) afectando el entorno | respiratorias algodon (15 - 22)
' laboral. Asmas por agentes
quimico
Enfermedad Dolor de oido
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3.7 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos
3.7.1 Técnica
La investigacion empleara como técnica la encuesta correctamente articulada y con
vision de la poblacion a estudiar, para lo cual empleara dos instrumentos los cuales
contemplaran la informacion necesaria para el acopio de la informacion y posterior trabajo

analitico.

3.7.2 Descripcidn de instrumentos
El proyecto de investigacion empleara instrumentos ya utilizados en estudios previos,

los cuales son presentados a continuacion de manera detallada:

El primer instrumento “Cuestionario de Condiciones Laborales”, valora las condiciones
laborales presentes en enfermeras en el entorno hospitalario elaborado por Ludefia (25).

Compuesta por diez items, esta dividido en tres dimensiones: cinco items para la dimension
condiciones ambientales; dos items para la dimensién condiciones de tiempo y tres items para

la dimensién condiciones sociales.

La escala de medida empleada es: 1 “Nunca”; 2 “Casi nunca”; 3 “A veces”; 4 “Casi siempre”;
5 “Siempre”. La escala valorativa menciona niveles y rangos, Buenas (36-50), Regulares (26-

35) y Malas (10-35).
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El segundo instrumento “Cuestionario de Enfermedades Ocupacionales”, investiga sobre las

alteraciones de salud de las enfermeras en un Hospital adaptado por Ortega (33)

Compuesta por quince items dividido en cinco dimensiones: cuatro items para la dimension
enfermedad musculo esquelético, tres items para la dimension enfermedades psicosomaticas,
dos items para la dimension enfermedades infecto contagiosas, dos items para enfermedades

respiratorias y cuatro items para la dimension de enfermedades oftalmo-auditiva.

La escala de medida empleada es: 1 “No” y 2 “Si”. La escala valorativa menciona al nivel y

rango: Si (23 — 30), No (15 - 22).

3.7.3 Validacién

El primer instrumento sobre condiciones laborales fue evaluado por juicio de expertos que
evaluaron las diez preguntas y validaron su consistencia interna. (25)

El segundo instrumento de enfermedades ocupacionales fue evaluado por 3 jueces expertos

quienes evaluaron el contenido del instrumento resultando el veredicto de aplicable. (33)

3.7.4 Confiabilidad

El primer instrumento sobre condiciones laborales presenta una confiabilidad de 0.807
clasificado como instrumento altamente confiable. (25)

El segundo instrumento de enfermedades ocupacionales presenta una confiabilidad de 0.792

correspondiente a instrumento de buena confiabilidad. (33)
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3.7. Plan de procesamiento y analisis de datos

El plan de procesamiento de datos obtenidos en las encuestas realizadas, sera por medio
del programa Microsoft Excel, donde se guardaran ordenadamente la informacion recolectada, la
cual sera utilizada para la evaluacion de hallazgos descriptivos como frecuencias relativas y
absolutas los cuales se mostraran mediante tablas o graficos, de la misma manera la informacion
recolectada pasard al programa estadistico SPSS version 28 donde seran evaluados para la
obtencién de resultados estadisticos, para lo cual se empleara la prueba Chi Cuadrado, para la

comprobacion de las hipotesis planteadas.

3.8. Aspectos éticos

El presente proyecto de investigacion respeta todas las medidas éticas que requiere un
estudio en seres humanos, respetando los principios bioéticos en los enfermeros profesionales que
son parte del estudio como la justicia al tener un trato igualitario a todos; autonomia al no
coaccionar la decision de ingresar o no al estudio; beneficencia al brindarles la posibilidad de

mejorar como profesionales y no maleficencia al no causar dafio alguno en ninguno de ellos.

De la misma manera el trabajo de investigacion respeta las normas regladas de la
Universidad Norbert Wiener (41), en cuanto al correcto desarrollo y avance que un proyecto de
investigacion se refiere. Se declara la originalidad de la autora en el presente proyecto de
investigacion y se sefiala el cumplimento de las normas establecidas para el grado académico a

optar.
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

4.1. Cronograma de actividades
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ACTIVIDAD

Mayo 2023

Junio 2023

Julio 2023

Agosto 2023

2

3

1

2

3

4

1

2

3

Busqueda del problema de

investigacion

Exploracion bibliogréfica

Problematica, teoria, antecedente

de estudio

Objetivos planteados

Enfoque, disefio del proyecto

Poblacion, muestra y muestreo

Técnica e instrumento de

recoleccion

Aspectos éticos

Analisis de datos

Aspectos administrativos

Elaboracion anexos

Aprobacién Proyecto

Redaccion Informe final

Sustentacion del proyecto de

investigacion

Fuente: Elaboracion propia




4.2. Presupuesto

UNIDAD DE CANTIDAD COSTO
MEDIDA TOTAL

HUMANO
Tesista Licenciada 01 0.00
A. Estadistico Estadista 01 700.00
A. Metodoldgico Metoddlogo 01 600.00
Subtotal 1300.00
MATERIALES Y EQUIPO
Computadora Unidad 01 1500.00
Impresora Unidad 01 500.00
Material Escritorio Unidad 01 200.00
Subtotal 2200.00
SERVICIOS
Impresiones Unidad 01 200.00
Logistica Unidad 01 100.00
Refrigerio Unidad 01 150.00
Subtotal 450.00
OTROS Unidad 01 200.00
Subtotal 200.00

TOTAL 4150.00

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo de la investigacion: Condiciones Laborales Y Enfermedades Ocupacionales En Enfermeros Profesionales De Areas De

Emergencia De Un Hospital De Lima 2023

35

profesionales de areas
de emergencia de un
Hospital de Lima
2023?

Problemas especificos

¢Cual es la relacion
entre las condiciones
laborales en su
dimensiéon ambiental y
enfermedades
ocupacionales en
enfermeros
profesionales de areas
de emergencia de un

profesionales de areas
de emergencia de un
Hospital de Lima 2023
Objetivos especificos

Identificar la relacion

existente entre las
condiciones laborales
en su  dimension
ambiental y
enfermedades
ocupacionales en
enfermeros

profesionales de areas
de emergencia de un
Hospital de Lima 2023

de emergencia de un
Hospital de Lima 2023
Ho: No existe relacion

entre las condiciones
laborales y
enfermedades
ocupacionales en
enfermeros

profesionales de éareas
de emergencia de un
Hospital de Lima 2023

Hipotesis especificas
Hi: Existe relacion

entre las condiciones
laborales en su

- Condiciones sociales

Variable 2:
Enfermedades
ocupacionales

Dimensiones

- Enfermedad
musculoesquelética

- Enfermedad
psicosomaética

- Enfermedades
infectocontagiosas

- Enfermedades
respiratorias

- Enfermedades
oftalmo-auditivo

Formulacion del Objetivos Hipotesis Variables Disefio metodoldgico
problema
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable 1: | Tipo de investigacion
Hi: Existe relacion | Condiciones laborales | Aplicada
¢Cual es la relacion | Determinar la relacion | entre las condiciones
entre las condiciones | entre las condiciones | laborales y | Dimensiones Método
laborales y | laborales y | enfermedades - Condiciones Hipotético deductivo
enfermedades enfermedades ocupacionales en | ambientales
ocupacionales en | ocupacionales en | enfermeros - Condiciones de | Disefio
enfermeros enfermeros profesionales de areas | tiempos Cuantitativo

No experimental
Transversal
Correlacional

Poblacion y muestra
Poblacion: 112
enfermeros de un

Hospital Publico de
Lima
Muestra: 87
enfermeros de un
Hospital Publico de
Lima
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Hospital de Lima
20237

¢Cual es la relacion
entre las laborales en
su  dimension  de
tiempo y enfermedades
ocupacionales en
enfermeros
profesionales de areas
de emergencia de un
Hospital de Lima
2023?

¢Cual es la relacion
entre las condiciones
laborales en su
dimension social vy
enfermedades
ocupacionales en
enfermeros
profesionales de areas
de emergencia de un
Hospital de Lima
2023?

Identificar la relacién
existente entre las
condiciones laborales
en su dimension de
tiempo y enfermedades
ocupacionales en
enfermeros

profesionales de areas
de emergencia de un
Hospital de Lima 2023

Identificar la relacion
existente entre las
condiciones laborales
en su dimension social

y enfermedades
ocupacionales en
enfermeros

profesionales de areas
de emergencia de un
Hospital de Lima 2023

dimensiéon ambiental y
enfermedades
ocupacionales en
enfermeros
profesionales de areas
de emergencia de un
Hospital de Lima 2023

Hi: Existe relacion
entre las condiciones
laborales en su
dimension de tiempo y
enfermedades
ocupacionales en
enfermeros
profesionales de areas
de emergencia de un
Hospital de Lima 2023

Hi: Existe relacion
entre las condiciones
laborales en su
dimension social y
enfermedades
ocupacionales en
enfermeros
profesionales de éareas
de emergencia de un
Hospital de Lima 2023
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Anexo 2: Instrumento variable 1

CUESTIONARIO SOBRE CONDICIONES LABORALES (25)

Instrucciones: A continuacion, se le presente una serie de afirmaciones referentes a las
condiciones que Ud.,puede observar en su ambiente laboral, marque con una (X) la alternativa que
considere sea la que exprese la realidad. Se le recuerda que esta encuesta es totalmente andnima
para asegurar la veracidad de sus opiniones. Gracias

Datos Relevantes:

Género: M () F( ) Edad:........ Estado civil: .......... Periodo Laboral: .............
S S
N° CONDICIONES LABORALES o % w | S
S | » 3 Z s
§12 |27 |5
w | O | |0 | Z2

Condiciones ambientales

Siempre hay un buena iluminacion en las areas donde realiza

01 sus labores

Se maneja una buena temperatura adecuado en los ambientes

02 desarrollados

03 | Existen ruidos molestos durante su servicio

04 | Se respeta el uso de las areas para lo que fueron destinadas

05 | Se dispone de las herramientas necesarias para su labor

Condiciones de tiempo

06 | Se respeta las horas limite en su semana de trabajo

07 | Se respeta sus dias de descanso

Condiciones sociales

08 | Considera que hay un buen clima organizacional

09 | Considera que es adecuada la posicion de sus superiores

Siente que sus jefes motivan las buenas relaciones entre el
personal

10




Anexo 3: Instrumento variable 2

CUESTIONARIO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES (33)

38

Instrucciones: A continuacion, se le presente una serie de afimrmaciones referentes a las

enfermedades ocupacionales que Ud.,puede vive en el entorno hospitalario, marque con una (X)

la alternativa que considere sea la que mas se ajusta a la realidad. Recuerde que esta encuesta es

totalmente andnima para asegurar la veracidad de sus opiniones. Gracias

Datos

Relevantes:

Género: M () F( ) Edad:........ Estado civil: .......... Periodo Laboral: .............

NO

ENFERMEDADES OCUPACIONALES

NO

Enfermedades musculo esqueléticas

01 | Usted ha padecido de dolor lumbar al térmico de la jornada laboral

02 | Usted ha presentado dolor articular del hombro al término de la jornada
laboral

03 | Usted presnt6 dolor articular de la mufieca la manipular carga pesada mas
de 12 kilos

04 | Ha presentado dolor articular de la rodilla por permanecer de pie durante la

jornada laboral

Enfermedad psicosomatica

05 | Ha padecido molestias gastrointestinales por causa del trabajo
06 | Se sinete emocionalmente mal por le trabajo

07 | Presenta alteraciones en su ciclo de cuefio

Enfermedade infecto contagiosas

08 | Ha presentado contagio de hepatitis B, VIH, COVID19

09 | Ha presentadp contagio por tuberculosis

Enfermedades respiratorias

10

Padece problema respiratorios por los agentes quimicos
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11 | Sufre de asma por motivo de trabajo

Enfermedad oftalmo auditiva

12 | Presento dolor de oido por ruidos intensos constantes en el trabajo

13 | Presento alteraciones auditivas, zumbido sordera por exposicion a ruidos
monadtonos

14 | Presento enrojecimiento ocular durante su jornada de trabajo

15 | Presenta alteraciones oftalmicas como conjuntivitis, catarata o0 miopia
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Anexo 4: Formato de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION
Instituciones: Universidad Privada Norbert Wiener
Investigadores:

Titulo: Condiciones laborales y enfermedades ocupacionales en enfermeros profesionales de
areas de emergencia de un hospital de Lima 2023

Proposito del estudio

Lo invitamos a participar en el estudio llamado “Condiciones laborales y enfermedades
ocupacionales en enfermeros profesionales de areas de emergencia de un hospital de Lima 2023”.
Este es un estudio desarrollado por investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener. El
proposito del estudio es determinar la relacion entre las Condiciones laborales y enfermedades
ocupacionales en enfermeros profesionales de areas de emergencia de un hospital de Lima 2023
Su ejecucidn ayudara a conocer la percepcion de trabajador a cerca de su condicién laboral y su

manejo para prevenir enfermedades ocupacionales.

Procedimientos
Si usted decide participar en este estudio, se le realizara lo siguiente:
e Entrevista dirigida por el investigador, donde se le explicara los pasos a seguir.
e Proporcionard datos generales de manera anénimo, sin ningun dato personal como
nombres, DNI, direccion, etc
e Respondera las preguntas que se le realiza con toda sinceridad
e Lainformacion otorgada solo es con fines del estudio, no serdn empleados para otros fines
ni lucro alguno.
La encuesta durara en promedio 10 a 15 minutos. Los resultados de las respuestas se seran

almacenadas respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos
Su participacién en el estudio no cuenta con riesgos perjudiciales a su salud.
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Beneficios

Usted se beneficiara

Costos e incentivos
Usted no deberd nada por su participacion. Tampoco recibira ningin incentivo econémicos ni

medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad
Nosotros guardaremos la informacion con cddigos y no con nombres. Si los resultados de este
estudio son publicados, no se mostrard ninguna informacion que permita su identificacién. Sus

archivos no seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio.

Derechos del paciente

Si usted se siente incoémodo durante la encuesta, puede retirarse de este en cualquier momento, o
no participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna inquietud o molestia, no
dude en preguntar al personal del estudio. Puede comunicarse con Yenny M. Bellido Fuentes,
presidenta del Comité de Etica para la investigacion de la Universidad Norbert Wiener, tel. +51

924 569 790. E-mail: comite.etica@ uwiener.edu.pe

CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprende qué cosas pueden pasar si participo
en el proyecto. También entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo ya haya aceptado y
que puedo retirarme del estudio en cualquier momento. Recibiré una copia firmada de este

consentimiento.

Participante Investigador
Nombres: Nombres:
DNI: DNI:
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