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Resumen

Introduccidn: El estilo de vida se define como la forma en que las personas interacttan
a diario, estd determinado por factores socioculturales y caracteristicas personales. Las
enfermeras estan acostumbradas a asumir muchas responsabilidades y trabajar bajo
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presion y a la vez el temor a contraer enfermedades como el covid-19 y entre otras
afecciones para su salud; ello influye en la realizacion personal, despersonalizacion,
agotamiento emocional, entre otras. Afecta su estilo de vida y no solo su rendimiento
laboral. Objetivo: Determinar como los estilos de vida se relacionan con el estrés laboral
del enfermero/a en el Hospital de emergencia José Casimiro Ulloa, Lima — 2023. En el
estudio de investigacion se trabajara con la poblacion total, por lo tanto, la muestra es no
probabilistica, conformado por 83 enfermeras y enfermeros del departamento de Trauma
Shock. Metodologia: La investigacion cuenta de un disefio correlacional, descriptivo y
de enfoque cuantitativo. La técnica es la encuesta y los instrumentos son el Cuestionario
Estilo de vida adaptado por Mamani y el Cuestionario de Estrés laboral. La validacion se
dio a juicio de expertos, la confiabilidad fue un Alfa de Cronbach de 0.850 y 0.870
respectivamente. En el recojo de observaciones los datos seran procesados en el software
estadistico SPSS version 25. Se obtendran resultados en tablas que pasaran a analizarse

en frecuencias absolutas y porcentajes.

Palabras Clave: enfermeria, estilos de vida, estrés laboral, desempefio.

ABSTRACT
Introduction: Lifestyle is defined as the way people interact on a daily basis, it is
determined by sociocultural factors and personal characteristics. . Nurses are used

to assume many responsibilities and be under pressure, but this time they are added
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the fear of contracting covid-19, personal fulfillment, depersonalization,
emotional exhaustion, among others. It affects their lifestyle and not only their
work performance. Objective: To determine how lifestyle is related to work stress
in nurses at the José Casimiro Ulloa Emergency Hospital, Lima - s2022. The
research study will work with the total population, therefore, the sample is non-
probabilistic, of 83 nurses from the Trauma Shock department. Methodology: The
research has a correlational, descriptive and quantitative design. The technique is
the survey and the instruments are the Lifestyle Questionnaire adapted by Mamani
and the Work Stress Questionnaire. The validation was done by expert judgment,
the reliability was a Cronbach's Alpha of 0.850 and 0.870 respectively. In the
collection of observations, the data will be processed in the statistical software
SPSS version 25. Results will be obtained in tables that will be analyzed in

absolute frequencies and percentages.

Key words: nursing, lifestyles, work stress, performance.



1.EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, el estilo de vida se define como la
forma en que las personas interactian a diario, esta determinado por factores
socioculturales y caracteristicas personales. Es formado a lo largo de la vida de un
individuo. Comprende todo un proceso de asimilacion o se da a través del modelo familiar
debido a que las personas imitan al modelo social que es promovido en las redes sociales.
Asimismo, los estilos de vida son las tradiciones y decisiones de un grupo de personas

frente a diversas situaciones humanas, pudiendo cambiar facilmente (1).

Muy pocas personas lo practican por las responsabilidades que conlleva, solo algunos
individuos llevan un estilo de vida saludable; en efecto, muy pocas personas se dan cuenta
de la relacién entre salud y estilo de vida, Por mucho tiempo se ha disfrutado de la
prosperidad econémica y la tecnologia que trae la globalizacion, esto ha dejado de ver el
verdadero impacto en la salud publica, donde se ha incrementado la incidencia de
enfermedades no transmisibles y el riesgo de contraer otras que pueden alterar la salud de

una nacion.(2).

Cabe mencionar que, hay riesgos laborales para los trabajadores de enfermeria que
estan en los centros de emergencia por algunas complicaciones de conflicto o estrés; por
ello, es importante contar con un equilibrio en la salud fisica, espiritual, emocional e
intelectual. Gran parte de los enfermeros se nutren de comida precocinada o de comida

alta en carbohidratos y grasas, por falta de tiempo muchos se saltan el desayuno, y
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también debido a la falta de tiempo carecen de nutricidn, entretenimiento y descanso, pese
a que muchos viven cerca o lejos del trabajo, no dan categoria a estos elementos de la

vida diaria, afectandose de este modo el estilo de vida (3).

Segun datos publicados por la Fundacién Europea para el Desarrollo de las
Condiciones Laborales, en paises como Espafia gran parte del personal enfermero
(44,1%) sufre de estrés laboral, poseen gran responsabilidad debido a que trabajan con
pacientes de diferentes enfermedades y con mucha demanda en el centro hospitalario. Sin
embargo, el enfermero también cuenta con responsabilidades en el hogar y familia que

suman a la sobrecarga laboral y afectan las condiciones de bienestar (4).

Todas aquellas personas que sufren de estrés tienen algunos trastornos
psicoldgicos debido a los cambios de humor, y, es mas comun entre el personal
enfermero. Médicos y enfermeras de la Universidad de Alcantara han realizado
investigaciones sobre la prevencion del estrés con resultados infructuosos. El estrés esta
presente en todas las personas, no solo en las que estan trabajando en el area de
emergencias sino también en personal que laboran en otros servicios. Gran parte de los
enfermeros vive bajo estrés y a muchas enfermeras les falta el tiempo debido a que la
mayoria cuenta con dos trabajos (5).

En América Latina, un estudio realizado en profesionales de la salud, incluyendo
enfermeras de 13 paises, encontrd que 628 (88,1%) de los trabajadores de la salud han
estado experimentando un estrés laboral superior al normal. Ademas, 397 (55,7%) de los
trabajadores de la salud han expresado sentimientos de sobrecarga de trabajo y (38,8%)

han expresado sentimientos de sobrecarga laboral debido a tener més horas de trabajo (6).
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El estilo de vida y el estrés laboral han alcanzado niveles bajos y elevados
respectivamente en estos tiempos provocados por la pandemia del covid-19, Los
profesionales de enfermeria estan expuestos a riesgos ocupacionales diariamente,
especialmente a los de tipo psicosocial ya que conviven con el sufrimiento y la muerte.
Segun varios estudios, la enfermedad mental es el principal factor de absentismo e
incapacidad laboral en los enfermeros debido a la alta demanda de pacientes, conflictos
interpersonales y la falta de valoracion profesional, esto ha afectado severamente el estilo

de vida y por ende el desempefio laboral del enfermero en urgencias (7).

Asimismo, dentro de la practica de enfermeria, las personas que trabajan en las
unidades de emergencias deben enfrentarse a situaciones adversas y de riesgos,
provocando estrés y ansiedad que afectan sin duda su estilo de vida. Esto se confirma con
las estadisticas de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ellos encontraron que
en el mundo mas del 30% de personas que trabajan en el sistema sanitario sufren de estrés
asociado al ambiente laboral y ocurre cuando excede su capacidad de tolerancia,

afectando negativamente al individuo (8).

Por otra parte, se reporta empiricamente que en un nosocomio nacional se
presentaron algunas situaciones complicadas en la unidad de emergencias asociadas al
estilo de vida y estrés laboral, ya sea por la carencia de recursos, falta de descanso, mala
nutricion y actividades recreativas por la falta de tiempo. Se menciona que, se desata un
mal estilo de vida y estrés laboral debido a que algunos enfermeros tienen dos trabajos y
responsabilidades en sus hogares. Pese al cuidado del personal enfermero que labora en
la unidad de emergencias, otras enfermedades se han relacionado a esta condicion del

estres laboral, lo cual compromete seriamente el funcionamiento del sistema de salud (9).
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Consecuentemente, es probable que aumente el estrés laboral por el Covid-19. Las
enfermeras estan acostumbradas a asumir muchas responsabilidades y estar bajo presion,
pero esta vez se le adicionan el miedo a contraer el covid-19, realizacion personal,
despersonalizacion, agotamiento emocional, entre otras. Situacion que afecta su estilo de
vida y rendimiento laboral. En tal sentido, las enfermeras que laboran en urgencias ven al
estrés como una problematica, el riesgo se mantiene presente y debe ser informado

oportunamente para mantener saludables al personal enfermero (10).

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema General

¢Como los estilos de vida se relacionan con el estrés laboral del enfermero/a del

centro de emergencias del hospital José Casimiro Ulloa, Lima 20227

1.2.2. Problemas especificos

— ¢Cbmo la dimensién alimentacién de los estilos de vida se relaciona con el

estrés laboral del enfermero/a?

— ¢Como ladimension actividad y ejercicio de los estilos de vida se relaciona

con el estrés laboral del enfermero/a?
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— ¢Como la dimensién manejo del estrés de los estilos de vida se relaciona

con el estrés laboral del enfermero/a?

— ¢Como la dimensidn apoyo interpersonal de los estilos de vida se relaciona

con el estrés laboral del enfermero/a?

— ¢Como la dimension control de su salud de los estilos de vida se relaciona

con el estrés laboral del enfermero/a?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

Determinar coémo los estilos de vida se relacionan con el estrés laboral del

enfermero/a del centro de emergencias del hospital José Casimiro Ulloa, Lima 2023.

1.3.2. Objetivos especificos

— ldentificar cdmo la dimension alimentacion de los estilos de vida se

relaciona con el estrés laboral del enfermero/a.

— ldentificar como la dimension actividad y ejercicio de los estilos de vida

se relaciona con el estrés laboral del personal del enfermero/a.
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— Identificar cbmo la dimension manejo de estrés de los estilos de vida se

relaciona con el estrés laboral del enfermero/a.

— Identificar como la dimensién apoyo interpersonal de los estilos de vida se

relaciona con el estrés laboral del enfermero/a

— Identificar como la dimension control de su salud de los estilos de vida se

relaciona con el estrés laboral del enfermero/a.

1.4. Justificacién de la investigacion

1.4.1. Tedrica

Este estudio se fundamenta y se respalda en la base tedrica propuesta por la
Enfermera Nola Pender, basada en el modelo de promocion de la salud, comprende
comportamientos humanos relacionados a la salud orientado a la generacion de
comportamientos saludables y usualmente es usado por los enfermeros profesionales.
Analogamente, las tendencias actuales en los estilos de vida de los enfermeros y el estrés
laboral se desarrollan dentro de un marco tedrico que sera medido por herramientas
confiables, validas y confiables que ayudaran a enriquecer la comprension y

conocimiento de estos fendmenos actuales.

1.4.2. Metodologia

La investigacion cuenta de un disefio correlacional, descriptivo y de enfoque

cuantitativo debido a su procesamiento estadistico de informacién por las variables de
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medicion del estudio. Es correlacional ya que tiene como objetivo establecer el grado de
relacion entre dos variables. Es descriptivo ya que tiene como objetivo caracterizar las

variables en la investigacion de encuestas de estilo de vida y estrés laboral.

1.4.3. Practica

Este tipo de investigacion se basa en la profundidad para obtener respuestas acerca
del personal de enfermeria que trabaja y que con el paso del tiempo siente el estrés que
afecta su trabajo. Asimismo, con este tipo de trabajo investigativo les permitira construir
nuevos pensamientos positivos para el trabajo y personalmente, mejorar su estado

emocional por medio del estilo de vida.

1.5. Delimitacion de la investigacion

1.5.1. Temporal

La investigacion se ejecutara en el periodo del mes de junio a julio del 2022.

1.5.2. Espacial

El trabajo de investigacion se realizara en el personal de enfermeria que trabajan
en el area de Emergencias del hospital José Casimiro Ulloa, ubicado en Avenida

Roosevelt 6355, Miraflores, Lima 15047.
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1.5.3. Recursos

Todo el material y recursos a usar en el presente estudio seran asumidos por el
investigador, con financiamiento propio que pueda efectivizar la gestion de la

investigacion.

17



2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Internacional

Segun Laje et al. (11), en Ecuador 2022, el objetivo del estudio fue “Determinar la
relacion del estrés laboral con el estilo de vida saludable en el personal de Enfermeria, Ambato
— Ecuador”. La investigacion fue de corte transeccional y descriptiva, el cual estuvo
respaldado por articulos cientificos publicados entre varios afios atras hasta la actualidad 2022,
tomando en cuenta investigaciones sobre estrés laboral y los habitos saludables del personal de
enfermeria. Un estudio realizado por el instituto americano del estrés, indico que el factor
principal del estrés esta relacionado con el trabajo en un 80% y en un 40% afecta debido a la
rotacion del lugar de trabajo. El estrés de los profesionales de enfermeria afecta mas al turno
nocturno con un 78.9%, seguido de turno diurno con un 13.2%, y finalmente en turnos de mafianas
fijas el 7.9%. Se demuestro que la falta actividad fisica, descanso, recreacion, nutricion, higiene

y el uso de sustancias nocivas provocan que el personal de enfermeria tenga estrés y un estilo de

vida no saludable. (11).

Segun Noris et al. (12), en 2019 en el pais México realiz6 un estudio a fin de
“Evaluar el nivel de estrés laboral y su relacion con el estilo de vida en los profesionales
de enfermeria que laboran en la unidad de urgencias del Hospital en Veracruz”. La
investigacion fue cuantitativa, transversal, prospectiva y descriptiva. La poblacion se
conformd de los enfermeros de la unidad de urgencias del hospital Veracruz, la muestra
estuvo conformada por 5 enfermeros y 28 enfermeras. Se utilizé un cuestionario de escala

aplicativa por unica vez como instrumento. La investigacion mostro resultados de un 40%
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reportd un estilo de vida poco saludable y un 60% con problemas laborales y estrés. Se
concluye que el estilo de vida se muestra como una solucidén adecuada a la situacion

estresante (12).

Garcia P. y col. en Mexico, realizaron un estudio en 2020 con el objetivo de
comprender el estrés que experimentan las enfermeras que trabajan en un hospital publico
durante el COVID-19. Hicieron uso de una técnica cuantitativa conocida como tipologia
descriptiva transversal. 126 enfermeros formaron parte de su muestra. Se demostré que
el 81% de los encuestados eran mujeres, que la mayoria trabajaban en turnos nocturnos,
que el 59% trabajaba doce horas, que el 44% debia cuidar a siete 0 méas usuarios y que el
16% se contagié de COVID-19. Los encuestados tuvieron jornadas de 12 horas de estrés

en el nivel medio. (13).

Garces et al. (14), en Honduras de 2019, realizaron un estudio a fin de “Determinar
el estrés laboral e identificar los principales elementos del estrés que afecta a enfermeros
que trabajan en la unidad de emergencias de un hospital de segundo nivel en sur de
Veracruz, México”. La investigacion gozo de una metodologia de corte transeccional,
descriptivo. La poblacion se conform6 de los enfermeros de la unidad de emergencias del
hospital mencionado y la muestra se selecciond6 mediante un muestreo simple
conformandose de 41 de ellos. Se us6 una encuesta como instrumento. De acuerdo con
los resultados obtenidos, se observa que el 58% de los enfermeros encuestados presentaba
un alto estrés laboral. Se concluy6 que las enfermeras se ven estresadas, debido al exceso

de trabajo y estuvieron sensibles al dolor del individuo (14).
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Estrés laboral en el personal de salud en tiempos de COVID-19, que tuvo como
propdsito recopilar la informacion suficiente para mostrar las diferencias encontradas en
relacion al estrés laboral generado por la pandemia del COVID-19 en el personal de salud
que trabaja en urgencias y emergencia en cualquiera de sus dimensiones. Obteniendo
como resultados Que los episodios de estrés en los individuos los puede afectar de
diversas maneras, lo que puede alterar su rendimiento laboral, llegando a presentar
ansiedad, apatia, depresion, fatiga, frustracion, irritabilidad, baja autoestima, tension y

nerviosismo, entre otros. (15).

Nacional

Ledn et al. (16), realizé un estudio académico en el 2020 buscando “Determinar
la relacion que existe entre el estilo de vida y el estrés laboral en los personales de
enfermeria que laboran en la unidad de urgencias del Hospital de Alta Complejidad
Virgen de la Puerta”. La metodologia del estudio fue transeccional, descriptivo,
correlacional. La poblacion estudiada fueron los enfermeros que laboran en dicho centro
hospitalario. Se usaron el cuestionario de estrés laboral de Maslash, Schaufeli y Leiter en
2001 vy el perfil de estilo de vida (PEPS-I) de Nola Pender en 1996 como instrumento.
Los resultados adquiridos demuestran que las variables estudiadas se encuentran en el
nivel medio de estrés laboral y el estilo de vida poco saludable. Entre estos promedios, el
estrés laboral fue de 72,7% y el estilo de vida saludable fue 51,5%. Indicando rs=- 0,692
con p = 1,2532E - 10. En conclusion, hay correlacion inversa significativa entre estilo de

vida y estrés laboral (16).
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Tasayco et al. (17), en el 2020 realizaron un estudio académico buscando
“Determinar los factores que intervienen en el estrés laboral del personal de enfermeria
que labora en el centro de Emergencias del Hospital Militar Central 2019”. Tuvo un
método transeccional, no experimental, descriptivo. Los enfermeros del mencionado
hospital fueron la poblacion y 34 de ellos constituyeron la muestra. Mediante el uso de
un cuestionario y encuesta fueron implementados el instrumento y técnica
respectivamente. La investigacion arroja en los resultados a un 29,4% considera que el
estrés repercute en el centro de emergencias, el 20,6% que sefiala que la influencia del
estrés es alta, el 52,9% considera que la influencia es regular. La conclusion del estudio
expone que hay relacion de los factores con el estrés laboral del personal de enfermeria

7).

Leon Reyna P. y col. en el 2020, realizaron un estudio en Trujillo con el objetivo
de identificar la relacion entre el estrés laboral y el estilo de vida de los enfermeros durante
la pandemia de COVID-19. La investigacion fue transversal, descriptiva y correlacional,
e incluyd a dieciséis enfermeras. Los hallazgos mostraron que el 72% de los participantes
tenia un estilo de vida saludable, mientras que el 51% tenia un nivel medio de estrés
laboral. Ademas, el 39 % tenia un estilo de vida no saludable, junto con un nivel medio

de estrés laboral. (18).

Robles et al. (19), en el 2019 mediante su investigacion buscaron “Determinar la
relacion entre el nivel de estrés y las relaciones interpersonales en las licenciadas de
enfermeria que trabajan en el centro de urgencias del Hospital Nacional Arzobispo

Loayza Lima 2018”. La investigacion fue correlacional, transeccional, no experimental,

21



descriptivo. La poblacion se constituyd de los enfermeros del centro de urgencias del
nosocomio Arzobispo Loayza y la muestra se conformé de 46 de ellos. Los resultados
exponen que hay un 23.9% de alto nivel de estrés, un nivel medio de 54.3% y la parte
restante conforma a un nivel bajo. Con respecto a las dimensiones fueron un 60.9% en la
realizacion personal, cansancio emocional 65.2% y 52.2% en despersonalizacion.
Asimismo, el Rho de Spearman r=0.360 de valor p=0.13 demuestra su relacion
estadistica. Se concluyd con el estudio que hay relacion estadisticamente significativa en

las relaciones interpersonales y el nivel de estrés (19).

2.2. Bases Tedricas

2.2.1. Estilos de vida
Conceptualizacion
Los estilos de vida a lo largo de la historia de la humanidad se han considerado
como los elementos potenciales capaces de promover y mejorar la salud de las personas.

Estos se definen como las formas en las que viven y llevan sus vidas los individuos. (20).

El ambiente de trabajo cambia y evoluciona, y las politicas que lo promuevan
primero deben evolucionar con el ambiente, por lo que la promocién de la salud y la
educacion y salud ocupacional deben estar disefiadas para poder enfrentar la actualidad
impulsando el cambio social y los procesos de trabajo en todas las regiones de la nacion.
Conduce a una mejor convivencia social debido a la manera organizada con diferentes
propositos y todos los que trabajan cuentan de un ambiente mas tranquilo sin presiones

del otro, para evitar asi el riesgo de estrés laboral (21).
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Por otra parte, la ausencia de enfermedad es la condicion de supervivencia
relacionada con la calidad de vida y el estado de bienestar del individuo mediante el
autocuidado personal. Se evitan el desarrollo de enfermedades en la siguiente etapa de la
vida; no obstante, el tratamiento de enfermedades se ha convertido en un tema importante
y esencial para las organizaciones. La situacion social tiende a exigir informacién acerca
de las enfermedades psicosociales que se desarrollan por las emociones, pensamientos y

sentimientos del individuo (22).

Las investigaciones de estilos de vida incluyen pautas y habitos en el dia a dia de cada
persona, patrones de comportamiento individuales que demuestran la consistencia en el
tiempo con las condiciones que permiten un alto riesgo de resignacion, dependiendo de
su naturaleza incluyendo el conocimiento. Dentro de los estilos de vida se consideran a
los patrones cognitivos, afectivos-emocionales y conductuales que se mantienen en el
tiempo bajo condiciones similares en los estilos de vida, estos pueden convertirse en
factores de riesgo o de proteccion para la salud y que por lo general son desplazados a un

segundo plano (23).

Asimismo, es indispensable cambiar la alimentacion y realizar actividades fisicas
para lograr un estilo de vida saludable. EI comer saludablemente, divertirse, la actividad
fisica y el descansar pueden mejorar la calidad de vida. Con el tiempo los habitos de
tabaquismo o alcoholismo pueden dafiar el sistema nervioso y organos, pudiendo
desarrollar cancer u otras enfermedades crénicas asociadas al consumo de tabaco y

alcohol (24).
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2.2.2. Estilos de vida: dimensiones

Dimensidn alimentacion:

Mecanismo del cuerpo para recibir, procesar, absorber y utilizar los alimentos para
generar energia que permite mantener la funcién, el crecimiento y el mantenimiento
normales de los tejidos y érganos. Es la ingesta de nutrientes que proveen el desarrollo,

energia y necesidades alimenticias (25).

Mantener una dieta saludable es una de las cosas méas importantes que la persona
debe hacer para estar en buenas condiciones fisicas. El peso corporal depende de la dieta
y la actividad fisica de la persona, esta relacion debe ser adecuada entre peso y altura.
Tener sobrepeso u obesidad incrementa el riesgo de artritis, enfermedad cardiaca, presion
arterial alta, accidente cerebrovascular, diabetes tipo 2, problemas respiratorios durante
el suefio, problemas respiratorios, apnea obstructiva del suefio, enfermedad de la vesicula

biliar, algunos tipos de cancer y osteoartritis (25).

Dimension Actividad y Ejercicio:

El término actividad fisica se refiere a una variedad de actividades y deportes,
incluidas las actividades diarias, como caminatas regulares, tareas domésticas, etc. De tal
manera que, el ejercicio es una actividad fisica que se refiere al movimiento fisico
repetitivo, organizado y con planificacion con el objetivo de mejorar o mantener uno o

maés aspectos de la salud o fisico de la persona. Entre los tipos de ejercicios se muestran:
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— Ejercicios suaves: son los movimientos moderados como subir y bajar las
escaleras que hace que los musculos, corazén y pulmones se muevan un
poco mas de costumbre, pero no necesitan de mucho esfuerzo.

— Ejercicios de fortalecimiento muscular: interaccion de actividades de
fortalecimiento de huesos y muscular como el tai chi, meditacion, yoga,
danza, entre otras cosas.

— Ejercicios aerobicos: refiere al movimiento de las piernas y brazos,
consiste en actividades como bailar, montar bicicleta, nadar, correr, etc.

— Ejercicios de fortalecimiento de los huesos: son las actividades en las
que se sostiene el peso del cuerpo por medio de las piernas, brazos o pies
como el saltar, caminar, levantar pesas o correr son actividades que

fortalecen a los huesos (26).

Dimension Manejo del Estrés
Manejar el estrés se da cuando un individuo responde ante una situacion dificil
tratando de reducir la tensién a través de acciones coordinadas complejas o simples,

sobrellevando el estrés, situacion de emergencia y presion presentada (27).

Dimension Apoyo Interpersonal

El apoyo interpersonal se define como las interacciones entre las personas,
incluida la expresion emocional, el apoyo de la familia, la sociedad y el entorno laboral.
Asimismo, se define como la ausencia o presencia de apoyo psicoldégico y empatico de

otras personas que son significativas para el individuo (28).

25



Dimension Control de su Salud

Incluyen chequeos regulares de salud como examenes fisicos, pruebas de
prevencion de triglicéridos, examenes dentales, examen de cancer de mama y
Papanicolaou para mujeres, examen de prdstata para hombres mayores de 40 afios,
también implica saber elegir y decidir alternativas saludables, asi como cambiar el

comportamiento y participar en actividades que mantengan la salud de la persona (29).

2.2.3. Estrés Laboral

2.2.3.1. Marco conceptual

Estrés en el mercado laboral:

Las situaciones de cambio en el mercado laboral se dan debido a la demanda,
generando ansiedad en las personas que trabajan. Es una fuente de preocupacion y otras
enfermedades. Los individuos en estos casos pueden mencionar que el estrés esta
asociado a las patologias ya que los ambientes estresantes pueden generar otras
enfermedades en la persona. De tal manera, el estrés laboral ha despertado interés en la
realizacion de investigaciones por los cambios repentinos en las personas que laboran en
las diferentes areas de servicio, la pérdida en las organizaciones y la pérdida de

productividad debido al estrés en el trabajo (30).

Estrés parte de la vida de las personas:

Se recalca que, no solo en las personas laboran esta presente el estrés sino también
en las personas que no laboral, se ha convertido en parte de la vida del individuo y se
asocia al agotamiento mental, agotamiento fisico y cansancio. Ello conlleva a ocasiones

estresantes en el trabajo indistintamente por campos u ocupaciones. Dependiendo del
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ambiente de trabajo que provoca la fatiga y desarrollo del estrés en los trabajadores, las
personas pueden presentar sobrecarga de responsabilidad y abandono o renuncias de

trabajo (31).
Adaptacién al estrés:

El estrés genera agotamiento y desequilibrio emocional, debido a que se presenta
como una amenaza que le va limitando y siendo como un fenémeno que va contribuyendo
en la supervivencia, con el tiempo el cuerpo se adapta a la situacion. En tal sentido, la
mayoria de las personas viven con el estrés como si fuera algo normal de la vida;
asimismo, el estrés es una forma de sentirse cansado psicoldgicamente, con el tiempo

puede ser grave (32).
Reacciones del estrés:

El estrés se da mediante un cambio fisiologico, hace que el cuerpo se prepare para
el momento. Es la génesis de otras enfermedades debido a las alteraciones en el organismo
por la sobrecarga y las responsabilidades asumidas. Asimismo, depende del clima laboral
en el trabajo del individuo. Es considerado como una enfermedad psicolégica que afectan
a las personas con sintomas del estrés laboral. Los factores no afectan de misma forma a
las demaés personas, hay quienes pueden soportar la gran carga laboral y sobrellevar la

situacion (33).

Consideraciones del estrés:

Se considera un fendmeno muy natural en las personas que lo sufren. Son
reacciones del propio organismo segun el estado del ambiente, ya que esto puede hacer

que la persona reaccione positiva 0 negativamente, creando un estrés excesivo en el
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ambiente, lo cual se denomina por el comportamiento fisiolégico normal en relacion con
el medio ambiente. Por otra parte, el estrés se crea de acuerdo al estado en el que se
encuentra una persona, no solo en el trabajo, sino también en otros lugares que pueden
ser causados por factores que no tienen nada que ver con el trabajo. Los sintomas se basan
en una persona que va desde el mal humor hasta la depresion severa con algo de

agotamiento emocional (34).

Los factores psicosociales y organizacionales:

Son aquellos que estan relacionados con el estrés y a los que pueden conducir a
sus niveles altos. Con el tiempo puede ocasionar problemas financieros, personales por el
desarrollo de sintomas que complican la salud de la persona. Por otra parte, conduce a
una productividad muy baja, los altos niveles de estrés pueden causar y afectar a méas
personas considerando que sus efectos pueden ser graves como la decadencia de la

productividad (35).
Estrés laboral:

Es propia de la vida laboral del individuo indistintamente de su profesion u
ocupacion debido a que algunas veces el ambiente es depresivo y estresante. Con respecto
a los profesionales de salud tienen alto estrés por las responsabilidades en la asistencia a
los enfermos ingresados al centro hospitalario; asimismo, esto se incrementa por la baja
economia familiar, aislamiento y miedo al contagio. En tal sentido, un profesional de la
salud goza de una gran carga emocional por la asistencia brindada al paciente y genera

traumas postraumaticos y estrés (36).

Estrés en la pandemia:

Actualmente por la coyuntura de la COVID-19, la OMS ha mencionado la

importancia de lo que debemos hacer como el cambiar la forma en que se vive a fin de
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que el individuo se proteja de las diversas enfermedades asociadas con esta pandemia
viral. Actividades como el comer sano, hacer actividad fisica y evitar el sedentarismo
permite visualizar mejor el estado fisico y mental; sin embargo, en otros lugares el estrés
durante una pandemia generd confinamiento social, aglomeraciones o grupos de alto
riesgo de contagio. De manera que, gran parte de la gente esta cansada de estar encerrada

en casa y todo esto aumentd el estrés (37).

Condiciones del estrés:

Se presenta como una serie de reacciones en el cuerpo del individuo
fisiol6gicamente. Por otra parte, algunos autores mencionan que se da como la
perspectiva de las condiciones ambientales por su relacion con la falta de equilibrio en el
ambiente de trabajo. Estos componentes se pueden identificar como estresores para cada
individuo debido a la estimulacion de sintomas de estrés clasificados como psicosociales
y biogenéticos. Mediante esto se altera el estado emocional de la persona, produciendo

asi ciertos cambios (38).

Causas del estrés:

El estrés es causado por las responsabilidades y la precision del trabajo que realiza
la persona, requiriendo conocimientos y habilidades que ponen a prueba a la persona.
Cabe mencionar que puede deberse a componentes de caracter psicosocial generado en el
trabajo, considerando un alto riesgo en el &rea de la salud. Los modelos del estrés laboral
explican su relacion con las enfermedades causadas por esta complejidad y los factores

psicosociales (39).
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2.2.3.2. Dimensiones del estrés laboral:

Dimension Desgaste Emocional del estrés laboral

Refiere al estado que se adquirio a través de un esfuerzo mental sobrecargado.
Asimismo, se trata de la carga que supone asumir conflictos, responsabilidades o
estimulos emocionales o cognitivos desfavorables y no solo de la carga por sobrecargo

laboral (46).
Dimension Insatisfaccion por la retribucion recibida del estrés laboral

Refiere a la percepcion del crecimiento laboral en su centro de trabajo, la
retribucion econdmica percibida y a la relacién del resultado de las actividades en el

trabajo con la satisfaccion laboral. (47).
Dimension Insatisfaccion por las condiciones laborales del estrés laboral

Da contexto a la sensacion de no estar satisfecho con la situacion laboral.
Anélogamente, surge tras una evaluacion de los recursos proporcionados del entorno y

las necesidades que requiere (47).
Dimension Falta de motivacion para el desemperio del estrés laboral

Da contexto a la indiferencia ante la realizacion de actividades. Asimismo, el
individuo percibe la sensacion que el trabajo realizado o entregado no es suficiente o

adecuado (47).
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Dimensién exceso de demandas laborales del estrés laboral

Percepcion que tienen los profesionales de distintas areas o escuelas en que la
demanda laboral es excesiva. En ocasiones da origen a que algunos trabajadores se

ausenten disminuyendo la calidad del servicio brindado (47).

Dimension demerito profesional

Percepcion de la persona sobre su vida laboral en donde siente que no hay
cambios, recompensas o resultados por su desempefio profesional. Asimismo, también
refiere a la sensacion de falta de control sobre el entorno laboral al reconocer que no

importa lo que haga (47).

2.2.4. El modelo de promocion de la salud de Nola Pender:

El Modelo de Promocién de la Salud de Nola Pender ha sido utilizado por los
profesionales de Enfermeria en la Gltima década, con frecuencia en diferentes situaciones
que van desde la practica segura del uso de guantes en las enfermeras hasta la percepcion
de la salud de los pacientes. Particularmente esta dirigido a la promocién de conductas
saludables en las personas, indudablemente es indispensable en el cuidado enfermero, el
mejoramiento de la salud y la generacion de conductas que previenen la enfermedad. Este
modelo parece ser una poderosa herramienta utilizada por las(os) enfermeras(os) para
comprender y promover las actitudes, motivaciones y acciones de las personas
particularmente a partir del concepto de autoeficacia, sefialado por en su modelo, el cual
es utilizado por los profesionales de enfermeria para valorar la pertinencia de las

intervenciones y las exploraciones realizadas en torno al mismo (40).

31



2.3. Formulacion de hipotesis

2.3.1. Hipotesis General

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre los estilos de vida y el
estrés laboral del enfermero/a del centro de emergencias del hospital José

Casimiro Ulloa, Lima — 2023.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre los estilos de vida y el
estrés laboral del enfermero/a del centro de emergencias del hospital José

Casimiro Ulloa, Lima — 2023.

2.3.2. Hipotesis Especificas

- Existe relacion estadisticamente significativa entre la dimension

alimentacioén de los estilos de vida con el estrés laboral del enfermero/a.

- Existe relacion estadisticamente significativa entre la dimension
actividad fisica de los estilos de vida con el estrés laboral del

enfermero/a.

- Existe relacién estadisticamente significativa entre la dimension
manejo del estrés de los estilos de vida con el estrés laboral del

enfermero/a.
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Existe relacion estadisticamente significativa entre la dimension apoyo

interpersonal de los estilos de vida con el estrés laboral del enfermero/a.

Existe relacion estadisticamente significativa entre la dimensién
control de su salud de los estilos de vida con el estrés laboral del

enfermero/a.
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3. METODOLOGIA

3.1. Método de la investigacion

Se usara el proceso Hipotético - Deductivo, ya que se analizara y probara las
hipotesis de la realidad de la problematica y después se formulara el problema en un

escenario especifico (41).

3.2. Enfoque de la investigacion

El presente trabajo es de enfoque cuantitativo porque la problematica se analizara

por medio de estadisticas y nimeros (42).

3.3.Tipo de investigacion

Es de tipo aplicada, porque se busca dar solucion a la realidad problematica en el
contexto de la practica clinica. Ya que el analisis de la relacion entre las variables del

estudio permitira tomar medidas correctivas (43).

3.4. Disefio de la investigacion

El presente estudio de investigacion serd de disefio observacional o no
experimental y de corte transversal. De nivel correlacionar porque se describira, y se
dara un aporte cientifico entre el estilo de vida y el estrés laboral en relacion al personal
de enfermeria de forma cuantitativa. Es de corte transversal porque se medira una sola

vez las variables y en un periodo determinado, y de asociacién cruzada porgue se
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estudiara las relaciones entre dos variables en una poblacién, asi mismo tendra un enfoque

cuantitativo y su disefio sera no experimental (44).

3.5. Poblacion, muestra y muestreo

El estudio se realizard en el Hospital de Emergencias “José¢ Casimiro Ulloa”,
encargado de ejecutar las acciones y procedimientos de enfermeria que aseguren la
atencion especializada en emergencias e individualizada del paciente de acuerdo con su

grado de dependencia, diagnostico y tratamiento médico.

La poblacion esta enfocado a un conjunto que tiene las caracteristicas equivalentes
de caracter identificable; por ello, el presente trabajo de investigacion se tomo en cuenta
a todos los enfermeros del servicio o central de emergencias de Trauma Shock que Ilegan

a sumar un total de 83.

En el estudio de investigacién se trabajara con la unidad de analisis y poblacion
total, por lo tanto, la muestra es no probabilistica, de 83 entre enfermeras y enfermeros

del departamento de centro de emergencias trauma shock.

Criterio de inclusion.

v' Ser profesionales de enfermeria de ambos sexos
v Tener especialidad en el area de emergencias.

v’ Ser enfermera o enfermero que labora en la unidad de emergencias.
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Criterio de exclusién

v Personal de salud que trabaje en otras areas que sean emergencia.

v" Enfermeros/as de licencia o vacaciones.

3.6. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Estilo de vida

Variable 2: Estrés laboral
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Variable 1: Estilos de vida

Definicion conceptual: Percepcion del enfermero/a del hospital de emergencias José Casimiro Ulloa conformada por sus comportamientos y

actitudes que realizan colectiva o individualmente a fin de lograr el desarrollo personal o cubrir necesidades. Serd medido con mediante el

Cuestionario Estilo de vida de con dimensiones de 40 items con 5 dimensiones de los estilos de vida: alimentacion, actividad y ejercicio, manejo

del estrés, apoyo interpersonal, control de su salud (45).

Tabla 1. Matriz operacional de la variable 1

VARABLE Dimensiones Indicadores Escala de Escala valorativa (rangos)
medicion
Ingesta de alimentos.
V1: Estilos 1. Alimentacion Ingesta de nutrientes — Alimentacion saludable: 26 a 40 puntos.
de balanceadamente. Categorica
Vida Cubrir requerimientos — Alimentacién no saludable: 10 a 25 puntos.
alimenticios ordinal
Adquisicion de desarrollo 'y
energia.
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Ejercicio:

2. Actividad vy Movimientos fisicos Actividad y ejercicio saludable: 8 a 12 puntos.
ejercicio Movimiento planificado
Actividad organizada Actividad y ejercicios no saludable: 3 a 7 puntos.
Actividad:
Movimientos cotidianos
Actividad habitual
Control bajo ocasiones con Manejo del estrés saludable: 18 a 28 puntos.
3. Manejo del tension.
estrés Preocupacion por el trabajo. Manejo del estrés no saludable: 7 al7 puntos.
Preocupacion por la familia
Muestra de afecto Apoyo interpersonal saludable: 26 a 40 puntos.
4. Apoyo Buen ambiente laboral.
interpersonal Muestra de afecto. Apoyo interpersonal no saludable: 10 a 25 puntos.

Apoyo familiar
Apoyo de amigos.

5. Control de su
salud

Controles de salud.
Control de salud dental.

Chequeo posterior a presentar

cambios en el cuerpo.

Consumo de farmacos sin receta

médica.

Control de su salud saludable: 23 a 36 puntos.

Control de su salud no saludable: 9 a 22 puntos.

Valores finales:

Estilos de vida no saludable = 39 — 117 puntos

Estilos de vida saludable = 118 — 156 puntos
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Variable 2: Estrés laboral

Definicion operacional: El estrés es un comportamiento fisiologico relacionado con los estimulos del ambiente laboral del enfermero/a del hospital
de emergencias José Casimiro Ulloa que generan agotamiento emocional, despersonalizacion, satisfaccion personal. Serd medido mediante el
Cuestionario de Estrés Laboral confeccionada en una escala de Likert cuya puntuacion es de 0 a 3, la puntuacién 3 refiere a que siempre ocurre y

0 que nunca sucedi6 (46).

Tabla 2. Matriz Operacional de la variable 2

VARIABLE Dimension Indicadores Escala de Escala valorativa
medicion (rangos)
— Enojo Categorica Alto: 140 a 190 puntos
Desgaste emocional — Evasion
V2: Estrés Laboral — Agotamiento Ordinal
Dimension  insatisfaccion — La retribucion no es equitativa
por la retribucion recibida — Desamino de mejorar
— Indiferencia recibida del supervisor
Dimension insatisfaccion — Desanimo
por  las  condiciones — Evaluacion de la condicién laboral Regular: 89 a 139 puntos
laborales
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Dimension falta de
motivacion para el
desempefio

No hay satisfaccion
Abandono
Sensacion de frustracion

Dimension  exceso de
demandas laborales

Poca concentracion
Saturacion por el trabajo

Dimension demérito
profesional

No hay reconocimiento
Sentimiento de impotencia

Bajo: 38 a 190 puntos
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

3.7.1. Técnica

En el presente estudio academico se desarrollard una encuesta para la variable

estilo de vida y para la segunda variable estrés laboral.

3.7.2. Descripcion de Instrumentos

1) Instrumento para medir variable 1: Estilos de vida

Para la variable estilos de vida, el cuestionario a usar es una adaptacion de Mamani
en el 2013, tuvo una previa modificacion por Arrivillaga, M. Salazar, | y Gomez, | en el
2002 que fue elaborado originalmente por Walker, Sechrist y Pender en 1990. El
instrumento se conforma de 40 items estructurado en las cinco dimensiones: control de
su salud, apoyo interpersonal, alimentacion, manejo de estrés, actividad y ejercicio. La
calificacion se basa en cuatro criterios siempre = 4, frecuente = 3, a veces = 2 y nunca =
1. La puntuacién adquirida comprende alimentacion saludable de 26 a 40 puntos y no
saludable 10 a 25 puntos, actividad y ejercicio saludable de 8 a 12 puntos y no saludable
3 a 7 puntos, manejo del estrés saludable de 18 a 28 puntos y no saludable 7 a 17 puntos,
apoyo interpersonal saludable de 26 a 40 puntos y no saludable 10 a 25 puntos y control

de su salud saludable de 23 a 36 puntos y no saludable de 9 a 22 puntos.

Valores finales:

Estilo de vida no saludable = 39 — 117 puntos

Estilo de vida saludable = 118 — 156 puntos (45).

41



2) Instrumento para medir variable 2: estrés laboral

El instrumento por usarse seré el cuestionario de estrés laboral de Hernandez, Ortega
y Reidl elaborado el 2002, luego fue adaptado por Abanto en el 2018. Este instrumento
puede medir de forma colectiva o individualmente el rango o nivel de estrés percibido en
los/as enfermeros/as del hospital de emergencias Jose Casimiro Ulloa. Tiene una duracion

de aproximadamente veinte minutos.

Cuenta de seis dimensiones: exceso de demanda laboral, insatisfaccion por las
condiciones laborales, falta de motivacion para el desempefio, insatisfaccién por la
retribucion recibida, desgaste emocional y satisfaccion con la participacion. Es de 38
items con cinco niveles de nunca = 1, pocas veces = 2, a veces = 3, muchas veces = 4y
siempre = 5. Asimismo, la puntuacion obtenida se divide en la categoria de bajo que

refiere de 38 a 190 puntos, regular de 89 a 139 puntos y alto de 140 a 190 puntos (47).

3.7.3. Validacion

1) Validacion Estilos de Vida/Instrumento “Cuestionario de estilos de vida”

La validacion del instrumento se compuso por medio del juicio de diez expertos de la
salud (45). Producto de la valoracion de cada uno de los reactivos entre todos los jueces
se obtuvo un valor de KMO= 0,83 con una p<0,00; lo cual denota que el instrumento

tiene una solida validez de criterio.
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2) Validacion Estrés Laboral/Instrumento “Cuestionario de estrés laboral”

El instrumento fue validado por el juicio de tres expertos, donde mencionaron que
era aplicable y suficiente en su estructura de criterio por su alto valor del coeficiente V

de Aiken= 0.91 con una p<0,05 (47).

3.7.4. Confiabilidad

1) Variable Estilos de vida/Instrumento **Cuestionario de Estilos de vida™

La confiabilidad del instrumento estilos de vida obtuvo una validez de 0,850 Alfa de

Cronbach demostrando asi la confiabilidad del instrumento (45)

2) Variable estrés laboral/Instrumento “Cuestionario de estrés laboral”

Para determinar la confiabilidad se aplico la calculacion Alfa de Cronbach dando un

resultado de 0.870. Lo cual demuestra que el instrumento es muy confiable (47).

3.8. Plan de procesamiento y andlisis de datos

En el estudio para aplicar los instrumentos se tendra que solicitar permisos y
autorizaciones al hospital José Casimiro Ulloa. Asimismo, las actividades seran
programas con fecha y hora para la recoleccion de observaciones. Una vez finalizada la
recoleccion de datos e informacion, los datos seran procesados en el software estadistico
SPSS version 25. Se obtendran resultados en tablas que pasaran a analizarse en

frecuencias absolutas y porcentajes.
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3.9. Aspectos éticos

Durante la elaboracion del trabajo de investigacién se aplicard los principios

bioéticos que rigen el ejercicio profesional de enfermeria.

Principio de justicia

Dentro del lugar donde nos encontramos debemos de practicar la igualdad entre
los demas de no dar preferencia, debe ser todo por igual, siempre demostrar la equidad en

los demas sin discriminar su raza, su edad, el nivel econémico.

Principio de beneficencia

Es una condicion humana para el personal de enfermeria que es demostrar en todo
momento de hacer bien nuestra labor siempre basandonos en los cédigos establecidos en
el cuidado humanizado de tal cual el trabajo beneficiara al enfermero que labore en centro

de salud de diferentes instituciones.

Principio de autonomia

En la actualidad todas las personas tienen derecho a poder tomar sus decisiones,
ya sea de participar en diferentes actividades o en lo que desea, tienen derecho a obtener
informacion sobre lo que desea saber y poder ser informado, en este caso todo el personal
de enfermeria serd informado sobre la investigacion que se esta realizando y se haré

firmar el consentimiento informado.

Principio de no maleficencia

Se entiende de no hacer dafio a los demas, de perjudicarles innecesariamente, en
este caso el personal de salud tiene que medir sus emociones y pensar en todas sus esferas

mentales en cada lugar de trabajo.
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4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

4.1.Cronograma

Actividad

2023-2024

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

11234

11234

Identificacion
del problema

XX

Busqueda
bibliogréfica

Situacion
problematica,
marco teérico
referencial y
antecedentes

Importancia y
justificacion de
la
investigacion

Obijetivos de la
investigacion

Enfoque y
disefio de
investigacion

Poblacién
muestra y
muestreo

Técnicas e
instrumentos
de recoleccion
de datos

Aspectos
bioéticos

Métodos de
analisis de la
informacion

Elaboracion de
aspectos
administrativos
del estudio

Elaboracién
del anexo

Aprobacién
del proyecto

Sustentacion
del proyecto de
estudio

45




4.2.Presupuesto

Componente PRECIO CANTIDAD PRECIO
UNITARIO

Consultorias

Consultora 2300.00 2300.00

metodoldgica

Consultora 2000.00 2000.00

estadistica

Otros recursos

Reproduccion 91.00 91.00

ofimética

Utiles de oficina 100.00 100.00

Laptop 2500.00 2500.00

Tinta impresora 100.00 100.00

UsSB 30.00 30.00

Impresora 700.00 700.00

Mouse 100.00 100.00

Internet 30.00 150.00
8071.00

TOTAL
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Anexo 1. Matriz de Consistencia

Formulacién del Problema Objetivo Hipétesis Variables Disefio metodoldgico
Problema General Objetivo General Hipdtesis General Variable 1:

¢COmo los estilos de vida se | Determinar cdmo el estilo de | Existe relacion | Estilos de vida

relacionan con el estrés del | vida se relaciona con el estrés | estadisticamente Tipo de investigacion

personal de enfermeria que | laboral del enfermero/a en el | significativa entre el estilo de | Dimensiones: Aplicada, porque se busca

labora en el centro de | Hospital de emergencia José | vida y estrés laboral en el - Alimentacion dar solucion a la realidad

emergencia del hospital José
Casimiro Ulloa, Lima 2022?

Problemas Especificos

- ¢Cbémo la dimensién
alimentacién de los
estilos de vida se

relaciona con el
estrés laboral del
personal de

enfermeria?

- ¢Cbémo la dimensién
actividad y ejercicio
de estilos de vida se

relaciona con el
estrés laboral del
personal de
enfermerfa?

- ¢Como la dimension
manejo del estrés de

Casimiro Ulloa, Lima -

2022.

Objetivos Especificos

- Identificar como la
dimensién
alimentacién de los
estilos de vida se

relaciona con el
estrés laboral del
enfermero/a.

Identificar como la
dimension actividad
y ejercicio de los
estilos de vida se
relaciona con el
estrés laboral del
enfermero/a.

personal de enfermeria que
labora en la unidad de
emergencias en el hospital
José Casimiro Ulloa, Lima —
2022.

Hipotesis especificas

- Existe relacion
estadisticamente
significativa entre la

dimension
alimentacion del
estilo de vida con el
estrés laboral del
enfermero/a.

- Existe relacion

estadisticamente

significativa entre la
dimension actividad
fisica del estilo de
vida con el estrés

- Actividad y ejercicio
- Manejo del estrés

- Apoyo interpersonal
- Control de su salud

Variable 2:
Estrés laboral

Dimensiones

- Desgaste emocional

- Insatisfaccion por la
retribucién recibida

- Insatisfaccion por las
condiciones
laborales.

- Falta de motivacion
para el desempefio

- Exceso de demandas
laborales

- Demérito profesional

problemética. Y analizar si
existe relacion entre las
variables del estudio (43).

Método de la investigacion
Deductivo, ya que se analizd
larealidad de la problemética
y después se formuld el
problema en un escenario
especifico (41).

La poblacion esta enfocado a
un conjunto que tiene las
caracteristicas equivalentes
de carécter identificable; por
ello, el presente trabajo de
investigacion se tomod en
cuenta a todos los enfermeros
del servicio de Trauma Shock
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los estilos de vida se
relaciona con el
estrés laboral del
personal de
enfermeria?

¢Como la dimension
apoyo interpersonal
de los estilos de vida
se relaciona con el
estrés laboral del
personal de
enfermeria?

¢Como la dimension
control de su salud
de los estilos de vida
se relaciona con el
estrés laboral del
personal de
enfermeria?

Identificar como la
dimension manejo
de estrés de los
estilos de vida se
relaciona con el
estrés laboral del
enfermero/a.

Identificar como la
dimension apoyo
interpersonal de los
estilos de vida se
relaciona con el
estrés laboral del
enfermero/a.

Identificar como la
dimensién control de
su salud de los estilos
de vida se relaciona
con el estrés laboral
del enfermero/a.

laboral del
enfermero/a.
Existe relacion

estadisticamente

significativa entre la
dimensién  manejo
del estrés del estilo
de vida con el estrés

laboral del
enfermero/a.
Existe relacion

estadisticamente
significativa entre la
dimensiéon apoyo
interpersonal del
estilo de vida con el
estrés laboral del
enfermero/a.

Existe relacion
estadisticamente
significativa entre la
dimension control de
su salud del estilo de
vida con el estrés
laboral del
enfermero/a.

que llegan a sumar un total de
83.

Serd medido mediante el
Cuestionario Estilo de vida
de cinco dimensiones con 40
items 'y  mediante el
cuestionario de estrés laboral
de 38 items dividido en seis
dimensiones.
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Anexo 2. Instrumentos

CUESTIONARIO DE ESTILOS DE VIDA

El presente cuestionario tiene por objetivo valorar los estilos de vida saludable de los/as
enfermeros/as. Marque con una "X" la casilla que mejor describa su comportamiento.
Marque de manera sincera y tenga en cuenta que esta informacion no se usara para fines
distintos a la del estudio.

DATOS GENERALES:

Sexo:
Masculino () Femenino ()
Edad: afios cumplidos

Condicioén laboral

a) Contrato temporal
b) Contratado/a
c) Nombrado/a

Estado civil:

a) Soltero/a
b) Casado/a
c) Conviviente
d) Viudo/a
e) Divorciado/a

Remuneraciéon Mensual:

a) De 3501 —a més

b) De 2001 — 3500 soles
c) De 1501 —2000 soles
d) 1001 a 1500 soles

e) De 701 — 1000 soles
f) Menor de 700 soles

Afos de experiencia

a) 16 amas

b) 11 a 15 afios

c) 6a 10 afios

d) Menos de 5 afios

Titulo y Grados
a) Doctorado/a

b) Magister
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¢) Licenciado/a
d) Otro: .........ooeeiiil.

Marque con una “X” segun considere en los siguientes enunciados. Escala: S=siempre, F
= frecuentemente, AV = algunas veces, N = nunca.

N° HABITOS ALIMENTICIOS S F AV | N
01 Consume al menos 2 platos de verduras y 3 frutas
de distintos colores cada dia.
02 Consume porotos, garbanzos, lentejas o arvejas
al menos 2 veces por semana.
03 Consume diariamente alimentos integrales como
ser pan, arroz, cereales, entre otros
04 Con que frecuencia consume comidas fritas y

rapidas como ser pizza, hamburguesa,
empanadas, etc.

05 Consume una o dos porciones por dia de carne,
pollo o pescado ya sea cocido, al horno o a la
plancha

06 Consume 3 veces en el dia productos lacteos

como leche, yogur, quesillo o queso fresco, de
preferencia semidescremados o descremados.

07 Con que frecuencia consume  grasas
(mantequilla, queso crema, carnes grasosas,
mayonesas Y salsas en general)

08 Come Ud. de acuerdo a sus requerimientos
nutricionales.
09 Toma de 6 a 8 vasos de agua al dia.
10 Come usted tres veces al dia: desayuno, almuerzo
y cena
ACTIVIDAD FISICA Y DEPORTE S F |AV | N
11 Participa en programas o actividades de ejercicio
fisico bajo supervision
12 Hace Ud., ejercicio por 20 a 30 minutos al menos

tres veces a la semana (correr, caminatas, o juega
algln deporte).

13 Practica ejercicios para el fortalecimiento de sus

masculos  (taichi, kun fu, yoga, danza,

meditacion)

MANEJO DEL ESTRES S F AV | N
14 Expresa sus sentimientos de tension o

preocupacion con las personas que lo rodean, en
su entorno laboral, social o familiar
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15 Se fija metas realistas en su casa y trabajo.

16 Identifica las situaciones que le causan tension o
preocupacion en su vida.

17 Cuando Ud. se siente estresado realiza alguno de
estas alternativas. Medita, realiza ejercicios de
relajacion y de respiracion profunda, otros.

18 Plantea alternativas de solucion frente a
situaciones de tension o preocupacion que se le
presenta

19 Normalmente se preocupa acerca de las cosas
que usted no puede controlar.

20 Con que frecuencia presenta tension en el cuello
y espalda, opresion en el pecho, tensién en
mandibulas.

APOYO INTERPERSONAL AV

21 Mantiene buenas relaciones interpersonales en su
ambito laboral y social

22 Felicita y se alegra por los éxitos de otra persona.

23 Mantiene buenas relaciones interpersonales en su
ambiente familiar

24 Cuando enfrenta situaciones dificiles en su
ambiente laboral recibe apoyo de sus compafieros
de trabajo, jefes.

25 Cuenta sus preocupaciones a su familia y/o
amigos intimos

26 Cuando enfrenta situaciones dificiles recibe
apoyo de su familia

27 Lo felicitan sus comparieros de trabajo cuando
obtiene un logro

28 Le gusta dar muestra de afecto y carifio a sus
familiares y amigos.

29 Recibe muestras de afecto, carifio y abrazos de su
ambiente laboral y social

30 Comenta sus deseos e inquietudes con las demas
personas.

CONTROL DE SU SALUD AV

31 En los casos de accidentes de riesgo biolégico
sigue el protocolo respectivo.

32 PARA HOMBRES MAYORES DE 40 ANOS:
Se realiza examenes de prostata anualmente.

33 Toma las medidas de bioseguridad necesarias

para evitar riesgo bioldgico en su préctica laboral
(batas, guantes, mascarilla, etc.)
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34 PARA MUJERES: Se realiza examenes de
deteccion de cancer de mama y Papanicolaou

35 Cuando se expone al sol, usa protectores solares

36 Observa su cuerpo con detenimiento para
detectar cambios fisicos

37 Chequea al menos una vez al afio su presion
arterial

38 Consume medicamentos sin prescripcion medica
(anfetaminas,  antidepresivos,  antibioticos,
antiinflamatorios, analgésicos)

39 Hace sus chequeos odontoldgicos de forma
preventiva por lo menos una vez al afio.

40 Hace sus chequeos de salud de forma preventiva

por lo menos una vez al afio.

iGracias por su participacion!
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CUESTIONARIO DE ESTRES L ABORAL

A continuacion, se presenta una serie de opiniones vinculadas al estrés laboral. Le
agradeceremos nos responda su opinion marcando con un aspa en la que considere
expresa mejor su punto de vista. No hay respuesta buena ni mala ya que todas son
opiniones.

Contesta de acuerdo a la siguiente escala: nunca = 1, casi nunca = 2, algunas veces = 3,
casi siempre = 4, siempre = 5.

N° Detalle 1123 4]|5
Dimension Desgaste Emocional
Enojo

01 Me enojo con facilidad en el trabajo

02 Estoy animicamente agotado por mi trabajo.

03 Me agobia la idea de no cumplir con mi trabajo.

04 Por méas que me esfuerzo no logro los resultados
que espero.

Evasion

05 Las tareas que realizo me implican demasiada
responsabilidad.

06 Me siento sin ganas de ir a trabajar

07 Me siento tenso solo de pensar en mi trabajo
Agotamiento

08 Termina agotado emocionalmente al final de la
jornada.

09 Estoy fatigado emocionalmente debido a mi
trabajo.

10 Me siento exhausto emocionalmente cuando llega
mi dia de descanso.

11 Me siento sin animos de hacer mi trabajo.
Dimension insatisfaccion por la retribucion | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
recibida
Retribucién no equitativa

12 Para ascender en esta institucién no depende de mi
esfuerzo.

13 Es insuficiente el pago que recibo.

14 Es insuficiente la retribucion (reconocimiento,
incentivos, o premios, etc.) que recibo por mi
esfuerzo.

Indiferencia de los superiores

15 Mis jefes se muestran indiferentes ante lo que

requiero para desempefiar mi trabajo.
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16

El esfuerzo que hago no mejora la retribucion que
obtengo.

Desanimo para mejorar

17

Sirve lo que hago para mejorar mis condiciones
laborales

Dimension insatisfaccion por las condiciones
laborales

Desanimo

18

Soy indiferente ante lo que me desagrada de mi
trabajo.

19

El tiempo en el que debo dar respuesta a mis
actividades es insuficiente.

Valoracion de las condiciones

20

Pienso que es imposible realizar la cantidad de
actividades que se me solicitan.

21

Me es dificil dar resultado en las condiciones en
que trabajo.

22

Me siento desmotivado para realizar mi trabajo.

Dimensién exceso de demandas laborales

Sobrecarga laboral

23

Siento que las demandas de mi trabajo exceden mi
capacidad de respuesta.

24

Son excesivas las tareas a realizar

25

Las actividades que realizo me implican
demasiado esfuerzo

26

Pienso que son demasiadas actividades las que
realizo.

Falta de concentracion

27

Me cuesta trabajo concentrarme en las exigencias
de cada tarea.

28

Pienso en el trabajo como un sacrificio necesario

Dimensién falta de motivacion para el
desempefio

Frustracion

29

Siento frustracion respecto de mis expectativas de
crecimiento laboral

Insatisfacciéon

30

Considero inatil mi esfuerzo por proporcionar
atencion de calidad en esta institucion.

Abandono

31

Me siento indiferente por mejorar mi desempefio.

32

Estoy harto de mi trabajo.

33

Hago el minimo esfuerzo en lo que realizo.

62




34

Tengo ganas de cambiar de trabajo.

Dimension demérito profesional

Falta de reconocimiento

35 El reconocimiento que recibo me resulta
insatisfactorio.

36 Haga lo que haga, mi trabajo no es valorado.
Impotencia

37 Me siento rebasado por la dificultad de las tareas.

38 Siento impotencia ante la falta de resultados en

ciertos casos.

jGracias por su colaboracion!
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Anexo 3. Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFOERMADO

Institucion: Universidad Privada Morbert Wiener
Irvestizadora: Tatians Costa Pancar
Trmle: “ESTILO DE VIDA Y ESTREES LABORAL FX LOS ENFEEAMEROS DEL

HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO ULLOA, LIMA -
L

Proposito del Extudio: Estamos invitando a ustad 2 participar en um estudio titalado: “Estilo de
vida v estras laboral en los enfermeros del hospital de emergencias Jose Casimiro Ulloa, Lima —
20217 Este ez un estudio desarrollado por la myvestizadora de la Universidad Privada Morbert
Wienar, Tatiana Cosfa Paucar. El proposito de este esmadio es: Detenminar como el estilo de
vida serelzciona con el estras lzboral del enfermern’a en ol Hospital de emeargencia Josa Cazimiro
Ulloa, Lima — 2022, 3u ejecucion ayudsrapenmitita que otras personas puedsn zeguir
ivestizando v reslizandn mis ssmdios.

Procedimientos::
%1 Usted decide participar en este exmidio s le realizara lo siguiente:
- Lesr detenidarments todo 2l decumento v participar voluntarizmente
- Responder todas 122 preguntas fornmiladas en la encuesta
- Firmar &l consentimiento informado
Lz entrevista'enmesta puede demorar unos 20 mimrtos v los resultados de la encoesta ze le

entrezaran a Usted en forrma individual o slmacenaran respetando la confidencizlidad v 2l
Enanimato.

Riespos: MNmzuno, zolo s le pedirs responder ol cuestionario. Su participacion en el estadio es
completamente volantaria v puads retirarse en cualquier momerto.

Beneficios: Usted 52 beneficiars con conocer los resnltades de 1z investizacion por los medios
mas adecuzdos (de manera individual o grupal) gue le poede zer de mucha utilidad en mu
actividad profesional
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Coztoz e incentivos: Usted no dabera pagar nada por la parbicipacion. Iguzlments, no recibira

ningun meantivo econdmico n medicamentos a cambio de su pariicipacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la mformacion con codigos v no con nombres. 31
los rezultados de ezte estudio son publicadoz, no se mostrara ninguna mformacion que permita

Iz identificacion ds Usted. Sus archivos no zeran mostrados 2 ninguna persona ajena al sstudio.

Derechos del participante:

21 ustad =ze ziente medmodo durante el llsnado del coestionano, podra retirarze de gste en
cualquer momento, o no participar en una parts del estudic sin penuicic alguno. 31 tiens
alguna mguwestud ¥/'o molestia, no dude en pregumtar al persomal del esztudic. Pueds
comunicarze con 1atiana Costa Paucar v/o al Comute que valido 2] prezsnte eztudic, Comate
de Etica de la Universidad Morbert Wiener, para la mvestizacion de la Umiversidad MNorbert

Wiener, telf. 7063355 anexo 32183

comitd ehca@umwisner adu pe

CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cozas pueden pazar s
participo en el provecto, tambien entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo hayva
aceptado v que puedo retirarme del sstudio en cualguier momento. Kecibiré una copia firmada

de exte consentimianto.

PARTICIPANTE INVESTIGADOE.
DI- DI
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Reporte de similitud TURNITIN

® 20% de similitud general
Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

+ 13% Base de datos de Internet + 4% Base de datos de publicaciones
+ Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Crossr

* 15% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

o uwiener on 2023-05-08 1%
Submitted works

o uwiener on 2023-10-02 1%
Submitted works

o uwiener on 2023-05-10 1%
Submitted works

° uwiener on 2023-02-19 1%
Submitted works

° repositorio.unjbg.edu.pe 1%
Internet

o hdl.handle.net 1%
Internet

o uwiener on 2023-01-23 1%
Submitted works

o repositorio.uladech.edu.pe 1%

Internet
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