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Presentacion

Senores miembros del Jurado:

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Privada Norbert Wiener para optar el Grado de Contador Pablico, presento el
trabajo de investigacion holistica denominado: Gestidn presupuestal en la Superintendencia

Nacional de Salud, Lima 2017.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general proponer un Modelo
de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal para

mejorar la gestion presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud.

La presente investigacion esta dividida en ocho capitulos: en el primer capitulo se
plantea el problema de la investigacion que incluye la identificacion del problema,
formulacidn, objetivos y la justificacion. En el segundo capitulo se presenta el marco teorico
metodoldogico donde se exponen el sustento tedrico de varios autores, antecedentes
nacionales e internacionales, la metodologia, las técnicas e instrumentos para la recoleccion
de datos, los procesos y métodos de analisis que se emple6 en toda la investigacion. El tercer
capitulo se refiere a la descripcion de la situacion actual de la empresa. El cuarto capitulo
corresponde al trabajo de campo en el que incluye el diagndstico cuantitativo, cualitativo y
la triangulacion de los datos. EIl quinto capitulo expone la propuesta de la investigacion
denominada “Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacion
presupuestal”. El sexto capitulo trata la discusion, que proviene de la ultima triangulacion

de los antecedentes, diagnostico final y la propuesta de la investigacion para dar un resultado
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final de toda la investigacion. El séptimo capitulo presenta las conclusiones y sugerencias, y

por Gltimo en el octavo capitulo se encuentran las referencias bibliograficas.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion considere su evaluacion

y merezca su aprobacion para ser aplicado en el contexto de la institucion estudiada.

Br. Jessica Patricia Taipe Ruiz

DNI: 46034148
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Resumen
En la presente investigacion se da a conocer la necesidad de proponer un Modelo de Gestion
Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal para mejorar la
gestion presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud, Lima 2018, con la finalidad
de mejorar la calidad del gasto de la institucion, ya que cada vez mas instituciones publicas

presentan un gasto deficiente y una ejecucion presupuestal incompleta.

La metodologia que se utilizd fue de tipo proyectiva con un sintagma holistico que
emplea un enfoque mixto, con un disefio transversal-no experimental. La muestra de estudio
estaba conformada por treinta trabajadores de las diferentes areas de la Superintendencia
Nacional de Salud; con el propdsito de conocer la gestion presupuestal de la institucion, por
ello se aplico las técnicas de encuesta y entrevista. Obteniendo los siguientes resultados, que
el 10% del total de encuestados indican que la gestion presupuestal es deficiente y el 90%
que es regular. Asimismo se llegaron a las siguientes conclusiones, que mediante un Modelo
de Gestion Estratégica como herramienta, se podra mejorar la gestion presupuestal de la

Superintendencia Nacional de Salud.

Al carecer de una buena gestion presupuestal en la institucion se cred una propuesta
“Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal
para mejorar la gestion presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud, Lima 2018,
para mejorar la calidad del gasto y realizar una eficiente ejecucion presupuestal, para poder

controlar y evaluar la gestion presupuestal en la institucion.

Palabras Claves: Gestion presupuestal, programacion, formulacion, ejecucion y evaluacion.
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Resumo
Na presente investigacdo, a necessidade de propor um Modelo Estratégico de Gestdo para a
programacdo, execucdo e avaliacdo orcamentaria para melhorar a gestdo orcamentaria da
Superintendéncia Nacional de Saude, Lima 2018, com o objetivo de melhorar a qualidade
das despesas de a instituicdo, uma vez que cada vez mais instituicbes publicas apresentam

uma despesa deficiente e uma execuc¢do orcamentaria incompleta.

A metodologia utilizada foi de tipo projetivo com um sintagma holistico que usa uma
abordagem mista, com um projeto cruzado e ndo experimental. A amostra do estudo
consistiu de trinta trabalhadores de diferentes areas da Superintendéncia Nacional de Saude;
com o objetivo de conhecer a gestdo orcamentaria da instituicdo, por isso as técnicas de
pesquisa e entrevista foram aplicadas. Obtendo os seguintes resultados, que 10% do total de
entrevistados indicam que a gestdo orcamentaria € deficiente e 0os 90% sdo regulares. Da
mesma forma, foram alcancadas as seguintes conclusdes, que, por meio de um Modelo
Estratégico de Gestdo como ferramenta, a gestdo orcamentaria da Superintendéncia Nacional

de Saude poderia ser melhorada.

Na auséncia de uma boa gestdo orcamental na instituicdo, foi criada uma proposta de
"Modelo de Gestdo Estratégica para programacdo, execucdo e avaliacdo orcamental para
melhorar a gestdo orcamental da Superintendéncia Nacional de Saude, Lima 2018", para
melhorar a qualidade das despesas e Execute uma execucdo orcamentaria eficiente, para

poder controlar e avaliar o gerenciamento do orgcamento na instituig&o.

Palavras-chave: gestdo orcamentaria, programacéo, formulacéo, execucéo e avaliacao.
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Introduccion

La presente investigacion se basa en el tema de la Gestion Presupuestal, el cual tiene como
objetivo general proponer un Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion
y evaluacion presupuestal para mejorar la gestion presupuestal de la Superintendencia

Nacional de Salud, Lima 2018.

Para el estudio de esta investigacion se analizo la categoria gestion presupuestal. Para
esta categoria se consider6 los fundamentos del autor Paredes (2011) quien nos dice que el
presupuesto publico es un instrumento del gobierno que constituye el motor de la
administracion del Estado y alrededor de él, se desenvuelve gran parte de la vida econdémica
del pais. Son pocas las decisiones cotidianas de la politica y administracion que no estén
vinculadas con los ingresos y egresos del presupuesto pablico. Asimismo, el Ministerio de
Economia y Finanzas sefiala que la gestion presupuestaria es la capacidad de las entidades
publicas para lograr sus Objetivos Institucionales, mediante el cumplimiento de las Metas
Presupuestarias establecidas para un determinado afio fiscal, aplicando los criterios de

eficiencia, eficacia y desempefio.

Por ello, al detectar deficiencias en el desarrollo de las fases del presupuesto en la
Superintendencia Nacional de Salud, es que la investigacion tiene como objetivo principal
proponer un Modelo de Gestion Estratégica que orienten las tres fases que se consideran de
mayor importancia en el proceso presupuestario que son la programacion, ejecucién y
evaluacion presupuestal. Ademas, este instrumento busca indicar el desarrollo de las

actividades de forma clara y detallada para el facil uso y manejo del personal especializado
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en presupuesto para mejorar el proceso presupuestario de la Superintendencia Nacional de

Salud.

Finalmente, para alcanzar el objetivo principal de este estudio es que se requiere un
Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal,
cuya implementacion involucrard una serie de inducciones al personal del area de
presupuesto y demas personal que participe en el presupuesto publico de la Superintendencia
Nacional de Salud, para que desarrollen sus funciones teniendo en cuenta las politicas y
procedimientos que se establecen en la presente investigacion, de tal forma que se pueda
mejorar los procesos, realizar un control, monitoreo y evaluacién continua de los gastos

programados y aprobados segun el Calendario de Compromisos aprobados por la institucion.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1 Problema de investigacion

1.1.1 Identificacion del problema ideal

El Banco Mundial considera que Ameérica Latina y el Caribe (Alc) podrian mejorar
notablemente su infraestructura, si pudiesen evaluar mejor sus prioridades y mejorar la
eficiencia en el gasto en lugar de incrementarlo. La calidad del gasto es un problema que
viene afectando a varios paises, por ello tanto el Banco Mundial y la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (Ocde), realizan evaluaciones continuas que
promueven politicas para mejorar el bienestar econdmico y dentro de ello esta la gestidn

presupuestal.

En el Peru, todos los afios se elabora un proyecto de la Ley de Presupuesto, segun lo
aprobado por el articulo 4 de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, que programa de forma anticipada los gastos que se realizaran el afio siguiente,
lo que permite una buena planificacion presupuestal pero actualmente en varias instituciones

del Estado se observa un gasto ineficiente.

A las entidades del Sector Publico, se les aprueba una asignacion del presupuesto
programado, para el cumplimiento de sus proyectos y metas, de acuerdo a los objetivos
institucionales para su ejecucion. Sin embargo, algunos sectores del Estado no garantizan la
calidad del gasto y devuelven los recursos econdmicos asignados, debido a una ineficiente
programacion y evaluacion continua de sus gastos; y, en consecuencia, se presenta una
deficiente ejecucion presupuestal, lo cual es perjudicial para el pais porque no aprovechan

los recursos asignados y la entidad no cumple con sus objetivos institucionales.
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La Camara, revista de la Camara de Comercio de Lima (Ccl) en su entrevista realizada al
Eco. Carlos Casa, senala que la “evaluacion del impacto” es otro mecanismo que garantiza
la calidad del gasto, esto significa tener una linea base y ver como se desarrolla lo que esta
haciendo el Estado, y tras la intervencion del mismo ver como esos indicadores se van
modificando; asimismo, indica que este mecanismo no se ha realizado por falta de recursos,

por descuido y por darle mas importancia a las etapas de preinversion e inversion, en si.

La Superintendencia Nacional de Salud al ser una entidad supervisora forma parte
del pliego del Estado, por lo cual recibe un presupuesto institucional el cual no es ejecutado
al 100%, asi como muchas otras entidades publicas. Por la tanto, termina devolviendo los
recursos economicos que no han sido ejecutado, lo cual es perjudicial para la institucion
porque no aprovecha la totalidad de los recursos asignados, los cuales pueden ser
aprovechados mejorando la estructura de la institucion, capacitando a su personal, nivelacion

de sueldos, creacion de programas, entre otros.

Por otro lado, la deficiente ejecucidn presupuestal es un problema que no afecta
solamente a la Superintendencia Nacional de Salud sino a la mayoria de las instituciones del
Estado, segun el diario Gestidn. Por ello, es necesario que se dé cumplimiento a las politicas
y procedimientos que se plantean en la presente investigacion mediante el Modelo de
Gestion Estratégica, para que la institucion pueda mejorar la calidad del gasto y por ende la
gestion presupuestal y pueda ser un modelo para que otras instituciones publicas puedan

adaptarlo segun las necesidades que se presentan.
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1.1.2 Formulacién del problema
¢De qué manera se mejorara la gestion presupuestal de la Superintendencia Nacional de

Salud, Lima 2017?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Proponer un Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacion
presupuestal para mejorar la gestion presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud,

Lima 2018.

1.2.2 Objetivos especificos
Diagnosticar que la programacion, ejecucion y evaluacién presupuestal afecta la gestion
presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud.

Conceptualizar que las fases del proceso presupuestario influyen favorablemente en
la gestidn presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud.

Disefiar un Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y
evaluacion presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud.

Validar los instrumentos de investigacion y la propuesta, a través de juicios de
expertos para una efectiva aplicacion.

Evidenciar a través de la propuesta los beneficios que inciden favorablemente en la

gestion presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud.
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1.3 Justificacion
El presente trabajo de investigacion, se realiza para que la Superintendencia Nacional de
Salud, pueda mejorar la gestion presupuestal en el periodo 2018; y aproveche en su totalidad

el presupuesto institucional asignado por el Estado.

Con las mejoras en la eficiencia, la gestion presupuestal podra cumplir con las metas
y objetivos programados, y la institucion podra aprovechar en su totalidad los recursos
asignados, para el afio fiscal correspondiente. Se espera que con una buena programacién de

metas proyectadas se cumpla la ejecucidn presupuestal.

Con una adecuada programacion de los gastos es posible mejorar la gestion
presupuestal en un 100%, sin tener la necesidad de devolver saldos a final del afio como
recurso de balance al Tesoro Publico, siendo el principal objetivo de toda institucion publica.
Esto se espera lograr, junto con el personal capacitado constantemente en temas de
presupuesto por resultados, cuya implementacion se inici6 en el afio 2007, pero aln no se

aplica activamente en todas las instituciones del pais.

1.3.1 Justificacién metodologica

La presente investigacion holistica mixta, en base a un diagndstico profundo y utilizando
datos cualitativos y cuantitativos pretende proponer mejoras en la gestion presupuestal, con
la finalidad que el presupuesto publico asignado a la institucion sea ejecutado en su totalidad,
es decir en un 100%. Hasta el momento, la mayoria de las instituciones publicas no han

logrado una ejecucion total del presupuesto que le asigna el Estado.
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1.3.2 Justificacion préctica

Al término del presente trabajo de investigacion, se espera que la Superintendencia Nacional
de Salud mejore la gestion presupuestal, para que la institucion desarrolle eficientemente sus
funciones y pueda realizar una éptima ejecucion presupuestal y cumplan con los objetivos

de la institucion.

Asimismo, se espera que las mejoras en la gestion presupuestal de la
Superintendencia Nacional de Salud, sea un modelo que ayude a mejorar la ejecucion
presupuestal a otras entidades del Sector Publico, ya que en muchas instituciones, es comdn
que a fines de afio terminen devolviendo los recursos econdémicos no ejecutado al Tesoro

Publico, lo cual es alarmante para todos los ciudadanos.

Por ello, se ha planteado como solucién implementar un Modelo de Gestion
Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal, ya que se busca que
mejore la gestion presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud, Lima 2018.
Actualmente, existen normas establecidas por el Ministerio de Economia y Finanzas pero
son de manera general y por ello la propuesta busca que existan procedimientos especificos

para la institucién de acuerdo a sus objetivos y necesidades.



CAPITULO I

MARCO TEORICO METODOLOGICO
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2.1 Marco teorico

2.1.1 Sustento tedrico

Teoria y experiencia en la presupuestacion por desempefio

Ruiz y Caamafio (2008) respecto a la presupuestacion por desempefio, hacen referencia a lo

siguiente:

Es un conjunto de mecanismos de la Administracion Pablica que tienen como
principal mision establecer grados de vinculacion entre los resultados de sus
instituciones (bienes y servicios producidos e impacto final de éstos sobre los
ciudadanos) y la financiacion necesaria para su produccién. Por lo tanto, la
presupuestacion por desempefio asigna los recursos publicos en funcion de los

resultados esperados en términos de produccion y/o su impacto sobre la poblacion.

(p-29)

Esta teoria es importante porque hace referencia que el sistema tradicional de

presupuesto presenta ineficiencias en su elaboracion y no muestra interés en sus resultados,

lo cual es preocupante para todas las entidades publicas.

Teoria administrativa financiera publica

Por otro lado, Paredes (2011), respecto a la Teoria administrativa financiera publica indica

que:

Los procesos de la administracion financiera publica, han estado historicamente
inmersos en una tramitologia burocratica fundamentada en: Descomposicion del
trabajo en tareas simples y repetitivas; el establecimiento de controles cruzados;
una rendicion de cuentas de cada responsable de la ejecucion de las tareas. La
fragmentacion de la autoridad superior en torno a funciones y no a procesos

integrados, sin que nadie, finalmente, responda efectivamente por los resultados
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finales en términos de la eficiencia con que se obtienen, asignan y ejecutan los
recursos fiscales. (p.22)

En ocasiones, el sector publico es mal visto por todas aquellas personas ajenas a éstas

entidades, debido a la burocracia que existe; sin embargo, hay buenos funcionarios que

realizan un buen desempefio de sus funciones y tienen como proposito el crecimiento del

Estado peruano.

Teoria clésica de la administracion

Respecto a la Teoria clasica de la administracion, Chiavenato (2006), manifiesta que:
En la Teoria clasica, se parte del todo organizacional y de su estructura para
garantizar la eficiencia en todas las partes involucradas, sean 6rganos (secciones,
departamentos, etc.), o personas (ocupantes de cargos y ejecutores de tareas). El
microenfoque en cada operario con relacion a la tarea se amplia mucho en la
organizacion como un todo respecto de su estructura organizacional. La
preocupacion por entender la estructura de la organizacion como un todo constituye
una ampliacion sustancial del objeto de estudio de la Teoria Clasica de la
Administracion. Fayol, ingeniero francés fundador de la Teoria clasica de la
administracion, parte de un enfoque sintético, global y universal de la empresa, lo
cual inicia la concepcion anatémica y estructural de la organizacion, que desplaz6
con rapidez la vision analitica y concreta de Taylor. (p.70)

Esta teoria es importante porque engloba a la administracion, describiendo las

funciones que debe tener una empresa y de esa forma se garantiza la eficiencia de la misma.
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Teoria de la burocracia

Respecto a la Teoria de la burocracia, Chiavenato (2006), sefiala lo siguiente:
La Teoria de la burocracia se caracteriza también por una concepcion introvertida,
restringida y limitada de la organizacidn, ya que se preocupa unicamente de los
aspectos internos y formales de un sistema cerrado, hermético y monolitico. El
énfasis en la division racional del trabajo, en la jerarquia de autoridad, en la
imposicion de reglas, en la disciplina rigida y en la busqueda, de un caracter
racional, legal, impersonal y formal para alcanzar la maxima eficiencia, llevaron a
una estructura organizacional con base en la estandarizacién del desempefio
humano y en actividades rutinarias para evitar la variacion de las decisiones
individuales. Con el diagnostico de las disfunciones burocraticas y de los conflictos,
se inicia la critica a la organizacion burocratica y la revision del modelo Weberiano.
(p-430)

En el sector pablico se manifiesta la burocracia actualmente, lo cual es perjudicial
para el 6ptimo desempefio de una institucion porque todos los procesos estan limitados y

parcialmente establecidos, lo cual deberia ser méas flexible.

Teoria de situacional

Para Chiavenato (2006), la Teoria situacional consiste en lo siguiente:
La Teoria situacional parte hacia nuevos modelos organizacionales, mas flexibles
y organicos, como la estructura matricial, la estructura en redes y la estructura en
equipos. También enfatiza el modelo del hombre complejo y enfoques
contingenciales sobre motivacion y liderazgo. La Teoria situacional es ecléctica e

interactiva, pero al mismo tiempo relativista y situacional. En algunos aspectos,
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parece que la Teoria situacional es méas una forma relativa de enfrentar el mundo

que propiamente una teoria administrativa. (p.482)
La mencionada teoria estd muy relacionada con la administracion de las
contingencias, cuando se elabora un planeamiento del presupuesto publico es obligatorio
reservas cierta cantidad del presupuesto asignado como reserva ante cualquier contingencia

que se pueda presentar como los gastos no programados, entre otros.

2.1.2 Antecedentes

Antecedentes nacionales

Chu-Lau (2008), en su tesis Ejecucion presupuestal de los créditos suplementarios en la
Administracién Financiera del Ministerio de Educacién; tuvo como objetivo general,
determinar cual es la influencia de la ejecucion presupuestal de los créditos suplementarios
en la administracion financiera del Ministerio de Educacion; su tipo de investigacion es
explicativo, descriptivo, deductivo e inductivo; asimismo, el tamafio de su muestra estuvo
conformado por 38 personas, a quienes se le aplico los siguientes instrumentos: guia de
entrevistas y cuestionario. Concluyendo, que no se aplica adecuadamente el planeamiento
en la ejecucion presupuestal de los créditos suplementarios y esto influye negativamente en

la administracion financiera del Ministerio de Educacion.

Paco y Mantari (2014), en su tesis El proceso de ejecucion presupuestal y su
influencia en la calidad de gasto de la Municipalidad Provincial de Huancavelica. Periodo
2013; tuvo como objetivo general, evaluar en qué medida el proceso de la ejecucion
presupuestal influye en la calidad del gasto de la Municipalidad Provincial de Huancavelica,
periodo 2013; su tipo de investigacion es cuantitativa y nivel de investigacion es descriptiva,

presentando un disefio no experimental;, asimismo, el tamafio de su muestra estuvo
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conformado por 38 personas, a quienes se le aplico los siguientes instrumentos: guia de
entrevistas y ficha de encuesta. Concluyeron, que la adecuada ejecucion presupuestal en la
Municipalidad de Huancavelica mejora la calidad del gasto publico el cual seria destinado a

favorecer los niveles de vida de la poblacion.

Sosa (2016), en su tesis El presupuesto publico una herramienta de planificacion y
gestién para la adecuada y Optima administracion de los recursos publicos en el Hospital
Regional de Ayacucho, 2015; tuvo como objetivo general, determinar que el presupuesto
publico es una herramienta de planificacion y gestion que sirve para la adecuada y éptima
administracion de los recursos publicos en el &ambito del Hospital Regional de Ayacucho; su
método de investigacion aplicado fue la revisién bibliografica y documental; asimismo, el
tamafo de su muestra estuvo conformada por 30 personas, a quienes se le aplico los
siguientes instrumentos: guia de entrevistas, ficha de encuesta y analisis documental.
Concluyendo, que la ejecucién presupuestal fue regular durante el periodo 2015, asi lo
confirman el 73% de los servidores, esto conlleva a entender que el Hospital Regional de

Ayacucho no tiene buenos resultados al final del periodo 2015.

Quispe (2016), en su tesis La ejecucion presupuestal y su incidencia en el logro de
metas y objetivos de la Municipalidad Distrital de Taraco, periodos 2014 - 2015; tuvo como
objetivo general, evaluar el nivel de cumplimiento de los planes de ejecucion presupuestal y
su incidencia en el logro de las metas y objetivos en la Municipalidad Distrital de Taraco en
los periodos 2014 - 2015; su enfoque de investigacion es de tipo cuantitativo y el disefio de
la investigacion es de tipo no experimental transaccional descriptivo; asimismo, la muestra
empleada es de la ejecucion de los recursos presupuestarios de la Municipalidad Distrital de

Taraco de la Provincia de Huancané, Region Puno, y las técnicas para la recoleccion de
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informacidn fueron la observacion y el anélisis documental. Concluyendo, que respecto al
presupuesto de gastos de la Municipalidad Distrital de Taraco, no existe paridad entre la
programacion del presupuesto y el presupuesto ejecutado; siendo el presupuesto de gastos
programado para el 2014 segun el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de S/
6,139,615.00 nuevos soles, que representa el 92.53%. Y en el periodo 2015, se tuvo un
presupuesto programado segun el Presupuesto Institucional Modificado de S/ 7, 685,557.00
nuevos soles y el presupuesto ejecutado de S/ 5, 534,865.00 nuevos soles, que representa el
72.02% demostrando en ambos periodos un cumplimiento de gastos ejecutados deficiente

por lo tanto no se cumplieron con el gasto satisfactoriamente, segun lo planificado.

Pérez y Salazar (2016), en su tesis Evaluacion de la gestion de control interno en la
ejecucion presupuestal de la Universidad Nacional de San Martin, periodo 2014; tuvo como
objetivo general, evaluar la gestion de control interno en la ejecucidn presupuestal de la
Universidad Nacional de San Martin, periodo 214; su tipo de investigacién es aplicada del
tipo no experimental transversal, su nivel de investigacion es descriptiva — observacional y
el método de investigacion es deductivo; asimismo, el tamafio de su muestra esta
conformado por 96 trabajadores, a quienes se le aplico los siguientes instrumentos: ficha de
encuesta y ficha de evaluacion de control interno presupuestal. Concluyeron, que el avance
en la ejecucion presupuestal para el afio 2014 fue de 94.4%, para todas las genéricas del
gasto, el cual se considera un valor 6ptimo, sin embargo el cronograma de gastos de la
entidad muestra que el 56.0% de dichos gastos, sin considerar el gasto de la Genérica
Personal y Obligaciones Sociales y la Genérica Gasto Previsional, han sido efectuados
durante los ultimos 02 meses del afio, lo que nos indica la poca planificacion del gasto, la

improvisacion en la ejecucion, lo que no garantiza una calidad del gasto.
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Antecedentes internacionales

En Nicaragua, Rivas (2008), en su tesis Andlisis de la ejecucién presupuestaria y
cumplimiento de metas fisicas, SILAIS RAAS, 2006; tuvo como objetivo general, analizar el
comportamiento de la ejecucion presupuestaria y el cumplimiento de las metas fisicas, del
SILAIS RAAS, durante el afio 2006; su tipo de investigacion es descriptivo, cualitativo-
cuantitativo de tipo operacional; asimismo, el marco muestral estuvo comprendido por el
personal del area administrativa-financiera del SILAIS RAAS y los documentos oficiales
del MINSA 2006, la muestra fue no probabilistica, constituida en base a criterios de
conveniencia, a quienes se le aplico el instrumento: ficha de entrevista. Concluyendo, que
las bajas ejecuciones de fondos y de metas programadas se dio debido a que hubo
recepciones tardias de fondos, principalmente en el Gltimo trimestre del afio, quedando asi
fondos y actividades pendientes por ejecutar, las que debieron ser reprogramadas en el afio

2007.

En Meéxico, Mora (2012), en su tesis Plan Estratégico para instrumentar el
presupuesto basado en resultados en la Secretaria de Educacion Publica con el fin de
mejorar la calidad del gasto publico; tuvo como objetivo general, disefiar el plan estratégico
para operar el presupuesto basado en resultados en la Secretaria de Educacién Publica, a fin
de mejorar la calidad del gasto publico y evitar la generacion de subejercicios; su tipo de
investigacion es descriptiva, explicativa y relacional; asimismo, la muestra esta conformada
por 28 servidores publicos. Concluyendo, que los responsables de estructurar el presupuesto
no utilizan la informacién del Sistema de Evaluacion del Desempefio, aunado a que no se
aplica la metodologia de marco l6gico (MML) para la asignacion de los recursos, por lo tanto
existe una errénea presupuestacion que conlleva a genera subejercicios. Considerando que

es importante que los responsables de los presupuestos continten con la capacitacion en
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materia (MML), se propicie que los involucrados en la gestion de los programas
presupuestarios manejen el maraco juridico, los conceptos, la metodologia y el proceso

técnico.

En Ecuador, Chicaiza (2012), en su tesis Evaluacion del Control Interno aplicado a
la ejecucion presupuestaria del Batallon de Infanteria Motorizado N° 1 “Constitucion”
(BIMOT 1) ubicado en la ciudad de Arenillas provincia del El Oro, afio 2011; tuvo como
objetivo general, evaluar la estructura del Control Interno, aplicado a la Ejecucion
Presupuestaria del Batallon de Infanteria Motorizado N°1 Constitucidn, utilizando técnicas
y procedimientos de auditoria, con la finalidad de garantizar la eficiencia, efectividad y la
economia en la operatividad, para permitir un informe que contenga comentarios,
conclusiones y recomendaciones. Concluyendo, que existe una falta de informacién y
comunicacion por parte de la seccién de presupuesto, para dar a conocer los saldos
presupuestarios a cada una de los Ordenadores de Gasto y Departamentos, esto ha
ocasionado que estos no puedan ejecutar sus presupuestos en las fechas y en los montos

establecidos.

En Ecuador, Guerrero y Heras (2013), en su tesis Analisis de la ejecucion
presupuestaria, en el gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia de San Joaquin
en el periodo 2012; tuvo como objetivo general, establecer una herramienta de medicion de
resultados en la ejecucion del presupuesto, tanto de eficiencia como de eficacia que le
permita a la administracion evaluar su gestion asi como dar un informe a las autoridades del
resultado obtenido; su método de investigacion es cuantitativo y cualitativo. Por ultimo
concluyeron, que existen reformas presupuestarias que incrementan su presupuesto y que

son innecesarias, puesto que no se logra ejecutar ni la asignacion inicial.
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En Argentina. Dolores (2014), en su tesis Modelo de gestion y presupuesto publico: El caso
Argentino entre 1993 y 2012; propone aplicar diferentes visiones economicas sobre el rol
del Estado al ambito de la administracion pablica; la metodologia utilizada consiste en la
lectura de los mensajes que acompafiaron a los proyectos de ley de presupuesto; de alli
surgieron elementos para afirmar que el Estado no siempre intervino de la misma forma en
la vida econdmica del pais. Concluyendo, que los modelos de gestion Nueva Gestion Publica
(NGP) y el Modelo Gobernabilidad Publica (GP), se asemejan en la estructura de ingresos y
gastos, y en que ambos mostraron desequilibrios presupuestarios, aunque de diferente
naturaliza. Asimismo, no podria afirmarse que inciden de manera considerable sobre las
politicas de recursos, en especial, en lo que respecta a la politica tributaria, aunque se verifica
que definen la politica de gasto debido que a través de éste cada modelo de gestidn aplica su

visién sobre el rol econémico del Estado.

2.1.3 Marco conceptual

Gestion del Presupuesto Publico

La gestion implica que se realice una serie de acciones para obtener un resultado. Segun el
Diccionario de la Real Academia Espafiola (2017) Gestionar puede definirse como:
“Ocuparse de la administracion, organizacion y funcionamiento de una empresa, actividad
econdmica u organismo”. Por ello, se puede afirmar que la gestion presupuestal consiste en

la planeacion del presupuesto publico que realiza la entidad del Estado.

El Presupuesto Publico es una herramienta que ayuda a la gestion de las instituciones
publicas. Para Paredes (2011), el presupuesto publico es:
Un instrumento del gobierno que constituye el motor de la administracion del

Estado y, alrededor de él, se desenvuelve gran parte de la vida economica del pais.
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Son pocas las decisiones cotidianas de la politica y administracion que no estén
vinculadas con los ingresos y egresos del presupuesto publico. Entre estas
decisiones, se pueden mencionar las siguientes: Cuando el Estado crea o suprime
impuestos; cuando aporta recursos para el financiamiento de las universidades;
cuando crea o suprime cargos publicos; cuando decide llevar adelante un proyecto
de inversion; y cuando aumenta las remuneraciones de los servidores publicos.
Todas estas decisiones influyen de distintas formas en el desarrollo de las
actividades productivas y financieras del pais. (p.36)

Por ello, se puede afirmar que la mayoria de las decisiones que toma el Estado, estan

vinculadas con el presupuesto publico.

Asimismo, el presupuesto publico estd amparado en el Art. 77° de la Constitucion
Politica del Pert (1993), que establece:
La administracion econdmica y financiera del Estado se rige por el presupuesto que
anualmente aprueba el Congreso. La estructura del presupuesto del sector publico
contiene dos secciones: gobierno central e instancias descentralizadas. El
presupuesto asigna equitativamente los recursos puablicos, su programacion y
ejecucidn responden a los criterios de eficiencia de necesidades sociales basicas y
de descentralizacion. Corresponden a las respectivas circunscripciones, conforme a
ley, recibir una participacion adecuada del total de los ingresos y rentas obtenidos
por el Estado en la explotacion de los recursos naturales en cada zona en calidad de
canon. (p.24)
El presupuesto publico esta dividido para que los Gobiernos Centrales, Regionales y
Locales puedan proyectar sus gastos y todas las entidades del sector publico puedan

aprovechar sus recursos economicos.
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Por su parte, el Art. 14° de la Ley N° 28112 - Ley Marco de la Administracion Financiera
del Sector Publico (2003), define al presupuesto del sector piblico como “un instrumento de
programacion econoémica y financiera, de caracter anual y es aprobado por el Congreso de
la Republica. Su ejecucion comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada afio”
(p.2). Sin duda, el presupuesto publico es una herramienta anual, que las instituciones

publicas deben aprovechar para cumplir con sus metas programadas.

Igualmente, el Art. 9° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto (2004), sefiala:

El presupuesto comprende los gastos, que como maximo pueden contraer las
Entidades durante el afio fiscal, en funcion a los créditos presupuestarios aprobados
y los ingresos que financian dichas obligaciones. Las metas de resultados a
alcanzar y las metas de productos a lograrse por cada una de las Entidades con los
créditos presupuestarios que el respectivo presupuesto aprueba. (p.6)

Por ello, es importante la correcta programacion de los gastos anuales para alcanzar

los resultados deseados, a favor de la institucion.

Aprobacion del Presupuesto Institucional de Apertura (Pia)

El Art. 5 de la Directiva N° 005-2010-EF/76.01 - Directiva para la ejecucién presupuestaria

(2010), indica que:
En el Gobierno Nacional: El Presupuesto Institucional de Apertura (Pia) se aprueba
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley General, y conforme al Reporte
Oficial que remite la Dgpp, el mismo que contiene el desagregado del presupuesto
de ingresos y de egresos. El Jefe de la Oficina de Presupuesto o el que haga sus

veces en el pliego suscribira el Reporte Oficial adjuntandolo a la Resolucion
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emitida por el Titular del pliego que aprueba el Pia, la misma que se elaborado
segun el Modelo N° 01/GN. Dicha Resolucion y el Reporte Oficial son remitidos,
en copias fedateadas, a la Comision de Presupuesto y Cuenta General de la
Republica del Congreso de la Republica, a la Contraloria General de la Republica
y a la DGPP. En los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales: El Pia se aprueba
de acuerdo a lo dispuesto en los numerales 1 y 2 del inciso 53.1 del articulo 53 y en
el articulo 54 de la Ley General, para lo cual se toma en cuenta el Modelo N° 01/GR.
Los Gobiernos Regionales para la aprobacion del PIA también se sujetan a lo
establecido en el articulo 23 de la Ley General, respecto a la presentacion de las
copias de la Resolucién que aprueba el PIA a las entidades sefialadas en el parrafo
precedente. (p.3)
Todas las entidades publicas tienen la obligacién de programar su presupuesto
institucional de apertura, segun lo establecido en la Ley Anual de Presupuesto del Sector

Publico.

Asimismo, el Art. 23° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto (2004), sefiala:
Los Presupuestos Institucionales de Apertura correspondientes a los pliegos del
Gobierno Nacional se aprueban a mas tardar el 31 de diciembre de cada afio fiscal.
Para tal efecto, una vez aprobada y publicada la Ley de Presupuesto del Sector
Pablico, el Ministerio de Economia y Finanzas a través de la Direccion Nacional
del Presupuesto Publico, remite a los pliegos el reporte oficial que contiene el
desagregado del Presupuesto de Ingresos al nivel de pliego y especifica del ingreso,
y de Egresos por Unidad Ejecutora, de ser el caso, Funcidn, Programa,

Subprograma, Actividad, Proyecto, Categoria de Gasto, Grupo Genérico de Gasto
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y Fuente de Financiamiento, para los fines de la aprobacion del Presupuesto
Institucional de Apertura. Pliegos del Gobierno Nacional presentan copia de sus
Presupuestos Institucionales de Apertura, dentro de los cinco (5) dias calendario
siguientes de aprobados, a la Comision de Presupuesto y Cuenta General de la
Republica del Congreso de la Republica, a la Contraloria General de la Republica

y a la Direccién Nacional del Presupuesto Publico. (p. 14)
El presupuesto institucional de apertura, siendo el presupuesto inicial de la entidad es
importante porque va a permitir un crédito presupuestario para que la entidad ejecute sus

gastos programados durante el afio fiscal.

Presupuesto Institucional Modificado (Pim)

El glosario de presupuesto publico del Ministerio de Economia y Finanzas (2004), define al
Presupuesto Institucional Modificado como: “el presupuesto actualizado de la entidad
publica a consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional
como a nivel funcional programatico, efectuadas durante el afio fiscal, a partir del Pia”. Es
importante conocer este concepto porque se crea a partir de las modificaciones

presupuestarias que realiza el Pliego.

Asimismo, el Art. 38° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto (2004), sefiala “Los montos y las finalidades de los créditos presupuestarios
contenidos en los Presupuestos del Sector Publico, s6lo podran ser modificados durante el
ejercicio presupuestario, dentro de los limites y con arreglo al procedimiento establecido en
el presente Subcapitulo, mediante modificaciones en el Nivel Institucional y modificaciones
en el Nivel Funcional Programatico” (p.20). Es decir, mediante estas dos modalidades se

puede realizar las modificaciones presupuestarias.
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En tal sentido, el Art. 39° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto (2004), indica lo siguiente:
Constituyen modificaciones presupuestarias en el Nivel Institucional: los Créditos
Suplementarios y las Transferencias de Partidas, los que son aprobados mediante
Ley: Los Créditos Suplementarios, constituyen incrementos en los créditos
presupuestarios autorizados, provenientes de mayores recursos respecto de los
montos establecidos en la Ley de Presupuesto del Sector Publico; vy, las
Transferencias de Partidas, constituyen traslados de créditos presupuestarios entre
pliegos. En el caso de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, los Créditos
Suplementarios de los fondos publicos administrados por dichos niveles de
gobierno se aprueban por Acuerdo del Consejo Regional o Concejo Municipal
segun sea el caso. (p.20)
El referido articulo sefiala, que existen dos clases de modificaciones presupuestarias

que las entidades del sector publico pueden aplicar.

Asimismo, el Art. 40° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto (2004), sefiala lo siguiente:
Son modificaciones presupuestarias en el nivel Funcional Programatico, que se
efectlan dentro del marco del Presupuesto Institucional vigente de cada Pliego, las
habilitaciones y las anulaciones que varien los créditos presupuestarios aprobados
por el Presupuesto Institucional para las actividades y proyectos, y que tienen
implicancia en la estructura funcional programatica compuesta por las categorias
presupuestarias que permiten visualizar los propdsitos a lograr durante el afio fiscal:
Las Anulaciones, constituyen la supresion total o parcial de los créditos

presupuestarios de actividades o proyectos.
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Las Habilitaciones, constituyen el incremento de los créditos presupuestarios de
actividades y proyectos con cargo a anulaciones de la misma actividad o proyecto,
0 de otras actividades y proyectos. Las modificaciones presupuestarias en el nivel
Funcional Programético son aprobadas mediante Resolucion del Titular, a
propuesta de la Oficina de Presupuesto o de la que haga sus veces en la Entidad. El
Titular puede delegar dicha facultad de aprobacion, a traves de disposicion expresa,

la misma que debe ser publicada en el Diario Oficial EI Peruano. (p.p.20-21)
Tanto las modificaciones presupuestarias en nivel institucional como a nivel
funcional programatico, son importantes y los profesionales de las instituciones publicas,

deben conocer para realizar una modificacion presupuestaria exitosa.

Programacién de Compromisos Anual (Pca)

El Art. 7° de la de la Directiva N° 005-2010-EF/76.01 - Directiva para la ejecucion

presupuestaria (2010), sefiala que:
La Pca es un instrumento de programacion del gasto publico de corto plazo, por
toda fuente de financiamiento, que permite la constante compatibilizacion de la
programacion del presupuesto autorizado, con el marco macroeconémico
multianual, las reglas fiscales contenidas en la Ley de Responsabilidad y
Transparencia Fiscal y la capacidad de financiamiento del afio fiscal respectivo, en
un marco de disciplina, prudencia y responsabilidad fiscal. La determinacion,
actualizacion y revision de la Pca atiende a los siguientes principios: Eficiencia y
efectividad en el gasto publico: La Pca es concordante con una ejecucion eficiente
y efectiva del gasto publico, con la disciplina fiscal y la escala de prioridades que
aprueba el Titular del pliego en el marco del articulo 16 de la Ley General.

Predictibilidad del gasto pablico: La Pca permite a los pliegos tener certidumbre
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sobre el limite anual para realizar compromisos anualizados, desde el inicio del afio
fiscal. Presupuesto dinamico: La Pca responde a una ejecucion dinamica de los
presupuestos institucionales de los pliegos. Perfeccionamiento continuo: La Pca
esta sujeta a perfeccionamiento continuo con el objeto de mejorar la ejecucion del
gasto publico de los pliegos. Prudencia y Responsabilidad Fiscal: La Pca busca
asegurar que los gastos que estimen ejecutar los pliegos propendan al equilibrio en
el mediano plazo. En aplicacion de los principios sefialados en el numeral
precedente, los compromisos anualizados realizados por el pliego constituyen una
fuente de informacion para la determinacion y revision de la Pca. La Pca es
determinada por la DGPP, mediante Resolucion Directoral, a nivel de pliego.
Adicionalmente, para efecto de la determinacién y revision de la Pca, se toma en
cuenta que ésta contenga las autorizaciones del nivel de gasto, destinadas a atender
los gastos rigidos (planillas de remuneraciones y pensiones, pago de los servicios
basicos, entre otros), las obligaciones que devienen de afios fiscales precedentes
conforme a la normatividad vigente; la culminacion de proyectos de inversion
publica; el mantenimiento de la infraestructura publica resultante de proyectos de
inversion publica, y la atencion de las intervenciones en los Programas
Presupuestales Estratégicos (Ppe), entre otros. En el caso de los Programas
Presupuestales Estratégicos, a partir de la revision de la Pca del segundo trimestre
del afio fiscal respectivo, la Dgpp toma en cuenta, adicionalmente, el nivel de
ejecucion financiera y el cumplimiento de las metas fisicas programadas. (p.p.4-5)
Por lo tanto, el presupuesto institucional de apertura viene a ser el presupuesto inicial
0 base, con que empieza la institucion publica, al inicio del afio fiscal. El cual debe cumplir

con los principios sefialados para su optimo desarrollo.
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Planeamiento Presupuestal

El planeamiento es un concepto amplio, también conocido como planificacidn que es parte
del proceso administrativo. Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (2017)
Planeamiento puede definirse como: “La accidon y efecto de planear”. Asimismo, planear
significa: “Hacer planes o proyectos”. El planeamiento es importante para iniciar cualquier

proceso.

Segun Bernal (2012) “la planificacion es la primera funcion administrativa porque
sirve de base para las demas funciones. Esta funcion determina por anticipado cuales son los
objetivos que deben cumplirse y que debe hacerse para alcanzarlos; por tanto, es un modelo
tedrico para actuar en el futuro” (p.2). La cual va a permitir que se realice un buen proceso

presupuestario.

Por ello, la implantacion de un plan a largo plazo exige concretarlo en planes anuales
que detallen la forma de aplicarlo a corto plazo. Asi pues, el presupuesto o plan anual debe
tener su origen de las directrices contenidas en el plan estratégico y las desarrolla en
programas y actuaciones especificas. No debe confundirse el presupuesto anual, entendido
como un plan de accion que formule politicas y asigne recursos, con la preparacion de
proyecciones economicas financieras, que constituyen la fase final del mismo. (Best

Business Service, 2002)

Deficiencia de funciones en presupuesto publico
En una institucion, cuando el personal no realiza las funciones correctamente, afecta el
desempefio de sus labores. Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (2017)

Deficiencia puede definirse como: “Que tiene algiin defecto o que no alcanza el nivel
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considerado normal”. Por ello la importancia que el personal conozca sus funciones y pueda

aportar a la institucion sus conocimientos, para mejorar los procesos.

Capacitacion al personal en presupuesto publico

Los trabajadores en una institucion tienen que estar actualizados con las normas vigentes

para desempefiar eficientemente sus funciones. Segun Guglielmetti (1998), define que:
La capacitacion es una de las funciones clave de la administracion y desarrollo del
personal en las organizaciones y, por consiguiente, debe operar de manera integrada
con el resto de las funciones de este sistema. Lo anterior significa que la
administracion y el desarrollo del personal debe entenderse como un todo, en que
las distintas funciones -incluida la capacitacion- interactian para mejorar el
desempefio de las personas y la eficiencia de la organizacion. (p.9)

La capacitacion al personal es importante para que puedan mejorar y agilizar los

procesos en la institucion.

Por lo antes expresado, se confirma que las acciones de capacitacién son procesos y
actos relacionados con el desarrollo de competencias y valores de las personas al servicio
del Estado, para la mejora continua de la gestion publica. Por ello, se imparten a través de la

formacion profesional y formacion laboral. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2017)

Carencia de Instrumento para la ejecucion presupuestal
En las instituciones publicas es importante el uso de instrumentos o herramientas elaborados
por la propia institucion para agilizar los procesos. Segun el Diccionario de la Real Academia

Espafiola (2017) Instrumento puede definirse como: “Objeto fabricado, relativamente
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sencillo, con el que se puede realizar una actividad”. Por ello la importancia de mejorar en

caso ya existan herramientas para el desempefio de funciones en la institucion.

Asimismo, los instrumentos son indicadores de desempefio para el control de la
Gestion en el Presupuesto que contribuyen con informacién relevante para apoyar la
formulaciéon presupuestaria y facilitar la formulacion de indicadores de desempefio
pertinentes que van a permitir introducir practicas para mejorar la asignacion presupuestaria.

(Luna, 2008)

Toma de decisiones

En toda institucion o la vida diaria es importante la toma de decisiones, que se inicia con la
toma de conciencia sobre un problema, seguido de un reconocimiento del mismo y su
definicion. Debe ubicarse la existencia de un problema o una disparidad entre cierto estado
deseado y la condicion real; por ejemplo, si se calculan los gastos mensuales y se descubre
que se gasta mas de lo presupuestado, surge la necesidad de una decisién, ya que hay una
disparidad entre el nivel de gasto deseado y el gasto real. (Paul Moody, citado por Solano,

2003)

Por ello, es importante la idea de un proceso para la toma de decisiones. Harvard
Business Essentials (2006) refiere que “ser inteligente o trabajar duramente no asegura la
calidad ni la cantidad del resultado seria cuestion de suerte. En cambio, si existe, un proceso
adecuado la calidad mejorara” (p. 5). Si adopta un proceso efectivo y entrena a su gente en

su utilizacion, mejorara los resultados continuamente.
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Gastos Publicos

El presupuesto publico, esta conformado por los ingresos y gastos publicos. EI Art. 16° de

la Ley N° 28112 — Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico (2003),

indica:

Los gastos del Estado estan agrupado en gastos corrientes, gastos de capital y
servicio de la deuda, que se desagregan conforme a los clasificadores
correspondientes: Gasto corrientes: son los gastos destinados al mantenimiento u
operacion de los servicios que presta el Estado. Gasto de capital: son los gastos
destinados al aumento de la produccién o al incremento inmediato o futuro del
patrimonio del Estado. Servicio de la deuda: son los gastos destinados al
cumplimiento de las obligaciones originadas por la deuda publica, sea interna o

externa. (p.6)

Estos son los gastos proyectados que realiza el estado peruano anualmente y que todas

las instituciones publicas deben conocer.

El Art. 12° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

(2004), define que:

Los Gastos Publicos son el conjunto de erogaciones que por concepto de gasto
corriente, gasto de capital y servicio de deuda, realizan las Entidades con cargo a
los créditos presupuestarios aprobados en los presupuestos respectivos, para ser
orientados a la atencion de la prestacion de los servicios publicos y acciones
desarrolladas por las Entidades de conformidad con sus funciones y objetivos

institucionales. (p.7)
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Los gastos publicos, son las erogaciones mas comunes en las instituciones publicas y muchos
casos las mas dificiles de programar y ejecutar, por ello la importancia de una buena

programacion de gastos.

Asimismo, el Art. 13° de la Ley N° 28411 (2004), especifica la estructura de los
gastos publicos, sefialando que se clasifican en:
Clasificacion Institucional: Agrupa las Entidades que cuentan con créditos
presupuestarios aprobados en sus respectivos Presupuestos Institucionales.
Clasificacion Funcional Programatica: Agrupa los créditos presupuestarios
desagregados en funciones, programas funcionales y subprogramas funcionales. A
través de ella se muestran las grandes lineas de accion que la entidad desarrolla en
el cumplimiento de las funciones primordiales del Estado y en el logro de sus
objetivos y metas contempladas en sus respectivos planes operativos institucionales
y presupuestos institucionales durante el afio fiscal.
Clasificacion Econdémica: Agrupa los créditos presupuestarios por gastos
corrientes, gastos de capital y servicio de deuda, por genérica del gasto, subgenérica
del gasto y especifica del gasto.
Clasificacion Geogréafica: Agrupa los créditos presupuestarios de acuerdo al ambito
geogréafico donde esta prevista la dotacion presupuestal y la meta, a nivel de Regién,
Departamento, Provincia y Distrito. (p.p.7-8)
La estructura de gastos que presenta la Superintendencia Nacional de Salud, es la
clasificacion institucional, ya que sus créditos presupuestarios estan aprobados por sus

presupuestos institucionales.
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Periodo Presupuestal

Segun el Diccionario de la Real Academia Espariola (2017) Periodo puede definirse como:
“Tiempo que algo tarda en volver al estado o posicion que tenia al principio.”. Por ello es
importante que haya un periodo de evaluacidn presupuestal para que se pueda evaluar las

variaciones del gasto.

Asimismo, el periodo de regularizacion es aquel en el que se complementa el registro
de la informacion de ingresos y gastos de las entidades publicas sin excepcion. No puede

exceder el 31 de marzo de cada afio. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2017)

Por ultimo, al periodo presupuestal también se le conoce como afio fiscal, que es el
periodo en que se ejecuta el Presupuesto del Sector Publico y que coincide con el afio
calendario, es decir, se inicia el primero de enero y finaliza el treinta y uno de diciembre.

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2017)

El Proceso Presupuestario

El Art. 14° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto (2004),

indica:
El proceso presupuestario comprende las fases de Programacion, Formulacion,
Aprobacion, Ejecucion y Evaluacion del Presupuesto, de conformidad con la Ley
Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico - Ley N° 28112. Dichas
fases se encuentran reguladas genéricamente por el presente Titulo y
complementariamente por las Leyes de Presupuesto del Sector Publico y las
Directivas que emita la Direccion Nacional del Presupuesto Publico. El proceso

presupuestario se sujeta al criterio de estabilidad, concordante con las reglas y metas



47

fiscales establecidas en el Marco Macroecondémico Multianual a que se refiere la
Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal - Ley N° 27245, modificada por la
Ley N°27958. La estabilidad a que se refiere el parrafo precedente se entiende como
una situacion de sostenibilidad de las finanzas publicas, considerada en términos de
capacidad de financiacion en concordancia con el principio general contenido en la
citada Ley y conforme a las reglas fijadas en la Ley de Equilibrio Financiero del
Sector Publico. (p.p.8-9)

Cada una de las fases mencionadas, es muy importante para este proceso por lo que

cada una de ellas debe ser trabajada con eficiencia y eficacia.

Figura 1. Fases del presupuesto. Elaboracién propia

Fase de Programacion
El Art. 16° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto (2004),
sefiala:
Los Pliegos para efecto de la programacion, en concordancia con lo dispuesto en el
articulo precedente, toman en cuenta lo siguiente: En cuanto a los ingresos a

percibir, con excepcion de los provenientes del Tesoro Publico, se tendran en cuenta
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las tendencias de la economia, las estacionalidades y los efectos coyunturales que
puedan estimarse, asi como los derivados de los cambios previstos por la
normatividad que los regula. En cuanto a los gastos a prever, se asignaran a través
de créditos presupuestarios, de conformidad con la escala de prioridades y las
politicas de gasto priorizadas por el Titular del Pliego. La escala de prioridades es
la prelacion de los Obijetivos Institucionales que establece el Titular del Pliego, en
funcidn a la Mision, Propositos y Funciones que persigue la Entidad, atendiendo a
lo dispuesto en el numeral 16.3 del presente articulo y el articulo 71 numeral 71.1
de la Ley General. EI monto proveniente del Tesoro Publico serd comunicado a los
Pliegos por el Ministerio de Economia y Finanzas, a través de sus drganos
competentes, el que sera adicionado a los ingresos sefialados en el numeral 16.1
literal a) del presente articulo, constituyendo el limite del crédito presupuestario que
atenderd los gastos del Pliego. La prevision de gastos debe considerar, primero, los
gastos de funcionamiento de caracter permanente, como es el caso de las planillas
del personal activo y cesante, no vinculados a proyectos de inversion, asi como sus
respectivas cargas sociales; segundo, los bienes y servicios necesarios para la
operatividad institucional; tercero, el mantenimiento de la infraestructura de los
proyectos de inversion; cuarto, las contrapartidas que por efecto de contratos o
convenios deban preverse; quinto, los proyectos en ejecucion; y finalmente, la
ejecucidn de nuevos proyectos. Para efecto de la programacion de gastos, en el caso
de los nuevos proyectos a que hace mencion el numeral precedente, los pliegos,
bajo responsabilidad de su titular, s6lo podran programar los gastos que se requieran
en el afo fiscal respectivo, atendiendo a que el plazo de ejecucién del proyecto,

segun su declaratoria de viabilidad, no haya superado el afio subsiguiente al plazo
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previsto en dicha declaratoria. Se consideran los proyectos de inversion que se
sujeten a las disposiciones del Sistema Nacional de Inversion Publica. (p.10-p.11)
Esta fase, es importante porque vamos a ordenar los gastos proyectados segun el

orden de prelacion para la entidad publica, de acuerdo a sus objetivos institucionales.

Al respecto, la Guia Bésica - El Sistema Nacional de Presupuesto, elaborado por la
Direccion General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas (2011),
indica:

La programacion presupuestaria es la etapa inicial del Proceso Presupuestario en el
que la entidad estima los gastos a ser ejecutados en el afio fiscal siguiente, en
funcidn a los servicios que presta y para el logro de resultados. Dentro de dicha
etapa, realiza las acciones siguientes: Revisar la Escala de Prioridades de la entidad;
determinar la Demanda Global de Gasto considerando la cuantificacion de las
metas, programas y proyectos para alcanzar los objetivos institucionales de la
entidad; estimar los fondos publicos que se encontraran disponibles para el
financiamiento del presupuesto anual y, asi, determinar el monto de la Asignacion
Presupuestaria a la entidad. Determinar el financiamiento de la Demanda Global de
Gasto, en funcion a la Asignacion Presupuestaria Total. (p.10)

En esta fase, se programa el presupuesto institucional para que el Ministerio de
Economia y Finanzas lo tenga en cuenta, cuando elabore su anteproyecto de presupuesto del

sector publico.

Fase de Formulacion
El Art. 18° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto (2004),

indica;
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En la Fase de Formulacion Presupuestaria, en adelante Formulacién, se determina
la estructura funcional-programatica del pliego, la cual debe reflejar los objetivos
institucionales, debiendo estar disefiada a partir de las categorias presupuestarias
consideradas en el Clasificador presupuestario respectivo. Asimismo, se
determinan las metas en funcion de la escala de prioridades y se consignan las
cadenas de gasto y las respectivas Fuentes de Financiamiento. La estructura de la
cadena funcional-programatica es propuesta, considerando los criterios de tipicidad
y atipicidad, por la Direccion Nacional del Presupuesto Publico, a los pliegos para

su aprobacion. (p.12)

En esta fase de definen las metas presupuestarias, en base a los objetivos

institucionales.

Al respecto, la Guia Basica - El Sistema Nacional de Presupuesto, elaborado por la

Direccion General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas (2011),

sefala:

En la fase de formulacién se determina la estructura funcional programaética del
pliego y las metas en funcién de las escalas de prioridades, consignandose las
cadenas de gasto y las fuentes de financiamiento. En la formulacion presupuestaria
los pliegos deben: Determinar la Estructura Funcional y la Estructura Programatica
del presupuesto de la entidad para las categorias presupuestarias Acciones Centrales
y las Asignaciones Presupuestarias que no resultan en productos - Apnop. En el
caso de los Programas Presupuestales, se utiliza la estructura funcional y la
estructura programatica establecida en el disefio de dichos programas; vincular los
proyectos a las categorias presupuestarias: Programas Presupuestales, Acciones

Centrales y Asignaciones Presupuestales que no resultan en Productos — Apnop; y
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registrar la programacion fisica y financiera de las actividades/acciones de
inversion y/u obra en el Sistema de Integrado de Administracion Financiera — Siaf.
(p.11)
Esta fase es importante porque se determina la estructura programatica del

presupuesto y las metas de la institucion.

Fase de Aprobacion
El Art. 22° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto (2004),
sefiala:
Las Leyes de Presupuesto del Sector Publico, aprobadas por el Congreso de la
Republica, asi como los demas presupuestos, constituyen el total del crédito
presupuestario, que comprende el limite maximo de gasto a ejecutarse en el afio
fiscal. A la Ley de Presupuesto del Sector Publico se acompafian los estados de
gastos del presupuesto gque contienen los créditos presupuestarios estructurados
siguiendo las clasificaciones: Institucional, Funcional-Programatico, Grupo
Genérico de Gasto y por Fuentes de Financiamiento. (p.14)
Una vez aprobado el presupuesto, la institucion puablica cuenta con un crédito

presupuestario, para sus gastos durante todo el afio fiscal.

Asimismo, la Guia Baésica - El Sistema Nacional de Presupuesto, elaborado por la
Direccion General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas (2011),
sefala que “la fase de aprobacion consiste en que el presupuesto publico se aprueba por el
Congreso de la Republica mediante una Ley que contiene el limite maximo de gasto a
ejecutarse en el afio fiscal”. (p.11). Cuando se aprueba esta Ley, se publica en el diario oficial

del pais, en este caso es El Peruano.
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Fase de Ejecucion
El Art. 25° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto (2004),
indica que “la Ejecucion, esté sujeta al régimen del presupuesto anual y a sus modificaciones
conforme a la Ley General, se inicia el 1 de enero y culmina el 31 de diciembre de cada afio
fiscal. Durante dicho periodo se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto
de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados en los Presupuestos”

(p.15). Durante esta fase la institucion ejecuta todo lo programado para el afio fiscal.

Asimismo, el Art. 33° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de

13

Presupuesto (2004), sefiala las etapas para la ejecucion presupuestaria que son ‘el
compromiso, pago y devengado” (p.18). Estas son las etapas para que se ejecute el gasto

correctamente.

Por ello, el Art. 34° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto (2004), define al compromiso de la siguiente manera:
El compromiso, es el acto mediante el cual se acuerda, luego del cumplimiento de
los tramites legalmente establecidos, la realizacion de gastos previamente
aprobados, por un importe determinado o determinable, afectando total o
parcialmente los créditos presupuestarios, en el marco de los Presupuestos
aprobados y las modificaciones presupuestarias realizadas. EI compromiso se
efectlia con posterioridad a la generacion de la obligacion nacida de acuerdo a Ley,
Contrato o Convenio. ElI compromiso debe afectarse preventivamente a la
correspondiente cadena de gasto, reduciendo su importe del saldo disponible del
crédito presupuestario, a traves del respectivo documento oficial. Los funcionarios

y servidores publicos realizan compromisos dentro del marco de los créditos
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presupuestarios aprobados en el presupuesto para el afio fiscal. Las acciones que
contravengan lo antes establecido generan las responsabilidades correspondientes.
(p.19)

El compromiso, viene a ser la etapa de acuerdo para que se realice el gasto

programado anteriormente.

En tal sentido, el Art. 35° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional
de Presupuesto (2004), conceptualiza al devengado de la siguiente forma:

El devengado, es el acto mediante el cual se reconoce una obligacion de pago,
derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se produce previa acreditacion
documental ante el 6rgano competente de la realizacion de la prestacion o el
derecho del acreedor. El reconocimiento de la obligacion debe afectarse al
Presupuesto Institucional, en forma definitiva, con cargo a la correspondiente
cadena de gasto. El devengado es regulado en forma especifica por las normas del
Sistema Nacional de Tesoreria. (p.19)

En esta etapa, se reconoce el gasto programado, el cual debe estar sustentado ante el

organo competente de la institucion, para ejecutar el pago.

Asimismo, el Art. 36° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto (2004), define al pago como “el acto mediante el cual se extingue, en forma
parcial o total, el monto de la obligacion reconocida, debiendo formalizarse a traves del
documento oficial correspondiente. Se prohibe efectuar pago de obligaciones no
devengadas. El pago es regulado en forma especifica por las normas del Sistema Nacional
de Tesoreria” (p.19). Una vez realizado el pago, culmina la ejecucion presupuestaria del

gasto programado.
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Por ultimo, la Guia Basica - El Sistema Nacional de Presupuesto, elaborado por la Direccion
General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas (2011), sefiala que
“En la etapa de ejecucion se atiende las obligaciones de gasto de acuerdo al presupuesto
institucional aprobado para cada entidad publica, tomando en cuenta la Programacion de
Compromisos Anual (Pca)” (p.12). En esta etapa se efectian todos los gastos programados

por la institucion.

Fase de Control
El Art. 28° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto (2004),
indica que “La Direccion Nacional del Presupuesto Publico realiza el control presupuestal,
que consiste, exclusivamente, en el seguimiento de los niveles de ejecucion de egresos
respecto a los créditos presupuestarios autorizados por la Ley de Presupuesto del Sector
Publico y sus modificaciones, en el marco de lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley Marco
de la Administracion Financiera del Sector Publico - Ley N° 28112” (p.p.15-16). Es
importante que los gastos, mediante un seguimiento sean controlados para que su ejecucion

sea exitosa.

Fase de Evaluacion
El Art. 46° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto (2004),
sefiala lo siguiente:
En la fase de Evaluacion Presupuestaria, en adelante Evaluacion, se realiza la
medicion de los resultados obtenidos y el analisis de las variaciones fisicas y
financieras observadas, en relacion a lo aprobado en los presupuestos del Sector
Pablico, utilizando instrumentos tales como indicadores de desempefio en la

ejecucion del gasto. Esta evaluacion constituye fuente de informacion para fase de
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programacion presupuestaria, concordante con la mejora de la calidad del gasto
publico. (p.24)

Esta fase es fundamental en la programacion de la ejecucion del gasto, porque se

realiza un analisis de lo ejecutado, encontrando deficiencias que posteriormente se podra

mejorar en el presupuesto del siguiente afio.

Asimismo, el Art. 47° de la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto (2004), sefiala que se realiza una Evaluacion que esta a cargos de las Entidades,
indicando lo siguiente:

Las Entidades deben determinar los resultados de la gestion presupuestaria, sobre
la base del analisis y medicion de la ejecucion de ingresos, gastos y metas asi como
de las variaciones observadas sefialando sus causas, en relacion con los programas,
proyectos y actividades aprobados en el Presupuesto. La Evaluacion se realiza en
periodos semestrales, sobre los siguientes aspectos: El logro de los Objetivos
Institucionales a través del cumplimiento de las Metas Presupuestarias previstas; la
ejecucién de los Ingresos, Gastos y Metas Presupuestarias; avances financieros y
de metas fisicas. La Evaluacion del primer semestre se efectla dentro de los
cuarenta y cinco (45) dias calendarios siguientes al vencimiento del mismo. La
Evaluacion de los dos semestres se realiza dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
calendario siguientes de culminado el periodo de regularizacion. En la evaluacion
presupuestal de ejecucion del Presupuesto del Sector Publico, las entidades publicas
incorporaran, en el andlisis, la incidencia en politicas de equidad de género. El
Poder Ejecutivo definira, progresivamente, las entidades publicas, y los programas,
actividades y proyectos que incorporen en la evaluacion presupuestal dicha

incidencia. Este enfoque se incorpora como criterio de analisis en las evaluaciones
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del Sistema Nacional de Inversion Publica, en los casos de proyectos productivos y
de promocion para acceder al mercado, crédito, trabajo y, a servicios sociales
béasicos de educacion, salud y justicia. (p.p.24-25)

Respecto a este articulo, podemos sefialar que a pesar que esta escrito en la norma los
plazos y aspectos que deben realizar las entidades del sector publico, para realizar una buena
evaluacion presupuestal, no se realiza en la practica porque el personal que realiza estas
funciones, no esta capacitado para el desempefio de sus funciones, lo cual afecta al

desempefio y cumplimiento de los objetivos de la institucion.

Por ultimo, la Guia Bésica - El Sistema Nacional de Presupuesto, elaborado por la
Direccion General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas (2011),
sefiala:

La fase de evaluacion es la etapa del proceso presupuestario en la que se realiza la
medicion de los resultados obtenidos y el analisis de las variaciones fisicas y
financieras observadas, con relacién a lo aprobado en los Presupuestos del Sector
Pablico. Las evaluaciones dan informacion atil para la fase de programacion
presupuestaria y contribuyen asi a mejorar la calidad del gasto publico. (p.14)

Esta etapa es de vital importancia para una adecuada calidad de gasto, porque
mediante este proceso se va analizar los gastos ejecutados por la institucion y se va observar

las posibles deficiencias que para el siguiente afio fiscal se podra mejorar.
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2.2 Metodologia

2.2.1 Sintagma

Este estudio se enmarca en un sintagma holistico, el cual permitio realizar un diagndstico

para realizar la propuesta final de este estudio. Para Hurtado (2000), la investigacion

holistica es:
Una propuesta que presenta la investigacion como un proceso global, evolutivo,
integrador, concatenado y organizado. La investigacion holistica trabaja los
procesos que tienen que ver con la invencion, con la formulacion de propuestas
novedosas, con la descripcion y la clasificacion, considera la creacion de teorias y
modelos, la indagacion acerca del futuro, aplicacion practica de soluciones, y la
evaluacion de proyectos, programas y acciones sociales, entre otras cosas. (p.14)

Como sefiala el referido autor, la investigacion holistica es un proceso global que
abarca un “todo”; por lo tanto, esta investigacion es completa porque va a dar una solucion

al problema que trata este estudio.

2.2.2 Enfoque

La presente investigacion es de tipo mixta porque combina el método cuantitativo y
cualitativo en un mismo estudio. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) los métodos
mixtos son “Un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e
implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su
integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacion
recabada (metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio”
(p.546). De esta manera, el presente estudio pretende realizar un analisis de los datos

cuantitativos y cualitativos, y cruzar la informacion para el analisis de los datos.
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2.2.3 Tipo

El tipo de investigacion es proyectiva, porque se hara una propuesta con proyeccion a ser
aplicada en un futuro. Para Hurtado (2000) la investigacion proyectiva “consiste en la
elaboracion de una propuesta o de un modelo, como solucién a un problema o necesidad de
tipo practico, ya sea de un grupo social, 0 de una institucién, en un area particular del
conocimiento, a partir de un diagndstico preciso de las necesidades del momento, los
procesos explicativos o generadores involucrados y las tendencias futuras” (p.325). Este tipo
de investigacion es la mas adecuada para el presente trabajo, porque de acuerdo al problema
que hemos identificado, se va a dar una solucion que va a ser aplicada en el futuro por la

institucion.

2.2.4 Disefio

Esta investigacion se encuentra dentro del disefio no experimental. Segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010) el disenio no experimental “Es aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Es decir, una investigacion donde no hacemos variar
intencionalmente las variables independientes. Lo que hacemos en la investigacién no
experimental es observar fenémenos tal y como se dan en su contexto natural, para después
analizarlos” (p.149). En este tipo de investigacion, se observan los hechos en su forma

natural para luego poder analizarlos.

El presente estudio es transeccional o transversal. Segin Hernandez, Fernandez y
Baptista (2010), sefiala que en este estudio “se recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en
un momento dado. Es como tomar una fotografia de algo que sucede” (p.151). Es decir, el

estudio se realizo en un tiempo y momento determinado, en este caso seria el periodo 2017.
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2.2.4 Categorias y subcategorias aprioristicas y emergentes

Categoria

Gestion presupuestal

Subcategorias aprioristicas

Programacion
Formulacion
Ejecucion
Control
Evaluacion

Subcategorias emergentes

Planeamiento presupuestal

Deficiencia de funciones en presupuesto publico
Capacitacion al personal en presupuesto publico
Carencia de Instrumento en la ejecucion presupuestal
Toma de decisiones

Gasto Publico

Periodo de la evaluacion presupuestal

Cuadro 1. Categorias aprioristicas y emergentes.

2.2.6 Unidad de analisis

Poblacion

Levin y Rubin (2004) definen a la poblacion como “El conjunto de todos los elementos que
estamos estudiando, acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones” (p.10). Para el
presente trabajo, la poblacién lo conforman los 349 trabajadores de la Superintendencia

Nacional de Salud.
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Muestra

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) “la muestra es un subgrupo de la poblacién de
interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse o delimitarse de
antemano con precision, éste deberad ser representativo de dicha poblacion” (p.173). La
muestra cuantitativa lo conforman 30 trabajadores y la muestra cualitativa, 3 trabajadores a
quienes se les realizara una entrevista, quienes laboran en la Superintendencia Nacional de

Salud.

Tabla 1

Muestra Cualitativa.

N° Entrevistados
1 Jefe (e) de la Oficina de Presupuesto

2 Especialista en Presupuesto

3 Asistente en Presupuesto

2.2.7 Técnicas e instrumentos

Para Hurtado (2000), las técnicas de recoleccion de datos son “procedimientos y actividades
que le permiten al investigador obtener la informacidn necesaria para dar respuesta a su
pregunta de investigacion” (p.427). En el presente trabajo, se van a utilizar el cuestionario y

la entrevista.

Asimismo, para Hurtado (2000) la entrevista “es una actividad mediante la cual dos
personas (0 pueden ser mas), se sitlan frente a frente para una de ellas hacer preguntas

(obtener informacion) y la otra, responder (proveer informacion)”. (p.461)
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Por consiguiente, Hurtado (2000) también sefiala que un cuestionario ‘““es un instrumento que

agrupa una serie de preguntas relativas a un evento, situacion o tematica particular, sobre el

cual el investigador desea obtener informacion”. (p.469)

Ficha técnica de los instrumentos

Tabla 2

Ficha técnica del instrumento encuestas y entrevistas

Datos

Encuesta

Entrevista

Nombre del instrumento

Autor

ARfo

Procedencia o lugar

Objetivo

Lugar de aplicacion

Forma de aplicacion

Duracion

Descripcion del
instrumento

GESTIONPPTO

Jessica Patricia Taipe Ruiz

2017

Universidad Norbert
Wiener

Conocer la efectividad de la
Gestion Presupuestal en la
Superintendencia Nacional
de Salud.

Superintendencia Nacional
de Salud

Colectiva
10 minutos

El instrumento cuenta con
19 preguntas politomicas y
buscan realizar un
diagndstico sobre la gestion
presupuestal.

GESTIONPPTO2

Jessica Patricia Taipe Ruiz

2017

Universidad Norbert Wiener

Conocer la efectividad de la
Gestion  Presupuestal en la
Superintendencia Nacional de
Salud.

Superintendencia Nacional de
Salud
Individual

20 minutos

El instrumento cuenta con 6
preguntas abiertas y buscan
realizar un diagndéstico sobre la
gestion presupuestal.
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Validez del Instrumento cuantitativo

La validez estd dada por tres (03) expertos de la Universidad Norbert Wiener, uno
especializado en Auditoria Financiera y el otro especializado en Auditoria Gubernamental,
ademas de un experto con gran experiencia especializado en Metodologia de la
Investigacion, los cuales validaron el cuestionario que fue aplicado en la Superintendencia

Nacional de Salud, a los trabajadores de dicha empresa.

La validez fue dada de acuerdo a cuatro cualidades: Coherencia si la pregunta tiene
relacién logica con el indicador y la dimensién/sub categoria. Relevancia si la pregunta es
parte importante para medir el indicador y la dimensién/sub categoria, claridad si la
redaccion de la pregunta permite comprender a la unidad de analisis y Suficiencia si la
cantidad de preguntas son suficientes para responder al indicador y la dimension/sub
categoria, midiéndose en una escala del 1 al 4. En base a los criterios y la escala los expertos,

opinaron que el cuestionario si debe ser aplicado.

Tabla 3

Validez de expertos.

Nro. Expertos Criterio
1 Frassinetti la Serna, Carlos Victor Aplicable
2 Méndez Laos, Gladys Marina Aplicable
3 Nolazco Labajos, Fernando Aplicable

Nota: Ver las fichas de validez del instrumento (ver anexos).
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Confiabilidad
La confiabilidad del instrumento se realizé a través de la aplicacion de un piloto en la
Superintendencia Nacional de Salud, para ello se utilizo la prueba de confiabilidad Alfha de

Cronbach, obteniendo como resultado un nivel alto de confiabilidad (0,812).

Tabla 4

Prueba de confiabilidad.

Nro. de elementos Alfa de Cronbach

19 0,812

N=15



2.2.8 Procedimiento para la recopilacion de datos

Elaboracion del intrumento

» Escala Likert

« Cinco opciones de respuesta
para cada pregunta

Validacion por tres expertos
bajo criterios
+ Coherencia
* Relevancia
* Claridad
« Suficiencia

Aplicacién del instrumento

« Aplicacion colectiva
« Aplicacion individual

Recodificacion de los datos de
acuerdo a rangos y niveles de
frecuencia

» 1 = Deficiente
» 2 = Regular
» 3 = Eficiente

Vaceado de datos al programa
estadistico

« SPSS 20

Vaceado de respuestas

» Matriz de datos en excel

Figura 2. Procedimiento para recoleccion de datos cuantitativos. Elaboracion propia.

Obtenciodn de resultados a traves
de:

« Estadisticos descritivos
» Graficos de barras
« Porcentajes

Presentacion de resultados a
traves del estilo APA

» Tablas
» Graficos

Interpretacion de los resultados

64
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+ Se gravo cada entrevista

— e

-  Se compara las respuestas de los 3 entrevistados

« Atraves de colores por palabras similares o coincidencias

' « Se infiere de la codificacion de las respuestas

\ i *Redaccidn de conclusiones aproximativas
tri 10n

Figura 3. Procedimiento para recoleccion de datos cualitativos. Elaboracion propia.
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2.2.9 Método de analisis de datos

Anélisis de datos

Para esta fase, se empled un programa estadistico avanzado Spss 20, en el cual se paso toda
la informacion que se obtuvo de manera cuantitativa, que nos permitié obtener los resultados
de manera répida y eficiente, con tablas y graficos méas detallados para luego realizar la

triangulacion de los datos.

Analisis descriptivo
Se verificd si los datos de la categoria y sub categoria, van de acuerdo a la variable a la cual
pertenecen. Analisis y descripcion de los datos que se obtuvieron; y para finalizar con las

conclusiones de la investigacion.



2.2.10 Mapeamiento
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MODELO DE GESTION ESTRATEGICA PARA LA PROGRAMACION, EJECUCION Y EVALUACION PRESUPUESTAL PARA
MEJORAR LA GESTION PRESUPUESTAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, LIMA 2018

Investigacion Holistica

Problema de
investigacion

]

Gestion presupuestal en

Metodologia

Diagnostico

Enfoque: Mixto

Propuesta

[

Cuantitativo:

Encuesta

Modelo de Gestion

Estratégica

Susalud

Objetivos

Tipo: Proyectiva

Disefio: transversal

Cualitativo:
Entrevista

General:
Proponer

Especificos:
Diagnosticar
Conceptualizar
Disefiar
Validar

Evidenciar

no experimental

Triangulacion

Para mejorar

.

La calidad del gasto




CAPITULO Il

EMPRESA
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3.1 Descripcion de la empresa

La Superintendencia Nacional de Salud (Susalud), es la institucion encargada de proteger
los derechos en salud de cada peruano, para lo cual orienta sus acciones a empoderar y
colocar al ciudadano en el centro del sistema de salud nacional, sin importar donde se atienda

0 su condicidn de aseguramiento.

La Susalud tiene potestad para actuar sobre todas las Instituciones Prestadoras de
Salud (Ipress) asi como las Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en
Salud (lafas), publicas, privadas y mixtas del pais. Para esto, desarrolla sus acciones en base
a cuatro lineas de accion:

La promocion y proteccion de los derechos en salud: De manera que los ciudadanos
conozcan sus derechos y como hacerlos respetar. Ademas de darles las herramientas
necesarias con una mayor orientacién para poder intervenir cuando éstos se vulneren.

La prevencion: A través de la supervision de los establecimientos de salud publicos
y privados que brindan un servicio de salud como a aquellas instituciones que financian
dicha atencion.

Restitucion del derecho: A través de la fiscalizacidén se promueve el respeto a los
derechos del usuario y se proponen medidas correctivas, ademas de hacer uso de la facultad
sancionadora cuando el caso lo amerite.

Investigacion y desarrollo: A través de sistemas de informacion nacional que faciliten
la toma de decisiones en el nivel técnico y politico. Ademas de fomentar el intercambio de

informacion y la transparencia.
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3.2 Marco legal de la empresa

Numero de RUC: 20377985843

Razon Social: Superintendencia Nacional de Salud

Tipo Contribuyente: Instituciones Publicas

Fecha de Inscripcidn: 16/10/1997 Fecha de Inicio de Actividades: 18/05/1997
Estado del Contribuyente: Activo

Condicion del Contribuyente: Habido

Direccién del Domicilio Fiscal: Av. Velasco Astete Nro. 1398 Lima —Santiago de Surco
Sistema de Emision de Comprobante: Manual

Sistema de Contabilidad: Computarizado

Cuadro 2. Datos de la Institucion. Fuente: Consulta Ruc

La Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud (Seps) fue fundada el 15 de mayo
de 1997, durante el gobierno del presidente Alberto Fujimori, con el objeto de autorizar,
regular y supervisar el funcionamiento de las Entidades Prestadoras de Salud y cautelar el

uso correcto de los fondos por éstas administradoras.

El 09 de abril de 2009, durante el gobierno de Alan Garcia Pérez, se promulgé la Ley
N° 29344 Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, que crea la Superintendencia
Nacional de Aseguramiento en Salud (Sunasa), sobre la base de la Seps, encargandole las
funciones de registrar, autorizar, supervisar, y regular a las instituciones que administran
fondos de aseguramiento en salud (lafas), asi como supervisar a las instituciones prestadoras

de servicios de salud (Ipress).
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En el marco de la reforma de la salud cambia de denominacién el 6 de diciembre de 2013 a

través del Decreto Legislativo N° 1158, publicado en el diario oficial El Peruano. Sustitdyase

la denominacion de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud por la de

Superintendencia Nacional de Salud.

Organigrama de la empresa

Organigrama de la
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

|

OFICINA GENERAL
DE ASESORIA
JURIDICA

CONSEJO TRIBUNAL DE LA
DIRECTIVO SUPERINTENDENCI
ANACIONAL DE
SALUD
SUPERINTENDENCIA

CENTRO DE
CONCILIACION Y

ARBITRAJE

| suntADE

USUARIOS

SUPERINTENDENCIA
ADJUNTA SUPERINTENDENCIA 5”"52‘0'?5':‘3\5"“
DE PROMOCION Y ADJUNTA DE REGULACION Y
PROTECCION DE DE SUPERVISION FISCALIZACION
DERECHOS EN SALUD
l!‘rn’Eouoclom?eE wim?cuon g INTENDENCIA DE INTENDENCIA DE INTENDENCIA DE INTENDENCIA DE INTENDENCIA DE
DERECHOS DERECHOS SUPERVISION DE SUPERVISION DE NORMAS Y FISCALIZACION Y INVESTIGACION Y
EN SALUD EN SALUD 1AFAS IPRESS AUTORIZACIONES SANCION DESARROLLO
OFICINA GENERAL | OFICINA GENERAL [l OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO DE DE GESTION DE INTENDENCIAS
¥ PRESUPUESTO ADMINISTRACION LAS PERSONAS MACRO
REGIONALES

Figura 4. Organigrama. Fuente: Susalud
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3.3 Actividad econdmica de la empresa
La Superintendencia Nacional de Salud, es un organismo técnico especializado adscrito al
Ministerio de Salud del Peru, que cuenta con autonomia técnica, funcional y administrativa,

y se rige a la regulacion de actividades administrativas publica en general.

3.4 Informacion tributaria de la empresa
La Superintendencia Nacional de Salud, es un contribuyente que presenta la condicién de

habido, segun la ficha Ruc de la Sunat.

La informacidn histérica que se muestra se encuentra actualizada al 08/09/2017.
Nombre o Razdn Social Fecha de Baja
SUPERINTEND.DE ENTIDADES PREST.DE SALUD 05/05/2010
SUPERINTENDENCIA MACIONAL DE ASEGURAMIENTO EM SALUD (SUNASA) 111212013
Condicién del Contribuyenta Fecha Desde Fecha Hasta
HABIDO - 12032012
NO HALLADO 13/03/2012 15/04/2012
Direccién del Domicilio Fiscal Fecha de Baja
Mo hay Informacian -

Figura 5. Condicion del Contribuyente. Fuente: Sunat

Asimismo, cabe sefialar que no presenta deudas coactivas y omisiones tributarias,

como se puede apreciar a continuacion:

No se ha remitido deuda en cobranza coactiva que corresponda al contribuyente consultado.

Figura 6. Deuda coactiva. Fuente: Sunat
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No se ha remitido periodos omisos en los ltimos 5 afios a |a presentacian que correspondan al contribuyente consultado,

Figura 7. Omisiones tributarias. Fuente: Sunat

Sobre el Impuesto a la Renta
El literal a) del articulo 18° de la Ley del Impuesto a la Renta menciona que se encuentra
inafecto al pago del Impuesto a la Renta el Sector Publico Nacional, con excepcién de las

Empresas conformantes de la actividad empresarial del Estado.

Al revisar la concordancia reglamentaria apreciamos que el texto del articulo 7° del
Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta determina quienes son las entidades inafectas.
Asi, de conformidad con lo dispuesto en el inciso a) de Articulo 18° de la Ley, no son
contribuyentes del Impuesto:

a) El Gobierno Central.

b) Los Gobiernos Regionales.

c) Los Gobiernos Locales.

d) Las Instituciones Publicas sectorialmente agrupadas o no.
e) Las Sociedades de Beneficencia Publica.

f) Los Organismos Descentralizados Autbnomos.
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3.5 Informacion econdmica y financiera de la empresa
La Superintendencia Nacional de Salud en el periodo 2017, tiene un presupuesto asignado

de S/ 47, 499,706.00 soles.

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

ANO 2017
Presupuesto Presupuesto Ejecucion al

Institucional Institucional Trimestre E]ef:ucmn al Ejecion Total Saldo Avance
de Apertura Modificado Anterior U
Detalle
%
1. RECURSOS ORDINARIOS 47,473,000 47,492,546 18,411,291 7,773,723, 26,185,014 21,307,532 55.1
2. RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 26,706 26,706 23,000 3,500 26,500 206 99.2
TOTAL: 47,499,706 47,519,252 18,434,291 7,777,223 26,211,514 21,307,738 55.2

Figura 8. Asignacion de presupuesto 2017. Fuente Susalud

3.6 Proyectos actuales
Campanas

Susalud inicia Campafia para difundir “Ley de Emergencia’ en todas las regiones
La Superintendencia Nacional de Salud — Susalud, inici6 a nivel nacional una campafa para
reforzar la "Ley de Emergencia”, la cual indica que toda persona tiene derecho a recibir
atencion inmediata y sin previo pago cuando se encuentre en una situacion de emergencia o

un parto.

La ley de emergencia sefiala primero que todo y toda paciente debe ser atendido en
una situacion de emergencia, y el parto es una emergencia, por ende debe ser atendida con

prioridad" sefial6 la Dra Elena Zelaya, Superintendenta Nacional de Salud.
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Susalud inspecciona Clinicas y detecta serias deficiencias
En el marco de la campafa "Alto a la informalidad” de la alianza Susalud y Sunafil, la
Superintendencia Nacional de Salud dentro de sus competencias, inspeccioné ocho
establecimiento de salud, Grupo Dafi Asociados S.A.C, Consorcio Salud Lima Sur,
Policlinico Santa Beatriz, Policlinico Universal S.A.C., Grupo Medico Higuereta S.A.C ,
Centro De Fertilidad Quito Sociedad Andnima Cerrada - Centro De Fertilidad Quito S.A.C
, Clinica Javier Prado S.A, Clinica Gonzalez S.A de las cuales a cuatro de ellas se les impuso
medidas de seguridad por hallarles graves deficiencias que ponian en riesgo inminente la

vida y la salud de sus pacientes.

Cabe resaltar, que Susalud y Sunafil, continuaran con los operativos inopinados al
interior del pais, para identificar a los establecimientos que pongan en riesgo la vida y la

salud de sus pacientes y atenten contra los derechos laborales de sus trabajadores.

3.7 Perspectiva empresarial
Misién Institucional

Protegemos los derechos en salud de cada peruano.

Vision Institucional
En el afio 2021 cada persona en el PerG tendra la seguridad de que sus derechos en salud
estén protegidos, dada la confianza que genera la Superintendencia Nacional de Salud al

ejercer su labor de una manera efectiva, oportuna, transparente y justa.



CAPITULO IV

TRABAJO DE CAMPO
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4.1 Diagnostico cuantitativo

Tabla b

Nivel de efectividad de la Subcategoria Programacién Presupuestal

Nivel Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Deficiente 5 16.67
Regular 25 83.33
Eficiente 0 0
Total 30 100

Porcentaje

Deficiente Regular

Subcategoria Programacion

Figura 9. Nivel de efectividad de la Subcategoria Programacién Presupuestal

La tabla 5 y la figura 9 indican los niveles de percepcion de la efectividad de la programacion
presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud. Se observa, que el 16.67% del total de

encuestados indican que la programacion presupuestal es deficiente y el 83.33% que es regular.
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Tabla 6

Nivel de efectividad de la Subcategoria Formulacion Presupuestal

Nivel Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Deficiente 4 13.33
Regular 23 76.67
Eficiente 3 10
Total 30 100

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Subcategoria Formulacion

Figura 10. Nivel de efectividad de la Subcategoria Formulacion Presupuestal.

La tabla 6 y la figura 10 indican los niveles de percepcion de la efectividad de la formulacion
presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud. Se observa, que el 13.33% del total
de encuestados indican que la formulacion presupuestal es deficiente, el 76.67% indican que

es regular y el 10% que es eficiente.
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Tabla 7

Nivel de efectividad de la Subcategoria Ejecucion Presupuestal

Nivel Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Deficiente 9 30
Regular 17 56.67
Eficiente 4 13.33
Total 30 100

@
(=]

w
o

.
o

30

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente
Subcategoria Ejecucion

Figura 11. Nivel de efectividad de la Subcategoria Ejecucion Presupuestal.

La tabla 7 y la figura 11 indican los niveles de percepcion de la efectividad de la ejecucién
presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud. Se observa, que el 30% del total de
encuestados indican que la ejecucion presupuestal es deficiente, el 56.67% indican que es

regular y el 13.33% que es eficiente.



Tabla 8

Nivel de efectividad de la Subcategoria Control Presupuestal
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Nivel Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Deficiente 9 30
Regular 21 70
Eficiente 0 0
Total 30 100

Porcentaje

Deficients

Subcategoria Control

Regular

Figura 12. Nivel de efectividad de la Subcategoria Control Presupuestal.

La tabla 8 y la figura 12 indican los niveles de percepcion de la efectividad del control

presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud. Se observa, que el 30% del total de

encuestados indican que el control presupuestal es deficiente y el 70% indican que es regular.
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Tabla 9

Nivel de efectividad de la Subcategoria Evaluacion Presupuestal

Nivel Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Deficiente 8 26.7
Regular 22 73.3
Eficiente 0 0
Total 30 100

Porcentaje

Deficiente Regular

Subcategoria Evaluacion

Figura 13. Nivel de efectividad de la Subcategoria Evaluacion Presupuestal.

Latabla 9 y la figura 13 indican los niveles de percepcidn de la efectividad de la evaluacién
presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud. Se observa, que el 26.67% del total
de encuestados indican que la evaluacion presupuestal es deficiente y el 73.33% que es

regular.
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Tabla 10

Nivel de efectividad de la Gestion Presupuestal

Nivel Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Deficiente 3 10
Regular 27 90
Eficiente 0 0
Total 30 100

Porcentaje

Deficiente Regular

Categoria Gestion Presupuestal

Figura 14. Nivel de efectividad de la Gestion Presupuestal.

La tabla 10 y la figura 14 indican los niveles de percepcion de la efectividad de la gestion
presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud. Se observa, que el 10% del total de

encuestados indican que la gestion presupuestal es deficiente y el 90% que es regular.
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En Susalud, si se realiza un planeamiento
de programacién presupuestal pero no es
el adecuado porque las habilitaciones
sido

presupuestales no han

contempladas, programados, no existe

¢Es el | cuando se realizo el | yalfinal de suma por lo Deéficiencid | funcionesen | una coordinacién previa entre oficinas y
adecuado? planeamiento. gue  no .,EX'Ste una presupuesto no se cumple de acuerdo a la normativa
coordinacion  previa
entre todas las oficinas. publico vigente en su totalidad.
¢Considera Si es necesario capacitar | Si es necesario | ElI personal que
usted que es ?; Eelcoiidl e?:?;qguﬁggigﬁ gﬁgi?&?& o al (ﬁ) : rson?; ?:gz?;men;ﬁ la C3: Capacitacién En Susalud, si es necesario capacitar al
necesario presupuestal porque | formulacion oficina de | Capacitacion | al personal en | personal en presupuesto publico porque
. muchos de los que | presupuestal porque | presupuesto esta -
capacitar al . p - al personal presupuesto no cuentan con los conocimientos
trabajan en el area de | mucho de los que | capacitado para
personal presupuesto publico no | trabajan en el area de | realizar una publico necesarios ni con el perfil minimo para el

encargado de la
formulacion

presupuestal?

¢Por qué?

cuentan con los
conocimientos
necesarios  para el
desarrollo de Sus
funciones.

presupuesto  publico
estan por encargo y no
cuentan con el perfil
minimo para el puesto y
con los conocimientos

necesarios para el
desarrollo de  sus
funciones.

formulacion
presupuestal 'y
sefiala que es
importante para
que realicen una
adecuada
formulacion
presupuestal.

desarrollo de sus funciones y puedan
realizar una adecuada formulacion

presupuestal.
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3. ¢Existen No existe un instrumento | No existe un | No conoce que
. para el desarrollo en la | instrumento para el | instrumentos se ] . .
instrumentos ejecucion presupuestal, | desarrollo en la | estén  aplicando C4: Carencia de En Susalud, a la fecha no existe un
para el | sefialando que a la | ejecucion presupuestal | actualmente enla | Instrumento Instrumento instrumento para el desarrollo de la
desarrollo en la institucion le falta | s6lo hay algunas fichas institucion, pero en la ejecucion | ejecucion presupuestal, por lo que es
implementar 0 anexos Yy que la | manifiesta que ’
gjecucion instrumentos para que | oficina s6lo formula el | conoce que hay presupuestal necesario  implementarlo, asimismo
presupuestal? p_tjedar},evaluar mejor la | presupuesto y lo | normas y 1eyes existe una carencia de compromiso y
ejecucion presupuestal. | entrega a las distintas | que sefialan
oficinas pero no solicita | como deberia participacién activa de los trabajadores
¢Es el una ejecucion, -por lo} ejecutarse el en temas de presupuesto publico.
que faltaria un | presupuesto.
adecuado? compromiso y
participacién activa por
parte de todas las
oficinas para la
ejecucion presupuestal.
4 ;Cree usted que | Si deberia ser realizado | Si deberia ser realizado | Si  deberia ser
la toma de | por profesionales por profesionales realizado por | C5: Tomade | Tomade En Susalud, para que se realice una
especializados  porque
decisiones de la | especializados en | el personal debe tener | profesionales decisiones decisiones buena toma de decisiones, es necesario

ejecucion
presupuestal

debe ser
realizada por

profesionales

especializados?

¢Por qué?

presupuesto publico vy
contar con experiencia

para la mejor toma de

decisiones;  asimismo,
sefiala que las é&reas
usuarias también
deberian tener
conocimiento en

presupuesto publico para
una mejorar ejecucion

presupuestal.

competencias minimas
para que la toma de
decisiones este basado
en normas actuales lo
cual no se evidencia
actualmente y perjudica
a la institucion porque
todo su planeamiento se
distorsiona.

especializados
porque van a
poder tomar
decisiones de
manera eficiente
y desarrollar
mejor sus
funciones en la
oficina de

presupuesto.

que los profesionales estén

especializados, actualizados y tengan
temas de

experiencia previa en

presupuesto  publico, para  que

desarrollen mejor sus funciones bajo la

normativa vigente.
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¢Considera
usted, que el
control
presupuestal esta
orientado a
cumplir con los
objetivos y metas

institucionales?

¢Por qué?

Mediante el control
presupuestal  si  se
deberia cumplir con los
objetivos y  metas
institucionales pero no
se esta dando
actualmente

manifestandose en la
ineficiente calidad de
gasto en la institucion.

Mediante el control
presupuestal se busca
un cumplimiento de los
objetivos 'y  metas
institucionales pero esta
basado en un tema
cuantitativo pero no de
calidad en el gasto y
recomienda que se
implemente el
Presupuesto por
Resultados  en la
institucién.

El control
presupuestal  si
esta orientado a
cumplir con los
objetivos y metas
institucionales
como en
cualquier
institucién, pero
no se presentan
una calidad del
gasto, sino que se
trata de ejecutar
todo el
presupuesto
asignado por el
Estado.

En Susalud, el control presupuestal si
esta orientado a cumplir con los objetivos
y metas de la institucion pero no existe
una calidad del gasto, lo cual se
manifiesta actualmente ya porque no se
ejecuta el total del presupuesto asighado

por el Estado.

6. ¢Enlaejecucion
presupuestal se
viene aplicando
una evaluacién
continua? ¢De

gué manera?

Se realiza una
evaluacion trimestral al
Plan Operativo
Institucional que forma
parte del presupuesto
asignado a la institucion.

No existe una
evaluacion  continua
sino puntual es decir en
el momento; asimismo,
tampoco hay
monitoreos lo cual es
perjudicial para la
institucién porque no se
puede detectar las
variaciones del gasto y
por lo tanto se presenta
un gasto ineficiente.

No ha observado
que se realice una
evaluacion
continua,  sino
trimestral en la
ejecucion
presupuestal.

C6: Gasto Gasto Publico
C7: Periodo
Evaluacion presupuestal
C8: Periodo

En Susalud, no se realiza una evaluacion
continua de la ejecucion presupuestal, el
periodo de evaluacion es trimestral, lo
cual no es favorable para la institucién
porque no se detecta de forma oportuna

las variaciones del gasto.

Cuadro 2. Matriz de Diagnostico cualitativo.

Elaboracion propia
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4.3 Triangulacion de datos: Diagndstico final

La Superintendencia Nacional de Salud (Susalud), es una institucion que busca mejorar la
calidad de su servicio, por ello estd en constantes cambios, implementado nuevos procesos
y creando nuevos programas para el beneficio de todos los peruanos. Es por ello, que es
necesario mejorar la calidad del gasto en la institucion para que pueda ejecutar la totalidad

del presupuesto asignado y asi facilitar el desarrollo de sus funciones.

Un primer aspecto del Presupuesto Publico es su programacion presupuestal, ya que
es importante la planeacion previa y ordenada de los gastos que se realizaran mes a mes en
el periodo presupuestal. En el estudio cuantitativo se observa que del total de 30 encuestados,
el 16.67% manifiesta que existe un nivel deficiente respecto a la programacion presupuestal
y el 83.33% restante indican que existe un nivel regular en relacion a la programacién
presupuestal. Eso determina que en la Superintendencia Nacional de Salud, si se realiza un
planeamiento de la programacion presupuestal pero no es el adecuado, porque las
habilitaciones presupuestales no han sido contempladas, programadas, no existe una
coordinacion previa entre oficinas y no se cumple de acuerdo a la normativa vigente en su

totalidad.

Para la Superintendencia Nacional de Salud, que los profesionales estén capacitados
es muy importante, sobre todo en temas sobre presupuesto publico para que puedan
desarrollar mejor sus funciones cuando realizan una formulacion presupuestal. Los estudios
ratifican estas afirmaciones, sefialando que del total de 30 encuestados, el 13.33% indican
que la formulacion presupuestal presenta un nivel deficiente, el 76.67% manifiestan que se
presenta un nivel regular y sélo el 10% de los encuestados sefialan que se presenta un nivel

eficiente en relacion a la formulacion presupuestal. Eso infiriere en la necesidad de capacitar
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al personal en temas de presupuesto publico porque no cuentan con los conocimientos

necesarios y en muchos casos con el perfil minimo para el desarrollo de sus funciones.

Para que se realice una ejecucion presupuestal exitosa, es necesario contar con un
instrumento que facilite al personal desarrollar sus funciones respecto a la ejecucion del
presupuesto publico previamente programado. Es asi que del total de 30 encuestados, el 30%
manifiesta que la ejecucion presupuestal presenta un nivel deficiente, el 56.67% indican que
existe un nivel regular y el 13.33% restante sefialan que existe un nivel eficiente respecto a
la ejecucion presupuestal en la institucion. Eso determina, que en la Superintendencia
Nacional de Salud actualmente no existe un instrumento para el desarrollo de la ejecucion
presupuestal, por lo que es necesario implementarlo, asimismo existe una carencia de
compromiso y participacion activa de los trabajadores en temas de presupuesto publico.
Asimismo, la ejecucion presupuestal también se ve reflejada en la toma de decisiones, por
lo que es necesario que los profesionales estén especializados, actualizados y tengan
experiencia previa en temas de presupuesto publico, para que desarrollen mejor sus

funciones bajo la normativa vigente.

El control presupuestal es otro aspecto importante del Presupuesto Publico, porque
luego que se haya ejecutado el gasto con ayuda del instrumento, es necesario el control
continua entre lo programado y ejecutado y revisar que se cumpla en las fechas establecidas.
Es asi que del total de 30 encuestados, el 30% indican que el nivel de control presupuestal
es deficiente y el 70% restante indican que existe un nivel regular respecto al control
presupuestal en la institucion. Eso determina que en la Superintendencia Nacional de Salud,

el control presupuestal esta orientado a cumplir con los objetivos y metas de la institucion,
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pero no existe una calidad del gasto, lo cual se manifiesta actualmente ya que no se ejecuta

el total del presupuesto asignado por el Estado.

Asimismo, la evaluacién presupuestal es de suma importancia en la Gestion
Presupuestal, por lo que se deberia realizar de forma continua para detectar oportunamente
las posibles variaciones y deficiencias del gasto, y asi poder elaborar un plan de accion para
dar solucion al posible problema de forma efectiva. En el estudio cuantitativo, se observa
que del total de 30 encuestados, el 26.67% indican que respecto a la evaluacidn presupuestal
existe un nivel deficiente y el 73.33% restante manifiestan que el nivel de la evaluacion
presupuestal es regular. Eso determina que en la Superintendencia Nacional de Salud, no se
realiza una evaluacion continua de la ejecucion presupuestal, el periodo de evaluacion es
trimestral, lo cual no es favorable para la institucién porque no se detecta de forma oportuna

las variaciones del gasto.

Por ultimo, la gestion presupuestal es una herramienta que todas las instituciones del
Estado utilizan anualmente, para que programen, formulen, ejecuten, controlen y evalten el
presupuesto asignado en el periodo; por ello en la Superintendencia Nacional de Salud es
importante mejorar la calidad del gasto, asi como las fases del presupuesto publico. Los
estudios ratifican estas afirmaciones, sefialando que del total de 30 encuestados, el 10%
indican que la gestion presupuestal presenta un nivel deficiente y el 90% manifiestan que se
presenta un nivel regular en relacion a la gestion presupuestal. Eso infiriere en la necesidad
de crear un Modelo de Gestion Estratégica que especifique el correcto desempefio de las
fases del presupuesto publico para optimizar la calidad del gasto y la institucion pueda

ejecutar el 100% del presupuesto asignado.



CAPITULO V
PROPUESTA DE LA INVESTIGACION
“MODELO DE GESTION ESTRATEGICA PARA LA
PROGRAMACION, EJECUCION Y EVALUACION
PRESUPUESTAL PARA MEJORAR LA GESTION

PRESUPUESTAL DE LA SUSALUD”
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5.1 Fundamentos de la propuesta

La implementacion de un Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y
evaluacion presupuestal para mejorar la gestion presupuestal en la Superintendencia
Nacional de Salud, permitird luego de su implementacion especificar las politicas y
procedimientos de cada trabajador; asimismo, establecera los planes para el mejor método

para el manejo de funciones en la institucion.

Las politicas son lineamientos o reglas que se establecen a nivel de organizacion y
que todas las empresas que la forman deben de cumplir. (Flores, 2014). Es decir, son
directrices que indican las responsabilidades de cada trabajador, necesarias para realizar una
tarea especifica. Por ello, mediante el Modelo de Gestion Estratégica podremos cumplir con

los objetivos de la institucion y mejorar la calidad del gasto.

La Real Academia Espafiola (2017), define a los procedimientos como el método para
ejecutar algunas cosas. Los procedimientos en una empresa son guias de accidn, que
mediante una lista impresa contiene indicaciones precisas para realizar una actividad y tiene

como proposito orientar ciertos procedimientos en forma detallada.

En la propuesta “Modelo de Gestidn Estratégica para la programacion, ejecucion y
evaluacion presupuestal para mejorar la gestion presupuestal de la Superintendencia
Nacional de Salud, Lima 2018”, se busca que durante la programacion presupuestal se
realice una adecuada planificacion de los gastos que se realizaran durante el ejercicio
presupuestal; asimismo, la ejecucion presupuestal debe realizarse en las fechas y cumpliendo

con las metas programadas; y por ultimo, debe realizarse una evaluacion presupuestal de
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forma continua, para que exista una calidad y un éptimo control de los gastos de la

institucion.

Una vez aplicado los instrumentos de recoleccion de datos que fueron el cuestionario
y la entrevista, se procedié a evaluar los resultados, reflejando que en la Superintendencia
Nacional de Salud no existe un instrumento definido para la gestion presupuestal y el nivel

de efectividad del proceso presupuestario es regular.

Por lo tanto, la programacion presupuestal no se realiza de forma eficiente y por ello,
es necesario que se realice una planificacion previa de los gastos que se realizaran en el
ejercicio presupuestal siguiente; en coordinacion con el personal especializado en
presupuesto, para conocer las necesidades que presenta cada oficina y se pueda programar

de forma eficiente los gastos de la institucion.

Asimismo, la ejecucion presupuestal es deficiente, porque no se ejecutan los gastos
en las fechas programadas porgue no se han planificado de acuerdo a las necesidades de la
oficina; por ello, cuando la oficina necesita contratar personal, realizar campafias o
supervisiones, no cuentan con el dinero para el desarrollo de dichas actividades. Y al final
del afio, en ocasiones cuentan con presupuesto para sus metas, pero como no ha sido
programado de forma eficiente, el presupuesto asignado no se ejecuta en su totalidad y se

revierte al Tesoro Publico.

Por dltimo, la evaluacion presupuestal es regular, porque no se realiza un control
continuo y permanente de los gastos realizados por la institucion, lo cual se reflejé en las

encuestas y entrevistas realizado al personal de la Susalud, lo cual es alarmante porque el
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personal especializado en presupuesto no realiza sus funciones de manera eficiente

perjudicando a la institucion.

Es por ello, que se requiere implementar un Modelo de Gestion Estratégica, como un
instrumento de gestion presupuestal que pretenda orientar los procedimientos respecto a la
programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal. Ademas este instrumento busca indicar
el desarrollo de las actividades de forma clara y detallada para el facil uso y manejo del
personal especializado en presupuesto para mejorar la gestion presupuestal en la

Superintendencia Nacional de Salud.

5.2 Obijetivos de la propuesta
Disefiar un Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacién
presupuestal, que seran utiles para mejorar la gestion presupuestal de la Superintendencia

Nacional de Salud.

5.3 Problema

En el diagndstico final, que se elaboré mediante la interpretacion de los datos obtenidos
durante las entrevistas realizadas al Jefe (e), Especialista y al Asistente en Presupuesto;
asimismo, las encuestas aplicadas al personal de la Superintendencia Nacional de Salud, se
ha determinado que la percepcion que tienen los trabajadores respecto a la gestion
presupuestal de su propia institucion es regular, y desconocen que exista una instrumento
que facilite la gestion presupuestal, reflejando que el proceso presupuestario conformado por
las fases de programacion formulacion, ejecucion, control y evaluacion presupuestal es

regular.
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En las instituciones publicas siempre se habla de gestion, pero en muchos casos el personal
publico desconoce realmente éste término, o lo relacionan como un tema administrativo, lo
cual el incorrecto porque también existe como tema presupuestal. Asimismo, una gestion
presupuestal busca que todas las fases del proceso presupuestario trabajen coordinadamente,
para que puedan mejorar y fortalecer el presupuesto publico y facilite las actividades y los

procesos en la institucion.

En la actualidad, la mayoria de las instituciones publicas carecen de un instrumento
qgue mejore la gestion presupuestal, solo tienen por objetivo ejecutar la totalidad del
presupuesto asignado para que no reviertan al Tesoro Publico y el Ministerio de Economia
y Finanzas no lo observen, pero no buscan que exista una calidad del gasto; es decir, cumplan

con todas las necesidades de la institucion.

5.4 Justificacion

En la propuesta de un Modelo de Gestién Estratégica se estan involucrando varias
indicaciones para realizar la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal, fases
importantes del proceso presupuestario que buscan mejorar la gestion presupuestal en la
Superintendencia Nacional de Salud. Con ésta herramienta, que sera elaborada de forma
detallada y clara, va ayudar al personal a realizar de forma eficiente la gestion presupuestal

y asegurar la calidad del gasto.

En cuanto, a quienes van a realizar éstas fases dentro de la oficina de Presupuesto, se
van a nombrar responsables que tendran como objetivo: realizar la planificacion de la
programacion presupuestal en coordinacion con una persona asignada por oficina para que

programen los gastos; un responsable, que se encargara de supervisar que el presupuesto se
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ejecute en las fechas programadas y por ultimo, un responsable que controle y evalue el
proceso presupuestario en coordinacion con una persona asignada por oficina de la

institucion, para que realicen modificaciones si es necesario.

Asimismo, en la propuesta se realizara un analisis comparativo entre la gestion
presupuestal realizada en los periodos anteriores y la nueva segun la propuesta, para evaluar
el porcentaje ejecutado y demostrar que con ayuda de un Modelo de Gestion Estratégica se
puede mejorar la gestion presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud, porque se
enfatizara la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal; asimismo, existira personal

encargado de dichas funciones.

5.5 Resultados esperados

En la propuesta “Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y
evaluacion presupuestal para mejorar la gestion presupuestal de la Superintendencia
Nacional de Salud” se va a considerar tres escenarios; en el primer caso, se espera lograr un
100%, para conseguir un escenario 6ptimo, debido a que se logro los resultados deseados;
en cuanto al segundo caso, se busca lograr un 90%, para conseguir un escenario probable; y
por ultimo, en el tercer caso se obtiene un 80%, dando como resultado un escenario

pesimista, debido a que no se alcanzo los resultados deseados.

Por ello, con la propuesta se espera mejorar la gestion presupuestal en la
Superintendencia Nacional de Salud y que exista una calidad del gasto publico en la

institucion y se cumplan con todas las necesidades y metas institucionales.



5.6 Plan de Actividades
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Tareas

Responsable

Cronograma

Actividad
Programa de induccion al
personal de las distintas

oficinas que se encargan del
presupuesto de la institucidn,
para detallarle el proceso
presupuestario enfatizando la
programacién, ejecuciéon y

evaluacion presupuestal.

Elaboracion de un Modelo
de Gestion Estratégica para
la programacion, ejecucion

y evaluacion presupuestal.

Crear tres departamentos de
trabajo que se encarguen de
la programacion, ejecucion
y evaluacion presupuestal.

Charla de induccion vy
entrega de las politicas y
procedimientos que forman
parte del Modelo de Gestion

Estratégica.

Especialista en
Presupuesto Publico,
Jefe de la Oficina de

Presupuesto

Area de Presupuesto

Jefe de la Oficina de

Presupuesto

03 de enero

2018

05 de febrero

2018

07 de febrero

2018

Programa de capacitacién en
coordinacidn con la Oficina de

Personal

Capacitar al  personal

encargado en temas de
presupuesto publico, para
mejorar el proceso

presupuestario.

Especialista en
presupuesto publico,
Jefe de la Oficina de

Personal

3 veces al afio

Cuadro 3. Plan de actividades de la propuesta.
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5.7 Evidencias

Se presentard mediante un flujograma las politicas y procedimientos que forman parte del
Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacién presupuestal,
que detalle los pasos que deben de cumplirse para poder mejorar el proceso presupuestario

en la Superintendencia Nacional de Salud. (\Ver anexo)

Figura 15. Portada del Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y

evaluacion presupuestal. Elaboracion propia.



5.8 Presupuesto
Tabla 11

Presupuesto de la propuesta
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Propuesta Cantidad Valor Unitario (S/.) Total (S/.)

Elaboracion de un Modelo de Gestion Estratégica (Mge):
Especialista en presupuesto publico 4 800 3,200
Personal contable 2 700 1,400
Economista 1 750 750
Programa de induccion:
Impresion de politicas y procedimientos del Mge 20 25 500
Charla de induccion 3 450 1,350
Coffee Break 1 300 300
Capacitacion:
N° 01. Planificacién y programacién presupuestal 2 500 1,000
N° 02. Control de la ejecucion presupuestal 2 500 1,000
N° 03. Monitoreo de la evaluacion presupuestal 2 500 1,000

Total de gastos 10,500




5.9 Diagrama de Gantt

Inicio
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Enero Febrero Marzo

Elaboracion de un Modelo de Gestion Estratégica | 03/01/18 31/01/18
Programa de induccion

Impresién de politicas y procedimientos (MGE) | 06/02/18 06/02/18

Charla de induccion 07/02/18 07/02/18

Coffee Break 07/02/18 07/02/18

Programa de Capacitacion:

N° 01. Planificacion y programacion presupuestal | 05/03/18 06/03/18

N° 02. Control de la ejecucion presupuestal 02/04/18 03/04/18

N° 03. Monitoreo de la evaluacion presupuestal 07/05/18 08/05/18

Figura 16. Diagrama de Gantt de la propuesta. Elaboracion propia.



5.10 Ejecucion de ingresos y gastos
Tabla 12

Ejecucion de Presupuesto en el escenario optimista
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g de ingresos 1%
g de gastos 2%
DETALLE 0 2018 2019 2020 2021 2022
INGRESOS 47,974,703 48,454,450 48,938,995 49,428,385 49,922,668
Total Ingresos 47,974,703 48,454,450 48,938,995 49,428,385 49,922,668
EGRESOS
Personal y obligaciones sociales 11,028,540 11,249,111 11,474,093 11,703,575 11,937,646
Bienes y servicios 33,618,859 34,291,237 34,977,061 35,676,602 36,390,135
Donaciones y transferencias 16,652 16,985 17,324 17,671 18,024
Pago de impuestos, derechos administrativos y 40,150 40,953 41,772 42,608 43,460
multas gubernamentales
P_ag_o de sentencias judiciales, laudos arbitrales y 214.246 218531 222901 227359 231,007
similares
Adquisicion de vehiculos, maquinarias y otros 1,180,336 1,203,943 1,228,021 1,252,582 1,277,633
Total Egresos 46,098,783 47,020,758 47,961,174 48,920,397 49,898,805
Flujo de Caja 1,875,920 1,433,692 977,821 507,988 23,863
Ejecucion (%) 96.09% 97.04% 98.00% 98.97% 99.95%




Tabla 13

Ejecucion de Presupuesto en el escenario probable
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g de ingresos 1%
g de gastos -2%
DETALLE 2018 2019 2020 2021 2022
INGRESOS 47,974,703 48,454,450 48,938,995 49,428,385 49,922,668
Total Ingresos 47,974,703 48,454,450 48,938,995 49,428,385 49,922,668
EGRESOS
Personal y obligaciones sociales 10,596,048 10,384,127 10,176,445 9,972,916 9,773,457
Bienes y servicios 32,300,473 31,654,463 31,021,374 30,400,946 29,792,928
Donaciones y transferencias 15,999 15,679 15,365 15,058 14,757
Pago de impuestos, derechos administrativos y 38,576 37.804 37,048 36,307 35,581
multas gubernamentales
Pago fje sentencias judiciales, laudos arbitrales 205,844 201,727 197,693 193,739 189,864
y similares
Adquisicion de vehiculos, maquinarias y otros 1,134,048 1,111,367 1,089,140 1,067,357 1,046,010
Total Egresos 44,290,987 43,405,168 42,537,064 41,686,323 40,852,596
Flujo de Caja 3,683,716 5,049,283 6,401,930 7,742,062 9,070,072
Ejecucion (%) 92.32% 89.58% 86.92% 84.34% 81.83%




Tabla 14

Ejecucion de Presupuesto en el escenario pesimista
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g de ingresos 1%
g de gastos -4%
DETALLE 2018 2019 2020 2021 2022
INGRESOS 47,974,703 48,454,450 48,938,995 49,428,385 49,922,668
Total Ingresos 47,974,703 48,454,450 48,938,995 49,428,385 49,922,668
EGRESOS
Personal y obligaciones sociales 10,379,802 9,964,610 9,566,026 9,183,385 8,816,049
Bienes y servicios 31,641,279 30,375,628 29,160,603 27,994,179 26,874,412
Donaciones y transferencias 15,672 15,045 14,443 13,866 13,311
Pago de impuestos, derechos administrativos 37788 36.277 34 896 33.433 32 096
y multas gubernamentales ’ : : : :
Pago de sentencias judiciales, laudos 201,643 193,577 185,834 178,401 171,265
arbitrales y similares
Q?g;“s'c'on e vEETo, METErEs 3 1,110,904 1,066,468 1,023,809 982,857 943,543
Total Egresos 43,387,090 41,651,606 39,985,542 38,386,120 36,850,675
Flujo de Caja 4,587,613 6,802,844 8,953,453 11,042,264 13,071,993
Ejecucion (%) 90.44% 85.96% 81.70% 77.66% 73.82%
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5.11 Viabilidad de gestion de la propuesta

La propuesta sera viable cuando las autoridades de la Superintendencia Nacional de Salud
aprueben y autoricen la implementacion del Modelo de Gestion Estratégica por todo el
personal que trabaje en el presupuesto pablico de la institucion, luego de haber sido evaluado

por expertos y encargados en el tema.

5.12 Validacion de la propuesta

La propuesta ha sido validada por dos profesionales con conocimientos en el tema, uno por
el CPC Carlos Frassinetti La Serna, especialista en Auditoria Financiera y la otra persona es
la Dra. Ada Maldonado Félix, especialista en Presupuesto Publico de la Superintendencia

Nacional de Salud. (Ver anexo).



CAPITULO VI
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Lo que busca la investigacion es que la Superintendencia Nacional de Salud pueda mejorar
su gestion presupuestal, priorizando la calidad de sus gastos enfocandose en su control,
seguimiento y evaluacion. Y es que actualmente, en la mayoria de las instituciones publicas
existe una carencia de la calidad del gasto, debido a una ineficiente gestion presupuestal
porque los gastos no se programan de acuerdo a sus verdaderas necesidades y no se ejecutan

en su totalidad.

Chu-Lau (2008), en su investigacion sobre la Ejecucion Presupuestal de los Créditos
Suplementarios en la Administracion Financiera del Ministerio de Educacion, sefiala que la
ejecucion presupuestal de los créditos suplementarios, es de vital importancia para la
institucién; asimismo, el planeamiento es necesario para aminorar gastos en su tiempo
estimado, mediante el cual se solicita un presupuesto para cumplir con sus obligaciones, pero
esto no se da en total sino en una cantidad del 80% de lo solicitado, debido a que no estan
cumpliendo de lleno en la normatividad que involucran el cumplimiento del gasto publico

dirigido al Ministerio de Educacion.

Sosa (2016), en su investigacion sobre el Presupuesto Publico una herramienta de
planificacion y gestion para la adecuada y 6ptima administracién de los recursos publicos en
el Hospital Regional de Ayacucho, 2015 sefiala que el presupuesto publico es un instrumento
administrativo que sirve para la 0ptima administracion de los recursos publicos; asimismo,
que es una herramienta que permite el seguimiento adecuado de la planificacion presupuestal
y que debe estar orientado a la obtencion de la eficacia y eficiencia de la gestion publica. Por
ello, las capacitaciones al personal sobre el presupuesto no deben ser ocasionalmente porque

esto conlleva a entender que la entidad no le da tanta importancia al tema presupuestal.
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Para la Superintendencia Nacional de Salud es importante cumplir con las fases del
presupuesto, destacando la programacion presupuestal porque mediante una adecuada
planificacion se priorizan las necesidades de la oficina y es mas sencillo cumplir con las
objetivos y metas institucionales, y es que de los treinta trabajadores encuestados, el 16.67%
manifiestan que la programacion presupuestal se encuentra en un nivel deficiente y el 83.33%
restante indican que existe un nivel regular en relacion a la programacién presupuestal. Eso
determina que en la Superintendencia Nacional de Salud, si se realiza un planeamiento de la

programacion presupuestal pero no es el adecuado.

Actualmente, los usuarios externos de las instituciones publicas se quejan sobre la
burocracia presente en las entidades del Estado, manifestando molestias debido al lento
desarrollo de las funciones de los servidores publicos. Sin embargo, la Teoria de la
Burocracia que tiene como principal exponente al economista aleman Max Weber, sefiala
que la burocracia es una forma racional de organizacion y se establece para la division del
trabajo, jerarquia de la autoridad, reglas y normas, entre otros. Todos los procesos que se
realizan en las instituciones publicas, tienen una finalidad y los trabajadores de dichas
instituciones tienen la obligacién de mejorar cada dia dichos procedimientos, para asegurar
la eficiencia y eficacia de la organizacion. Por ello, con la mejora de la gestion presupuestal
en la Superintendencia Nacional de Salud, la institucion va poder realizar un mejor servicio

a la poblacion que es uno de sus objetivos institucionales.

La ejecucion presupuestal es otra de las fases principales del proceso presupuestario,
ya que de los treinta trabajadores encuestados, el 30% manifestd que la ejecucién
presupuestal presenta un nivel deficiente, el 56.67% indica que existe un nivel regular y el

13.33% restante sefialan que existe un nivel eficiente en la institucion. Asimismo, la
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ejecucion presupuestal también se ve reflejada en la toma de decisiones, por lo que es
necesario que los profesionales estén especializados, actualizados y tengan experiencia
previa en temas de presupuesto publico, para que desarrollen mejor sus funciones bajo la

normativa vigente.

Quispe (2016), en su investigacion sobre la Ejecucion Presupuestal y su incidencia
en el logro de metas y objetivos de la Municipalidad Distrital de Taraco, Periodos 2014 —
2015, sefiala que se deben realizar continuos programas de capacitacion para elevar el nivel
técnico administrativo de los trabajadores en las distintas oficinas, sobre todo en la Oficina
de Planificacion y Presupuesto, para un desempefio adecuado del personal. Asimismo, se
debe de tener en cuenta la permanente necesidad de una Evaluacion de la Ejecucion del
presupuesto, el mismo que debe de servir a los funcionarios encargados para la toma de
decisiones, por consiguiente se sugiere que la evaluacion del presupuesto se realice de forma
trimestral con la finalidad de conocer los niveles de ejecucion y deficiencias para la toma de

decisiones inmediatas.

Por ello, en la propuesta Modelo de Gestion Estratégica para la programacion,
ejecucion y evaluacién presupuestal para mejorar la gestion presupuestal de la
Superintendencia Nacional de Salud, busca que durante la programacion presupuestal se
realice una adecuada planificacion de los gastos que se realizardn durante el ejercicio
presupuestal; asimismo, la ejecucion presupuestal debe realizarse en las fechas y cumpliendo
con las metas programadas; y por ultimo, debe realizarse una evaluacion presupuestal de
forma continua, para que exista una calidad y un Optimo control de los gastos de la

institucion.
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7.1 Conclusiones

Primera:

Segunda:

Con la finalidad de mejorar la gestion presupuestal de la Superintendencia
Nacional de Salud, es necesario proponer la implementacion de un Modelo de
Gestion ~ Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacion
presupuestal, que plantea como se debe tratar el gasto publico en las tres fases
consideradas de mayor importancia, el cual se va a lograr mediante una
adecuada planificacion de la programacion presupuestal; asimismo, realizar
un control y monitoreo de la ejecucion de los gastos para que se realicen en
las fechas asignadas y cumpliendo con las metas programadas; y por
altimo, realizar una evaluacion mensual y seguimiento de los gastos

ejecutados.

Se diagnostico en base a los resultados obtenidos, luego de la aplicacién de las
encuestas y entrevistas a los trabajadores de las distintas areas de la
Superintendencia Nacional de Salud, que debido a que no se realiza una
planificacion de la programacion presupuestal, no existe un instrumento para
la ejecucion de los gastos y no se realiza una evaluacién continua del
presupuesto ejecutado, la percepcion que tiene el personal de Susalud, respecto
a la gestién presupuestal en la institucion, es regular en un 90% y deficiente en
un 10%. Asimismo, sefialan que existe una deficiente calidad del gasto en la
institucion, debido a que se preocupan en ejecutar la totalidad del presupuesto
asignado pero esos gastos no estan programados segun las necesidades reales

de la institucion.



Tercera:

Cuarta:
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Se conceptualizo el proceso presupuestario aprobado por el Ministerio de
Economia y Finanzas, que consta de cinco fases las cuales son la programacion
presupuestal, la formulacién presupuestal, la aprobacion presupuestal, la
ejecucion presupuestal que a su vez esta conformado por tres sub-fases que son
el compromiso, el devengado y el pago; y por ultimo la evaluacion
presupuestal; destacando tres fases importantes que se descubrieron con ayuda
de la aplicacion de las encuestas y entrevistas, que son necesarios para mejorar
la gestion presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud, que son la
programacion presupuestal, la ejecucion presupuestal y la evaluacion

presupuestal.

Se disefi6 un Modelo de Gestion Estratégica para la programacion,
ejecucion y evaluacion presupuestal para mejorar la gestion presupuestal de
la Superintendencia Nacional de Salud, Lima 2018. Obteniendo como
resultado una planificacion a corto plazo, una ejecucion presupuestaria
eficiente, un control presupuestal a tiempo real, una evaluacion y
seguimiento continuo de los gastos ejecutados. Asimismo, se van a crear tres
departamentos: un departamento para la programacion, un departamento para
la ejecucion y un departamento para la evaluacion  presupuestal;
distribuyendo los puestos equitativamente asi como las funciones de los

miembros de cada area.



Quinta:

Sexta:
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Se valido el instrumento de investigacion llamado “Cuestionario de la Gestion
Presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud”, con ayuda de tres
expertos, uno especializado en Auditoria Financiera y el otro especializado en
Auditoria Gubernamental, ademas de un experto con gran experiencia
especializado en Metodologia de la Investigacion. Asimismo, la propuesta
“Modelo de Gestion Estratégica para la programacion, ejecucion y
evaluacion presupuestal para mejorar la gestion presupuestal de la
Superintendencia Nacional de Salud, Lima 2018”, se valid6 con ayuda de dos
expertos, uno especializado en Auditoria Financiera y el otro especializado

en Presupuesto Publico.

Se evidencio que con ayuda de la implementacion de un Modelo de Gestion
Estratégica para la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal se podra
mejorar la gestion presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud,
debido a que se realizard una planificacion mensual de los gastos en
coordinacion activa con el personal de las distintas areas; asimismo, se
realizard un analisis y seguimiento de los niveles de ejecucion del gasto de
acuerdo al presupuesto programado y por ultimo, se va a realizar una
evaluacion mensual de los gastos ejecutados y se realizara un analisis de
las metas ejecutadas teniendo en cuenta las variaciones presupuestales y

sefialando las causas que lo originaron.
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7.2 Sugerencias

Primera:

Segunda:

Se debe implementar un Modelo de Gestion Estratégica para la
programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal, con la finalidad de
mejorar la gestion presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud,
previa evaluacion por el Jefe de Presupuesto y las autoridades de la
institucion. Este modelo, tiene por objetivo establecer los lineamientos
para la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal, que realizara el
personal encargado en temas de presupuesto en la Susalud, durante el afio
fiscal. Asimismo, va a ayudar como guia en el desarrollo de estas fases
importantes del proceso presupuestario, aprobado por el Ministerio de

Economia y Finanzas.

Se debe formar equipos de trabajos para que realicen una planificacion de la
programacion presupuestal, en coordinacion activa con el personal de las
distintas oficinas, segun la escala de prioridades y de acuerdo a las necesidades
de las oficinas pertinentes; asimismo, con ayuda del Modelo de Gestion
Estratégica mejorar la ejecucion de los gastos programados y realizar reuniones
de trabajo con el personal de las distintas oficinas para que comuniquen los
posibles problemas y dar una solucion consistente y oportuna. Y por ultimo,
realizar un seguimiento, control y evaluacion mensual de los gastos, en
coordinacion del demas personal que se encarga del presupuesto publico;
asimismo, realizar una analisis de las metas ejecutadas teniendo en cuenta las

variaciones presupuestales y sefialando las causas que lo originaron.
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Cuarta:
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Se debe conceptualizar las fases del proceso presupuestario: programacion,
formulacién, aprobacion, ejecucion y evaluacion presupuestal, segin la
normativa vigente, asi como los conceptos y antecedentes que se utilizaron
en la investigacion. Asimismo, el personal que trabaja en presupuesto
publico en las distintas oficinas de la Superintendencia Nacional de Salud,
debe tener una capacitacion constante en temas relaciones con la gestién
presupuestal y presupuesto publico, debido al trabajo que desempefian
deben estar constantemente capacitados y actualizados en la normativa
vigente, para que puedan dar una solucion rapida y efectiva a cualquier

problema que se presente.

Se debe dar a conocer mediante charlas informativas, organizado por la
Oficina de Presupuesto la propuesta “Modelo de Gestion Estratégica para
la programacion, ejecucién y evaluacion presupuestal para mejorar la gestion
presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud, Lima 2018”; para
que el personal de las distintas areas que trabaja en temas relacionados
con presupuesto publico, pueda conocer los nuevos lineamientos que se estan
proponiendo, y puedan desarrollar de forma eficiente las fases del proceso
presupuestario, consideradas de mayor importancia como resultado de la
aplicacion de instrumentos y son la programacion, ejecucion y evaluacion

presupuestal, que se realizara durante el afo fiscal.



Quinta:

Sexta:

113

Se valido el instrumento de investigacion llamado “Cuestionario de la
Gestion  Presupuestal de la Superintendencia Nacional de Salud” y la
propuesta sobre el “Modelo de Gestion Estratégica para la programacion,
ejecucion y evaluacion presupuestal para mejorar la gestion presupuestal
de la Superintendencia Nacional de Salud, Lima 2018”, a través del juicio
de expertos, los cuales estan especializados en temas de Auditoria Financiera
y Presupuesto Publico, con la finalidad que la propuesta sobre el modelo de
gestidn estratégica, pueda ser utilizada como una guia modelo por otras
instituciones publicas y puedan modificarlo de acuerdo a sus objetivos,

metas y necesidades institucionales.

Se debe evidenciar, mediante investigaciones realizadas en otras instituciones
publicas como Ministerios, Municipalidades o Unidades Ejecutoras, los
beneficios que ofrece trabajar con ayuda de un Modelo de Gestion Estratégica
para la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal, porque permitira
confirmar que con ayuda de un instrumento o herramienta que guia el proceso
presupuestario, se podra realizar una eficiente programacién presupuestal, se
ejecutara la totalidad de los gastos programados para el afio fiscal; asimismo,
realizando una evaluacién y seguimiento mensual de los gastos ejecutados, se
podra mejorar la calidad del gasto publico en la Superintendencia Nacional de
Salud; asi como en otras instituciones publicas que adopten el modelo

propuesto.
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Titulo de la Investigacion: Gestion presupuestal en la Superintendencia Nacional de Salud

Planteamiento de
la Investigacion

Objetivos

Formulacion del
problema.

¢De qué manera se
mejoraré la gestion
presupuestal en la
Superintendencia
Nacional de Salud,
Lima 20177

Objetivo general

Proponer un Modelo de Gestidn
Estratégica para la programacion,
ejecucion y evaluacién presupuestal
para mejorar la gestion presupuestal
de la Superintendencia Nacional de
Salud, Lima 2018.

Objetivos especificos

Diagnosticar que la programacion,
ejecucion y evaluacién presupuestal
afecta la gestion presupuestal de la
Superintendencia  Nacional de
Salud.

Conceptualizar que las fases del
proceso presupuestario influyen
favorablemente en la gestion
presupuestal de la Superintendencia
Nacional de Salud.

Disefiar un Modelo de Gestion
Estratégica para la programacion,
ejecucion y evaluacion presupuestal
de la Superintendencia Nacional de
Salud.

Validar los instrumentos de
investigacion y la propuesta, a través
de juicios de expertos para una
efectiva aplicacion.

Evidenciar a través de la propuesta
los  beneficios que inciden
favorablemente en la gestion
presupuestal de la Superintendencia
Nacional de Salud.

Justificacion

El presente trabajo de
investigacion, se realiza para que
la Superintendencia Nacional de
Salud, pueda mejorar la gestion
presupuestal en el periodo 2018; y
aproveche en su totalidad el
presupuesto institucional
asignado por el Estado.

Con las mejoras en la eficacia, la
gestion  presupuestal  podra
cumplir con las metas y objetivos
programados, Yy la institucién
podra aprovechar en su totalidad
los recursos asignados, para el afio
fiscal correspondiente. Se espera
que con una buena programacion
de metas proyectadas se cumpla la
ejecucion presupuestal.

Con una adecuada programacion
de los gastos es posible mejorar la
gestion presupuestal en un 100%,
sin tener la necesidad de devolver
saldos a final del afio como
recurso de balance al Tesoro
Pablico, es el objetivo de toda
institucion. Esto se espera lograr,
junto con el personal capacitado
constantemente en temas de
presupuesto por resultados, cuya
implementacién se inici6 en el
afio 2007, pero aun no se aplica
activamente en todas las
instituciones del pais.
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Metodologia

Sintagma y enfoque

Disefio

Método e instrumentos

Sintagma

Este estudio se enmarca en un
sintagma holistico, el cual
permitio realizar un diagnostico
para realizar la propuesta final
de este estudio.

Enfoque
La presente investigacion es de
tipo mixta porque combina el
método cuantitativo y
cualitativo en un  mismo
estudio.

Esta investigacion se
encuentra dentro del
disefio no experimental;
es decir, se recolecta
informacion en un
momento dado y se van
analizar las variables.

En el presente trabajo de
investigacion, se van a utilizar
los siguientes instrumentos:

El cuestionario

La entrevista.
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Conceptualizar que las
fases del proceso
presupuestario
influyen
favorablemente en la
gestion presupuestal
de la Superintendencia
Nacional de Salud.

Disefiar un Modelo de
Gestion Estratégica
para la programacion,
ejecuciéon y
evaluacion
presupuestal de la
Superintendencia
Nacional de Salud.

Muestra

La muestra
cuantitativa lo
conforman 30
trabajadores y la
muestra cualitativa,
3 trabajadores a
quienes se les
realizara una
entrevista, quienes
laboran en la
Superintendencia
Nacional de Salud.

Objetivo general Objetivos especificos Categorias c S . Unidad de analisis Técnicas Instrumentos
ategorias

Proponer un Modelo Diagnosticar que la Gestion Programacion | Poblacién Entrevista Ficha de
de Gestion Estratégica | programacion, Presupuestal Para el presente entrevista
para mejorar la ejecucion y Formulacion trabajo, la Encuesta
gestion presupuestal evaluacion poblacioén lo Cuestionario
de la Superintendencia | presupuestal afecta la Ejecucion conforman los 349
Nacional de Salud, gestién presupuestal trabajadores de la
Lima 2018. de la Superintendencia Control Superintendencia

Nacional de Salud. Nacional de Salud.

Evaluacion
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Validar los
instrumentos de
investigacion y la
propuesta, a través de
juicios de expertos
para una efectiva
aplicacion.

Evidenciar a través de
la propuesta los
beneficios que inciden
favorablemente en la
gestion presupuestal
de la Superintendencia
Nacional de Salud.
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Anexo 3: Instrumento Cuantitativo

CUESTIONARIO DE LA GESTION PRESUPUESTAL EN LA SUPERINTENDENCIA

NACIONAL DE SALUD, LIMA 2017

INSTRUCCION: Estimado trabajador, este cuestionario tiene como objeto conocer su opinion sobre
La Gestion Presupuestal que se percibe en su centro de trabajo. Dicha informacion es completamente
anonima, por lo que le solicito responda todas las preguntas con sinceridad, y de acuerdo a sus propias

experiencias.

Sexo: Masculino () Femenino ( )
Edad: 25-30 afios ( ) 30-35afios () 35amas ()
Afos que labora en la Institucién: 5-10 afios ()  10-15afios ( ) 15 afios —amas ()

INDICACIONES: A continuacion se le presenta una serie de preguntas las cuales debera Ud.

Responder, marcando una (x) la respuesta que considera correcta.

5 4 3 2 1

Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca Nunca

ASPECTOS CONSIDERADOS
VALORACION

'TEMS | SUB CATEGORIA PROGRAMACION

1 ¢Se realiza un planeamiento para determinar la escala de prioridades 5 4 3 5
del gasto en las diferentes areas?

5 ¢ Se realiza un planeamiento para determinar las metas y submetas 5 4 3 5
presupuestarias?

3 ¢Se realiza un planeamiento para el programa de gastos? 5 4 3 2

4 ¢La programacion presupuestal se desarrolla de acuerdo a la 5 4 3 5
normativa vigente?
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SUB CATEGORIA FORMULACION

5 ¢El personal ha recibido capacitacion sobre como formular una 5 4 3 9
estructura funcional programatica para los gastos?

6 ¢Se determinan los recursos econémicos para los créditos 5 4 3 5
presupuestarios?
¢Se determinan las fuentes de financiamiento para la Formulacién

7 5 4 3 2
Presupuestal?

SUB CATEGORIA EJECUCION

8 ¢ Se ejecuta el gasto segun lo programado por las Metas y Submetas? | 5 4 3 2

9 ¢Se Planifica la ejecucidn presupuestal? 5 4 3 2

10 ¢La ejecucion presupuestal esta orientada al cumplimiento de los 5 4 3 ’
objetivos y metas establecidos por su institucion?

1 ¢El personal encargado de la Programacion, Ejecucién y Evaluacion 5 4 3 5
presupuestal estdn debidamente capacitados?

SUB CATEGORIA CONTROL

12 ¢Se realiza un control del gasto presupuestal mensual? 5 4 3 2

13 ¢Se realizan reuniones de coordinacién para controlar el gasto 5 4 3 )
presupuestal?

14 ¢El control en la ejecucidn presupuestal es el adecuado? 5 4 3 2

15 ¢Conoce los instrumentos de control que se realizan en la ejecucion 5 4 3 )
presupuestal?

SUB CATEGORIA EVALUACION

16 ¢Las evaluaciones de la ejecucion presupuestal se realizan con 5 4 3 5
previo aviso?

17 ¢Se realizar el monitoreo y evaluacion del gasto de la institucion? 5 4 3 2
¢Cuando las autoridades identifican problemas, toman acciones

18 . 5 4 3 2
correctivas de forma adecuada?

19 ¢Con qué frecuencia se supervisa el cumplimiento del Gasto 5 4 3 5
presupuestal programado?

Muchas gracias
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Anexo 04: Fichas de validacion de los instrumentos cuantitativos
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ion de la propuesta
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Anexo N° 05
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Anexo 6: Evidencia de la visita a la empresa

Superintendenta Nacional de Salud y sus Superintendentes Adjuntos

Recepcién de SUSALUD
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Intendencia de Supervisidn de Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento
en Salud - Isiafas
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Superintendente Adjunto de Supervision

Personal Administrativo de la Superintendencia Nacional de Salud

| b
| TALLER | a8
AS
PERSPECTIVE? | susaLUD =
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Anexo 7: Evidencia de la propuesta

PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN MODELO DE GESTION
ESTRATEGICA PARA LA PROGRAMACION, EJECUCION Y EVALUACION
PRESUPUESTAL PARA MEJROAR LA GESTION PRESUPUESTAL EN LA

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

1. OBJETO:
Establecer los lineamientos para la programacion, ejecucion y evaluacion presupuestal que

realizara el personal encargado en temas de presupuesto de la Superintendencia Nacional de

Salud, durante el afio fiscal.

2. BASE LEGAL.:
- Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.
- Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.
- Ley N° 28112 — Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.
- Ley N° 29158 — Ley Organica del Poder Ejecutivo.
- Ley N° 30518 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2017.

- Ley N° 28716 — Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

3. ALCANCE:

Todo el personal de la Superintendencia Nacional de Salud que participe en el proceso de

presupuesto publico.
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4. ETAPA DE IMPLEMENTACION:

Segun el organigrama de la institucion, en la Oficina de Presupuesto se deben crear tres
departamentos: uno para la programacién, uno para la ejecuciéon y por Gltimo para la
evaluacion presupuestal, distribuyendo los puestos equitativamente asi como las funciones

de los miembros del area.

A continuacién mostramos parte del organigrama con los nuevos departamentos indicados

para mejorar la gestion presupuestal:

I

Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto

Figura 17. Organigrama modificado con nuevos departamento. Elaboracion propia.

El flujograma de la Administracion del Gasto Publico para mejorar la gestion presupuestal
de la SUSALUD, aplicado a esta propuesta es el siguiente:
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Departamento de
programacion

Cuadro de
necesidades

Programacion de
Compromisos Anuales

Ejecucion
presupuestal

Gasto ificacio

ast . Planificacidn

Publico de los gastos \

PIA L PCA

Programacién
presupuestal

Departamento de >

ejecucién
\ PIM

Fases de control del gasto

Analizar
v

Comunicacion

N

Monitoreo

Riesgos

Contingencia

Departamento de
evaluacion

Evaluacion

presupuestal
de los gastos

NN

Andlisis de metas Seguimiento

| N

Variaciones presupuestales A N
P P Objetivos institucionales

Figura 18. Flujograma de la Administracion del gasto. Elaboracion propia
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5. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS A SER IMPLEMENTADOS:

5.1 PROGRAMACION PRESUPUESTAL.:

Procedimientos para la programacion presupuestal

a. Crear un Departamento de Programacion Presupuestal dentro de la Oficina de
Presupuesto y designar un responsable, para que junto con su equipo de trabajo se
encarguen de la planificacion mensual de los gastos, que realizara la institucion en
coordinacion activa con el personal de las distintas oficinas, seglin la escala de

prioridades y calendario de compromisos.

b. Cada oficina debe elaborar un cuadro de necesidades sefialando los objetivos, metas
y resultados esperados, el cual debe formar parte como anexo del documento de la

programacion presupuestal.

c. Cada oficina debe determinar y revisar la Programacion de Compromisos Anuales -
Pca, teniendo en cuenta que cuente con las autorizaciones del nivel de gasto,
destinadas a atender los gastos rigidos (planillas de remuneraciones, pago de los

servicios basicos, entre otros).

c. Solicitar mediante un documento al Jefe de cada oficina, la programacion de los gastos
que realizara respectivamente durante el afio fiscal, segln el anexo aprobado (Ver

anexo 01).

d. La programacion mensual de los gastos se realizaran del 01 al 30 de marzo del afio

en curso, en coordinacion con el personal que participe en el proceso presupuestario.
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ANEXO 01
PROGRAMACION DE GASTOS

Oficina:

Periodo:

Obijetivo Meta Escala de prioridades Resultado esperado
Firmay sello Firmay sello

Jefe de Oficina Responsable de presupuesto
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5.2 EJECUCION PRESUPUESTAL.:

Politicas para la ejecucidn presupuestal
a. Crear un Departamento de Ejecucion Presupuestal dentro de la Oficina de
Presupuesto y designar un responsable, para que junto con su equipo de trabajo se
encarguen de controlar y monitorear los gastos para que se ejecuten en las fechas

correspondientes, segun lo programado.

b. Realizar reuniones de trabajo con el personal de las distintas oficinas, para que
comuniquen los posibles problemas que se puedan presentar durante la ejecucion
presupuestal y dar una solucion efectiva; asimismo, disipar dudas y brindar aportes

para mejorar la ejecucion presupuestal.

c. Realizar un seguimiento mensual a los niveles de ejecucion del gasto, de acuerdo al
presupuesto programado, de acuerdo a la fase del Gasto Compromisos Autorizados
y Aprobados hasta el mes de Noviembre del ejercicio fiscal, asimismo, los
devengados al 31 diciembre debido a que la ejecucién presupuestal inicia el 01 de

enero y termina el 31 de diciembre del afio en curso.

d. Unavez que el Departamento de Ejecucion Presupuestal ha recibido a través del Siaf-
Sp, la asignacion de su Pca, debe realizar la priorizacién de la cadena de gastos segln
lo programado (Pca) y si es necesario realizar ajustes a los marcos presupuestales,
con la intenciébn de mejorar la ejecucion de sus gastos priorizados, estas

modificaciones se realizan mediante el Presupuesto Institucional Modificado (Pim).
e. Establecer fases de control para la ejecucion presupuestal:
i. Analizar: el departamento de ejecucion presupuestal debe analizar la

programacion de compromisos anuales segun su cuadro de necesidades y verificar

los gastos programados para que puedan ser ejecutados.

ii. Determinacion de Riesgos: se deben evaluar los riesgos en caso se ejecuten

gastos que no son prioritarios para la institucion. El departamento de ejecucion
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presupuestal prioriza estos gastos y debe realizar un listado en orden, comenzando
con los gastos de mayor importancia y terminando con aquellos de menor
importancia. Para que la ejecucion de los gastos realmente cumpla con los objetivos

y metas de la institucion.

iii. Medidas de contingencia: se debe contar con un presupuesto exclusivo para
poder afrontar alguna contingencia que pueda ocurrir en el pais, como son los
desastres naturales, entre otros; por ello, es necesario revisar constantemente los
gastos programados que se puedan modificar o eliminar segun sea el caso, y poder
utilizar ese presupuesto en beneficio de la poblacion.

iv. Comunicacion: para un buen control es necesario la comunicacién entre
departamentos, jefaturas y autoridades de la Unidad Ejecutora, para que se puedan
comunicar las nuevas politicas, procedimientos e informacion sobre las funciones

que se desarrollan y los posibles problemas al momento de ejecutarlos.

v. Monitoreo: el monitoreo debe ser constante y cada trabajador tiene la
responsabilidad de realizarlo, para que verifique que esta realizando sus funciones
eficientemente. Asimismo, se debe contratar un especialista externo anualmente

para que verifique el proceso presupuestario en la Unidad Ejecutora.

5.3 EVALUACION PRESUPUESTAL:

Procedimientos para la evaluacién presupuestal
a. Crear un Departamento de Evaluacién Presupuestal dentro de la Oficina de
Presupuesto y designar un responsable, para que junto con su equipo de trabajo se
encarguen de realizar una evaluacion mensual de los gastos ejecutados en las fechas
correspondientes segln lo programado, en coordinacion activa con el personal de las

distintas oficinas.

b. Realizar un andlisis de las metas ejecutadas, teniendo en cuenta las variaciones

presupuestales y sefialando las causas que lo originaron.
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c. Determinar semestralmente si se estan cumpliendo con los objetivos de la institucion.

d. Realizar una evaluacion presupuestal mensual, teniendo como plazo para la
presentacion del informe la primera semana del mes siguiente al evaluado, en
coordinacion con el personal que participe en el proceso presupuestario, segin anexo

aprobado (Ver anexo 02).



ANEXO 02

EVALUACION DE GASTOS

Oficina:
Periodo:
Gastos . . - Sub- Gastos ejecutados Observaciones
programados Partida Genérica Especifica especifica
Firmay sello Firmay sello

Jefe de Oficina

Responsable de presupuesto
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