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Presentacion

Presentacion

Senores miembros del Jurado:

Dando el cumplimiento a las normas establecidas en el reglamento de grados y titulos de la
universidad Norbert Winer, presento el trabajo de estudio de investigacion titulado:
“Gestion de planillas de una empresa constructora, Lima 20177, la investigaciéon es un
estudio holistico cualitativa mixto de tipo proyectivo con un disefio transversal, porque
ayuda a las é&reas contables y recursos humanos de las empresas constructoras de Lima ya
que el problema principal en la actualidad no se esta llevando un correcto control de la
planilla de remuneraciones de sus trabajadores obreros ya que la empresa no cuenta con

una politica y estructura adecuada con respecto al llevado de sus planillas..

Esta investigacion consta de VIII capitulos:

Capitulo I: incluye desde problema de investigacion, identificacion del problema ideal,
formulacién del problema, objetivo general, objetivo especifico, justificacion metodoldgica

y justificacion préctica,

Capitulo 1I: Marco tedrico, corresponde al sustento tedrico, antecedentes, marco
conceptual, metodologia que comprende el sintagma, enfoque, tipo, disefio, categorias y
sub categorias aprioristicas y emergentes, la unidad de andlisis, instrumentos y técnicas,

procedimiento y métodos de analisis y el Mapeamiento

Capitulo I11: menciona a la descripcion de la empresa, marco legal de la empresa, actividad
economica de la empresa, informacion economica y financiera de la empresa, perspectiva

empresarial



vii

Capitulo IV: Hace referencia al trabajo de campo que se realizé dando a conocer el
diagnostico cuantitativo, cualitativo y la triangulacion de datos que es el

diagnostico final de la investigacion

Capitulo V: Propuesta de la investigacion, abarco los fundamentos, objetivos, estructura y

validacion de la propuesta de investigacion.

Capitulo VI: Discusion

Capitulo VII: Conclusiones, sugerencia de la investigacion.

Capitulo VIII: las referencias, los anexos donde se presentan la matriz de investigacion,
instrumento cuantitativo, las fichas de validacion de los instrumentos cuantitativos, fichas

de validacion de la propuesta, y finalmente la evidencia de la propuesta.

Br. Anaya Gomero Ignacia

DNI: 45418149
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Resumen

La presente investigacion tiene la necesidad de proponer una mejora en el llevado de las
planillas de remuneraciones de los trabajadores de la empresa constructora realizando
correctamente el llenado de planillas, aplicando normas y politicas sujetas al régimen
tributario de la construccion civil, para el correcto pago en las remuneraciones de los
trabajadores, evitando que la empresa tenga sanciones tanto legales como tributarias.

El estudio de investigacion es holistico con un enfoque mixto de tipo proyectivo,
ya que se obtuvieron los datos necesarios, aplicando una serie de instrumentos como:
cuestionario y entrevista lo que proporcionaron un mejor conocimiento sobre la gestion de
planilla que se lleva en las empresas constructoras, por lo que se obtuvo una perspectiva
mas clara, encontrando asi las deficiencias que tienen en la actualidad y proponer mejoras

para la empresa. Los instrumentos se basaron en las categorias y sub categorias.

Se obtuvo como resultado que las empresas constructoras tienen deficiencias en la
deduccion de los gastos en la determinacion de las planillas de remuneracion , motivo por
el cual la presente investigacion tuvo como propuesta mejorar la gestion de las planillas,
que los trabajadores conozcan y sepan los conceptos basicos del régimen de construccion
civil y los jornales, analizar la situacion tributaria de la empresa y establecer

procedimientos para la correcta gestion de las planillas en una empresa constructora.

Palabras claves: Gestion de planillas, Trabajadores de construccion civil, contrato

de trabajo, Remuneracion y Bonificaciones
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Resumo

A presente investigacdo tem a necessidade de propor uma melhoria na tomada dos
formulérios de folha de pagamento dos trabalhadores da empresa de construgdo que
executam corretamente o preenchimento de folhas de pagamento, aplicando regras e
politicas sujeitas ao sistema tributario da construcéo civil, pelo pagamento correto em as

remuneracdes dos trabalhadores, evitando que a empresa tenha sanc¢des legais e tributérias.

O estudo de pesquisa é holistico com uma abordagem mista do tipo projetivo, uma vez que
foram obtidos os dados necessarios, aplicando uma série de instrumentos, tais como:
questionario e entrevista, que proporcionou um melhor conhecimento sobre os
procedimentos que sdo realizados nas empresas empresas de construcao civil; o seu design
ndo é experimental, uma vez que se baseou apenas na analise da incidéncia e da interacao
em um determinado momento. Os instrumentos foram elaborados de acordo com as

categorias e sub-categorias do problema de pesquisa.

Foi obtido como resultado que as empresas de construcdo tém deficiéncias na deducao das
despesas na determinacdo dos formularios de remuneracdo, motivo pelo qual o presente
inquérito teve como proposta melhorar a gestdo dos retornos, que os trabalhadores
conhecam e conhegam 0s conceitos basicos do regime de construcéo civil e dos salarios,
analise a situacdo fiscal da empresa e estabelecam procedimentos para o gerenciamento

correto das folhas de pagamento em uma empresa de construcéo civil.

Palavras-chave: Gestdo da folha de pagamento, Trabalhadores da construcéo civil,

Contrato de trabalho, Remuneracdo e bonus
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Introduccién

El sector construccion es uno de los sectores mas dindmicos de la Economia, pues sus
actividades involucran a otras industrias relacionadas. Las caracteristicas de la actividad de
las empresas constructoras y de sus trabajadores son diferentes a las empresas de los demas

sectores.

El principal problema de la investigacion es que las empresas constructoras no
aplican adecuadamente las normas laborales que lo corresponden esto ocasionado por la
falta de conocimiento en la normativa o descuido por parte del personal encargado de la
elaboracion de las planillas. Por este motivo, las empresas de este rubro tenian multas y

sanciones tributarias altas el cual los perjudicaba econdmicamente a las empresas.

El presente trabajo de investigacién permite a la empresa no solo conocer las
deficiencias de la gestion de planillas sino también a mejorar los riesgos a los que se

encuentra expuesto alcanzando la eficiencia, eficacia y transparencia en sus operaciones.

En el presente trabajo de investigacion se desarroll6 de la siguiente manera

Capitulo II: Marco teorico, abarco el marco fundamental, referencial, conceptual y la
metodologia de la investigacion, definiciones conceptuales sobre Control Interno y

Rentabilidad, formulacion el tipo y disefio de estudio, técnicas e instrumentos.
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Capitulo I1l: Trabajo de campo, abarcé el diagndstico cuantitativo, cualitativo y la

triangulacion de datos, parte estadistica de la tesis.

Capitulo 1V: Propuesta de la investigacion, abarcé los fundamentos, objetivos, estructura y

validacion de la propuesta de investigacion.

Capitulo V: Discusion y conclusiones, abarco la discusion, sugerencia y conclusiones de la

investigacion.

Finalmente, referencia bibliograficas, anexos.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1 Problema de Investigacion

1.1.1 Identificacion del problema ideal

Actualmente la informalidad impera en la sociedad, las empresas constructoras cada vez
buscan la contratacién de una mano de obra méas barata, y de esta forma explotar en un
horario que supera la jornada laboral, obligando a estas personas a laborar al dia por méas
de 10 horas, y aun mas sin registrarlos en sus planillas, pagando por lo debajo evitandose

impuestos 0 mayores cargas tributarias.

En Espafa, las empresas constructoras utilizan personal externo, que este tampoco
estd registrado en planilla, para la bldsqueda de personal como mano de obra en las
construcciones de la empresa, esta busqueda es a personas que pueden ser explotadas, nos
referimos a inmigrantes sin papeles, 0 personas que creen que pueden ganar un poco mas
sin necesidad de un contrato, realizdndose el pago informalmente; ignorando que estas
personas de acuerdo a las normas legales y tributarias deben de estar registrados en

planilla. (Caldentey, 2017)

Esto no solo pasa en Europa, en Sudamérica, especificamente en Bolivia, una
empresa que realiza venezolana que realiza un construccion y reestructuracion de las pistas
en Cochabamba, realizo la convocatoria de personal para esta obra, sin embargo, estas
personas no se les realizo ningun tipo de contrato, siendo no registrados en la planilla de la
empresa, trabajando si sueldo alguno por 1 afio y dos meses, sin un goce de beneficios ni
un pago, esperando que la empresa envié desde Venezuela el pago, sin ninguna entidad

boliviana, que haya regulado a esta empresa hasta ahora. (Erbol, 2017)
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Por otro lado, en Perl, esto es cada vez mas recurrente, las empresas no quieren
registrar a sus trabajadores; reflejo de ello, es que el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, ha, haya impuesto multas por mas de 27 millones de nuevos soles a empresas que
se negaron a esto; en este ambito se visitaron cerca de 18, 853 empresas, de las cuales se
verifico la situacion laboral de 326 mil trabajadores, detectandose a 38, 764 que no estan

registrados en planilla. (RPP, 2010)

Lo paraddjico de esta situacion es que tanto el salario real como el minimo se han
incrementado en nuestro pais, sin embargo, ese crecimiento no va de la mano con el
nacimiento de empleos formales. Es probable que, de alguna manera, el incremento de
ambos salarios haya provocado que las empresas, sobre todo las que poseen menos de 10
trabajadores, lancen ofertas de empleo de caracter informal, para evitarse enojosos costos

de empleabilidad.

La empresa El Pilar SAC, es una empresa solida dedicada al rubro de construccion
civil y servicios mineros que viene trabajando desde hace mas de 20 afios; esta realiza
proyectos de construccion en provincia como: Obras civiles, Obras de drenaje, Obras de
concreto, Perforacion, Voladura y Acarreo; uno de los problemas de la empresa, es que
esta no estd llevando un correcto control de la planilla de remuneraciones de sus
trabajadores, dado que la empresa no cuenta con una politica y estructura adecuada en el

llevado de sus planillas, segun el régimen de construccion civil.

La gestion de las planillas es importante para determinar la correcta aplicacion de las
remuneraciones y beneficios sociales que les corresponde a los trabajadores de acuerdo a

las normas laborales del trabajador de construccion civil. De igual manera los trabajadores
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necesitan conocer las bases y los calculos de los cuales se fundamenten en sus boletas de
pago correspondiente, ante una eventual inspectoria.
1.1.2 Formulacién del problema

¢Como mejorar la gestion de planillas para la empresa constructora?

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo General
Proponer un plan de mejora de los procesos de gestion de planillas de remuneraciones de

los trabajadores de la empresa constructora de acuerdo la ley de construccién civil vigente.

1.2.2 Objetivos especificos
Diagnosticar los puntos criticos que se presentan en el llevado de la planilla de

remuneraciones.

Conceptualizar las bases legas de las remuneraciones y de los beneficios laborales del

régimen de construccion civil.

Disefiar un procedimiento para el llevado de la planilla de remuneracion.

Validar los instrumentos de investigacion y el procedimiento a través del juicio de

personas especializadas en el tema

Evidenciar que gestionando correctamente el llevado de las planillas de remuneraciones de
los trabajadores de construccion civil se evitara errores en el calculo de las remuneraciones

y beneficios sociales evitando los reclamos de los trabajadores, asi como también,
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sanciones y multas por parte de la Administracion Tributaria al no declarar correctamente

dichos conceptos Yy, a su vez mejorar la gestion de la empresa.

1.3 Justificacion

La presente investigacion busca mejorar el correcto llevado de la gestion de planillas de las
empresas constructoras, desde un enfoque contable, tomandose informacion
correspondiente de acuerdo a las normas laborales y tributarias y sujetandose al régimen
laboral de construccion civil, aplicandose correctamente, los célculos de los beneficios
laborales como son las vacaciones, gratificacion, compensacion por tiempo de servicio,
asignacién escolar y bonificaciones, puesto que estos son muy diferentes al régimen
comdn, y si se realiza errores de los calculos de las remuneraciones y beneficios, la
empresa cometera infracciones las cuales conllevaran a sanciones legales y tributarias, que

perjudicaran tanto a la empresa como a sus trabajadores.

1.3.1 Justificacién Metodoldgica

La presente investigacion holistica del tipo proyectivo, sujeta a un enfoque mixto, es
innovadora y de suma importancia, dado que permite conocer el actual estado de la gestién
de las planillas en las empresas constructoras, brindando una propuesta de soluciéon que

permita el correcto llenado de las planillas de remuneracion, sujeto a las normas tributarias.

1.3.2 Justificacién préctica

La presente investigacion, se basa en que la empresa deba realizar correctamente el llenado
de planillas, aplicando normas y politicas sujetas al régimen tributario de la construccion
civil, para el correcto pago en las remuneraciones de los trabajadores, evitando que la

empresa tenga sanciones tanto legales como tributarias.



CAPITULO I

MARCO TEORICO METODOLOGICO
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2.1 Marco teorico
2.1.1 Sustento teorico
Para la presente investigacion, se consultardn teorias que permitiran elaboran una

propuesta de solucién al problema en la empresa, las cuales son:

Teoria de la Contabilidad y el Control

Esta teoria radica en la situacion de los contratos y como se ve reflejada en la empresa,
puesto que esto ayuda a que los trabajadores acuerden realizar el trabajo encomendado, a
cambio de que el empleador les dé una remuneracién bajo un contrato en el cual se
respeten todos sus beneficios sociales y este aplicado de acuerdo al régimen al que

pertenecen.

Sunder (1997), menciona que para entender la contabilidad y el control en las
organizaciones es necesario tener en cuenta tres ideas primordiales. Primera, todas las
organizaciones son conjuntos de contratos entre individuos o grupos de individuos.
Segunda, el suministro de informacion comun entre las partes contratantes ayuda al disefio
y ejecucion de estos contratos. Finalmente, el control en las organizaciones es un balance
sostenido o un equilibrio entre los intereses de sus participantes. Debe distinguirse del
control de las organizaciones, lo cual sugiere manipulacion o explotacion de algunos de los

participantes de la organizacion por otros (p.23).

Este concepto de la teoria nos indica que los empleadores determinan un acuerdo
con los trabajadores en base a un contrato el cual tiene que respetarse, remunerandolos de
manera correcta y que todos tengan un contrato como principio, a fin de que ambos

cumplan sus intereses, sin embargo, esto no se esta respetando actualmente.
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Teoria de Pago o retribucion
Esta teoria prioriza el pago o retribucion de los trabajadores a través de la remuneracion
pactada en el contrato con el empleador, sin embargo, establece que las empresas, en

muchos casos prefieren asegurar el pago de las maquinas a los pagos de trabajador.

Cevallos (2011) menciono que:

El trabajo es fruto de la interrelacion combinada de esfuerzos tanto de hombres,
operaciones de maquinas que unen sus energias para transformar o agregar ciertos
insumos materiales, apoyados con inversiones o aportes de capital y entregan un
producto o servicio al mercado consumidor. Este proceso lleva implicito un precio,
0 pago por los servicios del hombre, desgaste de las maquinas, utilizacion de
insumos o materiales que estos medios aportan al proceso productivo; hasta aqui el
aspecto economico es el factor modificador principal. Sin embargo, estos medios
economicos forman parte de un medio ambiente interno de trabajo en el que se

desarrollan y que éste los influye o modifican. (p.17)

Este concepto de la teoria de pago o retribucién, refleja que los servicios del
trabajador, requieren de un pago, esta remuneracion en otras palabras, tiene que estar sujeta
a la actividad que realizara el trabajador, dado que este no puede ser explotado ni estar

laborando sin acuerdo de contrato en la empresa.

La teoria del flujo de riqueza
Esta teoria se basa en todas las manifestaciones de riqueza sin tener en cuenta la operacion

a la que esta sujeta la empresa para la generacion de la renta,



27

Segun Alva (2012). La teoria del flujo de riqueza, es en si, todo el aumento de la
rigueza que proviene de operaciones con terceros. En este tipo de afectaciones se
encuentran las rentas obtenidas por ganancias por realizacion de bienes de capital, ingreso

de actividades accidentales, ingresos eventuales e ingreso a titulo gratuito (p.13).

Esta teoria relacionandola con nuestra investigacion, se ve reflejada en la evasion de
impuestos que realizan las empresas al no registrar a sus trabajadores en planilla y de esta

forma, ahorrarse en pagos al estado cuya sancion tributaria es grave.

2.1.2 Antecedentes
En el desarrollo de esta investigacion se consultaron tesis en la que se traté anteriormente

este problema, cuales fueron las siguientes:

Antecedentes nacionales

Villafuerte (2014), mediante su investigacion denominada Eficiencia operativa de la
gestién de planillas mediante software praxis — GL en la municipalidad provincial de
concepcidn; cuyo objetivo fue mejorar la eficiencia operativa en la gestion de planillas de
la municipalidad provincial de concepcion. La investigacion es de tipo aplicada de disefio
experimental; en su justificacion metodoldgica detalla que existe informacion real de
municipalidades que muestran que, al implantar un software de gestion de planillas, éste
contribuye considerablemente la eficiencia en sus procesos, por ello se recomendd un
software de gestion de planillas que se aplicara en la Municipalidad Provincial de

Concepcion, el cual podrd ser replicado en otras instituciones de similar actividad.
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Finalmente, esta investigacion guarda relacion con la tesis hacer que el registro de planillas

sea mas eficiente y se realice correctamente.

Delgado (2012) mediante su investigacion denominada Metodologia practica para
la gestion y administracidn en proyectos de construccion para micro y pequefias empresas,
tuvo como objetivo, mejorar la administracion de proyectos en micro y pequefias empresas
constructoras, en base al planteamiento de objetivos concretos y la utilizacién de la guia
PMBOK (Project Mangement Body of Knowledge). La investigacion presenta un enfoque
cientifico, bajo un estudio de variables tanto cuantitativas como cualitativas; asimismo,
esta investigacion tuvo como conclusion, que en el pais las obras no se planifican, por ello
la convocatoria de personal para la obra es decadente y en muchos casos informal.
Finalmente, esta investigacion guarda relacion con la tesis en mejorar la gestion de las
planillas de las remuneraciones de los trabajadores a fin de establecer un correcto llevado

de estas.

Quispe (2015). En su tesis titulada Incidencia del sistema de pagos de obligaciones
tributarias (spot) en la liquidez de las empresas constructoras de la ciudad de puno, cuyo
objetivo fue determinar la incidencia del sistema de pago de obligaciones tributarias
(SPOT) en la liquidez de las empresas constructoras de la ciudad de Puno; a través de un
analisis de los fondos del sistema de detracciones de las empresas constructoras y evaluar
las incidencias que presenta este, asi como proponer lineamientos para que las empresas
puedan evitar el procedimiento de ingreso como recaudacion al tesoro publico. La
investigacion esta desarrollada, bajo un enfoque cuantitativo del tipo descriptivo y de

disefio explicativo.
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Urquizo (2015), mediante su investigacion denominada Formalizacion del régimen
laboral y tributario para mejorar la rentabilidad de la empresa de transportes San pedro
de Mala SAC, cuyo objetivo fue determinar de qué manera la propuesta de formalizacion
del régimen laboral tributario mejorara la rentabilidad de la empresa San pedro de Mala
SAC. La investigacion es de tipo explicativo y descriptivo bajo el paradigma cuantitativo,
con un disefio no experimental transversal, y una muestra de 15 personas, utilizando como
instrumentos para el analisis de sus variables tanto dependientes como independientes, el
analisis documentario, los cuestionarios, y las guias de entrevista; asimismo esta
investigacion llego a la conclusion de que al analizar el régimen tributario de la empresa,
esta no esta pagando los tributos correspondientes, por ello se la Sunat, le genera multas
diversas. Finalmente, esta investigacion, guarda relacion con la tesis en mejorar la gestion

de las planillas para su registro correcto, a fin de no caer en sanciones tributarias.

Alonzo (2015), mediante su investigacion denominada Infracciones laborales de
las Mypes y su implicancia en los trabajadores de Tingo Maria, cuyo objetivo fue
determinar el grado de infracciones laborales y su implicancia en los trabajadores de Tingo
Maria. Esta investigacion fue de tipo experimental, ademas de usar los instrumentos como
el recojo de informacion, la encuesta y la entrevista; asimismo esta investigacion, ademas
de determinar el grado de infracciones laborales, llego a la conclusion de que la inscripcion
de los trabajadores a Essalud, no se realiza conforme indican las normas, cometiendo
errores, y en muchos casos obviando a algunos trabajadores. Finalmente, esta investigacion
guarda relacion con la tesis, en determinar las posibles infracciones que la empresa pueda

caer debido al mal registro de las planillas de remuneracion.
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Antecedentes internacionales

En Colombia, Rodriguez & Lujo (2014), mediante su investigacion denominada La
gerencia de sueldos y salarios, y su rol en la atraccién y retencion de los profesionales en
las organizaciones no gubernamentales (ong’s) de la ciudad de Cartagena de Indias, cuyo
objetivo fue analizar el rol de la gerencia de sueldos y salarios en la atraccion y retencién
de los profesionales de las organizaciones no gubernamentales de la ciudad de Cartagena
de Indias. Esta investigacion presento un enfoque cualitativo, con predominancia en lo
inductivo, de caracter cientifico, ademas de usar como instrumentos la encuesta y el
formulario; asimismo esta investigacion posterior al andlisis del rol de la gerencia de
sueldos y salarios, tuvo como conclusion de que las inconformidades salariales, afectan a
los trabajadores, dado que, al equivocarse en las planillas de remuneracién, puede provocar
un ambiente tenso y conflictivo. Finalmente, esta investigacion, tiene relacion con la tesis

en mejorar la gestion de las planillas remunerativas a fin de evitar estos conflictos sociales.

En Colombia, Sandoval (2009), mediante su investigacién denominada Propuesta
de una estructura de sueldos y salarios para la empresa Finamerica S.A, tuvo como
objetivo proponer la estructura de sueldos y salarios para la empresa Finamerica S.A,
apoyandose en teorias que permitieron brindar una propuesta asertiva al problema. La
investigacion es de tipo exploratoria, en la cual se us6 el método de evaluacion de cargos,
cuya muestra fue de 21 cargos a nivel nacional; asimismo, esta investigacion tuvo como
conclusién en que, al hacer un analisis de las remuneraciones, se observd que para un
mismo cargo hay diferentes metodos de evaluacion salarial. Finalmente, esta
investigacion guarda relacion con la tesis en analizar las planillas remunerativas y
observar los métodos de aplicacion en su registro, a fin de identificar los posibles errores

y corregirlos.
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En Colombia, Jaramllo y Aponte (2013) en su tesis titulada Papel de gestion humana
frente a la

flexibilidad salarial en organizaciones Colombianas tien como objetivos Describir el
papel que asume el area de gestion humana frente al escenario de flexibilidad salarial en
las empresas Colombianas, Caracterizar el concepto y las practicas de Flexibilidad
Salarial implementados por las empresas estudiadas, Caracterizar cuales son los efectos

de la flexibilidad salarial percibidos por las empresas para ellas mismas y sus empleados.

2.1.3 Marco conceptual

Gestion de Planillas

Segun el Decreto Supremo N° 001-98-TR (1972) en el que se indica que:
Los empleadores cuyos trabajadores se encuentren sujetos al régimen laboral de la
actividad privada y las cooperativas de trabajadores, con relacion a sus trabajadores
y socios trabajadores, estan obligados a llevar planillas de pago, de conformidad
con las normas contenidas en el presente Decreto Supremo.
Por decreto supremo la empresa esta obligada a llevar el registro de las planillas de

sus trabajadores, la gestion de estas depende de la empresa, y el incumplimiento, recae en

sanciones severas.

Las planillas de pago son un registro contable, brindan elementos que permiten
demostrar, de manera transparente, ante la autoridad competente, la relacion laboral del
trabajador con la empresa, su remuneracién y los demas beneficios que se le pagan. Estos

registros pueden ser llevados en libros, hojas sueltas o0 micro formas (Mifiano, 2013)
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A raiz de este concepto, comprendemos que el registro de las remuneraciones y 0s

beneficios esta registrados en las planillas, y estas afectas a las normas contables.

Segun la Sunat (2016), la planilla electrénica es el documento llevado a través de
los medios informaticos desarrollados por la entidad, en el que se encuentra la informacién
de los empleadores, trabajadores, pensionistas, prestadores de servicios, personal en
formacion — modalidad formativa laboral y otros (practicantes), personal de terceros y
derechohabientes.

Esto indica que se la Sunat, lleva un control de los trabajadores a través del registro

de planillas que realiza la empresa.

Corrales (2009) indica que:

El antecedente méas remoto de la planilla es el recibo, del que deriva este central
documento y que vendria a ser un recibo pormenorizado que incluye la nGmina de
las personas que reciben su retribucion por el trabajo realizado en un tiempo
determinado.

Esta nomina actualmente esta sujeta en base al régimen laboral al que pertenece la

empresa Y sus trabajadores.

Contrato de Construccion Civil

Pérez y Merino (2010) indicaron que:
El contrato, en definitiva, es un acuerdo de voluntades que se manifiesta en comun
entre dos 0 mas personas (fisicas o juridicas). Sus clausulas regulan las relaciones

entre los firmantes en una determinada materia.


https://definicion.de/persona
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Se establece en contrato en base a los acuerdos que hayan estipulado estas dos

partes, respetando las leyes y normas del estado.

Coral (2015) mencion06 que:

El contrato de obra civil es aquel en el que una parte denominada contratista, se
obliga con la otra denominada contratante, a ejecutar unas labores relacionadas con
reforma o construccién en un lugar especifico, a cambio de una contraprestacion

economica (s/p).

Este contrato esta sujeto a la firma y huella del contratista, la cual permitira que se
respeten los acuerdos y se le otorguen os beneficios sociales correspondientes a la

constructora

Registro de asistencias

Emprendepyme (2016), indicé que:
Los controles de asistencia laboral son sistemas de control de accesos que permiten
llevar un registro de las entradas y salidas de los empleados en una empresa; esta
supervision de la asistencia, permite comprobar la puntualidad y asistencia de los
trabajadores.
Este registro de asistencia también sirve para contabilizar las horas extras que

realizan los trabajadores en los diferentes turnos que hubiera en la empresa.

El registro de Control de Asistencia, permite al empleador controlar de forma

permanente las horas laboradas por sus trabajadores. Ademas, faculta un mejor manejo de


https://www.emprendepyme.net/control-de-accesos
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las horas extras acumuladas a la jornada de trabajo, las cuales deben ser remuneradas por
los empleadores. (Arias 2017)
A raiz de este control de asistencia, pueden ser reguladas estas horas extras, sin

embargo, al no estar registrados los trabajadores en las planillas, no habria un sustento.

Segun el (Decreto Supremo N° 004-2006.TR, 2006) indica que:

Todo empleador sujeto al régimen laboral de la actividad privada debe tener un
registro permanente de control de asistencia, en el que los trabajadores consignaran
de manera personal el tiempo de labores. La obligacion de registro incluye a las
personas bajo modalidades formativas y los destacados al centro de trabajo por
entidades de intermediacion laboral.

Este registro de asistencia también es aplicado a los trabajadores de construccién

civil, pero en menor control, ya que estos pueden trabajar por semanas o dias.

Para el Mintra (2012):

El registro de control de asistencia debera contener como minimo:

Nombre, denominacion o razén social del empleador.

Numero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC) del empleador.

Nombre y numero del documento obligatorio de identidad (DNI) del Trabajador.
Fecha, hora y minutos del ingreso y salida de la jornada de trabajo.

Las horas y minutos de permanencia fuera de la jornada de trabajo (horas extras).
Esto permitira contabilizar las horas extras realizadas por los trabajadores, como

también el pago que se les esta realizando.
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Remuneracion
Este concepto tiene su origen en nuestro pais por la Constitucion Politica del Estado;
presente en el articulo 24 de la Constitucion, en el cual se establece el derecho fundamental
de todo trabajador a una remuneracion justa y equitativa que procure para él y su familia el
bienestar material y espiritual. En este sentido, la RMV es catalogada como el umbral
minimo de ingresos que debe percibir un trabajador que labora una jornada completa de
trabajo de 8 horas diarias 0 48 horas semanales. (Matos 2015)

Referente a esta remuneracion, es concerniente aclarar que el pago de las jornadas

laborales es diferente en régimen de construccion civil.

Serkovic (2017) indico que:

La retribucion minima a la que tiene derecho el trabajador no calificado, por su
labor durante la jornada normal, se denomind en un primer momento sueldo o
salario minimo vital, sea que se trate de empleados u obreros; en el caso de los
empleados, el minimo remuneratorio se calculaba por mes; por dia en el caso de los
obreros.

Este sueldo o remuneracion es fijado en base a un contrato, sin este, la empresa no

puede registrar a sus trabajadores, dado que caeria en sanciones legales y tributarias.

Empresarial (2017) mencion6 que:

Se entiende por remuneracién ordinaria aquella que percibe el trabajador semanal,
quincenal o mensualmente, segun corresponda, en dinero o en especie, incluido el
valor de la alimentacion.

Esta remuneracion calculada semanalmente, es pactada con el trabajador, y

estimada acorde al mercado.
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Segun la FTCCP, el jornal que perciben los trabajadores de construccion civil es el

siguiente:

Operario: S/. 61.40

Oficial: S/. 50.30

Peon: S/. 44.90

A fin de ampliar este detalle se anexa la tabla de salarios y beneficios sociales del
Pliego Nacional 2016 — 2017, en la cual se observaran también las comparaciones entre el

régimen privado y el de construccion civil. (Ver anexo 3)

Segun el MRL (2014):

Los beneficios sociales perteneces estan incluidos dentro de las remuneraciones,
dado que corresponden exactamente a aquellos derechos reconocidos a los
trabajadores y que también son de caracter obligatorio que van mas alla de las
remuneraciones normales y periodicas que reciben por su trabajo.

Estos beneficios, so las gratificaciones, seguro Essalud o EPS, vacaciones entre

otros, que no gozaria el trabajador sino estuviera bajo un contrato con la empresa.

Soto (2011), indico que:
Existen beneficios sociales que son méas conocidos que otros, bien por su mayor
utilizacion o prestigio, asi que mostramos una lista de los beneficios sociales mas

importantes en la empresa:

El plan de pensiones. Supone un plan de prevision que garantizan a los empleados
una jubilacién mas digna en el futuro, y que se convierte en un complemento a la

jubilacion habitual.
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Los seguros de vida, accidentes o invalidez. Para tener la seguridad de que si les
pasa algo ni ellos mismos ni su familia se encuentren desprotegidos

en circunstancias adversas no esperadas.

El seguro médico. Tan bueno para la empresa como para el trabajador, ya que el
empleado recibe la atencion médica que necesita cuando la necesita, sin tener que

esperar largas colas de espera.

Dietas y desplazamientos. Muchos empleados reciben bonos de comida, pagos de
dietas o desplazamientos no habituales. Sobre todo, esta muy extendido el hecho de
los bonos de comida para empleados en las grandes capitales pagando un costo de

las comidas que si bien no llega a la totalidad puede ser interesante.

Ropa y material de trabajo.

El seguro dental.

Cursos o seminarios de formacion para el reciclaje profesional o adquirir unos

mayores conocimientos.

Material de trabajo como ordenadores, coches, internet o teléfonos moviles de

empresa.

Las cestas de empresa. Son un incentivo muy interesante que suelen dar las
empresas a sus empleados durante la navidad. Pueden ser cestas completas con
jamoén incluido, cestas mas béasicas o unas botellas de bebidas alcohdlicas para

celebrar las fechas.

El aguinaldo. En navidad muchas empresas dan el aguinaldo a sus empleados.

La guarderia en la empresa. Ideal para los empleados que tienen nifios y no pueden

contratar a una empleada del hogar o una guarderia, o si lo tienen no existen plazas.
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Algun elemento de la produccion de la empresa: productos o servicios que se

ofrecen, una cierta cantidad o descuentos importantes para empleados.

Estos son algunos de los beneficios sociales, que no todas las empresas, les ofrecen
a sus empleados, dado que como se indico anteriormente, para acceder a ellos se debe de
tener un contrato con la empresa, y la mayoria de las empresas son informales con las

planillas de sus trabajadores.

Segun la revista asesor empresarial (2015), los beneficios sociales de los
trabajadores de construccion civil son los siguientes a los siguientes:

Gratificacion

De conformidad con la Resolucion Directoral N°777-87-DR-LIM, los trabajadores
de construccidn civil tienen derecho al pago de lo siguiente:

Por Fiestas Patrias, a cuarenta (40) jornales basicos, si es que el trabajador laboro
en una misma obra los siete (7) meses anteriores, y se abona a razén de un sétimo
(1/7) por mes calendario completo de labor, contando desde enero a julio.

Por Navidad, a cuarenta (40) jornales basicos, siempre y cuando el trabajador haya
laborado cinco (5) meses anteriores a las fiestas de navidad, y se paga a razén de un
quinto (1/5) por mes calendario completo laborado en la obra, contando desde
agosto a diciembre.

En caso que el trabajador cesara antes de cumplir un (1) mes calendario, percibira
tantas partes proporcionales (treintavos) de los sétimos y quintos del monto de cada
una de las gratificaciones, como dias haya laborado. Las gratificaciones se pagaran
en la semana anterior a las Fiestas Patrias y Navidad salvo el caso de renuncia o

despido, y el trabajador podra percibir gratificaciones s6lo en una obra; de lo
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contrario, el monto cobrado indebidamente sera descontado de la liquidacion de

beneficios sociales.

Vacaciones

Los trabajadores de construccion civil tienen derecho a treinta (30) dias calendario
de descanso vacacional, por cada afio de trabajo para un mismo empleador, siempre
y cuando cumplan con los requisitos que menciona el Decreto Legislativo N° 713,
como son cumplir con el récord de doscientos sesenta (260) dias efectivos de labor
si la jornada es de seis (6) dias a la semana (si la jornada fuese de 5 dias a la
semana, se debera cumplir el récord de 210 dias efectivos de labor).

En tal sentido, se considera los siguientes:

La jornada ordinaria minima de cuatro (4) horas.

La jornada cumplida en dia de descanso cualquiera que sea el nimero de horas
laborado.

Las horas de sobretiempo en nimero de cuatro (4) o mas en un (1) dia.

Las inasistencias por enfermedad comun, por accidentes de trabajo o enfermedad
profesional, en todos los casos siempre que no supere sesenta (60) dias al afio.

El descanso previo y posterior al parto.

El permiso sindical.

Las faltas o inasistencias autorizadas por ley, convenio individual o colectivo o
decision del empleador.

El periodo vacacional correspondiente al afio anterior; y,

Los dias de huelga, salvo que haya sido declarada improcedente o ilegal.
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Compensacién por tiempo de servicios (CTS)

La Compensacion por tiempo de servicios para los trabajadores de construccion
civil es equivalente al quince por ciento (15%) de las remuneraciones bésicas
percibidas por el trabajador durante el tiempo de servicios que labord para un
mismo empleador.

A dicho calculo también se le incluyen las horas extras, las cuales son computadas
como horas simples y no como sobretasa.

A partir del 01 de junio de 1990 por R.S.D. 450-90-2SD-NEC de fecha 25 de mayo
de 1990, se establecid que el célculo de la CTS se determina aplicando el ultimo
jornal vigente a la fecha de cese del trabajador.

El quince por ciento (15%) en mencion estd conformado por un doce por ciento
(12%) que corresponde realmente a la CTS y un tres por ciento (3%) es una
sustitucion de la participacion de las utilidades.

Para determinar el tiempo de servicios solo se computa los dias efectivamente
trabajados, no incluyéndose los dias feriados, los dominicales, ni las faltas.

El pago de la CTS debe efectuarse dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
siguientes al cese del trabajador.

Finalmente, los empleadores de la actividad de construccion civil presentaran a la
Autoridad administrativa de Trabajo, cuando las obras lleguen a los 2/3 partes de su
totalidad, una carta fianza para garantizar el abono de la CTS.(p.430-435).

Los trabajadores de construccion también tienen derecho a las vacaciones por un
periodo de 30 dias siempre y cuando cumplan con 260 dias trabajado o 210 dias

trabajados con algunas excepciones al igual que su benéfico de CTS.
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Estos detalles que integran los beneficios sociales de los trabajadores de
construccién civil, permiten aclarar las diferencias entre el régimen privado y el de

construccioén civil.

Torres (2016), indicé que: Otros beneficios sociales para los trabajadores de

construccion civil son:

Asignacion por fallecimiento; cuando un trabajador fallece mediante, siempre y

cuando tenga un contrato de obra, sus familiares recibiran un bono de S/. 3950.

Jubilacion anticipada: Los trabajadores que tengan su pensién en AFP, reciben una

aportacion extra del 1% por parte del empleador.

Essalud Vida: El trabajador gozara de este seguro desde el primer dia de trabajo, a

diferencia del régimen privado que debe tener una antigiiedad de 4 afios

Estos beneficios sociales, son mas para la proteccion del trabajador, tanto en su

jubilacion por en un accidente incurrido dentro de la empresa.

Bonificaciones
Segun Benjamin (2013) en el régimen laboral de construccién civil, podemos encontrar las
siguientes bonificaciones:

La Bonificacion Unificada de la Construccion (BUC)

Esta tiene caracter de condicion de trabajo y, de conformidad con la R.S.D. 193-91-

1-1SDNEC, y se refiere a:
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La bonificacion por desgaste de herramientas y ropa

La bonificacion por alimentacion

La bonificacion por agua potable la cual reemplaza la compensacion por falta de
agua potable y se otorga con prescindencia del hecho de que la obra cuente 0 no

con agua potable.

La bonificacion por especializacion para el operario.

Esta bonificacion es abonada al trabajador en base a un porcentaje del jornal basico

percibido, de acuerdo a la categoria a la que pertenezca. Segun la Resolucion

Directoral N° 155-94-DPSC, estos porcentajes son los siguientes:

Operario: 32%

Oficial: 30%

Peon: 30%

Estas dos bonificaciones con caracteristicos resaltantes, en el régimen de
construccién civil, las cuales permiten a los trabajadores de construccion civil, contar con

ciertos requisitos para el desarrollo de sus actividades.

Segun el MEP (2016):

Las R.S.D. N° 367-85-SD-NEC, R.S.D. N° 232- 1SD-NEC y R.D. N° 77787-DL-
LIM (10.07.1987) disponen que se debe pagar a los trabajadores de construccion
civil por concepto de movilidad urbana e interurbana, el valor de seis (6) paisajes
urbanos. Esta bonificacion tiene algunas precisiones:

Se abona por el dia trabajado, sin distincion de categoria

No se paga cuando se trata de obreros en campamento, cuando el trabajador no

asiste al centro de trabajo ni en dias de descanso remunerado.
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Esta bonificacion no esta afecta a los aportes ni descuentos que se efectdan por
planillas (EsSalud, ONP y/o SPP).

No constituye base de calculo para el pago de ningun beneficio social.

La Bonificacion Acumulada por Movilidad para los trabajadores que laboren
domingos o feriados sera la equivalente a cuatro (4) pasajes urbanos.

Esta bonificacion movilidad es una ayuda que le otorga la empresa constructora a

los trabajadores de construccidn civil, diferenciandola del régimen privado.

Observatoriorsc (2014) mencioné que:

Es una iniciativa creada para mejorar la capacitacion profesional y desarrollo
personal de los trabajadores, conseguir una mayor promocion e integracién social
de los trabajadores, asi como una mejora de la competitividad de las empresas,
mediante la cual estas veran minimizados los costes de formacion que ofrezcan a
sus empleados.

Estas bonificaciones varian para el tipo de empresa, en algunas las bonificaciones

son resumidas en capacitaciones y aguinaldos; en otras se entregan bonos feriados

Pérez (2016) menciono que:

Se llama bonificaciéon al acto y resultado de bonificar: otorgar a alguien

un descuento sobre un monto que debe abonar o0 un aumento sobre una cantidad que

debe cobrar, por otro lado también se habla de bonificar cuando se asienta una

determinada partida en la cuenta del haber.

Esos descuentos sujetos a la bonificacion, pueden ser productos seleccionados por
la empresa, seleccionados para sus colaboradores; o también descuentos en productos de

otras marcas, mediante un convenio con estas empresas.


https://definicion.de/cantidad/
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Régimen de Construccion Civil

SUNAFIL (2016), indico que:
Los trabajadores de construccion civil en el Peru se rigen por un régimen especial,
debido a las circunstancias particulares de esta actividad, considerado en obra cuyos
costos individuales excedan las 50 UIT, de acuerdo con el articulo 14 de Decreto
Legislativo N° 727.
Por ello la jornada laboral y los beneficios sociales que perciben estos, son

diferentes ligados a su actividad.

En el Decreto Supremo 005-2013-TR (2013), se indicé que:

La personas naturales o juridicas, publicas o privadas, que realizan obras de
construccién civil, cuyos costos individuales exceden las cincuenta (50) Unidades
Impositivas Tributarias, incluyendo las que participan en aquellas como contratistas
0 subcontratistas, deberan exigir que los trabajadores que contraten para el
desarrollo de su actividad, deberan estar inscritos en el RETCC (Registro Nacional
de Trabajadores de Construccion).

Esto es a fin de tener una regulacion de los trabajadores y reducir la informalidad

que impera en el rubro de construccion civil.

Segln la Ley N° 27657 (2013), esta establece que:

Las empresas contratistas y sub-contratistas deben inscribirse en el Registro
Nacional de Obras de Construccion Civil RENOCC; este registro es automatico,
gratuito y se realiza mediante un aplicativo informético aprobado por el Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo; el RENOCC es administrado por el Ministerio

de Trabajo y Promocion del Empleo y es base de informacion, entre otros fines,
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para la realizacion de actividades de prevencion de la violencia en la contratacion

de trabajadores de la actividad.

De esta forma también los trabajadores se aseguran que la empresa contratante este
registrada y formalizada, a fin de no caer en estafadores o terceros que buscan la
explotacion de estos.

Soto (2011), mencioné que:
En el régimen de construccion civil, hay tres categorias de trabajadores el Operario,
el Oficial y el Pedn (Ver anexo 4), en el cual se que, cada trabajador recibe por
concepto de asignacion por escolaridad un monto equivalente a 30 jornales al afio
por cada hijo que tenga edad escolar, respecto a las horas extras; en el sector
privado, el pago se realiza mediante una sobretasa del 25% para las dos primeras
horas y 35% a partir de la tercera hora hacia delante; mientras que en el régimen de
construccién civil, un trabajador por las horas extras realizadas, recibe su pago se
mediante una sobre tasa del 60% para las dos primeras horas y 100% a partir de la
tercera hora, ademas; en el sector privado se percibe un sueldo por concepto de
gratificacion mas su bonificacion extraordinaria; en el régimen de construccion
civil un trabajador gana 40 jornales diarios por concepto de gratificacion, mas su

bonificacion extraordinaria.

Estos detalles son en base a la descripcion del pago de las jornadas laborales de los
trabajadores, aplicando el régimen de construccion civil y cumpliendo las normas

tributarias.

Formalizacion

Sanchez (2010), mencion6 que:
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La formalizacion es la variable estructural clave para las personas que laboran en
una organizacion; dado que su comportamiento como individuos se ve afectado de
manera vital por el grado de dicha formalizacion. La cantidad de discrecionalidad
individual esta relacionada inversamente con la cantidad de programacion previa
del comportamiento por la organizacion. La formalizacion tiene consecuencias
importantes para la organizacion y sus areas en términos de procesos, tales como
las comunicaciones y la innovacion tecnoldgica. Igualmente, las reglas y
procedimientos disefiados para manejar las consecuencias que enfrenta la

organizacion forman parte de lo que se llama formalizacion. (p.38)

Este a nivel personal, infiere en la formalizacion de las personas, en base a las
actividades que realizan en la organizacion, puesto que ello permitird a la empresa

desarrollar sus actividades correctamente.

En temas empresariales, el Mincit (2012), menciono que:

La informalidad empresarial tiene efectos negativos sobre el nivel de

competitividad de la economia debido a las distorsiones que crea en el mercado y

los efectos sobre las mismas empresas. La formalizacion debe entenderse mas que

como una obligacion de registro, como un medio de inclusion econémica,

ambiental y social de las empresas en los mercados, para que estas aumenten sus

indices de productividad, accedan al sistema financiero y sean sostenibles.

La informalidad, también acarrea en sanciones tributarias y legales, dado que
realiza una competencia desleal, perjudicando a otras empresas constructoras y a los

trabajadores que son explotados, a raiz de la informalidad.
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Sancion Tributaria

Segun la Sunat (2004), una sancion tributaria, es generada por una infraccion tributaria, la
cual es toda accion u omision que importe la violacion de normas tributarias, siempre que
se encuentre tipificada; los tipos de infracciones tributarias, se generan por el

incumplimiento de las obligaciones siguientes:

De inscribirse o acreditar la inscripcion

De emitir y exigir comprobantes de pago

De llevar libros y registros contables

De permitir el control de la Administraciéon Tributaria, informar y comparecer ante
la misma

Otras obligaciones tributarias

El CDC (2012), menciona que:

Las multas se podran determinar en funcién:

UIT: La Unidad Impositiva Tributaria vigente a la fecha en que se cometio la
infraccidén y cuando no sea posible establecerla, la que se encontrara vigente a la

fecha en que la Administracion detecto la infraccion.

IN: Total de Ventas Netas y/o ingresos por servicios y otros ingresos gravables y no

gravables o ingresos netos o rentas netas comprendidos en un ejercicio gravable.

Estas multas estan en funcion de la gravedad de la infraccion o sancion tributaria, la

que la empresa tendra que estar dispuesta a pagar de lo contrario.
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2.2 Metodologia
2.2.1 Sintagma
La presente investigacion esta basada en un sintagma holistico, el cual permitid realizar un

diagnostico para elaborar la propuesta final de esta tesis.

La holistica reine las diversas definiciones de los modelos epistémicos,
considerandolos importantes, ahora bien, estas definiciones puedan ser contradictorias
entre ellas y que enfaticen aspectos parciales del proceso de investigacion; la holistica los
complementa, siendo cada aspecto importante y necesario a fin de comprender la

investigacion como un todo. (Hurtado, 2010)

Para ello se requiere el sustento tedrico de diversas fuentes de informacion, a fin de que

permitan resolver este problema, utilizando toda ello en un conjunto.

2.2.2 Enfoque

La presente investigacion es de un tipo mixta porque, esta conlleva a la recoleccion y el
analisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos, a su vez su integracién y discusion,
donde se realizan inferencias del producto obtenido y lograr un mayor entendimiento del
fendmeno bajo estudio (Hernandez y Mendoza, citado por Herndndez, Fernandez &

Baptista, 2010).

Segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), “los métodos mixtos se combinan al
menos un componente cuantitativo y uno cualitativo en un mismo estudio o proyecto de
investigacion” (p. 546). Esta combinacion de los métodos tanto el cualitativo como el
cuantitativo, permitiran brindar una posible solucion como propuesta al problema de la
investigacion, por otro lado, el seguimiento riguroso de cada uno de estos métodos trae

consigo la validacion del desarrollo de su propia metodologia y el acceso al conocimiento
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cientifico desde una perspectiva particular de la muestra aplicada, su posicion antagénica
deja ver que dicho conocimiento estara, por tanto, parcializado y sera de gran utilidad para

el desarrollo de la propuesta.

2.2.3 Tipo
La presente investigacion es de tipo proyectiva, se realizard una propuesta orientada a su

aplicacion por la empresa en el futuro.

En la fase proyectiva el investigador disefia y prepara las estrategias y

procedimientos especificos para el tipo de investigacion que ha seleccionado.

En la investigacion holistica, los tipos de investigacion mas que modalidades
constituyen etapas del proceso investigativo universal. Esta caracteristica marca la apertura
hacia la integracion de los diversos enfoques en las distintas disciplinas. Por otra parte, la
investigacion holistica le permite al cientifico orientar su trabajo dentro de una vision
amplia, pero al mismo tiempo precisa, y le da apertura hacia la transdisciplinaridad, y
desde el tipo proyectiva, orientada al plan o propuesta de solucion, orientada por un estudio
profundo de la realidad o diagndstico de contexto (Hurtado, 2001).

En esta investigacion de tipo proyectiva se realizard una propuesta, disefio o
plan con el propoésito de alcanzar los objetivos trazados. Este proceso sistematico
debe de estar fundamentado en cudles seran las necesidades y posibles soluciones,
logrando que al disefiar la propuesta esta se pueda alcanzar y posteriormente
modificar.

2.2.4 Disefio
Para Hernandez, Fernandez, Baptista (2010), el disefio de la investigacion es de tipo no

experimental, ya que “es el estudio que realiza sin manipulacion deliberado de variables y
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en los que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después
analizarlos” (p. 151).

El estudio de la presente investigacion tiene un disefio transversal, puesto que
desarrolla un analisis de las variables en un momento determinado de tiempo el cual se

retine un determinado grupo de personas.

2.2.5 Categorias y subcategorias aprioristicas y emergentes
Se observan las categorias y subcategorias (\Ver anexo 2) que permiten evaluar la

problematica de la Gestion de Planillas en la empresa El Pilar SAC.

Categorias

Categoria |

Gestién de planillas

Sub categorias aprioristicas

Contrato de trabajo
Registro de asistencias
Remuneracion

Bonificacion

Sub categorias Emergentes

Régimen de construccion civil
Formalizacion

Sancién Tributaria

Cuadro 1. Categorias y sub categorias aprioristicas y emergentes

Fuente: Elaboracion Propia.

2.2.6 Unidad de analisis
Poblacion
Segun Tamayo (2007), la poblacion es la totalidad de un fendmeno de estudio, incluyendo

la totalidad de unidades de analisis o entidades de poblacion donde integran dicho
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fendmeno y que deben de cuantificarse para determinado estudio integrado por un conjunto

de entidades que participan de una determinada caracteristica (p. 176)

Para Arias (2009):

La poblacion, o en términos mas precisos poblacion objetivo, es un conjunto finito
o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas
las conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por

los objetivos del estudio. (p.81)

Bajo nuestro concepto, la poblacién es un grupo de personas gque viven en un area o
espacio geografico de la misma especie, que habita una extension determinada en un
momento dado, para este estudio la poblacidn sera conformada por 180 de constructoras de

operan en La Victoria.

Muestra

Para Landeau (2007) define la muestra como: “Una parte (sub-conjunto) de la poblacion
obtenida con el propoésito de investigar propiedades que posee la poblacion” (p. 16). La
muestra para esta investigacion la conformaran 30 trabajadores de constructoras alrededor

del distrito de La Victoria.
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Tabla 1

Muestra holistica para la investigacion.

Muestra Cualitativa f % Muestra Cuantitativa f %
Gerente 1 35

Trabajadores de
Contador 1 35 Construccion 30 100
Asistente contable 1 30
Total 3 100 Total 30 100

Fuente: Elaboracion propia.

2.2.7 Técnicas e instrumentos

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), el instrumento de medicion es un “recurso
que utiliza el investigador para registrar informacion o datos sobre las variables que tiene
en mente” (p. 200). Los instrumentos que se aplicaran en la presente investigacion, seran

para la obtencidn de datos tanto cuantitativos como cualitativos.

Por otro lado, tanto las técnicas como instrumentos de recoleccion de datos son
medios por los cuales el investigador recaba informacion para alcanzar los objetivos de la
investigacién (Hurtado, 2000).

Un cuestionario es, por definicion, el instrumento estandarizado que se utilizaron
para la recogida de datos durante el trabajo de campo de algunas investigaciones
cuantitativas, fundamentalmente, las que se llevan a cabo con metodologias de encuestas,
mientras que la técnica de la entrevista consiste en la interaccion verbal entre dos 0 mas
personas, donde el entrevistador, mediante preguntas, obtiene la informacién de los

entrevistados sobre una situacion determinada. (Rodriguez y Valldeoriola, 2009)
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Los instrumentos a aplicar en la presente investigacion se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 2

Técnicas e instrumentos de la Investigacion

Nro. Técnicas Técnicas
1 Técnica cualitativa Entrevista
2 Técnica cuantitativa Encuesta

Fuente: Elaboracién propia

Ficha técnica de los instrumentos

Tabla 3

Ficha técnica del instrumento encuestas y entrevistas

Datos Encuesta Entrevista

Nombre del instrumento

Objetivo

Procedencia o lugar
Autor

Forma de aplicacion
Duracion

Medicion

Descripcion del instrumento

Diagnostico sobre Gestion de
planillas

Identificar el nivel de
conocimiento de la gestién de
planillas en el rubro de
construccién civil

Obras en La Victoria
Ignacia Anaya Gomero

Colectiva

8 minutos

Escala de Likert

El instrumento cuenta con 24
preguntas politémicas, las cuales
nos permiten realizar un
diagnéstico sobre el
conocimiento de los trabajadores

respecto a la gestion de las
planillas

Diagnostico sobre Gestion de
planilla

conocer su opinion y diagnosticar
sobre la gestion de planilla que se
realiza en su centro de trabajo
Universidad Norbert Wiener
Ignacia Anaya Gomero

Individual

25 minutos

Matriz relacional

El instrumento cuenta con 7
preguntas abiertas, que buscan
realizar un diagndstico sobre la
gestion de planilla, en base a los

conocimientos de los
especialistas.

Validez

El instrumento fue validado por expertos en Contabilidad.
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Tabla 4

Validez de expertos.

Nro. Expertos Criterio
1 Barleti Bardassari Elio Antonio Aplicable
2 Capristan Miranda Julio Ricardo Aplicable
3 Vasquez Mora Edwin Aplicable

Para este estudio se ha considerado la validez de tres expertos la cual se obtuvo mediante el
certificado de validez a través de sus juicios de conocimientos, el grupo de expertos son
docentes de Contabilidad, que trabajan en la Universidad Norbert Wiener, quienes poseen
amplia experiencia, e hicieron las observaciones pertinentes que se consideraron para

realizar el cuestionario

Confiabilidad

Para la confiabilidad se realiz6 la aplicacién del mismo instrumento a 15 personas que
trabajaban en la construccidn de una obra cercana al distrito de El Agustino.

Tabla 5.

Prueba de confiabilidad.

Nro. de elementos Alfa de Cronbach

22 0,843

N=15

Resultado en el que muestra que el instrumento es confiable y se puede ser aplicado en la

presente investigacion.
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2.2.8 Procedimiento para la recopilacion de datos

Procedimiento para recopilar datos cuantitativos

Para la recopilacion de los datos cuantitativos se elabor6 una encuesta, la cual se aplicé a 6
trabajadores de construccion civil de 6 empresas diferentes de construccién civil en que

realizaban la construccién de obras en este distrito.

Se realizo esta encuesta al medio dia, o interfiriendo con sus actividades en la obra.

Esta encuesta permitié obtener informacion sobre el conocimiento que poseen los

trabajadores, respecto a la gestion de planillas remunerativas y contratos de obra.

Procedimiento para recopilar datos cualitativos

Para este procedimiento, se elabord un guion de entrevista, el cual fue realizado a 3

especialistas:

El primero de ellos fue un Contador, quien labora también como docente en la

Universidad Norbert Wiener, acordandose una hora en la cual esta persona tenia tiempo.

La segunda persona, fue el Contador General de una empresa constructora, el cual

también se acordd la hora y el dia para aplicarse la entrevista.

La tercera persona, fue un Contador independiente, que realiza la contabilidad

general a otras empresas.
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La realizacion de esta entrevista permitio obtener los datos cualitativos desde el

punto de vista de los especialistas.
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CAPITULO Il

EMPRESA
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3.1 Descripcion de la empresa

Construcciones y Servicios Mineros "El Pilar" S.A.C, es una empresa solida con varios
afios de experiencia en el mercado, opera desde 1997, desarrollando importantes obras en
el ambito industrial, comercial, habitacional, infraestructura y mineria; esta empresa tiene
como objetivo fundamental satisfacer las necesidades de sus clientes, proporcionandoles
cumplimiento, seguridad y buenos precios en los proyectos, que deseen contratar.

Vision

Ser una empresa lider en servicios, en los sectores de mineria, construccion y medio

ambiente, reconocida en el &mbito nacional.

Mision
Somos una empresa de servicios orientada a la mineria, construccion y cuidado del medio
ambiente, que basa su crecimiento en el mayor valor agregado que otorga a sus clientes,

como consecuencia de la productividad y eficiencia con que se maneja el patrimonio de la

compafiia.

Valores
Confianza: opinion favorable en la que una persona o grupo es capaz de actuar de forma
correcta en una determinada situacion, es la seguridad que alguien tiene en otra persona o

en algo.

Integridad: es la capacidad que se tiene de actuar en consecuencia con lo que se dice o lo

que se considera que es importante.

Pertenencia: es la relacidn de una cosa con quien tiene derecho a ella.

Trabajo en Equipo: es un conjunto de personas que se organizan de una forma

determinada para lograr un objetivo comdn.


https://definicion.de/relaciones/
https://definicion.de/derecho/
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Cualidades

Calidad: es aquella cualidad de las cosas que son de excelente creacion, fabricacion o

procedencia

Productividad: es un término que describe aquella destreza que tiene el componente de

una organizacién que genera una ganancia o un producto efectivo

Comunicacion: es la accién de comunicar o comunicarse, se entiende como el proceso por

el que se trasmite y recibe una informacion

Innovacion: representa todas aquellas transformaciones que introducen originalidad y

novedad

3.2 Marco legal de la empresa
La empresa constructora El Pilar es una sociedad anénima cerrada. Segun el titulo | de la

Ley General de Sociedades que indica lo siguiente en los articulos 234, 235y 236

Acrticulo 234.- Requisitos La sociedad andnima puede sujetarse al régimen de la
sociedad anonima cerrada cuando tiene no mas de veinte accionistas y no tiene
acciones inscritas en el Registro Publico del Mercado de Valores. No se puede
solicitar la inscripcion en dicho registro de las acciones de una sociedad anénima

cerrada.

Articulo 235.- Denominacion La denominacién debe incluir la indicacion

"Sociedad Anonima Cerrada", o las siglas S.A.C.
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Articulo 236.- Régimen La sociedad andnima cerrada se rige por las reglas de la

presente Seccion y en forma supletoria por las normas de la sociedad anénima, en

cuanto le sean aplicables.

La sociedad anénima cerrada es creada por un numero de personas hasta 20 socios
que pueden ser naturales o juridicas, que tienen el animo de constituir una sociedad y

participar en forma activa y directa en la administracion, gestion y representacion social.

En la actividad de construccién civil, los trabajadores que presten servicios se
encuentran sujetos al régimen laboral especial de construccién civil. Estas caracteristicas
especiales han sido descritas por el Tribunal Constitucional sefialando que el régimen
laboral de los trabajadores de construccion civil se caracteriza por la eventualidad de las

labores y la ubicacion relativa o rotabilidad de sus trabajadores.

En tal sentido, este régimen se encuentra normado esencialmente por los convenios
colectivos que afio a afio celebran las organizaciones de trabajadores y de empleadores de
la rama del sector de la construccién. Asimismo, el legislador ha optado por sefialar un
limite de caracter cuantitativo respecto a la aplicacion del régimen laboral de construccion
civil, puesto que no toda labor de construccion podria calificar dentro de este régimen
laboral especial. En ese sentido, como lo veremos mas adelante, el Decreto Legislativo N°
727 sefiala que aquella construccion de obra que no supera las 50 UIT, se encontrara dentro

del régimen laboral general.
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3.3 Actividad econdémica de la empresa

La empresa Construcciones y Servicios Mineros "El Pilar" SAC, se dedica a la ejecucion
de obras civiles en interior o superficie mineral y actividades de apoyo como parte de su
gestion empresarial esta comprometida con la conservacion del medio ambiente, y a
proporcionar a sus colaboradores y visitantes un lugar de trabajo seguro libre de

accidentes.

3.4 Informacion tributaria de la empresa
Segun Sunat, la empresa pertenece al régimen general del Impuesto a la Renta de Tercera

Categoria

Grava la renta obtenida por la realizacion de actividades empresariales que desarrollan las
personas naturales y juridicas. Generalmente estas rentas se producen por la participacién

conjunta de la inversion del capital y el trabajo.

De acuerdo con lo dispuesto por el inciso d) del articulo 17 del Reglamento del
Impuesto a la Renta las rentas previstas en el inciso a) del articulo 28 de la Ley a que se
refiere el segundo parrafo del citado articulo 28, son aquéllas que se derivan de cualquier
otra actividad que constituya negocio habitual de compra o produccidn y venta, permuta o

disposicion de bienes.

De acuerdo con el inciso a) del articulo 17 del Reglamento del Impuesto a la
Renta se considera agentes mediadores de comercio a los corredores de seguro y

comisionistas mercantiles.

El inciso b) del articulo 17 del Reglamento del Impuesto a Renta, establece que la
renta que obtengan los notarios a que se refiere el inciso ¢) del Articulo 28 de la Ley sera

la que provenga de su actividad como tal.
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Comprobantes de pago
Pueden emitir los siguientes tipos de comprobante de pago: Factura, boletas de venta,
ticket o cinta emitidos por maquinas registradoras, notas de débito y notas de crédito,

liquidaciones de Compra, guias de remision: remitente y transportista.

Libros y Registros Contables
Los contribuyentes deberan registrar sus operaciones en los siguientes libros y registros
contables:

Si los ingresos brutos anuales no superan las 150 UIT se debera llevar:

Registro de Ventas

Registro de Compras.

Libro Diario de Formato Simplificado.

En caso de superar dicha cantidad, se debera llevar contabilidad completa; estas
normas son de cumplimiento obligatorio para todas las empresas que realizan actividades
comerciales del régimen de tercera categoria (aquellas provenientes del capital, trabajo o

de la aplicacion conjunta de ambos factores).

3.5 Informacion econémica y financiera de la empresa
La empresa El Pilar SAC. se reserva en brindar la informacion econémica y financiera de

la empresa por un caracter de confidencialidad.

3.6 Proyectos actuales
Obra: Remodelacion de Residencia de Ejecutivos - Lugar: Plomopampa

Obra: Tapon de Concreto Armado - Lugar: Nv. 180 Crucero 970
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Obra: Remodelacion de Cabinas de Salvataje - Lugar: Nv. 300 — Nv. 180

Obra: Remodelacion de Comedor - Lugar: Mina Carmen Nv. 240

Obra: Cuneta Linea Troley - Lugar: Casualidad

3.7 Perspectiva empresarial

Se espera que la empresa pueda ampliar sus operaciones a fin de desarrollar en un futuro

las siguientes actividades:

Aumento de sus operaciones en el mercado internacional.

Apertura de una nueva sede administrativa.

Tercerizacion de las obras pequefias.



CAPITULO IV

TRABAJO DE CAMPO
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4.1 Diagnostico Cuantitativo
Medidas de Frecuencia
Tabla 6

Niveles referentes al Contrato de Trabajo de Construccion Civil

Niveles Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Regular 28 93,3
Eficiente 2 6,7
Total 30 100,0

Porcentaje

Regular Eficiente

Contrato de trabajo

Figura 2. Nivel de conocimiento sobre contratos de trabajo de los trabajadores de
construccion civil.

En la tabla 6 y figura 2 indica que un 93,33% del total de encuestados, indico que el nivel
del conocimiento de poseian acerca del contrato de trabajo es regular, a su vez un 6,67%

manifesto que el conocimiento que poseian de los contratos de trabajo era eficiente.
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Tabla 7

Niveles referentes al Control de asistencia de los trabajadores

Niveles Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Deficiente 7 23,3
Regular 23 76,7
Total 30 100,0

Porcentaje

Deficiente Regular

Registro de asistencia

Figura 3. Nivel de conocimiento sobre el control de asistencia de los trabajadores de
construccion civil.

En la tabla 7 y figura 3 indica que un 23,33% de los encuestados, indicé que el
conocimiento que tenian respecto al registro de asistencia, era deficiente, mientras que un

76,67% indicd que el conocimiento que tenian sobre este tema es regular.
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Tabla 8

Niveles referentes a la Remuneracion basica

Niveles Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Deficiente 16 53,3
Regular 14 46,7
Total 30 100,0

Porcentaje

Deficiente Regular

Remuneracion basica

Figura 4. Nivel de conocimiento sobre la remuneracion basica a los trabajadores de
construccion civil

En la tabla 8 y figura 4 indica que un 53,33% indicé que el conocimiento sobre la
remuneracion bésica de los trabajadores de construccion civil era deficiente, por otro lado,

un 46,67% indicé que este conocimiento era regula.
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Tabla 9

Niveles referentes a las Planillas

Niveles Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Regular 19 63,3
Eficiente 11 36,7
Total 30 100,0

Porcentaje

Regular Eficiente

Planillas

Figura 5. Nivel de conocimiento sobre la planilla de trabajo de los trabajadores de
construccién civil.

En la tabla 9 y figura 5 indica que, del total de los encuestados, el 63,33% indico que el
conocimiento de que poseen sobre las planillas, la declaracion y su registro es regular,

mientras que el otro 36,67% indico que el conocimiento era eficiente.
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Tabla 10.

Niveles referentes a las Bonificaciones en Construccion civil

Niveles Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Deficiente 12 40,0
Regular 18 60,0
Total 30 100,0

Porcentaje

Deficiente Regular

Bonificaciones

Figura 6. Nivel de conocimiento sobre las bonificaciones de los trabajadores de
construccion civil.

En la tabla 10 y figura 6 indica que El 40% de los encuestados, indico que el conocimiento
que poseen sobre las bonificaciones en el régimen de construccion civil, es deficiente

mientras que el 60% restante indico que este conocimiento es regular.
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4.2 Triangulacion de datos: Diagnostico final

Las empresas constructoras, actualmente presentan carencias en la declaracion de sus
planillas, esto se ve reflejado en la informalidad que impera en este rubro, dado que
muchos de los trabajadores del sector construccion, son llevados a la obra sin documentos,

explotandolos y pagandoles menos del minimo diario, de esta forma evitando impuestos.

Respecto al analisis cuantitativo por sub categoria, en el conocimiento del Contrato
de trabajo, el 93,33% de los encuestados indico que tenia un conocimiento regular respecto
a ello, mientras que un 6,67% indico que el conocimiento reflejado en este, esta en un nivel
eficiente; por otro lado los especialistas indicaron que los trabajadores de construccion
firman un contrato de trabajo por obra, estas pueden durar de un mes a mas y se debe de
entregar una copia de contrato a los trabajadores para que estos, tengan conocimiento de lo
que estan firmando y las actividades o funciones que estan comprometiéndose a realizar en

la obra de construccion.

En el registro de asistencia el 23,33% de los encuestados indica que su
conocimiento de ese registro es deficiente, mientras que un 76,67%, indico que su
conocimiento respecto a este tema era regular, ahora bien, los especialistas mencionaron,
que el registro de asistencia es importante, ya que de la informacion que se obtenga servira

para que se realice el calculo del pago de sus remuneraciones.

Respecto a la remuneracion bésica el 53,33% de encuestados indicd que el
conocimiento en este aspecto es deficiente y un 46,67% menciona que este conocimiento
es regular para ellos, sin embargo, os especialistas indicaron que, el pago que se realiza a

los trabajadores de construccion civil, puede ser tanto semanal o mensual, puesto que las
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obras no tienen una fecha exacta de culminacion, por lo cual estas, pueden ser por dias o
por meses, siempre y cuando se respete el régimen de construccion civil, respecto a ello,
solo las empresas formales cumplen con el pago de las remuneraciones, de acuerdo a sus

categorias establecidas por ley, en cambio las informales no cumplen con ello.

Por otro lado, en el conocimiento de las planillas, el 63,33% regular, mientras que
un 36,67%, indicd que este conocimiento estaba para ellos en un nivel eficiente; los
especialistas mencionaron que la declaracion de las planillas se realiza en el T Registro, y
esta declaracion es de caracter obligatorio para la empresa, por lo cual, se tiene que
declarar el dia en que el trabajador iniciara sus labores, para que la Sunat, tenga un registro

de ello.

Por ultimo en el conocimiento de las bonificaciones, el 40% indica que posee un
nivel deficiente y un 60% restante indicé que posee un regular respecto a ello; mientras
que los especialistas mencionaron que, las empresas formales cumplen con el pago de sus
bonificaciones que les corresponden a los trabajadores de construccién civil; de no cumplir

de acuerdo a ley, seran sancionadas.



CAPITULO V
PROPUESTA DE LA INVESTIGACION
“PLAN DE MEJORA DE LOS PROCESOS DE GESTION DE

PLANILLAS PARA LA CONSTRUCTORA EL PILAR SAC”
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5.1 Fundamentos de la propuesta

Actualmente las empresas constructoras presentan problemas con el registro de su
personal, dado que la empresa les paga a sus trabajadores en base a otro tipo de jornada
laboral, y estéd sujeta al régimen de construccion civil, el departamento de contabilidad

debe cumplir con las normas bajo este régimen tributario.

La teoria de la contabilidad y el control, indica que le remuneracién entre el
empleador y la empresa estd sujeta a un contrato, sin este, no se puede acordar las
actividades a realizar, dado que seria la empresa caeria en la informalidad, y ello en una
sancion tributaria; es por ello que en la gestion de planillas, la propuesta se basa que los
trabajadores tengas estos conocimientos, a fin de hacer que la empresa cumpla con las

normas tributarias y realice una correcta declaracion de planillas.

Por otro lado, la teoria de pago o retribucion, consiste en que las empresas prefieren
asegurar la disponibilidad de las maquinas, en vez de la de los trabajadores, por lo cual
optan por no planificar el personal requerido para la obra y esto al ser el dltimo
requerimiento, lo delegan a terceros, quienes contratan personal sin documentos,

realizandoles su pago o retribucion sin estar registrados en planilla.

Por Gltimo, la teoria del flujo de riqueza, estd basada en todas las manifestaciones
de riqueza, como fuentes para la empresa, sin contar la finalidad operativa de la empresa,
estos pueden ser ingresos por actividades alternas a la operacion o evadiendo impuestos,
como es recurrente en las empresas constructoras; en el caso de; no registrar en la planilla
al trabajador de acuerdo a su categoria, pagandole sin estar registrado en planilla, no

contabilizando sus horas extras, entre otros motivos; estas teorias, permitiran desarrollar la
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propuesta en torno a los problemas en la gestion de las planillas para la constructora El

Pilar.

5.2 Objetivos de la propuesta
Disefar un plan de mejora en la gestién de las planillas para la constructora El Pilar SAC,
alcanzando los siguientes objetivos:
Que los trabajadores conozcan y sepan los conceptos basicos del régimen de
construccién civil y los jornales, aplicados a este.
Analizar la situacion tributaria de la empresa

Establecer procedimientos para la correcta gestion de las planillas

5.3 Problema
La constructora El Pilar Sac, presenta carencias en la correcta gestion de sus planillas, las
cuales requieren una propuesta de solucion para evitar las sanciones tributarias y legales,

gue puedan perjudicar a la empresa con el tiempo.

En el anélisis, respecto al Contrato de trabajo, en el que el 93,33% de los
encuestados indico que tenia un conocimiento regular respecto a ello, mientras que un
6,67%, ademas de que los especialistas indicaron que los trabajadores de construccion,
tienen que firman un contrato de trabajo por obra, estas pueden durar de un mes a mas y se
debe de entregar una copia de contrato a los trabajadores a fin de que se tenga
conocimiento de lo que estdn firmando y las actividades o funciones que estan
comprometiéndose a realizar en la obra de construccién; esto radica en la desinformacion
que tienen los trabajadores de construccion, dado que muchos de ellos solo tienen

secundarias completa, por lo cual se limitan solo a sus actividades, ignorando el régimen
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tributario y los derechos que tienen, inclusive algunos de estos, no requieren de un contrato
ya que piensan que ganaran mas si la empresa les paga por lo bajo, dejando de lado sus

beneficios.

Mientras que, en el registro de asistencia el 23,33% indicé que el conocimiento
respecto a este registro esta en un nivel deficiente, ahora bien un 76,67%, indico que su
conocimiento respecto a este tema esta en un nivel regular, complementando ello este los
especialistas indicaron que este registro de asistencia es importante, a fin de obtener
informacién pertinente para el calculo del pago de las remuneraciones; por ello los
trabajadores, cuando la empresa, los retribuye pos sus servicios, estos se dan con la
sorpresa de que hay descuentos o muchas veces ni se les paga por no estar en planilla, ya
que en el registro de asistencia, no aparecen ni sus nombres; por otro lado en la
remuneracion basica el 53,33% de encuestados indico que el conocimiento en este aspecto
es deficiente y un 46,67% menciona que este conocimiento es regular para ellos, sin
embargo, los especialistas indicaron que, el pago que se realiza a los trabajadores de
construccién civil, puede ser tanto semanal o mensual, puesto que las obras no tienen una
fecha exacta de culminacion; a raiz de ello, las planillas tienen que declararse en torno a la
obra; como también es deber de los trabajadores tener el conocimiento de ello, a fin de

incurrir en la formalidad, tanto de la comunicacion en la empresa, como en la constructora.

Sin embargo, en el conocimiento de las planillas, el 63,33% regular, mientras que
un 36,67%, indic6 que este conocimiento estaba para ellos en un nivel eficiente; ademas de
que los especialistas mencionaron que la declaracion de las planillas se realiza en el T
Registro, y esta declaracion es de caracter obligatorio para la empresa, en base a ello esta

declaracion esta sujeta a un registro de los trabajadores, tanto del dia que ingresaron a
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laborar, como del dia que culminaron; mas este registro no este conocimiento la mayoria
de los trabajadores no lo tienen claro, eso también se ve reflejado en el conocimiento de las
bonificaciones, puesto que el 40% indica que posee un nivel deficiente y un 60% restante
indico que posee un regular respecto a ello; mientras que los especialistas mencionaron
que, las empresas formales cumplen con el pago de sus bonificaciones; es por ello que las
bonificaciones tienen que estar claras para los trabajadores, a fin de que estos sepan lo que

deben de tener para cumplir con su actividades correctamente.

5.4 Justificacion

Esta propuesta permitird a la constructora mejorar la gestion de planillas que tiene
realizando, y hacer los trabajadores conozcan el régimen tributario de construccion civil,
asi como su contenido, de manera general; de esta forma permitird que los trabajadores
puedan sustentar correctamente los errores producidos en el pago de las planillas de

remuneraciones.

Esta propuesta servird también para otras empresas constructoras, y ademas
agregara valor en las investigaciones de contabilidad, dado que muchas de estas
investigaciones, independientemente de la especialidad de Contabilidad o Ingenieria de
Sistemas, proponen un software para la mejora; no identificando que el error esta en el

procedimiento, y si este no se corrige, seguira el error.

5.5 Resultados esperados
Los resultados que se esperan con la implementacion de esta propuesta en la constructora
El Pilar Sac, se podran conocer una vez aplicado el instrumento realizado para la obtencién

de los datos cuantitativos; sin embargo, se consideran tres periodos para alcanzar estos
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resultados los cuales seran a corto plazo en Julio del 2018, mediano plazo diciembre 2018

y largo plazo en Julio del 2019; estos resultados esperados seran los siguientes:

A un corto plazo se espera que el nivel de conocimiento de los trabajadores
respecto a los contratos de trabajo, registro de asistencia, remuneracion basica, planillas, la
declaracion, su registro y las bonificaciones en el régimen de construccion civil, estén en
un 30% a nivel eficiente, a mediano plazo en un 70% y a largo plazo en un 100%; esto a
través de las capacitaciones que se le brindaran a los trabajadores de la constructora en
referencia, al régimen tributario de construccién civil; dado que las obras no tienen una
duracion, la empresa tendra que tener un registro de los trabajadores que ya hayan sido
capacitados por la empresa, y este serd un beneficio adicional , para su nueva contratacion
en una posterior obra, ya que la empresa realiza diversas obras por todo el Peru, ya sean

pequefias o grandes en su inversion.

En base a la gestion de planillas interna, se espera que con la realizacion del estado
de la situacion tributara de la empresa, se puedan identificar la razén de las sanciones

aplicadas por la SUNAT y elaborar medidas contables para que no se repitan estas.

5.6 Plan de actividades
Las actividades a desarrollarse en la propuesta, permitiran cumplir el objetivo de la

constructora el cual es mejorar la gestion de las planillas, estas son las siguientes:
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N° | Actividad | Descripcion Tarea Cronograma | Responsable
1| Capacitacién %ae%aei‘ligg: y basglimzziuoar:eie Capacitacion | 08/01/2018al | Contador
P Yy ob'ig interna 20/01/2018 genera
laborales
Determinar la situacion en el
gue la empresa ha incurrido e
2| Analisis en la infraccién por el (chleln; ;flcaC|on 20/01/2018 al | Asistente
incorrecto llevado de . . 27/01/2018 contable
. . infracciones
planilla en el periodo
anterior
3| Estrateaia Desarrollar una estrategia Desarrollo de | 29/01/2018 al Asistente
9 gue permita corregir este mal | la estrategia | 03/02/2018 contable

Cuadro 2 Mejora de la Gestion de Planillas

Fuente: Elaboracién propia

Actividad N° 1
La primera actividad consiste en realizar una capacitacion en el régimen tributario
de construccion civil, dirigida a los trabajadores de construccion, esto a fin de capacitarlos

en temas concernientes al:

Bonificacion Registro

2 ]
D

Figura 7. Temas para capacitar. Fuente: Elaboracion Propia.

Remuneracion

Estos temas ayudaran a que estos sepan lo que conlleva el cumplimiento de un

contrato y cuan importante es tenerlo; a fin de que estos puedan reclamar con sustento ante
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algun problema en su contrato; y de esta manera también ayudar a la empresa, cumpliendo
correctamente con la SUNAT; esta capacitacion sera llevada a cabo por el Contador
General de la constructora.

El objetivo de esta capacitacion, mas alla del conocimiento que adquieran los
trabajadores, sobre temas tributarios; es que estos puedan tener una base cuando quieran
refutar algun problema, concerniente al pago de sus remuneraciones; ya se ala acumulacién
de las horas extras o algun pago omiso de sus beneficios sociales; esta permitira al area de
contabilidad, corregir estos errores, y con ello no recaer en alguna multa o sancion a futuro.

La realizacion de esta capacitacion sera en las oficinas de la empresa; para lo cual
se dispondra de 02 horas por semana; comenzando en la segunda semana de enero y
terminado la tercera semana; una hora y media para la capacitacion y otra media hora para
la evaluacion; de esta forma la empresa se aseguraria que los trabajadores recibieron y

entendieron esta informacion.

Actividad N° 2

Como segunda actividad, se desarrollara un andlisis en el cual se determinaran las
infracciones y sanciones que ha incurrido la empresa, durante el periodo 2016, por un
Ilevado incorrecto de las planillas o casos aislados con los trabajadores, a fin de identificar
cudles son las mas recurrentes y en cuanto ha perjudicado econdmicamente a la

constructora.

Estas infracciones recaerian en sanciones tributarias, las cuales las multas, no solo
perjudicarian econémicamente a la empresa, sino que podrian clausurarla o inhabilitarla en

el desarrollo de sus funciones; por lo cual el objetivo de este analisis tributario seria buscar
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el motivo que genero esta sancion; al analizar cada multa y separarla por tipo tributario

como también por multa econémica.

Figura 8. Analisis de cada multa. Fuente: Elaboracion Propia.

Actividad N° 3

Esta estrategia, consta de procedimiento netamente contables para prevenir a la
empresa y que esta no vuelva a recaer en las mismas multas y que también esta pueda
cumplir cabalmente no solo con el llevado de planillas ante la Sunat; sino también en el
pago de la remuneracion de los trabajadores.

Los procedimientos estaran redactados en el Manual de Cumplimiento tributario,
enfocado en el cumplimiento de la gestion de planillas, estos procedimientos seran los

siguientes:

Llenado de las horas y los dias de laboro por el encargado de gestidn de personal de
cada obra.

Recepcidn de las planillas por el Asistente Contable

Verificacion del llenado de planillas con el registro de asistencia y de jornada

laboral.
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Envid d las Planillas al Analista Contable.

Verificacion de la jornada laboral, segun el régimen tributario, agregandose los
beneficios sociales y las bonificaciones correspondientes al cargo y al periodo.

Verificacion en contrastacion con el andlisis de la situacion tributaria de la empresa
en el periodo 2016.

Envio de las planillas a la Sunat, segin los procedimientos estipulados por esta

institucion.

Estos procedimientos, son realizados en base a verificaciones; comparandolos en
algunos procedimientos con otros registros llevados en la empresa y con el analisis
realizado en el anterior periodo; si hay alguna correccion a realizarse, se realizara
inmediatamente y se continuara con el siguiente procedimiento.

De igual manera, como se indicO anteriormente, estos procedimientos estaran
colocados en el manual del cumplimiento tributario; detallindose cada procedimiento; esta
estrategia sera desarrollada en la Gltima semana de enero, y el presupuesto para el
desarrollo de la estrategia, recaera en la impresion cuyo valor de los 3 juegos entregados al

area contable, seran de S/. 150.00.

5.7 Evidencias

Como evidencia se desarrollara y anexara el anélisis de la situacion de las infracciones
tributarias en el periodo 2016, ocurrido en la constructora, también se anexara los
procedimientos que se elaboraran en la empresa, como estrategia a utilizarse para no recaer

nuevamente en estas infracciones, cumpliendo cabalmente con la SUNAT.



5.8 Presupuesto
Tabla 11

Presupuesto de la propuesta.
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Mejora en la Gestion de Planillas

Actividades de la Propuesta Cantidad Costo Und Total
Capacitacion interna
Impresién del Manual de Capacitacion 32 SI.5 S/. 160
Desayuno de Capacitacion 32 S/. 100 S/. 100
Impresién de examenes de evaluacion 32 S/. 1,5 S/. 48
Anaisis de situacion tributaria
Impresion del registro de infracciones en el 2016 3 S/. 40 S/. 120
Estrategia de Cmplimiento Tributario
Impresién de los procedimientos de cumplimiento tributario 3 S/. 50 S/. 150
Total S/. 197 S/. 578
Fuente: Elaboracion Propia.
5.9 Diagrama de Gantt/ Pert CPM
Tabla 12
Tareas de la Propuesta.
N° Actividad Inicio Actividad Fin Actividad Responsable
Planeamiento Tributario 08/01/18 03/02/18
1 Capacitar a los trabajadores de construccion civil 08/01/18 20/01/18 Contador General
2 Analisis de la situacion tributaria en la constructora 22/01/18 27/01/18 Asistente Contable
3 Desarrollar una estrategia de cumplimiento tributario 29/01/18 03/02/18 Asistente Contable

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 9. Diagrama de Gantt. Fuente: Elaboracion propia
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5.10 Flujo de caja en un plazo de cinco afos considerando tres escenarios

Escenario Regular:
Tabla 13

Datos en un escenario regular.

Tasa de Crecimiento de Ingresos 6,00%
Promedio de Ingresos del 2015a 2016 S/.1.236.357,00
Tasa de Crecimiento de Gastos 3,50%
Costo de Oportunidad del Capital 10%

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 14

Flujo de caja en un escenario regular.

FLUJO DE CAJA

Ano Afo-0 Afo-1 Afo - 2 Ano-3 Ano-4 Afo -5

Ingresos

Total de Ingresos S/.1.310.538,42 S/.1.389.170,73 S/.1.472.520,97 S/. 1.560.872,23 S/. 1.654.524,56

Gastos

Gastos Varios S/.142.434,25 S/.147.419,45 S/.152.579,13 S/.157.919,40 S/.163.446,58

Planillas - AFP - ESSALUD // EPS S/.474.780,83 S/.491.398,16  S/.508.597,09 S/.526.397,99 S/.544.821,92

Impuestos S/.368.429,92 S/.381.324,97 S/.394.671,34 S/.408.484,84 S/.422.781,81

Total Gastos S/. 985.645,00 S/.1.020.142,58 S/.1.055.847,57 S/.1.092.802,23 S/.1.131.050,31

Flujo de Caja -5/.578,00 S/.324.893,42 S/.360.028,15 S/.416.673,40 S/.468.070,00 S/.523.474,25
VAN S/. 1.415.953,57

Fuente: Elaboracion propia

Escenario Pesimista:

Tabla 15

Datos en un escenario pesimista.

Tasa de Crecimiento de Ingresos 5,00%

Promedio de Ingresos del 2015a2016 S/.1.236.357,00

Tasa de Crecimiento de Gastos 4,00%

Costo de Oportunidad del Capital 10%

Fuente: Elaboracion Propia
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Flujo de caja en un escenario pesimista.
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FLUJO DE CAJA
Aiio Afho-0 Afo-1 Afio-2 Afio-3 Afo-4 Afo-5
Ingresos
Total de Ingresos S/.1.298.174,85 S/.1.363.083,59 S/.1.431.237,77 S/.1.502.799,66 S/.1.577.939,64
Gastos
Gastos Varios S/.142.434,25 S/.148.131,62  S/.154.056,88 S/.160.219,16 S/.166.627,92
Planillas - AFP - ESSALUD // EPS S/.474.780,83 S/.493.772,06  S/.513.522,94 S/.534.063,86 S/.555.426,42
Impuestos S/.368.429,92 S/.383.167,12 S/.398.493,80 S/.414.433,56 S/.431.010,90
Total Gastos S/.985.645,00 S/. 1.025.070,80 S/.1.066.073,63 S/.1.108.716,58 S/. 1.153.065,24
Flujo de Caja -$/.578,00 S/.312.529,85 S/.338.012,79 S/.365.164,14 S/.394.083,08 S/.424.874,40

VAN

S/. 1.245.654,83

Fuente: Elaboracién Propia

Escenario Optimista:

Tabla 17

Datos para un escenario optimista.

Tasa de Crecimiento de Ingresos 7,00%
Promedio de Ingresos del 2015a 2016 S/.1.236.357,00
Tasa de Crecimiento de Gastos 3,00%
Costo de Oportunidad del Capital 10%
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 18
Flujo de caja en un escenario optimista

FLUJO DE CAJA
Aiio Afo-0 Afo-1 Ao - 2 Ao -3 Ao -4 Ao -5
Ingresos
Total de Ingresos S/.1.322.901,99 S/.1.415.505,13 S/.1.514.590,49 S/. 1.620.611,82 S/.1.734.054,65
Gastos
Gastos Varios S/.142.434,25 S/.146.707,28  S/.151.108,49 S/.155.641,75 S/.160.311,00
Planillas - AFP - ESSALUD // EPS S/.474.780,83  S/.489.024,25  S/.503.694,98 S/.518.805,83 S/.534.370,01
Impuestos S/.368.429,92 S/.379.482,82  S/.390.867,31 S/.402.593,32 S/.414.671,12
Total Gastos S/. 985.645,00 S/.1.015.214,35 S/.1.045.670,78 S/.1.077.040,90 S/.1.109.352,13
Flujo de Caja -5/.578,00  S/.337.256,99 S/.400.290,78 S/.468.919,71 S/.543.570,92 S/.624.702,52

VAN

S/. 1.589.365,25

Fuente: Elaboracion propia
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5.11 Viabilidad econdmica de la propuesta

Tabla 19

Viabilidad econdémica de la propuesta

Tasas Regular Pesimista Optimista
Tasa Crecimiento de Ingresos 6,00% 5,00% 7,00%
Tasa Crecimiento de Gastos 3,50% 4,00% 3,00%
VAN S/. 1.415.953,57 S/.1.245.654,83 S/. 1.589.65,25

Fuente: Elaboracion Propia

Estos resultados determinan que la propuesta denominada Mejora en la gestion de Planillas
para la Constructora El Pilar SAC, es viable dado que en cualquiera de los tres escenarios

no influye en ninguna perdida.

5.12 Validacion de la propuesta
La Validacion fue realizada por dos Contadores especialistas en empresas de construccion

civil:

Tabla 20

Validacion de la propuesta.

Nro. Expertos Criterios
1 Sujeto 1 Aplicable
2 Sujeto 2 Aplicable

Fuente: Elaboracién propia
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6.1 Discusion de los resultados

El réegimen de construccion civil contiene caracteristicas especiales tanto en lo laboral,
como en lo legal y tributaria. Por lo que el estado ha creado leyes y normas las cuales se
deben aplicar al regimen de construccién civil, generando el pago de su impuesto, debido
al incremento de las empresas constructoras en el pais y poco conocimiento de las leyes
laborales, es por ello que el objetivo general es proponer una mejora para la correcta
gestion de planillas de remuneraciones de los trabajadores de la empresa constructora de
acuerdo la ley de construccion civil vigente.

Por otro lado es necesario que las empresas constructoras tengan claras la gestion
de planillas ya que ayudaran a mejorar a la empresa

De acuerdo al estudio y a las encuestas realizadas se obtuvieron datos que afirman
que el 93,33% indico que a la mayoria de sus trabajadores si lo hacen firmar el contrato de
trabajo, a su vez un 6,67% manifestd que si hacen firmar a todos sus trabajadores sus
contratos, sin embargo se sustenta en la teoria de contabilidad y el control que los
trabajadores acuerdan realizar el trabajo encomendando a cambio de que el empleador les
dé una remuneracion bajo un contrato en el cual se respete todos sus beneficios.

El 63.33% de los encuestados indican que el conocimiento que tienen sobre las
planillas de construccion es regular, ya que las empresas formales cumplen con el pago
correcto, mientras que las informales no cumplen con sus pagos que les corresponde, tal
como lo indica en su tesis el autor delgado (2012) que en el pais las obras no planifican,
por ello la convocatoria de personal para las obras es decadente y en muchos casos
informales.

El 40% de los encuestados, indico que el conocimiento que poseen sobre las
bonificaciones en el régimen de construccion civil, es deficiente mientras que el 60%

indico que este conocimiento es regular, ya que la mayoria confunde el régimen de
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construccion civil con el régimen comdn ya que sus célculos de sus beneficios laborales
son diferentes en su mayoria.

En nuestro pais de acuerdo a las encuestas realizada se observa que el nivel de una
mala gestion de planillas es alto, las empresas buscan crecer y tener mas ganancias para su
empresa.

A través del cuestionario y las entrevistas muestran que no se tiene clara las
rentabilidades que representa tener una buena gestion de planilla en la parte laboral de la
empresa ya que por ser otro tipo de régimen muchas empresas confunden a la hora su
aplicacion y calculo, con el presente trabajo se obtiene el resultado y se demuestra que los
gastos laborales, legales y tributarios.

Uno de los problemas es la falta de conocimiento sobre el régimen de construccion,
por ellos se debe respetar de acuerdo a ley su normar, sin embargo los entrevistados al
preguntarle : ¢ cumplen con establecer las categorias y remuneraciones de los obreros de
construccion civil ? concluyeron que Las empresas formales cumplen con el pago de las
remuneraciones, de acuerdo a sus categorias establecidas por ley , en cambio las
informales no cumplen con sus respectivo pago que les corresponde a cada trabajador
segln su categoria. Algunas empresas tienen un concepto de rentabilidad como las
ganancias obtenidas pero no incluyen los gastos laborales de la “planilla porque para ellos
es como generar méas gastos y no como una forma de ayuda a su empresa a mejorar a tener

un correcto llevado de planilla para g pueda evitarse sanciones laborales y tributarias
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7.1 Conclusiones
Primero: Actualmente la informalidad impera en la sociedad, las empresas
constructoras cada vez buscan la contratacion de una mano de obra mas barata,
y de esta forma explotar al trabajador en un horario que supera la jornada
laboral establecida pagando por lo debajo de su jornal establecido evitandose
pagar impuestos 0 mayores cargas tributarias. Por lo Se concluye que es
fundamental que en el procesado de gestion de planillas de remuneraciones de
los trabajadores de la empresa constructora se cuente con el conocimiento
preciso de las normas y leyes laborales de los trabajadores de construccion
civil. A su vez deberd existir pautas donde se esté evaluando la gestiéon de
planillas para garantizar una buena mejora y obteniendo mayor rentabilidad

empresarial.

Segunda: La empresa construcciones y servicios mineros el pilar S.A.C. debe
comparar el objetivo a realizar como es el diagnostico de los puntos criticos,
Conceptualizacion sobre las bases legas de las remuneraciones y de los
beneficios laborales del régimen de construccién civil, el disefio de un
procedimiento para el llevado de la planilla de remuneracion, Validar los
instrumentos de investigacién y el procedimiento a través del juicio de
personas especializadas en el tema y se ha evidenciado gestionando
correctamente el llevado de las planillas de remuneraciones. para alcanzar la
mejora de la gestion de planilla alinedndose con la toma de decisiones dentro

de la empresa, para proceder a su rendimiento favorable.

Tercera: La metodologia de la investigacion esta basada en un sintagma holistico

para ello se requiere el sustento tedrico de diversas fuentes de informacion.
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Tiene un enfoque tipo mixta porque, esta conlleva a la recoleccién y el
analisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos, a su vez su
integracion y discusion. Es de tipo proyectiva el investigador disefia y
prepara las estrategias y procedimientos especificos para el tipo de
investigacion que ha seleccionado. Y con un disefio es de tipo no
experimental, ya que es el estudio que realiza sin manipulacion deliberado
de variables y en los que solo se observan los fendmenos en su ambiente

natural para después analizarlos.

Cuarta: la investigacion se concluyé que los resultados realizados fueron a través de

los instrumentos cuantitativos que fueron las encuestas realizas con un total de

24 preguntas abiertas a un grupo de personas con conocimientos relacionados

a la investigacion y los instrumentos cualitativos fue las entrevistas realizadas

a los expertos del tema con 7 preguntas abiertas las cuales han tenido relacion

con las sub categorias, para este estudio se ha considerado la validez de 3

expertos la cual se obtuvo mediante el certificado de validez a través de sus

juicios de conocimientos, obteniendo asi cuales son los problemas mas

comunes 0 mas elevadas que se cometen a la hora de hacer las planillas de
remuneracion

Quinta: la propuesta planteada a la investigacion fue Disefiar un plan de mejora en la

gestion de las planillas para la constructora El Pilar SAC, ya que presenta

carencias en la correcta gestion de sus planillas, las cuales requieren una

propuesta de solucion para evitar las sanciones tributarias y legales, que

puedan perjudicar a la empresa con el tiempo.

Esta propuesta permitird a la constructora mejorar la gestién de planillas

que tiene realizando, y hacer los trabajadores conozcan el régimen
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tributario de construccion civil, asi como su contenido, de manera general;
de esta forma permitird que los trabajadores puedan sustentar
correctamente los errores producidos en el pago de las planillas de

remuneraciones.

7.2 Sugerencias

Por lo tanto, segun la investigacion se puede sugerir en:

Primera:

Segunda:

Tercera:

Se sugiere que se contrate y se registre a todos los obreros directos a
planilla y de acuerdo a su categoria que lo corresponde, a la vez las areas
relacionadas al llenado de la informacion de planilla de remuneracion
conozcan las funciones y normas con referente al régimen de construccion
civil ya que son diferentes célculos y diferentes leyes laborales al régimen
comun, para que asi las empresas tengan mejor rentabilidad y a su vez se
pueda eviten pagar multas elevadas y sanciones tributarias a futuro por lo
que se debe tener las evaluaciones constantes a todos los trabajadores de las

empresas constructoras.

Se sugiere levantas todas las observaciones encontradas en la empresa
construcciones y servicios mineros el pilar S.A.C. de acuerdo a los
diagnosticos de los puntos criticos y errores comunes que se han
encontrado en la investigacion, también aprender todos los conceptos y
calculos basicos legales y labores del régimen construccion civil, a su vez
cumplir con todos los procedimientos establecidos de a acuerdo a los
disefios que se han elaborado y planteado en los objetivos especificos para

alcanzar una mejora de la gestion de planilla en las empresas constructoras.

Se sugiere que todos los conceptos que se han encontrado en la
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investigacion de acuerdo a las sub categorias aprioristicas y las sub
categorias emergentes se tiene que aprender ya que es fundamental para el
llevado adecuado de la gestion de planillas de una empresa constructora
para que el contador general con el apoyo de especialistas tributarios dé a
conocer las normas establecidas por ley, para que los calculos de su

remuneracion y beneficios estén correctos

Cuarta: Se sugiere que de acuerdo a las encuestas y entrevistas realizadas a los
trabajadores de las empresas constructoras tengan conocimiento de
conceptos y calculos de las planillas y a su vez que todo el trabajador tiene
que firmar contrato de trabajo, debe estar registrados en el T registro de
sunat, pagar su remuneracién y bonificaciones establecidos y por cada

categoria que se encuentren laborando.

Quinta: Se sugiere aplicar la propuesta ya que permitird a la empresa constructora
mejorar la gestion de planillas que tiene realizando, y hacer que los
trabajadores conozcan el régimen laboral y tributario de construccion civil,
asi como su contenido, de manera general; de esta forma permitira que los
trabajadores puedan sustentar correctamente los errores producidos en el pago
de las planillas de remuneraciones, Esta propuesta servira también para otras

empresas constructoras.
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Anexo 1: Matriz de la investigacion

Titulo de la Investigacion

Gestion de planillas de una empresa constructora, Lima 2017

Planteamiento d la investgacion

Objetivos

Justificacion

Formulacion del Probema

Objetivo General

¢ De qué manera mejorar la gestién de
planillas para la empresa constructora?

Proponer una mejora para la correcta gestion de planillas de
remuneraciones de los trabajadores de la empresa constructora de
acuerdo la ley de construccion civil vigente

Objetivos Especificos

Diagnosticar los puntos criticos que se presentan en el llevado de
la planilla de remuneraciones.

Conceptualizar las bases legas de las remuneraciones y de los
beneficios laborales del régimen de construccion civil.

Disefiar un procedimiento para el llevado de la planilla de
remuneracion.

Validar los instrumentos de investigacion y el procedimiento a
través del juicio de personas especializadas en el tema.

Evidenciar que gestionando correctamente el llevado de las
planillas de remuneraciones de los trabajadores de construccion
civil se evitara errores en el célculo de las remuneraciones y
beneficios sociales evitando los reclamos de los trabajadores, asi
como también, sanciones y multas por parte de la Administracién
Tributaria al no declarar correctamente dichos conceptos y, a su
vez mejorar la gestion de la empresa.

La presente investigacion, se basa en que la
empresa deba realizar correctamente el
llenado de planillas, aplicando normas y
politicas sujetas al régimen tributario de la
construccion civil, para el correcto pago en las
remuneraciones de los trabajadores, evitando
que la empresa caiga en sanciones tanto
legales como tributarias.

Metodologia

Sistema y Enfoque

Tipo y Disefio

Método e instrumentos

Holistico y de enfoque mixto (Cuantitativo y

Cualitativo)

Proyetiva y Disefio no experimental

Encuestas y entrevistas
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Anexo 2: Matriz metodolégica de categorizacion

Objetivo
General

Objetivos Especificos

Categorias

Subcategorias

Unidad de
Analisis

Técnicas

Instrumentos

Proponer una mejora para la correcta gestion de planillas de remuneraciones de los trabajadores
la empresa constructora de acuerdo la ley de construccion civil vigente

Diagnosticar los puntos criticos que se presentan en el llevado de la
planilla de remuneraciones.

Conceptualizar las bases legas de las remuneraciones y de los beneficios
laborales del régimen de construccion civil.

Disefiar un procedimiento para el llevado de la planilla de remuneracion.

Validar los instrumentos de investigacion y el procedimiento a través del
juicio de personas especializadas en el tema.

Evidenciar que gestionando correctamente el llevado de las planillas de
remuneraciones de los trabajadores de construccion civil se evitara
errores en el calculo de las remuneraciones y beneficios sociales evitando
los reclamos de los trabajadores, asi como también, sanciones y multas
por parte de la Administracion Tributaria al no declarar correctamente
dichos conceptos y, a su vez mejorar la gestion de la empresa.

Gestién de Planillas

Contrato de
trabajo

Gerencia de
Recursos
Humanos

Registro de
asistencias

Contabilidad

Remuneracién

Gerencia de
Recursos
Humanos

Encuesta

Ficha de
Encuesta

Proyeccién de
Datos
Estadisticos

Cuestionario

Bonificaciones

Contabilidad

Entrevista

Ficha de
Evaluacion de
expertos
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Anexo 3: Instrumentos
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CUESTIONARIO GESTION DE PLANILLA CONSTRUCTORA LIMA

INSTRUCCION: Estimado Sr, este cuestionario tiene como objeto conocer su opinion

sobre la gestion de planilla que se realiza en su centro de trabajo. Dicha informacion es

completamente anénima, por lo que le solicito responda todas las preguntas con

sinceridad, y de acuerdo a sus propias experiencias.
Sexo: Masculino () Femenino ()
Edad: 19-24 afios ( ) 25-30 afios ( ) 30-35 afios ( ) 35amas ( )

Grado de instruccién: secundaria () técnica () universidad ()

INDICACIONES: marcando una (x) la respuesta que considera correcta.

5 4 3 2 1
Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca Nunca
ASPECTOS CONSIDERADOS
ITEMS _ VALORACION
SUB CATEGORIA CONTRATO DE TRABAJO
1 ¢Informa a los trabajadores las condiciones de contrato? 4 3 2
2 ¢ Los trabajadores tienen conocimiento de un contrato colectivo? 4 3 2
3 ¢Entrega a los trabajadores una copia de los contratos? 4 3 2
4 ¢en el contrato de trabajo mencionan todos los elementos que estan con 4 3 5
respecto a su régimen laboral?
5 ¢ Los trabajadores firman contrato? 4 3 2
SUB CATEGORIA REGISTRO DE CONTROL DE ASISTENCIAS
6 ¢ Los trabajadores firman diariamente el control de asistencia? 4 | 3 2
7 ¢ Tiene usted acceso al registro de control de asistencia? 4 | 3 2
8 ¢ Considera usted que la informacion del registro es util para las empresas? 4 | 3 2
9
¢ Los registros de asistencia de los trabajadores son revisados? 4 | 3 2
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SUB CATEGORIA REMUNERACION BASICA

¢Ha recibido una capacitacién de remuneracion para trabajadores de

10 SR 514 ]| 3|2
construccion civil?
¢ Cumple su empresa con pagar las remuneraciones de acuerdo a lo

11 ; 514 ]3| 2
establecido por ley?
Las remuneraciones se aplican de acuerdo a la tarifa segin la clase de

12 ; 514 ] 3|2
trabajador de acuerdo a la norma
Esta siempre pendiente de los cambios normativos referentes a las

13 . . o 514 ] 3|2
remuneraciones de los trabajadores de construccion civil

= ¢ Tiene conocimiento que los trabajadores en construccién civil estan 5 4] 3 2
categorizados por las normas laborales?

15 ¢ sabe usted que categoria es la mas baja y cual la mas alta? 514 (3] 2

SUB CATEGORIA PLANILLA

16 ¢ Todos los obreros estan en planilla de régimen de construccion civil? 514 |3 |2

17 ¢La elaboracion de planilla es semanal? 51|14 | 3|2

18 ¢,Cumplen con declarar a todos los obreros? 5114 |3 |2

19 ¢Las declaraciones de planilla son mensuales? 51| 4 3 2

SUB CATEGORIA BONIFICACIONES

20 ¢, Se cumple con otorgarles a los trabajadores el descanso semanal? 51 4]3 2
¢ Se les otorga todos los beneficios establecidos en las normas laborales a los

21 . o 5141132
trabajadores de la construccion civil?

22 ¢ Se les otorga bonificacién por prima de produccion? 511 4] 3 2
¢ Los trabajadores tienen conocimiento de las bonificaciones que les

23 514 ]3| 2
corresponde?

o ¢ Se les otorga bonificaciones adicionales a las establecidas en las nhormas 5 a3 5

laborales?

Muchas gracias
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Ficha de entrevista

NOMDIre del @NtreVIStadO: ... e e et

7= T o o P
Dia: oo hora:.......................
Nro. Preguntas

1 ¢, Qué tipo de contratos de trabajo se debe hacer a los trabajadores de
construccion civil?

2 ¢, Considera que se deberia entregar una copia de contrato a los
trabajadores? ¢ Por qué?

3 ¢, Cudl es la importancia del registro de asistencia del trabajador?

4 ¢, Como deberia pagarse a los trabajadores del regimen de
construccion semanal o mensual? ¢Por qué?

5 ¢, Cree usted que las empresas cumplen con establecer las
categorias y remuneraciones de los obreros de construccion civil?.
¢ Por qué?

6 ¢, Considera que Las empresas realizan la declaracién del trabajador
en el T - Registro en momento oportuno? ¢,Por qué?

7 ¢,Cree usted que Las empresas cumplen con pagar la Bonificaciéon
Unificada Especializada (BUC )y la Bonificacion por alta
Especializada(BAE). ¢,por qué?




Anexo 5: Ficha de Validaciéon del Instrumento

Anexo 2. Certificado de validez por Juicio de Expertos

Universidad
Norbert Wiener
CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS
Yo E.\ ‘\"WQ\"WQ—"\“\“ W valvessmd identificado con DNI Nro ... X20oN¥SQ Especialista en
..... CoNdosaded ... Actualmente laboro en M% NI 3. Ubicado en ....\-VWAQ.........Procedo a revisar la
correspondencia entre la categoria, sub categoria e item bajo los criterios:
Coherencia: El item tiene relacion 1ogica con el indicador y la dimension/sub categoria.
Relevancia: El item es parte importante para medir el indicador y la dimension/sub categoria.
Claridad: La redaccion del item permitira comprender a la unidad de analisis.
Suficiencia: La cantidad de items es suficiente para responder al indicador y la dimension/sub categoria.
Nr DIMENSION /SUB CATEGORIA 1: Coherencia | Relevancia | Claridad | Suficiencia | Puntaje Sugerencias
0 CONTRATO DE TRABAJO 112]:3:] 4 |212]13] 4 |1]213]|41112]3]| 4
;Informa a los trabajadores las condiciones de
&
I contrato? v i / 7| V6
, | ¢los trabajadores tienen conocimiento de un
“ | contrato colectivo? v/ v v/ VAR
;Entrega a los trabajadores una copia de los
&
3 | contratos? v v 4 7| G
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(En el contrato de trabajo mencionan todos los

4 | elementos que estdn con respecto a su régimen 7 / \b
laboral?

5 | ;Los trabajadores firman contrato? ) S /| Ab

DIMENSION /SUB CATEGORIA 2: REGISTRO DE CONTROL DE ASISTENCIAS

¢, L.os trabajadores firman diariamente el control

6 de asistencia? v/ v 7 /| Ab
¢ Tiene usted acceso al registro de control de

7 | asistencia? / / /| NG
¢ Considera usted que la informacion del registro

$ es util para las empresas? v 7z v 7| b
;Los registros de asistencia de los trabajadores

? ‘;on revigsados? : / / / 7| 6

DIMENSION /SUB CATEGORIA 3: REMUNERACION BASICA

10 ¢ Ha recibido una capacitacion de remuneracion | A
para trabajadores de construccion civil? v 4 il i
¢ Cumplen su empresa con pagar las

11 ;‘en‘l’uneraciones de acuerdo a lo establecido por J v e VAR
ey?
¢ Las remuneraciones se aplican de acuerdo a la

12 | tarifa segin la clase de trabajador de acuerdo a la of / / \Cs
norma?
¢ Esta siempre pendiente de los cambios

13 | normativos referentes a las remuneraciones de i / . A
los trabajadores de construccion civil?
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¢ Tiene conocimiento de los tipos de categoria

14 | que existen en construccion civil con respecto a B o 7z 71 16
los obreros?
; Sabe usted que categoria es la mas baja y la mis

T Lo i i v / y R

DIMENSION /SUB CATEGORIA 4: PLANILLA
¢ Todos los obreros estan en planilla de régimen '

16 | de construccién civil? ¢ / 4 /| A
17 | ¢La elaboracion de planilla es semanal? i . 7 Bl i v 171 Ab
18 | {Cumplen con declarar a todos los obreros? / / /| Ve \'(o
19 | ¢Las declaraciones de planilla son mensuales? P 7 A 71 Ae
DIMENSION /SUB CATEGORIA 5: BONIFICACIONES
.Se cumple con otorgarles a los trabajadores el
@ descanso semanal? / # < -1 Ve
¢ Se les otorga todos los beneficios establecidos
21 | en las normas laborales a los trabajadores de / v / AR
construccion civil?
2 ¢ Sabe usted cuales son las bonificaciones que lo / Vo
corresponde sus trabajadores? / 4 v
;Los trabajadores tienen conocimiento de |
é tja ocimie as A A
i bonificaciones que les corresponde? / v d -
2 ¢Se les otorga bonificaciones adicionales a las 7 / / A

establecidas en las normas laborales?
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(si el puntaje obtenido esta entre 1 y 2 el experto debe de sugerir los cambios).
Y después de la revision opino que el instrumento debe de ser aplicado:
1. Debe de anadir .... Dimension/sub

O OB S A Bl B T A A S A S e e S RS i s

Es todo cuanto informo;

Firma

115



Anexo 2. Certificado de validez por Juicio de Expertos

Universidad
Norbert Wiener

CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

D CASRIE & HOOD. . i eveeess identificado con DNI Nro 925 75 €€C  Especialista en
CLTEL DAY AE 27 TP Actualmente laboro en YA (A7 4 €4 | Ubicado en .04 ... Procedo a revisar la

correspondencia entre la categoria, sub categoria ¢ item bajo los criterios:

Coherencia: El item tiene relacion logica con el indicador y la dimension/sub categoria.
Relevancia: El item es parte importante para medir el indicador y la dimension/sub categoria.
Claridad: La redaccion del item permitira comprender a la unidad de analisis.

Suficiencia: La cantidad de items es suficiente para responder al indicador y la dimension/sub categoria.

¢ Los trabajadores tienen conocimiento de un

Nr DIMENSION /SUB CATEGORIA 1: Coherencia | Relevancia | Claridad | Suficiencia | Puntaje Sugerencias
0 CONTRATO DE TRABAJO 1121314 |1(2(314](1]2|3|4]1[2|3|4 1
J
| iInforma a los trabajadores las condiciones de P 5 & |
contrato? 4 i / f

-~
2 | contrato colectivo? Y < / / / <]
3 ¢Entrega a los trabajadores una copia de los %

7 ¢
contratos?

4 | ;En el contrato de trabajo mencionan todos los
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clementos que estan con respecto a su régimen é
laboral? i ol C A /

¢Los trabajadores firman contrato? o s s /| 74

DIMENSION /SUB CATEGORIA 2: REGISTRO DE CONTROL DE ASISTENCIAS

;Los trabajadores firman diariamente el control

de asistencia? ! / 7 . / é

¢ Tiene usted acceso al registro de control de

asistencia? d « 7 & / =]
;Considera usted que la informacion del registro

es util para las empresas? “ < / 7/ / é

;Los registros de asistencia de los trabajadores

son revisados? 3 : z 7 / 2

DIMENSION /SUB CATEGORIA 3: REMUNERACION BASICA

¢ Ha recibido una capacitacion de remuneracion

para trabajadores de construccién civil? 4 g ‘ - / ¢

(Cumplen su empresa con pagar las ~
remuneraciones de acuerdo a lo establecido por v / / / / 5 ;

ley? 1 \
¢Las remuneraciones se aplican de acuerdo a la L
tarifa segin la clase de trabajador de acuerdo a la v . / / / 3 N -
norma? :
¢ Esta siempre pendiente de los cambios

normativos referentes a las remuneraciones de 2 v Z] Y3 / 6

los trabajadores de construccion civil? ‘

¢ Tiene conocimiento de los tipos de categoria - 7 Z 7 / 6
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que existen en construccion civil con respecto a
los obreros?
;Sabe usted que categoria es la mas baja y la mas
15 | ia? - 7 € “1 /6
DIMENSION /SUB CATEGORIA 4: PLANILLA
16 ¢ Todos los obreros estan en planilla de régimen
de construccion civil? - s 7 / / A
17 | ¢La elaboracién de planilla es semanal? » >
/ >
18 | ;Cumplen con declarar a todos los obreros? i / 7 AN Y3
19 | ¢Las declaraciones de planilla son mensuales? s - 7 A Jé
DIMENSION /SUB CATEGORIA 5: BONIFICACIONES
;. S¢ cumple con otorgarles a los trabajadores el
& p rgar ] A
20 | descanso semanal? ¥ 7 7 / b
:Se les otorga todos los beneficios establecidos
21 | en las normas laborales a los trabajadores de /
7 V'
construccion civil?
¢ Sabe usted cuales son las bonificaciones que lo
W corresponde sus trabajadores? g # ¢ £ / 6
;LLos trabajadores tienen conocimiento de las
P
23 | bonificaciones que les corresponde? 7 # f 7 / ¢
. Se les otorga bonificaciones adicionales a las
o s /
24 establecidas en las normas laborales? ‘ 7 / é

g
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(si el puntaje obtenido esta entre 1 y 2 el experto debe de sugerir los cambios).

Y después de la revision opino que el instrumento @/ debe de ser aplicado:
1. Debe de anadir .... Dimension/sub

O OO A - i 0 B O T R e A A B S S A S R e R i is
2. Debe anadir...... items en la dimension/sub categoria
LN R Loy SO A S RSN L 12 OO S PSS S RS P e e L2 e s K i e S PG P T Qe PPt el
X
.............................................................. R
\
\

Es todo cuanto informo;

DR EowrhUApg &R (704

& Pc
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Anexo 2. Certificado de validez por Juicio de Expertos

Universidad
Norbert Wiener

CERTIFICADO DE VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

. - I
icaaeo etisies Hwaoms . —
Yo, _“\U‘Mo ...... g Ll Lagan RN identificado con DNI Nro .Se€€3\83 Especialista en
.................................... Actualmente laboro en 2. W0SM2E% . Ubicado en ..Ym¢E...........Procedo a revisar la
correspondencia entre la categoria, sub categoria ¢ item bajo los criterios:

Coherencia: El item tiene relacion l6gica con el indicador y la dimension/sub categoria.

Relevancia: El item es parte importante para medir el indicador y la dimensién/sub categoria.
Claridad: La redaccion del item permitira comprender a la unidad de andlisis.
Suficiencia: La cantidad de items es suficiente para responder al indicador y la dimension/sub categoria.

Nr DIMENSION /SUB CATEGORIA 1: Coherencia | Relevancia | Claridad | Suficiencia | Puntaje Sugerencias
0 CONTRATO DE TRABAJO 11213141234 |1]12]3|4]|1]|2|3(4
| ¢;Informa a los trabajadores las condiciones de
contrato? / ' ‘ v | 16
5 ¢ Los trabajadores tienen conocimiento de un »
= | contrato colectivo? ' ¥ i
3 (Entrega a los trabajadores una copia de los ! ; i i 1
contratos? %
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¢En el contrato de trabajo mencionan todos los
clementos que estan con respecto a su régimen

laboral? : e /6
5 | ¢Los trabajadores firman contrato? 5 i ” 1%
DIMENSION /SUB CATEGORIA 2: REGISTRO DE CONTROL DE ASISTENCIAS
6 ¢ Los trabajadores firman diariamente el control
de asistencia? v @ ¥ lF
7 ¢ Tiene usted acceso al registro de control de
asistencia? ¢ ) 4 16
. Considera usted que la informacion del registro :
8 I Y
es Gtil para las empresas? / L ¢ v
9 ¢ Los registros de asistencia de los trabajadores ‘ ;
son revisados? g 2 v e
DIMENSION /SUB CATEGORIA 3: REMUNERACION BASICA
¢ Ha recibido una capacitacion de remuneracion
19 para trabajadores de construccion civil? v v v A
(Cumplen su empresa con pagar las
11 | remuneraciones de acuerdo a lo establecido por ;,, P P ’ I’
ley? ;
¢Las remuneraciones se aplican de acuerdo a la
12 | tarifa segin la clase de trabajador de acuerdo a la ¥, v Tl 16
norma? ?
¢ Esta siempre pendiente de los cambios
13 | normativos referentes a las remuneraciones de /4 ’ / 'e

los trabajadores de construccion civil?
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¢ Tiene conocimiento de los tipos de categoria
que existen en construccion civil con respecto a
los obreros?

15

;Sabe usted que categoria es la més baja y la mas
alta?

[ &

DIMENSI

N

/SUB CATEGORIA 4: PLANILLA

16

¢ Todos los obreros estén en planilla de régimen
de construccion civil?

¢

17

¢La elaboracion de planilla es semanal?

&

18

¢ Cumplen con declarar a todos los obreros?

! (,'

¢ Las declaraciones de planilla son mensuales?

¢

DIMENSION /SUB CATEGORIA 5:

20

:Se cumple con otorgarles a los trabajadores ¢l
descanso semanal?

¢

21

:Se les otorga todos los beneficios establecidos
en las normas laborales a los trabajadores de
construccion civil?

/5

22

:Sabe usted cuales son las bonificaciones que lo
corresponde sus trabajadores?

23

¢ Los trabajadores tienen conocimiento de las
bonificaciones que les corresponde?

16

24

:Se les otorga bonificaciones adicionales a las
establecidas en las normas laborales?

16
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(si el puntaje obtenido esta entre 1 y 2 el experto debe de sugerir los cambios).

Y después de la revision opino que el instrumento @ debe de ser aplicado:

1. Debe de aiadir .... Dimension/sub

ORIBROTIR .« : s cvvvrs s 558 H S SRR SO A S TR AT T RS O 3 S0 SV o e A S s S B S S 8 S S W0 SAY S O P AR VKIS O sV

................................................................................................................................................

Es todo cuanto informo:
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Anexo 6: Fichas de Validacién de la propuesta

Anexo 1. Ficha de validez de la propuesta

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA PROPUESTA

TIOIO 08 18 InVRRH@URING ...cvoxpoirocusssemamninsnmaumasngonsass gaomsenssaases s ey

Nombre de la propuesta: ..... 1\we: LO&A. . Znt Mo Coes o D& S Qi G, <\ Pl

Yo, Elio. MWTosv. et Yalopssni identificado con DNI Nro ... ASEQTAA .

Especialista  en
londadan. Actualmente laboro en .kag. .(hyXOMAS Sal. Ubicado en ...\ AMA Procedo a revisar la correspongencia entre la
categoria, sub categoria e item bajo los criterios:

Pertinencia: La propuesta es coherente entre el problema y la solucion.

Relevancia: Lo planteado en la propuesta aporta a los objetivos.

Construccion gramatical: se entiende sin dificultad alguna los enunciados de la propuesta.

Pertinencia Relevancia Construccién
N° | INDICADORES DE EVALUACION gramatical Observaciones Sugerencias
SI NO SI NO SI NO
1 La propuesta se fundamenta en las ciencias contables X ﬁ X
2 | La propuesta esta contextualizada a la realidad en estudio. b Y X
3 | La propuesta se sustenta en un diagnostico previo. X %X X
4 Se justifica la propuesta como base importante de la
investigacion aplicada proyectiva X X X
5 La propuesta presenta objetivos claros, coherentes y posibles ~ % X
de alcanzar.
6 La propuesta guarda relacion con el diagnostico y responde a la
problematica LS X X
7 La propuesta tiene un plan de acciéon e intervencion bien
detallado X X X
8 Dentro del plan de intervencion existe un cronograma detallado
y responsables de las diversas actividades RS A X
9 | La propuesta es factible y tiene viabilidad A X )<
10 | Es posible de aplicar la propuesta al contexto descrito b X ¥
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Es todo cuanto informo;

Firma
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Anexo 7: Evidencia de la visita a la empresa

@ Inicio Insertar Diserio de pagina Formulas Datos Revisar Vista Mitro Pro 10
# Cortar R = - E:l | ] m| Com J——
WVerdana 12 - = == =* Ajustar texto Midmero - =
53 Copiar ~ A A — = £5] _id _ﬁd S j =
) N & § ~ - A === wad Combinary centrar + | B3~ o4 o0 | %58 .08 Formato Dar formato Estilos de | Insertar Eliminar Forma
F Copiar formato = - = b g : % * % condicional = como tabla~ celda - - - -
Portapapeles Fuente Alineacion MNamero Estilos Celdas
AG14 - f;(/ =((K14+Y14)*23.2%)
A [ E F [} H 1 J 3 L [ [ 5} P [} [ AG AH Al
1
z CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS MPILAR™ SAC.
3 20338133767
4 MALLAY
5
[ i 3 H & T 5 5 10 1 12 15 14 15 1 17 15 335 54 35
7 RALES REMUNERACIONES AFECTAS
L Apzllidos y Hombres k3 Jornal Yaca- Eub Total
5 Tarcas Ord. Dominical Fer.Ho Lab. Horas Extras
Care Cargo Categoria BUC Remus.
D. Hr. Importe Dias |lmporte Import. Hr. (25%)| Importe | Hr. (39

3 Bizic. ciomes AFecta
10
11 1| Antezana Roca Marco ntonio ingeniery Fesidents 112.00 30 205 3.360.00 0.00 u] 0.o0 0] 0.00 0] 28000( 3.640.00
12 112.00] 3000 20800 236000 0_on 0.0n 0non non 0.00 0.00| 0.00 0non 28000 264000
15 w - b b - b b b b w w b b - w - b - b
14 1| Castills Vega Dario Darnte Operaria | Operario E1.40 15 120 521.00 1 E1.40 - 0.00 0.00 0 3210 1.288.17
15 | 2|0eLaCruz Salinas Sergio Capataz |Capataz Ed. 11 27 216 1.730.97 4 Z56.44 - 0.00 0.00 a] 27747 17310 2.437.98
16 | 3|Galarzaleonarde Andres Alejandro Oficial | Oficial 50.30 27 216 1.355.10 4 13114 - 0.00 0.00 0] 16786 135.51] 1.852.91
17 | 4|Hermitafio Carbuaz Jose Maria Oficial | Oficial 50.30 22 176 1.106.60 z 100.60 0.00 0.00 o 13230 110.66) 1.450.76
15 | 5|Huincha Clemente Juan Operaria | Operario E1.40 27 216 1.657.80 4 Z45.60 0.00 0.00 0] 38047 165.78| 2.449.65
13 | §|Mauimiliano Zevallas Nemias David Operaria | Operario E1.40 27 216 1.657.80 4 Z45.60 0.00 0.00 a 3531 E5.75| 2.422.29
20 | 7|Bivera Chuso Ricarda Melquiares Oficial | Oficial 50.30 27 216 1.355.10 4 20120 0.00 0.00 of 18443 135.81) 1.879.54
21 | 8|Rivera Perez Eduardo Herculana Ofizial | Oficial 50.30 27 216 1.355.10 4 20120 - 0.00 0.00 a 163.11 135.581] 1.858.22
22 | 9|Pojas Rivera Micaolas Antony Peon Peon 4430 27 216 1.212.530 4 173.60 - 0.00 0.00 a 114.93 12123] 1.628.06
23 10| Pojas Rivera Victor Jozé Operario | Dperario 51.40 27 216 1.657.80 4 245,60 - 0.00 0.00 a 359311 65.75] 2.422.29
24 1| Saavedra Soriano Jeiner Oficial | Oficial 50.30 27 216 1.3558.10 4 20120 0.00 0.00 al  185.00 135.81  1.863.11
25 E06.11] 280.00] 2 240.00) 15376.67| 38.80| 212958 0.00 0.00 0.00 0.00] 0.00) 2509.06] 1537.67] 2155298
26
2t TOTAL PL I Tls_lll 3"]_[l[l| 2 118.00' 18|736_37| 38.30' 2 129.58' ll.l]l]l l].l]l]l l].lll]I 0.00] 0.00] 250906 IIBIT.G?l 25.]32.38'
£
4 4 M| PLANILLA-POR SECCIONES ~ CALCULO DE EPPS BOLET-EMFLE BOL-OBRERO Vida Ley Empleados Vida Ley obrero NOMINAL-PENS NOMINAL SALUD Hojal |
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SISTEMA DE INSPECCION DEL TRABAJO Direccién: Jr. Inmaculada N° 898 interior

Direccién Regiona! de Trabajo v Promocion dei Empieo de Ucayali Teléfonos 576443/ Fax 575240
Sub Direccién de Inspecciones, seguridad v Salud en el Trabajo Correo electrénico dripeu@peru.com

Expediente N° 657-2017-GRU-GRDS-DRTPE-SDIT

COMPARECENCIA
EMPRESA: CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS MINEROS EL PILAR S.AC.
Direccion: JR. ALMENDRAS (COSTADOQ DE HALLEY KM 7) Mz C Lteg
Departamento: UCAYALL Provincia: CORONEL PORTILLO

Distrito: YARINACOCHA

Inicio : % Yo {}“

En relacidn con la orden de inspeccion N° 383 y en aplicacion de lo dispuesto en el articuio 5.3 de Ia Ley N° 28806, Ley
General de Inspeccion del Trabajo v articulo 8° de su reglamente aprobado por D.S. N° 01 9-2006-TR, SE REQUIERE LA
COMPARECENCIA de la empresa arriba identificada, ante DRTPE/ INSPECTOR DE TRABAJO JULIO CESAR
OLLEROC SORIA, ubicada en el JRINMACULADA N°9$9 | a horas 69:00 H del dia 01-08-20117 aportando la siguente
informacion:
A) CONSTANCIA DE ALTA Y BAJA AL T-REGISTRO
B) BOLETA DE PAGOS DESDE OCT-2016 HASTA JUNIO 2017 V ACREDITEN PAGO CORRESPONDIENTE
CON VOCHER DE DEPOSITO O CONSTANCIA DE TRANSFEERENCIA Y BOLETA FIRMADA.
C) HOJA DE LIQUIDACION DE CTS CON FIRMA DE ENTREGA Y CONSTANCIA DE DEPOSITO A LA CUENTA
CORRESPONDIENTE A FAVOR DEL DENUNCIANTE NOV 2018, Y MAYO DEL 2077,
D) BOLETAS DE PAGO Y DOCUMENTOS ADICIONALES QUE ACREDITAN PAGO DE GRATIFICACIONES 2016
Y 2017.
E) DECLARACION A LA RENTA 2016 + CONSTANGIA DE PRESENTACION + ANEXOS
F) ACREDITAR HABER PAGADO, S| CORRESPONDE, £t REPARTO DE UTILIDADES EJERCICIO 2016, HOJA
DE LIQUIDACION ¥ PAGC CORRESPONDIENTE.
G) PODER PARA COMPARECER SEGUN RM. 160-2013-TR.
La documentacion requerida se refiere al periodo: 2016-2017.
y a los siguientes trabajadores afectados: FRANCISCO MEGO LLERENA
Con la presentacion de ios documenios originales, se entregara fotocopia de ios documentos NN A) AL G)

ASUNTO: VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA LABORAL

Cabe recordarle que su inasistencia constituira OBSTRUCCION A LA LABOR INSPECTIVA, sancionable con multa de
entre 11 y 20 UIT, segun dispone los articulos 36° y 39° de la Ley N° 28806, Ley General de Inspeccidn del Trabajo y los
articulos 45° y 48° de su reglamento aprobado por [.S. N° 018-2006-TR.

En la ciudad de : PUCALLPA, 25 de JULIO del 2017

Termino :

Firmado por: ... 3

DILIGENCIA DE NOTEIFICACION s
Don / DO .o DL LA {XQU
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Introduccion

En los Ultimos afios en nuestro pais se han venido obteniendo diversos cambios
normativos en relacion a las obligaciones y derechos de los trabajadores en la relacion
laboral; y, con ello se han implementado diversos requisitos, registros, procedimientos
que hacen que en el dia a dia el derecho laboral sea cambiante. Es por dicha razén que la
empresa El Pilar S.A.C., busca la necesidad de conocer los ultimos cambios normativos y
actualizarlos de forma debida y oportuna, se propuso realizar el presente manual titulado
“Manual de beneficios del trabajador y obligaciones del empleador”. En dicho manual
se desarrolla de forma completa las diversas obligaciones del empleador, como el registro
en Planillas, T-Registro y PLAME, una explicaciéon y aplicaciéon actualizada sobre las
boletas de pago y los registros de asistencia, contratacion laboral y sus diversas

modalidades, registros, asi como las modalidades formativas laborales.
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CAPITULO |
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La

Contratacion Laboral y Modalidades Formativas Laborales

1)

2)

3)

Contrato de trabajo Las normas laborales no desarrollan una definicién exacta del
contrato de trabajo, como si lo hace la doctrina; sin embargo, la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral sefiala la presuncion de este contrato a
plazo indeterminado, cuando la prestacion de servicios se realiza en forma
remunerada y subordinada. En términos generales podriamos anotar que el contrato
de trabajo es el acuerdo entre trabajador y empleador, por el cual el primero se
compromete voluntariamente a prestar sus servicios bajo la subordinacion del

segundo, a cambio de una remuneracion.

Formas de celebracion

El contrato de trabajo puede ser celebrado en forma verbal o escrita, por lo que
podemos sefialar que no existe formalidades para su celebracion; sin embargo, en
los casos de los contratos sujetos a modalidad (que mas adelante lo abordamos
detalladamente) solo pueden ser celebrados en forma escrita, conforme a los
establecido en la Ley de Productividad y Competitividad Laboral. Podran
celebrarse a plazo indeterminado (no existe plazo de término) o a plazo
determinado o sujeto a modalidad (existe un término del contrato), pudiendo ser, en

ambos casos, a tiempo completo o a tiempo parcial.

Caracteristicas
- Consensual, porque basta con el consentimiento de las partes para que el contrato

de trabajo se perfeccione, es decir, no requiere ninguna formalidad
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para su validez, con las excepciones propias de ciertos contratos especiales que, por razones de
orden publico, requieren de ciertas formalidades para ser valido (por ejemplo: contrato del

menor y adolescente, del extranjero, los contratos modales).

4) Elementos esenciales y tipicos
Los elementos esenciales son aquellos elementos indispensables para que exista un
contrato de trabajo; sin embargo, también existen otros elementos que si bien no son
indispensables para su determinacion permiten su identificacion, estos segundos son los

llamados elementos tipicos.

( )
Elementos
esenciales
Prestacion personal -
[ de semvicias J [ Remuneracidn J [ Subordinacion J
i A

Que el trabajo se realice en un local
o centro de trabajo determinado por

el empleador.
. A
i R
Que el servicio sea prestado durante
E':,"'E"h' la jornada legal o habitual del centro
picos de trabajo.
., A
~ ™

| Que el contrato de trabajo haya sido
celebrado de manera indeterminada.

Se labore de manera exclusiva para un

solo empleador.
. A

5) Modalidades



6)
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Contratos de obra o servicio

- Contrato especifico: Los contratos para obra determinada o servicio especifico son
aquellos celebrados entre un empleador y un trabajador, con objeto previamente
establecido y de duracion determinada. Su duracion sera la que resulte necesaria.

En este tipo de contratos podran celebrarse las renovaciones que resulten necesarias

para la conclusién o terminacion de la obra o servicio objeto de la contratacion.

Plazo de Contratacion
Como se ha indicado, en los puntos anteriores, podran celebrarse contratos por
periodos menores a los plazos maximos establecidos,
pero que sumados no excedan el limite maximo
permitido, para cada uno de ellos.

Asimismo, el empleador podra celebrar en forma
sucesiva con el mismo trabajador, diversos contratos
bajo distintas modalidades, en funcion de las

necesidades empresariales y siempre que en conjunto

no superen la duracion maxima de cinco (5) afios.
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CAPITULO II
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Registro de T — Registro
1) T — Registro

El T-Registro es un aplicativo creado por la SUNAT con la finalidad de declarar
empleadores, trabajadores, pensiones, personal de modalidades formativas laborales y
personal de terceros, que servira de base para el dispositivo PLAME. Cabe indicar, que
en el T-Registro no se declara a los prestadores de cuarta categoria; sin embargo, dichos
prestadores es declarado a través del PLAME.

Es obligatoria la utilizacion del T-Registro a partir del 01.08.2011, sin embargo, las
multas se aplicaran a partir del mes de julio de 2012. Cabe indicar que, la falta de
incorporacion de los trabajadores en el T-Registro, sera sancionada como falta grave por
cada trabajador afectado, conforme al numeral 24.1 del articulo 24° del Reglamento de
la Ley General de Inspeccion

del Trabajo, aprobado por el Decreto Supremo 019-2006-TR.

SUNAT Dperaciones en Linea - AUt enticockn
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2) Plazos

El empleador debera registrarse, asi como a sus trabajadores, pensionistas, prestadores
de servicios, personal en formacion - modalidad formativa laboral y otros, personal de
terceros y derechohabientes, de acuerdo a los siguientes plazos: a) Trabajador, prestador
de servicios a que se refiere el numeral, personal en formacion - modalidad formativa
laboral y otros, y personal de terceros: “dentro del dia en que se produce el ingreso a
prestar sus servicios”, independientemente de la modalidad de contratacion y de los dias
laborados. Excepcionalmente: -El empleador debera registrar sus datos de manera
previa al registro de los sujetos sefialados. Cualquier modificacion o actualizacion de los
datos de la informacion existente en el T-REGISTRO, debera ser efectuada por el
empleador dentro del plazo de cinco (05) dias habiles de haber ocurrido el evento o de
la fecha en que el empleador tuvo conocimiento. La baja de los sujetos registrados
deberd ser efectuada dentro del primer dia habil siguiente a la fecha en que se produjo el
término de la prestacion de servicios. ElI empleador debe entregar a los trabajadores, la
constancia de alta, modificacion o actualizacion, asi como de baja que se efectie en el

T-Registro, de acuerdo a los siguientes plazos:

a) Alta en el Registro: el dia habil siguiente del inicio de la prestacion de servicios.

b) Modificacion o actualizacién de datos: dentro de los quince (15) dias calendarios
siguientes a la fecha en que se produjo la modificacién o actualizacion.

c) Baja en el Registro: solo en aquellos casos que sea solicitado, ésta se debera entregar
dentro de los dos (02) dias calendario siguiente de la fecha en que se presentd la

solicitud. Se entendera cumplida la obligacion cuando el empleador remita la constancia
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generada
por el T-
Registro, a través de medios fisicos o electronicos, siempre que se acredite la recepcion

de la misma por parte de los

3) Entrega de constancia al trabajador
El empleador deberd entregar a los trabajadores y personal de servicios, 4a - 5.a
categoria, la constancia de alta, modificacion o actualizacién que se efectle en el T-
Registro, con los plazos establecidos en el D.S. N° 018-2007-TR ( Modificado por

el D.S. N° 015-2010-TR).

 Registrode Trabajadores, Pensionistasy Otros Prestadores de Servicios

Datos de Identificacion

Tipo y Nimero de Documento: || E /ol ¥ - (9939242 Fache de Necimiznio: 30111978 Fals emisor g2 Documanta: FERL v
Apellidos y Nombrss: FONCE POMA HILDA SARA Sexn Femening Estado Civil: CASADD E
Wacionalidad: FERL -

Teléfone| cadige y numera & ‘ [E: ‘ | ‘ Frimers dirzcdin: JRFRANCISCO OLAZABAL 120 URB. STA LUZMILA LIMA-LIMACTMAS

Comeo glzctronica: ‘ | Segunda direcgion: Dstalls

Categoria

Resumen de Prastedorss | Trabsjedor Pemsionista | Personal de Terceros

Datos laborales
Fecha de Inicia Fecha de Fin Mstive de bajz del registrs Esta:hl‘-i‘é'i"‘l‘-” [20514363855 - TRANSPORTE HEDE EM] v |
(dd/mm/z3as) (dd/mm/za33) bnae lzors: ot Lol Loca!
Serindo . . Local Loca
lbog),  0H/10/2010 Il I[ [ = [ Datalie {000 | [URE. URBANIZACION NARA v | Datslle
Tipe: DOMICILIO FISCAL
Fechs de Iniciz Fecha de Fin
(dd/mm/zaza) (dd/mm/zaz3) Jarnadz lzboral: |:| Jornada de trabajo maxima
:trrl:boa?:dor [EMPLEADO [« ]ou/10/2010 I | Detalle Jornada atipica o acumulativa
|:| Trabzjo en horario nocturna
Régimen laboral: IDECRETO LEGISLATIVO Ho 728 []
Situzcian . S
Categor(a ocupacional: [EMPLEADO [] especial: O Trabajador de direccion
livel educativo: [EDUCACION TECNICA COMPLETA [=] () Trabajader de confianza
Codige Nombre @ HNinguna
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CAPITULO Il
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Remuneracion

FEDERACION DE TRABAJADORES EN
CONSTRUCCION CIVIL DEL PERU

Reconocido Oficialmente el 23-08-1962 por Resolucién Sub-Directorial N° 56
Afiliado a la CGTP - FLEMACON - UIS
Sede Institucional: Prolongacién Cangallo N° 670 - La Victoria
Telefax: 312-2034 / 201-2370 / 325-5495 Cel.: 987515423
E-mail: secretaria@ftccperu.com
‘Web: www.ftccperu.com

TABLA DE SALARIOS Y BENEFICIOS SOCIALES
PLIEGO NACIONAL 2017 - 2018
(Del 01.06.2017 al 31.05.2018)
OPERARIO Indemnizac. | vacaciones
Jornal 64.30 * 6 dias 385.80 diario 9.65 6.43
Jornal Dominical 10.72 * 6 dias 64.30 semanal 57.87 38.58
BUC 32 % 2058 * 6 dias 123.46
Bonif. Por Movilidad 7.20 * 6 dias 43.20
P Fiest. Patri. | Fiest. Navid.
Total Salarios 616.76 diario 12.26 17.15
Descuento ONP 13% 74.56 mensual 367.43 5144
Descuento CONAF. 2% 9.00 Total 2572.00 2572.00
Pago Neto Semanal 533.19 | Ley N° 29351, Exonera a las gratif. del descuento del SNP o SPP.
El 9% correspondiente a EsSalud se paga al trabajador
OFICIAL Indemnizac. | vacaciones
Jornal 52.00 * 6 dias 312.00 diario 7.80 5.20
Jornal Dominical 867 * 6 dias 52.00 semanal 46.80 31.20
BUC 30 % 1560 * 6 dias 93.60
Bonif. Por Movilidad 7.20 * 6 dias 43.20
B Fiest. Patri. | Fiest. Navid.
Total Salarios 500.80 diario 9.90 13.87
Descuento ONP 13% 59.49 mensual 297.14 416
Descuento CONAF. 2% 7.28 Total 2080.00 2080.00
Pago Neto Semanal 434.03 | Ley N°29351, Exonera a las gratif. del descuento del SNP o SPP.
El 9% correspondiente a EsSalud se paga al trabajador
PEON Indemnizac. | vacaciones
Jornal 46.50 * 6 dias 279.00 diario 6.98 4.65
Jornal Dominical 775 * 6dias 46.50 semanal 41.85 27.90
BUC 30 % 1395 * 6dias 83.70
Bonif. Por Movilidad 7.20 * 6 dias 43.20
—mmmmmnneeee Gratific. | Fiest. Patri. Fiest. Navid.
Total Salarios 452.40 diario 8.86 12.40
Descuento ONP 13% 53.20 mensual 265.71 372
Descuento CONAF. 2% 6.51 Total 1860.00 1860.00
Pago Neto Semanal 392.69 | Ley N° 29351, Exonera a las gratif. del descuento del SNP o SPP.
El 9% correspondiente a EsSalud se paga al trabajador
Asignacién Escolar por un hijo HORAS EXTRAS
diario mensual Simples 60% 100% Indemniz.
OPERARIO 5.36 160.75 8.04 12.86 16.08 1.21
OFICIAL 433 130.00 6.50 10.40 13.00 0.98
PEON 3.88 116.25 5.81 9.30 11.63 0.87
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oo, FEDERACION DE TRABAJADORES EN
; CONSTRUCCION CIVIL DEL PERU

Reconocido Oficialmente el 23-08-1962 gor Resolucion Suh-Dlrec(oml N° 56
Afiliado a la CGTP - FLEMACON -

Sede Institucional: Prol ion C. llo N° 670 - La Victoria
Telefax: 312-2034 / 201-2370 / 325-5495 Cel.: 987515423
E-mail: secretaria@ftccperu.com
Web: www.ftceperu.com

TABLA SALARIAL CON BENEFICIOS SOCIALES
REGIMEN DE CONSTRUCCION CIVIL
(Del 01.06.2017 al 31.05.2018)

OPERARIO

Jornal Basico 64.30 4 6 dias 385.80
Descanso Semanal Obligatorio 10.72 # 6 dias 64.30
BUC 32 % 20.58 ¥ 6 dias 123.46
Bonificaciéon Por Movilidad 7.20 “ 6 dias 43.20
Indemnizacion 15% 9.65 % 6 dias 57.87
Vacaciones 10% 6.43 ki 6 dias 38.58
Gratificacion F. Patrias 12.25 * 7 dias 85.73

B. Extraordinaria Ley 29351 1.10 % 74 dias 7.72
Total Bruto Salarios 806.66
Descuento SNP 13% 79.58
Descuento CONAFOVICER 2% 9.00
Pago Neto Semanal _ 718.08

OFICIAL

Jornal 52.00 ¥ 6 dias 312.00
Descanso Semanal Obligatorio 8.67 ol 6 dias 52.00
BUC 30 % 15.60 ¥ 6 dias 93.60
Bonificacién Por Movilidad 7.20 i 6 dias 43.20
Indemnizacién 15% 7.80 * 6 dias 46.80
Vacaciones 10% 5.20 ¥ 6 dias 31.20
Gratificacion F. Patrias 9.90 o 7 dias 69.33

B. Extraordinaria Ley 29351 0.89 ¥ 7 dias 6.24
Total Bruto Salarios 654.37
Descuento SNP 13% 63.54
Descuento CONAFOVICER 2% 7.28
Pago Neto Semanal il 583.55

PEON

Jornal 46.50]  * 6 dias 279.00
Descanso Semanal Obligatorio 7.75, s 6 dias 46.50
BUC 30 % 13.95 iy 6 dias 83.70
Bonif. Por Movilidad 7.20 g 6 dias 43.20
Indemnizacién 15% 6.98 i 6 dias 41.85
Vacaciones 10% 4.65 * 6 dias 27.90
Gratificacion F. Patrias 8.86 il 7 dias 62.00

B. Extraordinaria Ley 29351 0.80 * T dias 5.58
Total Bruto Salarios 589.73
Descuento SNP 13% 56.82
Descuento CONAFOVICER 2% 6.51
Pago Neto Semanal 526.40

Si tiene hijos diando y trabaja en horas extras, a ad lo siguient
Asignacion Escolar por un hijo Horas Extras

Categoria Diario (Men. [Simple | 60% 100% Indem. 15%
Operario 5.36 160.75] 8.04 | 12.86 16.08 1.21
Oficial 4.33 130.00( 6.50 | 10.40 13.00 0.98
Pedén 3.88 116.25| 5.81 9.30 11.63 0.87
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@, ~ FEDERACION DE TRABAJADORES EN
A CONSTRUCCION CIVIL DEL PERU

%
z
< Reconocido Oficialmente el 23-08-1962 por Resolucién Sub-Directorial N° 56
B Afiliado a la CGTP - FLEMACON - UIS
7
>
o
N4

Sede Institucional: Prolongacién Cangallo N° 670 - La Victoria
Telefax: 312-2034 / 201-2370 / 325-5495 Cel.: 987515423
E-mail: secretaria@ftecperu.com
‘Web: www.fteeperu.com

TABLA SALARIAL CON BENEFICIOS SOCIALES
REGIMEN DE CONSTRUCCION CIVIL
(Del 01.06.2017 al 31.05.2018)
| OPERARIO
Jornal Basico 64.30 = 6 dias 385.80
D.S.0 10.72 = 6 dias 64.30
BUC 32 % 20.58 % € dias 123.46
Bonificacién Por Movilidad 7.20 = dias 43.20
Indemnizacion 15% 9.65 * 6 dias 57.87
Vacaciones 10% 6.43 * 6 dias 8.58
Gratificacion Navidad 17.15 < 7 dias 120.03
B. Extraordinaria Ley 29351 1.54 e 7 dias 0.80
Total Salarios 844.04
Descto. SNP 13% 79.58
Descto. CONAFOVICER 2% 9.00
Pago Neto Semanal 755.46
OFICIAL
Jornal Basico 52.00 5 6 dias 312.00
D.S.O. 8.67 = 6 dias 52.00
BUC 30 % 15.60 » 6 dias 93.60
Bonif. Por Movilidad 7.20 ' 6 dias 43.20
Indem. 15% 7.80 A 6 dias 46.80
Vacac. 10% 5.20 W 6 dias 31.20
Gratificacién Navidad 13.87 ® 7 dias 97.07,
B. Extraordinaria Ley 29351 1.25 B T dias 8.74
Total Salarios 684.60
Descto. SNP 13% 63.54
Dscto. CONAFOVICER 2% 7.28
'I_’ago Neto S I | 613.78!
PEON
Jornal Basico 46.50 * 6 dias 279.00
Jornal Dominical 7.75 = 6 dias 46.50
BUC 30 % 13.95 * 6 dias 83.70!
Bonif. Por Movilidad 7.20 * 6 dias 43.20
Indem. 15% 6.98 = 6 dias 41.85
Vacac. 10% 4.65 ¥ 6 dias 27.90
Gratificacion Navidad 12.40 * 7 dias 86.80
B. Extraordinaria Ley 29351 1.12 % 4 dias 7.8
| Total Salarios 616.76
Dscto. SNP 13% 56.82
Dscto. CONAFOVICER 2% 6.51
Pago Neto Semanal 553.43
El que tiene hijos estudiando y trabaja horas extras sumara

Asignacién Escolar por un hijo Horas Extras
Categori Diario | Mensual|Simples 60%| 100% |Indem. 15%
Operario 5.36 160.75 8.04 12.86] 16.08 1.21
Oficial 4.33 130.00 6.50 10.40] 13.00 0.98
[Pedn 3.88 116.25 5.81 9.30] 11.63 0.87
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Planilla

La Planilla Electronica es el documento llevado a través de medios electronicos,
presentado mensualmente a través del medio informatico desarrollado por la SUNAT. Se
encuentra conformada por la informacion de Registro de Informacion Laboral (T-
Registro) y la Planilla Mensual de Pagos (PLAME) que se elabora obligatoriamente a

partir de la informacion consignada en dicho Registro.

Contenido

La Planilla Electronica esta conformada por: - La informacion de la Planilla Electronica:
datos del empleador, datos de trabajadores, pensionistas, prestaciones de servicios -
cuarta categoria, prestadores de servicios - modalidad formativa y personal de terceros. -
Las tablas perimétricas: tipo de actividad, tipo de establecimiento, tipo de documento de
identidad, ocupacion, régimen pensionario, etc. - La estructura de los archivos de
importacion, asi como los instrumentos que resulten necesarios para el uso de la Planilla

Electrdnica.

Categorias de trabajadores

Se considera trabajador del régimen de construccion civil a toda persona natural que
realiza una labor de construccidn para otra persona natural o juridica dedicada a la
actividad de la construccion, con relacion de dependencia y a cambio de una

remuneracion.
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a. Operarios

Asi se le denomina a los albariiles, carpinteros, fierreros, pintores, electricistas, gasfiteros,
plomeros, almaceneros, choferes, mecanicos y demas trabajadores calificados en una
especialidad en el ramo. Son considerados también operarios, los maquinistas que
desempefian las funciones de operarios, mezcladores, concreteros, wincheros y obreros

dedicados a la instalacion de redes sanitarias, de aire acondicionado y ascensores.

b. Oficiales 0 ayudantes

Son los trabajadores que desempefian las mismas ocupaciones pero que laboran como
auxiliares del operario que tenga a su cargo la responsabilidad de la tarea y que no

hubieran alcanzado plena calificacion en la especialidad.

También se consideran como oficiales a los guardianes, tanto si prestan sus servicios a

propietarios, como a contratistas o sub-contratistas de construccion civil.

c. Peones

Son los trabajadores no calificados que son ocupados, indistintamente, en diversas tareas

de la industria.
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CAPITULO V
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Bonificaciones que percibe un trabajador del régimen de construccion

1)

2)

3)

4)

civil
Bonificacion unificada de la construccion (BUC): EI BUC se paga sobre la base
de un porcentaje del jornal basico percibido, de acuerdo a la categoria a cual
pertenezca el trabajador. Los porcentajes correspondientes son, 32 % Operario, 30
% Oficiales y 30 % Pedn de acuerdo con la Resolucion Directoral N° 155-94-

DPSC.

Bonificacion por movilidad acumulada: Comprende el valor de 6 pasajes
urbanos, y se le paga al trabajador de construccion civil por concepto de movilidad
urbana e interurbana por dia trabajado sin distincion de categoria. Si el trabajador

labora el dia domingo o feriado se le abonara adicionalmente 4 pasajes urbanos.

Bonificacion por trabajo en altura: Equivale al 7 % de la remuneracién bésica
del obrero por cada 4 pisos por toda labor efectuada en el exterior de un edificio a
partir del cuarto piso. Asimismo, si no se pudiera determinar los 4 pisos, se
considera el pago de este beneficio a partir de los 10 metros contados desde la cota

del suelo.

Bonificacion por altitud: Los trabajadores que realicen labores en lugares
ubicados a partir de los 3 mil metros sobre el nivel del mar, se les debera pagar un

monto que asciende a S/.1.80 por dia laborado.



5)

6)

7)

8)
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Bonificacion por trabajo nocturno: La jornada nocturna estd comprendida desde
las 11:00 pm. hasta las 6:00 am. El trabajador que labora en este horario percibira
una bonificacién adicional equivalente al 25% de su jornal bésico, segin su

categoria. Estas labores deben ser rotativas.

Bonificacion por alta especializacion (BAE): Es de caracter permanente y en
base al jornal bésico, Unicamente a los operarios que estén debidamente
certificados por el empleador o por institucién educativa deben realizar trabajos
especializados. La escala es:

Operario operador de equipo mediano 8 %

Operario operador de equipo pesado 10 %

Operario electromecénico 15 %

Topografos 9%

Bonificacion por riesgo de trabajo bajo la cota cero: Para los trabajadores que
laboren en un nivel inferior al segundo s6tano o cinco metros bajo cota cero, la cual
asciende a S/ 1.90 diarios.

Bonificacion por trabajos con altas temperaturas en infraestructuras vial
(mezcla asféltica): Se otorga a trabajadores que laboren en contacto con mezcla
asfaltica a temperaturas de 180 grados. EI monto de esta asciende a S/ 3.50 por

cada dia de trabajo para la compra de bebidas hidratantes.

Asignaciones que percibe el trabajador de construccidn civil?
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e Asignacion por escolaridad: Por cada hijo que curse estudios de nivel inicial,
primarios o secundarios, estudios técnicos o superiores hasta la edad de 22 afios
acreditados con las partidas de nacimiento y el documento otorgado por la
autoridad de educacion correspondiente.

o Asignacion por defuncion: Se abona a los familiares del trabajador fallecido
durante un contrato de trabajo. La asignacién asciende a 1 UIT. Para gozar de esta
asignacion el costo de la obra debe ser igual o mayor a 50 UIT.

e Asignacion especial: Para los trabajadores que laboren en dias feriados y es
equivalente al 10% del BUC y del 10% BAE (segln la ocupacion que desempefie
el trabajador). Se aplica Unicamente en los siguientes feriados:

v/ enero afio nuevo

v/ marzo variable jueves y viernes santo

v 1 mayo dia del trabajo

v' 28 julio fiestas patrias

v 25 octubre dia de los trabajadores de construccion civil

v 25 diciembre navidad
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Analisis

6)reslatal y hacer
un resumen de
todoas las
infracciones que se
cometieron para no
volver a repetir la a

5)verlos multas 1)revisar
asientos todas las
contables como multas que se
fueron a generado a
registrados la empresa
Analisis
4) calcular -
2)verificar
nuevamente y verifica

cuales son las

correctamente multas que se
lo que anteiior han obtenido
fue multado

3) verificar en
que periodo se
obteniieron las
multas y por que
concotos
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Estrategias para prevenir multas laborales
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Visita inspectora Materia a Comparecencia | Evaluar Los
revisar documentos
Esta Se debera llevar | as empresas Los documentos
Debemos atender al | informacion los poderes deben evaluar (pues estan
inspector de forma nos va a originales, periddicamente el | archivados, en
inmediata, una ayudar a siendo un error | cumplimiento de | otra sede, etc.),

demora en la
atencion en més de
10 minutos podria
ocasionar una multa.
Algunas personas no
atienden al inspector
ples no se encuentra
el encargado o no se
tienen los
documentos a la
mano. Si ello es asi,
se puede recibir el
requerimiento de
informacion y pedir
una nueva fecha para
presentar la

informacion.

preparar los
documentos y
saber qué
informacion
nos podria
pedir el
inspector

(Por ejemplo,
Gratificacione

s Legales).

frecuente que se
lleve solo una
fotocopia,
considerandose
en dicho caso
como una
inasistencia.
Asimismo,
recomendamos
que se incluya
en el poder a
varios
representantes,
pues ante un
evento de fuerza
mayor, pueda
apersonarse
cualquier de

ellos.

las normas
laborales,
principalmente
respecto a la
desnaturalizacion
de sus contratos
temporales,
locacion de
servicios, pago de
beneficios
laborales,
seguridad y salud
en el trabajo,
entre otras
materias, las
cuales vienen
siendo
inspeccionadas
constantemente

por la Sunafil.

se debera
solicitar
formalmente un
plazo adicional
para poder
cumplir con lo
requerido. Si no
se presenta la
informacion, se
podria
considerar como
una falta de

colaboracion.
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