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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Uso Pedagdgico de las Tic y su relacion con el
aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del Programa Administracion
Policial” se llevo acabo en la escuela de cadetes de policia “General Francisco
De Paula Santander” en la ciudad de Bogota, Colombia , se realizé bajo el enfoque
mixto, disefio de tipo correlacional y un alcance descriptivo, observacion no
participante, ya que estudia la realidad en su contexto natural y como sucede,
sacando e interpretando fenbmenos de acuerdo con las personas implicadas,
donde se aplicaron instrumentos como la entrevista y la observacion a cadetes y
alféreces con el objetivo de determinar como se puede optimizar el uso
pedagdgico de las TIC, para mejorar el aprendizaje en la asignatura Logistica
Integral, con el &nimo de enriquecer la formacion del oficial de Policia centrada en
la transformacion de seres humanos para desarrollar y desempefiarse en la
profesién policial, siendo el eje para la renovacion institucional y la armonia social,
a partir de su capacidad de contribuir a la convivencia bajo parametros de
efectividad, respeto y cercania a la comunidad. Teniendo en cuenta que el oficial
es el agente y factor que constituye la mayor fortaleza en la gestion humana de la
organizacibn y para garantizar su actuacion en un contexto de cambio
permanente, rapido, continuo y sostenible, enmarcado por las condiciones del
avance y el posicionamiento de las tecnologias de la informacion y de la
comunicaciéon, los nuevos retos de la informatica educativa y la constante
utilizacién de las herramientas virtuales y redes sociales. El estudio presenta
resultados reunidos por categorias construidos y comparados con los datos y la
informacion recolectada relacionandolos y explicandolos que conducen a
responder la pregunta de la investigacion ¢Qué caracteristica ha tenido el uso
pedagdgico de las Tic y su relacibn con el aprendizaje en el marco de la
asignatura de Logistica Integral del programa administracion policial en la Escuela
de cadetes de policia “General Francisco de Paula Santander’? Para la
investigaciéon se tomd una Compafia integrada por 4 secciones de 35 cadetes
cada una, un total de 140 Cadetes alféreces. Con una muestra de 80.

Palabras claves: Educacién, Herramientas colaborativas, virtualidad, redes
sociales, herramientas virtuales, Aprendizaje.
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ABSTRACT

The present research entitled "Pedagogical Use of ICTs and its relation to learning
in the course of Integral Logistics of the Police Administration Program” was
carried out at the "General Francisco De Paula Santander” Police cadet school in
the city of Bogota, Colombia, was carried out under the mixed approach, a
correlation-type design and a descriptive scope, non-participant observation, since
it studies reality in its natural context and how it happens, drawing and interpreting
phenomena according to the people involved, where instruments were applied
such as the interview and the observation of cadets and alferreces with the
objective of determining how to optimize the pedagogical use of ICTs, to improve
learning in the Integral Logistics course, with the aim of enriching the training of the
police officer focused on transformation of human beings to develop and perform in
the police profession, s being the axis for institutional renewal and social harmony,
based on their ability to contribute to coexistence under parameters of
effectiveness, respect and closeness to the community. Taking into account that
the officer is the agent and factor that constitutes the greatest strength in the
human management of the organization and to guarantee its performance in a
context of permanent, rapid, continuous and sustainable change, framed by the
conditions of progress and positioning of information and communication
technologies, the new challenges of educational computing and the constant use of
virtual tools and social networks. The study presents results gathered by
categories constructed and compared with the data and information collected by
relating them and explaining them that lead to answering the research question.
What characteristic has the pedagogical use of ICTs and their relationship with
learning in the framework of the subject of Integral Logistics of the program police
administration in the School of police cadets "General Francisco de Paula
Santander"? For the investigation a company was made up of 4 sections of 35
cadets each, a total of 140 cadets alféreces. With a sample of 80.

Keywords: Education, Collaborative tools, virtuality, social networks, virtual tools,
Learning.
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INTRODUCCION

La ley General de Educacion en Colombia (Ley 115 de 1994) establece como uno
de sus fines, el desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que
fortalezca el avance cientifico y tecnoldgico; asi como también, la promocién en la
persona de su capacidad para crear, investigar y adoptar la tecnologia que se
requiera en los procesos académicos, en la ensefanza-aprendizaje y en la

formacion integral.

La presente investigacion titulada “Uso Pedagogico de las Tic y su relacion con el
aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del Programa Administracion
Policial” se llevo acabo en la Escuela de cadetes de policia “General Francisco

De Paula Santander” en la ciudad de Bogota, Colombia,

El documento presentado a continuacion esta estructurado en cinco capitulos. El
primer capitulo denominado “Planteamiento del problema de investigaciéon”
contiene los elementos conceptuales que dan soporte a la investigacion, en este
marco se pueden observar los antecedentes que amplian la perspectiva de otros
estudios que se han desarrollado alrededor del tema de Uso pedagdgico de Las
Tic y su relacion con el de aprendizaje en la formacion, se observa también la
descripcion de la realidad problematica, acompafado de una serie de preguntas
que encausan la investigacion; la justificacion que aclara el por qué? y para quée?
del trabajo investigativo referenciado en el titulo de la tesis, los objetivos que
sustentan cada accion ejecutada y finalmente la delimitacion y limitacion de la

investigacion.

El capitulo dos, presenta el marco teorico que retoma los elementos estructurales

del trabajo investigativo, los antecedentes internacionales y nacionales, las bases
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legales y tedricas, la identificacion de las dimensiones, la hipotesis general, las

especificas y definicion de términos.

En el capitulo tres, se menciona la metodologia empleada para abordar este
trabajo investigativo, el tipo, nivel, método, disefio, descripcion y validacion de los

instrumentos empleados y técnicas de procesamiento.

En el capitulo cuarto se realiza el andlisis, la descripcion y la discusion de
resultado, la informacion que se obtuvo a través de un trabajo in situ en la Escuela
de cadetes de policia “General Francisco de Paula Santander” desde el uso de
las Tic que permitieron dar respuesta a las preguntas que acompafan el problema

de investigacion.

Finalmente se encuentra el capitulo cinco referenciado las conclusiones y
recomendaciones que se surgieren desde la interpretacion de los datos arrojados
en la aplicacion de los instrumentos, acompafiadas de sugerencias para el
docente, estudiante e institucion alrededor del uso de redes sociales, herramientas
colaborativas y plataformas virtuales (Blackboard) en relacién con el aprendizaje
en la asignatura de Logistica Integral del programa administracion policial en los

futuros oficiales de la policia nacional de Colombia.

Es relevante mencionar indice de tablas, gréficas, figuras y los anexos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En este capitulo, se presenta el planteamiento del problema de la investigacion
titulada “Uso Pedagdgico de las Tic y su relacidbn con el aprendizaje en la
asignatura de Logistica Integral del Programa Administracion Policial” se llevd
acabo en la Escuela de cadetes de policia “General Francisco De Paula

Santander”

1.1. Descripcién de larealidad problematica.

Richard Bach afirma” No existe un problema que no te aporte
simultdneamente un don; buscas los problemas porque necesitas sus

dones”

Consultando e investigando en las diferentes fuentes académicas de la escuela
de cadetes de Policia General Francisco de Paula Santander a cerca de los
antecedentes histéricos que referencian el uso pedagogico de las Tic y su
incidencia en las actividades de ensefianza - aprendizaje de formacion de los
futuros oficiales, y especificamente en la asignatura de Logistica Integral, arroja un

resultado negativo, no se hallaron trabajos de investigacion que permitan analizar

16



la relacion entre el uso de las Tic y la incidencia con la ensefianza aprendizaje, lo
que ha originado la necesidad en el docente de la asignatura de Logistica Integral
de reflexionar y elaborar el presente estudio, en aras de mejorar el aprendizaje en

los cadetes y alféreces, facilitando el aprovechamiento y su rendimiento.

En el aflo 2004, las Naciones Unidas para la educacion. La ciencia y la cultura
(UNESCO), mencionan a cerca del paso del aprendizaje centrado en el docente al
aprendizaje centrado en el alumno apoyado en nuevas teorias, como la
constructivista, la cognicion situada, aprendizaje autorregulado, aprendizaje
cognitivo y la teoria sociocultural de Vygotsky. En el constructivismo el dicente es
el eje del aprendizaje donde busca y construye su propio conocimiento dentro de

un contexto significativo a partir de sus estructuras mentales.

Barreto, Pinilla, Gutiérrez y Parra (2006), resaltan como el constructivismo ejercido
por el estudiante, lo hace arquitecto de su conocimiento significativo que le permite
interactuar con sus comparieros, profesores, recursos, informacion y tecnologia.
Las TIC se convierten en alternativas de cambio de un modelo presencial a uno
flexible, autonomo, independiente, colaborativo, para adquirir aplicar nueva

informacion, nuevas herramientas y diferentes escenarios educativos.

En los dltimos afios se han sucedido cambios en el campo de la educacién, y a lo
largo de mucho tiempo las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)
aportan sustantivamente al aprendizaje -ensefianza de las personas en las aulas y
escenarios académicos. Es asi, como se puede evidenciar la evolucion de las
practicas de construccion de conocimiento con la mediacién de tableros digitales,
computadores, proyectores, tabletas, celulares inteligentes etc. Estos eventos
traen como consecuencia y obligatoriedad que los centros educativos se
prepararen y se involucren en la era digital, donde las Tic son primordiales en los

procesos formativos.

Desde décadas pasadas se ha comenzado a analizar el impacto de la tecnologia
en relacion con la educacion en cualquiera de sus niveles. Dicho analisis ha
originado un gran movimiento de transformacién en la educacién en muchos
lugares del planeta, infortunadamente en ciertas naciones e instituciones el uso

pedagogico de las tecnologias no se manifiesta en el mejoramiento, crecimiento y
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la calidad de los sistemas educativos de una manera mas acelerada y

representativa.

Las Tic son un eje transversal de toda accién formativa donde siempre tendran
una triple funciéon: Como instrumento facilitador de los procesos de aprendizaje
(fuente de informacion, canal de comunicacion entre formadores y estudiantes,
recurso didactico y mediacion pedagodgica...), como herramienta para el proceso
de la seleccion, busqueda y organizacion de la informacion y como contenido

implicito para la gestion de aprendizaje-ensefianza.

La educacion Policial en la Escuela de cadetes de policia “General Francisco de
Paula Santander” esta orientada a potencializar el conocimiento y la formacion de
los futuros oficiales de la Institucion, desde una vision integral, teniendo en cuenta
gue estos son agentes y factores que constituyen la mayor fortaleza en la gestion
humana de la organizacion. Una de las necesidades mas destacadas en la
realidad de la policia, es la construccién de conocimiento y la formacién de los
oficiales, para garantizar su actuacion en un contexto de cambio permanente,
rapido, continuo y sostenible, enmarcado por las condiciones del avance y el
posicionamiento de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, los
nuevos retos de la informatica educativa y la constante utilizacion de las

herramientas virtuales y redes sociales.

El sistema Educativo Policial y el Proyecto Educativo Institucional de la Escuela de
cadetes de policia “General Francisco de Paula Santander”, permiten disefar el
tipo de oficial que se desea formar y capacitar, la Policia que se quiere realizar y la

sociedad y pais en que se quiere vivir.

La politica y la estratégica educativa institucional se dinamizan por la comunidad
universitaria policial, compuesta por los estudiantes, docentes, area académica y
estamentos estudiantiles, quienes comulgan con un propésito, la gestion de
calidad en todos y cada uno de los procesos de formacion y transformacion del

Recurso Humano.

Dentro del marco y orden jerarquico de la Policia Nacional de Colombia se
establece que la Direccion Nacional de Escuelas es la unidad responsable de los

18



proceso de formacion, capacitacion, y educacion de todas las personas que

directa e indirectamente prestan servicio y conforman la institucion.

La escuela de Cadetes de Policia “General Francisco de Paula Santander”, como
alma mater e institucién de educacion superior, es el centro de la formacién de
los nuevos y futuros oficiales de la organizacion. En cabeza y bajo la direccion de
la Escuela, la cual delega las responsabilidades al area académica, en donde se
disefian, construyen, implementan y ejecutan los proyectos, el curriculo, planes,

programas, contenidos programaticos y estrategias pedagodgicas y metodoldgicas

Actualmente, dentro de la institucidn se presentan procesos intermitentes y no
claramente establecidos relacionados con las actividades y responsables en el
mejoramiento y optimizacion del proceso académico para la formacion de los
futuros oficiales de la Policia Nacional de Colombia; la falta de implementacion,
capacitaciéon, adaptacion, seguimiento y aplicabilidad oportuna de la utilizacion de
las diferentes herramientas virtuales dentro de los planes y programas académicos
que se vean reflejados en los estudiantes y su rendimiento profesional, campos y
roles que requieren de Recurso Humano Competitivo, altamente productivo y con

certificadas competencias.
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1.2. Formulacion de la pregunta de investigacion.

Las tecnologias de la informacion y la comunicaciébn actualmente, estan
extendidas de una forma amplia, generando cambios y transformaciones en los
diferentes campos de la vida de una manera global. El educativo no es la
excepcion, el proceso de ensefianza —aprendizaje encargado de formar seres
humanos auténomos, creativos, cooperativos, significativos y emprendedores,
dotados de competencias, valores y capacidades para desempefiarse en
escenarios cada vez mas competitivos y exigentes.

El conocimiento es uno de los principales valores en las personas, éstas
conforman sociedades y dependiendo del nivel de su formacion, la innovacion, la
gestibn de cambio y la creatividad dichas sociedades seran competitivas y
desarrolladas.

Durante la etapa de formacion de los cadetes y alféreces de la policia nacional de
Colombia, se hace necesario involucrar las TIC en el aprendizaje y en la
metodologia de adquisicion de conocimientos.

Se formula la pregunta de la presente investigacion.
¢, Qué caracteristica ha tenido el uso pedagogico de las TIC y su relacién con el
aprendizaje en el marco de la asignatura de Logistica Integral del programa

administracién policial en la Escuela de cadetes de policia “General Francisco de

Paula Santander”?

1.3. Objetivo de la Investigacion.
1.3.1. Objetivo General.
Caracterizar el uso pedagodgico de las Tic y su relacion con el aprendizaje en el

marco de la asignatura de Logistica Integral del programa Administracion Policial

en la Escuela de Cadetes de Policia “General Francisco de Paula Santander”.
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1.3.2 Objetivos Especificos.

e Determinar de qué manera se usan pedagogicamente las redes sociales,
plataforma virtual y herramientas colaborativas, y su relacion con el
aprendizaje en el marco de la asignatura de Logistica Integral del programa
Administracion Policial en la Escuela de Cadetes de Policia “General

Francisco de Paula Santander”.

e Establecer la vinculacion de las tres dimensiones del aprendizaje
formativo, la Cognitiva 6 Conceptudinal, la Procedimental y la actitudinal, y
su relacion con el aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del

programa Administracion Policial en la Escuela de Cadetes de Policia.

1.4. Justificacion y viabilidad de la investigacion.

La presente investigacion se enfocara en caracterizar el “Uso Pedagoégico de Las
Tic y su relacion con el aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del
Programa Administracion Policial”’, se llevd acabo en la Escuela de cadetes de
policia “General Francisco De Paula Santander” en la ciudad de Bogota,
Colombia. El propésito del presente trabajo es el de ampliar de forma relevante,
el marco de accién para potencializar el conocimiento, de manera integral y
humanistica, concibiendo la educacién policial como la posibilidad de aportar
profesionales comprometidos con la institucion y con el pais, desde una politica
educativa que considera el aprendizaje humano como una practica de vida que
permite al policia, educarse para enfrentar los desafios de una sociedad
globalizada, en la cual la informacion y los cambios tecnolégicos son cada vez

mas acelerados.

Alcanza su pertinencia, al abordar temas de interés, de necesidad actual, en razén
a que articula las expectativas de los estudiantes acerca de factores de éxito en el
desempeiio laboral y profesional, que tendrd& que ver no solo con los
conocimientos y habilidades para hacer el trabajo sino también con actitudes,
valores y competencias. Las Tic y su uso pedagdgico que se emplean en la
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mediacion y formacion en la escuela de cadetes de Policia “General Francisco de
Paula Santander”, deben dotar al policial de herramientas y estrategias que

inciden en la eficiencia, eficacia y efectividad.

La escuela de cadetes de policia “General Francisco de Paula Santander” no es
ajena a los cambios y a las transformaciones y para ello estd dando pasos para
incorporar las Tic en el sistema educativo, siendo el sector de seguridad
ciudadana uno de los mas importantes en la vida de Colombia, es por ello que se
plantea la necesidad de aportar los conocimientos para formar a los futuros
oficiales con una politica estratégica que se desarrolla a partir de tres factores
claves, las personas, la tecnologia y la informacién y con ello tener acceso a la
sociedad del conocimiento con altas posibilidades de competitividad vy

productividad.

Segun Batista, Celso y Usubiaga (2007) referencian que la incorporacién de las
Tic en la educacion debe dar un cambio frente a la concepcion de su uso en

relacién del porque y para que utilizarlas.!

Uno de los grandes beneficios que se pueden lograr con los resultados de esta
investigacion es el de aportar y enriquecer a la formacion y la ensefianza de los

cadetes y alféreces promoviendo el uso pedagdgico de las Tic.

1.5. Delimitacion de la investigacion.

El alcance geografico en donde se realiza la presente investigacion, se ubica en
La escuela de cadetes de Policia “General Francisco de Paula Santander”,

situada en la ciudad de Bogota. Colombia.

Se tom6 una Compafia integrada por 4 secciones de 35 cadetes cada una, para
un total de 140 Cadetes alféreces. Con una muestra de 80, con edades de 19 a 24

anos.

! https://es.slideshare.net/wayneher/1-tesismaestriatecnologiaeducativa
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En la investigacion Uso Pedagogico de las Tic y su relacion con el Aprendizaje en
la asignatura de Logistica Integral del Programa Administracion Policial en la
Escuela “General Francisco De Paula Santander’. Entre otras teorias
referenciaremos aquellas que enfatizan aspectos como: El conjunto de sistemas y
recursos para la elaboracién, almacenamiento, y difusiébn digitalizada de
informacion que provocan transformaciones y cambios en las sociedades, las
redes de computadoras, satélites, television por cable, multimedia, internet,
telefonia movil y sus efectos en la vida y en la realizacion de tareas, la
incorporacion y el uso de la tecnologia en le educacién en los proceso de
ensefianza aprendizaje con efectos en el corto, mediano y largo plazo La
sociedad del conocimiento y la tecnologia informatizada, Postman (1994),
Echeverria (1995). El aprendizaje en el contexto de la sociedad global, Pérez
(1998). La telematica y la globalizacion del conocimiento, Nagel (1991). Los usos
del computador en la educaciéon, Sanchez (1995) y Drucker (1993). 2

La presente investigacion servira para pronosticar que el Uso Pedagdgico de las
Tic y su relacién con el Aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del
Programa Administracion Policial en la Escuela “General Francisco De Paula
Santander”. contribuird sustancialmente al mejoramiento continuo y sostenible de
la educacion y formacién de los cadetes y alféreces, a dotarlos de herramientas y
competencias para la funcion y desempefio laboral. Correlacionando las dos
variables utilizadas y la manera como una depende de la otra y al final se
complementan manifestando el progreso entre el actual método educativo

presencial con el método virtual sugerido a ser implementado.

El tiempo de duracion de la propuesta, estudios, socializacion, dinamizacion,
contextualizaciéon, implementacién, seguimiento y analisis de resultados, es de 12

meses, desde Enero y hasta el mes de Diciembre del afio 2016.

2 https://es.slideshare.net/danielats/teoria-de-vigotsky-aplicada-a-las-tics?next_slideshow=1
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1.6 Limitacion de lainvestigacion.

Durante el desarrollo de la presente investigacion se encontraron entre atras

limitaciones:

--En las fuentes de informacion consultadas al interior de la Escuela de cadetes de
Policia “General Francisco de Paula Santander” y en la institucion
especificamente, no se hallaron trabajos, estudios o articulos previos relacionados

con el tema de la investigacion.

--No se pretende cubrir un universo poblacional extenso de la Escuela,
Gnicamente los cadetes y alféreces que cursan la asignatura de Logistica Integral,

con caracteristicas especificas y condiciones similares.

--En el tiempo de aplicacidon de los instrumentos de la investigacion los cadetes y

alféreces manifestaban afan, porque el régimen interno de la Escuela es exigente.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO.

2.1. Antecedentes de la Investigacion.

En este capitulo se presentan las teorias que se relacionan con el problema de la
investigacion con el objetivo de darle sustento y soporte al estudio. A continuacién
se citaran una serie de elementos estructurales que fueron empleados como

antecedentes.
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Tesis titulada “Uso de herramientas tecnoldgicas y enciclopedia por profesores de
primaria en sus clases de matematicas” (Granados, 2010), presentado en el centro
de investigacion y de estudios avanzados del instituto politécnico nacional de
México, para obtener el grado de maestria en educacién con especialidad en

matematicas.

La investigacion tuvo como objetivo incorporar herramientas tecnoldgicas en las
clases de mateméaticas y se utiliza un disefio metodoldgico cualitativo con
observacibn a una muestra poblacional con estudiantes de quinto grado, el
instrumento empleado fue trabajo practico y observacional fue asi como producto
de esta investigacion se logra crear espacios de interaccion con herramientas

tecnoldgicas, también se fortalecen aspectos relacionados con la enseflanza de la
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matematicas, se Involucra el trabajo de los directivos realizando capacitaciones
para que su funcion de acompafiamiento y supervisibn suceda con mayor
eficiencia, que de igual forma el autor menciona que se logra concientizar a los
docentes sobre la importancia de la planeacion didactica mediando el uso de

herramientas tecnolégicas.

Como conclusion el autor de esta investigacion, asegura que se debe continuar
asesorando a docentes para que se realice un uso efectivo de las herramientas
tecnologicas para el disefio de aulas virtuales que permitan un trabajo en aula

diferenciado.

Tesis titulada “Evaluacion del uso de las plataformas virtuales en los estudiantes
del programa de maestria en docencia y gerencia educativa de la unidad de
postgrado investigacion y desarrollo de la universidad de Guayaquil”, Para
fortalecer Sus conocimientos tecnolégicos. Disefio de un manual” (Medina, 2013),
este trabajo fue realizado en la universidad de Guayaquil para optar por el titulo de
magister en Docencia y Gerencia en Educacion Superior y tuvo como objetivo
evaluar, conocer el uso y conocimiento de las plataformas virtuales en los
estudiantes del Programa de Postgrado Investigacion y Desarrollo de la

Universidad de Guayaquil.

El disefio metodologico empleado es explicativo con una muestra de 140
estudiantes a los cuales se les aplicO una serie de entrevistas con el fin de
identificar como se empleaban los ambientes virtuales y obtener como producto un

manual de uso para los mismos.

Como conclusion, el autor de esta investigacion asegura que realizando el disefio
de un plan de capacitacion para los docentes de Universidad Cristiana
Latinoamericana sede Guayaquil se recogen criterios suficientes y valiosos con los
cuales se pueden fortalecer los conocimientos en el uso de plataformas virtuales y

se pueden alcanzar mejoras en los procesos formativos de los estudiantes.

Tesis titulada “Redes De Innovacion: Un Analisis Basado En La Teoria De Redes”
(Mejia Zorrilla, 2013), este trabajo investigativo tuvo lugar en la universidad
Pontificia Universidad Catdlica del Pera, para optar por el titulo de Magister en
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Gestion y Politica de la Innovacion y la Tecnologia. El objetivo de este estudio,
segun el autor “es indagar el uso de la metodologia del Andlisis de las Redes
Sociales para estudiar y describir las relaciones entre actores de diferentes
sistemas de innovacién, siendo el mas complejo el sistema Nacional de ciencia,

tecnologia e Innovacion (SINACYT)”

Se utiliza un disefio metodologico analistico con el fin de describir las relaciones
establecidas entre los sistemas de innovacion y diferentes actores, para ello el
autor emplea instrumentos Para estudiar las interacciones de los alumnos de la
maestria, y considera las relaciones sociales en términos de teoria de grafos en la
que “un grafo es un conjunto, no vacio, de objetos llamados “vértices” (0 nodos) y
una seleccion de pares de vértices, llamados ‘aristas”. El grafo se representa
mediante una serie de puntos (los vértices) conectados por lineas (las aristas) que

representan las relaciones sociales. Puede ser orientado 0 no” menciona el autor.

Como conclusion el autor de esta investigacion asegura que la metodologia del
Andlisis de las Redes Sociales es util para estudiar y describir las relaciones entre
actores de diferentes sistemas de innovacién. Estos resultados pueden ser
utilizados como un insumo para el analisis de redes socio-técnicas, que incluyan
instituciones y que sean mas complejas, presentando proyectos en comun y

coordinacion centralizada como es el caso del SINACYT.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Tesis titulada “Jovenes escolares y sus redes sociales: De la territorialidad a la
virtualidad” (Soler Osuna, 2013), presentada como requisito parcial para optar al
titulo de: Magister en Trabajo Social con Enfasis en Familias y Redes Sociales, en

la Universidad nacional de Colombia.

El objetivo del trabajo es comprender las multiples relaciones entre las redes
sociales, las territorialidades y la coeducacién de los jovenes, estudiantes de los
grados 6° a 11° del Colegio Gimnasio Vermont de Bogota. El autor utiliza un
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disefio metodolégico constructivista con una muestra poblacional de 513 jovenes
entre los 12 y los 19 afios de edad, los instrumentos empleados fueron encuesta

alrededor de las redes sociales, observacion participante y entrevistas.

Se logra con la investigacion comprobar que “las caracteristicas de la ciudadania
de consumo en medio de la cual los jovenes y las jovenes conocidos tejen su
cotidianidad, se identifica en la naturaleza del Territorio/Red, constituido por los
mismos sujetos, como la conjugacion de intereses, adjetivaciones sentimentales y
racionales, individuales, con marcos interpretativos heredados de estructuras de
relaciones socio — espaciales. Asi conocer y dar cuenta del Territorio/Red como
concepto que sintetiza la relacion Redes Sociales y Territorialidades de los
sujetos, brinda argumentos para definir una ruta de accién y pensamiento desde la
Coeducaciéon para lograr una ciudadania enraizada; entendida esta ultima como
una ciudadania en la que los sujetos reconocen la diversidad socio espacial en
multiples escalas desde lo local, regional, nacional y global, y desde alli generan
mecanismos de participacion e integracion social en busca del bienestar colectivo

enraizado” menciona el autor.

Como conclusion el autor de esta investigacion menciona que al visibilizar las
redes sociales subjetivas de los y las jévenes se analiza la influencia de dichas
redes en la configuracion de sus territorialidades en la ciudad de Bogota. A partir
de los hallazgos se complementa la propuesta de Coeducacién, al incluir la
perspectiva de las redes sociales y las territorialidades, asi mismo, se generd una
ruta metodoldgica para la accion en el escenario escolar y otros escenarios
educativos, con la pretensién de que se irradien por las redes de relaciones de los

sujetos implicados.

Tesis titulada “De la Matematica y la Informatica, a través de un blog interactivo
gue generen un aprendizaje significativo en los estudiantes de grado sexto de la
institucion Educativa Soacha Para Vivir Mejor” (Galindo Ubaque & Rodriguez
Galindo, 2014), este documento fue realizado en la universidad de Santander en el
municipio de Soacha, como proyecto de grado para optar por el titulo de Maestria

en Gestion de la Tecnologia Educativa.
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Se utiliza un disefilo metodoldgico cualitativo descriptivo con una muestra
poblacional de 150 estudiantes, y 50 Docentes, Administrativos 10 y Padres de
Familia 150, los instrumentos empleados fueron encuestas, analisis de Contenido,
observacion participante y lista de chequeo que permitieron abordar aspectos de
capacitacion docente, competencias tecnologicas e infraestructura; como producto
de esta investigacion se logré comprobar que la aplicacion de una herramienta
tecnolégica como el blog interactivo, recurso que cada dia juega un papel mas
preponderante en la educacion, la puesta en practica de nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion permite a los estudiantes tener una conexion frente

aspectos académicos e interactian rapidamente con un contenido flexible y virtual.

Como conclusion el autor de esta investigacion asegura que en la mayoria de los
casos los profesores poseen poco conocimiento sobre la aplicabilidad de las tics
ya que segun los resultados obtenidos en esta investigacion, el tema tratado no

fue relevante para los docentes.

Tesis titulada “Disefio e implementacion de curso virtual como herramienta
didactica para la ensefianza de las funciones cuadraticas para el grado noveno en
la institucion educativa Gabriel Garcia Marquez utilizando Moodle” (Villada
Herrera, 2013). Este documento fue realizado como requisito para optar al titulo de
Magister en Ensefianza de las Ciencias Exactas y Naturales en la universidad
Nacional de Colombia sede Medellin.

El objetivo de este trabajo fue proponer una “estrategia pedagdgica basada en el
disefio de un curso virtual para la enseflanza aprendizaje de las funciones
cuadraticas mediante el planteamiento y la resolucion de situaciones problema
que ayuden al estudiante a despertar la creatividad, el aprendizaje autonomo, el
trabajo colaborativo y que contribuya a mejorar la eficiencia del aprendizaje
cientifico y la superacion de los altos niveles de fracaso escolar” menciona el
autor. Se utiliza un disefio metodoldgico descriptivo experimental con una muestra
poblacional de 31 jévenes con edades entre los 13 y 17 afios, y utilizada como
instrumento de la investigacion Unicamente las encuestas. Como producto de esta
investigacion se logr6 comprobar que “durante la practica pedagogica es
importante analizar algunos aspectos importantes que se deben tener en cuenta

para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes para su
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formacioén para la vida en beneficio del mejoramiento de las calidad educativa”

menciona el autor.

Como conclusion el autor de esta investigacion, afirma que los estudiantes del
grupo noveno que trabajaron con las Tic a pesar de presentar distractores como
las redes sociales demostraron mejor disposicidn y mayor interés frente a los
temas estudiados, tuvieron mas interés para las clases y mejoraron de forma

ascendente su aprovechamiento académico.

Tesis titulada “Estrategias para optimizar el uso de Las Tic en la practica docente
que mejoren el proceso de aprendizaje” (Gonzalez Uni, 2012), este trabajo tuvo
lugar en la Universidad Autonoma de Bucaramanga, para optar por el titulo de
Magister en Tecnologia Educativa y Medios Innovadores para la Educacion.

El objetivo de trabajo fue “Analizar de qué manera se puede optimizar el uso de
Las tic para que la practica docente mejore el proceso de aprendizaje en la
Instituciébn Educativa Carvajal del Municipio de Timana. Departamento del Huila,
Colombia”. Se utiliz6 un disefio metodoldégico cualitativo descriptivo, con una
muestra poblacional de 505 estudiantes y 21 docentes de la escuela Cascajal, los
instrumentos de investigacion empleados fueron entrevistas y observacion no

participante.

Como producto de esta investigacion se logr6 comprobar que un alto porcentaje
de docentes entrevistados presentan dificultades para usar el computador y
requieren de ayuda de compafieros o alumnos sobresalientes, asi como el uso
mayoritario de las Tic principalmente como herramientas de apoyo a las tareas del

profesor.

Como conclusion el autor de esta investigacion, afirma que “es necesario hacer
concienciar al sector educativo en el sentido de aprovechar las ventajas que nos
proporciona el uso adecuado de la tecnologia como herramienta, pues la
revolucién tecnolégica ha abierto multiples posibilidades para lograr un desarrollo

mas completo y arménico del proceso de aprendizaje”.
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2.2 Bases legales

Desde la década de los afios ochenta Colombia ha desarrollado una serie de
politicas y lineamientos que permita evidenciar una transformacion en el campo
educativo no solo en la educacion basica y media, también en la superior y en los
posgrados. Estas estrategias se han fortalecido en el desafio existente de las
instituciones formativas para vincular las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) el pais, hace esfuerzos para mejorar los procesos de cambio e
innovacion educativa. El ministerio de educacion nacional como resultado de lo
anterior expide el decreto 2647 de 1984 sobre innovaciones educativas en el cual
se establece en el Articulo 1 que “Es innovacién educativa toda alternativa de
solucién real, reconocida y legalizada conforme las disposiciones de este Decreto,
desarrollada deliberadamente para mejorar los procesos de formacién
de la persona humana, tales como la operacionalizacion de concepciones
educativas, pedagogicas o cientificas alternas; los ensayos curriculares,
metodolbgicos, organizativos, administrativos; los intentos de manejo del tiempo y
del espacio, delos recursos y delas posibilidades delos educandos en

forma diferente a la tradicional” (Ministerio de Educacion Nacional, 2000).

En relacion con lo anterior, es preciso mencionar que la mision de la Facultad de
administracion policial, de la Escuela de cadetes de policia “General Francisco de
Paula Santander” es “Desarrollar programas de pregrado y posgrado para formar
policias profesionales idoneos y eficaces que puedan contribuir eficazmente en
beneficio de la comunidad. Esta conformado por los siguientes grupos: educacion
continuada, gestion pedagogica, evaluacion y calidad e investigacion y desarrollo
tecnolégico” donde se hace necesario recurrir a la implementaciéon de
herramientas Tic que permitan a los futuros oficiales de policia interactuar con
recursos gue tienen gran auge en la actualidad y puedan estar a la vanguardia en

el uso de dichas herramientas.

Desde esta Optica, las competencias para el desarrollo de la innovacion apoyadas
en las Tic segun el Ministerio de Educacién Nacional corresponden a necesidades
del pais a raiz de la consolidacién del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y

se adiciona dada la importancia de preparar a los docentes y estudiantes para que
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tengan capacidad de generar conocimientos que aporten al desarrollo de sus
comunidades, cabe mencionar que este aspecto se hace relevante en la formacion
de futuros oficiales de policia en tanto, la Policia Nacional de Colombia tiene como
mision y vision brindar un servicio humano, solidario, cercano al ciudadano y

garante de los derechos humanos.

En el afo 2010, el gobierno Nacional de Colombia, con la presentacion de la
politica educativa para la prosperidad, hace énfasis en la necesidad de contar con
mas y mejores contenidos educativos virtuales, fortalecer los procesos de
formacién en el uso de las nuevas tecnologias llevando a cabo una adaptacion

curricular.

También existen un marco regulatorio y otros antecedentes que han permitido la
definicion de condiciones fundamentales para fortalecer politicas de cambio e
innovacion educativa para que las organizaciones académicas asuman los retos y

alcancen el cumplimiento de sus objetivos y funciones misionales:

1. “En la ley de ciencia y tecnologia 1286 de 2009 se propone
promover la calidad de la educacion en los niveles media, técnica y
superior para estimular la participacion y desarrollo de una nueva
generacion de investigadores, desarrolladores tecnoldgicos,
emprendedores e innovadores , es una de las bases de una politica de
estado en ciencia, tecnologia y sociedad’.

2. En el documento CONPES 3527 de 2008, se fija la politica
Nacional de competitividad y productividad, en lo relacionado con el
uso, apropiacion de medios y nuevas tecnologias al igual establece
como objetivos principales garantizar el acceso de la poblacion
colombiana a las Tic generando la capacidad para que las personas
puedan beneficiarse de las oportunidades que ellas ofrecen.

3. El documento CONPES 3670 de 2010, define los lineamientos
de politica para la continuidad de los programas de acceso y servicio
universal de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

4. En el plan decenal de educacién 2006 — 2016, definido como

pacto social al derecho a la educacion, cuya finalidad es servir de ruta y
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horizonte para el desarrollo educativo del pais. En este plan se
establecen como desafios de la educacion en Colombia, entre otros:
eRenovacion pedagodgica y uso de las Tic en la educacion, a través de
la dotacion de infraestructura tecnoldgica, el fortalecimiento de procesos
pedagdgicos, la formacion inicial y permanente de docentes en el uso
de Las Tic, innovacion pedagodgica e interaccion de actores educativos.
eCiencia y tecnologia integradas a la educacion; mediante estrategias
de desarrollo de una cultura de la investigacion, el fortalecimiento de
politica publica, la formacion del talento humano y la consolidacion de la
educacion técnica y tecnoldgica.” (Ministerio de Educacion Nacional,
2013)

Teniendo en cuenta lo anterior desde la asignatura logistica integral del programa
administracion policial se promueve el uso pedagdgico de herramientas tic en el
marco de la mision y vision de la Escuela de cadetes de policia “General Francisco
de Paula Santander”, con el fin de fortalecer competencias, capacidades y saberes

formativos en los estudiantes

2.3 Bases Teoricas

A continuacion se presentan las bases teéricas que sustenten los fundamentos
gue caracterizan la investigacion sobre el Uso Pedagdgico de las Tic y su relacion
con el Aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del Programa

Administracion Policial en la Escuela “General Francisco De Paula Santander”.

La sociedad actual, llamada de la informacién, demanda cambios en los sistemas
educativos de forma que éstos se tornen mas flexibles y accesibles, menos
costosos y a los que se puedan incorporar los ciudadanos en cualquier momento
de su vida. Las instituciones de formacion superior, donde se prepara al docente
de los diferentes niveles del sistema educativo, deben revisar sus referentes
actuales y promover experiencias innovadoras en los procesos de ensefianza y

aprendizaje apoyadas en las Tic. El énfasis debe hacerse en la docencia, en los
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cambios de estrategias didacticas de los docentes, en los sistemas de

comunicacioén y distribucion de los materiales de aprendizaje®

El abordaje de las Tic en la sociedad del conocimiento; el proceso de
comunicacién, en funcién de las transformaciones tecnol6gicas ocurridas en el
campo de la informatica, las telecomunicaciones y los medios masivos; por tanto,
la educacion debe basarse en una clara percepcion del impacto tecnolégico en el
aprendizaje y en la comprension de sus consecuencias sobre el individuo y la

sociedad.

La sociedad del conocimiento y la tecnologia informatizada. La sociedad del
conocimiento es aquella en que la mayoria de los trabajos requieren una
educaciéon formal y la capacidad para adquirir y aplicar conocimiento teorico y
analitico; es una sociedad en la cual las personas tienen el habito de aprender
permanentemente. Segun Drucker (1993); Hesselbein y col. (1996) y Stewart
(1997), La tecnologia informatizada que puede definirse como el conjunto de
sistemas y recursos para la elaboracion, almacenamiento y difusién digitalizada de
informacion esta provocando profundos cambios y transformaciones de naturaleza
social, cultural y econdmica. La tecnologia en general, y especialmente las
denominadas nuevas tecnologias (redes de computadoras, satélites, televisién por
cable, multimedia, hipermedia, Internet, telefonia mévil, videoconferencia, entre

otros) afectan no solo la transformacion de las tareas que se realizan.

El valor agregado de las Tic. El uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion estd generando (o permitiendo que se manifiesten) nuevas y
distintas formas de aprender que es no lineal, ni secuencial sino hipermedial. De
agui surge también un aprender con el apoyo de una variedad de medios para
responder a una diversidad de estilos propios de un aprender multimedial. Del
mismo modo, la tecnologia esta acercando la globalizaciéon al aula gracias al uso

de las telecomunicaciones (Sanchez, 2001).*

El aprendiz que requiere la sociedad de conocimiento. En el marco de esta
sociedad del conocimiento, los alumnos deben aprender con las herramientas que

seguramente se encontraran mas tarde en sus puestos de trabajo. Por tanto,

3 http://www.tecnologiaedu.us.es/cursos/29/html/bibliovir/pdf/gte34.pdf
4 http://tic-apure2008.webcindario.com/TIC_VE3.pdf
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estan llamados a utilizar la tecnologia como un medio y no como un fin, de tal
forma que los computadores, las redes como la Internet, los multimedios, los
hipermedios, la realidad virtual y otros, sean medios con los cuales puedan

aprender y pensar (Sanchez, 2001).°

El papel del educador en la sociedad de conocimiento. En la sociedad del
conocimiento se exige un facilitador, un mediador, un estimulador, un organizador
y disefiador de experiencias y no un educador: a) instruccionista o instructivista,
centrado en la instruccion, en transferir conocimiento a las cabezas de los
alumnos; b) que enfatice un aprendizaje bancario como lo describe Freire, donde
el educador “deposita” informaciéon en sus educandos; c) autoritario en el
aprender, rigido, centrado en la representacion del conocimiento en formato texto
y en el pasado; d) un educador exclusivamente centrado en el dictado y la clase
frontal; es decir, que “Hoy se necesita de un entrenador del conocimiento, que
sirva de puente entre el aprendiz y su aprender y, por sobre todo comprenda que
se necesita que el aprendiz desarrolle habilidades que le permitan crear, construir,
emprender, adaptarse al cambio e incorporarse activamente a este mundo incierto

y complejo que nos impresiona y nos envuelve” (Sanchez, 2001: 49).6

La telematica y la globalizacion del conocimiento. Una caracteristica en torno a
las “innumerables aportaciones” de las Tic a la educacion es la no consideracion
sistematica de las coordenadas de espacio y tiempo en las que toda actividad
humana tiene lugar. Este hecho ha contribuido de forma importante a minimizar, o
no tener en cuenta, en los procesos de utilizacion de la herramienta telematica, las
condiciones del entorno y la influencia de la cultura, lo que significa que la
utilizacion de estas tecnologias (sistemas informaticos, redes telematicas,
multimedia, entre otras) en cualquier contexto, contribuiran de manera definitiva a
la mejora de los procesos de ensefianza - aprendizaje. En consecuencia las
telecomunicaciones disponen del potencial para transformar la clase en un nuevo
entorno de aprendizaje, ya que mediante ellas, profesorado y alumnado se
mueven mas alla del espacio del aula, colaborando con el “cercano mundo real”,

con toda la comunidad y compartiendo materiales curriculares e ideas. El

> http://tic-apure2008.webcindario.com/TIC_VE3.pdf
6 https://es.scribd.com/document/82868581/Proyecto-Final-de-Fase
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resultado de todo ello contribuye a acelerar el acceso a los recursos humanos y a

la diversidad cultural (Tinker y col., 1991).”

Usos del computador en educacion. El computador como una herramienta para el
contenido curricular, Como herramienta de trabajo, Como herramienta docente,

Como sistema para compartir el conocimiento,

2.3.1 El uso pedagogico de las TIC: Libros y Autores

Tendencias emergentes en educacion con Tic. Hernandez Ortega José y Pennesi
Fruscio Massimo.

De los autores, resulta arriesgado realizar prondsticos acerca de como sera la
educacién del futuro y, mas aun, vaticinar metodologias y herramientas. Pero sin
duda alguna, la senda abierta por las TIC ha puesto un hito significativo en este
sentido, y algunas de las cuestiones ya apuntadas afios atrds comienzan a ser
realidad.®

En el actual contexto caracterizado por la progresiva inclusién de las Tic en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, es cada vez mas fehaciente el cambio de
actitud del alumnado: Participa, se implica y muestra su afinidad, en especial en
aguellos casos en los que se emplean tecnologias consuetudinarias a su dia a dia
y hay docentes e instituciones comprometidas.

Al realizar una recopilacién de una serie de tendencias metodolégicas amparadas
en el uso de las herramientas TIC incluimos que estan proporcionando resultados
positivos, tanto en lo cuantitativo como lo cualitativo. El binomio tecnologia-
jévenes contribuye sustantivamente con las pedagogias emergentes y las
practicas educativas representando una novedad didactica.

La taxonomia de Bloom para la era digital elaborada por el Dr. Andrew Churches
(2008), la creacion de un espacio productivo de actividades que satisfacen tanto la
vertiente dicente, por cuanto implica el reconocimiento de una tarea productiva,

como por parte docente en la materializacién tangible de un proceso de

7 http://tic-apure2008.webcindario.com/TIC_VE3.pdf
8 https://ciberespiral.org/tendencias/Tendencias_emergentes_en_educacin_con_TIC.pdf
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aprendizaje llevado a cabo en colaboracion y cooperacion con el alumnado que se
guia en este apasionante y complejo proceso.

Hoy definimos, pedagogias emergentes como el conjunto de enfoques e ideas
pedagogicas, todavia no bien sistematizadas, que surgen alrededor del uso de las
TIC en educacion y que intentan aprovechar todo su potencial comunicativo,
informacional, colaborativo, interactivo, creativo e innovador en el marco de una
nueva cultura del aprendizaje.

Las pedagogias emergentes son organismos en evolucion que existen en estado
de “llegar a ser”, El impacto y los efectos de las pedagogias emergentes todavia
no han sido bien comprendidos ni suficientemente investigados.

En definitiva, y parafraseando el titulo de un reciente libro de Douglas Thomas y
John Seely Brown (2011), las tecnologias y las pedagogias emergentes estan
creando “una nueva cultura del aprendizaje que cultiva la imaginacion para un

mundo en constante cambio”. Sera un reto formar parte de ella.

-- Las TIC como herramientas facilitadoras en la gestién pedagdgica.

Camargo Merchan Piedad.

“Para que las TIC desarrollen todo su potencial de transformacion deben
integrarse en el aula y convertirse en un instrumento cognitivo capaz de mejorar la
inteligencia y potenciar la aventura de aprender” (Beltran Llera, 2014).

El uso de las TIC en el aula de clase como herramientas facilitadoras de la gestion
pedagogica, fomentan la capacidad creadora, la creatividad, la innovacion, el
cambio... Se presenta una transformacion en los ambientes educativos que
favorecen la didactica y la ladica para el goce y la adquisicién de los diferentes
conocimientos. Como lo dice (Pontes, 2005): “El uso educativo de las TIC fomenta
el desarrollo de actitudes favorables al aprendizaje de la ciencia y la tecnologia, el
uso de programas interactivos y la basqueda de informacion cientifica en Internet
ayuda a fomentar la actividad de los alumnos durante el proceso educativo,
favoreciendo el intercambio de ideas, la motivacion y el interés de los alumnos por

el aprendizaje de las ciencias.”™

% https://issuu.com/guillermoalfonsocaceresdonado/docs/uso_responsables_de_las_tics.docx
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Hoy en dia las TIC son parte fundamental para el desarrollo e intercambio
educativo, religioso, cultural y étnico, de una comunidad. Se puede decir que la
implementacion de las tecnologias son una herramienta facilitadora en la gestion
pedagogica; porque, ademas, promueve la interaccion y la enseflanza -
aprendizaje tanto de los estudiantes como de los docentes, directivos, padres de
familia y la comunidad en general.
“Un proyecto del uso de tecnologias de informacion en la educacion no se
logra con poner computadoras en colegios ya que ademas los profesores
deben estar preparados, se tiene que preparar material educativo y deben
crearse comunidades virtuales ya que es un aprestamiento integral y

holistico.” (Soto Nadal, Jorge)'°

Por consiguiente el docente es responsable en gran medida de la aplicacién que
se le da a las Tic en el aula de clase, es por esto que debe crear contenidos
curriculares en nuevos formatos, facilitar el desarrollo de competencias, utilizar las
diferentes estrategias y metodologias para renovar, actualizar y evolucionar su
servicio educativo y el proceso de aprendizaje.

Cabe resaltar que la implementacion de las Tic en la educacién es una ayuda en
la gestibn pedagodgica, es decir, sirven de complemento o facilitador en la
educaciéon y se deben aprovechar los recursos que ofrecen en la preparacion del
material educativo para potencializar las capacidades cognitivas de cada individuo.
En este sentido La International Society for Technology in Education manifiesta
que: “Los ambientes de aprendizaje que resultan mas efectivos son los que
mezclan enfoques tradicionales y nuevos para facilitar el aprendizaje de
contenidos pertinentes, a la vez que se satisfacen necesidades individuales. Ello
implica que ciertas condiciones esenciales estén presentes en la formacién y

perfeccionamiento continuo de profesores.” (Sanchez y Ponce, 2004).

Ohttp://www.unitecnologica.edu.co/educacionadistancia/newletter/2014/boletin006/noti_apliaciones/005
-lastic/index.html
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--Las TIC y la crisis en la educacion. Yanes Guzméan Jaime.

Este nuevo término ha venido a englobar experiencias demasiado diferentes tanto
en concepcion como en calidad de desarrollo. No se pretende en este espacio
hacer una revision acerca de las diferentes acepciones del término E-learning.
Podriamos estar de acuerdo si entendemos que nos referimos a E-learning como:
cualquier accion formativa (intencionada) en la que los conocimientos y
competencias se adquieren mediante diferentes tipos de interacciones (alumno-
contenidos; alumnos-alumnos; alumno-formador; alumno-interface) que se
gestionan a través de recursos y espacios electronicos accesibles principalmente
a través de Internet.'!

Una de las aportaciones reales y constatables que E-learning esta haciendo a la
ensefianza y a la formacion consiste en acelerar el debate de la eficacia de los
modelos tradicionales de formacion. Una sociedad en red que aprende en red no
puede seguir manteniendo instituciones formativas basadas en la mera
transmision de la informacion o de conocimiento desde el que sabe al que se
supone que no sabe. Estamos avanzando rapidamente hacia modelos de
aprendizaje alternativos que desde un punto de vista genérico se denominan como
constructivistas en los que el énfasis se sitla en la orientacion y apoyo a los
estudiantes en la medida en que estos aprenden a construir su conocimiento y
comprension de la cultura y la comunidad a la que pertenecen.

La educacién en el siglo XXI requiere de nuevos modelos, procedimientos y
formas de pensar que nos permitan enfrentarnos a los nuevos problemas con
nuevos procedimientos.

En la presente investigacion “Uso Pedagogico de las Tic y su relacion con el
aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del Programa Administracion
Policial” en la Escuela de cadetes de policia “General Francisco De Paula
Santander”. Tomo como bases tedricas las ya citadas, por considerarlas
pertinente y aplicadas con el estudio a presentar, los argumentos expuestos por
los autores, Postman (1994), Echeverria (1995), Sanchez (1995), Drucker (1993);
Hesselbein y col. (1996), Stewart (1997), Sanchez (2001), Tinker 1991),

Hernandez Ortega José y Pennesi Fruscio Massimo.- Camargo Merchan Piedad y

1 http://virtualeduca.org/documentos/yanez.pdf
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Yanes Guzman Jaime, se identifican y estan acordes, representan un valioso

aporte referencial.

Las dimensiones del aprendizaje formativo. Determinar de qué forma se y su
relacion con el aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del programa
administracion policial en la Escuela de cadetes de policia “General Francisco de
Paula Santander.

La cual esta centrada principalmente en el aprendizaje del alumno e involucra la
utilizacion de las Tic, como estrategia didactica para lograr aprendizajes
significativos, duraderos y utiles. Asi como su relacién con las dimensiones
formativas del aprendizaje. Por lo tanto el uso inteligente de las Tic debera
contemplar tres dimensiones formativas; la Cognitiva 6 Conceptudinal, que se
relaciona con el aprendizaje de conocimientos, procedimientos y habilidades
especificas que permitan buscar, seleccionar, analizar, comprender y recrear
informacion a la que se acceda a través de las Tic, la Procedimental, que se
refiere al dominio técnico o codigo simbdlico de cada tecnologia; y la Actitudinal,
que estd vinculada al replanteo y desarrollo de valores y actitudes hacia la

tecnologia de modo que sean criticas y superen predisposiciones y sesgos.

2.3.2 Aprendizajey TIC: Libros y Autores
B Teorias del aprendizaje y Tic. Ferrer Marqués Santiago.
Evolucion de la tecnologia educativa.
El concepto de Tecnologia Educativa ha sufrido bastantes cambios a lo largo de su
historia, ya que las ciencias que la fundamentan evolucionan muy rapidamente,

debido en parte al acelerado desarrollo tecnolégico que se da en la sociedad

actual. 12

2http://ardilladigital.com/DOCUMENTOS/TECNOLOGIA%20EDUCATIVA/TICs/T4%20TEORIAS/04%20TEORIA
$%20DEL%20APRENDIZAJE%20Y%20TICs.pdf

40



Bases de la tecnologia educativa.

Como cualquier otra disciplina cientifica, la tecnologia educativa ha recibido
influencias de otras areas. Estas serian las principales aportaciones:

La pedagogia.

Teoria de la comunicacion.

Teoria general de sistemas y cibernética.

La psicologia del aprendizaje.

Las principales aportaciones, que por su importancia describimos mas adelante,
han sido las provenientes de la Teoria de la Gestalt, el Conductismo, el
Cognitivismo, el Procesamiento de la Informacion, el Constructivismo, la Teoria

Sociocultural, y el Aprendizaje Situado.

Etapas del desarrollo de la tecnologia educativa

Algunos precursores lejanos de la tecnologia educativa fueron: - los sofistas
griegos (S.V a.c.): dieron importancia a la instruccion grupal sistémica, y a los
materiales y estrategias pedagodgicos. - Socrates, santo Tomas de Aquino,
Comenius, Rousseau, Pestalozzi y Herbart, todos ellos defensores de la linea
paidocentrica y que destacan la importancia de los medios y los métodos

instructivos.

Enfoques técnico - empiricos.

La tecnologia educativa estaba vinculada a una concepcion positivista y una vision
instrumental y prescriptiva (Skinner, Gagné, Merrill...), en donde los disefadores
de medios tecnologicos de ensefianza estaban totalmente desconectados del
educador en su aula. Bajo esta perspectiva aparecen 3 modelos principales:
Enfoque centrado en los medios instructivos

Enfoque centrado en la ensefianza programada (conductismo y neoconductismo).
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Enfoque critico — reflexivo.

Se basa en el hecho de que las comunicaciones educativas no son neutrales, sino
que tienen lugar en un contexto sociopolitico. Desde este enfoque los medios
tecnologicos se consideran instrumentos de pensamiento y cultura, y deben servir

para la democratizacion, la liberacion y la emancipacion.

Tecnologia Informatica Y Teorias Del Aprendizaje.

El software educativo conlleva, de forma explicita o implicita, unas determinadas
estrategias de ensefianza, y unos objetivos.

Decimos “de forma explicita o implicita” porque esta ambigliedad esta provocada
porque muchas veces existen disefios cuidadosos que tienen usos casuales, y
otras software no disefiado especificamente que se usa con clara intencionalidad.
Pero cuando se disefia con intencionalidad, siempre existe un concepto latente del
proceso ensefianza-aprendizaje, unos presupuestos tedricos que afectan al
software educativo, en cuanto a la seleccidn, organizacion y adaptacion de los

contenidos, y en cuanto a las estrategias de ensefianza.

Teorias del aprendizaje y aplicaciones educativas de las TIC. Polo ( 2001).

Relacién de las TIC con las teorias de aprendizaje.

La posibilidad de aplicar Tic a los procesos de aprendizaje ha variado
sustancialmente el disefio instruccional. Ahora éste ha dejado de ser lineal,
permitiendo que diversas técnicas e incluso paradigmas puedan ser integradas en
un contexto con fuerte presencia de TIC (Polo 2001, p. 11). 3En un contexto de
este tipo se ha de multiplicar la reflexion tedrica y metodologica, ya que tenemos
gue tener siempre presente que el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién no es un fin en si mismo sino un medio para facilitar el incremento

de la calidad de la formacion. En este apartado estudiamos los desafios, la

13 https://masteruoc-
grupo9.wikispaces.com/4.+Relaci%C3%B3n+de+las+TIC+con+las+teor%C3%ADas+de+aprendizaje
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aplicabilidad y las ventajas o inconvenientes que el uso de Tic presenta en cada
uno de los paradigmas de aprendizaje clasicos.

Cognitivismo y su aplicacion alas TIC.

El cognitivismo como teoria general tiene una buena fundamentacion empirica. El
conjunto de investigaciones desarrolladas permiten una compresion mas objetiva
del proceso de aprendizaje. De esta forma confluyen los desarrollos en el plano de
la inteligencia artificial con el conocimiento de los procesos de conocimiento y
aprendizaje del ser humano, reforzandose mutuamente.

El cognitivismo ofrece soporte tedrico al uso intensivo de las Tic. Existe un
consenso entre especialistas e instituciones de que la revolucion tecnologia en
educacion permitira afrontar los retos que el sistema educativo tiene planteado: 1)
una educacion mas personalizada que fomente la autonomia y el aprendizaje a lo
largo de la vida. 2) El coste de extender la educacion a amplias capas de la
poblacién que hasta ahora estaban marginados de la oferta educativa (en paises
en vias de desarrollo por ejemplo). 3) El desarrollo de una concepcion industrial
(Peters) de la educacion requiere de un soporte teérico fuerte, ofrecido por el

cognitivismo.

Conductismo y TIC.

El modelo conductista tuvo una influencia notable en los inicios de la introduccion
de las nuevas tecnologias en el campo de la formacion. Los enfoques conductistas
estuvieron presentes en los primeros programas asistidos por ordenador que
disponian de situaciones de aprendizaje en las que el alumno debia encontrar una
respuesta dado uno o varios estimulos presentados en pantalla. Al realizar la
seleccidn de la respuesta se asocian refuerzos de varios tipos (sonidos, imagenes,
textos), para indicar al estudiante si la respuesta es acertada o equivocada. Esta
"prehistoria” de las Tic estuvo, como decimos, muy influida por el paradigma

conductista, y se denominé "ensefianza asistida por ordenador” (EAO).
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Constructivismo y TIC.

Segun la pedagogia constructivista, el profesor actia como mediador, facilitando
los instrumentos necesarios para que sea el estudiante quien construya su propio
aprendizaje. Cobra, por tanto, especial importancia la capacidad del profesor para
diagnosticar los conocimientos previos del alumno (evaluacion y autoevaluacion
inicial) y garantizar un clima de confianza y comunicacion en el proceso educativo.
Las caracteristicas propias de las Tic, en concreto las diferentes plataformas y
herramientas interactivas que han ido apareciendo en los ultimos tiempos (Wikis -
aprendizaje cooperativo, Moodle - fomenta la interaccion alumno-alumno,
profesor-alumno, los blogs, las redes sociales, etc.) hacen de estas herramientas
un instrumento de gran valor para su uso educativo dentro de un modelo
constructivista. Todas estas herramientas sirven de apoyo al E-learning,
establecen un canal de comunicacion informal entre profesor y alumno,
promueven la interaccion social, dotan al alumno con un medio personal para la
experimentacion de su propio aprendizaje y, por ultimo, son faciles de asimilar

basandose en algunos conocimientos previos sobre tecnologia digital.

v' Las Tecnologias De La Informacién Y Comunicacion (T.I.C.) En El

Aprendizaje Consuelo Belloch Ortiz.

La educacién y la formacién continua son uno de los pilares sobre los que se
sustenta la sociedad de la informacion. En esta época de cambio, las
transformaciones sociales y culturales estan cuestionando muchos de los
planteamientos educativos, al mismo tiempo que se solicita de la Educacion un
protagonismo indiscutible en el desarrollo de la nueva sociedad. “Pero, al igual
gue ocurre en todos los estamentos sociales, la educacién se ha embarcado
también en la busqueda de nuevas formas para adecuarse a las nuevas
necesidades. Las Tic se estan mostrando como un recurso educativo potente. En

los siguientes apartados revisaremos brevemente algunos de las posibilidades que

14 http://www.uv.es/bellochc/pdf/pwtic2.pdf
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nos ofrecen las Tecnologias (principalmente el ordenador) como recursos para el
profesional de la educacion.

Integracion De Las TIC En La Educacién.

“El concepto que usualmente tiende a manejarse de alfabetizacion informatica es
que el alumno domine algun lenguaje de programacion, lo cual creo que es un
error, ya que la alfabetizaciéon informatica debe de perseguir objetivos mas
amplios, y me atreveria a decir que utiles: formaciéon en una cultura general de las
diversas actividades que pueden realizarse por medio del ordenador, formacion en
usos especificos de la informética, formacion en su utilizacibn como herramienta
para la resolucibn de problemas, procesamiento y analisis de datos, hoja
electronica, formacion en la cultura de la informatica, limitaciones de los

ordenadores, capacidad para manejar distintos programas...” (1994).

Repercusiones De Las TIC En La Educacion.

La ensefianza tradicional tenia por objetivo fundamental la adquisicion de
conocimientos, basandose para ello en los procesos de memorizacion,
impartiéndose la ensefianza de forma colectiva en el que el profesor actuaba
como el emisor de conocimientos y el estudiante el receptor de los mismos. Este
tipo de enseflanza sigue un modelo conductista para la adquisicibn de
conocimientos. En contraposicion, en la sociedad de la informacion, el objetivo
fundamental de la educacion es posibilitar que el estudiante sea capaz de
construir sus propios conocimientos a partir de sus conocimientos previos, de las
experiencias y de las informaciones a las que puede acceder. Es necesario
distinguir, por tanto, entre informacion y conocimiento, la mera disponibilidad de
informaciones no garantiza la adquisicion de conocimientos, es necesario que el
alumno, apoyado y guiado por el profesor, sea capaz de “aprender a aprender”,
esto es acceder a la informacion, comprenderla, resaltar las ideas fundamentales,
estructurarla, y tener una vision critica sobre la misma. El alumno pasa a ser el

centro del proceso de aprendizaje, es el que construye el conocimiento, a través
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del apoyo y guia del profesor. En este contexto son de gran importancia el uso de
entornos y metodologias facilitadoras del aprendizaje que permitan al alumno
aprender y convertir las informaciones en conocimientos. Las Tic son elementos
adecuados para la creacion de estos entornos por parte de los profesores,

apoyando el aprendizaje constructivo, colaborativo y por descubrimiento.

Uso De Las TIC En La Ensefianza Presencial.

En la ensefianza presencial el uso de las Tic produce una ruptura de las
limitaciones fisicas del espacio ‘aula’, actuando como un espacio de comunicacion
e intercambio de informacion entre los miembros de la comunidad educativa
(padres, profesores, alumnos,...). El uso pedagdgico de las redes de comunicacion
puede propiciar que la relacion entre educadores y educandos encuentre un
ambiente que estimule la funcion del estudiante, como un agente activo de su
propia instruccion, y la del maestro, como un guia mas como una autoridad
inapelable. En suma, Internet no solo provee herramientas, medios, recursos y
contenidos sino, principalmente, entornos y ambientes que promueven
interacciones y experiencias de interconexidbn e innovacion educativa. El
ordenador puede ser en el aula una ventana a la sociedad, en donde el alumno
acceda a informaciones y contenidos relevantes para su formacion. Asimismo, el
profesor puede utilizar en su aula una fuente importante de recursos educativos de
gran calidad y con wun alto contenido multimedia, lo cual resulta
extraordinariamente motivador para los alumnos. Por ejemplo, podemos acceder a
paginas tan interesantes como el museo del Louvre, la pagina web de la NASA,
documentales interesantes de National Geographic, muchas de las cuales

disponen de apartados especificos destinados a los escolares.
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2.3.3 Tecnologias de lainformacion y comunicacion (TIC)

“Multiples estudios han revelado la desmotivacion, el desinterés y la apatia de las
nuevas generaciones frente a los modelos de formacion y educacion que el
sistema tradicional les ha ofrecido. Esto exige a docentes, investigadores,
directivos y a toda la sociedad asumir el reto de crear nuevas opciones y ponerse
a tono con una nueva realidad. Es necesario desarrollar materiales, estrategias y
ambientes para la enseflanza y el aprendizaje que atraigan, seduzcan y
comprometan el espiritu y la voluntad de nifios, adolescentes y adultos. Frente a
esta perspectiva, el arsenal de recursos que ofrecen las nuevas tecnologias de la

informacion y la comunicacion representa una valiosa ayuda”

Teniendo en cuenta la informacion anterior, las Tic en el &mbito educativo, centran
su papel en la didactica y se acerca fuertemente al disefio, desarrollo y aplicacion
de recursos en procesos educativos, igualmente en las fases instructivas, en los
aspectos Sociales y demas campos pedagogicos. Estos recursos se refieren, en
general, especialmente a los se refieren a los de caracter informatico, audiovisual,

tecnoldgicos, del tratamiento de la informacion y los que facilitan la comunicacién.

Las caracteristicas que diferentes autores especifican como representativas de
Las TIC, recogidas por Cabero (1998), son:

% Interactividad: La interactividad es posiblemente la caracteristica mas
importante de las Tic para su aplicacion en el campo educativo. Mediante
las Tic se consigue un intercambio de informacion entre el usuario y el
ordenador. Esta caracteristica permite adaptar los recursos utilizados a las
necesidades y expectativas de los sujetos, en funcion de la interaccion
concreta de las personas con el ordenador.

% Instantaneidad: Las redes de comunicacion y su integracion con la
informatica, han posibiltado el uso de servicios que permiten la
comunicacion y transmision de la informacion, entre lugares alejados
fisicamente, de una forma rapida.

% Innovacion: Las Tic estan produciendo una innovacién y cambio constante

en todos los ambitos sociales. Sin embargo, es de resefiar que estos
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hechos no siempre indican un rechazo a las tecnologias o medios
anteriores, sino que en algunos casos producen una especie de simbiosis

con otros medios.

2
0’0

Diversidad: La utilidad de las tecnologias puede ser muy diversa, desde la
sola comunicacion entre personas, hasta el proceso de la informacion para
crear nueva informacion.

Desde la perspectiva de las afirmaciones anteriores, se puede decir que el
proceso de educacion y formacién de las personas ha presentado un cambio
trascendental impactado por las tecnologias de la informacion (TIC). Las ciencias,
el conocimiento, el saber, el ensefiar y el aprender ya no es exclusivo de un
selecto grupo de personas, la informacion llega de una manera instantdnea a
todos los rincones de la tierra. Los componentes del proceso educativo
desempefian un rol en la construccion de conocimientos, saberes, destrezas y
competencias, practicamente de una manera individual, se ha superado el

paradigma de que el actor principal en los procesos formativos, era el docente.

De esta forma, desde el trabajo investigativo que aqui se sucede, se pretende
hacer un estudio de los ambientes virtuales de aprendizaje, de forma particular de
la plataforma Blackboard que a su vez, trae inmersos una serie de elementos de la
web 2.0 (herramientas colaborativas y redes sociales, para este caso particular)
gque permiten identificar como se presentan los usos de diferentes herramientas en

procesos formativos y/o autbnomos.
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2.4 Contexto Institucional

A continuacién se presenta el PEI en el cual se plasma la politica educativa y el

sistema de formacion académica policial

2.4.1 Proyecto Educativo Institucional.
2411 Educacién Policial.

La educacion policial esta orientada a potenciar el conocimiento desde una vision
integral, teniendo en cuenta que esta, constituye la mayor fortaleza en la gestion
institucional. Las estrategias de uso de las Tic para el mejoramiento de los
procesos académicos dentro de la formacion virtual de los futuros oficiales de la
Policia Nacional de Colombia; deben aplicarse para la renovacién y desarrollo de

la dindmica dichos procesos en la institucion, evitando asi un estancamiento.
2.4.2 Politica Educativa.
Principios Educativos.
PRINCIPIOS DE LA EDUCACION POLICIAL

Calidad

Pertinencia

Desarrollo
proyectivo|

Participacion

Cobertura

Figura No. 1 Principios de la Educacion Policial
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Formacion

La formacion corresponde al primer momento educativo y se desarrolla al ingresar
por primera vez a una escuela de policia. En tal sentido, el futuro profesional de
policia desarrolla integralmente sus potencialidades intelectuales, fisicas y
psicoafectivas, con el fin de responder adecuadamente a las exigencias formativas

institucionales, del pais y del entorno que lo rodea.

Este cambio de vida permite que los educandos asuman como propios los
principios y valores de la organizacion a la cual pertenecen; es decir, le dan
identidad a la institucion. Todo este proceso debe constituirse en un aprendizaje
innovador y sistematico de experiencias planificadas, con una intencionalidad la
de transformar el ser humano; de esta manera se contribuye a cuantificar y

cualificar su desempefio.

Lineas de Accion

Entre las lineas de actuacion previstas en el marco de la politica educativa

institucional, se contemplan las siguientes:

e EIl ejercicio de la autoridad basado en conductas eticas con un alto
componente de conocimiento profesional especializado, debe convertirse
en un modeloejemplar de actuacion policial.

e La educacion policial debe responder al principio de calidad, mediante
procesos de autoevaluacion permanente, orientados a la acreditacion de
programas academicos y a la certificacion en gestion de calidad .

e La pertinencia educativa exige revision y actualizacién permanente de los
procesos académicos, de acuerdo con los avances cientificos vy
tecnologicos, ademas de los problemas del entorno local y global.

e Las lecciones aprendidas como componente pedagdgico significativo para

el desarrollo de la formacion policial.
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La educacion integral implica propender por el desarrollo de las
dimensiones del ser humano en sus aspectos cognitivos, fisicos, sociales,
comunicativos, éticos, ludicos, espirituales y laborales.

El desarrollo proyectivo como principio de la educacion policial, implica
anticiparse al futuro y de manera imperativa, a las exigencias de la
dindmica institucional y social.

La participacion de la comunidad académica es una condicidn
indispensable para construir, de manera colectiva, una concepcion
renovada y prospectiva de la educacioén policial.

El desarrollo de una cultura digital y virtual para el aprendizaje autbnomo,
sera una tarea permanente para la educacion policial.

La educacion en la institucidén, constituye un proceso de formacién para la
vida policial, con proyeccion a la realizacion personal.

La cobertura exige diversificar las estrategias, para llegar de manera
continua a todos los integrantes de la institucion, a través de la utilizaciéon
de nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.

La conectividad educativa es una oportunidad de potenciar el conocimiento
de manera pertinente y oportuna, es decir, combinar tecnologia,
conocimiento y aprendizaje, con el objetivo de agregar valor a los procesos
institucionales.

Estimular de manera permanente los espacios formales e informales de
aprendizaje, como elemento esencial para la gestion y acceso al
conocimiento.

Establecer redes virtuales de informacién, internet — intranet, como
estrategias para fortalecer el conocimiento y la conectividad, con el fin de
ofrecer a la poblacion policial, instrumentos permanentes de informacién
para el aprendizaje continuo y sostenible.

Estimular el uso del sistema internet e intranet asi como el concepto de
policia digital, de manera masiva en ambitos individuales y al interior de las

unidades policiales
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PILARES DE LA EDUCACION POLICIAL

Enfoque
Humanista

Potenciacion del
Conocimiento
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Figura No.2 Pilares de la Educacion Policial

2.4.3 Politicas y estrategias academicas.

e Conectividad: Desarrolla una cultura basada en la utilizacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacién, con programas a

distancias y redes virtuales que faciliten el acceso masivo al conocimiento.

e Estrategias:

o Promover el disefio y desarrollo de programas academicos que
integren la metodologia a distancia y las herramientas virtuales, bajo
el concepto de policia digital.

o Gestionar la infraestructura tecnologica adecuada, para optimizar los
procesos academicos a distancia y virtuales, de tal manera que se
beneficie todo el pesonal de la institucion.

o Desarrollar programas de capacitacion docente en disefio de
ambientes y proyectos virtuales, con el fin de fortalecer su
participacion en la gestion de nuevas alternativas metodologicas,

para la educacion policial.
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2.4.4 Malla Curricular.

El curriculo

El curriculo es el conjunto de procesos y recursos mediante los cuales
se logran los propositos educativos. De manera especifica, se entiende
como el conjunto de politicas, planes de estudio, programas, metodologias,
perfiles, criterios evaluativos y demas procesos que contribuyan a la
formaciéon humana e integral, y al desarrollo y fortalecimiento de las
competencias, mediante la consolidacion del modelo pedagdgico
institucional, y como producto del trabajo colectivo de la comunidad
académica. En este sentido, y teniendo en cuenta la concepcion educativa
de la Policia Nacional, el curriculo se disefia a partir de varios interrogantes,

asi:

¢, Qué tipo de persona se pretende formar?
Un policia integral y competente. Un ciudadano ejemplar, comprometido

con su profesion y con la comunidad.

¢ Para qué tipo de sociedad?
Para un pais con conflicto interno, y en basqueda de la paz, en un estado

social de derecho y democrético.

¢Paraqué?
Para el logro de unos propésitos educativos, como respuesta a las

necesidades institucionales y del pais.

¢, Como?
Mediante programas académicos, planes de estudio, procesos,
procedimientos y un modelo pedagoégico cuyo enfoque educativo es el

desarrollo de competencias
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¢,Con qué recursos?
Con recursos técnicos, tecnoldgicos, logisticos y financieros, y su capital

mas importante el talento humano.

¢Con quién?
Con una comunidad educativa comprometida con la gestion académica y

policial.

Proyecto Proyecto Proyecto
Educativo Educativo Educativo
Institucional de Programa de Aula

Figura No. 3 Niveles de la Planeacion Educativa

2.4.5 Contenido Programatico (Proyecto Educativo de Programa).

Es el proceso de disefio curricular, en el cual se identifica y define la naturaleza,
caracteristicas, perfiles, planes de estudio, contenidos, estrategias metodologicas
y sistemas de evaluacion de los programas académicos de la institucion. En este
proyecto se da respuesta a las siguientes preguntas: ¢qué ensefar?, ¢cuando

ensefar?, ¢coémo ensefar?, y ¢qué, como y cuando evaluar?.
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2.4.6 Plan de Trabajo Académico (Proyecto Educativo de Aula).

El proyecto de aula debe aportar en la construccibon de conceptos
(componente conceptual), procedimientos (componente procedimental) y actitudes
(componente actitudinal). Estos son la base para reafirmar los procesos de
convivencia; es decir, los tipos de relacion y actitudes que se desea lograr en los
estudiantes. Ademés, favorece el desarrollo y ejercicio de la autonomia;
constituye una mediacion pedagogica intencional que genera aprendizaje. La
planeacién del trabajo en el aula implica dar respuesta a las siguientes preguntas:
¢Para qué se aprende? ¢Qué se aprende? ¢(CoOmo se aprende? ¢Ddnde y con

qué? ¢, Cuando? ¢ Como se aprendid y qué se aprendio?

2.5 Formulacion de Hipoétesis.

2.5.1 Hipotesis General.

H1- El uso de las redes sociales, plataforma virtual y herramientas colaborativas y
su relacion con el aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del programa
administracién policial en la Escuela de cadetes de policia “General Francisco de
Paula Santander” ha permitido avanzar en la comunicacidén entre docente y

cadetes alféreces, mejorando su formacién académica.

2.5.2. Hipétesis Especificas

HE1 — Al vincular las tres dimensiones del aprendizaje formativo, la Cognitiva 6
Conceptudinal, la Procedimental y la Actitudinal, y su relacién con el aprendizaje
en la asignatura de Logistica Integral del programa administracion policial en la
Escuela de cadetes de policia “General Francisco de Paula Santander. Permitira

en los cadetes alféreces, aumentar el aprendizaje colaborativo.
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HE2- Al unir el uso pedagodgico de las Tic con las dimensiones del aprendizaje
formativo, amplia la comprension de parte de los cadetes alféreces de la
asignatura Logistica Integral. Un factor determinante en el mejoramiento de las

competencias de los cadetes alféreces, no seria la implementacion de las TIC.

HE3- La orientacion de las demés asignaturas hacia el uso pedagdégico de las
TIC, admitiria que el proceso ensefianza- aprendizaje de los cadetes alféreces

refuerza su formacién académica.

2.6 ldentificacién de dimensiones.

Las dimensiones que se presentan a continuacibn hacen parte de la
investigacion mixta que se describe en este documento y son los elementos

conceptuales que orientan la basqueda de las preguntas de investigacion.

Tabla N° 2. Identificacion de las dimensiones objeto de estudio.

Objetos de estudio Dimensiones

Tecnologias de  Informacién y Redes sociales

Comunicacion (TIC) Aula virtual de Aprendizaje (plataforma

Blackboard)

Herramientas colaborativas

En la tabla anterior se menciona como objeto principal de estudio las Tic en la
medida que estas contienen las tres dimensiones que a aparecen en la tabla, cada
una de ellas precisa un estudio y una serie de indagaciones que permitiran evaluar

y definir sus usos en el proceso de formacion de los futuros oficiales de la policia.
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Objetos de estudio

Dimensiones del Aprendizaje formativo

Dimensiones

Cognitivo o Conceptudinal

Procedimental

Actitudinal

En la tabla anterior se relaciona como objeto principal de estudio Las dimensiones

del aprendizaje formativo en la medida que estas contienen las tres dimensiones

gque a aparecen en la tabla, cada una de ellas precisa un estudio y una serie de

indagaciones que permitiran evaluar y definir sus usos en el proceso de formacién

de los futuros oficiales de la policia.

2.7 Operacionalizacién de variables e indicadores

Variables Dimensiones Indicadores Item Escala | Instrumento
Variable Redes sociales | Que redes | ¢Cudles son las redes | -- Ficha de
Independiente: . . , . i
sociales sociales que mas utiliza? Observacion.
Uso de Las Tic emplea
Frecuencia de | ¢Cuantas veces al dia Encuesta.
Uso accedes a las redes sociales
para compartir o intercambiar
temas de estudio?
¢Considera usted que los
recursos tecnoldgicos
permiten una mayor
interaccion con el
conocimiento motivando el
proceso de aprendizaje?
Aula virtuales Cantidad de | ¢Cuando utiliza el aula virtual Encuesta.
entradas al | usa los siguientes recursos en
aula virtual el proceso de ensefanza
Revision  de | aprendizaje?
material de | ¢Con que frecuencia accede
aprendizaje en | al aula virtual para la
el aula virtual visualizacién de material de
aprendizaje?
Herramientas Frecuencia de | ¢(Cuéantas veces utiliza su Encuesta.
colaborativas Uso correo electronico para enviar
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ylo recibir material relacionado
a los temas académicos?
Que ¢Qué tipo de Herramientas
Herramientas colaborativas emplea con mas
colaborativas regularidad?
utiliza ¢ Cree usted que los recursos
tecnolégicos  favorecen la
adquisicion de aprendizajes,
gracias a los ambientes
simulados para la
experimentacién y el contacto
directo?
¢Cuando utiliza internet en el
aula es para los siguientes
fines?
Variables Dimensiones Indicadores Item Escala | Instrumento
Variable Aprendizaje Cuenta con un manejo | Muy bueno - Ficha de
Dependiente: " de comprension de o
P Cognitivo 0 | Lectura. Bueno Observacion.
APRENDIZAJE | Conceptudinal Regular
FORMATIVO En la elaboracion de | Muy bueno
EN LA escritos lo realizan de Bueno
FORMACION manera.
POLICIAL Regular
Muy bueno
La forma de Elaborar | gyeno
Mapas.
Regular
Muy bueno
Cuenta con un | Bueno
Andlisis de casos.
Regular
Aprendizaje Comprension de las | Muy bueno Ficha de
. tematicas por parte de B .,
Procedimental | |55 cadetes. ueno Observacion.
Regular
Aplicacion de las | Muy bueno
tematicas por parte de Bueno
los cadetes.
Regular
Estrategias Muy bueno
pedagdgicas Y | Bueno
didacticas  utilizadas
por el docente. Regular
Implementacién Muy bueno
pedagdégica a la | gyeno
virtualidad por parte
del Docente Regular
Aprendizaje Conocer los niveles | Autodidactico. Encuesta.
. . de aprendizaje | Colaborativo.
Actitudinal auténomo que siguen | Tutorial.
los cadetes.
Analizar los errores de | Falta de atencién.
los Cadetes e | Con disposicion.
interpretar los | Con alto Interés.
resultados.
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El docente Maneja la | Siempre.
estrategia de solucion | Esporadicamente.
de problemas para | Nunca.

ajustar la ensefianza a
las necesidades de los

Cadetes.

El docente utiliza | Método inductivo.
métodos de | Método deductivo.
ensefianza- Método mixto.
aprendizaje, que

promuevan el

desarrollo de la

autoeficacia para

hacer responsables a
los Cadetes del
aprendizaje formativo.

2.8 Definicién de Términos Basicos.

A continuacion se realiza una breve descripcion de los términos mas empleados a

los largo de la investigacion.

Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA): El ambiente virtual de aprendizaje es un
espacio disefiado por docentes donde se estructuran contenidos con herramientas

de la web 2,0 para generar interactividad de los estudiantes.

Aprendizaje: Es un cambio en la disposicion o capacidad humana que persiste
durante un tiempo y estd delimitado por el interés que se tenga por explorar

identificar cosas desconocidas.

Aprendizaje colaborativo: Es una forma dialégica interpersonal en el que se
logra compartir conocimientos y puede ser aplicado en eventos educativos que

permitan lograr experiencias sociales.

Autoevaluacion: Proceso mediante el cual el estudiante aprende y participa en su
propia evaluacion. De este modo, el estudiante toma conciencia de sus logros y
dificultades, analiza y considera su accion individual y en grupo, desarrolla una
actitud de permanente conciencia y responsabilidad y alcanza una mayor

capacidad de autonomia y decisién (Castillo, 2003:24).1°

Didactica: “Es el artificio fundamental para ensefiar todo a todos. Ensefiar

realmente del modo cierto, de tal manera que no se pueda no obtener un buen

5 https://www.upf.edu/documents/2812633/2893939/glosario_de_terminos_definitivo.pdf/blde4da0-
1314-4200-9236-a4ad0bb984f4
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resultado. Ensefiar rapidamente, sin incobmodos o aburrimiento, ni para el que en-
sefa ni para el que aprende, antes por el contrario, con gran entusiasmo y agrado
de ambos. Es ensefiar con solidez, no superficialmente ni con meras palabras,
sino encaminando al discipulo a las verdades, a las suaves costumbres y a la
devocion profunda”. Esta definicion, tan valida actualmente, fue realizada por

Comeénio, el padre de la Didactica, en su tratado Didactica Magna en 1657.

Educacién a distancia: Segun (Dominguez, 2014) “Se refiere a una forma de

estudiar en la que los alumnos no necesariamente tienen que asistir al aula”.

De esta forma se puede plantear que la educacion a distancia, es un espacio
asincrénico, donde los estudiantes, el tutor estdn dispuestos a tener encuentros

académicos, donde prima el auto-aprendizaje.

Educacién Virtual: Segun (Ministerio de Educacion Nacional Colombia, 2009) “La
educacion virtual, también llamada "educacion en linea", se refiere al desarrollo
de programas de formacion que tienen como escenario de ensefianza y

aprendizaje en el ciberespacio”.

Era digital: Hace referencia al auge del uso de las herramientas que permitan
acceso a la informacion de forma digital, se asocia en sus inicios con el teléfono y

actualmente, se relaciona con la utilizacion de dispositivos inteligentes.

Foro: Herramienta web que se utiliza para el intercambio y la discusién, mediante
mensajes de texto, de una temética determinada. Este tipo de actividad permite
que el estudiante descubra o0 exprese sus puntos de vista, facilitando que su
aprendizaje sea mas activo (USQUID-ESUP, 2010).

Con esta premisa se puede decir que la educacion virtual hace referencia a que no
es necesario que el cuerpo, tiempo y espacio se conjuguen para lograr establecer
un encuentro de dialogo o experiencia de aprendizaje. Sin que se produzca un
cara a cara entre el profesor y el alumno. Desde esta perspectiva, la educacion
virtual es una accion que busca propiciar espacios de formacion, apoyandose en

Las tic para instaurar una nueva forma de ensefiar y de aprender.

Herramientas colaborativas: Son recursos de la web 2,0 que permiten la

educacion la interaccién de estudiantes y Docentes con fines académicos, donde
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se comparte informacion, se realizan discusiones académicas y se logra compartir
conocimientos para lograr acciones colectivas. Entre las herramientas
colaborativas podemos encontrar el chat, foro, actividades, tareas, evaluaciones

entre otros.

Innovacion educativa: En una situacion educativa, el término innovacion se
refiere a la introduccion de algo nuevo y diferente que permite mejorar, realizar
cambios que representan ajustes mMas que revoluciones, renovaciones y

actualizaciones.

Plataformas virtuales: Son herramientas de la web 2,0 que se configuran como
medios en los cuales se realizan simulaciones de situaciones, se insertan
actividades con otros recursos de la web 2,0 con el propdsito de llevar las tareas a

un ambiente controlado y delimitado con fines académicos.

Objetos virtuales de aprendizaje: Son contenidos digitales organizados que
pueden ser incluidos en los AVA, estan disefiados con fines interactivos,
académicos, donde los estudiantes encuentran actividades y la evaluacién de los

contenidos.

Redes sociales: Son grupos de personas, en los cuales se conjugan factores
como creencias, gustos y otros elementos culturales con el fin de ampliar
conocimientos. Cabe mencionar que las redes sociales se constituyen también de

forma virtual y permiten compartir conocimientos y ampliar aprendizajes.

Tutor: Modalidad de desarrollo de la tarea docente, basado en el apoyo y
acompafnamiento del proceso de aprendizaje individual y grupal. A diferencia de la
posicion docente de “ensenante”, la tutoria destaca el papel de facilitador,
estimulador, dinamizador de la participacion y la elaboracién activa del aprendizaje
de los participantes. Modera las participaciones y debates, facilita el acceso a las
fuentes y acompana el desarrollo de las actividades programadas, provocando la
reflexion, valorando los progresos y desafiando a mayores logros. El tutor busca el
perfeccionamiento posible de las producciones de los participantes, dentro del

encuadre del curso o programa.'®

Bhttps://cursos.campusvirtualsp.org/mod/glossary/print.php?id=1242&mode=letter&hook=T&sortkey=&so
rtorder=&offset=0
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

“La metodologia describe, valida, y en cierto modo, prescribe un conjunto de
reglas que el investigador debe considerar para construir y validar conocimientos
cientificos” (Klimovsky, 1998, citado por Yuni, 2006)

Se pretende en este capitulo describir la metodologia empleada para la
obtencion, recoleccion de los datos y procesamiento de la informacion de campo
aplicada en la investigacion, a través de la elaboracién, definicion vy

sistematizacién del conjunto de técnicas, métodos y procedimientos realizados.

3.1. Tipo y nivel de la Investigacion

Esta investigacion es de tipo descriptiva porque se sustenta desde la
interpretacion de datos, asi mismo, se origina en un interés practico que permite la
ubicacion y orientacibn de los significados, y aunque requiere de datos
estadisticos, no se desarrollaron mediciones en sentido estricto sino que se
enmarca en la comprension de las acciones ejecutadas por un grupo de cadetes
alféreces sobre el Uso Pedagdgico de las Tic y su relacion con el aprendizaje en la

asignatura de Logistica Integral del Programa Administracion Policial en la Escuela

“ . ”
General Francisco De Paula Santander .
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De igual manera esta investigacion tomo algunos elementos de nivel
correlacional puesto que como enuncia Sampieri “ los estudios correlacionales se
efectdan, normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o problema poco
estudiado del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes” (2006),
Se describe la relaciébn entre la variable independiente denominada Las Tic,
Tecnologias de la informaciébn y la comunicacion, Redes sociales,
Facebook, Twitter Google Linkedin, Video. La plataforma blackboard, E
educacion, E learning, Datos del instructor, datos del programa, banco de datos,
material didactico, evidencias, foros técnico y de discusion, correo electrénico,
proceso formativo, demo de navegacion, enlaces de interés, material, seguimiento
de la etapa préctica, biblioteca y glosario. Youtube, y herramientas colaborativas,
Blogs, Wikis, Chats, vy la variable dependiente Dimensiones del aprendizaje
formativo, la Cognitiva 6 Conceptudinal, que se relaciona con el aprendizaje de
conocimientos, procedimientos y habilidades especificas que permitan buscar,
seleccionar, analizar, comprender y recrear informacion a la que se acceda a
través de la TIC'S, la Procedimental que se refiere al dominio técnico o cédigo
simbdlico de cada tecnologia; y la Actitudinal que esta vinculada al replanteo y
desarrollo de valores y actitudes hacia la tecnologia de modo que sean criticas y

superen predisposiciones y sesgos.

Teniendo en cuenta los dos anteriores tipos de investigacion, el método usado es
el método mixto, pues a partir de datos recolectados, se generan resultados y por
ende las conclusiones frente al tema. Se escogi6 el anterior disefio de la
investigacién, ya que de esta manera se podra caracterizar Uso Pedagogico de las
Tic y su relacion con el aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del

Programa Administracion Policial en la Escuela “General Francisco De Paula

Santander’.
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3.2. Método y disefio de la investigacién

Método: Mixto.

Disefio: No Experimental.

Tipo: Descriptivo-Correlacional.
Observacion: No participante.

El método utilizado en la presente investigacion es el Mixto, ya que parte de una
tendencia que integra procedimientos, técnicas e instrumentos provenientes de los
enfoques cuantitativos y cualitativos, en el desarrollo de investigaciones concretas.
Este proceso se muestra con especial nitidez en el campo de las evaluaciones y
las sistematizaciones de experiencias y por ello buscan dar solucion a la pregunta
de la investigacidon, ¢Qué caracteristica ha tenido el uso pedagdgico de las Tic y
su relacién con el aprendizaje en el marco de la asignatura de Logistica Integral
del programa administracion policial en la Escuela de cadetes de policia “General

Francisco de Paula Santander”?

El disefio de la investigacion es No Experimental, donde analizan unos

comportamientos a partir de los resultados de la aplicacién de encuestas.

De esta forma es preciso decir que se pretende buscar respuesta al supuesto
basico “Plataforma Blackboard, redes sociales, herramientas colaborativas, el
aprendizaje, dimensiones del aprendizaje formativo, la Cognitiva 6 Conceptudinal,
la Procedimental y la Actitudinal. Como caracterizadores en el Uso Pedagdgico
de las Tic y su relacion con el aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral

del Programa Administracion Policial en la Escuela “General Francisco De Paula
Santander. por estar fuertemente ligado a las preguntas que orientan esta
investigacion.

Por otra parte, segun el objeto de la investigacion, se utilizara el sistematizacion
de experiencias, en tanto se requiere ampliar la informacion sobre la problematica,
por ello es esencial visualizar las experiencias vivenciales de la poblacion a

trabajar, ya que son ellos quienes mediante encuestas y fichas de campo

contaran su punto de vista frente a la situacién problema.
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Se realiza de igual forma, un andlisis y descripcion de la informacién para abordar
los estudios comprendidos, proponer estrategias de estudio y discernir desde

métodos empiricos.

3.3. Poblacion y punto de saturacion.

La poblaciébn objeto para esta investigacién, es una Compafila de cadetes
alféreces, conformada por 4 secciones de 35 cada una, para un total de 140
inscritos, con una muestra de estudio de 80 cursantes de la asignatura de
Logistica Integral del programa administracion policial en la Escuela de cadetes de
policia “General Francisco de Paula Santander”. Con un rango de edad entre 19

a 24 afos.

Para determinar la muestra de los cadetes alféreces, en esta investigacion se uso
el muestreo por proporciones para poblaciones finitas dado el N 140 cadetes
alféreces. El margen de confianza para la eleccion de la muestra fue del 95%, lo
cual en la préactica se interpreta que 5 de 100 posibilidades de que la muestra no
contenga la media poblacional, lo cual se considera aceptable para la
investigacion en curso. El error maestral se establecié en el 5% lo cual representa

el error al azar entre la muestra y la poblacion.

Tabla N° 3. Objeto de estudio

Grupos Poblacién Muestra
grupol 35 20
grupo 2 35 20
grupo 3 35 20
grupo 4 35 20
Total 140 80
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La férmula estadistica que se aplicO para determinar la muestra fue:

k”z*p*q*N

(872 (N-1))+k"2 p™q

N: 140 k: 95 e: 5% p: 0.2 g:1=80

Muestreo aleatorio simple, se emplea cuando se dispone de una lista total de

Elementos circunscritos a una poblacion determinada en donde de manera
aleatoria se informa el nimero de elementos que va a integrar la muestra. (Jany,
2000). Para el caso de la presente investigacion el marco muestra es de 140

cadetes alféreces que cursan Logistica Integral.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se entendera por técnica de investigacion, el procedimiento o forma particular de
obtener datos o informacion (Arias, 2006).

A continuacién se realiza la descripcion de las técnicas utilizadas, ficha de
observacién, encuesta, entrevista y los instrumentos de recoleccién de datos con
el objetivo de dar respuesta a la pregunta de la investigacion ¢Qué caracteristica
ha tenido el uso pedagdégico de las Tic y su relacion con el aprendizaje en el
marco de la asignatura de Logistica Integral del programa administracion policial

en la Escuela de cadetes de policia “General Francisco de Paula Santander”.

Observacion No participante: El investigador se mantiene al margen del
fendbmeno estudiado, como un espectador pasivo, que se limita a registrar la
informacion que aparece ante él, sin interaccion, ni implicacién alguna. Se evita la
relacion directa con el fendmeno, pretendiendo obtener la maxima objetividad y
veracidad posible. Sampieri (2006). Observacion directa y Observacion indirecta:
Esta técnica fue empleada para obtener la informacion requerida alrededor de
recursos con los que contaban los estudiantes en la Escuela de cadetes de Policia
“General Francisco de Paula Santander”, y sobre todo los niveles de participacion

y uso por parte de ellos en las redes sociales, la plataforma virtual (Blackboard),
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las herramientas colaborativas y las dimensiones del aprendizaje formativo, la

Cognitiva 6 Conceptudinal, la Procedimental y la Actitudinal.

Dicha observacion no participante, se realizd durante las horas de clase de la
asignatura Logistica Integral, momentos, espacios y tiempos en los que se
disponia de los cadetes alféreces, llevando a cabo un registro escrito y fotografico

para evidenciar los sucesos y acontecimientos acaecidos.

3.4.1. Descripcién de instrumentos

Para obtencién de la informacién se usan las siguientes herramientas:

= Ficha de Observacion en Campo (Ver Anexo A) Tic- herramientas -
redes sociales plataforma-dimensiones del aprendizaje formativo
Es el procedimiento de investigacion en donde se usaron todos los
sentidos para captar la realidad de hechos y circunstancias
presentadas in situ, con el animo de ir detectando los eventos
sucedidos. El formato observacion de campo, permitié registrar los
diferentes momentos de la observacion no participante durante la
clase de logistica integral los cuales determinaron encontrar otros
hallazgos.

= Encuesta (Ver Anexo B)
Realizada a los 80 cadetes alféreces que pertenecen a los 4 grupos
de la compafiia, las encuestas se disefiaron en la metodologia de
respuesta opcion multiple, para que permitiera obtener un rango de
informacion y para determinar aspectos relevantes para la

investigacion.

3.4.1. Validaciéon de instrumentos

Los instrumentos empleados para la investigacion tuvieron un proceso previo para
la validaciéon, en este momento identifico la claridad de las preguntas realizada, y

la pertinencia de las mismas teniendo en cuenta la naturaleza de la investigacion.
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Los expertos que realizaron la validacién de los documentos fueron:

% Experto No. 1 Ver Anexo H.
% Experto No. 2 Ver Anexo I.

« Experto No. 3 Ver Anexo J.

3.5. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Los datos y respuestas presentadas por los cadetes alféreces fueron sometidos a:

e Excel

e Trabajo de Campo.

¢ Ordenamiento y codificacion de datos.
e Tabulacion.

e Tablas estadisticas.

e Gréficos.

e Andlisis e interpretacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Descripcion de resultados

A continuacion se muestran los resultados obtenidos en la encuesta y cuestionario
realizados tanto para los cadetes alféreces de la asignatura logistica Integral del
programa administracion policial y para los integrantes del area académica de la

escuela de cadetes de Policia “General Francisco de Paula Santander”.

Resultados Encuesta Variable Independiente.

Redes Sociales
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Grafico N°1: Redes sociales
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Para el grafico N°1 se trabajo la pregunta ¢Cuales son las Redes Sociales que
mas utiliza? y se pudo establecer que el 50% de los cadetes emplean la red social
Whatsapp para interactuar con sus compareros y demas personas. Numero de

encuestados: 80

Acceso a redes sociales al dia

10
8
6
4 W Seriesl
; =

0
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dia. dia. dia. Horas al

dia.

Grafico N° 2: Acceso de redes sociales al dia

Como se puede apreciar en el grafico N° 2 se trabajo la pregunta ¢ Cuantas veces
al dia los cadetes acceden a las redes sociales para compartir o intercambiar
temas de estudio? y se pudo establecer que el 45% de ellos lo hacen por méas de

3 horas al dia. NiUmero de encuestados: 80

RECURSOS TECNOLOGICOS E INTERACCION EN EL
PROCESO DE APRENDIZAJE

Ma. Si. Eb. No.

15%

Grafico N° 3: Recursos tecnol6gicos e interaccion en el proceso de aprendizaje
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Como se puede observar en el grafico N° 3, se trabajé la pregunta ¢Considera
usted que los recursos tecnologicos permiten una mayor interaccion con el
conocimiento motivando el proceso de aprendizaje? y se pudo apreciar que el
85% de los cadetes consideran que los recursos tecnologicos permiten tener una
mayor interaccién con el conocimiento en el proceso de aprendizaje. NUmero de

encuestados: 80.

Aula virtual en el proceso de Aprendizaje?

B Material del Curso.
W Material de Apoyo.
Enlaces y Biblioteca.

M Investigacion Externa.

Gréfico N° 4: Aula virtual en el proceso de ensefianza y aprendizaje

Como se puede apreciar en el grafico N° 4, se trabajé la pregunta ¢ Cuando utiliza
el aula virtual usa los siguientes recursos en el proceso de ensefanza y
aprendizaje? y se establecié que el 60% de los futuros oficiales de policia utilizan
el recurso de material del curso en el aula virtual. El 35% utiliza material de apoyo
del aula virtual y un 5% hace uso de investigacion externa. Numero de

encuestados: 80
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AULA VIRTUAL Y VISUALIZACION DE MATERIAL DE
APRENDIZAIJE
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Gréfico N° 5: Aula virtual y visualizacién de material de aprendizaje

Como se puede apreciar en el grafico N° 5, se trabajé la pregunta ¢Con qué
frecuencia accede al aula virtual para la visualizacién de material de aprendizaje?
y se pudo apreciar que 13 de los 20 cadetes, es decir el 65% de los encuestados
lo hacen mas de 5 dias a la semana, 4 de 80 estudiantes, es decir el 3% de ellos

acceden 3 dias a la semana.

UTILIZACION DE CORREOS EIECTRONICOS CON FINES
ACADEMICOS
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Grafico N° 6 : Utilizacion de correo electronico con fines académicos

Como se observa en el grafico N° 6, se trabajo la pregunta ¢ Cuantas veces utiliza
su correo electronico para enviar y/o recibir material relacionado a los temas
académicos? se pudo apreciar que el 55% de los de los futuros oficiales de policia
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encuestados utiliza més de tres veces al dia el correo electrénico para enviar y/o

recibir material relacionado a temas académicos. NUmero de encuestados: 80

HERRAMIENTAS COLABORATIVAS

W Blogs. B Wikis. M Redes sociales. MVideos. M Dispositivos inteligentes.

Gréafico N° 7: Herramientas Colaborativas

Como se aprecia en la grafico N° 7, se trabajé la pregunta ¢Qué tipo de
herramientas colaborativas emplea con mas regularidad? y se pudo establecer
que en un 35% de los estudiantes (cadetes) encuestados emplea los dispositivos
inteligentes para acceder a las herramientas colaborativas como Blogs, Wikis,
Redes sociales y Videos.

RECURSOS TECNOLOGICOS Y
APRENDIZAIJE

Ma. Si. mb. No.

Gréfico N° 8: Recursos Tecnoldgicos y Aprendizaje
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Como se puede apreciar en la gréfico N° 8, se trabajo la pregunta ¢ Cree usted
que los recursos tecnoldgicos favorecen la adquisicion de aprendizajes, gracias a
los ambientes simulados para la experimentacion y el contacto directo? y se
aprecia que el 80% de los futuros oficiales de policia cree que los recursos
tecnoldgicos favorecen la adquisicion del aprendizaje.

USO DE INTERNET DENTRO DEL AULA
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Grafico N° 9 : Uso de internet dentro del aula

Como se puede apreciar en la grafico N° 9, se trabajo la pregunta ¢ Cuando utiliza
internet en el aula es para los siguientes fines? se establecié que el 65% de los es
cadetes utilizan el internet en el aula de clase con fines educativos.
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Resultados Ficha de Observacion Variable Dependiente.

Cuenta con un manejo de comprension de

Lectura.

’ M Muy Bueno
H Bueno
u Regular

Gréfico N° 10: Comprension de Lectura

Como se puede apreciar en la grafico N° 10, se trabajo el nivel de comprension de
lectura por parte de los cadetes y se establecié que el 69% de los cadetes cuenta
con un nivel Bueno, un 22% cuenta con un nivel Muy Bueno y un 9% restante

cuenta con un nivel regular.

En la elaboracion de escritos lo realizan de
manera.

H Muy Bueno HEBueno I Regular

Grafico N° 11: Elaboracién de escritos.

Como se puede apreciar en la grafico N° 11, se trabajo el nivel de elaboracion de

escritos por parte de los cadetes y se establecio que el 75% de los cadetes cuenta
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con un nivel Bueno, un 19% cuenta con un nivel Regular y un 6% restante cuenta

con un nivel Muy Bueno.

La forma de Elaborar Mapas.

Muy Bueno

Regular
Gréfico N° 12: Elaboracion de Mapas.

Como se puede apreciar en la grafico N° 12, se trabajo el nivel de elaboracion de
mapas por parte de los cadetes y se establecié que el 66% de los cadetes cuenta
con un nivel Bueno, un 28% cuenta con un nivel Muy Bueno y un 6% restante

cuenta con un nivel regular.

Cuenta con un Analisis de casos.

v

reguir | o)

Muy Bueno

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Gréfico N° 13: Comprensién y Elaboracion de Analisis de casos.
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Como se puede apreciar en la grafico N° 13, se trabajo el nivel de Compresion y
elaboracion de andlisis de casos por parte de los cadetes y se establecié que el
50% de los cadetes cuenta con un nivel Bueno, un 13% cuenta con un nivel

Regular y un 37% restante cuenta con un nivel Muy Bueno.

Comprension de las tematicas por parte de los
cadetes.

H Muy Bueno
H Bueno

i Regular

Gréfico N° 14: Compresion de Teméticas por parte de los cadetes.

Como se puede apreciar en la grafico N° 14, se trabajé la compresion de las
tematicas por parte de los cadetes y se establecié que el 47% de los cadetes
cuenta con una Muy Buena compresion de las teméticas, un 43% con una Buena
comprensién y un 10% restante cuenta con una compresién Regular de las

tematicas.

Aplicacion de las tematicas por parte de los
cadetes.

Muy Bueno

Regular

Gréfico N° 15: Aplicacién de Tematicas por parte de los cadetes. 77



Como se puede apreciar en la grafico N° 15, se trabajé la aplicacion de las
tematicas por parte de los cadetes y se establecio que el 62% de los cadetes
cuenta con un Buen nivel de aplicacion de las tematicas, una Muy Buena

aplicacion del 25% y un 13% restante cuenta con un nivel Regular de aplicacion.

Estrategias pedagogicas y didacticas utilizadas
por el docente.

H Muy Bueno
H Bueno

k4 Regular

Gréfico N° 16: Estrategias pedagogicas y didacticas utilizadas por el docente.

Como se puede apreciar en la grafico N° 16, se trabaj6 la utilizacion de estrategias
pedagdgicas y didacticas por parte del docente y se establecié que el 56% de las

estrategias utilizadas cuenta con una Muy Buena aceptacion.

Conocer los niveles de aprendizaje auténomo
gue siguen los cadetes.

Tutorial >
Colaborativo —:

Autodidactivo

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Gréfico N° 17: Niveles de aprendizaje autonomo de los cadetes.
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Como se puede apreciar en la grafico N° 17, se trabajo el nivel de aprendizaje
autbnomo gque siguen los cadetes y se establecio que el 50% de los cadetes
cuenta con un nivel Colaborativo, un 25% cuenta con un nivel Tutorial y un 25%

restante cuenta con un nivel Autodidactico.

El interes por parte de los Cadetes hacia el
aprendizaje con TIC.

i Falta de Atencion  H Con Disposicion  E Con Alto Interes

6%

-

Grafico N° 18: Interés de Cadetes hacia el aprendizaje con tics.

Como se puede apreciar en la grafico N° 18, se trabajo el interés de los cadetes
hacia el aprendizaje con Tics y se establecid que el 75% de los cadetes cuenta

con Alto Interés hacia el aprendizaje con Tics.

El docente maneja la estrategia de solucion de
problemas para ajustar la ensefianza a las necesidades
de los Cadetes.

10
] 0
Siempre Esporadicamente Nunca

Grafico N° 19: Docente y el manejo de estrategias para la solucién de problemas con la ensefianza.



Como se puede apreciar en la gréfico N° 19, se trabajo el manejo de estrategias
por parte del docente para la solucion de problemas con la ensefianza y se
establecio que el 90% del tiempo el docente siempre maneja estrategias para la

solucién de problemas.

El docente utiliza métodos de enseiianza-aprendizaje,
que promuevan el desarrollo de la autoeficacia para
hacer responsables a los Cadetes del aprendizaje
significativo.

B Metodo Inductivo Metodo Deductivo  ® Metodo Mixto

2%

13%

Gréfico N° 20: Docente y la utilizacién de métodos Ensefianza aprendizaje.

Como se puede apreciar en la grafico N° 20, se trabaj6 la utilizacion de métodos
de Ensefianza — Aprendizaje para promover el desarrollo de la autoeficacia con los
cadetes y se establecio que el 75% de los cadetes toma el método mixto como el

mas utilizado por el docente.
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4.2 Discusion de resultados

Como dice Encinas (1993), los datos en si mismos tienen limitada importancia, es
necesario “hacerlos hablar’, en ello consiste, en esencia, el analisis e

interpretacion de los datos.’

Esta investigacion tuvo como proposito describir, analizar y la discusion de forma
descriptiva de qué manera se usan las Tic durante el proceso de aprendizaje de la
formacion policial para los futuros oficiales de la Policia Nacional de Colombia en
la Escuela de cadetes de policia “General Francisco de Paula Santander”. De los
resultados obtenidos en la investigacion, se puede deducir que las herramientas
virtuales que se utilizan en el proceso de aprendizaje no es un tema concluido,
gue se esta trabajando y que aun falta mas socializacion entre estudiantes,
docentes, area académica y parte administrativa, para que de esta forma se
puedan ir integrando a todos los autores en los ambientes de formacion
académica. Desde la virtualidad se presentan dinamicas, permitiendo nuevas
interacciones y saberes que subyacen a la era digital, ésta a su vez se entrelaza a
partir de un componente llamado ciberespacio en el que se visualizan
herramientas informativas, tecnoldgicas y comunicacionales conocidos como Las
Tic, es desde estas que se piensa en la educacion actual a partir de ambientes

colaborativos soportados generalmente en plataformas virtuales.

En la variable independiente, Ahora bien los resultados de la tesis, demuestran
ante la pregunta formulada en la investigacion. ¢Qué caracteristica ha tenido el
uso pedagoégico de las TIC y su relacién con el aprendizaje en el marco de la
asignatura de Logistica Integral del programa administracion policial en la Escuela
de cadetes de policia “General Francisco de Paula Santander”? El objetivo
general, Caracterizar el uso pedagogico de las TIC y los especificos, y las
hipotesis Al interior del curso de logistica integral, ofrecido en la Escuela de
cadetes de Policia “General Francisco de Paulo Santander”, no es evidente ni
apropiado, en términos pedagdgicos y didacticos, la manera como se presenta el

uso de las Tic, en relacion al proceso de ensefianza aprendizaje. Determinar de

7 http://cmapspublic2.ihmc.us/rid=1177276899217 1477413697 _5143/analisdatosinterpretac-1.pdf
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qué manera se usaron pedagégicamente las redes sociales, plataforma virtual y
herramientas colaborativas, Que son mediadoras y se relacionan e impactan en el

proceso académico.

En términos de redes sociales: un porcentaje del 35 % de la muestra obtenida,
utiliza las redes sociales por medio de dispositivos inteligentes, sin embargo el uso
de dichas redes es primordialmente para el ocio, y con muy pocas excepciones las
utilizan con fines académicos, también se evidencia que el acceso a recursos
virtuales por semana es el uso de las herramientas colaborativas y que se
presenta principalmente en los momentos del desarrollo de los cursos y que hacen
parte de la plataforma virtual (Blackboard) de la escuela de cadetes de policia
“General Francisco de Paula Santander”.

En conclusion especifica de la mediacion de las herramientas colaborativas, los
resultados muestran (ver grafico N°7) que los cadetes utilizan wikis, blogs, videos,
redes sociales, como elemento colaborativo que permite un aprendizaje formativo,
sin embargo se hace preciso ampliar el uso y la motivacibn para que sean
utilizadas también fuera de los entornos académicos.

Evidentemente, lo muestran los resultados, los cadetes consideran que la
plataforma Blackboard (ver grafico N° 8 ,9) si es un recurso que les permite la
mejora de los aprendizajes y esta ligado a los productos ofrecidos en los cursos,
permitiéndoles fortalecer la realizacion de tareas, participacion en chats, revision

de contenidos e intervencion en los foros.

Por ello, cuando se contextualiza las teméticas de redes sociales en la educacion
no se hace solo de una herramienta telematica utilizada con los estudiantes, se
busca entender la ensefianza y el aprendizaje como procesos sociales en los que
el intercambio y la colaboracion entre sujetos resulta importante en los tiempos

actuales, igualmente deseable desde todos puntos de vista.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) estan acercandose y
alcanzando a todos los sectores sociales, econdmicos, culturales, politicos y
educativos. Tal es su influencia en la denominada Sociedad del conocimiento y es
posible el ser uno de los elementos que mas ha influido en el fendmeno de la
globalizacion y su extension en las dos ultimas décadas, siendo también factor

de incremento de la crisis econdmica sufrida por gran parte del mundo.
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No hemos aprendido que el verdadero poder que tienen Las TIC aplicadas en los
procesos de ensefianza — aprendizaje es el de crear una nueva escenografia de
comunicacién, donde lo estudiantes interactien con ellas, con formas especificas
de organizacién y estructuracion de los contenidos, y con metodologias vy
estrategias concretas que movilizadas por el profesor, puedan llegar a la

adquisicién de la informacion y a la construccion del conocimiento.

En la variable Dependiente, Ahora bien los resultados de la tesis, demuestran ante
la pregunta formulada en la investigacion. ¢Qué caracteristica ha tenido el uso
pedagdgico de las TIC y su relacion con el aprendizaje en el marco de la
asignatura de Logistica Integral del programa administracion policial en la Escuela
de cadetes de policia “General Francisco de Paula Santander”? El objetivo
general, Caracterizar el uso pedagdgico de las Tic y los especificos, Establecer
de qué forma se vincularon las tres dimensiones del aprendizaje formativo, la
Cognitiva 6 Conceptudinal, la Procedimental y la actitudinal, y su relacion con el
aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del programa administracion
policial en la Escuela de cadetes de policia “General Francisco de Paula
Santander”. y las hip6tesis Al interior del curso de logistica integral, ofrecido en la
Escuela de cadetes de Policia “General Francisco de Paulo Santander”, no es
evidente ni apropiado, en términos pedagdgicos y didacticos, la manera como se

presenta el uso de las TIC, en relacion al proceso de ensefianza aprendizaje.

En términos de compresién de las tematicas: Un porcentaje del 47% de la muestra
obtenida, comprende las tematicas de la asignatura de una manera muy positiva
utilizando las TIC como medio de aprendizaje, presentdndose principalmente en

los momentos del desarrollo de las clases.

En conclusion especifica de la utilizacion de estrategias pedagdgicas y didacticas
y métodos de Ensefianza - Aprendizaje, los resultados muestran (ver grafico N°16,
20) que los cadetes consideran que el docente maneja de una muy buena manera
las estrategias pedagdgicas y didacticas, como elemento colaborativo que permite
un aprendizaje formativo, y precisa que el docente toma el método mixto para

promover el desarrollo de la autoeficacia, sin embargo se hace preciso ampliar el
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uso y la motivacion para que sean utilizadas también fuera de los entornos

académicos.

Evidentemente, lo muestran los resultados, los cadetes tienen un alto interés en el
aprendizaje con tics (ver grafico N° 18) siendo este un recurso que les permite la
mejora de los aprendizajes y esta ligado a los productos ofrecidos en las clases,
permitiéndoles fortalecer la realizacion de actividades planteadas dentro y fuera

del aula de clases.

En el marco tedrico que sustenta la investigacion sobre él, Uso Pedagdgico de las
Tic y su relacion con el aprendizaje en la asignatura de Logistica Integral del

Programa Administracion Policial en la Escuela “General Francisco De Paula
Santander .

Pudimos apreciar que dentro de la Tesis titulada “Estrategias para optimizar el uso
de Las TIC en la practica docente que mejoren el proceso de aprendizaje”. Se
concluyé que el autor de esta investigacion, afirmo que “es necesario hacer
concienciar al sector educativo en el sentido de aprovechar las ventajas que nos
proporciona el uso adecuado de la tecnologia como herramienta, pues la
revolucién tecnoldgica ha abierto multiples posibilidades para lograr un desarrollo

mas completo y arménico del proceso de aprendizaje”.

Por ello, cuando se contextualiza las tematicas durante la clase, no solo se busca
que sean una herramienta telematica utilizada con los estudiantes, también se
busca entender la ensefianza y el aprendizaje como procesos sociales en los que
el intercambio y la colaboracion entre sujetos resulta importante en los tiempos

actuales, igualmente deseable desde todo punto de vista.

En la investigacion realizada la docimasia de la hipétesis planteada, se considero
la proposicion encaminada a responder a la formulacion de la pregunta de
investigacion. ¢Qué caracteristica ha tenido el uso pedagoégico de las Tic y su
relacion con el aprendizaje en el marco de la asignatura de Logistica Integral del
programa administracion policial en la Escuela de cadetes de policia “General

Francisco de Paula Santander”?.
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La variable independiente Las TIC y la dependiente Dimensiones del aprendizaje
formativo, se comparan entre si y en el capitulo metodologia de la investigacién
en el Método y disefio de la investigacion, se define el método mixto, un disefio No

experimental, de tipo: descriptivo-correlacional y observacion no participante.

Se obtienen aspectos descriptivos para demostrar que no es evidente ni
apropiado, en términos pedagodgicos y didacticos, la manera como se presenta el
uso de las Tic, en relacion al proceso de ensefianza aprendizaje, que facilita la
comunicacién entre docentes y cadetes alféreces, que su implementacion
facilitaria el mejoramiento del proceso y que al unirlo con las dimensiones del
aprendizaje formativo se lograria una mayor comprension de parte de los

estudiantes de la signatura de Logistica Integral facilitando un mejor rendimiento.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el capitulo cinco, se presentan las conclusiones a las que se llegaron en la
investigaciéon Uso Pedagogico de las Tic y su relacién con el aprendizaje en la

asignatura de Logistica Integral del Programa Administracion Policial en la Escuela
“General Francisco De Paula Santander’. Se inicia con la validez interna vy

externa, se mencionan los alcances y limitaciones, se profundiza en los hallazgos
y conclusiones sobre los objetivos establecidos y finalmente se presentan unas
sugerencias y recomendaciones sobre el trabajo realizado. Dentro de la
planeacién programada para la recoleccion de datos, se aplicaron instrumentos
acordes con la formulacién de la pregunta y los objetivos fijados dando como
resultado el soporte de validez interno y externo de la construccion y la aplicacion
minuciosa alineada al proceso administrativo.

La encuesta y la ficha de observacion aplicadas se sometieron previamente a
validez interna con el apoyo y asesoria de personas integrantes del area de
investigacion académica, junto con ellos se confeccionaron los temarios y
preguntas. Externamente se practicé una simulacién con docentes universitarios,
con quienes se estructurd la prueba.

El alcance y las limitaciones a considerar en la investigacion, se plantea que el uso
de las Tic en la construccion de conocimiento optimiza el proceso, el rendimiento

y la calidad académica. El grado de aceptacion por parte de los cadetes alféreces
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al incluir en las actividades escolares y el mejoramiento de comportamientos
sociales y de integracion de la comunidad policial. Sin lugar a dudas una limitante
de la investigacion fue el horario y el régimen interno que los cadetes alféreces

cumplen, la dificultad de disponer de ellos en horas diferente a las de clase.

Entre los principales hallazgos de la investigacion se pueden citar, la reserva
sobre el uso de las Tic en la educacion, el escepticismo de docentes, directivos y
en menor proporcion entre los estudiantes.

Se alcanzaron los objetivos y propésitos de la investigacién logrando dar
respuesta a la pregunta ¢Qué caracteristica ha tenido el uso pedagdgico de las
Tic y su relacion con el aprendizaje en el marco de la asignatura de Logistica
Integral del programa administracion policial en la Escuela de cadetes de policia
“General Francisco de Paula Santander”?.

Dentro de otros hallazgos encontrados, es relevante demarcar que la institucion
Policial a pesar de contar con politicas y un sistema educativo en donde se incluye
la transformacion y ajustes a los programas académicos, no cuenta con
estrategias de uso de las Tic. Otro hallazgo es la preferencia que los cadetes
alféreces muestran por la clase presencial apoyada con las Tic especialmente
cuando tienen que realizar tareas y actividades en la red. Y un dltimo hallazgo es
el presentado por los directivos y docentes para dar el cambio al uso de las Tic en
la ensefianza aprendizaje, en el aspecto de la construccibn de contenidos
pedagdgicos virtuales. Es sobresaliente concluir que para que se logre una
transicion pedagdgica con el uso de las Tic como recurso didactico, es definitivo el
apoyo decidido de toda la comunidad, aceptando el cambio, incluyendo la plena
disposicion, liderarlo, no presentando ninguna oposicién y resistencia, se requiere
la actitud positiva, una capacitacion y sobretodo romper paradigmas y viejas
formas de pensar y de actuar. Tomar el método mixto para promover el desarrollo
de la autoeficacia, sin embargo se hace preciso ampliar el uso y la motivacién para
gue sean utilizadas también fuera de los entornos académicos y asi permitir un

aprendizaje formativo mas eficiente.

La Escuela debe prepara toda una infraestructura y logistica que incluya aulas,
espacios, dotaciones y programas que faciliten la labor y el rol de los docentes y la

integracion de los cadetes alféreces en la ensefianza.
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Las Tic son herramientas que facilitan el proceso, por si solas no, repito sin el
apoyo institucional es complicado dar el salto al uso pedagoégico de las Tic

Se hace necesario y de una forma categorica, masificar el uso pedagogico y la
relacion con las demas asignatura dentro del proceso ensefianza aprendizaje en la
escuela. Permitiendo el autoaprendizaje, estudio colaborativo y el cooperativo. El
acceso a wiki. Chats, Facebook, blogs para mejorar la gerencia educativa, y los
indicadores de eficiencia, eficaciay efectividad y por ende optimizar los resultados

en el proceso escolar.

Otra conclusion es las dimensiones del aprendizaje formativo, la Cognitiva 6
Conceptudinal, la Procedimental y la actitudinal, como aportaron y se logré
establecer de qué forma se vincularon a la investigacion, mejorando el
aprendizaje en cadetes alféreces, especialmente en la transicion de presencial con

virtual.

En relacion con las hipétesis contempladas en la investigacién se confirmaron en
todos y cada uno de los componentes de la estructura, se citaron, se enfatizaron y
fueron fuente y origen primario y secundario del estudio, una condicion de la
afirmacion es la sincronizacion del titulo del libro, el planteamiento y la formulacién
de la pregunta, los objetivos, la base tedrica, la metodologia, el analisis de datos,
junto con los instrumentos y técnicas utilizadas, consignados en la graficaciéon e
informacion de campo. Sin tecnologia de la informaciéon y la comunicacion,
capacitacién, infraestructura y sobretodo voluntad y gestibn de cambio no se

mejorara la educacion, formacion y construccién de conocimiento.
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5.1. Recomendaciones

Se recomienda a las personas que integran el mando Policial, personal directivo,
administrativo y los que conforman la jefatura del &rea académica de la Escuela de
cadetes de Policia “General Francisco De paula Santander”, Apoyar, aceptar el
cambio, disminuir la resistencia, mostrar voluntad e integrarse, al desarrollo
sostenible en los diferentes procesos y practicas educativas que conforman la
formacion de los cadetes alféreces como futuros oficiales de la Policia Nacional de

Colombia.

Formular e implementar estrategias para institucionalizar el uso pedagdgico de las
TIC, no solo en la asignatura de Logistica Integral sino en las demas materias que

componen el plan de estudios en posgrado y pregrado.

Se recomienda la implementacion y masificacion del uso de las redes sociales
para fortalecer, facilitar y mejorar el desarrollo del proceso de formacion en
aspectos de clima, cultura, ambiente, productividad, con una planeacion,
organizacioén, ejecucion, control y gestion. Para alcanzar los indicadores de logro

ensefianza-aprendizaje.

Se recomienda involucrar la plataforma virtual dentro del proceso académico de
formacion de los estudiantes de la escuela de cadetes de Policia General
Francisco de Paula Santander, para consolidar el sistema educativo policial, el
PEI, PPP, PPA, creando y fomentando una cultura virtual para responder a las
demandas globales, para fortalecer las competencias integrales en el estudiante
gue le permitan su competitividad y un desempefio laboral frente a la comunidad y

habitantes de Colombia.

Se recomienda que las herramientas colaborativas formen parte, sean
involucradas y se integren como una ventaja competitiva y estratégica dentro del
proceso de formacion del personal de dicentes, para facilitar aspectos de
definicion, interpretacion, argumentacion y proposicion en lo cognitivo,
metacognitivo, para un aprendizaje significativo. Logrando docentes, estudiantes y
personal administrativo de la era digital con altas competencias informaticas en la

globalizacion.
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Se recomienda dentro de la dimensiones del aprendizaje formativo, idear, crear,

estructura una estrategia pedagogica, con énfasis en la planeacion didactica.

Es importante recomendar a la institucion Policial, considerar la voluntad,
dedicacion y deseos de los cadetes alféreces por formar parte del cambio en las

politicas educativas.

En las futuras investigaciones, considerar lineas de investigacion desde el
enfoque cualitativo la relacion el uso pedagoégico de las Tic u su relacién con el
aprendizaje, no solo en la asignatura de Logistica Integral sino en toda la malla
curricular, especialmente en asignaturas formativas, sustantivas. Evaluar

competencias Tic de los cadetes alféreces.
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LISTA DE ANEXOS

ANEXO A. Matriz de Operacionalizacion de Variables.

Variables Dimensiones Indicadores item

Variable Redes sociales Que redes | ¢Cudles son las redes sociales

Independiente: sociales emplea | que mas utiliza?

USO DE LAS Frecuencia de | ¢Cuantas veces al o!l'a accedes

TIC Uso a las redes sociales para
compartir o intercambiar temas
de estudio?
¢ Considera usted que los
recursos tecnolégicos permiten
una mayor interaccién con el
conocimiento  motivando el
proceso de aprendizaje?

Aula virtuales Cantidad de | ¢Cuando utiliza el aula virtual
entradas al aula | usa los siguientes recursos en el
virtual proceso de ensefanza
Revision de | aprendizaje?
material ~ de ", Con qué frecuencia accede al
aprendizaje  en | 5.5 virtual para la visualizacion
el aula virtual de material de aprendizaje?

Herramientas Frecuencia de | ¢Cuantas veces utiliza su correo

colaborativas Uso electronico para enviar y/o

recibir material relacionado a los
temas académicos?
Que ¢Qué tipo de Herramientas
Herramientas colaborativas emplea con mas
colaborativas regularidad?
utiliza ¢, Creé usted que los recursos
tecnolégicos favorecen la
adquisicion de aprendizajes,
gracias a los ambientes
simulados para la
experimentaciéon y el contacto
directo?
¢Cuando utiliza internet en el
aula es para los siguientes
fines?
Variables Dimensiones Indicadores Item
Variable Aprendizaje Cuenta con un manejo de | Muy bueno
Dependiente: Cognitivo comprensioén de Lectura. Bueno
APRENDIZAJE Conceptudinal Regular

FORMATIVO EN LA
FORMACION
POLICIAL

En la elaboracién
escritos lo realizan de

manera.

de | Muy bueno

Bueno

Regular
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Muy bueno

La forma de Elaborar | gyeno
Mapas.

Regular

Muy bueno
Cuenta con un Analisis de | gyeno
casos.

Regular

Aprendizaje Comprension de las | Muy bueno
Procedimental teméticas por parte de los Bueno

cadetes.

Regular
Aplicacion de las | Muy bueno
tematicas por parte de los Bueno
cadetes.

Regular

Muy bueno
Estrategias pedagogicas y
didacticas utilizadas por el | BUeno
docente. Regular
Implementacion Muy bueno
pedagdgica a la | Bueno
virtualidad por parte del
Docente Regular

Aprendizaje
Actitudinal

Conocer los niveles de
aprendizaje autbnomo
que siguen los cadetes.

Autodidactico.
Colaborativo.
Tutorial.

Analizar los errores de los
Cadetes e interpretar los
resultados.

Falta de atencién.
Con disposicién.
Con alto Interés.

El docente Maneja la
estrategia de solucion de
problemas para ajustar la
ensefianza a las
necesidades de los
Cadetes.

Siempre.

Esporadicamente.

Nunca.

El docente utiliza
métodos de ensefianza-
aprendizaje, que
promuevan el desarrollo
de la autoeficacia para
hacer responsables a los
Cadetes del aprendizaje
significativo.

Método inductivo.

Método deductivo.

Método mixto.
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ANEXO B. Ficha de Observacion en Campo.

FICHA DE OBSERVACION

LUGAR: Escuela de Cadetes de Policia General “Francisco de
Paula Santander’(ECSAN)

AREA: Académica

TIEMPO UTILIZADO: Un Semestre.
TEMA: Variable Dependiente - Dimensiones del Aprendizaje - Indicadores

Metodologia presencial con énfasis en las Tic.

Aprendizaje Cognitivo o Conceptudinal

Indicadores.

Muy Bueno

Bueno

Regular

Cuenta con un manejo de
comprensién de Lectura.

En la elaboracion de escritos
lo realizan de manera.

La forma de Elaborar Mapas.

Cuenta con un Analisis de
Casos.

Aprendizaje Procedimental

Indicadores.

Muy Bueno

Bueno

Regular

Comprension de las tematicas
por parte de los cadetes.

Aplicacion de las teméticas por
parte de los cadetes.

Estrategias pedagogicas vy
didacticas utilizadas por el
docente.
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Aprendizaje Actitudinal

Indicadores. Método Método Método
inductivo. deductivo. mixto.

El docente utiliza métodos de

ensefianza-aprendizaje, que

promuevan el desarrollo de la

autoeficacia para hacer

responsables a los Cadetes del

aprendizaje significativo.

Aprendizaje Actitudinal

Indicadores. Autodidactico. | Colaborativo. | Tutorial.

Conocer los niveles de

aprendizaje autbnomo que

siguen los cadetes.

Aprendizaje Actitudinal

Indicadores. Falta de | Con Con alto
atencién disposicion. Interés.

El interés por parte de los

Cadetes hacia el aprendizaje

con tics.

Aprendizaje Actitudinal

Indicadores. Siempre. Esporadicamente. | Nunca.

El docente Maneja Ila

estrategia de solucién de

problemas para ajustar la

ensefanza a las

necesidades de los Cadetes.
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Logros del grupo.

Indicadores. Muy Bueno Bueno Regular o Sin
Avance.

Rendimiento.

Desempefio.

Trabajo en equipo.

Solucién de problemas.

Compromiso de aprendizaje.

ANEXO C. Encuesta.

ENCUESTA

POR FAVOR MAQUE CON UNA X SUS RESPUESTA.

NOMBRE:

COMPANIA:

SECCION:

¢,Cudles son las redes sociales que mas utiliza?

a. whatsapp.

b. facebook.

C. instagram.

d. twitter.
¢Cuantas veces al dia accedes a las redes sociales para compartir o
intercambiar temas de estudio?

a. 1 hora al dia.

b. 2 horas al dia.

c. 3horas al dia.

d. 50 mas horas al dia.
¢Considera usted que los recursos tecnoldgicos permiten una mayor
interacciéon con el conocimiento motivando el proceso de aprendizaje?

a. si.

b. no.
¢,Cuando utiliza el aula virtual usa los siguientes recursos en el proceso
de ensefianza aprendizaje?

a. material del curso.

b. material de apoyo.

c. enlacesy biblioteca.

d. investigacion externa.
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.Con que frecuencia accede al aula virtual para la visualizacién de
material de aprendizaje?
a. 1diaalasemana.
b. 2 dias a la semana.
c. 3 dias ala semana.
d. 50 mas dias ala semana.
¢Cuantas veces utiliza su correo electronico para enviar y/o recibir
material relacionado a los temas académicos?
a. 1vezal dia.
b. 2 veces al dia.
c. 3veces al dia.
d. 50 mas veces al dia.
¢ Qué tipo de herramientas colaborativas emplea con mas regularidad?
a. blogs.
wikis.
redes sociales.
videos.
dispositivos inteligentes.

®ooco

¢,Cree usted que los recursos tecnolégicos favorecen la adquisicién de
aprendizajes, gracias a los ambientes simulados para la experimentacién
y el contacto directo?

a. si.

b. no.
¢Cuéando utiliza internet en el aula es para los siguientes fines?

a. educativa.

b. didactica.

c. social.

d. interactiva.
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ANEXO D. Validacion de Instrumento Experto Liliana Arias.

; Proyecto de Tesis

Propuesta de estrategias de uso de las TIC para el mej; i del p: démico para la f 6n virtual de los futuros oficiales de la
Policia Naclonal de Colombla.

Para optar por el grado de Maestria en educacion con énfasis en Pedagogfa.

Metodologia
Validez de Instrumentos.
Indicadores Criterios Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81 -100% |

1. Claridad Lenguaje Apropiado <
| 2. Objetividad p en cond observables
3. Organkzacién | Organizacion Légica

4. Comprend que son

5. Intencionalidad | Adecuado para valorar el objeto de
la investigacion

| 6. Coherencia Se manifiesta en las preguntas
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ANEXO E. Validacion de Instrumento Experto John

@ Proyecto de Tesis

Propuesta de estrategias de uso de las TIC para el meji del proceso lico para la f ion virtual de los futuros oficiales de la
Policfa Nacional de Colombia.

Para optar por el grado de Maestria en educacién con énfasis en Fedagogia.
Metodologia

Validez de Instrumentos.

Indicadores Criterios Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
0-20% 21-40% 41 -60% 61-80% 81 -100%

1. Claridad Lenguaje Ap ks
| 2. Objetividad presado en cond <
| 3. Organizacién | Organizacién Légica €
4. Comprend que son

investigados %
5. Intencionalidad | Adecuado para valorar el objeto de P

la investigacion
6. ( Se enlas P
7. dologi: Es ad <
ExpertgValidadpr: ;‘J'a/\rv Manve, firon  NAttmin e~ £ iosorin
Firma: \} &' / <

<
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s Concntzig

Pefa.

100



ANEXO F. Validacion de Instrumento Experto Nubia Rincén.

@ Proyecto de Tesis

Propuesta de estrategias de uso de las TIC para el mej del pi démico para la formacidn virtual de los futuros oficiales de la
Policia Naclonal de Colomblia.

Para optar por el grado de Maestria en educacién con énfasis en Pedagogia.

Metodologia
Validez de Instrumentos.
Indicadores Criterios Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81 -100%

1. Claridad Lenguaje Apropiado q3h
| 2. Objetividad presado en conductas observables T4
3. Org: Organizacion Logica 100
4. ia Compi g que son 100" ks

5. Intencionalidad | Adecuado para valorar el objeto de ..
| lainvestigacion = =R N P : i = '(}9’0

6. Coherencia Se mlnlﬁem er las preguntas -

R 1007
7 logi: Es adecuada [T WA
Experto Val Maq:slru_l,(\qm‘wm E,LeLme (=T Nqbla?vuae\\(((ow

Firma: N cborigy Q\ ‘neen “((\ow.u&'l ~,DLK[/

')lwbuw dolse aplicorse _pi-pae, 25 quM\Mdo Do g \os
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@MWM de e _cin necasded da fenladars<
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ANEXO J. Fotografias Interaccion Docente — Estudiantes con relacion a la Virtualidad.
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ANEXO K. Fotografias de muestra de espacios en la Escuela de cadetes de Policia

“Francisco de Paula Santander” con relacién a la formacion virtual.
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