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RESUMEN

La empresa Muberna SAC se dedica a la actividad de arquitectura e ingenieria, inicia su
operacion como una PYMES especializada en produccién de muebles, disefios de productos
de madera y prestacion de servicios, luego amplia su actividad en estructuras metalicas e
instalaciones, y en el afio 2011 incursiona en la construccion como subcontratista en acabados
e instalaciones. La problemética es que la empresa no cuenta con informacion de
abastecimientos de insumos, equipos y materiales. Falta una adecuada distribucion de areas de
proceso productivo. Se da un manejo inadecuado de almacén y de operacién logistica. Los
procesos son inadecuados en gestion de la informacion en el area logistica. Existe un manejo
inadecuado de los materiales e insumos en almacén. Falta personal operador logistico experto
en el area. No se conoce el tiempo real de las existencias de los dos almacenes. No cuenta con
la distribucion de planta apropiada, ni con informacion logistica integrada para el
abastecimiento de materiales y equipos para las operaciones de la empresa.

Las alternativas de solucion que se plantean son las siguientes: Disefiar la distribucion de
planta y aplicar un sistema logistico integrado de gestién. Disefiar la distribucion de planta y
contratar personal experto de planeamiento logistico de adquisiciones y alquiler de software
de gestion y la tercera es Disefiar la distribucion de planta y comprar un software con
herramienta de planeamiento de recurso empresarial ERP para la gestion logistica.

Del desarrollo y andlisis de alternativas seguin la metodologia aplicada se ha determinado que
la alternativa mas adecuada para resolver el problema de la presente investigacion es la de
Disefar la distribucién de planta y aplicar un sistema logistico integrado de gestion.

Se ha aplicado la metodologia de investigacion tecnologica o aplicada desarrollada bajo la
modalidad de investigacion en las ciencias del disefio para carreras de ingenieria, la misma
que comprende los siguientes etapas: Identificacion de las necesidades o problemas,
recopilaciéon de informacién, planteamiento del disefio, disefio pre liminar, analisis y ajuste,
disefio definitivo. Se ha demostrado que con la aplicacion de la metodologia de la Planeacion
Sistematica de la Distribucion en planta S.L.P. de Richard Muther, y bajo el principio de
minima distancia recorrida, orientados a la mejora en la calidad de producto a menor tiempo a
mayor produccion generando ventajas competitivas en el mercado. También se ha obtenido
una reduccion significativa en el tiempo total en los procedimientos de acareo de materiales y
suministros, con un total de 5,750 minutos por proceso de produccién, esta economia del
tiempo se da a partir de la reduccion de la distancia en el recorrido de traslado de materiales
de almacén a area de produccién dado que haciendo una comparacion de proporcionalidad
tiempo y distancia se ha estimado la economia del tiempo empleado por los trabajadores en
cumplimiento de los procesos de traslado de materiales y suministros de produccién.
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