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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado: “El debido procedimiento y su influencia en el

otorgamiento de garantias personales de la Subprefectura provincial de Lima, 2017-2018”

Tuvo como objetivo principal determinar el grado de relacién entre el debido procedimiento
en el otorgamiento de garantias personales de la Subprefectura provincial de Lima, se realizé
por medio de un enfoque basico, cuantitativo, y un disefio de investigacion correlacional
descriptivo, propositivo, no experimental, transversal. El instrumento de recoleccion de datos
fue una guia de andlisis documental y se cont6 como muestra de 100 expedientes de la
Subprefectura Provincial de Lima. Los resultados indicaron que en efecto el debido
procedimiento influye en el otorgamiento de garantias personales. El debido procedimiento
permite garantizar el ejercicio y la existencia de otros derechos esenciales, como el de no ser
privado del derecho de defensa en ninguln estado del proceso, a ser informado sobre el estado
del proceso, asi como a obtener una decision fundada y motivada en derecho, su transgresion
conlleva a la inseguridad juridica, afecta el orden constitucional y por ende el Estado de
derecho. A su vez, el otorgamiento de garantias personales constituye un mecanismo de
prevencion contra todo acto que afecte la integridad fisica y psicoldgica de las personas,
derechos fundamentales consagrados en el inciso 1 del articulo 2 de la Constitucion Politica
del Perd, de tal manera que es un aporte fundamental contra los altos indices de violencia que
afronta actualmente nuestra sociedad. Por ello, el presente trabajo de investigacion finaliza con
una propuesta de anteproyecto normativo que atiende a las variables estudiadas.

Palabras clave: garantias personales, debido procedimiento, subprefectura, integridad

fisica, integridad moral, tranquilidad de las personas.



Abstract

This research work entitled: "Due process and its influence on the granting of personal

guarantees of the Lima Provincial Sub-prefecture, 2017-2018"

Had the main objective of determining the degree of incidence of due process on the
granting of personal guarantees of the Sub-Prefecture province of Lima, was carried out using
a basic, quantitative approach, and a descriptive, non-experimental, cross-sectional
correlational research design. The data collection instrument was a document analysis guide
and it was counted as a sample of 100 files from the Lima Provincial Sub-prefecture. The
results indicated that indeed due process influences the granting of personal guarantees.
Likewise, bearing in mind that it is a human right to obtain all the guarantees that allow
reaching fair decisions, due process allows us to guarantee the exercise and existence of other
essential rights, such as not being deprived of the right of defense in any state of the process,
to be informed about the status of the process, as well as to obtain a founded and motivated
decision in law. In addition to this, the granting of personal guarantees constitutes a preventive
mechanism against any act that affects the physical and psychological integrity of people,
fundamental rights enshrined in subsection 1 of article 2 of the Political Constitution of Peru,
thereby constituting a fundamental contribution in order to strengthen prevention policies
against the high rates of violence that our society is currently facing. For this reason, this

research work ends with a proposal for a regulatory draft that addresses the variables studied.

Key words: Granting of personal guarantees, due procedure, sub-prefecture, physical

integrity, moral integrity, tranquility of people.
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Introduccion

La presente investigacion tiene como finalidad demostrar el nivel de relacion existente entre
el debido procedimiento y el otorgamiento de garantias personales. Toda vez que, este
procedimiento administrativo se efectta con la finalidad de salvaguardar la integridad fisica y
psicoldgica de los ciudadanos, envolviendo una serie de derechos fundamentales, como lo son
el derecho a la vida, a la integridad fisica y psicologica, a la paz y la tranquilidad de las
personas, entre otros, por lo que resulta de suma importancia que las garantias del debido
proceso se cumplan efectivamente en esta instancia administrativa. Asimismo, nos permite
sostener que donde no exista un debido proceso no habra Estado de derecho 'y, por consiguiente,

orden constitucional.

En ese sentido, se ha desarrollado la presente investigacion, que se estructura de la siguiente

manera:

El primer capitulo abarca el planteamiento del problema, delimitacion de la investigacion,
problema de investigacion, objetivos, hipdtesis, variables, tipo, nivel metodo, disefio,
poblacion, muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, técnicas de procesamiento

de datos, justificacion y limitaciones de la investigacion.

El segundo capitulo comprende el marco tedrico, desarrollandose los antecedentes de la

investigacion, el marco tedrico, legal y conceptual.

En el tercer capitulo, se desarrolla la presentacion, analisis e interpretacion de los resultados

obtenidos, conclusiones, recomendaciones y referencias bibliograficas.

Finalmente, en los anexos se adjunta la matriz de consistencia, guia de andlisis documental

y anteproyecto normativo.
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CAPITULO I.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad probleméatica

El presente trabajo de investigacion lleva por titulo: EIl debido procedimiento y su influencia
en el otorgamiento de garantias personales de la Subprefectura provincial de Lima, 2017-
2018” parte por la inquietud de determinar si el debido procedimiento influye en el

otorgamiento de garantias personales.

En los ultimos afios, el Pert viene experimentando un alto incremento de los indices de
violencia, a consecuencia de ello, las solicitudes de otorgamiento de garantias personales son
cada vez mas frecuentes, por lo que resulta pertinente analizar si éste procedimiento se estaria
desarrollando bajo los parametros establecidos por el principio del debido procedimiento,
considerando la importancia de garantizar el respeto por los derechos esenciales que este relne,
como son: el derecho a la notificacidn, la debida motivacion de las resoluciones, el derecho de

defensa, el derecho de producir y ofrecer pruebas, entre otros.

Ello con la finalidad de obtener como resultado una resolucion de otorgamiento de garantias
personales justa y conforme a derecho, de igual forma contribuyendo a que las medidas de
proteccion sean dictadas a quienes realmente las ameritan y con la prontitud que este

procedimiento requiere salvaguardando la vida y la integridad de la persona.
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En ese sentido, mediante el “Decreto Legislativo N° 1140 se crea la Oficina Nacional de
Gobierno Interior, con fecha de publicacion 10 de diciembre del 2012, siendo este un ente
publico ejecutor con caracter juridico de derecho publico, competente para otorgar garantias
personales, garantizar el correcto proceso de las promociones comerciales, rifas con fines
sociales, etc. Posteriormente, se dicta la “Ley N° 30438”, que modifica el “Decreto Legislativo
N° 11407, donde resalta el cambio en la denominacién de los Organos Desconcentrados de la
Oficina Nacional de Gobierno Interior de sus autoridades politicas, indicando que los Organos
Desconcentrados de la Oficina Nacional de Gobierno Interior son las prefecturas, las

subprefecturas y las tenencias de gobernacion.

De igual manera, se modificaron los articulos 6, numerales 3y 6; 13; 14; 17; 18; y 20 del

“Decreto Legislativo N° 1140,

El articulo nimero 13 del citado decreto establece que “son autoridades politicas designadas
el Prefecto regional, el Subprefecto provincial y el Subprefecto distrital y el teniente
gobernador quienes representan al Poder Ejecutivo en el &mbito de su jurisdiccion de acuerdo
a su competencia, contribuyendo a la paz social, al orden publico y la gobernabilidad. Son
funcionarios de confianza y para su designacion no requieren haber nacido en la jurisdiccion
en la que son designados, debiendo tener residencia por un afio como minimo en la regién,

provincia o distrito segin corresponda.”

La Prefectura de Lima es un érgano desconcentrado de la Direccion General del Gobierno
Interior del Ministerio del Interior, que desarrolla funciones que contribuyen al orden interno,

orden publico, gobernabilidad y paz social.

Asimismo, es una de las instituciones mas antiguas y representativas del Poder Ejecutivo,
creada el 03 de agosto de 1821, cuya vision es promover la paz social en el marco de sus
funciones, velando por los derechos humanos de la poblacion de la jurisdiccion, lo mismo que

coadyuvar por la seguridad ciudadana.

De igual forma, promueve didlogo entre las organizaciones sociales y autoridades. En ese
sentido, las subprefecturas son 6rganos dependientes de la Prefectura de Lima y son dirigidas

por los subprefectos; se organizan a nivel provincial y distrital.
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Actualmente existen 43 subprefecturas distritales en Lima Provincia. Tienen entre sus
funciones: otorgar garantias personales y consentir el acceso a la justicia, en especial a las
poblaciones vulnerables, haciendo que se cumplan las normas del ejecutivo, ademas de
supervisar la ejecucién de los programas sociales y participar en las acciones de defensa civil,
cooperar en las acciones de seguridad ciudadana en el espacio de la jurisdiccion que les

compete.

Anteriormente, todas las subprefecturas atendian en la Unica sede de la Prefectura de Lima
localizada en la Av. Espafia, debido a que no contaban con instalaciones propias en los distritos
de su jurisdiccién. Hoy en dia, 39 subprefecturas cuentan con local independiente, a excepcion
de las subprefecturas pertenecientes a los distritos de San Borja, San Isidro, San Luis y Cercado

de Lima que aun se encuentran en esta sede.

Las garantias personales se otorgan al solicitante cuando se confirma la existencia de actos

de hostigamiento, agresiones verbales, fisicas o psicoldgicas en contra de su persona.

Por otro lado, existe un enorme incremento de solicitudes debido a los altos indices de
violencia que existe en nuestro pais. La subprefectura de Lima atiende aproximadamente 30
solicitudes de garantias personales al dia, programandose entre 15 y 20 audiencias
semanalmente; por tanto, es sustancial realizar una investigacion minuciosa para corroborar si
efectivamente el citado procedimiento se cifie al amparo de los derechos humanos de los
ciudadanos, entre ellos: la vida, la tranquilidad, la integridad fisica y psicolégica.

Respecto al derecho de ser notificado es preocupante sefialar que su debido diligenciamiento
lo cual resulta ser competencia de esta entidad, no se estaria realizando conforme a lo

establecido en el inciso 1 del articulo 18 de la Ley de Procedimiento Administrativo General.

Esta situacion conlleva a pensar que no existe seguridad juridica para los administrados que
acuden a la subprefectura en busqueda de obtener respuesta oportuna e inmediata por parte de
esta entidad, en tanto se corre el peligro de que el denunciado no sea debidamente notificado y
consecuentemente no asista a la audiencia de subprefectura, lo cual contribuye a una situacién

de desventaja dentro del procedimiento y una clara transgresion al derecho de ser notificado.
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A consecuencias de ello, el denunciado no podréa realizar su descargo o participar de la
audiencia de subprefectura para ratificar o contradecir lo alegado por el solicitante, lo cual no

es favorable para la aclaracion y determinacion de los hechos materia del conflicto.

De igual manera, se observo la existencia de una serie de deficiencias en cuanto al
procedimiento que se lleva a cabo en las audiencias de subprefectura, debido a las limitaciones

econdmicas entre otros factores.

Al respecto, del desarrollo de las audiencias de subprefectura se pudo advertir que no existe
criterio para llevar a cabo las audiencias de subprefectura. De igual manera, sucedia
frecuentemente que una de las partes acudia en compariia de su abogado defensor, mientras
que la otra se quedaba en estado de indefension, lo que transgrede el Derecho de defensa a las

partes por igual, motivo por la cual se estaria violando el debido procedimiento.

En tal sentido, cabe sefialar que el numeral 1.10 del articulo 1V del Titulo Preliminar del
Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General prescribe que los
sujetos del procedimiento administrativo deben hacer prevalecer el cumplimiento de la
finalidad del acto procedimental, sobre aquellos formalismos cuya realizacion no incida en su
validez (...) no disminuyan las garantias del procedimiento, ni causen indefension a los

administrados.

Asimismo, otra situacion preocupante se presentaba respecto al desconocimiento de las
materias susceptibles de ser conciliadas, debido a que no cabe la conciliacion en los casos de

violencia familiar.

Al respecto, (Ormachea Choque, 1999) sefiala lo siguiente:

La falta de conocimiento de los conciliadores sobre la realidad de la violencia
familiar, consecuentemente, tiene por efecto un manejo riesgoso e inapropiado del
conflicto a través de sus criterios, que frecuentemente se basan en creencias, mitos y

estereotipos sobre la violencia, la familia y las relaciones de género (p.10).

En tanto, el articulo 7° original de la Ley N° 26260 contra la violencia familiar fomentaba

una interpretacion a favor justamente de la reconciliacion entre victima y agresor. Mientras
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que, hoy en dia al amparo de la Ley N° 26872, Ley de conciliacién extrajudicial y la Ley N°
30364, Ley para prevenir, erradicar y sancionar la violencia contra las mujeres y los integrantes

del grupo familiar no existe posibilidad de conciliar en los casos de violencia familiar.

Por otro lado, existe un incremento de recursos de apelaciéon interpuestos ante la
Subprefectura Provincial de Lima, a consecuencia de la falta de motivacidn de las resoluciones,
y ello indica que los administrados consideran que se les ha vulnerado alguno de los derechos
esenciales al debido procedimiento administrativo. Por lo tanto, se puede advertir que el
derecho a la debida motivacién de las resoluciones administrativas incide en el otorgamiento
de garantias personales. En base a esto, se evidencia que existen notorias deficiencias en cuanto

al desarrollo del debido procedimiento para el otorgamiento de garantias personales.

Frecuentemente se logro apreciar que las solicitudes de garantias personales responden a la
existencia de conflictos vecinales, familiares, sentimentales, préstamos de dinero o ya bien por
la titularidad de algun predio. Asimismo, existen conflictos de indole politico que se dan en

una menor proporcion.

Por otro lado, es significativo tener en consideracion que existe un gran nimero de
solicitudes de garantias personales que no tienen sustento y obedecen a discrepancias entre las
partes por motivaciones ajenas a este procedimiento, o que a la vez tienen procesos juridicos

en tramite, los cuales no competen a las subprefecturas.

Situacion que se repetia muchas veces y solo desnaturaliza la finalidad de este
procedimiento, cuya razén de ser es salvaguardar la integridad fisica y psicologica de la
victima, motivo por el cual se deberia priorizar los casos de agresion fisica en el otorgamiento

de garantias personales, lo cual se planteara en los capitulos posteriores.

De continuar tal situacion este procedimiento administrativo no cumplira con la finalidad
de prevenir o contrarrestar la posible consumacion de los delitos contra la vida, el cuerpo y la
salud, asi como garantizar la paz social y la tranquilidad de las personas; inclusive estos
seguiran en incremento. Por lo tanto, la ciudadania perdera confianza en las subprefecturas y
las autoridades politicas designadas por la Direccién Nacional de Gobierno Interior, lo que

motivara que no acudan en gran afluencia como actualmente sucede. Asimismo, se sentiran
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desprotegidos ante la indiferencia de las autoridades para brindarles un servicio adecuado y

conforme a derecho.

Por lo anteriormente expuesto, en primer lugar, se deberian realizar medidas de control de
cardcter normativo como: actualizar lo concerniente en la Directiva 0010-2015-ONAGI-
DGAP, “Directiva de otorgamiento de garantias personales”, debido a que esta no ha sido
actualizada a la par con las modificaciones establecidas al “Decreto Legislativo N° 1140

mediante la “Ley N° 30438”.

Asimismo, no se considera dentro de la citada directiva, la “Ley de Conciliacion
Extrajudicial” ni la actual “Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar - Ley N° 30364”, lo que ratifica la inobservancia
de las autoridades competentes para mejorar las herramientas legales y consignarle la
importancia que amerita este procedimiento a través del cual se otorgan medidas preventivas
ante el riesgo inminente de sufrir dafios contra la integridad psicoldgica y fisica de los

ciudadanos.

La administracion publica cumple un rol fundamental para disminuir las alarmantes cifras
sobre violencia de género, a través de politicas publicas que generen consciencia en la sociedad,
resulta trascendental incrementar el valor de los instrumentos normativos preestablecidos y

reforzarlos con aras de lograr la paz social y el bienestar general.

En segundo lugar, se deberian realizar medidas de control de caracter politico y econémico
como la designacion de autoridades politicas que retnan las condiciones idoneas para ejercer
su cargo acorde al principio de respeto, responsabilidad y la debida diligencia en concordancia
con la Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica, Ley N.° 27815.

Asimismo, es importante que el Ministerio del Interior asigne el presupuesto que ameritan
tener las subprefecturas debido a la gran afluencia de publico y por el propio hecho de atender

conflictos que surgen cotidianamente en la sociedad.

En tal sentido, se deberian implementar medidas de control mediante la sensibilizacion de
los recursos humanos. Para ello, se debe efectuar constante capacitacion al personal, de modo

que brinden un mejor servicio al ciudadano, en relacion a la ejecucion de las audiencias de
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subprefecturas, a la debida motivacion de las resoluciones y el adecuado analisis de los medios

probatorios brindados por los intervinientes.

De igual manera, se recomienda implementar medidas tecnoldgicas como la creacion de una
plataforma virtual, con el fin de que las solicitudes de otorgamiento de garantias personales
puedan solicitarse de forma digital, de igual manera resultaria importante unificar el sistema
de otorgamiento de garantias personales en sede administrativa, tal como ya existe en sede
judicial, a fin de evitar duplicidad de procesos y en aras de llevar una adecuada consolidacion
de informacién buscando efectivizar el trabajo de las autoridades involucradas en este

procedimiento.

Asimismo, tener un mayor control de qué ciudadanos continuamente son denunciados por
distintos solicitantes y dar aviso a la policia sobre la situacion acontecida para que realicen un
seguimiento de estos sujetos, que generalmente son quienes generan conflictos o disturbios, o
ya bien pertenecen a bandas delincuenciales, se dedican al trafico ilicito de drogas, robo

agravado o sicariato.

De tal manera que las subprefecturas podrian trabajar en coordinacion con las comisarias
del sector, dado que, previamente a que se soliciten las garantias personales, muchos
solicitantes acuden a la comandancia policial a denunciar los hechos que motivan su pedido de

garantias personales.

Por tal motivo, seria un gran aporte la incorporacién de estas medidas, teniendo en
consideracidn que suponen una mas rapida y efectiva intervencion de las fuerzas policiales en
caso de existir inminente peligro de la vida o integridad de las personas, asi como preservar la
convivencia pacifica de la poblacion.

Finalmente, se recomienda implementar medidas sociales como la difusion del
otorgamiento de garantias personales por medio de charlas, que pueden brindar los

subprefectos y tenientes gobernadores en la jurisdiccion que dirigen.

En ese sentido, el aporte de la presente investigacion es dar a conocer a través de resultados,
la contribucion determinante de cumplir con los derechos esenciales que reune el debido

procedimiento en el otorgamiento de garantias personales al constituir una herramienta urgente
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y efectiva que tiene como finalidad brindar tutela a las personas que han sido vulneradas en su

integridad fisica o psicologica, a fin de que estas sean emitidas de manera correcta.

1.2 Delimitacién de la Investigacion

1.2.1 Delimitacién social

El grupo social objeto de estudio de la presente investigacion son los casos resueltos de
otorgamiento de garantias personales en la Subprefectura Provincial de Lima durante el afio
2017-2018. ElI mismo que se realizO en base a 100 expedientes para la obtencion de
informacion idonea que permita efectuar un andlisis adecuado del cumplimiento de las

garantias que ofrece el principio del debido procedimiento.

En tal sentido, ante los crecientes indices de violencia generados en nuestro pais es de vital
importancia determinar si la norma vigente contribuye adecuadamente en el otorgamiento de
garantias personales en aras de salvaguardar la integridad fisica y psicologica de los

ciudadanos.

1.2.2 Delimitacion temporal

La presente investigacion ha comprendido el periodo que se inicia el uno (1) de enero del
afio dos mil diecisiete (2017) y termina el treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil
dieciocho (2018).

1.2.3 Delimitacion espacial

La presente investigacion se ha desarrollado en la Subprefectura Provincial de Lima,
ubicada en el distrito de Lima, provincia y departamento de Lima con la finalidad de conocer
la manera de como se estaria desarrollando el procedimiento de otorgamiento de garantias

personales en este distrito, para posteriormente plantear un cambio.
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1.2.4 Delimitacion conceptual

En el desarrollo de la presente investigacion se han establecido conceptualmente el derecho
al debido procedimiento y el otorgamiento de garantias personales.

1.3.- Formulacién del Problema

1.3.1 Problema General

-¢En qué medida el debido procedimiento influye en el otorgamiento de garantias personales
de la Subprefectura Provincial de Lima, 2017- 2018?

1.3.2 Problemas Especificos

-¢De qué manera la vulneracion del derecho a la debida motivacién se relaciona a las
resoluciones impugnadas de otorgamiento de garantias personales de la Subprefectura
Provincial de Lima, 2017- 2018?

-¢Cbémo atenuar la transgresion del derecho de defensa en las audiencias de la subprefectura
Provincial de Lima, 2017-2018?

-¢De qué manera se podria reducir la vulneracion del derecho de notificacion dentro del
plazo razonable en el otorgamiento de garantias personales de la subprefectura provincial de
Lima, 2017-2018?

1.4 Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General

-Determinar en qué medida el debido procedimiento influye en el  otorgamiento de

garantias personales de la subprefectura provincial de Lima, 2017-2018.
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1.4.2. Objetivos Especificos

-Precisar de que manera la vulneracion del derecho a la debida motivacion se relaciona a las
resoluciones impugnadas de otorgamiento de garantias personales de la subprefectura
Provincial de Lima, 2017-2018.

-Proponer cémo atenuar la transgresion del derecho de defensa en las audiencias de la

subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.

-Proponer de qué manera se podria reducir la vulneracion al derecho de notificacion dentro
del plazo razonable en el otorgamiento de garantias personales de la subprefectura provincial
de Lima, 2017- 2018.

1.5 Hipotesis y Variables de la Investigacion

1.5.1. Hipdtesis General

-El debido procedimiento influye significativamente en el otorgamiento de garantias

personales de la subprefectura provincial de Lima, 2017-2018.

1.5.2. Hipdtesis Especificas

-La vulneracién del derecho a la debida motivacién se relaciona significativamente al
incremento de las resoluciones impugnadas de otorgamiento de garantias personales de la

subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.

- Es necesario una propuesta para reducir la transgresion del derecho de defensa en las

audiencias de la Subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.

- Es necesario una propuesta para reducir la vulneracion del derecho a la notificacion dentro
del plazo razonable en el otorgamiento de garantias personales de la subprefectura provincial
de Lima, 2017-2018.



1.5.3. Variables de la Investigacion

Variable Dependiente:

- Debido Procedimiento

Indicadores de logro (dimensiones)

- Derecho a la debida motivacién

- Derecho a la defensa

- Derecho a la notificacién

Variable Independiente:

- Otorgamiento de garantias

Indicadores de logro (dimensiones)

- Medidas de Proteccién

- Resoluciones de otorgamiento de garantias personales impugnadas

- Audiencias de Subprefecturas

20



1.5.4. Operacionalizacién de las Variables
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Variables

Definicion conceptual

Definicién

operacional

Dimensiones

Independiente:
Debido

Procedimiento

Principio juridico
procesal que otorga a
toda persona derecho a
garantias minimas,
para garantizar un
corolario justo en un
proceso, que incluye la
oportunidad de ser
oido, poder defenderse
y congruencia de
ofrecer y contradecir

las pruebas.

Presencia 0 ausencia
de indicadores de
derecho a la debida
motivacion, derecho
de defensa y derecho
a la notificacion en
las resoluciones que
conforman la

muestra de estudio.

- Derecho a la debida

motivacién

- Derecho de defensa

-  Derechoala

notificacion dentro del

plazo razonable

Dependiente:
Otorgamiento de
Garantias

Personales

Procedimiento que se
tramita ante 6rganos
del Poder Ejecutivo.
Su propésito es dar a
las personas ante actos
de amenaza, coaccion,
hostigamiento,
violencia o violencia
familiar y cualquier
otro acto que atente
contra la integridad, la
paz y la tranquilidad

de las personas.

Presencia 0 ausencia
de indicadores de
resoluciones
debidamente
motivadas en los
procedimientos de
otorgamiento de
garantias personales
en los expedientes
gue conforman la

muestra de estudio.

- Medidas de Proteccion

- Resoluciones
impugnadas de
otorgamiento de

garantias

- Actas de audiencia de

subprefectura

Fuente: Elaboracion propia.
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1.6 Metodologia De La Investigacion

1.6.1. Tipo y Nivel de la investigacion

- Tipo de investigacion

En funcidn del proposito de la investigacion es de tipo aplicada. (Hernandez Murillo, 2008)
Sostiene que la investigacion aplicada toma el calificativo de “investigacion practica o
empirica”, que se define porque indaga el manejo de conocimientos obtenidos, mientras que
paralelamente se van consiguiendo otros, después de instalar y coordinar la practica fundada

en investigacion.

El empleo del conocimiento y las derivaciones de investigacion proporciona como corolario

una forma solida, coordinada y sistematica para abordar la realidad.

El caracter de esta investigacion es no experimental y transversal ya que conlleva la
recoleccion de datos en un solo tajo en el tiempo, sin manipular las variables des estudio. En
este orden, se van a relacionar las variables Debido procedimiento y Otorgamiento de garantias
personales, en el periodo que abarca desde el primer dia de enero de dos mil diecisiete (2017)

hasta el ultimo dia de diciembre de dos mil dieciocho (2018).

- Nivel de Investigacion

La presente investigacion es de nivel prospectivo, transversal y correlacional. Es prospectiva
debido a que los resultados se obtendran a partir de la fecha en que se realizé la presente
investigacion. Ademas, la presente investigacion es de caracter transversal, debido a que los
datos serén recolectados en un solo momento, en un tiempo Unico entre los periodos 2017-
2018. Asimismo, es correlacional porque se medira el grado de asociacién entre dos 0 mas

variables y se verificaran si estan o no relacionadas con el mismo sujeto o grupo.
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1.6.2. Método y Disefio de la Investigacion

- Método de la investigacion

Segun el tipo de datos aplicados es de caracter cuantitativa, dado que se fundamenta en el
examen y observacion de la realidad mediante diversas operaciones matematicas y estadisticas

apoyadas en datos de tipo numérico o extrapolables a nimeros.

Deductivo: porque con la aplicacion de los instrumentos, se recaba informacion de las

variables, sus dimensiones e indicadores, desde lo general a lo especifico.

El autor (Tamayo y Tamayo, 2003) refiere que:

“Las operaciones no existen independientes unas de las otras, el analisis de una de
las variables se da en relacién a las otras, que conforman dicho objeto como un todo y
posteriormente a ello se deducen la sintesis, sobre las bases del resultado del analisis

previo” (pag. 143).

- Disefio de investigacion

El disefio de investigacion compone el procedimiento general del investigador para
conseguir contestaciones a sus enigmas o demostrar la hipotesis de investigacion. El disefio de
investigacion despega las estrategias primordiales que el investigador acoge para organizar

informacion puntual y descifrable.

La investigacion correlacional es un tipo de disefio en el cual un investigador evalta dos
variables. Se razona y valora la relacion estadistica entre ellas sin influjo de otra variable
especial. (Bernal Torres, 2010, pag. 114) Sefala que: “la investigacion correlacional tiene

como propoésito mostrar o examinar la relacion entre variables o resultados de variables™.

En ese sentido, el disefio de la presente investigacion es descriptiva correlacional porque
pretende determinar el grado de asociacion entre las variables debido procedimiento y

otorgamiento de garantias personales.
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Posteriormente, se aplica el estudio propositivo juridico debido a que ya se tiene mayor
alcance de las falencias de la regulacion actual, para luego hacerla merecedora de correcciones

y mejoras a través de nuevas regulaciones (Tantalean Odar, 2015).

Segun el tipo de datos aplicados es de caracter cuantitativa, dado que se fundamenta en el
examen y observacion de la realidad mediante diversas operaciones matematicas y estadisticas

apoyadas en datos de tipo numérico o extrapolables a nUmeros.

1.6.3. Poblacion y muestra de la Investigacion

- Poblacion

Para el autor (Ventura-Leon, 2017):

La poblacidon es un conjunto de elementos que contienen ciertas caracteristicas que
se pretenden estudiar. Por esa razdn, entre la poblacion y la muestra existe un caracter
deductivo (de lo general a lo particular), esperando que la parte observada (en este caso
la muestra) sea representativa de la realidad (entiéndase aqui a la poblacién); para de

esa forma garantizar las conclusiones extraidas en el estudio.

En este orden de definicion de poblacion y muestra se tiene que la poblacién a la que se le
aplica los instrumentos de evaluacién de la presente tesis tiene como ubicacion la ciudad de
Lima y esta compuesta por un conjunto de expedientes de la Subprefectura Provincial de Lima,
considerando que la unidad de analisis esta conformada por las relacionadas a las variables de

este trabajo, que son: el otorgamiento de garantias personales y el debido procedimiento.

La poblacion de estudio estd constituida por 134 expedientes que representan el total de
casos por otorgamiento de garantias personales, los mismos que comprenden casos

relacionados a las variables a estudiar.
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Criterio de inclusion:

Se ha tomado como criterio de inclusion esta poblacion considerando que existe un
importante incremento de solicitudes de otorgamiento de garantias personales a causa de la

existencia de amenazas, actos de hostigamiento, violencia fisica o psicoldgica.

En ese sentido, y teniendo la facilidad de acceso a la informacién por haber laborado en la
Subprefectura de Lima, y entre mis funciones tenia el de elaborar las resoluciones de

otorgamiento de garantias personales fue que opté por la presente investigacion.

Asimismo, para poder verificar si efectivamente el debido procedimiento influye en el
otorgamiento de garantias personales se debe analizar la informacién de los expedientes, el
desarrollo paso a paso del procedimiento con la finalidad de determinar si efectivamente existe

una relacion significativa entre las variables de la presente investigacion.

Por lo tanto, considerando que, si se efectda el procedimiento administrativo respetandose
todas las garantias que relne este principio, se obtendra como resultado otorgar las garantias
personales a quienes realmente las amerite, cumpliendo con la finalidad de brindar medidas
preventivas a los ciudadanos quienes demuestren que su integridad se encuentra en grave e

inminente peligro.
- Muestra
Por otro lado, la muestra esté constituida por 100 expedientes que representa una porcion
representativa de la poblacion mencionada por otorgamiento de garantias personales estimadas

y desestimadas durante el afio del 2017-018.

Para la muestra intencionada, no probabilistica, discrecional, se han tomado 100 expedientes

de la Subprefectura Provincial ambas de Lima, del afio 2017-2018, respectivamente.
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1.6.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

- Técnicas

En opinién de (Sampieri Hernandez, Collado Fernandez, & Lucio Baptista, 2014), “las
técnicas son los medios empleados para recolectar informacion, entre las que destacan la
observacion, las encuestas y el analisis documental”. Mientras que Arias (2012) define a las
fuentes y técnicas para recoleccion de la informacion como: “los hechos o documentos a los
que acude el investigador y que le permiten tener informacion. También sefiala que las técnicas

son los medios empleados para recolectar informacion”.

- Instrumentos

Un instrumento de recoleccion de datos es, en principio y en palabras de Hernandez et al.
(2014), cualquier recurso del que pueda valerse el investigador para acercarse a los fenémenos
y extraer de ellos informacion. De este modo, el instrumento sintetiza en si toda la labor previa
de la investigacion, resume los aportes del marco tedrico al seleccionar datos que corresponden

a los indicadores y, por lo tanto, a las variables o conceptos utilizados.

Para el procesamiento de los resultados, se ha considerado como instrumento la guia ficha

documental, que se fundamenta en la técnica de andlisis documental.

La técnica de analisis documental consiste en el analisis de la realidad social a través de la
observacién y el analisis de documentos, cuyo método busca descubrir la significacion de un
mensaje, ya sea este un discurso, un articulo de revista, un decreto ministerial, etc. Entre sus
caracteristicas (Gomez, 2000) sefiala la posible deduccion cualitativa o cuantitativa, es decir,
los documentos pueden ser analizados con el objeto de cuantificar o en la perspectiva de un

estudio cualitativo de elementos singulares, o los dos a la vez.

Al respecto, se registrarad informacion asociada a las variables de estudio, a partir de los 100
expedientes tomados como muestra, principalmente centrado en el debido procedimiento y su

influencia en el otorgamiento de garantias personales.
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1.6.5. Justificacion, Importancia y Limitaciones de la investigacion

- Justificacion

La presente investigacion pretende sensibilizar a las autoridades en el desempefio de sus
funciones, proyectando un diagnostico situacional de la subprefectura provincial de Lima con
relacion al principio del debido procedimiento y el cumplimiento de las garantias inherentes

que éste relne, estableciendo la relacidn determinante entre ambas variables.

Posteriormente, se opta por presentar modificaciones a la directiva que regula el
otorgamiento de garantias personales en razon que este instrumento surge como marco
normativo para el desemperio de las autoridades involucradas, estableciendo la forma en la que

debe desarrollarse el procedimiento de otorgamiento de garantias personales.

Justificacién teorica:

La investigacion se realizd con el propdsito de aportar al conocimiento ya existente sobre el
otorgamiento de garantias personales, dado a que las anteriores investigaciones sobre este tema
solo se enfocaron en cuestionar la efectividad de la norma mas no hubo propuestas concretas

para mejorar los defectos hallados.

Sin embargo, con el fin de ampliar dicho conocimiento, en primer lugar se pretende analizar
la manera como se ejecuta el procedimiento administrativo en la subprefectura provincial de
Lima para que posteriormente se proyecten posibles soluciones y en concreto una propuesta
normativa que pueda dirigir de una mejor forma el procedimiento de otorgamiento de garantias

personales.

En ese sentido, el objetivo principal de la presente investigacion es resaltar la significativa
relacion entre cumplir con el principio del debido procedimiento y el otorgamiento de garantias
personales, estableciendo que a través del cumplimiento de las garantias que reune este
principio se podra otorgar las medidas de proteccion a quienes realmente necesitan de la accién

tuitiva urgente e inmediata del Estado, salvaguardando la vida y la integridad de las personas.
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Justificacion metodoldgica:

En el presente trabajo de investigacion, se ha identificado la problematica existente
relacionada con determinar la influencia de garantizar el debido procedimiento para el

otorgamiento de garantias personales.

Sobre esta problematica, se ha efectuado un proceso metodolégico que, mediante la
determinacion de objetivos de la investigacion, permiten detectar los puntos mas importantes
a investigar, de tal manera que, a través de las hipotesis formuladas, se brinda una oportuna
solucién. Sustentdndose en la muestra que se tomd para hacer posible la investigacion, todo
ello mediante los instrumentos y técnicas de recoleccion de datos.

Justificacion practica:

Esta investigacion se realizé con el objetivo de mejorar en la praxis la forma en que se
desarrolla el procedimiento administrativo para el otorgamiento de garantias personales,
sugiriendo la implementacion de la capacitacion constante del personal para que conozcan y
mejoren las técnicas de conciliacion en el caso de las audiencias de subprefectura, con la
finalidad de brindar un servicio de calidad al ciudadano, respetando los principios del debido

proceso en sede administrativa.

De modo que en la realidad se proteja de una manera mas efectiva los derechos garantizados
por el debido procedimiento y, a consecuencia de ello, se pueda garantizar el respeto por las
garantias procesales que le corresponden tanto al presunto agraviado como al denunciado.
Asimismo, con la modificacion y actualizacion de la directiva de otorgamiento de garantias

personales, se justifica la finalidad préactica de la presente investigacion.

Justificacién social:

Existe justificacion social en esta investigacion, debido a que los conflictos que conllevan a
solicitar garantias personales son aquellos que surgen en la sociedad frecuentemente. Los
intervinientes del procedimiento acuden a las instalaciones de subprefectura a causa de

problemas familiares, sentimentales, vecinales, politicos, con el propésito de conseguir a través
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de la administracion pablica, medidas de caracter preventivo con la finalidad de proteger su

integridad tanto fisica como psicoldgica.

Asimismo, en virtud de las funciones que tienen las autoridades politicas designadas, como
lo son promover la paz social, integrar los comités provinciales de seguridad ciudadana,
informar sobre los conflictos sociales, coordinar y promover el didlogo con las organizaciones
sociales; razones por las cuales se concluye que la presente investigacion tiene enorme

incidencia en el bienestar de la convivencia pacifica en nuestra sociedad.

Justificacion legal:

La justificacion legal de la presente investigacion, respecto a la variable del debido proceso,
se encuentra consolidado en el inciso 3 del articulo 139 de la Constitucion Politica del Peru,
asimismo la “Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General”, que regula el

principio del debido procedimiento en el inciso 1.2 del Articulo IV del titulo preliminar.

Por su parte, la variable de otorgamiento de garantias personales contiene de igual forma
amparo constitucional estando regulado en el inciso 1 del articulo 2 de la Constitucion Politica
respecto a la proteccion del derecho a la integridad fisica y psicoldgica de las personas.
Asimismo, la directiva N° 0010-2015-ONAGI, directiva que regula el procedimiento de

otorgamiento de garantias personales.

- Importancia

La importancia de la presente investigacion radica en concientizar a las autoridades que
tienen en sus manos la responsabilidad de este procedimiento, otorgandole mayor importancia,
en virtud de que el otorgamiento de garantias personales surge como prevencién ante la posible

consumacion de delitos como son el feminicidio, homicidio, violaciones sexuales, entre otros.

Asimismo, considerando que frecuentemente llegan a las instalaciones de subprefectura
personas que suelen vender drogas o constantemente envueltas en conflictos vecinales o
pandillaje, y ante el incremento de la delincuencia en nuestra sociedad, las entidades publicas

que tienen a su cargo la responsabilidad de brindar seguridad ciudadana deberian considerar
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que mediante este procedimiento pueden surgir medidas que podrian reforzar la prevencion y

erradicacién de la delincuencia.

En ese sentido, a sabiendas de los altos indices de violencia que actualmente surgen en el
pais por causa de conflictos que podrian ser resueltos mediante un mutuo acuerdo, como son
los problemas familiares, sentimentales, los litigios por la titularidad de un predio, etc., se

podria evitar que por tales motivos se atente contra la vida de otro ser humano.

Por ello, si se realizara un trabajo en conjunto y sobre todo consciente del Ministerio del
Interior, la Direccion Nacional de Gobierno Interior, las prefecturas, subprefecturas,
municipalidades y comandancias policiales, se obtendrian mejores resultados de los

actualmente obtenidos.
- Limitaciones
Se han configurado como limitantes la falta de estudios previos de investigacion sobre el

otorgamiento de garantias personales en la legislacién comparada debido a que el otorgamiento

de medidas de proteccion son revisadas en instancia judicial mayormente.



31

CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes Internacionales

(Albornos Gabilan, 2011) Para optar al Grado de Magister en Derecho, realizo la tesis
titulada: “El debido proceso administrativo y su reconocimiento en los procedimientos
disciplinarios de los 6rganos de la administracion del estado regidos por la ley 18.834 sobre
estatuto administrativo” (pag. 23) con el objeto de articular la estructura del debido proceso al
interior de la Administracion Pablica chilena, en los procedimientos seguidos contra sus

funcionarios.

En ese sentido, refiere que en sede administrativa, el ejercicio de estos derechos deben de
reconocerse desde que el procedimiento se inicie contra el involucrado, dado que en esta etapa
es cuando asoma el ejercicio del derecho a la defensa, cuyo objeto es dejar en igualdad de
condiciones al sumariado o investigado con el fiscal o investigador, y se constituye en
elementos esenciales tales como el derecho a ser oido, lo que en la practica se traduce en que
el funcionario envuelto en una investigacion tiene el derecho a entregar su version de los hechos
que se le imputan y, por supuesto, invocar las circunstancias atenuantes o eximentes de

responsabilidad que estime pertinentes.

En comparacion al presente trabajo, nuestro objetivo se dirige al andlisis de todos los
derechos inherentes al debido procedimiento, mientras que en la investigacion precitada sélo
se enfoca basicamente en el derecho de defensa. En ese sentido, para analizar de forma efectiva
la aplicacion del debido procedimiento, es necesario evaluar paso a paso como se ha llevado a

cabo éste, es decir, desde la recepcidn de la solicitud de otorgamiento de garantias personales,
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la notificacion, la audiencia y finalmente la expedicion de la resolucion. De tal manera que, se
pueda identificar si realmente se han cumplido los derechos de los administrados en la sede de

la subprefectura provincial de Lima.

Comprendiendo la relaciéon entre las variables de investigacion, que son: el debido
procedimiento y el otorgamiento de garantias personales, con la finalidad de comprender si
realmente se estan respetando los derechos como: el derecho de defensa, el derecho a ser oidos,
a presentar medios probatorios e impugnar las resoluciones que el administrado considere que

no se ajustan a derecho.

Segun (Barragan Camino, 1998) en su proyecto para obtener el titulo de magister en derecho
constitucional, titulado “La violencia psicologica en la familia y los derechos al debido proceso
y a la seguridad juridica” (pag. 6), se propuso elaborar una politica publica de prevencion de la
violencia de tipo psicoldgica, a través de la cual se evidenciara que la normativa con el
juzgamiento violenta los derechos constitucionales al debido proceso y de seguridad juridica,
causando de esta forma un grave dafio contra la integridad de las ciudadanos. La metodologia

empleada fue mixta.

Para la recoleccién de datos se empled la observacién y cuestionarios a los abogados en
libre ejercicio profesional. Los resultados a criterios del investigador fueron favorables, debido
a que las respuestas de los cuestionarios evidencian la necesidad de que se creen medios
preventivos inclinados a eliminar la violencia en la sociedad, y buscar mecanismos adecuados

para que se protejan los derechos establecidos en la constitucion.

La investigacion de Barragan citada da un sustento a la presente investigacion debido a que
sus resultados justifican que se lleven a cabo desde la pertinencia y necesidad de que se aborde

la tematica del debido proceso.

Aunque en las leyes como la constitucion estén establecido de forma clara los criterios
legales, en la realidad se trata de otra procedencia y no se cumple con el debido procedimiento,
en tanto, ambas investigaciones son vinculantes desde la presentacion de la realidad y la

busqueda de soluciones, tal como plante6 el autor.
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(Cérdova Pérez & Mena Mena, 2016) Elaboraron un estudio denominado “Medidas de
proteccion en los delitos de violencia contra la mujer o miembros del ndcleo familiar, en
aplicacion del principio constitucional Pro Homine”, y se plantearon como objetivo realizar un
analisis de las medidas de proteccion en los delitos de violencia hacia la mujer e integrantes

del nucleo familiar, en atencion al Principio Constitucional Pro Homine.

Para desarrollarlo, empleé una metodologia con modalidad documental y bibliogréfica.
Ademas, para la recoleccion de datos, se acudidé a las instancias pertinentes, se realizaron
entrevistas semi-estructuradas a los jueces de primera instancia de la unidad judicial penal, asi

como también se solicitd informacion en la fiscalia Provincial de Tungurahua.

Se obtuvo como resultado que las denuncias con mas alta recurrencia en la fiscalia eran de
mujeres y miembros del nacleo familiar para solicitar medidas de proteccion, las cuales no son
de inmediata disposicidn, lo que causa vulnerabilidad, y la importancia de la integridad de la

victima se deja a un lado; es decir, no hay una correcta emision de medidas de proteccion.

En relacion con el presente trabajo, el fin de este estudio se dirige al analisis de todos los
derechos que son inherentes al debido procedimiento, mientras que en la investigacion
precitada se realiza un analisis de la situacion actual de proceder, desde el punto de vista legal,

en cuanto a la disposicion de medidas de proteccion a la mujer y miembros del nucleo familiar.

Sin embargo, apoya en cierta parte la problematica presentada de donde se desprende este
estudio, y es el descubrir que ante la solicitud de proteccion de los ciudadanos por motivos que
atenten contra su integridad y derechos la ley actla de forma inadecuada o lenta, lo que

significa colocar al que solicita la proteccion en grave riesgo y vulnerabilidad.

Segun el tratadista (Burbano Benavides, 2017) indica que:

Desarrollé un proyecto de investigacion previo a la obtencion del titulo de abogado
de los tribunales de la Republica Ecuatoriana, denominado “La violacion al principio
de imparcialidad en los procedimientos administrativos”, con el objetivo general de
argumentar juridicamente sobre la necesidad de que se lleve a efecto un procedimiento
administrativo frente una autoridad que goce de autonomia procesal, garantizando asi
el principio de imparcialidad establecido en la norma constitucional ecuatoriana. Para

llevar a cabo el prop6sito del estudio, empleé una metodologia de enfoque cuantitativo.



34

Como instrumento, se emple6 el cuestionario. Los resultados obtenidos reflejan que
los procedimientos administrativos violan el principio especifico de la imparcialidad, y
se establecen desigualdades en el proceso, porque no tienen una autoridad que sea

independiente, sino que son parte de la administracion pablica (pag. 5).

En contraste con el presente trabajo, objetivo de este estudio se dirige al analisis de todos
los derechos y garantias inherentes al debido procedimiento, mientras que la investigacion

citada solo se enfoca basicamente en el principio de imparcialidad.

Para obtener un procedimiento debido, es importante analizar paso a paso cémo se ha
ejecutado este; es decir, desde la recepcion de la solicitud de otorgamiento de garantias

personales, la notificacion, la audiencia y finalmente la expedicion de la resolucion.

De tal manera que se pueda evaluar si realmente se han cumplido los derechos de los
administrados en la sede de la subprefectura provincial de Lima.

Todo esto, comprendiendo la relacion entre las variables de investigacion, que son el debido
procedimiento y el otorgamiento de garantias personales, con la finalidad de comprender si
realmente se estan respetando los derechos como el derecho de defensa, el derecho a ser oidos,
a presentar medios probatorios e impugnar las resoluciones que el administrado considere que

no se ajustan a derecho.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

(Mayhua Flores, 2018) Para obtener el titulo de abogado, realizé la tesis denominada
“Ineficacia de Garantias Personales en la vigencia al derecho de integridad otorgadas por la
Subprefectura Provincial de Huancavelica- 2016, siendo el objetivo general determinar si las
garantias personales otorgadas por la Subprefectura Provincial de Huancavelica en el 2016
lograron otorgar plena efectividad y garantizaron la vigencia de los derechos de integridad
personal de los administrados que la requirieron, teniendo como resultado que los
administrados obtuvieron una precaria efectividad y por ende no se les garantizaron plenamente

la vigencia de los derechos de integridad personal.
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En contraste con la presente investigacion, el objetivo de este estudio se enfocO en
determinar si al efectuarse un debido procedimiento se efectuard un correcto otorgamiento de
garantias personales. Para ello, se analizd paso a paso el desarrollo del procedimiento
administrativo desde la notificacion hasta la emision de la resolucion e inclusive cuando hacen
uso los administrados del derecho de impugnacion por transgresion al debido procedimiento

en las resoluciones de subprefectura.

(Mostacero Ato, 2018) Para obtener el titulo de abogada, realizo la tesis titulada “Eficacia
de la Directiva N ° 0010 — 2015- ONAGI — DGAP - en la Protecciéon de la Integridad de las
Personas en la Region de la Libertad”, cuya finalidad fue establecer la ineficacia de la
“Directiva N° 0010-2015- ONAGI-DGAP” en el otorgamiento de garantias efectivas para la

proteccion de los derechos (pag. 56).

Desde el punto de considerar que no ha sido eficaz la aplicacion de la “Directiva N° 0010-
2015- ONAGI-DGAP” en la proteccion de los derechos a la integridad psicolédgica y fisica de
los ciudadanos, en la Prefectura Regional de la Libertad, toda vez que se distinguen los vacios
existentes en dicha directiva, circunstancia que solo persigue la persuasion del atacante de
ejecutar actos de agresion. De igual manera, se analizaron los otorgamientos de garantias

personales, en cuanto a si constituyen o no un instrumento eficaz para proteger los derechos.

En contraste al presente trabajo, este se enfoca en determinar si al efectuarse un debido
procedimiento existe una influencia significativa en el otorgamiento de garantias personales.
Ante el incremento de solicitudes, corresponde determinar si efectivamente se estan respetando
los derechos inherentes al debido procedimiento administrativo, que comprende el derecho del
administrado a exponer sus argumentos, a ofrecer y producir pruebas, y el derecho a obtener

una decision motivada y fundada en derecho.

En consecuencia, al no efectuarse adecuadamente el procedimiento administrativo que
conlleva al otorgamiento de garantias personales, se estaria desnaturalizando la finalidad de

asignar estas medidas preventivas y promover una cultura de paz.

Por ello, la presente investigacion resulta trascendental debido a que no solo se dirige a

observar si la directiva en cuestion resulta eficaz o no, sino que ademas de ello se enfoca en
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obtener los motivos de por qué efectivamente no estaria siendo efectivo el otorgamiento de

garantias, que como bien ya se ha visto no solo radica en un problema de caracter normativo.

Segun (Gonzales Baldeon, 2017) menciona que:

La Vulneracion del debido procedimiento de los administrados en el Procedimiento
Administrativo Sancionador, seguin el Decreto Legislativo 1272, en la Municipalidad
de Chaclacayo cuyo objetivo general es determinar cuales son los criterios juridicos de
la Vulneracion del Debido Procedimiento de los Administrados en el Procedimiento
Administrativo Sancionador, segun el Decreto Legislativo 1272, en La Municipalidad
de Chaclacayo (pag. 34).

En comparacion al presente trabajo, nuestro objetivo se enfoca en determinar si al efectuarse
un debido procedimiento existe una influencia significativa en el correcto otorgamiento de
garantias personales. Ante el incremento de solicitudes, corresponde determinar si
efectivamente se estan respetando los derechos inherentes al debido procedimiento
administrativo, que comprende el derecho a exponer sus argumentos, a ofrecer y producir

pruebas y el derecho a obtener una decision motivada y fundada en derecho.

Para obtener el grado de magister, realizé la tesis denominada “Garantias personales y
seguridad ciudadana de los usuarios de la prefectura de Ayacucho, enero-junio 2017, que tuvo
como finalidad “establecer la relacion determinante entre las garantias personales y la
seguridad ciudadana de los usuarios de la Prefectura de Ayacucho en el distrito de Ayacucho
de la provincia de Huamanga, region Ayacucho, durante el afio 2017, a fin de conocer los
aportes de las variables, en aras de maximizar la tranquilidad personal y publica dentro del

marco de estado de derecho.” (Vilchez Sanchez, 2017, pag. 38)

Es necesario conocer el aporte de las garantias personales en el mantenimiento y
restablecimiento de la tranquilidad psicologica y fisica de los ciudadanos que se ven afectados
por amenazas o violencia contra su integridad fisica y psicoldgica. El aporte de este estudio fue
dar a conocer a través de los resultados la contribucion determinante de las garantias personales
en mantener y restablecer la tranquilidad personal y familiar, en beneficio de la seguridad

ciudadana de los usuarios de la Prefectura de Ayacucho.
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En comparacion al presente trabajo, su objetivo se enfoca en determinar si al efectuarse un
debido procedimiento existe una influencia significativa en el correcto otorgamiento de
garantias personales. Ante el incremento de solicitudes, hay que determinar si efectivamente
respetan los derechos propios al debido procedimiento administrativo, que comprende el
derecho a exponer sus argumentos, a ofrecer y producir pruebas y el derecho a obtener una

decision motivada y fundada en derecho.

Asimismo, esta investigacion tiene como proposito identificar las circunstancias en las que
se vienen desarrollando los procedimientos administrativos en el otorgamiento de garantias
personales, ello desde un aspecto més interno, con el fin de establecer cuéles son las falencias
y qué se debe reforzar para que se cumpla con la finalidad publica de proteger a la ciudadania
mediante la asignacion de esta medida precautelar, en aras de prestar proteccién a la integridad

psicoldgica y fisica de las personas.

En consecuencia, al no efectuarse adecuadamente el procedimiento administrativo que
conlleva al otorgamiento de garantias personales, se estaria desnaturalizando el objetivo de

otorgar estas medidas preventivas.

2.2. Bases Legales

2.2.1 Nacional

El marco legal del presente trabajo de investigacion se enmarca de forma principal en la
Constitucion Politica del Pert (1993), la cual en el Articulo 139, sobre los Principios de la
funcién jurisdiccional, destaca que son derechos y principios de la funcién jurisdiccional la
observancia del debido proceso y la tutela jurisdiccional: “Ninguna persona puede ser desviada
de la jurisdiccional predeterminada por la ley, ni sometida a procedimiento distinto de los
previamente establecidos, ni juzgada por drganos jurisdiccionales de excepcion ni por

comisiones especiales creadas al efecto, cualquiera sea su denominacion”.

En este orden de ideas, se presenta como fundamento la “Ley N° 27444”, en la cual el
principio del debido procedimiento esté regulado en el Articulo IV del titulo preliminar, inciso

1.2 y sefiala lo siguiente:
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“-Principio del debido procedimiento: Los administrados gozan de los derechos y garantias

implicitos al debido procedimiento administrativo.

Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo mas no limitativo, los
derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer
argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir pruebas; a solicitar
el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada, fundada en derecho,
emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones que

los afecten.

La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del
Derecho Administrativo. La regulacion propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto

sea compatible con el régimen administrativo.

De igual forma, en referencia a los principios que regulan el procedimiento administrativo
peruano, en la “Ley del Procedimiento Administrativo General”, se destacan los siguientes:

-Principio de legalidad: Las autoridades administrativas deben mantener su actuar bajo
criterios de respeto a las leyes, de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas sus

facultades.

-Principio del debido procedimiento: Los administrados gozan de las garantias y los
derechos y garantias implicitos al debido procedimiento administrativo, los cuales
comprenden, de modo enunciativo mas no limitativo, los derechos a acceder al expediente, a
ser notificados, exponer argumentos, refutar los cargos imputados y a presentar alegatos
complementarios; a producir y ofrecer pruebas, obtener una decisién motivada, fundada en
derecho, a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda, entre otros.

-Principio de impulso de oficio: El principio de oficio debe ser impulsado por las
autoridades, ademas de ordenar la practica o realizacion de los actos que resulten convenientes

para la resolucion y el esclarecimiento de las cuestiones necesarias.

-Principio de razonabilidad: Las decisiones de la autoridad administrativa deben adaptarse
dentro de los limites de la facultad atribuida, y mantener la debida proporcién entre los fines

publicos y los medios a emplear cuando creen obligaciones, lo mismo que cuando deba tutelar,
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imponer sanciones, calificar infracciones o establecer restricciones a los administrados, para

responder a lo necesario para la satisfaccion de su cometido.

-Principio de imparcialidad: Las autoridades deben actuar sin ningdn tipo de discriminacion
entre los administrados, dandoles tutela y tratamiento igualitarios en el procedimiento,

resolviendo segun el ordenamiento juridico.

-Principio de informalismo: Las normas de procedimiento comprometen a una
interpretacion favorable a la admision y decision final de las pretensiones de los administrados,
para que sus intereses y derechos no sean afectados por la exigencia de aspectos formales
dentro del procedimiento.

-Principio de presuncion de veracidad: En los procesos y procedimientos se presume que
las declaraciones formuladas y los documentos presentados por los administrados en la forma

prescrita por esta Ley expresan la verdad de los hechos que ellos afirman.

-Principio de buena fe procedimental: A nivel general, todos los participantes del
procedimiento ejecutan sus respectivos actos procedimentales bajo el respeto mutuo, la buena

fe y la colaboracion.

-Principio de celeridad: Los participantes del proceso deben encauzar su actuacion para que
el tramite sea lo méas dinamico posible, evitando actuaciones procesales que dificulten su

desenvolvimiento para alcanzar una decision en tiempo razonable.

-Principio de eficacia: Los participantes del procedimiento administrativo tienen que hacer

prevalecer la observancia del fin del acto procedimental.

-Principio de verdad material: La autoridad administrativa competente debe verificar los
hechos que esgrimen el motivo a sus decisiones, para lo cual deber adoptar las medidas

probatorias ineludibles autorizadas por la ley.

-Principio de participacion.- Las entidades deben brindar las condiciones necesarias a todos
los administrados para acceder a la informacion que administren, sin expresion de causa, salvo

aquellas que afectan la intimidad personal, las vinculadas a la seguridad nacional o las que
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expresamente sean excluidas por ley; y extender las posibilidades de participacion de los
administrados y de sus representantes, en aquellas decisiones publicas que les puedan afectar,
mediante cualquier sistema que permita la difusién, el servicio de acceso a la informacion y la

presentacion de opinion.

-Principio de simplicidad: Se refiere a que los tramites deben ser sencillos, eliminandose
toda complejidad innecesaria; es decir, los requisitos deben ser proporcionales a los objetivos

que se persigue cumplir.

-Principio de uniformidad: La autoridad administrativa debe instituir requisitos equivalentes
para trdmites similares. Toda diferenciacion debe estar basada en criterios objetivos

adecuadamente sustentados.

-Principio de predictibilidad o de confianza legitima: La autoridad administrativa manifiesta
informacion veraz, confiable y completa sobre cada procedimiento a su cargo, para que, en
todo momento, el administrado tenga una comprension cierta sobre los requisitos, duracion

estimada, tramites y resultados posibles.

-Principio del ejercicio legitimo del poder: La autoridad administrativa tiene las
competencias atribuidas para el propdsito previsto en las normas que le otorgan facultades,

evitandose el abuso del poder.

-Principio de responsabilidad: La autoridad administrativa estd mandada a responder por los
dafios causados contra los administrados como resultado del mal funcionamiento de la

actividad administrativa, acorde a lo establecido en la ley.

-Principio de acceso permanente: La autoridad administrativa estd exigida a suministrar
informacion a los administrados que son parte en un procedimiento administrativo tramitado

ante ellas, para que en cualquier instante se pueda conocer su estado de tramitacion.

En la “Directiva de Garantias Personales 010-2015-ONAGIDGAP” (2015) se sefiala que el
otorgamiento de garantias personales establece medidas preventivas de caracter administrativo

y de atencidn inmediata, “con el propdsito de proteger a las personas ante actos de amenaza,
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coaccion, hostigamiento, violencia o violencia familiar y cualquier otro acto que atente contra

la integridad, la paz y la tranquilidad de las personas”.

Otro fundamento legal es la “Ley que modifica el Decreto Legislativo N° 1140, Ley N°
30438”. Mediante esta ley, surgié el cambio en la denominacién de los Organos

Desconcentrados de la Oficina Nacional de Gobierno Interior y de sus autoridades politicas.

Al respecto, los Organos Desconcentrados de la Oficina Nacional de Gobierno Interior son
las prefecturas, las subprefecturas y las tenencias de gobernacion. Las autoridades politicas de
las Prefecturas Regionales, Subprefecturas Provinciales y Subprefecturas Provinciales son los
Prefectos Regionales, Subprefectos Provinciales y Subprefectos Provinciales, respectivamente.

Se tiene, ademas, el “Decreto Legislativo N° 1140” que crea la Oficina Nacional de
Gobierno Interior, con fecha de publicacion 10 de diciembre del 2012, siendo este un
organismo publico ejecutor con personeria juridica de derecho publico, competente para
otorgar garantias personales, garantizar el correcto desarrollo de las promociones comerciales,

rifas con fines sociales, entre otros.

Por otro lado, esta la “Resolucion Jefatural N° 0316-ONAGI-J”, de fecha 27 de noviembre
del 2015, en la cual se deja sin efecto la “Directiva N° 03-2011-IN-1501, Normas y

Procedimiento para el Otorgamiento de Garantias Personales y Posesorias”, aprobando la

Asimismo, la Directiva N° 0010-2015-ONAGI-DGAP, Directiva de Otorgamiento de
Garantias Personales”, con el objetivo de regular el procedimiento de Otorgamiento de
Garantias Personales tramitado ante las Gobernaciones Competentes y la Direccién General de
Autoridades Politicas de la Oficina Nacional de Gobierno Interior - ONAGI, respetando los

derechos establecidos en la Constitucion y las normas aplicables.

2.2.2. Internacional

El articulo 8 de la Convencidn en su parrafo 1 sefiala que:

“Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo

razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con
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anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada contra ella,
0 para la determinacion de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de

cualquier otro caracter”.

Chile

El Debido Proceso como garantia se encuentra contenido en el Articulo 19, inciso 3°,
de la Constitucion Politica de la Republica que dispone: “Toda sentencia de un 6rgano que
ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso previo legalmente tramitado. Correspondera al
legislador establecer siempre las garantias de un procedimiento y una investigacion racionales
y justos” (Const., 1980, art. 19)

Colombia
El articulo 29 de la Constitucidén colombiana en su parrafo 1 sefiala que:

Articulo 29: “El debido proceso se aplicard a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas. Nadie podréa ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le
imputa, ante juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas propias
de cada juicio”. (Const., 1991, art. 29)

Argentina
El debido proceso se encuentra previsto en el art. 115.11 de la Constitucion Politica del

Estado, que dispone: "El Estado garantiza el derecho al debido proceso, a la defensa y a una

justicia plural, pronta y oportuna, gratuita, transparente y sin dilaciones"” (Const., 1853)
Ecuador
Articulo 76 de la Constitucién Politica sefiala lo siguiente:
“En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,

se asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias basicas”.

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)
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2.3. Bases Tedricas

2.3.1 Origen del Debido Proceso

El debido proceso se concibe como una figura juridica que encuentra su antecedente
mas antiguo en la época romana, en la cual se tenia un conjunto de reglas que tenian como

finalidad ser reguladoras de la realizacion de un juicio.

En este sentido, (Terrazos Poves, 2004) relata que es a raiz de esta vision romana
que se producen las modificaciones en su concepcion y que se va construyendo de
manera paulatina en diferentes contextos histéricos, que poco a poco ha cobrado méas

reconocimiento normativo expreso, tratamiento jurisprudencial y doctrinario.

De esta manera se encuentra formalmente como antecedente del debido proceso la Carta
Magna del afio 1215, el cual es un ordenamiento juridico inglés, por medio de la cual se dio a
los nobles ingleses una garantia por el rey Juan Sin Tierra. Es decir, que el debido proceso
solamente amparaba a los nobles; no obstante, posteriormente se traslado al ordenamiento
juridico norteamericano, consiguiendo en este un caracter general. Ademas, se logré el

reconocimiento en la Constitucion Politica Norteamericana.

En este sentido (Chichizola, 1996) indica que ya a fines del siglo X1X: “la jurisprudencia
estadounidense reconocid a la garantia del debido proceso como una de las mas importantes de

la Constitucion de ese pais. Su interpretacion ha sido muy amplia y liberal”. (pag. 16)

En ese sentido, formula que el debido proceso se constituyé en una forma eficaz de
proteccion a la libertad y del resto de los demas derechos individuales contra todo acto
arbitrario de los poderes gubernamentales. En este orden de ideas, es importante presentar la

naturaleza y el concepto del procedimiento administrativo.

(De Bernardis, 1995) Describe que el debido proceso es una forma en la que la humanidad
a lo largo del tiempo ha procurado resolver sus conflictos de orden. Por lo tanto, la necesidad
y existencia del proceso encuentra su justificacion mayor en ser un instrumento y medio para
la resolucion de conflictos, porque contribuye a mejorar y mantener una convivencia social

pacifica.
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Por su parte, (Gordillo, Tratado de Derecho Administrativo: La defensa del usuario y del

administrado ,

2003) manifiesta:

Secuencia o serie de actos que se desenvuelven progresivamente, con el objeto de
llegar a un acto estatal determinado, destacando entonces en el concepto la unidad de
los actos que constituyen el proceso y su caracter teoldgico; es decir, que estos se

caracterizan por estar encaminados en su conjunto a un determinado fin (pag. 12)

Asimismo, el autor (Zavala Baquerizo, 2002) sefiala que:

Asimismo,

Entendemos por debido proceso el que se inicia, se desarrolla 'y concluye respetando
y haciendo efectivo los presupuestos, principios y las normas constitucionales, legales
e internacionales aprobadas previamente, asi como los principios generales que
informan el derecho, con la finalidad de alcanzar una justa administracion de justicia,
provocando como efecto inmediato la proteccion integral de la seguridad de los

ciudadanos, reconocida constitucionalmente como Derecho (pég. 23).

(Hoyos, 1998) sefala que:

El debido proceso es una institucion de tipo instrumental, que debe asegurar a las
partes, en lo que se refiere a todo proceso legalmente establecido y que se lleve a cabo
sin “dilaciones injustificadas, oportunidad razonable de ser oidas por un tribunal
competente, predeterminado por la ley, independiente e imparcial, de pronunciarse
respecto de las pretensiones y manifestaciones de la parte contraria, de aportar pruebas

licitas relacionadas con el objeto del proceso (pag. 54).

También describe que se debe acceder a contradecir las pronunciaciones aportadas por la

contraparte, asi como usar los medios de impugnacion que se encuentran establecidos por la

ley contra resoluciones judiciales motivadas y conformes a derecho, para que los ciudadanos

puedan defender sus derechos de forma efectiva.

Esto también es desarrollado por, (Cuello Iriarte, 2005) quien refiere que: “lo procesal se

refiere a la realizacion del juicio y sus garantias y lo sustancial es lo que tiene que ver con la

formacion del juez y su posicion frente a los poderes del estado”.
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Por su parte (Haberle, 2001, p4g. 656), citado por Sergio Garcia, indica que: “ el debido
proceso se instala entre las “grandes decisiones” constitucionales, “cualesquiera que sean su
denominacion o tratamiento, deducidas de la determinacion politica fundamental de colocar al
hombre en el centro de la escena, honrar la dignidad humana, asegurar la libertad y la igualdad

de los individuos” .

Por su parte, (Couture, 1958) refiere que el debido proceso es: "la secuencia o serie de actos
que se desenvuelven progresivamente, con el objeto de resolver, mediante un juicio de
autoridad, el conflicto sometido a su decision”. A nivel general, la doctrina sefiala que existen
dos corrientes referentes al Debido Proceso: una instrumental y otra sustancial.

La corriente instrumental define a esta garantia como un continente de diversos derechos,
los cuales pueden cambiar segun varian las valoraciones sociales en el tiempo y en el espacio.
Las segundas corrientes ven a esta garantia como la justicia en si misma, con derechos que la
componen, pero derechos que deben sustentarse en procesos legitimos y que estén de acuerdo

a un Estado Democratico.

Las primeras corrientes instrumentales ven justamente al Debido Proceso como una figura
de caracter instrumental, continente de numerosas garantias constituidas en la mayor expresion
del derecho procesal. Se trata de un derecho fundamental reconocido desde el Derecho
Internacional y en la mayoria de constituciones modernas: nucleo integrante de numerosos
principios procesales constitucionales, que son de aplicacion inmediata. Su consagracion como
derecho fundamental ratifica su prevalencia sobre el resto de las normas del ordenamiento

juridico procesal.

Por otro lado, la corriente sustancial tiene entre sus exponentes mas destacados a (Couture
Etcheverry, 1979), quien se refiere a esta garantia como de orden rigurosamente procesal, que
se ha transformado Ultimamente en un simbolo de la garantia jurisdiccional como tal. Destaca
que la garantia del Debido Proceso consiste en “no ser privado de la vida, la libertad o
propiedad, sin la garantia que supone la tramitacion de un proceso desenvuelto en la forma que

establece la ley y de una ley dotada de todas las garantias del proceso parlamentario” (pag. 51).
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Finalmente, (Fix-Zamudio, 1983, pags. 19,20,21) precisa el concepto del debido proceso

legal en los siguientes términos:

“Se entiende por debido proceso legal el conjunto de condiciones y requisitos de
caracter juridico y procesal que son necesarios para poder afectar legalmente los derechos

de los gobernados”.

Asimismo, al realizar un analisis exhaustivo sobre el tema, refiere que este se extiende

a varios sectores, a saber:

(...)

a) la pretension de un proceso anterior donde se consumen las formalidades propias
del procedimiento;

b) la prohibicion de leyes privativas y de tribunales especiales;

c) la restriccion de la jurisdiccion de tipo militar;

d) la garantia o derecho de audiencia;

e) la motivacion y fundamentacion de las resoluciones prescritas por la autoridad
competente;

f) los aspectos sustanciales que sugieren la evaluacion de lo resuelto por los tribunales

y su coincidencia con los principios juridicos y ldgicos del sistema.

2.3.2 El Principio-Derecho del Debido Proceso

El debido proceso, como se menciond, nace en el “Due Process of Law” anglosajon, el cual
esta conformado por el debido proceso adjetivo, que hace referencia a las garantias procesales
que afirman la vigencia de los derechos humanos, asi como el debido proceso sustantivo, que
resguarda a las personas de leyes inversas a los derechos fundamentales (Nowak, 2001), citado

por Landa Arroyo.

De igual forma, la jurisprudencia y doctrina nacional sustentan que el debido proceso es un
principio que se aplica a quienes ejercen funcién jurisdiccional y es a su vez un derecho
fundamental, en tanto, que esta postura es el resultado de lo acordado en varios tratados, donde

se da reconocimiento al debido proceso como un derecho humano.

Esto se fundamenta principalmente en la “Declaracion Americana de los Derechos y

Deberes del Hombre”(Articulo XVIII), “Convencion Americana sobre Derechos Humanos”
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(Articulo 8°), “Declaracion Universal de los Derechos Humanos” (Articulo 10), y “Pacto

Internacional de Derechos Civiles y Politicos™ (Articulo 14°).

El debido proceso constituye, por lo tanto, una garantia de ejecucion de toda clase de
procesos, indiferentemente de que sean procedimientos en sede jurisdiccional o en cualquier

otra.

Al respecto, (lgartua Salaverria, 2012) citado por Pérez Lopez, se pronuncia sobre el
Tribunal Constitucional peruano en el caso “Pedro Arnillas Gamio”, indicando que: “el respeto
de las garantias del Debido Proceso, no puede soslayarse, de modo que también son de

aplicacion en cualquier clase de proceso o procedimiento privado”.

En ese sentido, (Bustamante Alarcon, 2016) sostiene que:

El debido proceso participa del doble caracter de los derechos humanos. Por
una parte, instituye un derecho subjetivo, que resulta exigible por los ciudadanos;
y también un derecho objetivo, porque tiene una parte institucional que tiene

implicito los fines colectivos y sociales de justicia.

En este orden de ideas, la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos, en una sentencia
del caso (Tribunal Constitucional vs. Perd. Fondo, Reparaciones y Costas, 2001, pag. 71)
sefiald: “Esta Corte considera que cualquier 6rgano del Estado que ejerza funciones de caracter
materialmente jurisdiccional, tiene la obligacion de adoptar resoluciones apegadas a las

garantias del debido proceso legal en los términos del articulo 8 de la Convencién Americana”

En esa linea, el Numeral 2.1 del Articulo IV del Titulo Preliminar y el Numeral 2 del
Articulo 230° de la “Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General” sefala
que el debido procedimiento es un principio que direcciona la actuacion de la administracion
publica en lo que refiere a los procedimientos administrativos, y de manera particular en

aquellos en los que ejerce potestad de tipo sancionadora.

De la misma manera, (Monroy Géalvez, 2005), citado por Guzman Napuri, sefiala que: el
debido proceso es el “conjunto de garantias indispensables para que un proceso pueda ser

considerado justo, y como derecho constitucional, es un derecho complejo, definiéndose como
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tal aquel derecho cuyo contenido se encuentra conformado a su vez por otros derechos, de

naturaleza no compleja”. (pag. 38)

Por otra parte, el proceso administrativo es el medio fundado para proporcionar satisfaccion
juridica, por medio de la intervencion de un ¢rgano judicial, a las pretensiones de los
administrados que estan afectados en sus intereses legitimos o derechos subjetivos por el
Estado en la actividad administrativa y a las pretensiones de la administracion en cuanto a los

actos que no puede revocar.

Esto, en tanto que el procedimiento administrativo estudia la defensa y participacion del
interesado en todas las fases de preparacion de la voluntad administrativa y su impugnacion

por medio de los recursos, denuncias administrativas y reclamaciones.

2.3.3. El Debido Proceso como Derecho Fundamental

Para (Ramirez Roa, 2018) el debido proceso:

“Es uno de los mecanismos orientados a proteger la Constitucién y el Estado de
Derecho en su conjunto es el proceso. A través de él se procura proteger los derechos
fundamentales, vigilar la constitucionalidad normativa, sancionar las conductas
antisociales (delitos o faltas), impedir el ejercicio arbitrario del poder y solucionar o

prevenir los conflictos.

De manera muy general, podemos decir que el proceso es aquel mecanismo de
composicion o prevencion de conflictos por medio del cual las personas someten sus
pretensiones o intereses contrapuestos a la decision de un tercero. Si este tercero es un
organo jurisdiccional, estaremos ante un proceso propiamente dicho (interno o
internacional), y si no lo es, ante un simple procedimiento (administrativo, arbitral,

militar, e incluso politico o particular).

El debido proceso esta contenido en la Constitucion Politica de 1991 como un
derecho fundamental del que gozan todas las personas, y en este sentido se preciso que
las actuaciones tanto judiciales como administrativas, deben regirse por un
procedimiento establecido, previendo una serie de garantias constitucionales que se
desprenden de este como lo son el derecho de defensa, contradiccion, derecho a ser

escuchado, entre otros; de igual forma el debido proceso en caso de llegar a ser
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vulnerado por las autoridades, goza de una proteccion especial establecida en la misma

carta politica como es la accion de tutela.

No obstante, como resulta mas o menos evidente, no es suficiente que el proceso
exista y que esté al alcance de todos para asegurar la vigencia del Estado de Derecho y
de la Constitucién en su conjunto. Es necesario que cuente con ciertas garantias a fin
de asegurar que el proceso no sea una farsa, es decir, que no sea una mera sucesion de
actos formales sin ninguna razonabilidad, sino un auténtico instrumento al servicio del

ser humano para alcanzar la paz social en justicia, equidad y bien comdn.

Ese conjunto de garantias conforma lo que se conoce como debido proceso. Este es
aquel derecho fundamental a la justicia a través del proceso. Se trata de un derecho de
caracter instrumental que se encuentra conformado por un conjunto de derechos
esenciales que cumplen la funcién de impedir que la libertad y los derechos de los
individuos sucumban ante la ausencia o insuficiencia de un proceso. Su elevada funcion
nos permite sostener que no puede haber Estado de Derecho y, por consiguiente, orden

constitucional, alli donde no exista un debido proceso” (pégs. 12,13).

2.3.4. Teoria de los Derechos Fundamentales

Para el destacado constitucionalista (Landa Arroyo, 2002):

El desarrollo constitucional contemporaneo europeo tiene en la teoria de los
derechos fundamentales, la expresion mas clara que la utopia liberal del siglo XV1II ha
logrado institucionalizar en la sociedad y en el Estado, la garantia de la proteccion y

desarrollo de los derechos de toda persona humana.

Sin embargo, se puede sefialar que los derechos fundamentales constituyen una
constante histérica y tedrica en todas las latitudes y marcan unos horizontes sociales y
temporales, dados los profundos alcances de su poder transformador con la sociedad,
que el iuspositivismo definitivamente no logra comprender con sus categorias

normativas.

En ese sentido, expresa que la teoria de los derechos fundamentales se asienta en una

determinada idea de Estado y en una determinada teoria de la Constitucion.
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Respecto a la primera, indica que la idea de los derechos fundamentales vinculada a la
nocion de Estado se puede fundamentar en el plano tedrico-doctrinal, siguiendo a (Fioravanti,
1996), en tres modelos que se integran parcialmente: historicista, individualista y estatalista.
De esta manera, “"tenemos una doctrina individualista y estatalista de las libertades, construida
en clave antihistoricista (en la revolucion francesa); una doctrina individualista e historicista,
construida en clave antiestatalista (en la revolucion americana); y, finalmente, una doctrina
historicista y estatalista, construida en clave antiindividualista (en los juristas del Estado de
derecho del siglo XIX).

Por otra parte, sefiala que la segunda radica a partir de que la Constitucion dejé de ser
entendida como un sistema de garantias, para convertirse en un sistema de valores
fundamentales, con principios de justicia social y derechos econdmicos y sociales, se dio lugar
al desarrollo de una rica jurisprudencia de los tribunales constitucionales europeos y en
particular el aleman, sobre el contenido concreto de los derechos fundamentales; el cual ha
estado alimentado por viejas y nuevas teorias constitucionales, que han incidido en el

fortalecimiento del Estado constitucional.

Segun (Solozébal Echevarria, 2016):

Entiendo la teoria institucional de los derechos fundamentales como una concepcion
realista de los mismos, de manera que se tiene de ellos una idea a la vez positiva y efectiva.
Se trata evidentemente de una idea juridica y no moral o natural de ellos, y asi hablamos
de derechos verdaderos existentes antes de nada en el ordenamiento, y no en el terreno de
las evidencias ldgicas o ideoldgicas, de derechos ademas constitucionales, aunque

necesitados de conformacion o configuracion legal.

Es precisamente la intervencion del legislador en el establecimiento del régimen de los
derechos fundamentales el objeto primordial al que dirige su atencion el enfoque
institucional, a lo que le lleva precisamente la preocupacion por la efectividad de los
derechos, que asi no son meras prescripciones normativas sino instituciones o realidades

efectivas (pag. 2).
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Para el destacado jurista aleman (Alexy, 1993):

“La concepcion de una teoria juridica general de los derechos fundamentales
expresa un ideal teorético. Apunta a una teoria integrativa que abarque. de la manera
méas amplia posible, los enunciados generales verdaderos o correctos que puedan ser
formulados en las tres dimensiones y los vincule éptimamente. A una teoria tal se la

puede Ilamar una "teoria ideal de los derechos fundamentales".

Toda teoria facticamente existente —y, en este sentido, real— de los derechos
fundamentales puede ser considerada s6lo como una aproximacion a este ideal. La idea

de una teoria integrativa esta expuesta a dos malentendidos.

El primero consiste en creer que el postulado de la vinculacion conduciria a una
amplia y confusa mezcla de tanto-esto-como aquello. Justamente lo contrario es lo que
se persigue. De lo que se trata es de un sistema ordenado lo mas claramente posible de

enunciados universales verdaderos o correctos sobre los derechos fundamentales.

El segundo consiste en sostener gque el programa integrativo exige demasiado de la
teorizacion sobre los derechos fundamentales y presenta injustamente a toda teoria
existente sobre los derechos fundamentales como insuficiente o carente de valor —a
pesar de que sea verdadera o correcta— aduciendo que no es amplia. Sin embargo,

tampoco éste es el caso.

La concepcion de una teoria integrativa es una idea regulativa a la que la teorizacion

sobre los derechos fundamentales puede aproximarse por las vias mas diferentes.”
(pég. 35).

2.3.4. Procedimiento Administrativo

El procedimiento administrativo tiene como esencia y finalidad asegurar el cumplimiento
de los fines de la administracion, en referencia a los derechos subjetivos y a los intereses
legitimos del administrado, en consonancia con el ordenamiento juridico. En tal sentido, tiene

dos vertientes principales:

En primer lugar, estaria la resolucion de la contraposicion entre libertad y autoridad, garantia

y prerrogativa, de tal forma que exista un equilibrio entre la necesidad de un procedimiento
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rapido, agil, flexible y célere que, a la vez consienta, un eficiente funcionamiento econémico
por parte de laadministracion. Hay que destacar que a su vez se busca el respeto de las garantias

del administrado.

Y en segundo lugar, estaria el procedimiento administrativo, que busca dar garantia de la
vigencia efectiva de los principios de derecho en los que estd asentado todo el régimen
institucional y que a su vez tienen valor no solo para garantizar intereses publicos sino el interés

legitimos de los particulares.

Asimismo, la “Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444” concibe al
procedimiento administrativo como se describe en el Articulo 29, sefialando que “se entiende
por procedimiento administrativo al conjunto de actos y diligencias tramitados en las entidades,
conducentes a la emision de un acto administrativo que produzca efectos juridicos individuales

o individualizables sobre intereses, obligaciones o derechos de los administrados”.

Asimismo, el profesor aleman (Schmidt-Assman, 2003) sefiala lo siguiente:

“Los procedimientos administrativos desempefian un papel muy importante para la
construccion del Derecho administrativo por dos razones: por un lado, son fendmenos
concretos, y, por otro, proporcionan un esquema de ordenacion. En cuanto al primer
aspecto, se trata de articular correctamente las reglas procedimentales contenidas en las
Leyes y referidas, entre otras materias, a la competencia, las partes o la notificacion y
publicacion. Sin embargo, desde el punto de vista sisteméatico es mas importante la

funcion del procedimiento como esquema ordenador.

Los procedimientos son procesos divididos en fases especificas, que sefialan los
distintos puntos clave en el procesamiento de la informacion, marcan los momentos de
inflexién en los que se decide la trayectoria de todo el proceso, y evidencian la
necesidad de reglas que garanticen la neutralidad, la eficacia y la regularidad de la

accion administrativa. (...)

El procedimiento administrativo actual no se centra sélo ni exclusivamente en
posibilitar el control posterior, ante una segunda instancia, de las decisiones
administrativas una vez adoptadas. Se trata, mas bien, de condicionar a priori el modo
en que se toman las decisiones administrativas. Lo que se intenta es que la

Administracion prepare con cuidado sus decisiones.
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Los destinatarios de las resoluciones o quienes han iniciado el procedimiento
presentando una solicitud tienen la oportunidad de defender sus intereses
eficazmente. Este segundo tipo de procedimiento se configura con elementos tipicos
tales como el derecho de audiencia y vista del expediente y el deber de asesoramiento
e informacidén de la Administracién, pero también con deberes de colaboracién de los
interesados, por ejemplo, en el esclarecimiento de los hechos. Es un procedimiento

preventivo y dirigido a la garantia de los derechos.”

Asimismo, (Gordillo, Tratado de Derecho Administrativo, 2012) menciona que:

Si bien el procedimiento administrativo es de neta sustancia administrativa,
esa circunstancia hace tanto o mas necesaria la aplicacion a este de todos los
elementos sustanciales del debido proceso, tanto en sentido formal como
sustancial, y de los demas principios constitucionales y principios generales del
derecho; y que no impide en absoluto, sino que por el contrario refuerza la
aplicacion anal6gica de los recaudos procesales jurisdiccionales en cuanto
impliquen una proteccién para los derechos del administrado, quienes, por
exigencia legal, deben iniciar los procesos ante las entidades, para ejercer o
satisfacer sus derechos o intereses, que se clasifican conforme a las
disposiciones de la “Ley N° 27444” en procedimientos de aprobacion

automatica o de evaluacion previa por la entidad.

2.3.5. Concepto de Debido Procedimiento

El principio del debido procedimiento estd contemplado en la “Ley N° 27444”,
especificamente en el Articulo 1V, donde se expone que los administrados tienen todas las
garantias y derechos inherentes al debido procedimiento administrativo, el cual incluye el
derecho a la notificacion, a exponer sus argumentos, y a obtener una decision motivada y

fundada en derecho.

(Agudelo Ramirez, 2005) El debido proceso es un derecho fundamental contentivo de
principios y garantias que son indispensables de observar en diversos procedimientos para que
se obtenga una solucion sustancialmente justa, requerida siempre dentro del marco del estado

social, democratico y de derecho.
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Por ello, el proposito del procedimiento administrativo es dar oportunidad para hacer valer
sus intereses y derechos. En ese sentido, corresponde a las autoridades especificas de la
administracion publica el garantizar que se cumplan los derechos inherentes al debido
procedimiento. A nivel administrativo, en la resolucion de la Sala Plena N° 011-2012-
SERVIR/TSC (Tribunal del Servicio civil, 2012)” del 18 de mayo de 2012, el Tribunal del
Servicio Civil ha especificado lo siguiente en referencia al debido procedimiento

administrativo:

Se advierte entonces que el principio del debido procedimiento, en realidad configura
no solo un principio inherente a todo procedimiento administrativo, sino que se trata de
un derecho de los administrados que engloba a su vez hasta tres derechos, los cuales se

individualizan de la siguiente forma:

(i)Derecho a exponer sus argumentos.
(if)Derecho a ofrecer y producir pruebas.

(iii)Derecho a obtener una decisién motivada y fundada en derecho.

En relacion de la jurisprudencia, a nivel general, se muestra el reconocimiento del principio
del debido procedimiento en sede administrativa, el cual comprende una serie de derechos que
le asisten al administrado y ademas de ello gozan de caracter constitucional, por lo que su
cumplimiento resulta ser de caracter obligatorio tanto en sede administrativa como judicial. En
razon a ello, se entiende la importancia de la presente investigacion para evaluar el

cumplimiento de este principio en el procedimiento de otorgamiento de garantias personales.

2.3.6. Finalidad del Procedimiento Administrativo

Segun (Deza Sandoval, 2018) el procedimiento administrativo cumple una doble finalidad:

Por un lado, constituye una forma de garantizar los derechos de los administrados
porque supone la existencia de reglas procedimentales previas que regulen de manera
predeterminada la actuacién administrativa en la toma de decisiones que afecten a los
administrados, evitandose la arbitrariedad y, sobre todo, la corrupcién por falta de

reglas claras. En otras palabras, el procedimiento es una forma en que la Administracion
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Pdblica se autolimita debido a que debe cumplir con las leyes y los reglamentos que

desarrollan los tramites administrativos.

De otro lado, tiene una finalidad instrumental para la tutela del interés publico,
porque a través del procedimiento administrativo la Administracion Publica puede
controlar la legalidad para el ejercicio de una actividad profesional, econémica o social
mediante el otorgamiento de actos administrativos habilitantes.

En efecto, si bien las personas tienen el derecho de desarrollar en la sociedad las
actividades que considere pertinentes en el ejercicio de las libertades que la
Constitucion Politica les confiere43, la Administracion Publica tiene el deber de velar
por el interés pablico y, controlar que dichas actividades cumplan con los estandares

minimos de seguridad y calidad que el ordenamiento juridico prevé (péags. 58, 59).

2.3.7. Naturaleza Juridica del Procedimiento Administrativo

Para (Benavente Chorres, 2009) la naturaleza juridica del procedimiento

administrativo se sustenta en dos tesis:

Tesis sustancial del procedimiento. Es de origen aleman y sostiene que los distintos
elementos del procedimiento carecen de autonomia, y sélo son partes de la decision
final; se basa en el concepto de acto—procedimiento. Esta doctrina predominé en Italia
hasta 1930, pero en la actualidad esta superada. En efecto, el procedimiento, segln la
doctrina moderna, no es un acto complejo, sino un complejo de actos de la
Administracion y de los administrados, cada uno de los cuales tiene sustantividad
juridica propia, sin perjuicio de su caracter instrumental respecto de la decisién final
(Huelin Martinez, 1993).

Tesis formal del procedimiento. Es sustentada por la doctrina moderna, con las
siguientes notas: Es un concepto puramente formal, en lo que estan de acuerdo
procesalistas y administrativistas; asi lo reconocia la Exposicion de Motivos de
la Ley de Procedimientos Administrativos espafiol: cauce formal de la serie de
actos en que se concreta la actuacion administrativa para la realizacion de un

fin. Lo que discute la doctrina es la esencia de este fendmeno formal.
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2.3.8. El derecho a la Debida Motivacion

Se concibe como la parte mas significativa de la sentencia en la que el juez presenta los
fundamentos o motivos en que basa su decision; es decir, las razones que lo incentivaron a
adoptar una u otra resolucion en el conflicto que estaba convocado a resolver. Tomando en
cuenta esto, se puede decir que los actos de decision judicial se llevan a cabo a través de la

expedicion de las llamadas resoluciones judiciales, las cuales son,

Segun (Cabanellas de Torres, Diccionario de Derecho Usual, 1998, pag. 592) “toda decision
0 providencia que adopta un juez o tribunal en el curso de una causa contenciosa o de un

expediente de jurisdiccion voluntaria, sea a instancia de parte o de oficio”. (pag. 592)

En este orden de ideas, (Calamandrei, 1960) sefiala que el derecho a la debida motivacion

“es el signo fundamental y tipico de la “racionalizacion” de la funcion jurisdiccional”. (pag.
115)

A su vez, (Pérez Lopez, 2005) sefala que:

La motivacion de las resoluciones es un principio basico del Derecho procesal, su
importancia, mas alla del tratamiento de temas conexos como la naturaleza del
razonamiento judicial y la logicidad de las decisiones, radica en que trae a colacién la

funcion legitimadora de este principio con relacion al servicio de justicia (pag. 4) .

El citado derecho se encuentra consagrado en el Articulo 139° de la Constitucion Politica
del Pert y sefiala que comprende: “La motivacion escrita de las resoluciones judiciales en todas
las instancias, excepto los decretos de mero tramite, con mencion expresa de la ley aplicable y

de los fundamentos de hecho en que se sustentan”.

De igual manera, el apartado 6.1 del articulo 6° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, prescribe que: “La motivacion debe ser
expresa, mediante una relacion concreta y directa de los hechos probados relevantes del caso
especifico, asi como la exposicion de la razones juridicas y normativas que con referencia

directa a los anteriores justifican el acto adoptado”
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En tanto, (Hernandez Colomer, 2003) describe que “la exigencia de motivacion ha de
contener una justificacion fundada en derecho, es decir que no solo sea fruto de una aplicacion
racional del sistema de fuentes del ordenamiento, sino que ademas dicha motivacion no

suponga vulneracion de derechos fundamentales”. (pag. 269)

Por su parte, el Tribunal Constitucional en el “Exp. N. 0 1480-2006-AA/TC”, ha tenido la
oportunidad de precisar que:

El derecho a la debida motivacion de las resoluciones importa que los jueces, al
resolver las causas, expresen las razones o justificaciones objetivas gque los llevan a tomar
una determinada decision. Esas razones, (...) deben provenir no sélo del ordenamiento
juridico vigente y aplicable al caso, sino de los propios hechos debidamente acreditados

en el tramite del proceso.

Sin embargo, la tutela del derecho a la motivacion de las resoluciones judiciales no
debe ni puede servir de pretexto para someter a un nuevo examen las cuestiones de fondo

ya decididas por los jueces ordinarios. (...).

Asimismo, en la “Sentencia recaida en el Expediente N° 00728-2008-HC/TC”, ha

desarrollado una serie de supuestos vinculados a la motivacion:

a. Inexistencia de Motivacion o Motivacion Aparente. - no se dan las razones gque
fundamenta la decision o no da cuenta a las partes del proceso y de sus alegaciones, o
solo intenta dar un cumplimiento de tipo formal al mandato, amparandose en frases sin

ningun sustento factico o juridico.

b. Motivacion Sustancialmente Incongruente. - La decision emitida no puede hallarse
sustentada en el desarrollo de elementos y razones que supongan una modificacién o
alteracion del contenido de las pretensiones, hechos y razones solicitadas y presentadas
por los administrados; o, una desviacion de la funcion administrativa, expresada a través

de las razones consideradas. (Fj. 4)

Al respecto, el “Expediente. N. 0 00728-2008-PHC/TC” senala que:

El derecho a la motivacién debida constituye una garantia fundamental en los

supuestos en que con la decision emitida se afecta de manera negativa la esfera



58

0 situacion juridica de las personas. Asi, toda decision que carezca de una
motivacion adecuada, suficiente y congruente, constituird una decision

arbitraria y, en consecuencia, sera inconstitucional. (Fj. 3).

Tomando en cuenta lo descrito anteriormente, es importante destacar que, en el marco del
Estado constitucional, toda motivacion de una resolucion de tipo judicial debe estar introducida
en la ponderacion de reglas y principios, asi como en sélidas manifestaciones, asumiendo como
pilar la Carta Magna de la Constitucidon, respetando los derechos fundamentales, la separacion
de poderes, la libertad y la dignidad humana. Por otra parte, los jueces presentan la dificil tarea
de no solo cimentarse en lo que la norma sefiala estrictamente a emplear para resolver el caso
especifico, sino también de tener formacion solida y adecuada de lo que marca la Constitucion
(Gascon Abellan & Garcia Figueroa, 2003).

2.3.9 Derecho a impugnar las resoluciones

Se puede definir como el derecho que le asiste al administrado para interponer un medio
impugnatorio, solicitando a la misma autoridad que pronuncid la resolucion, en el caso de una
reconsideracion o revision, o ante el superior jerarquico, cuando se interpone el recurso de
apelacion. Este derecho esta consagrado tanto en la Constitucion Peruana de 1979, como en la
Constitucion vigente de 1993, que acopian respectivamente la doble instancia, como una

garantia de la administracion de justicia, o derecho y principio de la funcion jurisdiccional.

El tratadista (Jordan Manrique, 2005) sefiala que:

El derecho a la doble instancia se convierte en una de las garantias o derechos minimos
exigibles con los que cuenta toda persona para poder gozar, ya sea de un debido proceso,

como del derecho a recibir una adecuada tutela jurisdiccional efectiva (pag. 70).

Asimismo, tomando en cuenta lo referido en la “Ley de Procedimientos Administrativos

General, Ley N° 2744”, la misma establece lo siguiente sobre el contenido de la resolucion:

196.1. La resolucién que pone fin al procedimiento cumplira los requisitos del acto
administrativo sefialados en el Capitulo Primero del Titulo Primero de la presente Ley.
196.2. En los procedimientos iniciados a peticidn del interesado, la resolucién sera

congruente con las peticiones formuladas por éste, sin que en ningun caso pueda agravar
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su situacion inicial y sin perjuicio de la potestad de la administracion de iniciar de oficio

un nuevo procedimiento, si procede”. (Art. 196)

Asimismo, en el articulo 355° del cédigo procesal civil menciona que:

Articulo 355.- Medios impugnatorios. - Mediante los medios impugnatorios las
partes o terceros legitimados solicitan que se anule o revoque, total o parcialmente, un

acto procesal presuntamente afectado por vicio o error.

Avrticulo 356.- Clases de medios impugnatorios. - Los remedios pueden formularse
por quien se considere agraviado por actos procesales no contenidos en resoluciones.
La oposicidn y los demas remedios sélo se interponen en los casos expresamente
previstos en este CAodigo y dentro de tercer dia de conocido el agravio, salvo disposicién
legal distinta. Los recursos pueden formularse por quien se considere agraviado con
una resolucion o parte de ella, para que luego de un nuevo examen de ésta, se subsane

el vicio o error alegado”.

Ademas, ese mismo articulo destaca que “Los recursos pueden formularse por quien se
considere agraviado con una resolucion o parte de ella, para que luego de un nuevo examen de

¢sta, se subsane el presunto vicio o error cometido”.

Por su parte (Monry Gélvez, 1992) define este instituto procesal como:

El instrumento que la ley concede a las partes o a terceros legitimados para que
soliciten al juez que, el mismo u otro de jerarquia superior, realice un nuevo examen de
un acto procesal o de todo el proceso, a fin que se anule o revoque éste, total o
parcialmente (pag. 21).

En este mismo orden de ideas, (Hinostroza Minguez, 2010) sefiala que:

La impugnacidn tiene por finalidad la revisién del acto procesal impugnado, ya sea
por el 6rgano jurisdiccional superior o por el magistrado que conoce en primera
instancia del proceso, a fin de que sea corregida la irregular situacion producida por el

vicio o error denunciados (pag. 20).



60

Para finalizar, la ley del procedimiento administrativo prevé 3 tipos de recursos

impugnatorios entre ellos, el recurso de reconsideracion, apelacion y revision.

2.3.10. Derecho de defensa

Este se encuentra establecido desde el periodo de la antigiiedad, en el derecho romano.
(Neagu, 2010) “El derecho de defensa se presenta como una garantia, pero también como un

equilibrio entre los intereses personales y los de la sociedad”. (pag. 98)

En tanto (Evans de la Cuandra, 1999) conceptua el derecho a defensa juridica como: “el
derecho a solicitar y obtener la intervencion de abogado para la defensa de los derechos de las
personas, intervencion que debe admitirse no sélo en los tribunales de justicia, sino en cualquier

otro 6rgano jurisdiccional o ante cualquier autoridad”. (pag. 27)

Por otro lado, (Moreno Catena, 2010) sefiala que: “el derecho de defensa es un derecho
fundamental reconocido constitucionalmente y en los textos de derechos humanos, el cual debe

salvaguardarse en cualquier procedimiento jurisdiccional”. (pag. 17)

Asimismo, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos establece en el articulo 14
que: “todas las personas son iguales ante los tribunales de justicia, y toda persona tendra
derecho a ser oida publicamente y con las debidas garantias por un tribunal competente,

independiente e imparcial, establecido por la ley”.

En ese sentido, el ordenamiento juridico peruano establece, en la Constitucion Politica del
Pert, Articulo 139°, que son principios y derechos de la funcion jurisdiccional el principio de
no ser privado del derecho de defensa en ningn estado del proceso: “Toda persona sera
informada inmediatamente y por escrito de la causa o las razones de su detencién. Tiene
derecho a comunicarse personalmente con un defensor de su eleccidn y a ser asesorada por éste

desde que es citada o detenida por cualquier autoridad”.

Por su parte, el Tribunal Constitucional, en Sentencia del 20 de agosto de 2002, recaida en
el “Expediente N° 0649-2002-AA/TC”, sostiene que “el derecho a la defensa consiste en la

facultad de “toda persona de contar con el tiempo y los medios necesarios para ejercerlo en
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todo tipo de procesos, incluidos los administrativos, lo cual implica, entre otras cosas, que sea

informada con anticipacion de las actuaciones iniciadas en su contra” (Fj. 2).

De otro lado, la CIDH, en el Caso “Tribunal Constitucional vs. Pert. Fondo, Reparaciones
y Costas”, en sentencia de 31 de enero de 2001, refiere que “el derecho de defensa implica que
los administrados tengan conocimiento oportuno y completo de los cargos que se les imputan,
cuenten con un plazo razonable para ejercer su defensa y la revisién del acervo probatorio a

que tiene derecho cualquier imputado” (Fj 83).

La Convencion Americana de los Derechos Humanos, en el primer parrafo del Articulo 8,
sefiala que toda persona “tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un
plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con

anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada contra ella”.

2.3.11. Derecho a la notificacién

El derecho a la notificacion resulta ser aquella garantia que se otorga a los administrados el
derecho a ser informados del estado del procedimiento en el momento oportuno, lo que implica
comunicar a quienes tengan legitimo interés de la realizacion de una diligencia o actuacion
procesal en el marco de un procedimiento administrativo. En tal sentido, la Administracién
publica debe velar por ofrecer los medios idoneos que permitan tener constancia de su préactica

y de las circunstancias en las que se ha realizado, conforme lo establecen las normas procesales.

Al respecto, la Ley del Procedimiento Administrativo general establece lo siguiente:

Articulo 18.- Obligacién de notificar

18.1 La notificacion del acto es practicada de oficio y su debido diligenciamiento es
competencia de la entidad que lo dict6. La notificacion debe realizarse en dia y hora

héabil, salvo regulacidn especial diferente o naturaleza continuada de la actividad.

18.2 La notificacion personal podra ser efectuada a través de la propia entidad, por
servicios de mensajeria especialmente contratados para el efecto y en caso de zonas
alejadas, podra disponerse se practique por intermedio de las autoridades politicas del

ambito local del administrado.
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2.3.12. Derecho de ofrecer y producir pruebas

Los medios de prueba constituyen, segun (Morén Urbina, 2011) “el conjunto de actos
realizados para trasladar hacia el expediente los distintos elementos de conviccion producidos

por los medios probatorios sobre los hechos investigados”. (pag. 527)

Asimismo, aclara (Orrego Acufia, Teoria de la Prueba, 2017) que el término prueba es
utilizado para aludir: “(1) a la demostracion de un determinado hecho, (2) al medio a través del

cual este se demuestra y (3) a la forma como es que se hace valer ante el tribunal”.

En la misma linea, el (Tribunal Constitucional, 2007) en el Expediente. N.° 1014-2007-
PHC/TC, sefiala lo siguiente:

El derecho fundamental a la prueba tiene proteccion constitucional, en la
medida en que se trata de un derecho comprendido en el contenido esencial del

derecho al debido proceso, reconocido en el articulo 139, inciso 3, de la

Constitucion.

Una de las garantias que asisten a las partes del proceso es la de presentar los medios
probatorios necesarios que posibiliten la creacion de conviccion en el juzgador sobre la
veracidad de sus argumentos. Sin embargo, como todo derecho fundamental, el derecho
a la prueba también esta sujeto a restricciones o limitaciones, derivadas tanto de la
necesidad de que sean armonizados con otros derechos o bienes constitucionales —limites

extrinsecos—, como de la propia naturaleza del derecho en cuestion —limites intrinsecos.

El derecho a la prueba constituye un derecho complejo de acuerdo con lo sefialado
anteriormente por el (Tribunal Constitucional, 2005) en el Expediente N° 6712-2005-HC/TC:

Existe un derecho constitucional a probar, aungue no autbnomo, que se encuentra
orientado por los fines propios de la observancia o tutela del derecho al debido proceso.
Constituye un derecho basico de los justiciable; del producir la prueba relacionada con
los hechos que configuran su pretension o su defensa~ Segun este derecho, las partes o

un tercero legitimado en un proceso o procedimiento, tienen el derecho a producir la
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prueba necesaria con la finalidad de acreditar los hechos que configuran su pretension

o defensa

(...) estd determinado: (...) por el derecho a ofrecer medios probatorios que se
consideren necesarios, a que estos sean admitidos, adecuadamente actuados, que se
asegure la produccidn o conservacion de la prueba a partir de la actuacion anticipada
de los medios probatorios y que éstos sean valorados de manera adecuada y con la

motivacion debida, con el fin de darle el mérito probatorio que tenga en la sentencia.

La valoracion de la prueba debe estar debidamente motivada por escrito, con la
finalidad de que el justiciable pueda comprobar si dicho mérito ha sido efectiva y

adecuadamente realizado.

De lo cual se deriva una doble exigencia para el Juez: en primer lugar, la exigencia
del Juez de no omitir la valoracion de aquellas pruebas que son aportadas por las partes
al proceso dentro del marco del respeto a los derechos fundamentales y a lo establecido

en las leyes pertinentes.

En segundo lugar, la exigencia de que dichas pruebas sean valoradas motivadamente
con criterios objetivos y razonables (vid. STC 4831-2005-PHC/TC, FJ 8). Por ello, la
omision injustificada de la valoracion de una prueba aportada por las partes, respetando
los derechos fundamentales y las leyes que la regulan, comporta una vulneracion del

derecho fundamental a la prueba y, por ende, del debido proceso”. (Fj. 133-135).

Respecto a la actuacion probatoria, la “Ley de Procedimiento Administrativo” sefiala lo

siguiente:

“174.1 Cuando la administraciéon no tenga por ciertos los hechos alegados por los
administrados o la naturaleza del procedimiento lo exija, la entidad dispone la actuacion
de prueba, siguiendo el criterio de concentracion procesal, fijando un periodo que para el
efecto no sera menor de tres dias ni mayor de quince, contados a partir de su
planteamiento. Sélo podra rechazar motivadamente los medios de prueba propuestos por
el administrado, cuando no guarden relacion con el fondo del asunto, sean improcedentes

0 innecesarios.

174.2 La autoridad administrativa notifica a los administrados, con anticipacion no

menor de tres dias, la actuacién de prueba, indicando el lugar, fecha y hora.
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174.3 Las pruebas sobrevinientes pueden presentarse siempre que no se haya emitido
resolucion definitiva”. (Art. 174).

Asimismo, respecto a los medios de prueba, la “Ley de Procedimiento Administrativo

General” establece lo siguiente:

“Los hechos invocados o que fueren conducentes para decidir un procedimiento
podran ser objeto de todos los medios de prueba necesarios, salvo aquellos prohibidos

por disposicion expresa. En particular, en el procedimiento administrativo procede:

1. Recabar antecedentes y documentos.

2. Solicitar informes y dictamenes de cualquier tipo.

3. Conceder audiencia a los administrados, interrogar testigos y peritos, o recabar de
las mismas declaraciones por escrito.

4. Consultar documentos y actas.

5. Practicar inspecciones oculares”. (Art. 175).

En esa misma linea, conforme a lo ha sefialado por el Tribunal Constitucional peruano:

“El derecho a probar es uno de los componentes elementales del derecho a la tutela
procesal efectiva, pues, como ya lo ha sefialado este Tribunal en la sentencia recaida en

el expediente N° 010-2002-Al/TC, constituye un elemento implicito de tal derecho”.

De igual forma, de acuerdo al fundamento 15 de la “STC 6712-2005-PHC”, el Tribunal

Constitucional menciona que:

“Es un derecho fundamental de los justiciables producir la prueba vinculada
con los hechos que conforman su defensa o su pretensién. Segun este derecho,
un tercero legitimado, o las partes en un procedimiento, poseen el derecho a
producir la prueba necesaria con el proposito de acreditar los hechos que

configuran su defensa o pretension”.

Ast, por ejemplo, el articulo 188° del “Cddigo Procesal Civil” establece que:
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Los medios probatorios poseen como proposito la acreditacion de los hechos
exhibidos por las partes, con el fin de producir certeza en el juez, en referencia
a los puntos controvertidos, y fundamentar sus decisiones, debido a que se trata
de un complejo derecho que estad conformado, a su vez, por el derecho de ofrecer
los medios probatorios que son necesarios, a que estos sean admitidos y
actuados adecuadamente, que se asegure la conservacion o produccién de la
prueba a raiz de la anticipada actuacion de los medios probatorios y que estos
sean valorados de forma adecuada y con la debida motivacion, todo ello con el

propdsito de que tenga en la sentencia el mérito probatorio.

Por tanto, la valoracion de la prueba debe estar motivada debidamente de forma escrita, con

el propdsito de que el justiciable compruebe si dicho mérito ha sido realizado adecuadamente.

Asimismo, al respecto (Morales Godo, 2017) sefiala que: “la finalidad de la prueba judicial,
reconoce tres posiciones: a) establecer la verdad, b) lograr la conviccion del juez, y ¢) alcanzar

la fijacion formal de los hechos procesales”. (pag. 10)

En tal sentido, el derecho a la prueba tiene por objetivo alcanzar el convencimiento del

6rgano jurisdiccional.

2.3.13 Garantias personales

La nocion de garantias personales sale de la imperante necesidad que esta dentro del estado
de derecho por suscitar el respeto de los derechos de los ciudadanos que integran la sociedad,

con el proposito de promover la paz y la armonia.

En ese sentido, el bien juridico que se protege con el otorgamiento de garantias personales
es el derecho a la integridad fisica y psicoldgica, al respecto la Constitucion Politica del Peru
de 1993 precisa sobre el derecho a la integridad personal, en el articulo 2, inciso 1 que toda
persona tiene derecho “[...] a su integridad moral, psiquica y fisica”. Asimismo, el inciso 24-
h del articulo 2 de la misma norma fundamental, establecido que “nadie debe ser victima de

violencia moral, psiquica o fisica”.
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Dicho esto, podemos dilucidar que la carta magna regular el derecho a la integridad
personal, expresando el interés de proteger la integridad desde las mencionadas tres

dimensiones.

En esa misma linea, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos establece en el
numeral 1 del articulo 5 que: “toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica,

psiquica y moral”.

Segun (Vilchez Sanchez, 2017) sefiala que:

Las garantias personales cumplen el rol de cimentar un conjunto minimo de derechos
gue deben disfrutar las personas y abarcan las medidas o condiciones necesarias para su

respeto y goce, siendo no renunciables, no prescriptibles e inalienables.

Asimismo, se materializan a través de las instituciones y procedimientos, y suelen
incluirse en la constitucion de los paises como una via para asegurar que los habitantes
de una sociedad disfruten pacificamente de los derechos establecidos en dicho marco

legal.

La “Directiva de Otorgamiento de Garantias Personales N°. 0010-2015-ONAGI-DGAP”
aprobada el 27 de noviembre del 2015, fue creada con la finalidad de fortalecer la presencia
del Estado, en aras de proteger a los ciudadanos ante actos de coaccion, amenaza, violencia,
hostigamiento o violencia familiar y o cualquier otro acto que atente con la tranquilidad, la paz

e integridad de las personas.

En ese sentido, tiene como base legal la Constitucion de 1993, la Ley N° 30364, “Ley para
prevenir, sancionar y erradicar la Violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar”, y el texto Unico ordenado de la “Ley de Procedimientos Administrativos General”,

leyes que regulan el procedimiento para la solicitud de garantias.

Las Garantias Personales, es un procedimiento administrativo, cuyo objeto es la busqueda
de medidas preventivas que el Estado otorga al ciudadano de manera inmediata ante cualquier
acto de amenaza, coaccion, hostigamiento, violencia o violencia familiar, buscando de esta

manera asegurar la presencia del Estado.
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Tal procedimiento es gratuito para todos los administrados que sufrieren de actos de
coaccion, hostigamiento, amenazas, transgrediéndoseles los derechos establecidos en la
Constitucion y normas aplicables, todo solicitante puede presentarse con el objetivo de buscar
la cesacion de estos actos, mediante la conciliacion o en todo caso de no haber acuerdo mutuo
entre las partes en audiencia, se procedera a estimar o desestimar las garantias personales. Cabe
resaltar que no es necesario acudir con abogado defensor, bastara con la presencia del
solicitante o de un representante si hubiere grave riesgo de presentarse.

2.3.15 Medidas de proteccion

Las medidas de proteccidon son disposiciones de caréacter imperativo dictadas en sede
administrativa o jurisdiccional, con la finalidad de proteger la integridad fisica, psicoldgica y
moral de la victima. Constituyen mecanismos procesales destinados a neutralizar o minimizar

los efectos nocivos del ejercicio de la violencia por parte de un agresor.

Al respecto, (Diaz Pomé, 2009) establece lo siguiente:

Las medidas de proteccion son aquellas actitudes y decisiones que toma en cuenta
el Estado a través de sus diversas instituciones publicas, a fin de hacer efectivo el
cuidado y proteccion de la victima de la agresion, con respecto a la agresion mismay a
Su agresor; son mecanismos que buscan brindar apoyo y proteccion a las victimas de

las agresiones e impedir la continuacion de estas (pag. 1).

Asimismo, la Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia

contra la mujer y los integrantes del grupo familiar establece lo siguiente:

“El objeto de las medidas de proteccion es neutralizar o minimizar los efectos
nocivos de la violencia ejercida por la persona denunciada, y permitir a la victima el
normal desarrollo de sus actividades cotidianas; con la finalidad de asegurar su
integridad fisica, psicoldgica y sexual, o la de su familia, y resguardar sus bienes
patrimoniales”. (Art. 22)

Entre las medidas de proteccion que pueden dictarse, conforme a la Ley N° 30364, Ley para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar

se encuentran las siguientes:
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- Retiro del agresor del domicilio.

- Impedimento de acercamiento o proximidad a la victima en cualquier

forma, a la distancia que la autoridad judicial determine.

- Prohibicién de comunicacion con la victima via epistolar, telefonica,
electrénica; asimismo, via chat, redes sociales, red institucional, intranet u

otras redes o formas de comunicacion.

- Prohibicién del derecho de tenencia y porte de armas para el agresor,
debiéndose notificar a la superintendencia Nacional de Control de
Explosivos de Uso Civil para proceda a dejar sin efecto la licencia de
posesion y uso Civil para proceda a dejar sin efecto la licencia de posesion
y Uso, Y para que se incauten las armas que estan en posesion de personas

respecto de las cuales se haya dictado la medida de proteccion.

- Inventario sobre sus bienes.

- Cualquier otra requerida para la proteccién de la integridad personal y la

vida de sus victimas o familiares.

Por su parte, la Directiva N° 010- 2015-ONAGI-DGAP, Directiva que regula el

otorgamiento de garantias personales, define a las garantias personales como:

“Medidas preventivas de caracter administrativo que el Estado otorga a
los ciudadanos de manera inmediata ante cualquier acto de amenaza,
coaccion, hostigamiento, violencia o violencia familiar u otros que atenten la
integridad, la paz y la tranquilidad de las personas, consagrados en la

Constitucién Politica del Peri™.

En tal sentido, la citada directiva define los actos que atentan contra la integridad fisica,

psicoldgica y moral de las personas:
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Amenaza: “aquella accion que consiste en intimar o causar miedo a
alguien con el anuncio de provocar un dafio a un mal grave para €l o para un

tercero”.

Coaccion: La coaccidn es una forma de violencia que se ejerce contra una

persona con el fin de obligarla a hacer o decir algo en contra de su voluntad.

El delito de coaccion se encuentra tipificado en el articulo 151 del Codigo Penal y sefiala lo

siguiente:

“Articulo 151.- EI que, mediante amenaza o violencia, obliga a otro a hacer lo que la ley no
manda o le impide hacer lo que ella no prohibe sera reprimido con pena privativa de libertad

no mayor de dos afios”

Por su parte (Cabanellas de Torres, Diccionario Juridico Elemental, 1979) expresa que
coaccion, es la “fuerza o violencia que se ejerce sobre una persona para obligarle a decir o

hacer algo”. (pag. 57)

“Hostigamiento: Refiere a la accion reiterada, fisica o verbal, destinada a alterar, perturbar
o afectar la paz y tranquilidad de las personas. El hostigamiento abarca una amplia gama de
comportamientos ofensivos, es el comportamiento que se encuentra amenazante o
perturbador”. (Directiva N° 0010-2015-DGAP, 2015)

Cabe sefialar que la citada directiva no especifica a qué tipo de hostigamiento hace
referencia, en tanto seria importante sefialar con exactitud si hace referencia al hostigamiento

sexual o laboral citando estos a modo de ejemplo.

Al respecto, en nuestro pais tenemos la Ley de N° 27942, Ley de Prevencién y Sancién
del Hostigamiento Sexual, el hostigamiento sexual tipico o chantaje sexual consiste en la
conducta fisica o verbal reiterada de naturaleza sexual o sexista no deseada o rechazada,
realizada por una 0 mas personas que se aprovechan de una posicion de autoridad o jerarquia
o cualquier otra situacién ventajosa, en contra de otra u otras, quienes rechazan estas conductas

por considerar que afectan su dignidad, asi como sus derechos fundamentales.
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Violencia. - Supone el uso deliberado de la fuerza fisica o poder, ya sea de manera
efectiva 0 a través de amenaza, contra otra persona, grupo o comunidad, que tenga
propdsito de causar lesiones, muerte, dafios psicolégicos, trastornos de desarrollo o

privaciones.

Al respecto, la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Muyjer, “Convencion De Belém Do Pard”, aprobada por Resolucion Legislativa N°
26583, define como violencia contra la mujer: ““ cualquier accion o conducta, basada en su
género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en
el ambito publico como en el privado; reconoce el derecho de toda mujer a una vida libre de

violencia y a esta Gltima como limitante del ejercicio de sus derechos”.

Por otro lado, la Ley N° 30364 establece una distincion respecto a la definicion de violencia,
teniendo como criterio contra quien se ejerce, en ese sentido, distingue entre violencia contra

la mujer y contra los integrantes del grupo familiar. Respecto al primero sefiala lo siguiente:

-Las que tenga lugar dentro de la familia o unidad domestica o en cualquier otra
relacién interpersonal, ya sea que el agresor comparta 0 hay compartido el mismo

domicilio que la mujer

-Las que tenga lugar en la comunidad comprendiendo el ambito laboral,

instituciones educativas, establecimientos de salud, entro otros.

-La que sea perpetrada o tolerada por los agentes del Estado.

Por su parte, la violencia ejercida contra los integrantes del grupo familiar refiere a la accion
0 conducta que causa muerte, dafio, sufrimiento fisico, sexual o psicolégico y debe producirse
en el contexto de una relacién de poder, confianza o de responsabilidad de parte de un
integrante a otro del grupo familiar. Asimismo, destaca que se tiene especial consideracion con

las nifias, nifios, adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad.

Respecto a los tipos de violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar
conforme al articulo 8° de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las

mujeres y los integrantes del grupo familiar, Ley N° 30364., son los siguientes:
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Violencia fisica. Es la accion o conducta, que causa dafio a la integridad corporal 0 a
la salud. Se incluye el maltrato por negligencia, descuido o por privacién de las
necesidades basicas, que hayan ocasionado dafio fisico o que puedan llegar a ocasionarlo,

sin importar el tiempo que se requiera para su recuperacion.

Violencia psicolégica. Es la accién o conducta, tendiente a controlar o aislar a la

persona contra su voluntad, a humillarla o avergonzarla y que puede ocasionar dafios
psiquicos. Dafio psiquico es la afectacion o alteracion de algunas de las funciones
mentales o capacidades de la persona, producida por un hecho o un conjunto de
situaciones de violencia, que determina un menoscabo temporal o permanente, reversible

o irreversible del funcionamiento integral previo.

Violencia sexual. Son acciones de naturaleza sexual que se cometen contra una
persona sin su consentimiento o bajo coaccién. Incluyen actos que no involucran
penetracion o contacto fisico alguno. Asimismo, se consideran tales la exposicion a
material pornografico y que vulneran el derecho de las personas a decidir
voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva, a través de amenazas, coercion,

uso de la fuerza o intimidacién.

Dicho esto, es el Subprefecto provincial quien tiene la potestad de otorgar las medias de

proteccion solicitadas. Su competencia y jurisdiccion es de ambito provincial y son designados

por la DGIN, de acuerdo al articulo 119° del ROF aprobado por Decreto Supremo N° 004-

2017-IN, establece entre sus principales funciones, las siguientes:

Otorgar garantias personales bajo los lineamientos de la Direccion Nacional de
Gobierno Interior.

Resolver en primera instancia los recursos administrativos que correspondan.
Actualizar la base de datos de garantias personales en el ambito de su
jurisdiccion.

Fiscalizar el cumplimiento de la normatividad y reglamentacion vigente

vinculada al otorgamiento de garantias personales.

2.3.16. Caracteristicas de las Medidas de Proteccion

Segun (Mostacero Ato, 2018), “las medidas de proteccion tiene entre sus caracteristicas:
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- Congruentes: Debe considerarse las condiciones particulares de la persona victima.

(Edad, discapacidad funcional, otros factores.)

- Oportunas: Debe determinarse oportunamente y evitar asi mayor riesgo en la

victima.

- Provisionales: Las medidas de proteccion tienen un caracter provisional sin que
impliquen una declaracion, modificacion o extincion de un derecho o bien, una
definicion de certeza de una situacion juridica, pues su subsistencia dependera de

la existencia de un proceso, y de lo que en este se resuelva.

- Obligatorias: En caso de incumplirse con su mandato, procede la intervencion del

Ministerio Publico.

- Tutelares: El operador judicial debe garantizar mediante acciones afirmativas

condiciones de igualdad real en el acceso a la justicia para cualquier tipo de victima.

- Personalisimas: En virtud de esta caracteristica las medidas de proteccion no

pueden transmitirse de modo alguno.

- Irrenunciables: Al ser impuestas por una autoridad competente, frente a un probable

0 eminente hecho lesivo, estas tienen un caracter provisorio.

- Variables: Las medidas de proteccion son variables, el operador judicial puede
modificarlas y ampliarlas cuando asi lo requiere la proteccion a la victima.” ( (pags.
49,50).

2.3.17. Autoridades Politicas
EL 09 de julio del 2019, mediante Decreto Supremo N° 014-2019-IN, fue aprobado el
Reglamento de Organizacién y funciones de las Autoridades Politicas cuyo objeto es establecer

y regular los requisitos, procedimientos, funciones y atribuciones de las autoridades politicas.

Dicho esto, resulta necesario precisar que la Direccion Nacional de Gobierno Interior

planifica, conduce, supervisa, monitorea y evalua las actividades de las autoridades politicas;
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asimismo, determina, previa evaluacion, el numero de estas en funcidon a criterios de
zonificacion territorial, densidad geogréfica, realidad politica, social y econémica. De igual
manera, esta Direccion evaluara, seleccionard, designara y removera a los Prefectos

Provinciales y Prefectos distritales.

Al respecto, el Informe Técnico N° 1800-2018-SERVIR/GPGSC1, concluye que:

Las autoridades politicas denominados Prefectos Regionales, Subprefectos
Provinciales y Distritales y Tenientes Gobernadores son funcionarios de designacion y
remocidn sujetos al régimen laboral del Decreto Legislativo N° 276, que representan al
Poder Ejecutivo en el dambito de su Zlurisdiccion de acuerdo a su competencia,
contribuyendo al orden publico, la gobernabilidad y la paz social; y, que para su

designacién no requiere haber nacido en la jurisdiccion en la que son designados.

2.3.18. Audiencias de Subprefectura

Para (Lorch, 1980) las audiencias son especificadas como un procedimiento que se lleva a
cabo ante un 6rgano o tribunal, que toma de decisiones oficiales, como es el caso de cualquier
6rgano publico. Tiene como caracteristica principal que es menos formal y mas corta que un
juicio. Las mismas se ejecutan como argumentos orales que apoyan nociones, y entre otras
cosas se llevan a cabo para tomar decisiones sobre cuestiones discrecionales de la ley, o la
admisibilidad de las pruebas, para determinar como avanza el juicio. Los testimonios y las
pruebas limitadas se pueden presentar también en las audiencias para complementar

argumentos legales.

Asu vez, se concibe como el acto procesal oral y de probanza de los extremos de la demanda
por medio de declaraciones audibles que se constituiran en prueba para la resolucion. En la “La
Ley de Procedimiento Administrativo General”, Articulo 191, denominado audiencia publica,
se detalla que “Las normas administrativas prevén la convocatoria a una audiencia publica,

como formalidad esencial para la participacion efectiva”.

2.4. Definicion de términos basicos

Para efectos de la presente investigacion, se tienen las siguientes definiciones:
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2.4.1 Debido Procedimiento

“El debido procedimiento administrativo es el contenido del requisito del procedimiento
regular, y que adquiere singular importancia por representar dentro del procedimiento
administrativo la aplicacion del derecho constitucional al debido proceso”. (Huapaya Tapia,
2014, pag. 13)

2.4.2 Garantias personales

Constituyen medidas preventivas que se otorgan mediante un procedimiento de caracter
administrativo, que tiene como finalidad brindar medidas preventivas a los ciudadanos que
sufren actos de amenazas de muerte, dafios contra su integridad fisica, agresiones verbales,
hostigamiento, violencia psicoldgica, entre otros. (Oficina Nacional de Gobierno Interior,
Directiva N° 0010-2015-ONAGI-DGAP, 2015)

2.4.3 Derecho a la debida motivacion de las resoluciones:

Resulta ser aquel derecho que le corresponde a toda persona que recurre a la administracion
de justicia. En ese sentido, tal como lo precisa el Tribunal Constitucional su cumplimiento
resulta ser de caracter obligatorio tanto en sede judicial como administrativa. Comprende la
justificacion de hecho y de derecho que condujo a la autoridad competente para emitir un fallo

a favor o en contra del demandante o peticionante (Tribunal Constitucional, 2013, pag. 5).

2.4.4 Derecho a impugnar las resoluciones

“La finalidad y fundamento de la impugnacién, constituye un principio politico que rige el
sistema impugnativo. Los medios impugnativos, sostiene, aparecen como el légico correctivo
para eliminar los vicios e irregularidades de los actos, representando un modo de buscar su

perfeccionamiento; y, en definitiva, una mayor justicia”. (\Véscovi, 1988, pag. 25)
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2.4.5 Derecho de Defensa

Para (Binder, 1993) el derecho de defensa comprende un caracter de defensa eficaz,
oportuna, realizada por gente capacitada, que permita fortalecer la defensa del interés concreto
del imputado y no como un simple medio para cumplir formalmente con la legitimidad del
proceso. Por ende, cualquier forma de defensa aparente resultaria violatoria de la Convencion

Americana. (pag. 151)

2.4.6 Prefecturas

Son dirigidas por los prefectos regionales que tienen entre sus funciones coordinar,
supervisar y evaluar la gestion de las autoridades politicas en el ambito de su jurisdiccion. Los
prefectos regionales son designados mediante resolucion suprema refrendada por el ministro
del Interior a propuesta del Viceministerio de Orden Interno. (Decreto Supremo N° 014-2019-
IN, Reglamento de Organizacion y funciones del Ministerio del Interior)

2.4.7 Subprefectura Provincial

Las subprefecturas provinciales son dirigidas por los subprefectos provinciales, quienes se
encargan de la supervisién, coordinacién y orientacion de las subprefecturas distritales de su
jurisdiccion. En este caso, son designados mediante Resolucion del Director General de

Gobierno Interior. (Ministerio del Interior, 2019)

2.4.8 Subprefectura Distrital

Las subprefecturas distritales son dirigidas por los Subprefectos Distritales, quienes tienen
entre sus funciones informar a la prefectura regional, subprefectura provincial respectiva y/o a
la Direccion General de Gobierno Interior, sobre la situacion de conflictos sociales, desarrollo
de programas sociales en el ambito de su jurisdiccion. Asimismo, integran los comités

distritales de seguridad ciudadana.
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2.4.9 Audiencias de subprefectura

Las audiencias de subprefecturas son aquellas que se desarrollan en el procedimiento
de otorgamiento de garantias personales para brindar oportunidad a los intervinientes de ser
oidos por la autoridad administrativa y con la finalidad de obtener un mejor panorama sobre
los motivos que fundamentan el pedido de otorgamiento de garantias personales. (Oficina
Nacional de Gobierno Interior, Directiva N° 0010-2015-ONAGI-DGAP, 2015)

2.4.10 Derecho a la notificacion

” La notificacion es un acto administrativo no auténomo ni final; es un acto de direccion
procedimental, independiente del acto que contiene y con efectos para éste. En ese sentido, uno
es el efecto del acto que se notifica y distinto el del acto de notificacién”. (Cabrera Vasquez &
Quintana Vivanco, 2005)

2.4.11 Derecho a la prueba
”El derecho a la prueba supone la oportunidad de los litigantes de valerse de las fuentes que

estimen Utiles para lograr la certeza del juez (siempre que refieran a hechos controvertidos,

conducentes y no revistan calidad de ilicitos)” (Sebastian Middn, pag. 215)
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CAPITULO III:

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1. Andlisis de Tablas y Graficos

En el presente capitulo se presentan los resultados obtenidos a partir del proceso de
recoleccion de datos en: “El debido procedimiento y su influencia en el otorgamiento de
garantias personales de la subprefectura provincial de Lima, 2017-2018. A través de Tablas y

graficos estadisticos tabulados e interpretados.
3.1.1. El Analisis.

Radica esencialmente el andlisis en dar respuesta a los objetivos o hipotesis que nos hemos
planteado esto a partir de las mediciones logradas y los datos resultantes. Es beneficioso

plantear un plan de anlisis. (Francés Garcia, Universidad de Alicante, 2017)
3.1.2 La interpretacion.

La interpretacion, desarrolla una funcion explicativa y tiene elementos mas intelectuales, de
esta manera su labor es adquirir un significado al resultado del analisis mediante su relacion
con todo aquello que conocemos sobre el problema. (Francés Garcia, Universidad de Alicante,
2017)
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3.2. Presentacion de Resultados

En este capitulo desarrollamos el alcance de los resultados a partir del analisis de revision
documental con la finalidad de contribuir a la presente tesis titulada: “El debido procedimiento
y su influencia en el otorgamiento de garantias personales de la Subprefectura Provincial de
Lima, 2017-2018”

3.2.1. Criterios de validacion de la guia documental

Confiabilidad

La validacion y confiabilidad del cuestionario de la investigacion se realizé con Rho de

Spearman, la escala para interpretar el coeficiente de confiabilidad es:

-1a0 No es confiable.
0.01a0.49 baja confiabilidad.
0.5a0.75 Moderada confiabilidad.
0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad.
09a1l Alta confiabilidad.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 100 100,0
Casos Excluidos 0 0,0
Total 100 100,0
Estadisticas de fiabilidad
Rho de Spearman N de elementos (Preguntas)

0,985 5
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Interpretacion:

En funcion de los resultados, teniendo en cuenta el indice de correlacién obtenido por el Rho
de Spearman igual a 0,985, los resultados tienen una confiabilidad aceptable (Alta
confiabilidad), ademas de ser totalmente valida la guia documental, puesto que es mayor que

0,50, segun el baremo de estimacion, razén por la cual se acepta el mencionado instrumento.

Totalidad de casos resueltos por analizar en la sede de la Subprefectura Provincial de Lima

Casos resueltos en la Subprefectura
Provincial entre los afios 2017-2018
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procedimiento  compromiso

H CASOS

Grafico N° 01
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Andlisis e Interpretacién

Sobre la cantidad de casos analizados se tiene que, de los 140 expedientes que corresponden
a la poblacion de la presente investigacion, un 50% de casos fueron resueltos desestimando las
solicitudes de otorgamiento de garantias personales. Mientras que, el 19% fueron estimadas.
Es decir, en su mayoria las solicitudes de otorgamiento de garantias personales fueron
desestimadas.

Por otro lado, un 9% de los casos estudiados la autoridad decidié inhibirse por la existencia
de un proceso judicial comprendiendo los mismos hechos, sujetos y pretension invocada en la
solicitud de otorgamiento de garantias personales.

Mientras que, un 7% de la muestra fueron declarados en abandono por inasistencia de las
partes y el 15% culmind con la suscripcion de compromiso obligatorio que suscribieron los

intervinientes habiendo llegado a un mutuo acuerdo.

Con el objetivo general de determinar en qué medida el debido procedimiento influye en el
otorgamiento de garantias personales, se optd por tomar como muestra 100 expedientes

resueltos de la subprefectura provincial de Lima comprendidos entre los afios 2017-2018.

Dicho esto, se considero excluir de la presente muestra, los casos declarados en abandono,
los inhibidos, y aquellos resueltos por suscripcion de compromiso obligatorio, debido a que no
resultan favorables para la investigacion propuesta, ya que en estos casos la autoridad no emite
pronunciamiento de fondo, el cual se pretende analizar mediante las variables y dimensiones

propuestas.



Pregunta N° 1

- ¢Se estimd la solicitud el otorgamiento de garantias personales?
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) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
vélido acumulado
Si 75 75,0 75,0 75,0
Vélido No 25 25,0 25,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Graéfico N° 02

ES| ENO
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Andlisis e Interpretacion

Al observar el contenido del grafico N° 2, los resultados de la guia de analisis aplicada a
una muestra representativa de 100 expedientes relacionados al otorgamiento de garantias
personales resueltos en la subprefectura provincial de Lima. Se pudo advertir que, de los 100
casos analizados, un 75 % de estos fueron resueltos desestimando la solicitud de otorgamiento
de garantias personales. Mientras que, en un 25% la autoridad decidié estimar el otorgamiento

de garantias personales.

Cabe resaltar que en las resoluciones que desestiman la citada solicitud, solo enumeran los
medios probatorios adjuntos, mas no desarrollan una exposicion clara y coherente de los hechos
y motivos que justifican tal decision. Lo cual nos permite inferir que no existié un analisis
adecuado empleando una relacion logica y juridica entre los hechos y la norma invocada al

momento de resolver las controversias versadas en el otorgamiento de garantias personales.

Todo lo anterior da como resultado que de las 100 resoluciones existan 36 resoluciones en
donde la subprefectura provincial de Lima no aplicd correctamente el criterio relacionado al
otorgamiento de garantias personales establecido en la Directiva N° 0010-2015-ONAGI-
DGAP, en lo relativo al cese de los actos de hostigamiento, amenaza o coaccién. Finalmente,
las medidas preventivas que otorga el Estado mediante esta entidad, deben cumplir con a
finalidad de poner a buen recaudo la vida y la integridad tanto fisica como psicoldgica de los

ciudadanos.

(Sanchez, 2018) En la préctica observamos, que los Gobernadores, admiten
a tramite cualquier solicitud de garantias personales sin darse el trabajo de
estudiar la solicitud y resuelven al final, por eso, las Gobernaciones, se
encuentran saturadas de solicitudes sin resolver e incluso son inoficiosas por
adolecer de sustentacion juridica que se vinculen con los hechos pretendidos; y
lo que es mas grave aun, son cargos politicos, que hoy en dia se requiere que
sean Abogados o estudiantes de los Gltimos afios de derecho, para que le den la
solemnidad y garantia, que este procedimiento requiere para una solucion de

conflictos, que es el dia a dia de buscar una adecuada convivencia humana.

(pég. 2).
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Estando a lo mencionado por el doctor Sanchez, seria recomendable que los servidores que
pretendan acceder a estos cargos publicos sean profesionales con vastos conocimientos legales
respecto a la aplicacién del principio del debido procedimiento, esto en razén a que las
decisiones adoptadas por ellos van a repercutir en la situacién juridica de los ciudadanos. Y
mas aun siendo un procedimiento que involucra derechos fundamentales como son: el derecho

ala viday la integridad fisica de las personas.
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Pregunta N° 2

- ¢ Se transgredio el derecho a la debida motivacion de las resoluciones de otorgamiento de

garantias personales?

Tabla N° 03
) . .. Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido
acumulado
Si 80 80,0 80,0 80,0
Vélido No 20 20,0 20,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico N° 03

mS| mNO
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Analisis e Interpretacion

Del analisis efectuado, se pudo advertir que, de 100 expedientes sobre otorgamiento de
garantias personales, tenemos que 80% de estos evidenciaron que existio motivacion
insuficiente en las resoluciones de otorgamiento de garantias personales debido a que no existié

una relacién logica y juridica entre los hechos y la norma expuestos.

Lo cual resulta ser arbitrario a todas luces. Asimismo, en las citadas resoluciones solo se
enumeran los medios probatorios adjuntos mas no consigna el andlisis factico y juridico

correspondiente de cada uno de ellos.

La falta de diligencia y conocimiento sobre los derechos garantizados por el debido
procedimiento ha ocasionado que existan notorias deficiencias en lo concerniente a las
resoluciones de otorgamiento de garantias personales. En consecuencia, ha generado
disconformidad entre los administrados que acudian a esta entidad en basqueda de resolver sus
conflictos relacionados a actos de amenazas, hostigamiento, coaccion, poniendo en riesgo
bienes juridicos protegidos en este caso como son: la vida, la integridad fisica como psicologica

de las personas.

En ese sentido, resulta preocupante que no se haya tomado en consideracion que el derecho
a la debida motivacion de las resoluciones resulta ser un derecho fundamental y se encuentra
consagrado en el Articulo 139° de la Constitucion Politica del Pert reconocido a su vez por la
legislacion comparada, por tales motivos amerita la correcta observancia de las autoridades

pertinentes.

De igual manera, la (Ley del Cddigo de Etica de la Funcion Publica, 2005), establece que el
servidor publico debe adecuar su conducta hacia el respeto de la Constitucion y las Leyes,
garantizando que en todas las fases del proceso de toma de decisiones o en el cumplimiento de
los procedimientos administrativos, se respeten los derechos a la defensa y al debido

procedimiento.
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Dicho esto, genera enorme preocupacion por la manera en como se ha estado desarrollando
el procedimiento de otorgamiento de garantias personales en la Subprefectura Provincial de

Lima, incumpliendo los derechos esenciales que retne y garantiza el debido procedimiento.



Pregunta N° 3
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-¢El administrado interpuso recurso de apelacién contra la resolucion de otorgamiento de

garantias personales por transgresion al debido procedimiento?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
vélido acumulado
Si 78 78,0 78,0 78,0
Véalido No 22 22,0 22,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Grafico N° 04

HS| mNO
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Anélisis e Interpretacion

Al observar el contenido del grafico N° 2, los resultados de la guia de analisis aplicada a
una muestra representativa de 100 expedientes relacionados al otorgamiento de garantias

personales resueltos en la subprefectura provincial de Lima.

Del andlisis efectuado, en un 78 % de estos el administrado interpuso recurso de apelacion,
ejerciendo de esta manera el derecho a impugnar la resolucion de otorgamiento de garantias
personales debido a que consideraron que la decision adoptada por la autoridad no se ajustaba

a los lineamientos establecidos por el principio del debido procedimiento.

Mientras que, solo en un 22 % de los expedientes, el ciudadano considerd que no existio
vulneracion del debido procedimiento. Lo cual nos permite inferir que solo en un 22% de los

casos analizados, el administrado qued6 conforme con la decisién adoptada por la autoridad.

El Numeral 217.2 del Articulo 217° y el Articulo 218° de la Ley N° 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General establecen que son impugnables, entre otros, los actos
definitivos que ponen fin a la instancia, mediante los recursos de reconsideracion, apelacion o

revision.

Es menester sefialar que el recurso de impugnacion en concordancia con el art. 220° de la
Ley de Procedimiento Administrativo General. Procede cuando se sustente en diferente

interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho.

Dicho esto, el procedimiento de otorgamiento de garantias personales llevado a cabo en esta
institucion en lo que incumbe a este principio es, en lo principal, deficiente. Esto admite refutar

la norma en vigor y el manejo de las autoridades.

Simultdneamente, abarca un grave inconveniente de quebrantamiento de principios sobre
derechos humanos universalmente aceptados por la comunidad internacional. En conclusion,

representa un regimen contrario a la Carta Constitucional.



Pregunta N° 4
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-¢EXistio transgresion del derecho de defensa en el desarrollo de las audiencias de

subprefectura?
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
valido acumulado
Si 75 75,0 75,0 75,0
Vélido No 25 25,0 25,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico N° 05

mS| mNO
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Andlisis e Interpretacion

Del analisis efectuado, se pudo advertir que, de los 100 casos analizados, se llegd a
determinar que el 75% de ellos advierten que las audiencias de subprefectura se desarrollaron
con la presencia del abogado de una sola de las partes, dejando en estado de indefensién a la

victima.

Mientras que, solo el 25% de casos se observé que no hubo afectacién del derecho de
defensa. Dicho esto, genera enorme preocupacion por la manera en como se ha estado
desarrollando el procedimiento de otorgamiento de garantias personales en la Subprefectura
Provincial de Lima reflejando desigualdad entre las partes en la ejecucion de las audiencias de

subprefectura.

Que, el derecho de defensa consagrado en el articulo 139 inciso 14 de la Constitucién Politica
del Peru prescribe: "El principio de no ser privado del derecho de defensa en ningun estado del
proceso”, es decir, nadie debe quedar en estado de indefension en el marco de un proceso, en
este procedimiento no existe un mecanismo que permita salvaguardar el derecho de defensa de

las personas que acuden a las subprefecturas y no tienen el acceso a un abogado defensor.

En su mayoria, las actas de audiencia de subprefectura reflejan que sélo una de las partes
acudia en compafiia de letrado. En ese sentido, teniendo en consideracion que dicho
procedimiento involucra la transgresion de derechos humanos como lo son: el derecho a la

vida, a la integridad fisica y psicoldgica, a la paz y la tranquilidad de las personas.

Tal situacién conlleva a cuestionar no solo la normativa existente, sino la practica de las
autoridades pertinentes. Ademas, involucra un serio problema de incumplimiento de estandares
internacionales en cuanto a derechos humanos, representa una practica incompatible con la

Carta Constitucional y el Estado de Derecho.
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-¢El administrado interpuso recurso de apelacion debido a la existencia de defectos en la

notificaciéon?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
vélido acumulado
Si 75 75,0 75,0 75,0
Véalido No 25 25,0 25,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico N° 06

mS| mNO
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Andlisis e Interpretacién

Finalmente, al observar el contenido del grafico N° 2, los resultados de la guia de analisis
aplicada a una muestra representativa de 100 expedientes relacionados al otorgamiento de

garantias personales resueltos en la subprefectura provincial de Lima

Del analisis efectuado, tenemos que un 75 % de resoluciones de otorgamiento de garantias
personales, el administrado interpuso recurso de apelacién ejerciendo de esta manera el derecho
a impugnar la resolucion de otorgamiento de garantias personales debido a que consideraron
que la decision adoptada no se ajustaba a los lineamientos establecidos en el principio del

debido procedimiento, por existir defectos en la notificacion.

Esta situacion conlleva a pensar que no existe seguridad juridica para los administrados que
acuden a la subprefectura en bisqueda de obtener respuesta oportuna e inmediata por parte de
esta entidad, en tanto se corre el peligro de que el denunciado no sea debidamente notificado y
consecuentemente no asista a la audiencia de subprefectura, lo cual contribuye a una situacion

de desventaja dentro del procedimiento y una clara transgresion al derecho de ser notificado.

Los impugnantes fundamentan su apelacion en el sentido que se anule la resolucion
cuestionada por la contravencion a la norma constitucional conforme se garantiza el debido
proceso, asi como la contravencion de leyes y normas reglamentarias, advierten que no fueron
notificados oportunamente y en consecuencia no pudieron acudir a las Audiencias de

Subprefectura.
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Prueba de Hipdtesis

Luego de procesar los resultados obtenidos de cada variable y sus indicadores

correspondientes mediante el programa SPSS 26, se obtuvo los siguientes resultados:

Respecto de la hipdtesis general

Ha: El debido procedimiento influye significativamente en el otorgamiento de garantias

personales de la subprefectura provincial de Lima, 2017-2018.

Ho: No es cierto que, el debido procedimiento influye significativamente en el

otorgamiento de garantias personales de la subprefectura provincial de Lima, 2017- 2018.

Toma de decision

Se puede apreciar en la Tabla 2 que, al relacionar los resultados totales de las variables
Debido Procedimiento y Otorgamiento de Garantias Personales, se obtiene un valor de Rho de
Spearman = 0.884; lo que indica que existe una relacion positiva alta; en consecuencia, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis de investigacion. Tal como se evidencia en el

siguiente cuadro de correlacion, a través del software SPSS 26.

Estos resultados demuestran la incidencia del debido proceso en relacion con el
otorgamiento de garantias personales. En concreto, la vulneracién del debido proceso incide
en el no otorgamiento de garantias en un 88%. De este modo, se liga vulneracion del debido

proceso con la tendencia general al no otorgamiento de garantias.

En tal sentido, se ha comprobado la hipdtesis general: el debido procedimiento influye en

el otorgamiento de garantias personales en la Subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.



Tabla 1

Correlacion de la hipotesis general

Otorgamiento

Debido ]
o de garantias
Procedimiento
personales
Coeficiente
de 1,000 0,884™
Debido correlacion
Procedimiento Sig.
. 0,000
(bilateral)
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente
de 0,884™ 1,000
Otorgamiento .
correlacion
de garantias——
Sig.
personales ) 0,000
(bilateral)

N 100 100

94



95

Respecto de la primera hipdtesis especifica

Ha: La vulneracion del derecho a la debida motivacion se relaciona significativamente al
incremento de las resoluciones impugnadas de otorgamiento de garantias personales de la

subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.

Ho: No es cierto que, la vulneracion del derecho a la debida motivacion se relaciona
significativamente al incremento de las resoluciones impugnadas de otorgamiento de garantias

personales de la subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.

Toma de decision

Como cuestiones previas, se plantea, primero, que el derecho de impugnar las
resoluciones esta intimamente ligado al derecho a la doble instancia, cuyo propoésito es asegurar
que todo aquel que se somete a la autoridad tenga facultad de que lo decidido por un 6rgano de
primer grado sea examinado por un érgano superior de la misma categoria, condicionado a la

aplicacion de medios impugnatorios oportunos y en plazo legal.

A su vez, este ultimo estd intimamente enlazado con el derecho de defensa y debido
proceso. Sin embargo, en esta investigacion la debida motivacion se relaciona especificamente
con cuestionar la validez de una resolucion, acto, documento o situacion mediante la
interposicién de los recursos previstos en el ordenamiento juridico. Y no con la revision de la

resolucién por un 6rgano superior.

El proposito es determinar la relacion entre el derecho a la debida motivacion, como
dimension del debido procedimiento, en la actuacion de impugnaciones dentro de un proceso

de otorgamiento de garantias.

Del mismo modo, coincide con que, independientemente de que se haya impugnado las
resoluciones de otorgamiento de garantias personales, no se ha respetado la debida motivacion

en un 80%. De este modo, se liga vulneracion al derecho de la debida motivacion.
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En este orden, se tiene que existe un incremento significativo de recursos de apelacion
interpuestos como resultado de la ausencia de motivacion de las resoluciones. Esto muestra
que los administrados juzgan que se les ha transgredido alguno de sus derechos esenciales al

debido procedimiento administrativo.

Por lo anteriormente expuesto, se ha comprobado la primera hip6tesis especifica: La
vulneracion del derecho a la debida motivacion se relaciona significativamente al incremento
de las resoluciones impugnadas de otorgamiento de garantias personales de la subprefectura
Provincial de Lima, 2017-2018.

Tabla 2

Correlacion de la primera hipotesis especifica

Debida Resoluciones

Motivacion Impugnadas

Coeficiente
) 1,000 0,872™
de correlacion
Debida :
Motivacion SIg. , 0,000
(bilateral)
N 100 100
Rho de Spearman
Coeficiente
) 0,872" 1,000
de correlacion
Resoluciones -
Sig.
Impugnadas ] 0,000
(bilateral)
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Respecto de la segunda hipétesis especifica

Hai: Es necesario una propuesta para reducir la transgresion del derecho de defensa en las

audiencias de la Subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.

Ho: No ocurre que, es necesario una propuesta para reducir la transgresion del derecho de
defensa en las audiencias de la Subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.

Toma de decision

Se puede apreciar en la Tabla 4 que, al relacionar los resultados totales de la dimension
transgresion del derecho de defensa y la dimensién audiencias de subprefectura se obtiene un
valor de Rho de Spearman = 0.883; lo que indica que existe una relacion positiva alta; en
consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion. Tal como
se evidencia en el cuadro de correlacion, a través del software SPSS 26.

Estos resultados demuestran la relacion entre el derecho de defensa en las audiencias de

subprefecturas de otorgamiento de garantias personales.

Independientemente de que se haya respetado o no el derecho de defensa, no se respetaron

las audiencias de subprefecturas de otorgamiento de garantias personales también al 88,0%.

Del mismo modo, coincide con que, independientemente de que se hayan respetado o no las
audiencias de subprefecturas de otorgamiento de garantias personales, no se ha respetado el
derecho de defensa en un 87,0%. De este modo, se liga vulneracion del derecho de defensa con

la tendencia general a no respeto de las audiencias de subprefectura.

Lo anteriormente sefialado muestra un grado grave de vulneracion, toda vez que existen solo
4 resoluciones donde confluyen tanto el respeto al derecho de defensa como las audiencias

otorgamiento de garantias personales en la subprefectura provincial de Lima, 2017-2018.

En este orden, se tiene que de las resoluciones fluye que en muy pocas ocasiones ambas
partes cuentan con defensa letrada o han sido debidamente notificadas, perjudicando los

descargos pertinentes y el derecho a ser escuchado. Por tanto, se ha comprobado la hipotesis
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especifica: es necesario una propuesta para reducir la transgresion del derecho de defensa en

las audiencias de la Subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.

Tabla 3
Correlacion de la segunda hipétesis especifica

Derecho de Audiencia de

Defensa  subprefectura

Coeficiente -
) 1,000 0,883
de correlacion
Derecho de——
Sig.
Defensa ) : 0,000
(bilateral)
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente

) 0,883 1,000
de correlacion
Audiencia de

Sig.
subprefectura : 0,000
(bilateral)
N 100 100

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Respecto del tercera hipétesis especifica

Hai: Es necesario una propuesta para reducir la vulneracion del derecho a la notificacion
dentro del plazo razonable en el otorgamiento de garantias personales de la subprefectura
provincial de Lima, 2017-2018.

Ho: Es falso que, sea necesario una propuesta para reducir la vulneracion del derecho a la
notificacion dentro del plazo razonable en el otorgamiento de garantias personales de la

subprefectura provincial de Lima, 2017-2018.

Toma de decision

Como cuestion previa, se plantea, primero, que el derecho a la notificacién por parte de los
administrados constituye el acto formal de comunicacién entre la autoridad administrativa y el
administrado, respetando asi la facultad de toda persona de contar con el tiempo y los medios

necesarios para ejercer su derecho de defensa.

Respecto de la relacion entre el derecho a la notificacion y el procedimiento de otorgamiento
de garantias personales de la subprefectura provincial de Lima, la investigacion arroja los

resultados anteriormente mencionados.

En tal sentido, es necesario una propuesta para reducir la vulneracion del derecho a la
notificacion dentro del plazo razonable en el otorgamiento de garantias personales de la

subprefectura provincial de Lima, 2017-2018.

Se puede apreciar en la Tabla 5 que, al relacionar los resultados totales de la dimension
derecho a la notificacion y la dimension otorgamiento de garantias personales, se obtiene un
valor de Rho de Spearman = 0.873; lo que indica que existe una relacién positiva alta; en

consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis de investigacion.

Por tanto, se ha comprobado la hipotesis especifica: Es necesario una propuesta para reducir
la vulneracion del derecho a la notificacion dentro del plazo razonable en el otorgamiento de

garantias personales de la subprefectura provincial de Lima, 2017-2018.



Tabla 4

Correlacion de la tercera hipdtesis especifica

Derecho  Otorgamiento
de de garantias

notificacionpersonales

Coeficiente L 0.873"
Rho  de de correlacion ’
Derecho de
Spearman e Sig.
notificacion ) . 0,000
(bilateral)

N 100 100
Coeficiente

08737 1,000
Otorgamientode correlacion

de garantias  Sig.
) 0,000
personales (bilateral)

N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

100
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3.3. Discusién de resultados

Segun la normatividad peruana vigente, el otorgamiento de garantias personales constituye
una serie de disposiciones preventivas de perfil administrativo, que el Estado concede
prontamente a todo ciudadano frente a toda accion de amenaza, hostigamiento, coaccion,
violencia u otro, que transgreda los bienes juridicos de integridad, paz y tranquilidad,
coronados en la Constitucion Politica del Per0.

En este enfoque, se ha contrastado la nocion de debido procedimiento frente al otorgamiento
de garantias personales, toda vez que el debido proceso es un principio constitucional
estampado en el articulo 139, inciso 3 de la Carta Magna. Por tanto, rige para todos los actos
procesales sin excepcion, mientras que el otorgamiento de garantias personales es un

procedimiento destinado a prevenir las amenazas contra las personas.

Con el propésito de operacionalizar la variable debido procedimiento y poder medirla
estadisticamente, se ha desglosado el principio de debido procedimiento en derecho a la debida

motivacion, derecho de defensa y derecho de notificacion.

Por otro lado, con el fin de operacionalizar la variable otorgamiento de garantias personales,
se ha desglosado en las dimensiones resoluciones de otorgamiento de garantias personales,

desarrollo de las audiencias de subprefecturas de otorgamiento de garantias personales.

Los resultados que la investigacion arroja concuerdan con los estudios realizados por
(Mostacero Ato, 2018) y (Mayhua Flores, 2018), quienes coinciden desde diferentes &ngulos
en que los procedimientos de salvaguardia personal son simple documentacion formal que
nunca alcanza su proposito ni el bienestar del administrado. Ademas, la directiva que guia la

institucion incluye lagunas respecto al alcance del amparo sobre los solicitantes.

Sobre el proceso administrativo y el respeto del debido procedimiento se tienen los trabajos
de (Orrego Acufia, Teoria de la Prueba, 2017), (Valdiviezo Aguirre, Yumbay Campoverde, &
Duran Ocampo, 2019) y (Romero, 2019), quienes concuerdan con las derivaciones de esta tesis
centrados en las transgresiones en procedimientos administrativos desde un enfoque

constitucionalista.
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La hipdtesis principal, que asevera que el debido procedimiento influye en el otorgamiento
de garantias personales en la subprefectura provincial de Lima, 2017-2018, ha sido
comprobada fehacientemente, puesto que los resultados de la tesis arrojan que este derecho ha
sido transgredido en un 88%; situacion preocupante, maxime si el derecho al debido proceso,
establecido en el inciso 3) del articulo 139° de la Constitucion Politica del Perd, comprende
que ninguna persona puede ser descarriada de la jurisdiccion preestablecida por la ley, ni
reducida a procedimiento diferente de los preliminarmente determinados, ni juzgada por
organos jurisdiccionales de excepcion ni por comisiones especiales fundadas al efecto,

cualquiera sea su nombre.

Esto coincide con investigaciones recientes, como la de (Campos Barranzuela, 2018) quien
aborda el derecho al debido proceso como principio fundamental que asegura un recto juicio a

las partes procesales y su accionar en la via administrativa.

En cuanto a las hipotesis especificas se tiene, primero, que la vulneracion del derecho a la
debida motivacion se relaciona significativamente al incremento de las resoluciones
impugnadas de otorgamiento de garantias personales de la subprefectura Provincial de Lima,
2018.

La Carta Politica de 1993 establece como derecho al debido proceso la motivacion escrita
de las resoluciones judiciales en todas las instancias, excepto los decretos de mero tramite, con

mencion expresa de la ley aplicable y de los fundamentos de hecho en que se sustentan.

Concuerdan con estos resultados las investigaciones de (Chérrez Cheérrez, 2017) vy
(Valderrama Chavez, 2018), quienes abordan la transgresion de la debida motivacion como

elemento que acarrea nulidad de todo proceso.

Sobre la segunda hipotesis especifica, se tiene que es necesario una propuesta para reducir
la transgresion del derecho de defensa en las audiencias de la Subprefectura Provincial de Lima,
2017-2018. En este sentido, no existe respeto del derecho de defensa establecido en el articulo
139, inciso 14 de la Constitucion que establece el principio de no ser privado del derecho de

defensa en ningln estado del proceso.
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Ademas, sefiala que todo ciudadano sera informado raudamente y por escrito de las razones
de su detencidn. Finalmente, consagra que toda persona tiene derecho a comunicarse por si
mismo con un defensor de su eleccion y a ser asesorada por este desde que es citada o detenida

por cualquier autoridad.

Finalmente, se ha demostrado que es necesario una propuesta para reducir la vulneracion
del derecho a la notificacion dentro del plazo razonable en el otorgamiento de garantias

personales de la subprefectura provincial de Lima, 2017-2018.
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3.4. Conclusiones

Primera. - Respecto al problema general, de acuerdo a la prueba de Rho de Spearman, se
obtuvo como resultado que el coeficiente de correlacion es de 0.88, lo cual nos indica que el
debido procedimiento influye significativamente en el otorgamiento de garantias personales en
el distrito de Lima, 2017-2018.

Segunda. - Se obtuvo como resultado que el coeficiente de correlacion es de 0.87, lo que
indica que existe una relacion positiva muy alta entre las dimensiones propuestas; en

consecuencia, se rechaza la hipotesis nula 'y se acepta la hipotesis.

Tercera. - Se obtuvo un valor de Rho de Spearman = 0,88; lo que indica que existe una
relacion positiva muy alta; en consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
de investigacion “Es necesaria una propuesta para reducir la transgresion del derecho de

defensa en las audiencias de la Subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018.

Cuarta. — Se obtuvo como resultado que el coeficiente de correlacién es de 0.873 lo que
indica que existe una relacion positiva muy alta entre las dimensiones propuestas; en
consecuencia, se rechaza la hipotesis nulay se acepta la hipotesis “Es necesaria una propuesta
para reducir la vulneracion del derecho a la notificacion dentro del plazo razonable en el

otorgamiento de garantias personales de la subprefectura provincial de Lima, 2017-2018”.
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3.5. Recomendaciones

Primera. — Debe modificarse la legislacién concerniente al otorgamiento de garantias
personales, adecuandose a los estandares internacionales sobre derechos humanos, maxime si
por unanimidad tanto en instrumentos internacionales como en la jurisprudencia supranacional
se estipula que el principio de debido proceso debe estar inmerso en todo tipo de
procedimientos sin ningln tipo de excepcion tal como lo sefiala la Corte Interamericana de

Derechos Humanos y el Tribunal Constitucional peruano.

Segunda. - Se sugiere mayor observancia de las autoridades pertinentes respecto a la
aplicacion de los derechos esenciales que retne el principio del debido procedimiento como
son: el derecho a la debida motivacion, derecho a ser notificados, derecho de defensa en el

otorgamiento de garantias personales

Tercera. - Se recomienda la modificacion del apartado 7.4.1. de la directiva que regula el
otorgamiento de garantias personales respecto a los responsables de Ilevar a cabo el desarrollo
de las audiencias de subprefectura, sugiriendo que como minimo debieran ser conciliadores
extrajudiciales acreditados por el MINJUS con la finalidad de brindar un servicio de calidad al

ciudadano en relacion a la ejecucion de las audiencias de subprefectura.

Cuarta. - De igual manera, se recomienda implementar una plataforma virtual, con la
finalidad de que las solicitudes de otorgamiento de garantias personales puedan solicitarse de
forma digital, de igual manera resultaria importante unificar el sistema de otorgamiento de
garantias personales en sede administrativa, tal como ya existe en sede judicial, a fin de evitar
duplicidad de procesos. Estando a ello, se debe implementar mecanismos electronicos que
mejoren y permitan agilizar el sistema de notificacion de las partes, asegurando que se cumpla

el plazo razonable.
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Titulo: “El debido Procedimiento y su influencia en el otorgamiento de garantias personales de la Subprefectura Provincial de Lima, 2017-2018”

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

Variables

Indicadores

Metodologia

¢En qué medida el debido
procedimiento influye en el
otorgamiento de garantias
personales de la subprefectura
Provincial de Lima, 2017-2018?

Problemas Especificos

¢De qué manera la vulneracion del
derecho a la debida motivacion se
relaciona a las resoluciones
impugnadas de otorgamiento de
garantias personales de la
Subprefectura Provincial de Lima,
2017-2018?

¢Como atenuar la transgresion del
derecho de defensa en las
audiencias de la subprefectura
Provincial de Lima, 2017-2018?

¢De qué manera se podria reducir
la vulneracion del derecho de
notificacion dentro del plazo
razonable en el otorgamiento de
garantias personales de la
subprefectura provincial de Lima,
2017-2018?

Determinar si el debido
procedimiento influye en el
otorgamiento de garantias
personales de la Subprefectura
Provincial de Lima, 2017-2018.

Objetivo Especificos

Precisar de qué manera la
vulneracion del derecho a la debida
motivacion se relaciona a las
resoluciones impugnadas de
otorgamiento de garantias
personales de la subprefectura
Provincial de Lima, 2017-2018.

Proponer como atenuar la
transgresion del derecho de defensa
en las audiencias de la
subprefectura Provincial de Lima,
2017-2018.

Proponer de qué manera se podria
reducir la vulneracion al derecho de
notificacion dentro del plazo
razonable en el otorgamiento de
garantias personales de la
subprefectura provincial de Lima,
2017-2018

El debido procedimiento influye
significativamente en el otorgamiento de
garantias personales de la Subprefectura
Provincial de Lima, 2017-2018.

Hipotesis Especificas

La vulneracion del derecho a la debida
motivacion se relaciona
significativamente al incremento de las
resoluciones impugnadas de otorgamiento
de garantias personales de la
subprefectura Provincial de Lima, 2017-
2018.

Es necesario una propuesta para reducir la
transgresion del derecho de defensa en las
audiencias de la Subprefectura Provincial
de Lima, 2017-2018.

Es necesario una propuesta para reducir la
vulneracion del derecho a la notificacion
dentro del plazo razonable en el
otorgamiento de garantias personales de
la subprefectura provincial de Lima,
2017-2018

Variable Independiente

Debido procedimiento

Variable Dependiente

Otorgamiento de
garantias personales

Cantidad de casos en
los que se vulnerd el
debido procedimiento.

Cantidad de casos que
se transgredieron la
debida motivacién

Cantidad de casos que
estimaron la solicitud
de garantias
personales.

Cantidad de casos en
los que se transgredio
el derecho de defensa
en las audiencias de
subprefectura

Cantidad de casos en
los que se vulnero el
derecho a la
notificacion

Universo: expedientes de
otorgamiento de garantias
personales de la
Subprefectura Provincial de
Lima.

Poblacion: 134 expedientes
de otorgamiento de garantias
personales (Inhibidos, con
acuerdo de compromiso
obligatorio, abandono del
procedimiento, estimadas,
desestimadas) de la
Subprefectura Provincial de
Lima.

Muestra: 100 expedientes de
otorgamiento de garantias
personales estimados y
desestimados de la
subprefectura Provincial de
Lima.

Tipo de Investigacion:
Bésica, No experimental
Disefio: Cuantitativo,
Descriptivo-correlacional,
propositivo.

Técnicas de recoleccion de
datos: Analisis documental
Instrumento: Guia de
analisis documental
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Anexo 2: Guia de Analisis Documental

N

Universidad
Norbert Wiener

Guia de Analisis Documental

Datos de la Aplicacion:
Nombre de la Entidad:

N° de casos:

N° de Expediente:

Fecha de Publicacion:

Documentos revisados en la Entidad:

Libro de registros de solicitudes

Libro de registros de notificaciones

Libro de numeracioén de resoluciones

Actas de audiencia de Subprefectura
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La siguiente ficha tiene por finalidad REGISTRAR INFORMACION sobre el debido
procedimiento realizado en el otorgamiento de garantias personales de la Subprefectura
Provincial de Lima.

Fuente de verificacion: Expedientes resueltos en el afio 2017-2018.

1. ¢Se estimd la solicitud el otorgamiento de garantias personales?

Sl No [
2. ¢Se transgredio el derecho a la debida motivacion en las resoluciones de
otorgamiento de garantias personales?

ss__1 n~No []

3. ¢El administrado interpuso recurso de apelacién contra la resolucién de
otorgamiento de garantias personales por transgresion al debido

procedimiento?
sl NO [ ]

4. ¢Existi6 transgresion del derecho de defensa en el desarrollo de las audiencias

de subprefectura?
i L

5. ¢El administrado interpuso recurso de apelacion debido a la existencia de

vicios en la notificaciéon?
SiC] N0 []
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Anexo: 3 Anteproyecto de modificacion de la Directiva 0010-2015-ONAGI

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucion Politica del Peru establece que la defensa de la persona humanay el respeto
de su dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado. Asimismo, el articulo 2 inciso
1 sefiala que “toda persona tiene derecho: a la vida, a su identidad, a su integridad moral,
psiquica y fisica y a su libre desarrollo y bienestar”. En ese sentido, ninguna persona, sin
distincién de género, debe ser victima de violencia moral, fisica o psicoldgica, ni ser sometido

a tortura o a tratos inhumanos o degradantes.

En razén a ello, ante el alarmante incremento de indices de violencia en nuestro pais, es
importante tener una norma actualizada que oriente al ciudadano y a los operadores de justicia

involucrados en el procedimiento de otorgamiento de garantias personales.

ANALISIS COSTO — BENEFICIO

La presente iniciativa no irroga ningin gasto del erario publico, pues no requiere mayor

implementacion.

EFECTOS DE LA VIGENCIA DE LA NORMA EN LA LEGISLACION NACIONAL

La presente iniciativa legal tiene la finalidad de garantizar, promover y proteger el derecho
a la integridad fisica y psicologica de las personas ante posibles actos de coaccion, amenazas,
hostigamiento y cualquier otro acto que atente contra la integridad, la paz y la tranquilidad de

las personas.

En ese sentido, se modificara los articulos 7.1.8; 7.4.5; 7.4.7; 7.5.2; 7.5.5;7.6. de la Directiva
N° 0010-2015-ONAGI.

En tanto, la propuesta legislativa no contraviene la Constitucién Politica del Peru, ni ninguna
norma legal vigente. Su propdsito es modificar la directiva con la finalidad de mejorar el

desarrollo del procedimiento de otorgamiento de garantias personales.
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VINCULACION CON LAS POLITICAS DEL ESTADO

El proyecto normativo tiene vinculacion con la Sétima Politica de Estado con relacién a la
erradicacion de la Violencia frente a la violencia y fortalecimiento del civismo y de la seguridad
ciudadana.

FORMULA LEGAL

ANTEPROYECTO DE MODIFICACION A LA DIRECTIVA N° 0010-2015-ONAGI

Objeto: Regular el procedimiento de Otorgamiento de Garantias Personales tramitado ante
los Prefectos y Subprefectos competentes, y la Direccion General de Gobierno Interior ex
ONAGI, respetando los derechos establecidos en la Constitucion y normas aplicables.

Finalidad: Fortalecer la actividad del Estado a nivel nacional en materia de otorgamiento de
garantias personales, con el proposito de proteger a las personas ante actos de amenazas,
coaccion, hostigamiento, violencia familiar o cualquier otro acto que atente contra la

integridad, la paz y la tranquilidad de las personas.

Alcance: La presente Directiva es de aplicacion y ejecucion para los Prefectos,
Subprefectos, tenientes gobernadores, asi como las demés autoridades que participan en el

procedimiento de otorgamiento de garantias personales.

Responsabilidades: Los Prefectos y la Direccién General de Gobierno Interior son
responsables del estricto cumplimiento de las disposiciones de la presente Directiva, en lo que

les corresponda.
Base Legal:
- Constitucion Politica del Perd.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
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- Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar.

- Ley N° 26872, Ley de Conciliacién Extrajudicial.

- Decreto Legislativo N° 1140, que crea la Oficina Nacional de Gobierno Interior.

- Ley N° 30438.- Ley que modifica el Decreto Legislativo 1140, Decreto Legislativo

que crea la Oficina Nacional de Gobierno Interior.

Disposiciones Especificas:

DEL PROCEDIMIENTO

LA SOLICITUD

La solicitud de garantias personales se presenta por escrito ante la subprefectura distrital
del lugar donde ocurrieron los hechos, expresando de manera clara, ordenada y precisa los
motivos del pedido de otorgamiento de garantias. Dicha solicitud debera contar con los

siguientes requisitos minimos:

- Formato de acuerdo a lo establecido en el TUPA (Modelo Anexo N° 1).

- Copia del DNI o Carné de extranjeria del solicitante.

En aquellos casos donde el solicitante domicilie en zonas alejadas o existe grave peligro
para su integridad, podra presentar su pedido de garantias personales ante la subprefectura

provincial mas accesible.

En caso de presentarse la solicitud en sede distinta, se remitird la misma a la subprefectura

competente en el plazo de un (01) dia habil de recibida.

A la solicitud de garantias personales podra acompariarse medios de prueba: documentos,

fotografias, videos, declaracion de testigo y/u otros.
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Cuando el solicitante se encuentre impedido de ejercer sus derechos, podra hacerlo mediante
una carta poder simple designando a su representante. Los menores de edad y personas con

discapacidad podran ejercer su derecho a través de su apoderado o representante legal.

El subprefecto distrital dispondré el otorgamiento de garantias de manera inmediata, a
solicitud de la autoridad, funcionario o servidor publico, para el cumplimiento de sus funciones,
cuando estas se encuentren afectadas por actos de amenaza, coaccion, hostigamiento o

violencia.

LA NOTIFICACION

Registrada la solicitud de otorgamiento de garantias, en el mismo acto, se programa la fecha
y hora para la Audiencia, notificandose de manera inmediata al solicitante. Para la
programacion de dicha audiencia se debera tener en cuenta que los casos sobre violencia
familiar implican mayor urgencia, por lo que se programara en un plazo maximo de 2

dias.

El denunciado seré citado en el plazo no menor de tres (03) dias habiles antes de la relacién
de la audiencia. La notificacién se realiza al domicilio del denunciado, sefialado por el

solicitante, adjuntando copia de la solicitud de garantias.

Las notificaciones emitidas durante el procedimiento de garantias podran ser tramitadas por
el Subprefecto provincial, el personal administrativo, la Policia Nacional del Pert o por un

servicio de mensajeria postal, segun lo establecido por la DGIN.

La constancia o cargo de notificacion de todos los actos administrativos y resoluciones del
tramite de otorgamiento de garantias personales deberan ser anexados al expediente

administrativo, bajo responsabilidad administrativa disciplinaria.
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LA AUDIENCIA

En la fecha y hora fijada, se llevara a cabo la audiencia, por el Subprefecto distrital o el
servidor civil designado, los mismos que deberan sefialar su participacion en el acta de

audiencia.

La audiencia se realizara en una sola fecha.

Si el solicitante no se presenta a la Audiencia, el Subprefecto distrital concluird la misma 'y
declarara el abandono del procedimiento. De darse el caso en el que el denunciado se
presenta a la Audiencia, se debera tomar su manifestacion y dejar constancia de su

asistencia en el acta de audiencia de subprefectura.

En el supuesto de que solo el denunciado se presente a la Audiencia, el subprefecto distrital
dejard constancia de su presencia y consignara sus descargos en el acta de audiencia de
subprefectura asimismo notificard a ambas partes, para presentar alegatos y ofrecer medios
probatorios de actuacion inmediata en un plazo no mayor de tres (03) dias habiles posteriores
a la fecha de notificacion.

Al inicio de la Audiencia, el subprefecto distrital o servidor civil designado indicara de
manera sucinta a los intervinientes sobre el procedimiento administrativo de otorgamiento de
garantias personales. Acto seguido, se les solicitara seguir las reglas basicas de respeto mutuo,

evitando cualquier manifestacidn hostil, violenta y/o de agresion entre ellos.

Posteriormente, se concede el uso de la palabra al solicitante para que exponga los motivos
de su solicitud y a la parte denunciada para argumentar su descargo.

El Subprefecto escuchard a los intervinientes y luego podra formular preguntas que

considere necesarias para el esclarecimiento y mejor apreciacion de los hechos.

Asimismo, invitara a los intervinientes a llegar a una solucion armoniosa, proponiéndoles
una o mas formulas de acuerdo mutuo, recogiendo las opiniones del solicitante y del

denunciado.
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De llegar a un acuerdo, se suscribira el “Compromiso de Cumplimiento Obligatorio”, con
la firma y huella digital de los intervinientes y del Subprefecto Provincial en sefial de
conformidad, dandose por concluido el procedimiento. Deberan exceptuarse los casos por
violencia fisica sin distincién de género, asi como los casos de violencia contra los
integrantes del grupo familiar en virtud de la Ley N° 30364, dado que no resulta ser

materia conciliable.

La suscripcion del acuerdo tiene caracter resolutivo y su incumplimiento acarrea las

responsabilidades de Ley.

En caso de que los intervinientes no lleguen a un acuerdo, el Subprefecto Distrital concluye
la audiencia y se procede a la firma del acta respectiva. Otorgandole copia del acta a cada
interviniente. En el mismo acto se notifica a los intervinientes para que dentro del plazo de tres
(03) dias habiles posteriores a la audiencia presenten sus alegatos o medios de prueba de

actuacion inmediata, dejando constancia de este hecho en el acta.

RESOLUCION

Concluido el plazo de tres (03) dias habiles para la presentacion de alegatos u  ofrecimiento
de medios de prueba de actuacion inmediata, el Subprefecto Provincial valorara los elementos
probatorios ofrecidos por los intervinientes y procedera a emitir la resolucion, estimando o

desestimando las garantias.

El Subprefecto Distrital emitira la resolucién de INHIBICION del procedimiento de
garantias personales cuanto tenga conocimiento de que este se encuentra en tramite ante el
Poder Judicial, siempre que se trate de los mismos sujetos, hechos y fundamentos debidamente

acreditados.

Asimismo, se debera adjuntar copia de resoluciones judiciales o demanda de medidas de
proteccion ante el PJ), de conformidad con el articulo el articulo 75 del Texto Unico Ordenado

de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo.
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En caso de estimarse las garantias, el Subprefecto Distrital dispondra como medida de
proteccion que el denunciado cese los actos de amenaza, coaccidn, hostigamiento y/o violencia,
a fin de evitar perturbaciones a la integridad del solicitante, dejando constancia de que, de no
cumplirse con lo resuelto, el Subprefecto Provincial remitira dicha informacién al Ministerio
Publico para que se formule la denuncia correspondiente por desacato y desobediencia a la

autoridad.

Asimismo, cuando el Subprefecto Distrital estime la solicitud de garantias personales por
hechos de violencia familiar, remitira copia de la resolucién al Ministerio Publico o entidad

competente, bajo sancién disciplinaria.

Si en el procedimiento de garantias el Subprefecto Distrital observa que la existencia de
amenaza, coaccion, hostigamiento y violencia son MUTUAS por parte de los intervinientes,
este procedera a desestimar la solicitud de garantias y ordenard que ambos se abstengan de
realizar cualquier acto que afecte su integridad. De igual manera, remitira un oficio ante la
comisaria correspondiente, indicando los datos de los intervinientes y adjuntando los
medios probatorios que sindiquen posibles faltas o delitos que no sean de su competencia

pero que afecten el orden publico y la convivencia pacifica de la comunidad.

La resolucion emitida se notificara a los intervinientes en el plazo maximo de cinco (05)
dias habiles (dicha notificacion deberé efectuarse de manera personal y por correo electrénico,
insertando el cargo de notificacion en el expediente). Del mismo modo, se notificara a la
dependencia policial respectiva en el plazo maximo de un (01) dia habil para su debido
cumplimiento. La resolucién se registrard en el libro correspondiente de la Subprefectura

Provincial.

El incumplimiento de las disposiciones contenidas en la Resolucion que estima las garantias
personales faculta al interesado a interponer acciones legales ante el Ministerio Publico por
resistencia o desobediencia a la autoridad, conforme al articulo 368 del Cddigo

Penal.

El plazo maximo, desde el inicio del procedimiento hasta la emisién de la resolucion de
garantias personales, es de treinta (30) dias habiles, al amparo del articulo 39° de la Ley N°

27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
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Ofrecimiento de

Hasta 15 dias
habiles

Reconsideracion | Subprefecto Subprefecto nuevas pruebas. | posteriores a la
Provincial Provincial notificacion de
la  resolucion
que se impugna.
No requiere | Hasta 15 dias
Apelacion Subprefecto Subprefecto nueva prueba, | habiles
Provincial Provincial pues se trata | posteriores a la
fundamental- notificacion de

mente de una
revision integral
del

procedimiento.

la  resolucion

que se impugna.

Se ha eliminado el recurso de revision porque se cumpliria el principio de doble instancia.

Asimismo, teniendo en cuenta que el otorgamiento de garantias personales supone respuesta

inmediata y oportuna para salvaguarda de la integridad fisica y psicologica del administrado,

no seria correspondiente alargar méas los plazos, posibilitando a que este pueda recurrir al

Ministerio Pablico a interponer la denuncia correspondiente

(Lo resaltado en negrita es nuestro, y constituyen las modificaciones propuestas)



