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Resumen

El objetivo fue determinar la variacion promedio de los precios de venta de tratamientos
odontologicos como consecuencia de COVID — 19, entre la ciudad de Andahuaylas y
Abancay — Apurimac, 2021. Se planted un investigacion descriptiva - observacional, tipo
aplicada y corte transversal, cuya muestra fue de 48 consultorios de la ciudad de Abancay y
45 de Andahuaylas. Se obtuvo: en cuanto a las cirugias dentales simples antes del Covid —
19 fue S/ 38.87 mientras que durante la pandemia ( 11 marzo del 2020 al 17 octubre del
2021), el precio promedio subid a S/ 53.92; para ortodoncias convencionales con brackets
antes fue S/ 2183.33 y durante el promedio fue S/ 2527.42; para proétesis fijas antes fue S/
299.46 y durante el precio promedio fue S/ 342.26; para tratamientos en resinas compuestas
antes fue S/ 59.49, durante la pandemia el precio promedio fue S/ 71.54, para endodoncias
biopulpectomias multirradiculares antes fue S/ 234.95 y durante el precio promedio fue S/
272.69. En conclusion, se obtuvo que la variacion de los precios de los tratamientos
odontoloégicos durante la pandemia del COVID -19 con respecto a los tratamientos dentales
en la ciudad de Abancay es del 16%, mientras que para la ciudad de Andahuaylas es del
31%, la variacion promedio de los precios de los tratamientos odontolégicos durante la
pandemia del Covid — 19 entre las ciudades de Abancay y Andahuaylas es de 23%.

Palabras Claves: gastos en salud, remuneracidon, consultorios odontoldgicos,

infecciones por coronavirus.
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Abstract

The objective was to determine the average variation in the sale prices of dental treatments
as a consequence of COVID-19, between the city of Andahuaylas and Abancay - Apurimac,
2021. A descriptive-observational investigation was proposed, applied type and cross-
section, whose sample it was from 48 clinics in the city of Abancay and 45 in Andahuaylas.
It was obtained: regarding simple dental surgeries before Covid - 19 it was S / 38.87 while
during the pandemic (march 11, 2020 to October 17, 2021) the average price rose to S /
53.92; for conventional orthodontics with brackets it was previously S / 2183.33 and during
the average it was S / 2527.42; for fixed prostheses before it was S / 299.46 and during the
average price it was S / 342.26; For composite resin treatments it was previously S / 59.49,
during the pandemic the average price was S / 71.54, for multi-root biopulpectomy
endodontics it was previously S / 234.95 and during the average price it was S / 272.69. In
conclusion, it was obtained that the variation in the prices of dental treatments during the
COVID -19 pandemic with respect to dental treatments in the city of Abancay is 16%, while
for the city of Andahuaylas it is 31%, the average variation in the prices of dental treatments
during the Covid-19 pandemic between the cities of Abancay and Andahuaylas is 23%.

Key Words: health expenditures, remuneration, dental offices, coronavirus infections.
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Introduccion
La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la variacion promedio de precios
de venta en tratamientos odontologicos como consecuencia de Covid — 19, entre la ciudad
de Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021.”
Capitulo I: En este capitulo describimos la problematica de la investigacion en relacion al
efecto que tuvo la pandemia en cuanto a la variacion de precios como afecto esta pandemia
a nivel mundial, Latinoamérica y Peru por ende pudimos llegar a plantear los objetivos de
esta investigacion y podremos también observar las limitaciones y la justificacion del porque
es importante nuestro estudio en todos los niveles.
Capitulo II: En este capitulo se puede encontrar investigaciones realizadas anteriormente las
cuales se tomd como antecedentes para esta investigacion y de esta manera poder contrastar
los resultados obtenidos y poder servir como base tedrica a nuestra investigacion también se
podré evidenciar la formulacion de nuestra hipotesis.
Capitulo III: este capitulo explica de manera didactica y metddica la metodologia de nuestra
investigacion, identificando el método, enfoque, tipo, disefio, poblacidon, muestra, y criterios
de seleccion de las mismas; ademds de precisar la operacionalizacion de las variables
investigadas, técnicas de recoleccion de datos, plan de procesamiento y analisis de datos.
Capitulo I'V: en este capitulo podremos evidenciar los resultados obtenidos en la encuesta y
la respectiva contrastacion y también podremos encontrar la discusion que la contrastacion
de resultados con otros estudios.
Capitulo V: en este capitulo se menciona de manera concisa las conclusiones a las que se
llegd luego de evaluar los resultados y si cumplimos con los objetivos trazados y también
podemos encontrar unas recomendaciones a que se brindan luego de realizada esta

investigacion.
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1.1.

CAPITULO I: EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

La economia a nivel mundial viene siendo afectada por el impacto que genera el SARS
— COV 2, la cual ha reducido en un 5.2% segun el banco mundial en este afio. El
mundo esta expuesto a la peor recesion desde la segunda guerra mundial y la primera
recesion desde 1870 en la economia, la disminucion de los ingresos per capita de 3.6%,
llevara a millones de personas a la pobreza extrema debido a la emergencia sanitaria
(1).

La comision econdmica de América Latina y el Caribe (CEPAL), expreso que la
situacion actual que estamos viviendo es la peor en el siglo para la region; sefiales
positivas indican una mejoria, segiin el banco mundial, a pesar de la caida, hay paises
que se recuperaran rapido con un crecimiento interno bruto al 2021 a pesar de esta
crisis, y otros que no lo haran tan rapido dado que su crecimiento iniciaria el 2023,
producto a las dudas que genera el comportamiento del virus frente a la economia ?
En Pert, el COVID 19 ostenta cifras de 35549 muertes y 211460 casos confirmados,
impactando en la baja econémica al 5% del peso bruto interno, creando recesion “- -
CEPAL, confirman una caida en desarrollo regional de -9,1% en 2020, asi como una
mayor tasa de desempleo en 13,5%, aumento de pobreza de 7,0 puntos que involucra
a un 37,3% de la poblacion. @ Pero la provision de servicios de salud, por ser de
interés publico, estd abalado por normativas como: Resolucion Ministerial N° 288-
2021 MINSA, expediente 20-034811-001, el informe N° 04-2021 de la direccion de

intervenciones estratégicas en salud publica y la Ley general de salud (4, 5).
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La provision odontolégica también ha sufrido un impacto econdémico (2) producto a
la exposicion al virus (9), por ello se han extremado medidas de bioseguridad, entre
ellas el adquirir indumentaria de proteccion profesional y para el paciente, asi como
adquisicion de equipos y modificacion del ambiente odontoldgico, lo que influiria en
el costo de los tratamientos odontoldgicos, asumidos por el paciente (2) , vulnerando
su gasto y su derecho a la atencion (10), pero no existe un cotejo con su influencia en
la salud y economias (8).
El reporte sobre la situacion econdmica en Apurimac es de: 29.1% de pobreza total y
5.1% de pobreza extrema (6), teniendo a la ciudad de Abancay la mayor cantidad de
poblacion (7) con 110 mil 520 habitantes (8) y es el centro econdémico de la provincia
(11).
El proposito de esta investigacion es conocer la variacion promedio de precios de venta
en tratamientos odontolégicos como consecuencia de COVID- 19 entre la ciudad de
Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021.
Formulacion del problema
1.1.1. Problema general
(Cual es la variacion promedio de precios de venta en tratamientos
odontolégicos como consecuencia de COVID — 19 entre la ciudad de
Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021?
1.2.1 Problemas especificos
* (A cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos
odontologicos antes y durante el COVID-19 en cirugias dentales simples entre
la ciudad de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021?
* (A cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos

odontolégicos antes y durante el COVID-19 en ortodoncias convencionales
18



con brackets metalicos entre la ciudad de Andahuaylas y Abancay - Apurimac,
20217

* (A cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos
odontologicos antes y durante el COVID-19 en protesis fija dentales entre las
ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021?

* (A cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos
odontolégicos antes y durante el COVID-19 en resinas compuestas entre las
ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021?

* (A cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos
odontologicos antes y durante el COVID-19 en endodoncias biopulpectomias
multirradiculares entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac,
20217

* (A cuanto asciende el precio de venta promedio de los tratamientos antes y
durante el COVID - 19 comparando las ciudades de Andahuaylas y Abancay —

Apurimac, 20217

1.2. Objetivos de la investigacion

1.2.1.

1.2.2.

Objetivo general

Determinar la variacion promedio de los precios de venta de tratamientos
odontolégicos como consecuencia de COVID — 19, entre la ciudad de
Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021.

Objetivos especificos

e Determinar a cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos
odontologicos antes y durante el COVID-19 en cirugias dentales simples entre

las ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.
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e Determinar a cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos
odontolégicos antes y durante el COVID-19 en ortodoncias convencionales
con brackets metélicos entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay -
Apurimac, 2021

e Determinar a cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos
odontologicos antes y durante el COVID-19 en protesis fija dentales entre las
ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.

e Determinar a cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos
odontolégicos antes y durante el COVID-19 en resinas compuestas entre las
ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.

e Determinar a cuanto asciende el precio de venta promedio de tratamientos
odontologicos antes y durante el COVID-19 en endodoncias biopulpectomias
multirradiculares entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac,
2021.

e Evaluar la variacion de los precios entre los tratamientos antes y durante el
COVID -19 comparando las ciudades de Andahuaylas y Abancay — Apurimac,

2021.

1.3. Justificacion de la investigacion

1.3.1.

Justificacion tedrica:
Debido a la coyuntura de la pandemia que se estd viviendo, con esta
investigacion brindamos informacion real sobre el efecto econdmico que tiene

el COVID-19 en los tratamientos que se brindan de los servicios odontologicos,
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1.3.2.

1.3.3.

contribuyendo de manera sustancial en la administracion, economia, gestion y
marketing del consultorio odontologico.

Justificacion metodoldgica:

El presente estudio se realizo bajo condiciones de prevencion en salud publica
ante esta pandemia, se tomaron los lineamientos de bioseguridad segin la
norma del Ministerio de Salud para realizar las entrevistas presenciales,
empleando un instrumento creado para la investigacion.

Justificacion practica:

El estudio beneficia a los cirujanos dentistas, a los gestores odontologicos,
producto de la inversion para asegurar la calidad en sus atenciones y con ¢l la
seguridad del paciente, se pretende poder en énfasis la economia odontolégica

en tiempos de pandemia.

1.4. Limitacion

1.5.1 Temporal

El estudio se realizd en la ciudad de Abancay y Andahuaylas el levantamiento
de la informacion fue de una semana en la ciudad de Andahuaylas y una semana
en la ciudad de Abancay se invirtio el tiempo de 8 horas diarias en ambas

ciudades.

1.5.2 Espacial

La ejecucion se realizé en los consultorios o centros odontologicos privados, de
las provincias de Abancay y Andahuaylas, de manera presencial, por lo cual nos

adecuamos al horario y disponibilidad de cada consultorio.
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1.5.3 Recursos
Los recursos con los que se contd fueron el equipo de proteccion personal, el
personal de apoyo que consto de tres asistentes, material de escritorio todo ello

sera cubierto en su totalidad por la investigadora.

CAPITULO II: MARCO TEORICO

1.5. Antecedentes de la investigacion

Riofrio (2020) en su estudio tuvo como objetivo “analizar los niveles de los costos
mediante la aplicacion de un proceso metodoldgico de estudio financiero y su relacion
contable con la finalidad de determinar la incidencia en la rentabilidad del periodo
2019 - 2020.” La muestra fue realizada en libros contables del periodo 2019 -2020 de
la ferreteria  Inglarek. Como método de la investigacion es de tipo empirica y
descriptiva tipo cualitativa y cuantitativa. Como técnica uso una entrevista y como
instrumento una ficha de recoleccion de datos; como resultado se tuvo que en el afio
2019 se obtuvo un 34,90% de rentabilidad y en el ano 2020 el 24,32%. En conclusion,
se encontrd un déficit de la ganancia bruta, la pandemia afecta de manera negativa la
produccion en la ferreteria (13).

CONACEOQO (2018), el estudio tuvo como objetivo ‘“analizar costos y tarifas de
procedimientos dentales propuestos en consultorios odontoldégicos a nivel nacional.”
La metodologia de la investigacion fue de tipo descriptivo observacional de corte
transversal, la muestra fue de 230 odontélogos. Como resultado el 55% de los
odontologos tiene un costo inferior a la media de precios en blanqueamientos, el 45%
restante tiene una tarifa por encima del precio promedio, el 79,82% que realizan

tratamiento de conducto uniradiculares tiene una tarifa inferior al costo promedio, el
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20,18% tiene una tarifa por encima del costo promedio, en las Ortodoncias el 86,67%
tiene una tarifa debajo del costo promedio, el 13,33% tiene una tarifa por encima costo
promedio. En conclusion, en general el 25% de los tratamientos tiene una tarifa encima
del promedio de los precios de lista (14).

Collazos (2017) estudio “tuvo como objetivos conservar el margen bruto de ganancia
no menor al 24%, el incremento de las ventas en un 6% a 12.7%, incrementar el
mercado de 1.84% al 2.8% al cierre del 2018”, El método de investigacion fue
descriptivo, transversal, la muestra estuvo constituida por 384 pacientes de la clinica
odontologica OD3como instrumento se utilizé una encuesta. Como resultado hubo un
incremento de 1% en las actividades del sector salud privado lo cual evidencia que
hubo un desaceleramiento del crecimiento se estima que esto vaya mejorando en el
siguiente trimestre. En conclusion, OD3 ha fijado las tarifas 20% arriba de las tarifas
de otros consultorios, haciendo énfasis en el servicio post venta (15).

Quito (2016) tuvo como objetivos “describir las caracteristicas de la oferta de
servicios que proporcionan en las parroquias Sucre y Hermano Miguel en el Canton
Cuenca -Ecuador”, la muestra estd compuesta por 55 consultorios odontologicos, el
estudio tipo descriptivo, como instrumento se empled una encuesta, como resultado se
obtuvo que el 52% de odontdlogos son mujeres y 48% son varones, el 40% de
odontologos se dedican a la odontologia general, la especialidad que destaca es la
ortodoncia con 4,2%. EI 51,6% de odontologos afirma que las tarifas seran fijadas en
base a la complejidad del tratamiento. En conclusion, la sobrepoblacion de
odontdlogos, la competencia antiética, los escases de acceso a la tecnologia, la baja

higiene oral de los pacientes; todo suma para una atencion de salud pésima (16).
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Pineda (2016) en su estudio tuvo como objetivo “analizar la oferta de servicios de
salud bucal, mediante la recoleccion de datos a todos los profesionales, cuyos
consultorios estén localizados en las parroquias Monay y Totoracocha del Canton
Cuenca” el estudio es de tipo descriptivo, como instrumento se utilizd las encuestas.
La muestra es de 37 consultorios. El 40% de odontologos ofrece la cirugia y
periodoncia, el 32% endodoncia, el 29% rehabilitacion oral, ortodoncia, y
odontopediatria, 10% radiologia, el mas costoso de los tratamientos es ortodoncia con
un valor promedio de $ 1225 y el de menor costo es la radiografia periapical con un
valor promedio de $10. En conclusion, de los odontélogos encuestados refieren que
los costos seran fijados de acuerdo a la complejidad del tratamiento (17).

Chasi (2016), tuvo como objetivo “dar a conocer los tipos de oferta de servicios
odontologicos mediante una encuesta, dirigida a los profesionales odontélogos,
adquiriendo datos de la oferta y servicios que se prestan dentro de las parroquias El
Vecino y San Sebastian en el Canton Cuenca en el afio 2016”. El estudio fue de tipo
descriptivo y el instrumento que se utilizo fue la encuesta. Se encontré 40 consultorios
odontologicos; el 30% realiza la rehabilitacion oral, cirugia oral, el 25% ofrece la
endodoncia, ortodoncia, odontopediatria, 22.5% periodoncia, 10% radiologia, el
tratamiento mas caro fue la ortodoncia con una tarifa de $ 1500.00 y el de menor tarifa
la operatoria simple y exodoncia simple con un precio de $10.00 cada una y radiografia
periapical $10. En conclusion, se evidencia una alta sobrepoblacion de odontélogos en
las zonas de mayor desarrollo debido a las tarifas de costo (18).

Garcia (2014) en su estudio tuvo como objetivo “disefar un sistema de costos para
procedimientos de atencion odontoldgica basica y especializada, determinando una
base operacional a partir de una investigacion de campo en consultorios y clinicas

odontologicas de las parroquias Villa Flora y la Magdalena en la ciudad de Quito”, el
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estudio fue de tipo basico y descriptivo, el instrumento usado fue la encuesta, la
muestra estd compuesta por 62 odontdélogos como resultado se obtuvo que el 51,6%
dijo que el costo es fijado por el tipo de tratamiento y su complejidad; el 33,9% se basa
en el monto total; el 19,95% el tiempo de atencion; el 12,9% tipo de competencia; el
9,7% en otros costos y el 4,8% establece que el costo estd relacionado a la demanda.
Se necesita una herramienta para hacer un buen costeo, se estructuré en una planilla
de Excel un sistema de costos para 25 procedimientos odontologicos bésicos y
especializados cuyo uso es sencillo (19).

Brito (2014) En su estudio tuvo como objetivo “analizar los costos del servicio de
Odontologia del Hospital de IESS Ambato, en el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2013 al 31 de octubre de 2013.” Es una investigacion de tipo cuantitativo, de
disefio transversal, se estudi6 a 12037 pacientes. Los tratamientos con mejor costo
fueron los de tratamientos de conducto y los de menor tarifa y poco rentable los Rayos
X, se evidencia un ausentismo de pacientes del 29.16%, se evidencio un punto de
equilibrio del 76.51% el cual evidencia que hay ganancia en el servicio ya que se

sobrepasa el punto de equilibrio se concluy6 hay ganancia de 72895.27 (20).

1.6. Bases tedricas

2.2.1 El costo y su relacion con la odontologia:

El costo precio econdmico que acarrea a la elaboracion de un producto y prestacion de un
servicio. Hoy en dia el tema laboral de los odont6logos en el Pert viene siendo un punto
critico debido a los bajos costos y la mala posicion laboral en la que se encuentra el
profesional odontélogo en el Peru (3, 7, 20).

2.2.1.1 Oferta y la demanda y su relacion con el costo:

La Oferta: el servicio de salud que se ofrece a la sociedad.
25



La Demanda: son los pacientes que acuden a la consulta odontoldgica a adquirir nuestro
servicio de salud. (20)

2.2.1.2 Contabilidad de costos.

Es la forma de clasificacion y organizacion de los servicios y costos de lo que ofrecemos y
asi facilitar la decision y planificacion y llevar un mejor control administrativo (4).

2.2.1.3 La produccion y sus costos:

Es el valor o precio monetario de gastos que se realiza para la obtencion de un producto o
un bien. El cual tiene relacion con el precio de los insumos materia prima mano calificada y
gastos relacionados a su fabricacidon que vienen incluidos en su proceso (4).

2.2.1.4 Mano de obra calificada:

Son los empleados que laboran produciendo el servicio es muy importante porque con ello
se determina el costo final del producto o servicio (4).

2.2.1.5 Costos indirectos:

Son los precios que no tienen clasificacién ni como materiales ni mano de obra (4).

2.2.1.6 El costo hora en el consultorio odontologico:

En el consultorio dental al haber tantos elementos econdmicos que nos saturan tenemos que
tener en cuenta que elementos nos pueden ayudar en la gestion de nuestros ingresos y entre
estos tenemos el costo hora. Es la situacion que causa déficit sin que el odontdlogo o el
profesional haya realizado esfuerzo o produccion (10).

2.2.2. Inactivacion de SARS-CoV-2:

Los virus de este tipo se inactivan de forma eficaz con etanol al 62-71%, hipoclorito de sodio
0,1-0,5%. El costo del litro de etanol se elevo en un S/. 10.00 a S/. 25.00 casi un cincuenta
por ciento de sobreprecio (15, 24, 25):

2.2.3 Protocolos para la atencion odontoldgica frente al coronavirus.
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En la atencion estomatologica tiene unas caracteristicas inherentes a los procedimientos que
se realizan siempre hay un alto indice de produccion de aerosoles o goticulas por tal motivo
los cirujanos dentistas debemos hacer uso de una indumentaria de EPP el cual debe
cambiarse periddicamente lo cual acarrea un costo (26).

Seglin resolucion ministerial nimero 288-2021 del ministerio de salud establece que es de
interés publico la prevision de servicios de salud cualquier sea la persona o institucion (29,
32).

2.2.3.1 Bioseguridad en la atencion odontoldgica durante el Covid:

Es un conjunto de comportamiento y aptitudes que se adoptan para que el personal minimice
el riesgo a sufrir contagio de alguna enfermedad o infeccion a través de fluidos biologicos
tales como sangre, secreciones orales y/o respiratorias y los costos que estos involucran
debido a la pandemia se debe ser mas riguroso durante el servicio estomatolégico (30).
2.2.3.2 Pautas a tener en cuenta en la préctica estomatologica:

Debido al Covid 19 las citas odontologicas deben ser mas espaciadas sin mucha
aglomeracion de pacientes por lo tanto las atenciones serdn con un aforo mucho menor por
ende esto ocasionara un incremento en los costos de tratamiento debido a que debemos de
desinfectar de paciente en paciente lo cual acarrea un gasto econémico (31).

2.2.3.3.1 Triaje via telefonico tele atencion 6 atencién remota:

Es esta situacion se establecid que los pacientes deberan pedir una cita haciendo uso del
teléfono o celular o via virtual en el cual se le clasificara al grupo de riesgo que pertenece
segun los signos o sintomas, también se tendra en cuenta el hecho de explicarle la forma de
ingreso al establecimiento (35).

2.2.3.3.2 Tele odontologia:
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La tele odontologia es un servicio haciendo uso de los medios digitales, ya existentes en la
actualidad haciendo uso de dichas plataformas podemos realizar diagndsticos, dar algunos
consejos que el caso amerite en su terapéutica.

2.2.3.3.3Indicaciones para la atencion:

Explicar detalladamente el comportamiento durante la atencion, usar siempre la mascarilla,
acudir puntualmente a la cita, presentarse solo a la cita, en compaiiia solo si lo necesita o es
menor de edad, mantener distanciamiento 2 metros, la atencion solo serd previa cita.
2.2.3.3.4 Indicaciones para que el paciente sea atendido o referido:

Se tomara medidas adecuadas de prevision tales como medir la temperatura con termometro
infrarrojo, realizar triaje presencial para lo cual se debe tener un ambiente propicio y bien
adecuado y ventilado modificar estos ambientes, la adquisicion del termémetro infrarrojo
acarrean un gasto también y es una causa por la cual se veria afectados los costos de
tratamiento (2).

2.2.3.3.5 Ingreso al centro odontologico:

Los pacientes antes del ingreso al consultorio debera seguir el siguiente protocolo, mascarilla
obligatoria, aplicacion de alcohol al calzado, colocacion de botas, aplicar alcohol en manos,
lavado de manos, colocacion de guantes este protocolo en cuanto al paciente sin duda genera
un gasto debido a la adquisicion de gorras descartables, alcohol, botas descartables generan
un incremento en el precio debido a que las mascarilla, gorros, alcohol, botas descartables
incrementaron su costo y por ende aumentara el costo de atencion debido a que los
consultorios tienen que implementar toda esta bioseguridad (10) .

2.2.3.3.6 Recepcion:

El area debe contar con dispensador de alcohol gel, toallas desechables y tachos herméticos
para desechar las toallitas descartables que se usan al secarse las manos toallitas que se

usen al estornudar o toser y los tachos deberan de ser de apertura con pedal todo este
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equipamiento incrementaria en el costo de tratamiento debido a la implementacion y a la
adquisicion de los mismos insumos y dispensadores que vimos que se incrementaron (21,
34).
2.2.3.3.7 Lavaderos:

Eliminar todo tipo de elementos decorativos, colocar papel toalla desechable el cual se debe
usar al abrir y cerrar la griferia, desinfectar con hipoclorito 1%, evitar cepillarse o lavar la
protesis.

2.2.3.3.8 Consultorios:

El Cirujano dentista al momento de la realizacion de la historia clinica del paciente debera
tomar una distancia minima de dos metros. Ademas, el cirujano dentista deberd estar con la
indumentaria de EPP, deberd realizar la anamnesis del paciente el uso de esta indumentaria
y su cambio perioddico acarrea un costo econdomico (33).
2.2.3.3.9 Acciones a tener en cuenta antes del procedimiento:

El paciente se debe enjuagar la boca durante un minuto por peréxido de hidrégeno al 0,5%
-1% y este peroxido debe ser aspirado debido a que el paciente no debe escupir y debe haber
una asistente encargada de la asistencia estricta al operador y otra asistente encargada alistar
al paciente debera colocarle un Equipo de Proteccion Personal Intermedio que consta de
gorro, lentes, botas y mandilon. Todo este protocolo de atencidon requiere un entrenamiento
y la contratacion personal asistencial adicional por ende involucra una mayor inversion por
lo tanto esto sumara un gasto y significara un incremento en el precio de los tratamientos
(24).

2.2.3.3.10 Zona de esterilizacién de materiales:

El equipamiento de esta area es muy importante debido a que la organizacién mundial de la
salud recomienda uso de calor himedo (autoclave), y descarta el uso de calor seco (estufa).

los consultorios solo cuentan con la estufa de esterilizacion este equipamiento generara un
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gasto econdémico ya que también tuvo un incremento en su costo debido a la coyuntura por
lo cual los costos de tratamiento también se veran afectados debido a que ahora es una
exigencia para una buena atencion durante esta pandemia (33).

2.2.3.3.11 Protocolo para la atencion del cirujano dentista y asistente:

La indumentaria de proteccién personal o EPP protege de exposiciones a fluidos, saliva,
sangre y deberan cubrir efectivamente la piel, mucosa y ropa personal, el EPP para la
atencion odontoldgica incluye:

Mascarillas con filtro N95, guantes, protector facial, mandilon descartable o traje especial
gorro quirurgico descartable, botas quirurgicas descartables, posicion adecuada a las de 12
horas (33).

2.2.3.3.12 Equipo de proteccion personal:

Segun las caracteristicas del procedimiento se utilizardn EPP intermedio o EPP reforzado
dependeri el costo debido a esta pandemia se incrementd de manera exorbitante.
Proteccion respiratoria: mascarilla N95 se increment6 de s/.5 a s/25, la caja de guantes tuvo
un incremento de S/.15 a S/.50, las botas desechables tuvieron un costo de s/. 20 a s/.39.90,
el gorro quirurgico se incrementd de s/. 15 a s/. 29.90, el mandilén quirtirgico desechable se
incremento de s/. 15 a s/.29, la proteccion facial se increment6 de s/. 15 a /.75 (21).
2.2.3.3.13 Tratamiento de residuos sélidos:

Todo residuo generado en la sala de procedimientos odontologicos se retirard en
contenedores o bolsas rojas impermeables después de la atencion de cada paciente; el recojo
de los residuos biocontaminados tiene un costo promedio de s/.300 y esta realizado a cargo
de la empresa termes control group sociedad anénima cerrada - tercon SAC. Ubicado en la
av. Pachacutec N° 370 - Patibamba alta Abancay Apurimac (34).

2.2.4 Aumento de costos de tratamiento posterior al Covid 19.
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Debido al incremento del costo de materiales de bioseguridad en los ultimos vemos por
conveniente un incremento en los costos de tratamientos odontolégicos durante esta
pandemia y posterior aella debido a que muchos profesionales de la rama odontologica al
mantener sus costos sin ninguna alteracion estarian muchos incumpliendo el protocolo de
bioseguridad o también bajando la calidad de sus materiales entonces para evitar estas
repercusiones nos vemos en la necesidad de realizar este estudio de manera tal que
lleguemos a un andlisis y el incremento de los costos de tratamientos afecta o no al
empresario odontélogo (27).

El andlisis exhaustivo de los costos de la odontologia es una manera para solucionar los
problemas actuales de la profesion, de esta manera teniendo en cuenta que muchos
investigadores coinciden en que se deberia hacer una modificatoria en los costos que
involucra la modificacion de la estructura de atencion para brindar el servicio en este
momento de crisis que seria importante lograr un amplio consenso entre los mismos colegas
y asi brindar un servicio de calidad.

1.7. Formulacion de la hipotesis

1.7.1. Hipotesis general:
Hi: Si existe variacion promedio de los precios de venta de tratamientos
odontolégicos como consecuencia de COVID — 19 entre las ciudades de
Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021.
Ho: No existe variacion promedio de los precios de venta de tratamientos
odontologicos como consecuencia de COVID — 19 entre las ciudades de

Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021.
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1.7.2.

Hipotesis especificas:

* La variacion de precio asciende al 5% del precio de venta promedio de
tratamientos odontoldgicos antes y durante el COVID-19 en cirugias dentales
simples entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.

* La variacion de precio asciende al 5% del precio de venta promedio de
tratamientos odontologicos antes y durante el COVID-19 en ortodoncias
convencionales con brackets metalicos entre las ciudades de Andahuaylas y
Abancay - Apurimac, 2021

* La variacion de precio asciende al 5% del precio de venta promedio de
tratamientos odontoldgicos antes y durante el COVID-19 en protesis fija
dentales entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.

* La variacion de precio asciende al 5% del precio de venta promedio de
tratamientos odontologicos antes y durante el COVID-19 en resinas
compuestas entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.
* La variacion de precio asciende al 5% del precio de venta promedio de
tratamientos odontoldgicos antes y durante el COVID-19 en endodoncias
biopulpectomias multirradiculares entre las ciudades de Andahuaylas y
Abancay - Apurimac, 2021.

* La variacion de los precios de venta promedio de los tratamientos antes y
durante el COVID - 19 es mayor comparando las ciudades de Andahuaylas y

Abancay — Apurimac, 2021.
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CAPITULO III: METODOLOGIA

2.1. Método de la investigacion

Se empled la metodologia deductiva, como consecuencia a la pandemia podemos inferir

hipotéticamente que habra un incremento de costos de atencion (36).

2.2. Enfoque de la investigacion

El presente estudio es de cardcter descriptivo observacional debido a que se utilizd
instrumentos para medir y describir la diferencia de costos de tratamientos odontoldgicos
antes y durante la pandemia COVID 19, ademas para contrastar la hipotesis se emplearan
métodos estadisticos (36).

2.3. Tipo de investigacion

Fue un estudio de tipo aplicada debido a que midi6 nuevos conocimientos respecto a los
precios antes y durante la pandemia (36).

2.4. Diseiio de la investigacion:

El disefio de la investigacion fue de tipo descriptivo de corte transversal debido a que tuvo
como objetivo conocer la diferencia de costos de tratamientos odontologicos antes y durante
la pandemia COVID 19, es transversal porque se realiz6 en un solo momento, y
observacional porque se observaron los resultados que se obtuvieron con las encuestas (36).
2.5. Poblacion, muestra y muestreo

2.5.1. Poblacion:
La poblacion estuvo compuesta por: 80 consultorios odontoldgicos en la ciudad

de Abancay y 70 consultorios en la ciudad de Andahuaylas.
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2.5.2.

2.5.3.

2.5.4.

Muestra:
La muestra de la ciudad de Abancay estuvo conformada por 48 consultorios
odontologicos. La muestra de la ciudad de Andahuaylas estuvo conformada por

45 consultorios odontologicos. Para ello se empled el tamafio de muestra.

Muestreo
Se empled muestreo probabilistico tipo aleatorio simple, la misma que fueron
elegidas al azar cumpliendo con los criterios de inclusion y exclusion. Se
empleara la siguiente ecuacion para poblacion finita.
Tamafio de muestra

El tamafio de la muestra fue calculado empleando la formula.

Z(21—a/2) *NP(1—P)
Zl—ajzy* PA—P) + (N — 1)(e)?

n=

Donde

N = 80 para la ciudad de Abancay el tamafio de la poblacion, constituida por
los consultorios odontolégicos de la region Apurimac y la red de salud de
Abancay y Andahuaylas.

P=0.50: Probabilidad de éxito

Zary =196 , Valor de la tabla normal al 95% de confianza.

£ =5%=0.05 : Error del estudio.
Reemplazando los valores se obtiene n= 48 consultorios para la ciudad de

Abancay.
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N= 70 en la ciudad de Andahuaylas el tamafio de la poblacion esta constituida
por los consultorios odontologicos de la region Apurimac y la red de salud de
Abancay y Andahuaylas.

P=0.50: Probabilidad de éxito.

Zi-ar =1.96 , Valor de la tabla normal al 95% de confianza.

& =5%=0.05 : Error del estudio.
Reemplazando los valores se obtiene n=45 consultorios para la ciudad de

Andahuaylas.

2.5.5. Criterios de seleccion

Criterios de inclusion: fueron: representantes del consultorio dental, que
puede ser el odontdlogo duefio, gerente o secretaria, encargado de los
precios y costos de los tratamientos odontoldgicos privados, ubicados en
las ciudades de Andahuaylas y Abancay. Centros o consultorios
odontoloégicos que participe de manera libre y voluntaria, que realicen
cirugias simples, ortodoncias convencionales, restauraciones compuestas
con resinas, endodoncias biopulpectomias, protesis fijas.

Criterios de exclusion: Centros odontoldgicos del MINSA, SIS y
ESSALUD, centros odontologicos de especialistas o que no tuvo

atencion al publico el dia de la ejecucion.
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2.6. Variables y Operacionalizacion.

Tabla 1: Variables y operacionalizacion de variables

Variables

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicion

Escala valorativa

Precio de venta

Medicion obtenida en
funcién del promedio

de precio por cada

Cirugias dentales simples.
Ortodoncia convencional con

brackets metalicos.

Ficha de recoleccion de

e Nuevos soles.

tratamiento antes de la Protesis fijas. datos De razon
pandemia y durante la Restauraciones compuestas  con  Porcentajes
pandemia por COVID resina.
19. Endodoncia biopulpectomias
multirradiculares.
Ciudad Consultorios ubicados e Andahuaylas.
Co- variable | enlaciudad a evaluar en - Ciudad Nominal e Abancay.

el departamento de

Apurimac.
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2.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para realizar el proyecto se decidio usar como técnica de instrumento la ficha
de recoleccion de datos, de autoria propia para esta investigacion (ANEXO 3).
Previo a la ejecucion: se realizaron diversos documentos para adjuntar al
comité de ética para su aprobacion, obteniendo asi la aprobacion del comité
Institucional de ética para la investigacion con fecha 11 de octubre del 2021,
Exp. N° 1016-2021 (ANEXO 4).
Posteriormente se sometid a validar la ficha por el juicio de tres expertos,
siendo las fechas 14 y 15 de octubre (ANEXO 5), por parte de profesionales
especialistas del area.
Sometimos el instrumento a confiabilidad con el Alpha de Crombach (ANEXO
6), con ello logramos la validacion y confiabilidad del instrumento.
Se procedio a ejecutar la investigacion con fecha 15 de octubre del 2021.

1. Se procedié a mapear con apoyo del Google maps (ANEXO 7), los
consultorios - centros odontologicos de cada ciudad, iniciando por
Andahuaylas y finalizando en la ciudad de Abancay, se empled
numeros aleatorios para su ubicacion y seguimiento.

2. Iniciamos el 15 octubre en la ciudad de Andahuaylas con la
presentacion de mi persona y el apoyo de la asistente se informo sobre
los objetivos de la investigacion: este paso se realizd por cada
establecimiento abordado y empleando las medidas de bioseguridad
indicadas por el gobierno peruano.

3. Se present6 un expediente que contd con la resolucion de aprobacion
del comité de ética institucional (ANEXO 04).

4. Presentacion del consentimiento informado (ANEXO 08).
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2.7.1.

5. Empleo de la ficha de recoleccion de datos (ANEXO 03).

Esta ficha cuenta con una parte de ubicacion: ciudad donde se obtiene la
muestra, luego las indicaciones, y finalmente dos cuadros, donde conseguimos
informacién antes y durante la pandemia, tiene como valores lo siguiente
precio de venta antes de la pandemia (los precios en los tratamientos
odontologicos no se veian afectados ya que no habia implementos de EPP,
contratacion de personal y el alza de materiales como alcohol, mascarillas entre
otros) y precio de venta durante la pandemia (que se promulg6 el 11 marzo del
2020, la reactivacion econdémica siendo la odontologia ubicandose en la fase 2
iniciandose de manera gradual el 23 de mayo del 2020 donde implementamos
el EPP también con las contrataciones del personal auxiliar entre otros), el
instrumento valora cinco tratamientos dentales.

Luego de obtener la totalidad de las encuestas de la ciudad de Andahuaylas se
partié a la ciudad de Abancay, hasta completar el 100% de muestra de los
consultorios-centros odontologicos, se realizé el levantamiento de informacion
empleando el Excel 2010, en el cual se tabularon los resultados, en el orden
conforme se obtuvo el llenado y posteriormente se us6 el SPSS 26.0, donde se
realiz6 el cruce de informacion para la tabulacion de los datos, hasta obtener
los resultados, donde se encontro la relacion estadistica, asi como significancia,

finalmente se realizo la tesis en el archivo de Word 2010.

Validacion:
El instrumento aplicado titulado ficha de recoleccion de datos de la variacion
promedio de precios de venta en tratamientos odontologicos como

consecuencia de COVID — 19, entre la ciudad de Andahuaylas y Abancay —
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2.7.2.

Apurimac, 2021 usada en esta investigacion fue validada por un juicio de
expertos (ANEXO 5) es una adaptacion a partir de una encuesta realizada por
el Colegio Odontolégico del Pert, esta encuesta estd desarrollada
exclusivamente para su uso en Perq, la encuesta en la validacion por el juicio
de expertos tuvo un resultado Optimo por los expertos de manera unanime,
esta investigacion estuvo validada por 03 juicios de expertos.

Confiabilidad:

En relacion a la confiabilidad del instrumento titulado ficha de recoleccion de
datos de la variacion promedio de precios de venta en tratamientos
odontologicos como consecuencia de COVID — 19, entre la ciudad de
Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021 se le aplico la prueba estadistica de
Alfa de Cronbach para ver la confiabilidad del instrumento obteniendo como

resultados generales se obtuvo un coeficiente de 0.96 (ANEXO 6)

2.8. Plan de procesamiento y analisis de datos

2.9.

Para el procesamiento de los datos se usé del programa Excel 2010 y posteriormente

se procedio a cargar los datos en la base de datos estadisticos del SPSS 26.0 en el cual

se aplico la prueba estadistica chi cuadrado para lograr establecer la relacion de las

variables obteniendo esto se procedid en obtener las graficas de barras contrastando

los resultados de cada variable y se obtuvieron los resultados y las conclusiones.

Aspectos éticos

En la presente investigacion se envid una solicitud al colegio odontolégico region

Apurimac, para obtener la lista de consultorios dentales de la red de salud de

Andahuaylas y Abancay. Se empleo el consentimiento informado a los encuestados

(ANEXO 08), se mencionan los objetivos y procedimientos de la investigacion y la
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salvaguarda de los datos serdn usados netamente para esta investigacion sin otros fines,
también se les indico la voluntariedad para participar en el proyecto de tesis, adicional,
se cumplié con porcentaje permitido por la universidad, validada por el programa

turnitin (ANEXO 09).

CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. Resultados
Tabla 2: Precio de venta promedio de tratamientos odontoldgicos antes y durante el
COVID-19 en cirugias dentales simples entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay

- Apurimac, 2021.

Ciudad Antes Covid - 19  Durante Covid - 19
Abancay 44.38 58.33
Andahuaylas 33.00 49.22
Total general 38.87 53.92

Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Grafico 1: Precio de venta promedio de tratamientos odontologicos antes y durante el
COVID-19 en cirugias dentales simples entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay

- Apurimac, 2021.

40



S/70
S/60
o
5 S/50
£
S S/40
S
o S/30
©
® s/20
o
S/10
S/0

S/58.33

S/44.38

$/33.00

Abancay

Andahuaylas

Ciudad

$/49.22

u Antes Covid - 19

m Durante Covid - 19

Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Interpretacion: El precio promedio de ventas para cirugias dentales simples antes del

Covid — 19 es S/ 38.87 mientras que durante la pandemia el precio promedio subid a

S/ 53.92

Tabla 3: Precio de venta promedio de tratamientos odontoldgicos antes y durante el

COVID-19 en ortodoncias convencionales con brackets metalicos entre las ciudades

de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.

Etiquetas de fila Antes Covid - 19

Durante Covid - 19

Abancay 2290.63 2534.38
Andahuaylas 2068.89 2520.00
Total general 2183.33 2527.42

Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Grafico 2: Precio de venta promedio de tratamientos odontologicos antes y durante el

COVID-19 en ortodoncias convencionales con brackets metalicos entre las ciudades

de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.
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Interpretacion: El precio promedio de ventas para ortodoncias convencionales con

brackets antes del Covid — 19 es S/ 2183.33 mientras que durante la pandemia el precio

promedio subi6 a S/ 2527.42

Tabla 4: Precio de venta promedio de tratamientos odontoldgicos antes y durante el

COVID-19 en protesis fija dentales entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay -

Apurimac, 2021.

Etiquetas de fila Antes Covid-19  Durante Covid - 19

Abancay 315.83 347.29
Andahuaylas 282.00 336.89
Total general 299.46 342.26

Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Grafico 3: Precio de venta promedio de tratamientos odontologicos antes y durante el

COVID-19 en protesis fija dentales entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay -

Apurimac, 2021.
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Interpretacion: El precio promedio de ventas para protesis fijas antes del Covid — 19

es S/ 299.46 mientras que durante la pandemia el precio promedio subi6 a S/ 342.26

Tabla 5: Precio de venta promedio de tratamientos odontoldgicos antes y durante el

COVID-19 en resinas compuestas entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay -

Apurimac, 2021.

Etiquetas de fila  Antes Covid - 19 Durante Covid - 19

Abancay 59.23 66.42
Andahuaylas 59.78 77.00
Total general 59.49 71.54

Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Grafico 4: Precio de venta promedio de tratamientos odontologicos antes y durante el

COVID-19 en resinas compuestas entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay -

Apurimac, 2021.
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Interpretacion: El precio promedio de ventas para tratamientos en resinas compuestas

antes del Covid — 19 es S/ 59.49, mientras que durante la pandemia el precio promedio

subio a S/ 71.54

Tabla 6: Venta promedio de tratamientos odontoldgicos antes y durante el COVID-19

en endodoncias biopulpectomias multirradiculares entre las ciudades de Andahuaylas

y Abancay - Apurimac, 2021.

Etiquetas de fila ~ Antes Covid - 19  Durante Covid - 19

Abancay 232.92 261.46
Andahuaylas 237.11 284.67
Total general 234.95 272.69

Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Grafico 5: Venta promedio de tratamientos odontoldgicos antes y durante el COVID-

19 en endodoncias biopulpectomias multirradiculares entre las ciudades de

Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Interpretacion: El precio promedio de ventas para endodoncias biopulpectomias
multirradiculares antes del Covid — 19 es S/ 234.95 mientras que durante la pandemia

el precio promedio subi6 a S/ 272.69.

Tabla 7: Precios promedio de los tratamientos antes y durante el COVID -19

comparando las ciudades de Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021

Etiquetas de fila  Antes Covid — 19  Durante Covid - 19

Abancay 588.60 653.58
Andahuaylas 536.16 653.56
Total general 563.22 653.57

Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Grafico 6: Precios promedio de los tratamientos antes y durante el COVID -19

comparando las ciudades de Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021
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Interpretacion: El precio promedio de ventas para los tratamientos dentales antes del

Covid — 19 es S/ 563.22 mientras que durante la pandemia el precio promedio subid

a S/ 653.57.

Tabla 8: Variacion de los precios entre los tratamientos antes y durante el COVID -19

en las ciudades de Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021.

Total
Etiquetas de fila Abancay Andahuaylas general
Cirugia dental simple 0.33 0.53 0.43
Endodoncia
Biopulpectomias 0.13 0.21 0.17
Multirradiculares
Ortodoncia convencional 0.12 0.25 0.18
con brackets metalicos
Protesis fija 0.11 0.24 0.17
Restauracion con resina
compuesta 0.13 0.30 0.21
Total general 0.16 0.31 0.23

Fuente: Ficha de recoleccion de datos
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Elaboracién propia.

Grafico 7: Variacion de los precios entre los tratamientos antes y durante el COVID -

19 en las ciudades de Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021.

Cirugia dental simple

42.71%

., Endodoncia
Restauracién con . .
resina compuesta biopulpectomias

21.14% 16.91% multiradiculares
17.19% 18.39%
Ortodoncia
Protesis fija convencional con

brackets metalicos

Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Interpretacion: La variacion promedio de los precios de los tratamientos es en
promedio del 23%, donde resaltamos que las cirugias dental simple aumento en un
42.71%, mientras que para la restauracion con resina compuesta es de 21.14%, para
ortodoncias convencionales con brackets metalicos es del 18.39%, protesis fija 17.19%

y para las endodoncias biopulpectomias multirradiculares es del 16.91%.

Tabla 9: Variacion promedio de los precios de venta de tratamientos odontologicos
como consecuencia del COVID — 19, entre la ciudad de Andahuaylas y Abancay —

Apurimac, 2021.

Etiquetas de fila  Variacion promedio

Abancay 0.16
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Andahuaylas 0.31

Total general 0.23

Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Grafico 8: Variacion promedio de los precios de venta de tratamientos odontolégicos
como consecuencia del COVID — 19, entre la ciudad de Andahuaylas y Abancay —

Apurimac, 2021.
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos. Elaboracion propia.

Interpretacion: La variacion de precios con respecto a los tratamientos dentales en la
ciudad de Abancay es del 16%, mientras que para la ciudad de Andahuaylas es del

31%.

4.2 Prueba de Hipdtesis:
1. Planteamiento de hipdtesis Estadistica
Ho: Los precios promedio de venta de los tratamientos odontoldgicos antes del

COVID-19 no aumenta durante la pandemia.
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Hi: Los precios promedio de venta de los tratamientos odontoldgicos antes el

COVID-19 aumenta durante la pandemia.

2. Nivel de significancia: @ = 0.05 = 5% de margen maximo de error, regla de
decision: p valor > a — se acepta la hipotesis nula Ho

P valor < a — se rechaza la hipotesis nula HO

3. Estadistico de prueba

Tabla 10: Resultados de la prueba de hipotesis

Precio de venta de P valor
N de casos
tratamientos Valor (Sig.
validos
odontologicos unilateral)
T de student -9.952 ,000 ** 465

* La proporcion es significativa al nivel 0.05.

** La proporcion es significativa al nivel 0.01.

4. Toma de decision: Existe evidencia estadistica para rechazar la prueba de
hipotesis, lo que nos permite determinar los precios de venta de los tratamientos

odontologicos aumentd durante la pandemia.
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4.3 Discusion de resultados
La presente investigacion tiene como objetivo principal el determinar la variacion
promedio de los precios de venta de tratamientos odontoldgicos como consecuencia
de COVID — 19, entre la ciudad de Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021, para
ello mediante una ficha de recoleccion de datos, se obtuvo los precios de 93
consultorios odontologicos de ambas ciudades.
Los precios de venta para el tratamiento odontoldgico en cirugias dentales simples
antes de la pandemia Covid-19 era en promedio de 44.38 soles para la ciudad de
Abancay y 33 soles para la ciudad de Andahuaylas, estos precios aumentaron durante
la pandemia a 58.33 soles y 49.22 soles (Ver tabla N° 01) podemos evidenciar y decir
que nuestros precios obtenidos estdn por encima del precio de lista promedio
obtenidos de la investigacion de la CONACEO (2018) que fue de 44.66 soles en
cuanto a las cirugias dentales simples y contrastando que hay una variacioén de costos
durante esta pandemia.
Con respecto a los tratamiento odontoldgico en ortodoncias convencionales con
brackets metélicos antes de la pandemia Covid-19 era el precio de venta en promedio
es de 2290.63 soles para la ciudad de Abancay y 2068.89 soles para la ciudad de
Andahuaylas, estos precios aumentaron durante la pandemia a 2534.38 soles y 2520
soles (Ver tabla N° 02), podemos decir que tenemos un promedio similar al costo
minimo del tratamiento obtenido por la CONACEO (2018) que es de 2032 soles y
muy por debajo de media que es de 2909 soles, también tenemos un precio por
debajo de la media obtenida por Pineda (2016) que fue de 1225 ddlares y también
por Chasi (2016) el precio promedio fue de S//. 1500 ddlares.
Los tratamientos odontologicos en protesis fijas antes de la pandemia Covid-19 era

el precio de venta en promedio es de 315.83 soles para la ciudad de Abancay y 282
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soles para la ciudad de Andahuaylas, estos precios aumentaron durante la pandemia
a 347.29 soles y 336.89 soles (Ver tabla N° 03), los costos estan por debajo de los
costos obtenidos por la CONACEO (2018) que fue de 384 soles como precio y una
media S/.296 soles.

Los precios de venta para el tratamiento odontoldgico en restauraciones con resinas
compuestas antes de la pandemia Covid-19 era en promedio de 59.23 soles para la
ciudad de Abancay y 59.78 soles para la ciudad de Andahuaylas, estos precios
aumentaron durante la pandemia a 66.42 soles y 77 soles (Ver tabla N° 04),y tiene
un precio coincidente con los costos de los precios obtenidos en la investigacion
realizada por la CONACEO (2018) y hubo una promedio en general de 21% entre
ambas ciudades respecto al tratamiento (Ver tabla N° 07).

Los tratamientos odontologicos en endodoncias biopulpectomias multirradiculares
antes de la pandemia Covid-19 era el precio de venta en promedio es de 232.92 soles
para la ciudad de Abancay y 237.11 soles para la ciudad de Andahuaylas, estos
precios aumentaron durante la pandemia a 261.46 soles y 284.67 soles (Ver tabla N°
05), coincidimos con la informacion encontrada por la CONACEO (2018) que en su
estudio obtuvo un costo de 234 soles al obtener resultados similares podemos decir
que hubo una variacién promedio general de 17% (Ver tabla N° 07).

Finalmente los precios de ventas de los tratamientos odontoldgicos antes de la
pandemia por Covid-19 en la ciudad de Abancay estan en promedio de 588.6 soles,
y para la ciudad de Andahuaylas es de 536.16, mientras que durante la pandemia los
precios aumentaron para la ciudad de Abancay a 653.58 y para la ciudad de
Andahuaylas a 653.56 (Ver tabla N°06), obteniendo una variacion promedio de 16%
y 31% respectivamente (Ver tabla N° 08) con una variacion promedio de 23% entre

las dos ciudades. Asimismo, se realizé una prueba de hipotesis para determinar si los
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precios promedio de los tratamientos odontoldgicos aumentaron durante la
pandemia, determinando que existe evidencia significativa (p valor = 0.00) para
concluir que los precios de los tratamientos odontoloégicos aumentaron durante la
pandemia en las ciudades de Abancay y Andahuaylas y por ende podemos decir que
coincidimos con los resultados obtenidos con Riofrio (2020) que en su investigacion
obtuvo un déficit en las ganancias debido al aumento de costos durante la pandemia,
Collazos (2017) senala que hubo un des aceleramiento en la economia estimo que
vendria una mejora pero la pandemia afecto de manera significativa en este proceso

como lo demuestra nuestro estudio.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

e El precio de ventas para los tratamientos odontolégicos en cirugias dentales
simples en las ciudades de Abancay y Andahuaylas antes del Covid — 19 es en
promedio de S/ 38.87 mientras que durante la pandemia el precio promedio
subi6 a S/ 53.92.

e El precio de ventas para tratamientos odontologicos en ortodoncias
convencionales con brackets metalicos en las ciudades de Abancay y
Andahuaylas antes del Covid — 19 es en promedio de S/ 2183.33 mientras que
durante la pandemia el precio promedio subi6 a S/ 2527.42.

e El precio de ventas para tratamientos odontoldgicos en protesis fijas en las
ciudades de Abancay y Andahuaylas antes del Covid — 19 es en promedio de
S/ 299.43 mientras que durante la pandemia el precio promedio subié a S/
342.26.

e Elprecio de ventas para tratamientos odontoldgicos con resinas compuestas en
las ciudades de Abancay y Andahuaylas antes del Covid — 19 es en promedio
de S/ 59.49 mientras que durante la pandemia el precio promedio subi6 a S/
71.54.

e El precio de ventas para tratamientos odontologicos en endodoncias
biopulpectomias multirradiculares en las ciudades de Abancay y Andahuaylas
antes del Covid — 19 es en promedio de S/ 234.95 mientras que durante la

pandemia el precio promedio subi6 a S/ 272.69.
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La variacioén de precios durante la pandemia con respecto a los tratamientos
dentales en la ciudad de Abancay es del 16%, mientras que para la ciudad de
Andahuaylas es del 31%.

La variacion promedio de los precios de los tratamientos odontoldgicos durante
la pandemia del Covid — 19 entre las ciudades de Abancay y Andahuaylas es

de 23%.
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5.2. Recomendaciones

e Emplear esta investigacion para contrastar precios en otras ciudades del pais,
ampliandola a nivel nacional.

e Realizar un seguimiento mas amplio al culminar la pandemia y ante la nueva
normalidad post vacunas.

e La influencia del alza de precio varia en funcion a la exportacion de los
biomateriales empleados en los tratamientos.

e Evidenciar la verdadera causa de la variacion de precios: por Covid 19,
coyuntura politica y crisis mundial.

e La oferta y la demanda no fue estudiada en esta investigacion.

e Para estudios posteriores se debe incluir mas factores que puedan influenciar
la variacion de costos y asi poder desarrollar un instrumento mucho mas

exacto.
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Anexo N° 01: Matriz de consistencia

Titulo de investigacion: Variacion promedio de precios de venta en tratamientos odontologicos como consecuencia de Covid — 19, entre
la ciudad de Andahuaylas Y Abancay — Apurimac, 2021.

venta promedio de tratamientos

odontoldgicos antes y durante el

COVID-19 en ortodoncias
convencionales  con  brackets
metalicos entre la ciudad de

precio de venta promedio de
tratamientos odontologicos antes y
durante el COVID-19 en ortodoncias
brackets

convencionales con

metalicos—entre las ciudades de

Apurimac, 2021.
La variacién de precio asciende al 5% del precio de
venta promedio de tratamientos odontologicos antes y

durante el COVID-19 en ortodoncias convencionales

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS variables METODOLOGIA
Problema general
*+  (Cudl es la variacion promedio de Objetivo principal: Hipotesis general Tipo de estudio
precios de venta en tratamientos estudio de tipo aplicada
odontolégicos como consecuencia Determinar la variacién promedio de los precios Hi: Si existe variacion promedio de los precios de venta
de COVID — 19 entre la ciudad de de venta de tratamientos odontologicos como de tratamientos odontologicos como consecuencia de Nivel: observacional de corte
Andahuaylas 'y  Abancay — consecuencia de COVID - 19, entre la ciudad de COVID — 19 entre las ciudades de Andahuaylas y
Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021 transversal
Apurimac, 2021? ? : Abancay — Apurimac, 2021.
Ho: No existe variacion promedio de los precios de Variable 1: precio  de
Problema especifico Objetivo especifico venta de tratamientos  odontologicos  como venta.
4 A cudnto asciende el precio de 4+  Determinar a cudnto asciende el | consecuencia de COVID — 19 entre las ciudades de POBLACION Y MUESTRA
venta promedio de tratamientos precio de venta promedio de Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021.
odontolégicos antes y durante el tratamientos odontologicos antes y Hipétesis especifia Co variable: ciudad. Poblacion:
COVID-19 en cirugias dentales durante el COVID-19 en cirugias La poblaciéon estara compuesta por 150
simples entre la ciudad de dentales simples entre las ciudades | La variacion de precio asciende al 5% del precio de consultorios odontolégicos de las cuales en
Andahuaylas 'y  Abancay - de Andahuaylas y Abancay - | venta promedio de tratamientos odontologicos antes y la ciudad de Abancay se cuenta con 80 y en
Apurimac, 2021? Apurimac, 2021. durante el COVID-19 en cirugias dentales simples la ciudad de Andahuaylas se cuenta con 70.
+ (A cuanto asciende el precio de + Determinar a cuanto asciende el | entre las ciudades de Andahuaylas y Abancay -

Muestra:

Estara constituida por 86 consultorios
odontologicos seran dos muestras una de la
ciudad de Abancay donde se evaluara a 48

consultorios y otra de la ciudad de
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Andahuaylas 'y  Abancay -
Apurimac, 2021?

(A cuanto asciende el precio de
venta promedio de tratamientos
odontoldgicos antes y durante el
COVID-19 en protesis fija dentales
entre las ciudades de Andahuaylas
y Abancay - Apurimac, 2021?

(A cuanto asciende el precio de
venta promedio de tratamientos
odontoldgicos antes y durante el
COVID-19 en resinas compuestas
entre las ciudades de Andahuaylas
y Abancay - Apurimac, 2021?

(A cuanto asciende el precio de
venta promedio de tratamientos
odontoldgicos antes y durante el
COVID-19 en endodoncias
biopulpectomias multirradiculares
entre las ciudades de Andahuaylas
y Abancay - Apurimac, 2021?

(A cuanto asciende el precio de
venta promedio de los tratamientos
antes y durante el COVID - 19
comparando las ciudades de
Andahuaylas 'y  Abancay —
Apurimac, 2021?

Andahuaylas y Abancay - Apurimac,
2021

Determinar a cuanto asciende el
precio de venta promedio de
tratamientos odontologicos antes y
durante el COVID-19 en protesis fija
dentales entre las ciudades de
Andahuaylas y Abancay - Apurimac,
2021.

Determinar a cuanto asciende el
precio de venta promedio de
tratamientos odontologicos antes y
durante el COVID-19 en resinas
compuestas entre las ciudades de
Andahuaylas y Abancay - Apurimac,
2021.

Determinar a cuanto asciende el
precio de venta promedio de
tratamientos odontologicos antes y
durante el COVID-19 en
endodoncias biopulpectomias
multirradiculares entre las ciudades
de Andahuaylas y Abancay -
Apurimac, 2021.

Evaluar la variacion de los precios
entre los tratamientos antes y durante
el COVID -19 comparando las
ciudades de Andahuaylas y Abancay
— Apurimac, 2021.

con brackets metalicos entre las ciudades de
Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021

La variacion de precio asciende al 5% del precio de
venta promedio de tratamientos odontologicos antes y
durante el COVID-19 en protesis fija dentales entre las
ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.
La variacion de precio asciende al 5% del precio de
venta promedio de tratamientos odontologicos antes y
durante el COVID-19 en resinas compuestas entre las
ciudades de Andahuaylas y Abancay - Apurimac, 2021.
La variacion de precio asciende al 5% del precio de
venta promedio de tratamientos odontologicos antes y
durante el COVID-19 en endodoncias biopulpectomias
multirradiculares entre las ciudades de Andahuaylas y
Abancay - Apurimac, 2021.

La variacion de los precios de venta promedio de los
tratamientos antes y durante el COVID - 19 es mayor
comparando las ciudades de Andahuaylas y Abancay —

Apurimac, 2021.

Andahuaylas donde se evaluard a 45
consultorios las cuales se obtienen a partir
de un muestreo probabilistico aleatorio
simple, la misma que seran elegidos
siguiente los criterios de inclusion y
exclusion. Se empleara la siguiente

ecuacion para poblacion finita.
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Anexo N° 02: Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de Escala
medicion valorativa
Medicion obtenida en funcion del Cirugias dentales Ficha de Nuevos soles
promedio de precio por cada tratamiento simples. recoleccion de
antes de la pandemia y durante la Ortodoncia convencional datos
Precio de pandemia por COVID 19. con brackets metalicos. Ficha de De razén Nuevos soles
venta Protesis fijas. recoleccion de
Restauraciones datos
compuestas con resina. Ficha de Porcentajes
Endodoncia recoleccion de
biopulpectomias datos
multirradiculares.
Ciudad | Consultorios ubicados en la ciudad a Ciudad Nominal Andahuaylas.
Co- evaluar en el departamento de Apurimac. - Abancay.
variable
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Anexo N° 03: Ficha de recoleccion de datos del encuestado

Estimado participante, por favor registrar sus precios para determinar la variacion

promedio de precios de venta en tratamientos odontolégicos como consecuencia de

COVID — 19, entre la ciudad de Andahuaylas y Abancay — Apurimac, 2021.

Fecha:

Nombre del consultorio

Ciudad Andahuaylas

Abancay

TRATAMIENTOS

Precio de venta ANTES de
pandemia S/.

1 | Cirugias dentales simples.

2 | Ortodoncia convencional con brackets metalicos.

3 | Protesis fijas.

4 | Restauraciones compuestas con resina.

5 | Endodoncia biopulpectomias multirradiculares

TRATAMIENTOS

Precio de venta DURANTE la
pandemia S/.

1 | Cirugias dentales simples.

2 | Ortodoncia convencional con brackets metalicos.

3 | Protesis fijas.

4 | Restauraciones compuestas con resina.

5 | Endodoncia biopulpectomias multirradiculares
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Anexo N° 04:

hﬁmﬁ COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA

INVESTIGACION
Universidad
Norbert Wiener
Lima, 11 de octubre de 2021
Investigador{a):
Jagqueline Torres Gonzales

Exp. N* 1016-2021

Cordiales saludos, en conformidad con el provecto presentado al Comité Institucional de
Etica para la investigacion de la Universidad Privada Norbert Wiener,
titulado: “VARIACION PROMEDIO DE PRECIOS DE VENTA EN TRATAMIENTOS
ODONTOLOGICOS COMO CONSECUENCIA DE COVID — 19, ENTRE LA CIUDAD
DE ANDAHUAYLAS Y ABANCAY — APURIMAC, 2021" V02, el cual tiene como
investigador principal a Jagueline Torres Gonzales,

Al respecto se informa lo siguiente:

El Comité Institucional de Etica para la investigacion de la Universidad Privada
Norbert Wiener, en sesién virtual ha acordado la APROBACION DEL PROYECTO de
investigacion, para lo cual se indica lo siguiente:

1. La vigencia de esta aprobacion es de un afio a partir de la emisidn de este
documento.

2. Toda enmienda o adenda que requiera el Protocolo debe ser presentado al
CIEl y no podréd implementarla sin la debida aprobacion,

3. Debe presentar 01 informe de avance cumplidos los 6 meses y el informe final
debe ser presentado al afto de aprobacion,

4. Los trdmites para su renovacion deberdn iniciarse 30 dias antes de su
vencimiento juntamente con el informe de avance correspondiente.

Sin otro particular, quedo de Ud.,

Alentamente

Yenny Marisol Bellido Fuentes
Presidenta del CIEL- UPNW
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Anexo N° 05: Validez del instrumento

N/

Uneversidad
Norbert Wienes

VALIDACION DE INSTRUMENTO
|. DATOS GENERALES

1.1 Apeliidos y Nombres del Experto: Mg. Cd. Ingrid Rosa Isabel lturria
1.2 Cargo e Institucién donde labora: Docente de la Universidad N. Wiener
1.3 Nombre del Instrumento motivo de evaluacién: Ficha de recolecclén de datos del

encuestado

1.4 Autor del Instrumento: Jagqueline Torres Gonzales (JTG)
1.5 Titulo de la Investigacién: “Varlackén

de preclos de venta en tratamientos

promedio
como consecuencla de covid _ 19, entre la cludad de Andshuaylas y Abancay _

odontolégicos
Apurimac, 20121"
Il. ASPECTO DE LA VALIDACION _
carenos | Do | B | Regle | B | By
1. CLARIDAD Estd ormuiado con bnguse
gm-nm
2. OBJETIVIDAD Ghaaiasts
1. ACTUALIDAD Adocuado al avance do kb denca X
m_%nmm
Comprande 108 aspecios do
5. SUFICIENCIA e
Adocuado para valorar aspectos
6. INTENCIONALIDAD | cel desarrollo do capacidades
cognoscittan
AIrcaco a ica objTvos 0o i@
7. CONSISTENCIA h‘l.n aci6n y matodologla. X
ica Indices, NACAdons
8. COMERENCIA eyt oy y X
La cotratogia responde ai
9. METODOLOGIA po X
10. PERTINENCIA ";:““"“"'m" X
(reaiice of contoo on cada una de las catogorias do o7
B oscal)
A B8 c g

Cosficients do Validez = (1xA) + (2xB) + (3xC) + (4xD) + (SxE) = 0.94
50

HL CALIFICACION GLOBAL (Ubque & coeficiente de validez oblenido en of nfenvalo respeciivo y marque con un

23ps en &l crculo asocado)

Intervalo

Categoria
e )

[0.00-0.60] |

Desaprobado _
| Observado  “—_——

<0,60 - 0,70]

Aprobado LA D

<0,70 - 1,00]

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

Lima, 15 de octubre del 2021
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W

Universidad

MNorbert Wiener

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GEMERALES

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: Dr. Mg. Cd. Gomez Carrion Christian Esteban
1.2 Cargo e Institucion donde labora: Docente Universidad Morbert Wiener
1.3 Nombre del Instrumento motive de evaluacion: Ficha de recoleccion de datos del

encuestado

1.4 Autor(es) del Instrumento: Jaqueline Torres Gonzales (JTG)
1.5 Titulo de la Investigacion: “Varacion promedio de precios de venta en tratamientos
odontoldgicos como consecuencia de covid_19 entre la ciudad de Andahuaylas y Abancay,

20217

II. ASPECTO DE LA VALIDACION

CRITERIOS Deficiente Baja Regular Buena | Muy buena
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Esta f.nrmuladn con lengusaje %
apropiado.
2 OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas %
observables.
1. ACTUALIDAD Adecuado ral avance de la ciencia
y tecnologia
4. ORGANIZACION Existe una organizacion ldgica.
5. SUFICIENCIA Cnn'!prende |CI.S aspectos e.:le x
cantidad y calidad en sus items.
Adecuado para walorar aspecios
6. INTENCIONALIDAD | del desarrollo de capacidades X
Cognoscitivas.
7. CONSISTENCIA Alineado a los objetivas de la X
investigacion y metodologia.
8. COHERENCIA Enln:._- los |r!drces, indicadores y P
las dimensiones.
H La estrategia responde al
9. METODOLOGIA propdsito del estudio ®
10. PERTINENCIA I_EI |n5trumer'm_:| es_.la:lecua:lcl al %
tipo de Investigacion.
CONTEOQ TOTAL DE MARCAS
{realice el conteo en cada una de las categorias de 40
la escala)
A B [ D E

Coeficiente de Validez = (1xA) + (2xB) + [3xC) + (4xD) + (5xE) = 0.8
50

ll. CALIFICACION GLOBAL {Ubigue &l coeficiente de validez cbienido en el intervalo respective y margue con un

aspa en el circulo asociado)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

Aplicable

Categoria Intervalo
Desaprobado < | [0.00—0.60]
Observado < — | <0,60—0.70]
Aprobado o> <0,70-1,00]
Lima , 14 de octubre del 2021 v
il.llf. 't" ristigm
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Universidad
Norbert Wiener

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GEMERALES

1.1 Apellidos y Hombres del Experto: Dr. Mg. Cd. Carlos Enrique Guillen Galarza

1.2 Cargo e Institucion donde labora: Docente de la Universidad N. Wiener
1.3 Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Ficha de recoleccion de datos del

encuestado

1.4 Autor del Instrumento: Jaqueline Torres Gonzales (JTG)

1.5 Titulo de la Investigacion: “Variacion promedio de precios de venta en tratamientos
odontologicos como consecuencia de covid _ 19, entre la ciudad de Andahuaylas y Abancay
_ Apurimac, 20121"

Il. ASPECTO DE LA VALIDACION

CRITERIOS Deficiente Baja Regular | Buena | Muy buena
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Esta formulads con lenguaje x
apropiado.
2 OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas .
observables.
3. ACTUALIDAD Ade-cuadl::lal avance de la ciencia x
y tecnologia
4. ORGANIZACION Existe una crganizacion logica. «
Comprende los aspecios de
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad en sus Rems. *
Adecuado para valorar aspectos
& INTENCIONALIDAD | del desamollo de capacidades x
cognoscitivas.
7. CONSISTENCIA Alineado a los cbjefivos de la X
investigacion y metodologia.
8. COHERENCIA Er'rtre los |r.||:| ices, indicadores y x
las dimensiones.
oDOo H La estrategia responde al
3. MET LOGIA proposito del estudic "
10. PERTINENCIA Bl insirumento es adecuada al x
tipo de Investigacion.
CONTED TOTAL DE MARCAS
(realice el conteo en cada una de las categorias de
la escala)
A B C D E

Coeficiente de Validez = (1xA) + (2xB) + (3xC) + (4xD) + (5xE) =1
50

ll. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y marque con un

agpa en & circulo asodado)

Categoria Intervalo
Desaprobado <= | [0,00-0,60]
Observado | =0,60-0.,70]
Aprobado < = | =0,70-1,00]

OPIMION DE APLIC ABILIDAD:
conciso y claro

Lima, 14 de octubre del 2021
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Anexo N° 06. Confiabilidad con alpha de Crombach

ALPHA DE CROMBACH

sumatoria
items
item 1 item?2 | item3 | item4 | item5 | item6 | item7 | itemS | item9 | item10
Sujetol 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 47
Sujeto2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
Sujeto3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
0,22 0,22 {0,222] 0,22 | 0,22 | 0,22 | 0,22 |1 0,22 | 0,22 | 0,22
Varianza de cada item 2,22
Varianza total 17,5555556
K= numero items 10
alpha= 0,96
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Anexo N° 07: mapa de ubicacion de consultorios

Mapeo: Consultorio odontoldgico en la ciudad de Andahuaylas

GRIFO SAN CARLOS

Plaza San
@_ Jerénimo

ettt

3

@Cansul‘torio dental D'Ripa %
consultorio 9 DENTAL ANDIA p— oo,
dental SONRIE Consiiog UV SOL DE ORO Umbao
(%) Consultorio _
PX’:: ad;' Q Dental BELEN
38 ELAMIGO %9t Tere,, _,J Clinica Dental &
Salud Dents & 4 >
o - — —— - - g\.
- Aya% uuvVv === WL
R . ¥ Contrarerniddd MALINAS % ' P
/4
Il '_ Mirador) v, Q n
Uv CCONOCOPUQUIO \, \ Y
heria QAREMAR™ jy LAS MALINAS-
Fuente: Google maps 2021.
Consultorio odontoldgico en la ciudad de Abancay
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Cc MARTHA!
® F URB SAN JOSE |
< L
§ H | Centro Odontolégico Consultorio
& g€ G E Sumagq Kiru B Dental Sonrisas
q\"b D EN ) ;
cD | DANIEL ALCIDES
3 URB POLICIAL URB-LA VICTORIA CARRION
riteme® A M Siinice Deatal
LD Av. Argentina Odontologia inica Denta URB VI
clinica dental &) Especializada Valenza.. ¥ SejuroAbancay " g o
"SANTIAGO DE LOS... Y . %
Marvisur Yamez Dent
o) F
S redent Peru
; URB VISTA~ =) 2] .
= g ALEGRE- )
sarial (3s) 2= . CONSULTORIO
: 8 1. F contmental@ DENTAL VIZCARRA URB HIROITO
C Clinica Dental
Abancay a SANTAEE
8 URB BARRIO
pital Il De "« JURB LAS ohgeuteS EL MARINO
ZSSALUD & PALMERAS Elv e
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Anexo N° 08: Consentimiento informado
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Anexo N° 09: informe del detector de plagio turnitin
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Anexo N° 10: Fotos de la evaluacion de Andahuaylas

@O REDMINEITE 8

Encuestando al Dr. Rubén.
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Anexo N° 11: Fotos de la evaluacion de Abancay

Encuestando a la Dra. Dayli

O REDMINOTE 8
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Encuestando al Dr. Cesar
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Anexo N° 12: Resultados Caja y Bigotes con su interpretacion

Precio de tratamiento odontologico
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos

Elaboracién propia

Interpretacion

Los precios de las cirugias simples para la ciudad de Abancay antes de la pandemia
oscilan entre 30 y 90 soles, con un promedio de 44 soles; el 50% de los datos se
encuentran debajo de los 40 soles, mientras que los otros 50% estan por encima de
este costo, del mismo modo, el 50% central de los datos estan entre los 30 a 50
soles, y los costos extremos para la ciudad de Abancay antes de la pandemia se

encuentran por encima de los 80 soles. Mientras que durante la pandemia los precios
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oscilaron entre los 35 a 150 soles, el 50% de los datos centrales estan entre los 50 a
60 soles, y los costos extremos durante la pandemia superan los 75 soles.

Los precios de las cirugias simples para la ciudad de Andahuaylas antes de la
pandemia oscilan entre 10 y 60 soles, el 50% central de los datos estan entre los 25
a 40 soles, y los costos extremos para la ciudad de Andahuaylas antes de la
pandemia se encuentran por encima de los 62.5 soles. Mientras que durante la
pandemia los precios oscilaron entre los 15 a 120 soles, con un promedio de 49
soles; el 50% de los datos se encuentran debajo de los 50 soles, mientras que los
otros 50% estan por encima de este costo, del mismo modo, el 50% de los datos
centrales estan entre los 30 a 50 soles, y los costos extremos durante la pandemia

superan los 80 soles.
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos

Elaboracién propia
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Interpretacion

Los precios de las ortodoncias convencionales para la ciudad de Abancay antes de
la pandemia oscilan entre 1400 y 4500 soles, el 50% central de los datos estan entre
los 2000 a 2500 soles, y los costos extremos para la ciudad de Abancay antes de la
pandemia se encuentran por encima de los 3250 soles. Mientras que durante la
pandemia los precios oscilaron entre los 1500 a 4500 soles, con un promedio de
2534 soles; el 50% de los datos se encuentran debajo de los 2500 soles, mientras
que los otros 50% estan por encima de este costo, del mismo modo, el 50% de los
datos centrales estan entre los 2300 a 2650 soles, y los costos extremos durante la
pandemia superan 3175 soles.

Los precios de las ortodoncias convencionales para la ciudad de Andahuaylas antes
de la pandemia oscilan entre 1000 y 4200 soles, con un promedio de 2069 soles; el
50% de los datos se encuentran debajo de los 2000 soles, mientras que los otros
50% estan por encima de este costo, del mismo modo, el 50% central de los datos
estdn entre los 1800 a 2500 soles, y los costos extremos para la ciudad de
Andahuaylas antes de la pandemia se encuentran por encima de los 3550 soles.
Mientras que durante la pandemia los precios oscilaron entre los 1200 a 5000 soles,
el 50% de los datos centrales estan entre los 2000 a 2500 soles, y los costos

extremos durante la pandemia superan los 3250 soles.
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Precio de tratamiento odontologico
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos

Elaboracién propia

Interpretacion

Los precios para las protesis fijas para la ciudad de Abancay antes de la pandemia
oscilan entre 100 y 700 soles, el 50% central de los datos estan entre los 250 a 350
soles, y los costos extremos para la ciudad de Abancay antes de la pandemia se
encuentran por encima de los 500 soles. Mientras que durante la pandemia los
precios oscilaron entre los 100 a 700 soles, con un promedio de 347 soles; el 50%
de los datos se encuentran debajo de los 350 soles, mientras que los otros 50% estan
por encima de este costo, del mismo modo, el 50% de los datos centrales estan entre

los 250 a 400 soles, y los costos extremos durante la pandemia superan 625 soles.
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Los precios para las protesis fijas para la ciudad de Andahuaylas antes de la
pandemia oscilan entre 70 y 700 soles, con un promedio de 282 soles; el 50% de
los datos se encuentran debajo de los 280 soles, mientras que los otros 50% estan
por encima de este costo, del mismo modo, el 50% central de los datos estan entre
los 230 a 350 soles, y los costos extremos para la ciudad de Andahuaylas antes de
la pandemia se encuentran por encima de los 530 soles. Mientras que durante la
pandemia los precios oscilaron entre los 70 a 800 soles, el 50% de los datos
centrales estan entre los 250 a 400 soles, y los costos extremos durante la pandemia

superan los 625 soles.

Precio de tratamiento odontolégico
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos

Elaboracién propia
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Interpretacion

Los precios de las restauraciones compuestas para la ciudad de Abancay antes de la
pandemia oscilan entre 30 y 120 soles, con un promedio de 59 soles; el 50% de los
datos se encuentran debajo de los 58 soles, mientras que los otros 50% estan por
encima de este costo, del mismo modo, el 50% central de los datos estan entre los
50 a 65 soles, y los costos extremos para la ciudad de Abancay antes de la pandemia
se encuentran por encima de los 87.5 soles. Mientras que durante la pandemia los
precios oscilaron entre los 30 a 180 soles, el 50% de los datos centrales estan entre
los 50 a 78 soles, y los costos extremos durante la pandemia superan los 120 soles.
Los precios de las restauraciones compuestas para la ciudad de Andahuaylas antes
de la pandemia oscilan entre 20 y 120 soles, el 50% central de los datos estan entre
los 50 a 70 soles, y los costos extremos para la ciudad de Andahuaylas antes de la
pandemia se encuentran por encima de los 100 soles. Mientras que durante la
pandemia los precios oscilaron entre los 20 a 200 soles, con un promedio de 77
soles; el 50% de los datos se encuentran debajo de los 70 soles, mientras que los
otros 50% estan por encima de este costo, del mismo modo, el 50% de los datos
centrales estan entre los 60 a 80 soles, y los costos extremos durante la pandemia

superan los 110 soles.
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Precio de tratamiento odontologico
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Fuente: Ficha de recoleccion de datos

Elaboracién propia

Interpretacion

Los precios para las endodoncias para la ciudad de Abancay antes de la pandemia
oscilan entre 80 y 350 soles, el 50% central de los datos estan entre los 80 a 300
soles, y los costos extremos para la ciudad de Abancay antes de la pandemia se
encuentran por encima de los 480 soles. Mientras que durante la pandemia los
precios oscilaron entre los 80 a 350 soles, con un promedio de 261 soles; el 50% de
los datos se encuentran debajo de los 300 soles, mientras que los otros 50% estan
por encima de este costo, del mismo modo, el 50% de los datos centrales estan entre

los 190 a 320 soles, y los costos extremos durante la pandemia superan 515 soles.
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Los precios para las endodoncias para la ciudad de Andahuaylas antes de la pandemia
oscilan entre 80 y 350 soles, con un promedio de 237 soles; el 50% de los datos se
encuentran debajo de los 250 soles, mientras que los otros 50% estan por encima de este
costo, del mismo modo, el 50% central de los datos estan entre los 200 a 280 soles, y los
costos extremos para la ciudad de Andahuaylas antes de la pandemia se encuentran por
encima de los 400 soles. Mientras que durante la pandemia los precios oscilaron entre
los 120 a 450 soles, el 50% de los datos centrales estan entre los 220 a 350 soles, y los

costos extremos durante la pandemia superan los 545 soles.
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