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RESUMEN

Estudio que tiene como Objetivo “determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales en adolescentes que asisten al Centro de Salud Mental
Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021”. Metodologia: se utilizara el método
hipotético — deductivo, de enfoque cuantitativo, investigacion de tipo basica y de alcance
descriptivo y correlacional de corte transversal y disefio no experimental. Se contara con una
poblacion de 200 adolescentes que acuden al Centro de Salud Mental Comunitario la
Victoria, por lo cual se les aplicard la técnica de encuesta por medio del cuestionario de
habilidades sociales y la escala de adiccion a redes sociales, validados y confiabilidades por
el autor Dominguez (34) y el autor Quicana (1); para luego procesar los resultados por medio
del programa SPSS 21, y luego presentar tablas y graficos que demuestran la correlacioén por

formula de Hipotesis.

Palabras Claves: Adiccion, redes sociales, virtual, habilidades sociales, adolescentes.



ABSTRACT

The objective of this study is to "determine the relationship between addiction to virtual
social networks and social skills in adolescents who attend the Community Mental Health
Center La Victoria, September - December 2021". Methodology: the hypothetical -
deductive method will be used, with a quantitative approach, basic research and descriptive
and correlational scope of cross-sectional and non-experimental design. There will be a
population of 200 adolescents who attend the La Victoria Community Mental Health Center,
for which the survey technique will be applied through the social skills questionnaire and the
scale of addiction to social networks, validated and reliable by the author Dominguez (34)
and author Quicana (50); to later process the results through the SPSS 21 program, and then

present tables and graphs that demonstrate the correlation by the Hypothesis formula.

Keywords: Addiction, social networks, virtual, social skills, teenagers.



I. EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema.

Las redes sociales en el mundo permiten que las personas se organicen e impartan un
interés en comun, valores y espacios neutrales que fronteriza entre lo virtual y lo real, que
las personas al relacionarse online es mediante la etnografia virtual de los perfiles
personales (2). Estas personas conjugan estrategias por la didactica de conducta y expone
sus habilidades sociales, que asertivamente resuelven sus diferentes situaciones sociales

de manera efectiva (3).

La Organizacion Mundial de la Salud (4) ha invertido muchos recursos para proporcionar
informacion, recomendaciones y orientacion, destinandolos a mejorar la capacidad y la
integracion de los canales de comunicacion existentes, expandir las relaciones a través de
los medios de comunicacion, apostar por las comunicaciones audiovisuales, asentando su

credibilidad y potenciando la comunicacién social (5).

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion, también denominadas (TIC) son
utilizadas en paises desarrollados como Estados Unidos, Japon, Espafia entre otros de
diferentes ambitos culturales, refiriendo que es un fendmeno global de magnitud creciente
el cual esta teniendo gran acogida, pero enfrenta abusos y adicciones en la actualidad por
el 23.3% de los adolescentes con acceso y uso de la red, mayores de 15 afios (98%) usan
habitualmente, y el 94% acceden a internet y desde el movil; pero 21% usa abusivamente

el movil y el 8% son dependientes al Smartphone (6).

Con respecto al parrafo anterior, existe un grupo con especial vulnerabilidad a las TIC
que son los adolescentes, este grupo etario en proporcion usa redes sociales, como
poblacion infantil mayor de 16 afios es muy elevada el uso que le dan a las redes sociales,
el uso excesivo por esta poblacion es extendido al punto de causar trastornos
psicopatologicos (7), la adolescencia son de 10 a 19 afios (110 millones) o 18.7% de la

poblacion mundial total en América latina y el caribe (8).

En América Latina, Facebook es la red social mas utilizada en adolescentes de forma
diaria, con mas del 70%. Instagram con el 60%. En cuanto al uso semanal, los usuarios
de Latinoamérica prefieren Facebook (90%) y YouTube (80%); Siendo hoy en dia

Facebook la red social més popular con 23.5 millones de cuentas creadas, segun un



estudio de Comscore, hasta fines del 2019 (8)(9); del cual se puede hablar de una gran
proporcion de adolescentes quienes la utilizan en estos tiempos, pues 4191 de escolares
tienen problemas con las redes sociales, exponiéndose a los niveles bajos de actividad

fisica (9).

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI-2017) refiere datos més actuales
estadisticos en el Pert en division en rangos de edad de 6 a 16 afios y de 17 a 24 afos de
la poblacion adolescente solo en Lima Metropolitana son representados como el 63,9% y
85,6%; pero solo el 51,6% estudiantes de secundaria (10), INEI (2014) refiere ““ que del
total de la poblacion adolescente, es decir de 12 a 17 anos de edad son usuarios de

internet, también llamados “Nativos Digitales (61,2%)” (11).

INEI también refiere que, segtn el lugar de residencia, el 89,5% de adolescentes utilizan
Internet y son de area urbana, y del area rural (10,5%). Los que residen en Lima
Metropolitana (39,0%) y el en otros departamentos del territorio peruano (61,0%), aunque
en si se habla de regiones esta poblacion esta en la Costa (65,6%), Sierra (25,8%) y Selva

(8,6%) (11).

En un estudio nacional refiere que los adolescentes son especialmente sensibles a las
percepciones externas y pese a ello sus capacidades pueden estar afectadas en funcion de
su edad y de sus vivencias, y sus dificultades se comprenden en el significado y los efectos
de sus acciones, por lo que sus niveles de adiccion a las redes sociales son del 5.2% en

alto y del promedio de 52.4% (12).

Hoy es muy comun que los adolescentes accedan a una o varias de las redes sociales mas
populares, sin embargo, no siempre seran conscientes de las consecuencias juridicas que
de ello se derivan (13), ya que las horas que un adolescente le dedica a las TIC han
aumentado en los ultimos afios, asi como la posibilidad de hacerlo sin supervision, pues
los adolescentes utilizan las TIC normalmente en diferentes dmbitos de su vida: la
escuela, el hogar o las relaciones sociales, tanto para realizar tareas relacionadas con los

deberes académicos como para el ocio y diversion individual (14).

Los adolescentes que asisten al Centro de Salud Mental Comunitario la Victoria,
presentan adiccion a las redes sociales porque son observados y reportados por sus padres,
porque sus hijos adolescentes usan dispositivos moviles, laptop, tablet o computadoras de

los cuales se conectan a los servidores a diferentes redes sociales durante horas excesivas



en tiempo afectando su habilidad social para enfrentar la vida real, su entorno a problemas
de salud, problemas educativos o hasta para la convivencia con los padres, y que esta en

constante seguimiento a estos casos en familias peruanas.

Este seguimiento de las adicciones a las redes sociales, como Facebook son influyentes
potencialmente a los cambios de comportamiento, y otras actividades desarrolladas
generalmente por adolescentes que lo realizan a través de la web, dentro de su circulo
social lo cual no tiene énfasis en la habilidad para socializarse (15); ya que muchos de
esta poblacion adolescente, formulan un fendémeno secuencial de la esfera personal, ya
sea manejo de conflictos, enfrentamientos y resolver problemas con otros adolescentes,
expresar sentimientos y reconocer las emociones de otros son parte del afrontamiento
adolescente lo cual se ve afectado en muchas familias peruanas, asumiendo la interaccion
por medio de conductas desde lo virtual, que no son educados adecuadamente en la
escuela (16), por tal motivo se vio conveniente investigar sobre este problema de salud
mental de adiccion a las redes sociales virtuales relacionadas a las habilidades sociales en
adolescentes, que viene aquejando a adolescentes de nuestro pais y del mundo entero,

esperando sea relevante para proximos estudios de investigacion.

1.2. Formulacion del problema.

1.2.1. Problema general

(Cuadl es la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las habilidades
sociales en adolescentes que asisten al Centro de Salud Mental Comunitario la

Victoria, Setiembre - Diciembre 2021?

1.2.2. Problemas especificos
e ;Cudl es la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
primeras habilidades sociales en adolescentes que asisten al Centro de

Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021?



1.3.

(Cuadl es la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales avanzadas en adolescentes que asisten al Centro de

Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021?

(Cuadl es la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales en los sentimientos en adolescentes que asisten al
Centro de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre

20217

(Cuadl es la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales alternativas en adolescentes que asisten al Centro de

Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021?

(Cuadl es la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales para ser frente al estrés en adolescentes que asisten al
Centro de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre

20217

(Cuadl es la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales para la planificacién en adolescentes que asisten al
Centro de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre

20217

Objetivos de la investigacion.

1.3.1 Objetivo general.

Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales en adolescentes que asisten al Centro de Salud Mental

Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.



1.3.2 Objetivos especificos.

e Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
primeras habilidades sociales en adolescentes que asisten al Centro de
Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

e Determinar la relacion entre la adiccion a redes sociales virtuales y las
habilidades sociales avanzadas en adolescentes que asisten al Centro de
Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

e Determinar la relacion entre la adiccion a redes sociales virtuales y las
habilidades sociales en los sentimientos en adolescentes que asisten al
Centro de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre
2021.

e Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales alternativas en adolescentes que asisten al Centro de
Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

e Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales para ser frente al estrés en adolescentes que asisten al
Centro de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre
2021.

e Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales para la planificacién en adolescentes que asisten al
Centro de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre

2021.

1.4.  Justificacion de la investigacion.

1.4.1 Teorica.

Esta investigacion aportara datos relevantes a la teoria sobre el comportamiento
de relacion que se puedan encontrar entre las variables que se pretende estudiar,
lo cual permitird conocer el proceso de adiccion a las redes sociales y habilidades
sociales que desarrollan en los adolescentes, y entre sus grupos de pares el cual

interactua en el mismo conjunto social.



1.4.2 Metodoldgica.

Los instrumentos que se utilizaran estaran debidamente validados y con la
confiabilidad requerida para esta investigacion, y el método que se utilizard podra
servir a otras investigaciones que estudien la relacion entre la adiccion a las redes

sociales con las habilidades sociales.

1.4.3 Practica.

Esta investigaciéon permitird obtener un panorama sobre la relacion entre la
adiccion a las muchas redes sociales que son virtuales y se encuentran formando
parte de las habilidades sociales de la comunidad adolescente, lo cual puede ser
utilizado por las autoridades en la toma de decisiones que permitan tratar el
problema de adiccidn a esta redes virtuales, que compromete a la sociedad, por lo
que es necesario mejorar las habilidades sociales de los adolescentes del Centro

de Salud Mental Comunitario La Victoria.

1.5.  Delimitaciones de la investigacion.
1.5.1 Temporal

El tiempo de investigacion sera un periodo trimestral del mes de Setiembre a

Diciembre del 2021 durante el cual se procederé a la recoleccion de datos.

1.5.2 Espacial.

El lugar donde se desarrollara el siguiente estudio se encuentra ubicado en la
provincia de Lima, del distrito de la Victoria ubicado en el Jirobn Antonio Bazo,
cuadra 12 S/N. Se obtendra un permiso del Centro de Salud Mental Comunitario
(CSMC) La Victoria, el cual nos permitiran poder ejecutar el estudio. Ademas,
esta investigacion debera ser aprobada por la Unidad de Investigacion del CSMC

La Victoria.



II.

1.5.3 Recursos.

Los recursos econdmicos del trabajo de investigacion seran financiados por la
investigadora, de lo cual se establecera un presupuesto para los recursos tangibles
e intangibles del trabajo. Siendo este trabajo viable ya que tendré la colaboracioén

de los trabajadores del CSMC La Victoria.

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes.

Antecedentes Internacionales.

Chiriboga, O. (17), En Ecuador (2021), en su investigacion con el objetivo de
“relacionar la influencia del uso de las redes sociales y habilidades sociales en
los estudiantes de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Cuenca”,
Me¢étodo: estudio de disefio no experimental de corte transversal con un alcance
correlacional, tuvieron una poblacién de 137 estudiantes, a quienes se aplico la
Escala de Habilidades Sociales de Gismero (2010), y el cuestionario de Adiccion
a Redes Sociales de Escurra y Salas (2014). Tuvo como resultado que la
correlacion de la adicion a las redes sociales y las habilidades sociales es de Rho:
-,408 y p =,000, indicando que la correlaciéon de Rho Sperman entre 0.25 a 0.50
es considerado débil. Conclusiones: existe una correlacion significativa entre las
variables de estudio, por lo tanto, la adiccion a redes sociales, no se encontr6é un
nivel de riesgo alto en el estudiantado, pero si el minimo tuvo un nivel alto de

riesgo en adiccion a redes sociales muestran un nivel bajo en habilidades sociales.

Larson, L. (18) en Estados Unidos (2021), realizd6 una investigaciéon con el
objetivo de “Relacionar la adiccion a redes sociales y los comportamientos
sociales de los estudiantes de pregrado del departamento de Psicologia de la
universidad de Santa Clara, California”, Método: fue un estudio de disefio
correlacional, analitico, con una poblacion de 109 estudiantes llamados adultos
emergentes entre adolescentes y jovenes adultos, aplicaron una encuesta en linea.
Por medio de los cuestionarios para la adiccion a las redes sociales una escala de
6 items y la escala de ansiedad de interaccion para medir el déficit de habilidades

sociales, tuvieron como Resultados que el uso de las redes sociales solo se

7



correlaciond significativamente con los déficits de habilidades sociales, r (108) =
204, p =017 y adiccion a las redes sociales de r (108) = .495, p <.001;
Concluyendo que el modelo de mediacion modificado planteado para predecir el
comportamiento social pudo deducir que existe déficits de habilidades sociales y
esos déficit predicen la adiccion a las redes sociales, solo cuando el uso de las

redes sociales es alto.

Chimbana, J. (19), en Ecuador (2020), en su investigacion con el objetivo de
“determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales y su influencia en
el aislamiento social en adolescentes”, Método: estudio cuantitativo,
correlacional, corte transversal, con una poblacion de 256 adolescentes de la 1. E.
del canton de Ambato; que aplicaron dos instrumentos de evaluacion psicoldgica,
estos fueron un cuestionario de adiccion a redes sociales y el cuestionario de
soledad y aislamiento, obtuvieron como Resultado que la mayoria de adolescentes
evaluados predomin el riesgo de adiccion a redes sociales (70,70%), fue minimo
el riesgo elevado para el aislamiento social (0,39%) en necesidad de reforzar las
habilidades sociales. Ademas, es deducido que la edad de los adolescentes (16 y
17 afios) que hacen mayor uso de redes sociales y en menos uso los de 19 afios;
Concluyendo que mediante la prueba de R de Pearson que determind que la
adiccion a las redes sociales se correlaciona negativamente con el aislamiento de

area social en adolescentes para reforzar las habilidades sociales.

Cediel, M. (20), En Bolivia (2019), en su investigacion con el objetivo de
“analizar la relacion del uso excesivo de las redes sociales con el desarrollo de las
habilidades sociales en estudiantes adolescentes de los grados décimo y once de
dos instituciones educativas piblicas del Area Metropolitana de Bucaramanga”,
M¢étodo: siendo un estudio cuantitativo, transeccional o transversal correlacional,
tuvo una muestra de 174 estudiantes (entre los 14 y 18 afios de edad), utiliz6 el
Cuestionario de adiccion a las redes sociales (ARS, 2014) y la Bateria de
socializacion (BAS — 3, 1987), tuvo como Resultado que los adolescentes
encuestados tuvieron baja obsesion a las redes sociales (M=8.83; D.E=5.79), por
otro lado tuvieron un autocontrol (M=64.90; D.E=25.30) y sinceridad (M=35.61;
D.E=28.72) en nivel medio-bajo a lo esperado, aclarando que el factor de
sinceridad representa la inconformidad social, el desconocimiento 'y

desacatamiento de todas las normas sociales, Concluyendo que la relacion



existente entre el uso excesivo de las redes sociales, considerando los demas, es
un nivel medio de liderazgo, otro medio-bajo de autocontrol y sinceridad, y uno

bajo de retraimiento social y ansiedad social/timidez.

Blanco R; Blanco S y Ovallos A. (21), en Colombia (2018), con su investigacion
con el objetivo “Analizar la relacion existente entre el uso de las redes sociales y
habilidades sociales en estudiantes de una universidad privada de Cucuta”.
Método: siendo un estudio descriptivo-correlacional, no experimental de corte
transversal. La poblacion de estudiantes de ler, 2do y 3er semestre de psicologia,
con una muestra 114 estudiantes aleatoria simple, su recoleccion de datos fue con
cuestionario de adiccion a redes sociales (ARS); y la Escala Multidimensional
EMES de Expresion Social, adaptados para poblacion. Resultados: de que existe
relacion negativa entre la adiccidn a redes sociales y habilidades sociales de los
estudiantes (54,4% adiccion Alta y 42,1% adiccion Moderada), indicando mayor
adiccion en menor capacidad al expresar habilidades sociales. Esto ltimo en los
estudiantes referente al factor cognitivo, se expresan de manera adecuada, sin
embargo, presentan moderado temor a hacer y recibir peticiones y moderado
temor a hacer y recibir cumplidos. Asimismo, evidenciaron que las habilidades
sociales de los estudiantes por el factor Motor son las que evidencian mayor
dificultad para expresarse. Concluyendo que se determino que los estudiantes en
su mayoria presentan adiccion general por las redes sociales y manejo de

habilidades en los contextos universitarios dirigidos a estudiantes.

Antecedentes Nacionales.

Ruiz, P.(22), en Peru, Lima (2021), en su investigacion con el objetivo de
“Determinar la influencia de la adiccion a las redes sociales en las habilidades
sociales de estudiantes entre 14 a 25 anios de Lima Este”, Método: siendo un
estudio cuantitativa, transversal, correlacional, con una poblacion de 500
estudiantes de 14 a 25 afios de edad de ambos sexos, se les aplicd dos cuestionarios
para la adiccion a las redes sociales y habilidades sociales, tuvo como resultados
que el 96.8% utiliza el Facebook como red social y que 81.7% ve mas videos que

otras funciones en la red social, mientras que la adiccidon a redes sociales son



similares entre mujeres (M = 71.54, DE = 18.03) y varones (M = 71.59, DE =
15.58), mientras que los coeficientes de correlaciones que fluctuan entre -0.450 y
-0.576, siendo consideradas correlaciones moderadamente altas, siendo una
correlacion negativas y significativas (p < 0.001), Concluyendo con esto que a
mayores puntuaciones de habilidades sociales menores son las puntuaciones de

adiccion a las redes sociales.

Mendoza, R. y Vila, L. (23), en Pert, Huancayo (2020), en su investigacién con
el objetivo de “Determinar la relacion que existe entre las habilidades sociales y
la adiccion a las redes sociales en los adolescentes del Centro Preuniversitario
Parroquial, Huancayo — 2020, Método: siendo un estudio tipo basica, de nivel
correlacional, no experimental transaccional y correlacional, tuvo como muestra
de 120 adolescentes de secundaria de diversas instituciones educativas de la
provincia de Huancayo, siendo unos instrumentos: Lista de evaluacion de
habilidades sociales del Departamento de Promocion de Salud Mental y de
Prevencion de problemas Psicosociales IEM "HD-HN” y el Cuestionario de
Adiccion a Redes Sociales (ARS) de Escurra y Salas (2014); siendo los resultados
que 16.7% es de promedio de nivel alto y nivel medio de adiccion a las redes
sociales, su nivel de confiabilidad del 95% ya que pertenece a un estudio de
naturaleza social, siendo un nivel de confianza, nivel a que es el nivel de error
estimado del nivel de significancia: 5% que equivale al 0,05; Rho: -,276, P =,002.
Concluyendo que existe una relacion inversa, de nivel de escasa correlacion, entre
las habilidades sociales y la adiccion a las redes sociales en los adolescentes del

Centro Preuniversitario Parroquial, Huancayo - 2020.

Ramos, R. (24), en Pert Lima (2020), en su investigacion tuvo como objetivo de
“Establecer la relacion existente entre adiccion a redes sociales y habilidades
sociales en estudiantes de la academia preuniversitaria Pitagoras de Pueblo
Libre, 2019”. M¢étodo: siendo un estudio hipotético deductivo, de tipo
cuantitativo, correlacional, no experimental transeccional de corte correlacional,
con una poblacion de 150 estudiantes de ambos sexos y la muestra fue no
probabilistica por muestreo por conveniencia de tipo censal, quedando integrada
por la totalidad de la poblacion (edades de 15 y 19 afos), aplicaron cuestionario
adiccion a redes sociales (ARS) de Escurra y Salas (2014) y la escala de

habilidades sociales de Gismero (2010) adaptados a Perti, tuvo como resultado
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que la correlacion fue positiva de tipo baja (,2387) con un nivel de significancia
de 0,004 (p<0,05) entre ambas variables, en el cual se Concluy6é que existe
relacion significativa entre la adiccion a redes sociales y las habilidades sociales
en estudiantes de la academia Pitagoras de Pueblo Libre, 2019, significando que
los estudiantes con bajo nivel de adiccion a redes sociales también presentan
déficit en sus habilidades sociales; mientras que las habilidades sociales son

aprendidas estas influencian el entorno.

Ccopa, C. (25), en Peru, Puno (2019), en su investigacion con el objetivo de
“Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales y las habilidades
sociales en los adolescentes de la Institucion Educativa Politécnico Huascar de
Puno”. Método: estudio de tipo descriptivo-correlacional, de disefio no
experimental de corte transversal, con una poblacion de 130 adolescentes por
muestreo no probabilistico y conveniencia, utilizando la técnica de la encuesta
para ambas variables, por la escala validada de adiccion a las redes sociales
desarrollada por Edwin Salas y Luis Escurra; y la escala de habilidades sociales
propuesta por la Direccion General de Promocion de Salud; tuvo como Resultado
que por medio de prueba estadistica de Chi-cuadrada de Pearson, con el 95% de
confiabilidad y una significancia de p<0,05 entre las variables, que existe relacion
entre ambas variables, porque la x ¢"2 (chi-cuadrada calculada) es mayor a la
x_t"2 (chi-cuadrada tabulada). pues el 10.8% tiene una adiccion alta en redes
sociales y un promedio bajo en habilidades sociales, el 24.6% tienen promedio
bajo en habilidades sociales, el 39.2% presenta adiccion media en cuanto a la
adiccion a las redes sociales. Concluyendo que si existe relacion entre la adiccion

a las redes sociales y la habilidad social de los adolescentes.

Ikemiyashiro J. (26), en Peru, Lima (2017), en su investigacion tuvieron como
objetivo “Describir la relacion entre el uso de las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales en adolescentes y jovenes adultos de Lima Metropolitana”.
Meétodo: Realizo un estudio descriptivo correlacional. La muestra estuvo dada por
333 personas. Con instrumentos de Test Adiccion a las redes sociales de Escurra
y Salas (2014) y Escala de Habilidades Sociales de Gismero del autor Cesar Ruiz
(2010) en Perti. Los resultados de tendencia central y dispersion evaluaron la

desviacion estandar (o= 13,507.) entre las variables de un rango de n=322,
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Concluyendo que existe relacion inversa y negativa entre el uso de las redes

sociales virtuales y las habilidades sociales.
2.2. Bases tedricas.

Las relaciones entre las habilidades sociales y el uso de redes sociales virtuales se
asocian con la autoexpresion en situaciones sociales, ya que los factores de
obsesion por las redes hacen que la sociedad adolescente auto expresen
situaciones de falta de control para el uso de redes, sin embargo esto también se
relaciona con la propia defensa para con sus propios derechos como consumidor,
esto resaltando la disconformidad por parte de los adolescentes, hasta expresar
enfado, hasta para cortar interaccion, hacer peticiones, dar lugar al inicio de
interaccion positiva y sobre todo en la diferencias por sexo de los estudiantes

cuando hacen uso excesivo de las redes sociales (27).
Teoria de enfermeria

La teoria de las relaciones interpersonales de la autora Hildegard Peplau es la base
de la ciencia para enfermeria psicodinamica humana donde se centra el cuidado
en la influencia de las relaciones de persona a persona, en las fases de orientacion
para que la atencion sea mas efectiva y eficiente implica ser capaz de ayudar en
base a la salud mental, las capacidades psicoanaliticas contemporaneas seran la
base de las competencia, implicando que se identifique el problema de la adiccion
del usuario, explorando su ambiente y propiciando la resolucién en base a la
cooperacion familiar para mantener una relacion terapéutica en base a la

comunicacion (28).

Mientras que la teoria de Travelbee Joyce en la relacion de persona a persona en
la enfermeria psiquiatrica, comprende la practica de cuidar, ayudar y acompanar
los procesos de desarrollo psicosocial para recuperarse de enfermedades mentales,
sin embargo la capacidad de la persona de promover y realizar estrategias que
comprometan las habilidades sociales en mejora de las relaciones interpersonales,
con preocupaciones por los demas, que signifique la interrelacion, participacion y
hacerlo sentir bien, promovido por la estrategia de “retroalimentacion positiva”,
destinado a ser un cambios de sentimientos oportunos dentro de las fases de

simpatia y empatia en la experiencia (29), (30).
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Adiccion a las redes sociales virtuales.

Es el habito conductual de dependencia psicologica adictivo al uso de las redes
sociales durante muchas horas a servicios de conectividad a internet (26). El
recurso mas utilizado por los adolescentes son las redes sociales virtuales, que
implica actualmente el tiempo innecesario y excesivo de este recurso para
comunicarse, realizar actividades académicas, socializar entre otras actividades,
frente a esto los padres, profesorado, y centros de estudios que velan por la
integridad de esta comunidad adolescente, vienen formando parte de la prevencion
de esta problematica, pero se ha visto que también son atraidos por un grado de
adiccion a las redes sociales virtuales, aunque el contexto hoy en dia es en base a
la utilizacion de esta virtualidad como parte de la formacion, ayuda, entre otras
utilidades, pero en los adolescentes el tema del ocio y todas las percepciones

tecnologicas mas al sentido de la diversion es de dificil control (31).

El uso correcto de las redes sociales es cuando se involucra la informaciéon en
crecimiento exponencial, que beneficien el conocimiento, el impacto en la vida, y
contribuyendo principalmente de forma remota la interrelacion con las demads
personas, sin embargo el uso adictivo a la red social ha ido en aumento, y esto se
debe a la asociacion del efecto de la adiccion a las redes sociales con la

satisfaccion con la vida y la autoestima de las personas adolescentes (32).

Sintomas de Adiccion

Habito por el cual se apeligra la conducta, como una aficion desmesurada a algo,
porque negativamente hace impacto en las razones dependientes a algo
contundente, sustancias, que no se pueden prescindir, una dependencia
psicologica o hasta fisiologica, que puede ser por el uso de internet en exceso que
es problematico, ya que se relacionan con el neuroticismo, el &nimo negativo, la
impulsividad, afabilidad y el bienestar psicoldgico, entonces es lo mismo cuando
abusan del movil o celular porque directamente permite la extroversion en la
experiencia, responsabilidad y el sentirse bien psicologicamente (33), es por eso
que las redes sociales digitales como Instagram, Facebook o WhatsApp, entre
otras plataformas son solo para la interaccién pero no deben ser portales que
reemplacen la vida real (34), entonces el cuidado empieza cuando el impacto por
las redes es utilizada por los jovenes tomando en cuenta el comportamiento
adecuado en valor a ser una herramienta sin ser adictiva (35).
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Uso social.

Que significa que se practica o se pone en regla la convivencia social, sin medios
coercitivos para su exigencia, pues el uso de las redes sociales en tiempos de
confinamiento social preventivo como medida para mitigar la propagacion del
COVID-19 o pandemia actual ha sido en base a medidas superpuestas
obligatoriamente en la sociedad, ha generado un aumento en la interaccion de los
usuarios en las redes sociales, ya sea por Facebook e Instagram como principales
plataformas, se vienen interactuando socialmente (35), pero entre los usuarios de
redes sociales, las posibilidades de generar un conflicto crecen (36), como es el
caso de la tendencia de subir selfies parece ser una forma creciente de
autopresentacion y autopromocion en los perfiles y estados, una persona para
autorretratarse se ha tomado a si misma por un teléfono inteligente o una cdmara
web, y que con frecuencia se comparte con otras personas en las redes sociales
convertido en una actividad muy popular, especialmente entre los jévenes, pero
que debe ser de mucho cuidado en proporcionar demasiada informacién y enfocar

negativamente la integridad (37).

Rasgos frikis.

En términos coloquiales la palabra “friki” viene a ser a lo llamado estrafalario o
que es extrafio o persona extrana, ya sean en su aspecto o modo de actuar, entonces
los Frikis suelen estar centrados de manera mas abstracta en la ciencia ficcion, la
fantasia, el manga, el anime, los videojuegos, los comics y la informatica, el
término Friki o Freak en espafiol, se utiliza para indicar a una persona o grupo que
presenta interés por algo general, o por un tema especifico, que sus rasgos
comunmente domina o se especializa en llamar la atencion de otras personas, por
tanto los Frikis presentan grados de interés sobre un tema que van desde tener un

simple hobby, hasta el punto de poder ser incluso una forma de vida (38).

Nomofobia.

Que significa un miedo irracional por parte de las personas cuando no disponen
del teléfono movil, un intervalo de tiempo causado por la baja de bateria del
dispositivo, por el olvidarlo en casa, el agotamiento de saldo, o hasta un robo,
permiten aflorar en estos casos signos y sintomas que se observan de

“nomofobia”, que incluyen: ansiedad, alteraciones respiratorias, temblores,
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transpiracion, agitacion, desorientacion y taquicardia, tanto que, permanecer en
el mundo real mas que en el mundo virtual, es todo un problema, por lo que
restablecer las interacciones humano-humano, conexiones cara a cara, es parte de
un proceso, por lo tanto, debemos limitar nuestro uso de teléfonos moéviles en
lugar de prohibirlos porque no podemos escapar de la fuerza del avance

tecnologico (39).
Habilidades sociales.

Conjunto de conductas para interrelacionarse de forma habil para organizar
cogniciones, manejo de psicologia social frente a situaciones y contextos que
implican interaccion (40), entonces son los conocimientos que las habilidades
sociales forman como conjunto de conductas emitidas estratégicamente por un
individuo en un contexto interpersonal que expresa sentimientos, actitudes,
deseos, opiniones o derechos de ese individuo de un modo adecuado a la situacion,
respetando esas conductas en los demds y que generalmente resuelve los
problemas inmediatos de la situacion mientras minimiza la probabilidad de futuros
problemas, siendo hébitos observables, pensamientos y emociones como

estrategias aprendidas, siendo una competencia social de forma natural (41).

Primeras habilidades sociales.

El autor Alvarez (42), refiere que son cuando sabemos si podemos escuchar,
iniciar y mantener conversaciones, formular preguntas, dar las gracias, hablar en
publico, presentarse, expresarse con empatia, incluido el agrado (opinién
personal) o en desacuerdo (afecto), defender sus propios derechos, rechazar
peticiones, pedir favores, hacer cumplidos, admitiendo la ignorancia y disculparse
por ello, afrontamiento a la critica y cambios a la conducta del otro son algunas

de las implicancias de las habilidades sociales.

Habilidades sociales avanzadas.

Habilidades que desarrolla el individuo para relacionarse manera satisfactoria en
un entorno social, incluye: pedir ayuda, participar, dar instrucciones, seguir
instrucciones, disculparse, convencer a los demas, por lo que se genera
convivencia escolar asociadas a sentimientos alternativos a la agresion,

enfrentando el estrés y planificando mejor la convivencia (43).
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Habilidades relacionadas con los sentimientos.

De acuerdo a lo anterior el efecto de la exposicién a sentimientos, es un gran
ejemplo quien permite en su vida los videojuegos, pues no manifiestan
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones y derechos de un modo adecuado a la
situacion, hasta sin respetar la de los demads, ya que las personas expuestas a
videojuegos de contenido violento permite la negatividad, pues no resuelven los

miedos propios y solo se autorrecompensan (44).
Habilidades alternativas a la agresion.

Son los que tienen relacion con el autocontrol de emociones y el desarrollo de la
empatia en situaciones de enojo o enfado; a través de la negociacion, responder
ante bromas y evitar conflictos, pues esta habilidad es la que nos permite mantener
la calma y el control ante situaciones enojosas. En nosotros desarrollamos
situaciones de impulsividad a la diversion y el pasatiempo; lo que nos habla de un
déficit de esta habilidad social, por es comun no entrar en peleas, saber negociar,
compartir, responder a bromas, practicar el autocontrol y asi defender sus propios
derechos que permiten mejorar la habilidad social y no quedar en vulnerabilidad

psicoldgica (45).

Habilidades para hacer frente al estrés.

Las habilidades sociales influyen en la percepcion que el adolescente tiene de si
mismo, de los otros y de la sociedad y le permiten responder de modo positivo
ante situaciones de estrés, por eso la funcionalidad permite que la familia
consolide su entorno propicio para la capacidad de los individuos al organizar los
pensamientos, sentimientos y acciones, por lo tanto, el adolescente en su entorno
ira manifestando ciertas conductas en las distintas situaciones que se encuentre
generalmente en un entorno interpersonal, las cuales pueden ser actitudes tanto
positivas como negativas, ya sea para formular o responder quejas, demostrando
deportividad después de un juego, afrontar la vergilienza, responder al fracaso, y

poder defender a otra persona con parte de la habilidad social (46).

Habilidades de planificacion.
Habilidades para tomar decisiones, establecer objetivos, resolver los problemas
segun su importancia y concentrarse en una tarea (47).
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2.3. Formulacion de hipotesis.
2.3.1. Hipotesis general.

Hi: Existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales en adolescentes que asisten al Centro de Salud Mental

Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Ho: No existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales en adolescentes que asisten al Centro de Salud Mental

Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

2.3.3. Hipotesis especificas.

Hi: Existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
primeras habilidades sociales en adolescentes que asisten al Centro de Salud

Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Ho: No existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
primeras habilidades sociales en adolescentes que asisten al Centro de Salud

Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021

Hi: Existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales avanzadas en adolescentes que asisten al Centro de Salud

Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Ho: No existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales avanzadas en adolescentes que asisten al Centro de Salud

Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Hi: Existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales en los sentimientos en adolescentes que asisten al Centro de

Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Ho: No existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales en los sentimientos en adolescentes que asisten al Centro de

Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.
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Hi: Existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales alternativas en adolescentes asisten al Centro de Salud Mental

Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Ho: No existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales alternativas en adolescentes asisten al Centro de Salud Mental

Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Hi: Existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales para ser frente al estrés en adolescentes que asisten al Centro

de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Ho: No existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales para ser frente al estrés en adolescentes que asisten al Centro

de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Hi: Existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y las
habilidades sociales para la planificacion en adolescentes que asisten al Centro

de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Ho: No existe relacion directa entre la adiccion a las redes sociales virtuales y
las habilidades sociales para la planificacion en adolescentes que asisten al

Centro de Salud Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.
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I11.

METODOLOGIA

3.1. Método de la investigacion.

El método a utilizar es hipotético — deductivo, que segiin Herndndez (48), refiere
que consiste cuando se pretende elaborar la hipdtesis que explicaria el fendmeno

de estudio, asi someterlo luego a prueba estadistica, y luego deducir resultados.

3.2. Enfoque de la investigacion.

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, porque la interpretacion de las

variables de estudio tendra una interpretacion numérica estadistica exacta (48).

3.3. Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion a realizarse es basico porque denomina la teoria, la
dogmatica, como una investigacion pura para caracterizarla desde el marco teérico
a su origen del problema que se estudia, con el objetivo de conocer las variables

y contrastar su practicidad (48).

Sera descriptivo, porque se busca especificar las propiedades importantes de las

variables estudiadas sometidos a andlisis y alcanzar una estadistica general (48).

Serd correlacional, porque al relacionar ambas variables, estas se miden en una
linea estadistica inversamente proporcional, se estudian y determinar por corte
transversal, ser dado en un momento o determinado tiempo (48), a continuacién

el orden de las variables de estudio:

M = Oxr Oy

Donde:

M: muestra adolescentes y jovenes que asisten al Centro de Salud Mental
Comunitario la Victoria.

Ox: variable 1 las redes sociales virtuales.

Oy: variable 2 las habilidades sociales.

R: relacion.
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3.4. Disefio de la investigacion.

El disefio de investigacion es no experimental porque no se manipulan variables
deliberadamente, observandose los fendémenos en su contexto natural aun después

del analisis (48).

3.5. Poblacién, muestra y muestreo.
Poblacion:

La poblacion estd conformada por 200 adolescentes que asisten al Centro de Salud

Mental Comunitario la Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

Criterios de Inclusion:

Adolescentes que sean atendidos en el Centro de Salud Mental Comunitario la
Victoria durante los meses de Setiembre a Diciembre 2021.
Personas entre los 12 a 19 afos de edad.

Personas con alfabetizacion y manejo de redes sociales por mas de 2 horas diarias.

Criterio de exclusion

Adolescentes y jovenes que hayan tenido consentimiento informado del padre de
familia, pero que desistan en la participacién de manera voluntaria de acuerdo al
c6digo de Helsinki.

Personas que presenten algun tipo de discapacidad mental como esquizofrenia,

bipolaridad, retardo mental, psicosis.

Muestra:

La muestra serd obtenida aplicando la formula para calculo de la muestra finita

considerando 5% el margen de error, 95% nivel de confianza.
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Formula:

n= NZ’pq

d> (N-1) + Z? pq

Donde:

N = Tamafio de la poblacion 200

Z = Desviacion normal 1,96

p = Proporcion de unidades que poseen el atributo 0,5
d = Error absoluto o precision de la estimacion 0,05

q = proporcion de referencia 0,5

200 (1,96)* 0,5 (0,5)

0,05%(200-1) + (1,96)* 0,5 (0,5)

n= 192.1

1,46

n=132

n=132
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Técnica de muestreo:

Muestreo probabilistico aleatorio simple.

3.6. Variables y operacionalizacion.

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Escala De Escala
Operacional Medicion Valorativa
A\ | Es el hébito Ordinal
Adiccién  a conductual de Alto
redes dependencia ) - Horas en las RSL 23 -36p.
sociales psicolégica adictivo a | Sintomasde |- Utiliza el RSL _ Medio
irtuales las  redes sociales | Adiccion - Sentimientos de rabia al 16 -22p.
virtd durante muchas horas prescindir al RSL. Bajo
a servicios virtuales o - Inseguridad. 9-15p
conectividad a - Actualiza estados.
internet que evalta al
adolescente que acude ~ Consulta perfiles. Alto
al centro de Salud 22-32p.
. - Usa el chat. .
Mental Comunitario . Medio
La Victoria, por lo i - Subir selfis, 15-21
p » por oS Usosocial  |. Comentar fotos. P
sintomas de adiccion, Revi . Bajo
. - Revisar comentarios.
uso social, rasgos B . 8—14p
. . - Buscar amigos.
frikis, nomofobia, por |
) - Numero de fotografias.
medio de la escala de .
. . Conversa con amigos.
riesgo a adiccion a las
) - Jugar.
redes  sociales - - Uni
internet (ERA-RS]I). nursea grupos. Alto
- Busca informacion 12-24p
Rasgos sexual. Medio ’
Frikis - Rerv.lsar paginas 8- 11p.
erdticas. Bai
ajo
- Mantener  encuentros 67
sexuales. P
- Enviar mensajes
eroticos.
- Seguridad de
comunicarse con los
RCIL
. |- Ansiedad y angustia. Alto
Nomofobia | Molestia al prescindir 1424 p.
del movil. Medio
- Necesidad al  leer 9-13p.
men_sajes. Bajo
Inquietud por conectarse 6-8p
alas RCL
V2 Conjunto de P - Ordinal Bajo
- Prestar atencion.
- conductas para . . 15-19p.
Habilidades . . - Iniciar conversaciones.
. interrelacionarse  de -, o Normal
Sociales . - Conversacion de interés
forma habil para 20 -24 p.
. .. . mutuo. .
organizar cogniciones | Primeras L ., Buen Nivel
o - Elegir informacion.
y conductas | habilidades - Acradecer 25-29p.
manejando psicologia | sociales. £ ’ Excelente Nivel
. - Conocer nuevas
social frente a 30 -33p.
) . personas.
situaciones y
- Presentarse con
contextos que
R . ! personas.
implican interaccion
por parte de los Habilidades - Gus_tos propios. Bajo
adolescentes que . - Pedir apoyo. 11-14p.
Sociales .
acuden al centro de Avanzadas - Integracion. Normal
Salud Mental la - Explicar tareas. 15-18 p.
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Victoria, evaluados - Atencion a las Buen Nivel
de acuerdo a primeras instrucciones. 19-22p.
habilidades sociales, - Disculpar. Excelente Nivel
habilidades sociales - Persuadir. 23 -26 p.
avanzadas, - Intentar comprender.
habilidades sociales Bajo
relacionadas con los - Conocer sentimientos. 12-16 p.
sentimientos, Habilidades - Comprender Normal
habilidades Sociales sentimientos de los 17-21p.
alternativas a  la | Relacionadas demas. Buen Nivel
agresion, habilidades | con los - Comprender el enfado. 22 -26p.
sociales para hacer | Sentimientos |- Preocupacion por los Excelente Nivel
frente al estrés y demas. 27-30p.
habilidades de - -
planificacién,  por - Miedo. Bajo
medio de la lista de " Recompensar. 20-24p.
chequeo  de  las | Habilidades | Permisos. Normal
habilidades sociales. | Alternativas |- Compartir — con  los 25-29p.
ala demas. Buen Nivel
Agresion - Ayudar. . . 30-34p.
- Acuerdo de satisfaccion. Excelente Nivel
- Controlar el caracter. 35-39p.
- Defender los derechos.
- Controlar situaciones.
-Formas de resolver Bajo
situaciones. 27-33 p.
Habilidades - Enfado. Normal
Sociales - Escuchar. 34-49 p.
para hacer - Expresar sinceridad. Buen Nivel
frente al - Ayudar con los 50 -56 p.
Estrés sentimientos. Excelente Nivel
- Sentir menos vergiienza. 57-53p.
- Determinar actividades.
- Manifestar con justicia. Bajo
- Decidir hacer algo. 20-24 p.
- Comprender el fracaso. Normal
- Resolver la confusion. 25-29p.
- Relacionarse. Buen Nivel
- Decidir actividades. 30-34p.
Habilidades - Encontrar interés. Excelente Nivel
de - Determinar la causa. 35-39p.
Planificacion |- Toma de decisiones.
- Determinacion.
- Conseguir informacion.
- Numerar la importancia
del problema.
- Analizar posibilidades.
Ignorar distracciones.

Variable 1: Adiccion a las redes sociales virtuales

Definicion Conceptual: Es el héabito conductual de dependencia psicologica
adictivo a las redes sociales durante muchas horas por medio de servicios virtuales

o conectividad a internet (26).

Definicion operacional: Es el habito conductual de dependencia psicoldgica

adictivo a las redes sociales durante muchas horas a servicios virtuales o
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conectividad a internet que evalua al adolescente que acude al centro de Salud
Mental Comunitario La Victoria, por los sintomas de adiccion, uso social, rasgos
frikis, nomofobia, por medio de la escala de riesgo a adiccion a las redes sociales

- internet (ERA-RSI).

Dimension Indicadores Escala De Escala Valorativa
Medicion
Ordinal Alto: 23 -36 p.
Sintomas de - H(_)r_as en las RSIL Me_dio: 16 -22p.
- Utiliza el RSI. Bajo: 9-15p
Adiccion - Sentimientos de rabia al prescindir al RSI.
- Inseguridad.
- Actualiza estados.
Alto: 22 -32 p.
- Consulta perfiles. Medio: 1521 p.
- Usa el chat. Bajo: 8— 14 p
) - Subir selfis.
Usosocial | Comentar fotos.
- Revisar comentarios.
- Buscar amigos.
- Numero de fotografias.
Conversa con amigos. Alto: 1224 p.
- Jugar. Medio: 8 — 11 p.
Rasgos - Unirse a grupos. Bajo: 6—7p
o - Busca informacion sexual.
Frikis . . .
- Revisar paginas eroticas.
- Mantener encuentros sexuales.
- Enviar mensajes erdticos. Alto: 14 —24 p.
- Seguridad de comunicarse con los RCL qu{o. 9 13p.
ajo: 6 — 8 p.

Nomofobia |- Ansiedad y angustia.

- Molestia al prescindir del movil.

- Necesidad al leer mensajes.
Inquietud por conectarse a las RCI.

Variable 2: Habilidades Sociales

Definicién Conceptual: Conjunto de conductas para interrelacionarse de forma
habil para organizar cogniciones y conductas manejando psicologia social frente
a situaciones y contextos que implican interaccion, que permite la

retroalimentacion y situan resolver los conflictos o problemas que le rodea (40).

Definicion operacional: Conjunto de conductas para interrelacionarse de forma
habil para organizar cogniciones y conductas manejando psicologia social frente
a situaciones y contextos que implican interaccion por parte de los adolescentes
que acuden al centro de Salud Mental la Victoria, evaluados de acuerdo a primeras
habilidades sociales, habilidades sociales avanzadas, habilidades sociales

relacionadas con los sentimientos, habilidades alternativas a la agresion,

24



habilidades sociales para hacer frente al estrés y habilidades de planificacion, por

medio de la lista de chequeo de las habilidades sociales.

Dimensiones Indicadores Escal.a.l')e Escala Valorativa
Medicion
- Prestar atencion. Ordinal Bajo: 15-19p.
- Iniciar conversaciones. Normal: 20 — 24 p.
Primeras - Conversacion de interés mutuo. Buen Nivel: 25 -29 p.
habilidades - Elegir informacion. Excelente Nivel: 30 — 33p.
sociales. - Agradecer.
- Conocer nuevas personas.
- Presentarse con personas.
- Gustos propios. Bajo:11 - 14 p.
- Pedir apoyo. Normal: 15— 18 p.
Habilidades - Integracmn. Buen Nivel: _19 -22p.
. - Explicar tareas. Excelente Nivel: 23 — 26 p.
Sociales - . .
- Atencion a las instrucciones.
Avanzadas .
- Disculpar.
- Persuadir.
- Intentar comprender.
Habilidades - Conocer sentlmlen_tos_. Bajo: 12 - 16 p.
. - Comprender sentimientos de los Normal: 17 - 21 p.
Sociales , .
Relacionadas demas. Buen Nivel: _22 -260p.
con los - Comprender el enfado. Excelente Nivel: 27 — 30 p.
Sentimi - Preocupacion por los demas.
entimientos
- Miedo. Bajo: 20— 24 p.
Habilidades - Recor_npensar. Normal:_ 25-29p.
Alternativa - Permisos. Buen Nivel: 30 — 34 p.
a laern vas- Compartir con los demas. Excelente Nivel: 35 -39 p.
Agresion - Ayudar.
£ - Acuerdo de satisfaccion.
- Controlar el caracter.
- Defender los derechos.
- Controlar situaciones.
e - Formas de resolver situaciones. Bajo: 27-33 p.
IS-Iab_liidades - Enfado. Normal: 34 — 49 p.
oct hes - Escuchar. Buen Nivel: 50 — 56 p.
para hacet - Expresar sinceridad. Excelente Nivel: 57 — 53 p.
frente al L.
. - Ayudar con los sentimientos.
Estrés . ..
- Sentir menos vergiienza.
- Determinar actividades.
- Manifestar con justicia. Bajo: 20— 24 p.
- Decidir hacer algo. Normal: 25 - 29 p.
- Comprender el fracaso. Buen Nivel: 30 — 34 p.
- Resolver la confusion. Excelente Nivel: 35— 39 p.
- Relacionarse.
- Decidir actividades.
Habilidades - Encontrar interés.
de - Determinar la causa.
Planificaciéon |- Toma de decisiones.

- Determinacion.

- Conseguir informacion.

-Numerar la importancia del
problema.

- Analizar posibilidades.

- Ignorar distracciones.
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

3.7.1. Técnica.

Como técnica se utilizd la técnica de encuesta por medio del cuestionario de
habilidades sociales y la escala de riesgo de adiccion a adolescentes a las redes

sociales — internet.

3.7.2. Descripcion de instrumentos.

La Escala de Riesgo de Adiccion-adolescente a las Redes Sociales e Internet
(ERA-RSI) presentada por Montserrat Peris, Carmen Maganto, & Maite
Garaigordobil. La escala consta de 29 items agrupados en cuatro factores:
sintomas-adiccion, uso-social, rasgos-frikis y nomofobia. El factor sintomas-
adiccion contiene 9 items y chequean conductas de adiccién a sustancias no
toxicas. El factor uso-social compendia 8 items y evaltia conductas habituales de
la “socializacion virtual” adolescente. El factor rasgos-frikis con 6 items recoge
aspectos propios como unirse a grupos con interés especifico, jugar a juegos
virtuales y de rol, tener encuentros sexuales... El factor nomofobia agrupa 6 items

relacionados con ansiedad y control en el uso del mévil (49).

El siguiente instrumento a utilizar fue tomado del articulo de la investigacion del
autor Hurtado (40) actualizado en el afio 2018 en el Pert, usando una lista de
chequeo de evaluacion de habilidades sociales de Goldstein establecido en 1980,
cuenta con seis dimensiones y 50 items distribuidos uno a uno para la recoleccion
de datos. La puntuacién maxima a obtener en un item es 5 y el valor minimo es 1.
Es posible obtener los siguientes puntajes de medidas de uso competente o
deficiente de las habilidades sociales al usar la escala. El puntaje total, que varia
en funcion al numero de items que responde el sujeto encada valor de 1 a 5, este

puntaje como minimo es 50 y como maximo 250 puntos (50).

3.7.3. Validacion.
a) Escala de Adiccion ERA — RSI

En cuanto a la escala de riesgo de adiccion adolescente a las redes sociales —

internet (ERA — RSI) se calcul6 la validez en el Pert por constructo de aprobacion
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por juicio de experto, donde la escala alcanz6 un valor superior al 80% referido

por el autor Quicana (1).
b) Lista de chequeo de habilidades sociales de Goldstein.

Segun la validez criterio, el instrumento tiene validez en criterio mediante los
baremos que valores entre 0.8 y 1.00, indicando que fueron validos y adecuados

(> .80), actualizado por el autor Hurtado (40) en el Peru (2018).

3.7.4. Confiabilidad.
a) Escala de Adiccion ERA - RSI

Los resultados del Alpha Cronbach de 0.867 para los 29 items referido por el
autor Quicaia (1), mientras que los factores como los sintomas-adiccioén .719, uso-
social .752, rasgos-frikis .747, nomofobia .726 por Alpha Cronbach para los items

de cada grupo (9, 8, 6 y 6) consecutivamente que suman los 29 items.
b) Lista de chequeo de habilidades sociales (LCHS)

El instrumento LCHS es confiable por Alpha de Cronbach, la lista de chequeo de
habilidades sociales es confiable debido a que su valor es de 0.924, actualizado

por el autor por el autor Hurtado (40) en el Pert (2018).

3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos.
En el Plan de recoleccion se llevara a cabo la recoleccion de datos:

e Autorizacion y coordinaciones previas para la recoleccion de datos:
Se solicitara el tramite administrativo mediante un oficio a la jefa de
departamento de enfermeras del Centro de Salud Mental Comunitario la

Victoria.

e Aplicacion de instrumento (s) de recoleccion de datos:
Para establecer el cronograma de recoleccion de datos, de cada
instrumento se considerara una duracién promedio de 40 a 60 minutos por

entrevistado.
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e Meétodos de analisis estadistico.

Para el procesamiento, presentacion, analisis e Interpretacion de datos, se
realizar la prueba y tabulacion de los datos en la Hoja de Calculo en Excel
2020. Finalmente se procedera a la presentacion de los datos procesados y
analizados, los cuales son mostrados mediante tablas y graficos, con su
correspondiente interpretacion, de acuerdo a los objetivos e hipotesis

trazados por el estudio realizados en el SSPS version 25.

3.9. Aspectos éticos.
e Principio de autonomia.

Todos los seres humanos nacemos con los mismos derechos. Los principios
consignados en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos en 1948 (51),
guian a la investigacion en cualquier ciencia o disciplina, en esta investigacion
debera pedir el consentimiento informado anticipado por escrito a los participantes
adolescentes que seran consignados en el estudio, también podra establecerse la
alternativa abierta al abandono del estudio por desistimiento personal por causas
inherentes al estudio, asi como negarse a proporcionar informacion, sin embargo
sera considerado el asentimiento informado por los padres de los adolescentes,

dandoles a conocer los objetivos del estudio.

e Principio de beneficencia.

La investigacion deberd traer beneficios que deberan ser compartidos para la
comunidad cientifica en salud acorde, permitiendo asi que sea reconocido ante la

comunidad la situacion del adolescente.
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e Principio de no maleficencia.

No se debera revelar la identidad de los participantes, ya que se tomara como
traicion a la confianza de los participantes, es una serie violacion a los principios

de los principios de la ética y la moral profesional — participante del estudio.

e Principio de justicia.

Nos invita a presentar informacion relevante y fidedigna del estudio, sin la
necesidad de requerir ser manipulado por el investigador, asegurando que los
individuos participen en la investigacion propuesta solo cuando ésta sea

compatible con sus valores, intereses y preferencias.
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IV.  ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

4.1.  Cronograma de actividades.

2021

ACTIVIDADES Set Oct Nov Dic

Identificacion del Problema. X XXX
Busqueda bibliografica. X| X[ X| X
Elaboracion de la seccion introduccion: Situacion

problematica, marco tedrico referencial y X| X[ X| X[ X
antecedentes.

Elaboracion de la seccion introduccion:
Importancia y justificacion de la investigacion.

Elaboracién de la seccion introduccion: Objetivos
de la investigacion.

Elaboracién de la seccion material y métodos:
Enfoque y disefio de investigacion.

Elaboracién de la seccion material y métodos:

., X X[ X X[ X]| X XXX
Poblacion, muestra y muestreo.
El’ab(?ra01or} de la seccion material y'I’netodos: x| x| x| x| x| %
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Elaboracmp c’le‘ la seccion material y métodos: x| x| x| x| x
Aspectos bioéticos.
Ele,lboracmn derlg seccion materlg} y métodos: x| x| x| x
Métodos de andlisis de informacion.
Elabqracwn de aspectos administrativos del x| x| x
estudio.
Elaboracion de los anexos. X| XX
Aprobacioén del proyecto. XX
Presentacion al comité de ética. X| X
Trabajo de campo. XX X| XX
Redaccion del informe final. X X X[ X | X| X X[ X

30




4.2.  Presupuesto.

Recursos a utilizarse para el desarrollo del estudio.

2021 TOTAL
MATERIALES
SET OCT NOV DIC S/.
Equipos
1 laptop 2300 2300
USB 60 60
Utiles de
escritorio 220 220
Lapiceros 16 16
Hojas bond A4 90 90
Material
Bibliografico
Libros 230 230
) 167
Fotocopias 167
Impresiones 160 160
Espiralado 100 100
Otros
Alimentos 240 240 240 240 960
Llamadas 40 40 40 120
Recursos
Humanos
Digitadora 30 60 60 150
Imprevistos* 75 76 60 250 461
TOTAL 5034
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Anexo 1: Matriz de consistencia.

ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

- ;Cudl es la relacion entre la
adiccion a las redes sociales | -
virtuales 'y las  primeras
habilidades sociales en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
20217

- (Cudl es la relacion entre la | -
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales
avanzadas en adolescentes que
asisten al Centro de Salud Mental
Comunitario la Victoria,
Setiembre — Diciembre 20217

(Cual es larelacion entre la adiccion | Determinar la relacion entre la
a las redes sociales virtuales y las | adiccion a las redes sociales
habilidades sociales en adolescentes | virtuales y las habilidades sociales
que asisten al Centro de Salud | en adolescentes que asisten al

Mental Comunitario la Victoria, | Centro de Salud Mental
Setiembre - Diciembre 20217? Comunitario la Victoria, Setiembre
— Diciembre 2021.
ESPECIFICOS
ESPECIFICOS

Determinar la relacion entre la
adicciéon a las redes sociales
virtuales 'y las  primeras
habilidades sociales en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
2021.

Determinar la relacion entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades
sociales avanzadas en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la

Existe relacion directa entre la
adiccion a las redes sociales virtuales
y las habilidades sociales en
adolescentes que asisten al Centro de
Salud Mental Comunitario la Victoria,
Setiembre — Diciembre 2021.

ESPECIFICOS

- Existe relacion directa entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las primeras habilidades
sociales en adolescentes que asisten
al Centro de Salud Mental
Comunitario la Victoria, Setiembre
— Diciembre 2021.

Existe relacion directa entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales
avanzadas en adolescentes que
asisten al Centro de Salud Mental
Comunitario la Victoria, Setiembre
— Diciembre 2021.

Adiccion a las redes
sociales virtuales.
Dimensiones:

- Sintomas de
Adiccion.

- Uso social.
- Rasgos frikis.

- Nomofobia.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E METODOLOGIA
INDICADORES
GENERAL GENERAL GENERAL VARIABLE 1: METODO:

Hipotético - deductivo

ENFOQUE:
Cuantitativo

TIPO DE INVESTIGACION:

Basico, descriptivo y
correlacional con corte
transversal.

DISENO:
No experimental

INSTRUMENTOS:

- Escala de adiccion a redes

sociales virtuales.

- Lista de chequeo
habilidades sociales.

de
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- ;Cudl es la relacion entre adiccion
a las redes sociales virtuales y las
habilidades  sociales en los
sentimientos en adolescentes que
asisten al Centro de Salud Mental
Comunitario la Victoria,
Setiembre — Diciembre 20217

(Cual es la relacion entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales
alternativas en adolescentes que
asisten al Centro de Salud Mental
Comunitario la Victoria,
Setiembre — Diciembre 20217

(Cual es la relacion entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales
para ser frente al estrés en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
20217

(Cual es la relacion entre la
adicion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales
para la  planificacion  en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
20217

Victoria, Setiembre — Diciembre
2021.

Determinar la relacion entre
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades
sociales en los sentimientos en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
2021.

Determinar la relacion entre
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades
sociales alternativas en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
2021.

Determinar la relacion entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades
sociales para ser frente al estrés en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
2021.

Determinar la relacion entre
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades
sociales para la planificacion en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
2021.

Existe relacion directa entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales
en los sentimientos en adolescentes
que asisten al Centro de Salud
Mental Comunitario la Victoria,
Setiembre — Diciembre 2021.

Existe relacion directa entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales
alternativas en adolescentes que
asisten al Centro de Salud Mental
Comunitario la Victoria, Setiembre
— Diciembre 2021.

Existe relacion directa entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales
para ser frente al estrés en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
2021.

Existe relacion directa entre la
adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales
para la planificacion en
adolescentes que asisten al Centro
de Salud Mental Comunitario la
Victoria, Setiembre — Diciembre
2021.

VARIABLE 2:

Habilidades sociales.

Dimensiones:

- Primeras
habilidades
sociales.

- Habilidades sociales
avanzadas.

- Habilidades
relacionadas con los
sentimientos.

- Habilidades
alternativas.

- Habilidades  para
hacer frente al
estrés.

- Habilidades de
planificacion.

POBLACION
N =200

MUESTRA
n=132

N = poblacion

n = muestra

Z = desviacion normal 1,96

p = proporcion de unidades que
poseen el atributo 0,5

d = error absoluto o precision
de la estimacion 0,05

q = proporcion de referencia 0,5

TECNICA DE MUESTREO:

Muestreo probabilistico
aleatorio simple.
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables.

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 1

Titulo: Adiccion a las Redes Sociales Virtuales y Habilidades Sociales en Adolescentes que asisten al Centro de Salud Mental Comunitario La
Victoria, Setiembre - Diciembre 2021.

VARIABLE TIPO DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES N° DE VALOR CRITERIOS
VARIABLE CONCEPTUAL | OPERACIONAL ITEMS FINAL PARA
ASIGNAR
VALORES
Es el habito | Es el habito - Horas en las
conductual de | conductual de RSI.
Tipo de | dependencia dependencia - Utiliza el RSL ) Nunca = 1
variable psicologica psicologica - Sentimientos de | ITEM 1 Alt
seglin su | adictivo a las | adictivo a las | Sintomas de | rabia al AL 0
naturaleza: redes sociales |redes  sociales | Adiccion prescindir al | ITEMO. 67— 116p.
durante durante muchas RSL
Adiccion a las | Cyalitativa muchas horas | horas a servicios - Inseguridad.
. por medios de | virtuales 0 - Actualiza Medio
redes sociales servicios conectividad  a estados. 48 — 66 p.
virtuales virtuales o | internet que - Consulta Muy
conectividad a | evalta al perfiles. pocas
internet (25). adolescente que - Usa el chat. ITEM veces = 2
acude al centro - Subir selfies. 10 Bajo
Escala  de de Salud Mental | Uso social - Comentar fotos. | AL 29 _ 47
medicién: Comunitario La - Revisar ITEM p.
Ordinal Victoria, por los comentarios. 18.
sintomas de - Buscar amigos.
adiccion, uso - Ntmero de Alguna
social, rasgos fotografias. vez=13
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frikis,

nomofobia, por
medio de Ia
escala de riesgo a
adiccion a las
redes sociales -
internet  (ERA-
RSI).

- Conversa con
amigos.

- Jugar.
- Unirse a grupos.
- Busca

informacion ITEM
sexual. 19
Rasgos Frikis - Revisar paginas | AL
eréticas. ITEM
- Mantener 25.
encuentros
sexuales.
- Enviar mensajes
eroticos.
- Seguridad  de
comunicarse
con los RCI.
- Answdgd Y| iTEM
angustlfl. 26
Nomosia T MOlete |
. . ITEM
movil. 29,

- Necesidad  al
leer mensajes.

- Inquietud  por
conectarse a las
RCIL

A menudo

Siempre =
5.
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OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 2

Titulo: Adiccion a las Redes Sociales Virtuales y Habilidades Sociales en Adolescentes que asisten al Centro de Salud Mental Comunitario La
Victoria, Setiembre — Diciembre 2021.

VARIABLE TIPO DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES N° DE VALOR CRITERIOS
VARIABLE CONCEPTUAL | OPERACIONAL ITEMS FINAL PARA
ASIGNAR
VALORES
Conjunto de | Conjunto de - Prestar atencion. Bajo
conductas para | conductas para -Iniciar Nunca = | 50— 100 p.
interrelacionars | interrelacionarse conversaciones.
. . e de forma habil | de forma habil -Conversacion  de | L; Normal
1po e : . ¢ .
varl g Y| cogniciones y | habilidades ceslr ,
segin su | conductas . informacion. ITEM 8. pocas .
. conductas sociales. Buen Nivel
naturaleza: manejando and - Agradecer. .
Habilidades psicologia rne.mejl an’ ° | -Conocer nuevas veces =25 | 152 -202p.
Cualitativa social frente a | PSIcologla socia personas.

Sociales situaciones | frente a -Presentarse  con Excelente
contextos que | Situaciones y personas. Alguna Nivel
implican contextos  que - Gustos propios. vez =3 203 -250p.
interaccion implican - Pedir apoyo. ’

(40). interaccion ~ por - Integracion. ‘ A
. g ITEM 9

parte de los | Habilidades - Explicar tareas. AL

adolescentes que sociales - Atencién a las ITEM menudo =
Escala  de acuden al centro | avanzadas. instrucciones. 14 4:
medicion: de Salud Mental -Disculpar. ’ ]
Ordinal la Victoria, -Persuadir. Siempre

evaluados de - Intentar =3

acuerdo N comprender. '

. Habilidades -Conocer ITEM
primeras . o
relacionadas sentimientos. 15
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habilidades con los |-Comprender AL
sociales, sentimientos. sentimientos de | ITEM
habilidades los demas. 21.
sociales -Comprender el
avanzadas, enfado. )
habilidades -Preocupflcmn por
sociales 10§ demas.
. -Miedo.
relacionadas con
.. -Recompensar.
los sentimientos, P .
i - Permisos.
habllldgdes -Compartir con los
alternativas a la demas. ITEM
agresion, - Ayudar. ’
habilidades Habilidades - Acuerdo de AL
sociales para | alternativas. satisfaccion. fTEM
hacer frente al -Controlar el 30
estrés y caracter. ’
habilidades  de -Defender los
planificacion, por derechos.
medio de la lista -Controlar
de chequeo de las situaciones.
hab.lhdades Formas "
sociales.
resolver
Enfado fTEm
Habilidades B h:dr 31
para hacer _E)S:nic ar' AL
frente al estrés. Xpres ITEM
sinceridad. 4
-Ayudar con los '
sentimientos.
- Sentir menos
vergiienza.
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- Determinar
actividades.

Habilidades de
planificacion.

-Manifestar  con
justicia.

-Decidir hacer
algo.

-Comprender el
fracaso.

-Resolver la
confusion.

-Relacionarse.

-Decidir
actividades.

- Encontrar interés.

- Determinar la
causa.

-Toma de
decisiones.

- Determinacion.

- Conseguir
informacion.

- Numerar la
importancia  del
problema.

- Analizar
posibilidades.
Ignorar
distracciones.

ITEM
43
AL
ITEM
50.
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Anexo 3: Instrumentos de Recoleccion de Datos.

Titulo: Escala de Riesgo de Adiccion-adolescente a las Redes Sociales e Internet
(ERA-RSD).

INTRODUCCION:

Algunas personas de tu edad se conectan a internet a través de teléfonos inteligentes
smartphone, iPhone, tablets, portatiles u otros nuevos dispositivos. Pasan practicamente
todo el dia conectado por diversas razones: les divierte, les da seguridad, se comunican
entre amigos, etc. Sin embargo, en ocasiones puede crear ansiedad prescindir de la

conexiodn a internet o de las redes sociales.

INVESTIGADOR (A):

Lic. Katherine Lizeth De La Cruz Lopez.

INSTRUCCIONES: En esta parte del cuestionario responde coOmo es tu conexion a
internet o redes sociales y cudl es el uso que realizas de ellas. Es importante que contestes
a todas las afirmaciones que vienen a continuacion y que lo hagas con sinceridad,

marcando la respuesta que consideres adecuada de acuerdo a estos valores.
Nunca=1; Muy pocas veces =2; Algunavez=3; A menudo=4;  Siempre=>5.

EJECUCION:

.Cuanto y cuindo utilizo las redes sociales e internet? (Sintomas-adiccion) 1|2 3 4 5

1. Teniendo en cuenta todas las veces que visito las RSI 'y el WhatsApp, sin estar
dedicadas al estudio, el tiempo que paso diariamente en ellas es:

(1) Alrededor de 1 hora; (2) Unas 2 horas; (3) Unas 3 horas (4) Unas 4 horas (5) Mas
de 4

2. Utilizo las RSI en mis horas de estudio y / o trabajo

3. Ahora mismo sentiria rabia si tuviera que prescindir de las RSI

4. Accedo a las RSI en cualquier lugar y a cualquier hora

5. Creo que conectarme a las RSI ha interferido en mi trabajo académico/laboral

6. He perdido horas de suefio por conectarme a las redes sociales y por ver series

7. Oculto en mi casa el tiempo que me conecto a las RSI
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8.

Si no tengo acceso a internet me siento inseguro

9.

Actualizo mi estado

Total sintomas de adiccion

El uso méas habitual que realizo de las redes sociales es: (Uso-social) 5
10. Consulto los perfiles de mis amigos / as

11. Utilizo el chat

12. Subo fotografias y / o videos

13. Comentamos las fotografias entre amigos/as

14. Veo lo que mis contactos estan haciendo en las ultimas horas

15. Encuentro a antiguos amigos

16. El numero de fotografias que he publicado en las RSI e internet es:

(1) <100; (2) 101 a 500; (3) 501 a 1001 (4) 3000; (5) > 3000

17. Hacer nuevos amigos/as

Total uso social

Paso tiempo en las RSI para: (Rasgos-frikis) 5
18. Jugar a juegos virtuales y / o de rol

19. Unirme a grupos de interés

20. Buscar informacién sobre sexualidad

21. Entrar en paginas eroticas

22. Tener encuentros sexuales

23. Uso el movil para escribir mensajes erdticos

Total rasgos frikis

Tengo un movil, Smartphone, iPhone y... (Nomofobia) 5

24. Me siento mas seguro o acompafiado sabiendo que en cualquier momento me

puedo comunicar con alguien

25. Creo que es mas seguro mandar una fotografia por movil que colgarla en otras

RSI

26. Sino responden inmediatamente a mis mensajes siento ansiedad y angustia
27. Me pondria furioso si me quitaran el movil

28. Necesito saber si el destinatario ha leido o no mi mensaje

29. Me inquieto si nadie me habla cuando estamos conectados

Total nomofobia

Total escala de adiccion
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4.4 Validez de constructo

4.4.1 Analisis factorial confirmatorio de la ERA-RSI Tabla

7

Medidas de bondad de ajuste del analisis factorial confirmatorio del modelo
teorico de la ERA-RSI

indices de Ajuste Modelo indices
Teérico Optimos Autor

Ajuste Absoluto

Xgl . .
lo, Hernandez, Estebané,
2,035 = 3.00 ( Martinez, 2016)
( lo, Hernandez, Estebane,
GFI o807 =090 Martinez, 2016)
RMSEA 0,068 <0.05 (Ruiz,Pardo y San Martin,2010)
(Abad,Olea,Ponsoda y
RMR 0,054 Cercade0. .
Garcia,2011)
- (Abad,Olea,Ponsoda y
SRMR 0830 =008 Garcia,2011)

Ajuste Comparativo

CFI 0.767 >0.90 (Cupani,2012)
(Escobedo, Hernandez, Estebané,
TLI 0.741 > 0.90 Martinez, 2016)

Se aprecia en la tabla 7 la ERA-RSI con 4 factores, donde: X2 /gl menor a 3,
00, GFI menor a 0.90, RMSEA mayor a 0.05, el RMR es cercano a 0 y el
SRMR es mayor a 0.08, mostrando asi que todos no tienen un ajuste absoluto
coarrecto; en el ajuste comparativo los indices fueron: CFl y TLI menores a

0.90, constatando que no esta dentro de lo aceptable.
4.5 Analisis de confiabilidad

Tabla 12
Confiabilidad por consistencia interna mediante el coeficiente Alfa de

Cronbach de la ERA-RSI

Coeficiente Coeficiente N° de
Alfa de Omega de Mc elementos
Cronbach Donalds
Variable
total 0.867 0.868 29

En la tabla 12 se evidencia que la confiabilidad total del instrumento es de
0,867. De la misma manera el valor de coeficiente Omega total es de 0,868,

ambos demuestran adecuados valores.
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Titulo: Lista de chequeo evaluacion de habilidades sociales (Goldstein et. Al.

1980).

INTRODUCCION:

A continuacidn, encontraras una lista de habilidades sociales que los adolescentes como
tu pueden poseer en mayor o menor grado y que hace que ustedes sean capaces a realizar

una actividad.

Deberés calificar tus habilidades marcando cada una de las habilidades que se describen

a continuacion, de acuerdo a los siguientes puntajes.

INVESTIGADOR (A):

Lic. Katherine Lizeth De La Cruz Lépez.

INSTRUCCIONES: En esta parte del cuestionario responde coOmo es tu conexion a
internet o redes sociales y cudl es el uso que realizas de ellas. Es importante que contestes
a todas las afirmaciones que vienen a continuacion y que lo hagas con sinceridad,

marcando la respuesta que consideres adecuada de acuerdo a estos valores.

Nunca = 1; Muy pocas veces = 2; Alguna vez = 3; A menudo = 4; Siempre = 5.

EJECUCION:

Nunca

Muy pocas
veces

Alguna vez

A menudo

Siempre

GRUPO I: PRIMERAS HABILIDADES SOCIALES

1.- ;Prestas atencién a la persona que te estd
hablando y haces un esfuerzo para comprender
lo que te estan diciendo?

—_

2.- (Inicias una conversacion con otras personas|
y luego puedes mantenerla por un momento?

3.- (Hablas con otras personas sobre cosas que
interesan aambos?

—_

4.- (Eliges la  informacién que
necesitas saber y se la pides a la persona
adecuada?

5.- (Dices a los demas que t0 estas agradecida
(o) con ellos por algo que hicieron por ti?

—_
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6.- ;Te esfuerzas por conocer nuevas personas
por propia iniciativa?

—_

7.- (Presentas a nuevas personas con otros(as)?

—_

8.- ¢ Dices a los demas lo que te gusta de ellos o

de lo que hacen?

—_

GRUPO II: HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS

9.- (Pides necesitas ayuda cuando la necesitas?

—_

10.- ; Te integras a un grupo para participar en una
determinada actividad?

11.- ;Explicas con claridad a los demas  como
hacer una tarea especifica?

12.- ; Prestas atencion a las instrucciones, pides
explicaciones y llevas adelante las
instrucciones correctamente?

13.- ;Pides disculpas a los demas cuando haZz
echo algo que sabes que esta mal?

—_

14.- ;Intentas persuadir a los demas de
que tus ideas son mejores y que seran de
mayor utilidad que las de las otras

personas?

GRUPO III: HABILIDADES RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS

15.- ¢Intentas comprender y reconocer las|
emociones que experimentas?

—_

16.- ;(Permites que los demds conozcan lo que
sientes?

17.- (Intentas comprender lo que sienten los|
demas?

18.- ¢ Intentas comprender el enfado de las otras|
personas?

19.- (Permites que los demdas sepan que tu te
interesas o te preocupas por ellos?

—_

20.- ;Cuando sientes miedo, piensas porqué lo
sientes, y luego intentas hacer algo para
disminuirlo?

—_

21.- ;Te das a ti misma una recompensa después|

de hacer algo bien?

GRUPO 1V: HABILIDADES ALTERNATIVAS

22.- ;Sabes cuando es necesario pedir permiso
para hacer algo y luego se lo pides a la persona
indicada?

—_

23.- ;Compartes tus cosas con los demas?

24.- i Ayudas a quien lo necesita?

25.- ;Si ta y alguien estan en desacuerdo sobre
algo, tratas de llegar a un acuerdo que satisfaga
a ambos?

—_

26.- ; Controlas tu caracter de modo que no se
te escapan las cosas de la mano?
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27.- ;Defiendes tus derechos dando a conocer a| 1 2 3 4
los demas cudl es tu punto de vista?

28.- (Conservas el control cuando los 1 2 3 4
demas te hacen bromas?

29.- ;Te mantienes al margen de situaciones 1 2 3 4
que te pueden ocasionar problemas?

30.- (Encuentras otras formas para resolver | | 2 3 4
situaciones dificiles sin tener que pelearte?

GRUPO V: HABILIDADES PARA HACER FRENTE A ESTRES

31.- (Le dices a los demas de modo claro, pero
no con enfado, cuando ellos han hecho algo que
no te gusta?

—_
N
W
N

32.- (Intentas escuchar a los demas y 1 2 3 4
responder imparcialmente cuando ellos se
quejan por ti?

—_
N
W
N

33.- (Expresas un halago sincero a los demas por
la forma en que han jugado?

—_
N
W
N

34.- (Haces algo que te ayude a sentir menos
vergiienza o a_estar menos cohibido?

—_
N
W
N

35.- (Determinas si te han dejado de lado en|
alguna actividad y, luego, haces algo para sentirte|
mejor en esa situacion?

36.- (Manifiestas a los demas cuando sientes 1 2 3 4
que una amiga no ha sido tratada de manera
justa?

—_
N
W
N

37.- ¢ Si alguien esta tratando de convencerte de
algo, piensas en la posicion de esa persona y
luego en la propia antes de decidir qué hacer?

—_
N
W
N

38.- ¢ Intentas comprender la razén por la cual
has fracasado en una situacion particular?

—_
N
W
N

39.- (Reconoces y resuelves la confusion que se
b y

produce cuando los demés te explican una cosa,

pero dicen y hacen otra?

—_
N
W
N

40.- ;Comprendes de qué y porqué has sido
acusada(o) y luego piensas en la mejor forma de
relacionarte con la persona que hizo la
acusacion?

41.- ;Planificas la mejor forma para exponer tu | 1 2 3 4
b ) p poner

punto de vista, antes de una conversacion

problematica?

42.- ;Decides lo que quieres hacer cuando los | 1 2 3 4
demas quieren que hagas otra cosa distinta?

GRUPO VI: HABILIDADES DE PLANIFICACION

43.- ;Si te sientes aburrida, intentas encontrar | 1 2 3 4
algo interesante que hacer?

44.- (Si surge un problema, intentas determinar | 1 2 3 4
que lo caus6?

45.- ;Tomas decisiones realistas sobre lo que te | 1 2 3 4
(’ .
gustaria realizar antes de comenzar una tarea?




46.- { Determinas de manera realista qué tan bien
podrias realizar antes de comenzar una tarea?

47.- (Determinas lo que necesitas saber y como
conseguir la informacién?

48.- (Determinas de forma realista cudl de tus
numerosos problemas es el mas importante y
cudl deberia solucionarse primero?

49.-  Analizas entre varias posibilidades y luego
eliges la que te hara sentirte mejor?

50.- ¢Eres capaz de  ignorar
distracciones y solo prestas atencion a lo
que quieres hacer?
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JuLo A, DoMINGUEZ-VERGARA & JESSENIA Y BAREZ-CARRANZA

b) Lista de chequeo de habilidades sociales de Goldstein.

Creada por Goldstein (1980} y adaptada al espafiol por Tomas (1995).
La administracién del instrumento es de caracter individual y colectivo. La
estimacién del tiempo de aplicacion oscila entre 10 y 15 minutos, y comprende
un ambito de aplicacién en adolescentes a partir de los 12 afios. Los baremos
fueron obtenidos en una muestra de 100 alumnos entre las edades de 12y 16
afios. Segun la validez criterial, el instrumento tiene validez ya que presenta
diferencias significativas entre los promedios de los niveles alto y bajo en
cada area. Por ultimo, de acuerdo con la consistencia interna de Alpha de
Cronbach, la lista de chequeo de habilidades sociales es confiable debido a
que su valor es de 0.94,

Propdsitos y Representaciones
188 Jul.-Dic. 2416, Vol. 4, N° 2; pp. 181-230.
http:/dx doi.org/10.20511/pyr2016.v4n2.122

VALIDEZ

Tomas, A. (1995), al realizar el analisis de items de la Lista de Chequeo de Habilidades
Sociales hallo correlaciones significativas (p< .05, .01 y. 001), quedando el instrumento
intacto, es decir, con todos sus items completos ya que no hubo necesidad de eliminar
alguno. Asimismo, cada una de las Escalas componentes obtuvieron una correlacién
positiva y altamente significativa a un nivel de p < .001 con la Escala Total de
Habilidades sociales, es decir, todas contribuyen de una manera altamente significativa
a la medicion de las Habilidades sociales.

Por su parte, la prueba test-retest fue calculada mediante el coeficiente de correlacion
Producto-momento de Pearson, obteniéndose una “r" = 0.6137 y una “t" = 3.011, la cual
es muy significativa al p< .01. El tiempo entre el test y el re-test fue de 4 meses. Con
propositos de aumentar la precision de la confiabilidad se calculd el Coeficiente Alpha
de Cronbach, de consistencia interna, obteniéndose Alpha Total “rit” =0.9244.
Finalmente, todos estos valores demostraron la precisién y estabilidad de la Lista de
Chequeo de Habilidades Sociales de Goldstein.

La validez de constructo de la escala esta determinada por el criterio de jueces, basado
en la experiencia de Goldstein y sus colaboradores en sus estudios de nifios en edad
preescolar y escolar. Su criterio se basa en el factor x de aprendizaje social esperado
para la etapa escolar para el primer Nivel (5 a 8 afios de edad).

Propésitos y Representaciones
188 Jul.-Dic. 2016, Vol. 4, N° 2: pp. 181-230.
http://dx.doi.org/10.20511/pyr2016.v4n2.122



Anexo 4: Consentimiento Informado.

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UN PROYECTO
DE INVESTIGACION

A usted se le estd invitando a participar en este estudio de investigacion en salud. Antes
de decidir si participa o no, debe conocer y comprender cada uno de los siguientes

apartados.

Titulo del proyecto:

“ADICCION A LAS REDES SOCIALES VIRTUALES Y HABILIDADES SOCIALES
EN ADOLESCENTES QUE ASISTEN AL CENTRO DE SALUD MENTAL

COMUNITARIO LA VICTORIA, 2021~

Nombre de la investigadora principal: Lic. Katherine Lizeth De La Cruz Lopez.

Propésito del estudio: Identificar la relacion entre la adiccion a las redes sociales
virtuales y las habilidades sociales en adolescentes que asisten al Centro de Salud Mental

Comunitario la Victoria, Setiembre — Diciembre 2021.

Beneficios por participar: Tiene la posibilidad de conocer los resultados de la
investigacion por los medios més adecuados (de manera individual o grupal) que le puede
ser de mucha utilidad en su actividad profesional.

Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se le pedira responder el cuestionario.

Costo por participar: Usted no hara gasto alguno durante el estudio.
Confidencialidad: La informacion que usted proporcione estara protegido, solo los

investigadores pueden conocer. Fuera de esta informacion confidencial, usted no sera

identificado cuando los resultados sean publicados.

56



Renuncia: Usted puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin sancion o pérdida

de los beneficios a los que tiene derecho.

Consultas posteriores: Si usted tuviese preguntas adicionales durante el desarrollo de
este estudio o acerca de la investigacion, puede comunicarse conmigo (NOMBRE) al

celular ...l R0} 4 (= I

Contacto con el Comité de Etica: Si usted tuviese preguntas sobre sus derechos como
voluntario, o si piensa que sus derechos han sido vulnerados, puede dirigirse al

........................ , Presidente del Comité de Eticadela ........ovvvvenevneennn...
Participacion voluntaria:

Su participacion en este estudio es completamente voluntaria y puede retirarse en

cualquier momento.
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DECLARACION DE ASENTIMIENTO INFORMADO

Declaro que he leido y comprendido, tuve tiempo y oportunidad de hacer preguntas, las
cuales fueron respondidas satisfactoriamente, no he percibido coaccion ni he sido influido
indebidamente a participar o continuar participando en el estudio y que finalmente acepto

participar voluntariamente en el estudio.

Nombres y apellidos del participante o apoderado Firma o huella digital

N° de DNI:

N° de teléfono: fijo o moévil o WhatsApp

Correo electronico

Nombre y apellidos del investigador Firma

N° de DNI

N° teléfono movil

Nombre y apellidos del responsable de encuestadores Firma

N° de DNI

N° teléfono

Datos del testigo para los casos de participantes iletrados Firma o huella digital

Nombre y apellido:

DNI:

Teléfono:

Fecha:

*Certifico que he recibido una copia del consentimiento informado.

Firma del participante
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	Título: Lista de chequeo evaluación de habilidades sociales (Goldstein et. Al. 1980).


