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Resumen

Introduccion: Es imperativo que los trabajadores conozcan los peligros y riesgos inherentes a
sus puestos de trabajo, asi como las medidas de preventivas que deben adoptar en el lugar de
trabajo, por lo que dentro de una organizacién debe estar implementado un “Plan de
Capacitacion de Salud y Seguridad Ocupacional”, que tenga un abordaje preventivo frente a los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales, asi como fomentar lugares de trabajo
saludables. Objetivo: Determinar el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos, actitudes y practicas en los trabajadores de una
Entidad Publica, 2022. Método: Método hipotético-deductivo, cuantitativo, disefio pre-
experimental, medicion longitudinal y prospectiva. Se emple6 un cuestionario antes y después
a los trabajadores, considerando los criterios de inclusion e exclusion. Resultado: Antes de la
aplicacion del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” en los trabajadores de
una Entidad Publica, 2022, se encontr6 que los conocimientos, actitudes y practicas fue de 57%
y después de su ejecucion aumento a 90%, con un nivel de significancia de 0,05 y con un p valor
igual a 0,000 (p= 0,000); por tanto, hay una relacién significativa, siendo positivo y moderada
(p<0,05). Conclusion: El “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” tiene un
efecto positivo en el incremento del nivel de conocimientos, actitudes y practicas en los
trabajadores; a través de la difusion de aspectos técnicos y practicos que refuerzan el aprendizaje
de habitos y actitudes que incorporan la prevencion de riesgos laborales y el cuidado de la salud

en los centros de trabajo.
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Abstract

Introduction: It is imperative that workers know the dangers and risks inherent in their jobs, as
well as the preventive measures that must be adopted in the workplace, so that within an
organization a "Training Plan for Employees" must be implemented. Occupational Health and
Safety”, which has a preventive approach against work accidents and occupational diseases, as
well as promoting healthy workplaces. Objective: Determine the effect of an "Occupational
Health and Safety Training Plan" on the level of knowledge, attitudes and practices in the
workers of a Public Entity, 2022. Method: Hypothetical-deductive method, quantitative, pre-
experimental design, longitudinal and prospective measurement. A questionnaire was used
before and after the workers, considering the inclusion and exclusion criteria. Result: Before
the application of the "Occupational Health and Safety Training Plan" in the workers of a Public
Entity, 2022, it was found that the knowledge, attitudes and practices was 57% and after its
execution it increased to 90%, with a significance level of 0.05 and with a p value equal to 0.000
(p=0.000); therefore, there is a significant relationship, being positive and moderate (p<0.05).
Conclusion: The "Occupational Health and Safety Training Plan" has a positive effect in
increasing the level of knowledge, attitudes and practices in workers; through the dissemination
of technical and practical aspects that reinforce the learning of habits and attitudes that

incorporate occupational risk prevention and health care in the workplace.

Keywords:

Training plan, occupational health and safety, knowledge, attitudes and practices.

Vi



Introduccion

El presente estudio, investigd el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos, actitudes y practicas en trabajadores de una
entidad publica, 2022; para ello se ha estructurado en capitulos. En el capitulo I; se presenta el
planteamiento y formulacion del problema de estudio, referente al efecto de un “Plan de
capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” sobre los conocimientos, actitudes y practicas
en trabajadores de una entidad publica —2022, la justificacion recae en promover ambientes de
trabajos saludables y seguros que reduzcan los incidentes peligros, accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, de esta manera se podréa determinar su aplicabilidad y la réplica en
otras organizaciones. La principal limitacion fue muy pocos estudios previos a nivel nacional,

donde se evidencia los instrumentos empleados.

En el capitulo II, se exploraron antecedentes internacionales y nacionales de la investigacion,
las cuales cumplieron con una antigiiedad de 7 afios, los cuales tenian como sujeto de estudio a

los trabajadores, asimismo se sustenta en bases tedricas relacionadas.

En el capitulo III, este estudio es de tipo pre-experimental, cuyo instrumento es un cuestionario
antes y después, que cuenta con validez y confiabilidad. El tamafio de la muestra es de 200

trabajadores, a quienes se les aplico el consentimiento informado.

En el capitulo IV, se encuentran los resultados en tablas y graficos, siendo la hipotesis
contrastada con Mc Nemar. Finalmente, en el capitulo V, se establecieron las conclusiones y

recomendaciones en base al estudio.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

Los accidentes y enfermedades laborales, son una realidad que preocupa a nivel mundial, que
requiere de politicas publicas que permitan asegurar la vida, salud e integridad de los
trabajadores (1). Segun estimaciones de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), anualmente 2,78 millones de personas a nivel
mundial mueren a consecuencia de accidentes laborales o enfermedades vinculadas con el
trabajo, y ocurren 374 millones de lesiones relacionadas con el trabajo no mortales, las cuales
generan mas de 4 dias de absentismo laboral. Su costo es enorme, se estima 3,94% del Producto

Interior Bruto global anual (2, 3).

El Pert, no es ajeno a dicha problematica; pues mediante el Sistema Informéatico de Notificacion
de Accidentes de Trabajo, Incidentes Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales (SAT), se
registrd 2,261 notificaciones el mes de octubre de 2021; que evidencio una disminucion de
23,8% en relacion al mes de octubre del afo pasado y una disminucion de 0,2% al mes de
setiembre del presente afio. El 97,26% fue accidentes no mortales, 0,57% accidentes mortales,

1,81% incidentes peligrosos y 0,35% enfermedades ocupacionales (4).
1



En el Peru, se promulgo la “Ley N° 29783 - Seguridad y Salud en el Trabajo”, en el afio 2011 y
otras normativas relacionadas a la materia, que tiene como objetivo “promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales”, en observancia del principio de prevencion del empleador, la
funcién de fiscalizacion del Estado y participacion de los trabajadores; con un alcance en
entidades publicas y privadas. Dentro de sus 09 principios, se encuentra los principios de
prevencion, informacion y capacitacion a los trabajadores por parte del empleador; en referencia

a los peligros y riesgos inherentes al puesto de trabajo, medidas de proteccion y prevencion (5).

Por el dinamismo de la vida laboral, gran parte de la poblacion pasa el mayor tiempo del dia en
el trabajo, y esto significa que nuestro entorno y lugar de trabajo, tenga un fuerte impacto en la
salud de los trabajadores y en la calidad de trabajo (6, 7). En ese contexto, es imperativo contar
un trabajo decente, seguro y saludable; es decir, donde se promueva la salud, se busque el
maximo bienestar y se cuente con condiciones de trabajo seguros (8). Frente a la pandemia por
la COVID-19, la Seguridad y Salud en el Trabajo adquiere una importancia aiun mayor; por el
riesgo de contagio al SARS-CoV-2, al que estan expuestos los trabajadores en su centro de
trabajo, por lo que se dio la transicion inmediata de las intervenciones educativas, abordando

estrategias presenciales y virtuales (9).

En ese contexto, el “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”, es una
herramienta de gestion, que contempla un conjunto de intervenciones educativas continuas de
prevencion de riesgos laborales, que estd orientada a promover la salud y la realizacion de

trabajos seguros (10).



Las capacitaciones en Salud y Seguridad Ocupacional, son intervenciones educativas que se
realizan para transmitir conocimientos tedricos y practicos para el desarrollo de competencias,
capacidades y destrezas para la ejecucion de trabajos seguros, prevencion de riesgos en el lugar
de trabajo y promocion del autocuidado (11); su objetivo es sensibilizar, mejorar los
conocimientos, actitudes y comportamientos de los trabajadores, que propicien la resiliencia y
empoderamiento, para la adopcion de una cultura de prevencion de riesgos laborales (12).
Entendiéndose a los conocimientos como el conjunto de datos, las actitudes son el conjunto de
predisposiciones y posturas personales, que condicionan el desarrollo y calidad de una accion,

y finalmente las practicas, son las acciones concretas que requieren el uso de algiin conocimiento

(13).

Por ello, el propdsito del presente estudio es promover le ejecucion de un Plan de capacitacion
que refuerce los conocimientos, actitudes y practicas sobre “Salud y Seguridad Ocupacional”
en los trabajadores; pues ellos, son los artifices para que se produzca un cambio significativo en
la toma de conciencia y la actuacidon responsable en el desarrollo de su labor (14); de esta
manera, repercutira favorablemente en la reduccion de incidentes peligros, accidentes laborales

y enfermedades ocupacionales.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

* (Cudl es el efecto del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” sobre
el nivel de conocimientos, actitudes y practicas antes y después en los trabajadores de

una Entidad Publica, 20227



1.2.2. Problemas especificos

e ,Cual el efecto del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” sobre es
el nivel de conocimientos en los trabajadores de una Entidad Publica, 20227

e ,Cual es el efecto del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” sobre
las actitudes en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022?

e ,Cual es el efecto del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” sobre

las practicas en los trabajadores de una Entidad Publica, 20227

1.3- Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

e Determinar el efecto del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”
sobre el nivel de conocimientos, actitudes y practicas antes y después en los trabajadores

de una Entidad Publica, 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

e Identificar el efecto del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” sobre
el nivel de conocimientos en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.

e Identificar el efecto del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” sobre
las actitudes en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.

e Identificar el efecto del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” sobre

las practicas en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.



1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Teorica

El presente estudio se basa en dos teorias: el Modelo de Promocion de la Salud (MPS) de Nola
Pender, que permitira crear un acercamiento integral de promocion de la salud y la seguridad en
el lugar de trabajo, mediante el empleo de la “Teoria Tricondicional del Comportamiento
Seguro”, de José Melia, siendo influentes para la ejecucion del “Plan de capacitacion en Salud
y Seguridad Ocupacional”; por tanto, aporto conocimientos, asegura su aplicabilidad y la réplica

en otras organizaciones (15).

1.4.2. Metodologica

El disefio de la investigacion tiene un enfoque cuantitativo, pues cuantifica los resultados para
poder ser medidos y posteriormente analizados estadisticamente, para probar las hipotesis
planteadas y finalmente emitir conclusiones (16). Asimismo empleo un método hipotético-
deductivo, pues mediante la deduccion se comprobo las hipotesis planteadas, a fin de determinar

su veracidad o falsedad, mediante la verificacion de los hechos contrastable con el estudio (17).

1.4.3. Practica

La presente investigacion contribuye a la gestion en salud; pues permitié contar con evidencia
necesaria que justifique la realizacion de un Plan de capacitacion en materia de Salud y
Seguridad Ocupacional, en cumplimiento del marco normativo de nuestro pais, y por
consiguiente repercutira también en promover ambientes de trabajos saludables y seguros que

reduzcan los incidentes peligros, accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.



1.5. Limitaciones de la investigacion

Se encontraron limitados estudios previos a nivel nacional con referencia al tema, dentro de los
cuales muy pocos presentaban los instrumentos empleados.

Asimismo, cabe mencionar que para el desarrollo del cuestionario, los trabajadores disponian
de un corto tiempo durante su jornada de trabajo, debido a la gran demanda de actividades
propias de sus funciones; por tal motivo el cuestionario solo conto con 12 preguntas, las cuales

podian ser resultas de manera rapida y breve.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Internacionales

Farideh, et al. (13), en su estudio el objetivo fue “evaluar la efectividad de una intervencion
educativa de capacitacion en seguridad ocupacional en trabajadores, aplicando un enfoque de
modificacion de comportamiento”. El disefio de estudio fue cuasi-experimental, donde se
realizo una prueba previa y posterior a la intervencion. La muestra fue de 85 trabajadores. Se
evidencié mejoras significativas entre los cuatro grupos de estudio, en un periodo de uno y tres
meses después de la intervencion. Los resultados demostré una reduccion significativa de
conductas inseguras, dado que la cantidad estadistico de prueba fue 3, 195,333 y el valor P fue
0,0007 (valor P >0,001), a un nivel de significancia de 0.055, se observo que la proporcion de
conductas inseguras se redujo después de aplicar la intervencion. Se concluye, que el programa

de intervencién educativa condujo a mejores practicas de seguridad entre los trabajadores (13).

Jadidi, et al. (10), el estudio tuvo como objetivo “determinar mediante las intervenciones de
seguridad basadas en el comportamiento la reduccion de comportamientos inseguros”. El

disefio del estudio fue cuasi-experimental, empled un cuestionario después de realizar la
7



capacitacion en seguridad durante dos meses consecutivos, se evalué nuevamente los
comportamientos inseguros. La muestra fue de 1162 trabajadores y se utiliz6 la prueba de Chi-
cuadrado para el andlisis de las variables. Se evidenci6 una relacion entre los comportamientos
poco seguros y la experiencia de los trabajadores (P=0. 004), la edad (P=0.023), el turno de
trabajo (P=0.027). Concluye, que la implementacion continua de la capacitacion en seguridad,

es necesarias para reducir las practicas inseguras (10).

Konijn, et al. (18), en su estudio tuvo como objetivo “identificar las diferencias en los métodos
de capacitacion en concientizacion sobre salud y seguridad ocupacional, dan como resultado
diferencias en la conciencia sobre los derechos, responsabilidades y empoderamiento de los
trabajadores para participar en la prevencion de lesiones laborales”. Se realizé un estudio
experimental, mediante un ensayo controlado aleatorios (ECA), el instrumento fue una encuesta
a 3911 trabajadores, a quienes se agrupo en dos muestras los que recibieron formacion activa y
pasiva. Se concluye, que la existencia de efectos favorables de las capacitaciones sobre salud y
seguridad ocupacional sobre una mayor concienciacion entre los trabajadores, donde se prioriza

la formacion de salud y seguridad ocupacional mas activo (18).

Yu, et al. (19), en su estudio tuvo como objetivo “evaluar la efectividad de un programa de
capacitacion participativa en la prevencion de lesiones laborales accidentales en los
trabajadores”. Se realiz6 un estudio experimental, mediante un ensayo controlado aleatorio por
conglomerados a tres grupos de estudio. El primer grupo de 918 trabajadores de treinta fabricas
se le efectuo capacitacion participativa. Dos grupos de control recibieron capacitacion didactica
tradicional, incluidos 907 trabajadores de las mismas treinta fabricas y 1654 trabajadores en

fabricas de control emparejadas. Se utilizd ecuaciones de estimacion generalizadas para

8



comparar la diferencia en la tasa de lesiones basada en la persona antes / después en los tres
grupos y regresion logistica binaria para comparar las tasas de nueva lesion. El resultado fue
que las tasas de incidencia de accidentes de trabajo se redujeron de 89,3% a 52,1%. Las tasas
de nueva lesion fueron 27,1% (13/48) en el grupo de intervencion y 41,7% (15/36) y 52,6%
(51/97) en los dos grupos de control, respectivamente; siendo este Gltimo significativamente
mas alto que el de intervencion. Concluye en la efectividad de la capacitacion en salud y
seguridad ocupacional sobre la reducir las lesiones laborales accidentales y las nuevas lesiones

entre los trabajadores (19).

Nacionales

Moreno (20), en su estudio su objetivo fue, “determinar el efecto de la aplicacion del programa
de seguridad basada en el comportamiento en la cultura de seguridad de los trabajadores”. La
metodologia fue cuasi experimental de pre y pos test. La poblacion estuvo conformada por 42
trabajadores, a quienes se aplicO un cuestionario. Se demostrd que la conducta afecta
positivamente en el comportamiento seguro de los trabajadores (P < 0.05), los conocimientos
afectan positivamente en el comportamiento seguro de los trabajadores (P < 0.05) y la actitud
satisfactoria logra un incremento en la cultura de seguridad en los trabajadores (P < 0.05).
Concluye que la aplicacion del programa de seguridad influye de manera positiva, afianzando

la cultura de prevencién de riesgos laborales en los trabajadores (20).

Ramirez, et al. (21), en su estudio el objetivo fue “identificar la relacion de la conducta laboral
con la seguridad ocupacional en los trabajadores”. Tuvo una poblacion de 917 trabajadores,
de 74 empresas, se empled un cuestionario. Mediante el Rho de Spearman = 0.549, se obtuvo

un p<0.01** que demuestra la relaciébn positiva moderada entre las actitudes y las
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intervenciones en seguridad en el trabajo. Se concluye que, las intervenciones preventivas en

seguridad ocupacional deben centrarse en las conductas de los trabajadores (21).

Cerna (22), en su estudio tuvo como objetivo “establecer de qué manera el programa de
seguridad basada en el comportamiento impacta en la disminucion de accidentes de trabajo”.
La metodologia fue cuasi experimental, se aplicé un cuestionario previo y posterior, para ello
se reforzaron las conocimientos con capacitaciones en relacion a seguridad y salud en el trabajo;
la poblacion estuvo conformado por 44 trabajadores. Se obtuvo como resultado, la disminucion
significativa en los accidentes de trabajo incapacitantes, mediante la prueba T (P= 0.023).
Concluye en que el “Programa de seguridad basada en el comportamiento” tiene efectos

positivos para prevenir los accidentes laborales (22).

Céardenas (23), en su estudio su objetivo fue “demostrar que la capacitacion laboral mejora la
aplicacion de los estandares de seguridad y salud en los trabajadores”. La metodologia fue
cuasi experimental, con una evaluacion pre y pos test en una poblacion de 27 trabajadores. El
resultado obtenido en la evaluacion previa en promedio fue 37.74 y con una desviacion estandar
de 6.85; a diferencia que en la evaluacion posterior de 44.85 y su desviacion estandar 4.13.
Concluye que la capacitacion otorga beneficios significativamente positivos para la
implementacién de un mejor estandar en la seguridad y salud laboral, mediante la prueba

estadistica T de Student (P=0.0001) (23).

Azafia (24), en su estudio el objetivo fue “determinar en qué medida la aplicacion del programa
de capacitacion en salud ocupacional, disminuye el nivel de accidentes en los trabajadores”.

Se empled un disefio cuasi experimental, donde se utilizo un cuestionario pre test, para evaluar
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el conocimiento y la percepcion en los trabajadores, posteriormente se ejecutd el programa de
capacitacion y finalmente se evalud con un post test; donde se evidencio mejoras en la toma de
conciencia para la adopcion de posturas preventivas para la Salud y Seguridad Ocupacional en
los trabajadores. La poblacion estuvo constituido por 45 trabajadores, mediante el muestreo no
probabilistico. Se evidencié mediante la Prueba T — Student, con una confianza de 95%, el valor
calculado (TC =21.172) fue mayor al valor tabular (Tt =1,833). Se concluye que la capacitacion

en salud ocupacional es significativamente efectivo para disminuir accidentes de trabajo (24).

Sucari (25), tuvo como objetivo “determinar como influye la aplicacion del programa
seguridad basada en el comportamiento, en la reduccion de ocurrencia de accidentes de
trabajo”. La metodologia fue experimental, durante el periodo 2015 a 2016, conformada por
352 trabajadores, utilizo una lista de observacion para evaluar comportamientos seguros y de
riesgos. Los resultados mediante la prueba T de Student, determinaron que existe influencia de
manera significativa en la reduccion de accidentes de trabajo (tc = 5,270), después de la
aplicacion del programa. Se concluye que el programa de seguridad basada en el

comportamiento, mejoran significativamente las practicas preventiva (25).

2.2. Bases teoricas

» La Capacitacion como una Responsabilidad del Empleador dentro del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
Dentro de la normativa de nuestro pais, se encuentra la “Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo N° 29783”, en su articulo 27° sefala que el empleador debe establecer programas
de capacitacion y entrenamiento durante la jornada laboral, que garantice que el trabajador

esté¢ capacitado para asumir deberes y obligaciones relativos a la Salud y Seguridad
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Ocupacional; asimismo en el articulo 35° inciso b, establece como obligacion realizarse no
menos de cuatro capacitaciones al afilo en materia de seguridad y salud en el trabajo (5).
Actualmente frente a la pandemia, el Decreto Legislativo N° 1499, en su articulo 7.3 sefiala
que el empleador estd obligado al cumplimiento de su Plan de Capacitaciones en forma
virtual, para ello empleard diferentes medios o herramientas tecnoldgicas (26). Bajo esa
premisa, es pertinente que las organizaciones establezcan un “Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad Ocupacional” anualmente, teniendo en consideracion la mejora continua

y las normativas vigentes de su sector.

La Capacitacion y su Importancia en la Promocion de la Salud y Seguridad
Ocupacional

La importancia de la capacitacion radica en que propicia la creacion y fortalecimiento de
una cultura preventiva en el lugar de trabajo, mediante la adquisicion de conocimientos y
habilidades, que generen en los trabajadores la toma de conciencia frente a los peligros y
riesgos relacionados a sus puestos de trabajo, de esta manera puedan identificarlos, tengan
una actitud mas preventiva y desarrollaren la autogestion de su seguridad y de su salud (27)
Y en consecuencia incidira, en la reduccion de conductas inseguras que evitaran los
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Por lo expuesto, la educacion mediante
las intervenciones educativas de capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional, permite
que los trabajadores se empoderen y desarrollen estrategias conscientes que mejoren su
nivel de salud y prioricen la prevencion, tanto de manera individual, en la comunidad y el

medio ambiente (28).

12



» Modelo aplicado a la Promocion de la Salud en el Trabajo
El Modelo de Promocion de la Salud (MPS) de Nola Pender, se basa en tres teorias de la
conducta y la relacién con el entorno, como parte del aprendizaje: la Teoria de Accion
Razonada de Ajzen y Fishbein, explica que el determinante de la conducta es la intencion
del individuo, la teoria de la Accion Planteada, la conducta se realiza cuando se tiene la
seguridad y control de uno mismo y la Teoria del Aprendizaje Social-Cognitivo (TAS) de
Albert Bandura y la Teoria de Accion Razonada de Martin Fishbein, plantea la autoeficacia
es definida como la confianza en uno mismo (15).
Este modelo procura un acercamiento desde la mirada de enfermeria como un aporte para
el area de la salud y seguridad en el trabajo.
Dentro de los elementos de este modelo se encuentran:
a) Condiciones individuales:

* Conductas previas: Hace referencia a los conocimientos y experiencias adquiridas
que guian las conductas del individuo. Son la base para conocer las conductas que
favorecen la promocién de la salud; con ello, se determinar las principales
necesidades que requiera.

» Factores personales: El primer elemento son los factores biologicos: la edad, la
herencia, la susceptibilidad a enfermedades, entre otras; las cuales influyen en el
comportamiento del trabajador sobre su salud. El segundo es el factor psicosocial,
son todas aquellas interacciones del individuo con su entorno. Por ultimo, se
encuentra el factor sociocultural, que involucra el aspecto socioecondémico,
socioculturales y las creencias, que influyen en la ejecucion de comportamientos

saludables.
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b) Condiciones extralaborales:

* Influencias interpersonales y situacionales: Se refiere al apoyo de familiares o
allegados para adoptar conductas saludables.

¢) Condiciones de trabajo intralaborales:

» Afectos relacionados de la actividad: Corresponde a las cogniciones y afectos
relativos a una conducta especifica, que influyen directamente en los
comportamientos saludables.

* Percepcion de los beneficios de la accion: Son los resultados esperados tras la
ejecucion de una accion, que proporcionan la motivacion para adoptar una conducta
saludable.

» Barreras percibidas para la accion: Son las percepciones negativas del individuo que
pueden ser un obstaculo para un comportamiento saludable.

* Autoeficiencia percibida: Es la apreciacion propia de las competencias para actuar;
la cual le dard seguridad y por tanto se volvera repetitiva, pues es un predictor para
la ejecucion de comportamientos.

d) Compromiso para un plan de accion:

* Demandas y preferencias inmediatas: Las demandas se relacionan a aspectos del
trabajo y familiares, situaciones que son muy pocas veces pueden desvincular o
controlar. Por otra parte, las preferencias se relacionan a los gustos y deseos de un

individuo para realizar una accion.

De esta manera, dicho modelo posee factores cognitivos, los cuales se modifican por
caracteristicas personales, interpersonales y situacionales, que favorecer la salud, cuando

se tiene en cuenta un plan de accioén que lo potencie. Por tanto, las intervenciones educativas
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que promuevan la salud en el trabajo, requiere de un abordaje integral del trabajador y
compromiso de la organizacidon para que determinar la condicidon de salud del trabajador,
que permita identificar las limitaciones existentes, para establecer mecanismos e
intervenciones destinadas a modificar o disminuir una conducta de riesgo con el fin de
mejorar la calidad de vida, para establecer un estado optimo de salud en el nivel fisico,
mental y social. De esta manera, fomentar una postura que promueva la salud, que reduzca
las lesiones y fomente el bienestar de los trabajadores, generando en ellos la cultura del
autocuidado. Por ende, este modelo es una herramienta utilizada para comprender y
promover las actitudes, comportamientos y practicas en los trabajadores, a partir del

concepto de autoeficacia, como bien lo postula Nola Pender (15).

“Teoria Tricondicional del Comportamiento Seguro”

La Teoria Tricondicional del Comportamiento Seguro, de José Melia, donde se considera
tres condiciones para trabajar seguro: poder trabajar seguro, saber trabajar seguro y querer
trabajar seguro. Siendo estas tres condiciones aplicables en el &mbito de la prevencion en
el trabajo mediante el cual se puede planificar acciones preventivas en cada una de ellas.
Este modelo establece: La primera condicion: poder hacerlo, hace referencia a la ingenieria
de la seguridad, higiene y ergonomia; como son los equipos, materiales, instalaciones,
medioambiente, equipos de proteccion personal, entre otros. La segunda condicion: saber
hacerlo, comprende a la nocion de los riesgos y métodos de trabajo seguro. Por lo que la
formacion y la informacion son estrategias preventivas ineludibles. Finalmente, la tercera
condicion: querer hacerlo, describe los motivos internos y externos de la persona. En
sintesis, la teoria establece que efectivamente los trabajadores hagan lo que saben, lo que

debe hacer en condiciones en que puede hacerlo (21, 24).
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» Metodologia del Ciclo PHVA aplicada al “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad

Ocupacional”

El ciclo PHVA también conocida como el ciclo de Deming, es una estrategia que se

empleara para conseguir la mejora continua del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad

Ocupacional”, la cual establece cuatro etapas (29):

a) Planear: Es la fase primordial y da inicio al establecimiento de objetivos, procesos y
recursos necesarios para obtener los resultados esperados.

b) Hacer: En esta fase se ejecuta y pone en marcha las acciones planteados en la fase
anterior.

c) Verificar: En esta fase se analizan e interpretan los resultados obtenidos, evaluando los
indicadores establecidos.

d) Actuar: En esta fase, se incorporar posibles cambios surgidos en la etapa anterior, de
esta manera se comienza un nuevo ciclo, teniendo en consideracion todo el conocimiento

adquirido en las tres primeras fases.

2.3. Formulacion de hipotesis

2.3.1. Hipaotesis general

e Existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos, actitudes y practicas antes y

después en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.
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2.3.2. Hipaotesis especificas

e Existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional” sobre el nivel conocimientos en los trabajadores de una Entidad
Publica, 2022.

e Existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional” sobre las actitudes en los trabajadores de una Entidad Publica,
2022.

e Existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional” sobre las practicas en los trabajadores de una Entidad Publica,

2022.
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CAPITULO I1I: METODOLOGIA

3.1. Método de investigacion

La investigacion tiene un método hipotético-deductivo, que consiste en partir de las hipdtesis
planteadas a la deduccidn para determinar su veracidad o falsedad, mediante la verificacion de

los hechos contrastable con el estudio (17).

3.2. Enfoque investigativo
El enfoque de la investigacion es cuantitativo, pues se mide los resultados y la recoleccion de
datos es cuantificada para poder ser analizada estadisticamente, a fin de probar las hipdtesis

previamente formuladas y emitir conclusiones (16).

3.3. Tipo de investigacion
El tipo de investigacion es aplicada, pues confronta los conocimientos tedricos con el problema

de investigacion y pondra en practica los conocimientos obtenidos con el estudio (30).

La investigacion tiene un alcance explicativo, pues estudia el efecto de un “Plan de capacitacion

en Salud y Seguridad Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos, actitudes y practicas en los
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trabajadores, para asi se tener un mayor conocimiento y establecer prioridades que den paso a

investigaciones futuras o sugerir nuevos postulados (31).

3.4. Disefo de la investigacion

El disefio es de tipo pre-experimental, pues evaliia los resultados en dos etapas en un solo grupo
control; la primera antes y después de la ejecucion del plan de capacitacion, siendo longitudinal
y prospectivo; con el propdsito de probar la existencia de una relacion causal entre las variables.
Asimismo, se tiene una base de datos con la informacién de la poblaciéon de estudio, a la cual se

tiene accesibilidad (16).

3.5. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion:
El presente estudio estuvo conformado por 415 trabajadores de una entidad publica a nivel

nacional.

Calculo del tamafio de muestra:
Se utilizd el muestreo probabilistico aleatorio simple para poblacion finita, debido a que se
contaba con el padron de trabajadores de la entidad. De esta manera, se consiguié una muestra

representativa (32). El calculo se realizé de la siguiente manera:

Z& 84N
2
e2(N-1)+2& 82N
'.3'

o

Donde:
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N : Tamaifio de la poblacién.
02 : Varianza de la Poblacidn (S2)
e : Ermor de tolerancia (Error maximo tolerado en la estimacion del
parametro)

Za/2 : Valor de la distribucién normal, para un nivel de confianza de (1 - c).

Valores:
N= 415
o2=82= 0.50
a= 0.05
Za/2 = 1.96
e= 0.05
n= 200
Tamaiio de muestra

Numero de muestra final (n):
Siendo la muestra para este estudio de 200 trabajadores de una entidad publica, en el afio 2022.

Dicha muestra permitié extrapolar y generalizar los resultados observados.

Criterios de inclusion y exclusion
Los criterios que se consideraron para la poblacion son:
* Criterios de Inclusion
- Trabajador con modalidad de Contrato Administrativo de Servicios (CAS) - Decreto
Legislativo N° 1057.

- Trabajador con vinculo laboral vigente.
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- Trabajador con tiempo de antigiiedad no menor de 06 meses.
» Criterios de Exclusion
- Trabajador con modalidad de locador de servicios.
- Trabajador en periodo de vacaciones, descanso o permiso de trabajo.

- Trabajador que no acepten participar voluntariamente en el estudio.

3.6. Variables y operacionalizacion

Variable independiente (V1): “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.

Variable dependiente (V2): Conocimientos, actitudes y practicas.
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Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.

Definicion Operacional: Es un conjunto de intervenciones educativas continuas de prevencion de riesgos laborales, que esta orientada

a promover la salud y la realizacion de trabajos seguros (7).

Matriz operacional de la variable 1:

las metas y oportunidades de mejora.

Di . Indicad I’ Escala de | Niveles y Rangos
imension ndicadores tem medicion (Valor final)
D1: Planear. (1. Normativa y| 1. Elaboracion del “Plan de capacitacion en Salud y |Cualitativa |Respuesta
estructura. Seguridad Ocupacional”. Nominal binomial: Si (1),
2. Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores. No (0)
3. Establecer los contenidos tematicos y de la
metodologia.
4. Designacion de responsables y de los recursos.
5. Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de
la capacitacion.
6. Elaboracion del programa de capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo.
7. Aprobacion del plan y el programa capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo.
D2: Hacer. 2. Capacitaciones de| 8. Difusion por el canal de comunicacion de las|Cualitativa | Respuesta
Salud y Seguridad capacitaciones de Salud y Seguridad Ocupacional. Nominal | binomial: Si (1),
Ocupacional. 9. Ejecucion de las capacitaciones de Salud y Seguridad No (0)
Ocupacional (presenciales / virtuales).
10. Verificar el registro en los formatos de asistencia y
evaluacion de la capacitacion.
D3: Verificar. . Analisis ¥ | 11. Medicién de indicadores y metas. Cualitativa | Respuesta
seguimiento. 12. Retroalimentacién de las oportunidades del avance de | Nominal | binomial: Si (1),

No (0).
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D4: Actuar. |. Evaluacion y | 13. Valoracion de los logros alcanzados. Cualitativa | Respuesta
control. 14. Retroalimentacion final y acciones de mejora. Nominal |binomial: Si (1),
No (0)

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.

Definicion Operacional: El cuestionario recopila los datos de la intervencion, abarca tres aspectos: conocimientos, actitudes y practicas
de los trabajadores vinculadas a la Salud y Seguridad Ocupacional. Los conocimientos, son una serie de datos que nos conducen a un
concepto (10). Las actitudes, son un conjunto de predisposiciones y posturas personales que condicionan el desarrollo y calidad de una
accion (10). Las practicas, son acciones concretas que requieren el uso de algiin conocimiento (10).

Matriz operacional de la variable 2:

Dimension Indicadores Item Esca! “ fle Niveles y Rangos
medicion (Valor final)
Dl: 1. Ley de Seguridad (La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo |Cualitativa |Respuesta
Conocimientos. y Salud en el menciona cuales son los derechos y deberes | Nominal binomial: Si (1),
Trabajo. de los trabajadores? No (0)
2. Identificacion de (Ha identificado los peligros y/o riesgos de
peligros y su puesto de trabajo?
evaluacion de (Los primeros auxilios es la atencion
riesgos. inmediata y provisional que de ser necesario
3. Primeros auxilios. requiere la atencion de un personal de salud?
4. Enfermedades (En el Peru se cuenta con normativa referente
profesionales. a las Enfermedades Profesionales?
D2: Actitudes. 5. Medidas (Considera que las recomendaciones |Cualitativa |Respuesta
preventivas. preventivas son importantes para resguardar | Nominal binomial: Si (1),
6. Equipos de su integridad fisica durante la realizacion de No (0)
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D3: Practicas.

11.
12.

proteccion
personal.

Medidas de
bioseguridad
contra la COVID-
19.

Importancia de la
salud.

Trabajo seguro.

. Reporte de

condiciones
inseguras.
Actividad fisica.
Pausas activas.

10.

11.

12.

su labor?

(Considera que el uso correcto de los equipos
de proteccion personal es una medida de
control frente a los peligros del puesto de
trabajo?

(Considera usted que las medidas de
bioseguridad contra la COVID-19 son
importantes para disminuir los contagios en
el trabajo?

(Considera usted que la salud es un elemento
fundamental para poder realizar su labor de
manera optima?

(Usted pone en practica todas las
recomendaciones para realizar un trabajo
seguro?

(Usted informa oportunamente condiciones
inseguras en el trabajo?

(Usted practica alguna actividad fisica
durante la semana?

(Usted realiza pausas activas durante cada
jornada laboral?

Cualitativa
Nominal

Respuesta
binomial: Si (1),
No (0)
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnica

En la presente investigacion se emple6 la técnica de encuesta a los trabajadores y la observacion,
para percibir los hechos o fendmenos que se desea estudiar, y con ello obtener la informacion

requerida (31).

3.7.2. Descripcion

En la investigacion se empled dos instrumentos, la Lista de cotejo y un cuestionario para medir

las variables, a continuacion se detalla cada una de ellas:

La ficha técnica del instrumento “LISTA DE COTEJO” (V. Independiente) (Autoria propia)

Lista de cotejo, evaluo el Plan de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo, la cual se
dividird en 4 dimensiones planear, hacer, verificar y actuar, constard de 14 items, cuyas
respuestas son dicotomicas (Si/ No), para la alternativa “Si” el valor serd de 1 punto y para la
alternativa “No” el valor fue de 0 puntos, por lo que el puntaje minimo fue de 0 puntos y el

puntaje maximo fue de 14 puntos.

La ficha técnica del instrumento “CUESTIONARIO”. (V. Dependiente) (Autoria propia)
Poblacion: Se aplico en 200 trabajadores.
Tiempo: 1 mes.
Momento: Durante la jornada de trabajo.
Lugar: En el centro de trabajo.
Validez: Mediante juicio de expertos.

Fiabilidad: El valor de Kuder-Richardson sera mayor a 0.71.
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Tiempo de llenado: 5 a 10 minutos.

Numero de items: 12 items.

Dimensiones: 3 dimensiones: “Conocimientos” (1, 2, 3, 4), “Actitud” (5, 6, 7, 8) y
“Practica” (9, 10, 11, 12).

Alternativas de respuesta: Dicotomica: “Si”, “No”. Siendo las respuestas correctas
para cada pregunta: “Si”.

Baremos (niveles, grados) de la variable: Para medir la efectividad se empled la
categoria: Alto: 6 - 12 ftem “Si” y Bajo: 0 - 5 tem “Si”, para la medicion de las

dimensiones se emple6 la categoria: Alto: 3 - 4 Item “Si” y Bajo: 1 - 2 ftem “Si”.

Se les entregd un consentimiento informado en el que se le explica los objetivos del

estudio.

3.7.3. Validacion

Para asegurar la validacion del instrumento: “CUESTIONARIO”, se ejecut6 los procedimientos

de validacion que se detallan a continuacion:

a) Validacion del contenido: Mediante revision bibliografica en las bases de datos: Scielo,
Pubmed, EBSCOhost, google académico, epistemonikos. Asimismo, se aplico el juicio de
expertos, con 05 especialistas en el tema y de acuerdo a su experticia, evalu6 los criterios de
pertinencia, relevancia y claridad de cada items, asimismo se cont6 con la alternativa de brindar

sugerencias para mejorar los items formulados en los instrumentos elaborados (ver anexo).
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b) Ademas se realizé la validez mediante el coeficiente del V de Aiken, para cuantificar la
pertinencia, relevancia y claridad de los items, a partir de la valoracion del juicio de los jueces
expertos.

¢) Calculo de la confiabilidad fue de 0.71.

3.7.4. Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se realizé para evidenciar que los instrumentos proporcionen
resultados consistentes y fehacientes, para ello se empled el célculo estadistico Kuder-
Richardson, idealmente debe ser al menos de 0,70; considerandose como casi perfectos cuando

es superior a 0,80 (33).

3.8. Procesamiento y analisis de datos

En la redaccion se empleo el programa Microsoft Word, para la base de datos y elaboracion de
tablas de frecuencia y graficos se utilizo el programa Excel. Para la estadistica descriptiva e
inferencial se realizo el programa estadistico SPSS version 25. Al contar con dos variables que
son cualitativas nominales dicotdmicas, la prueba estadistica que se empled fue Mc Nemar. Se
analizd los resultados, se contrasto con las hipotesis y finalmente se plante6 las conclusiones y

recomendaciones.

3.9. Aspectos éticos

Siendo un estudio pre-experimental, tuvo en consideracion los principios bioéticos; pues la
poblacion de estudio fueron los trabajadores de una entidad publica, quienes seran beneficiados
tanto en el &mbito de la seguridad, al mantener la integridad fisica durante la realizacion de su

labor, asi como en fomentar la salud en el lugar de trabajo, de acuerdo al principio de
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beneficencia. Asimismo, el desarrollo del estudio no causo dafio en el aspecto fisico,
psicologico, social ni laboral en los trabajadores, conforme con el principio de la no
maleficencia. De igual manera, en la investigacion no se realizd ningun sesgo en los integrantes
de la poblacion de estudio, todos fueron tratados por igualdad de condicién y se realizoé un uso
racional de los recursos, acorde con el principio de la justicia. Ademas, protegid sus Datos
Personales segun lo referido a la Ley N° 29733 (“Ley de Proteccion de Datos Personales™),
mediante el empleo de un consentimiento informado previo el desarrollo del cuestionario, donde
el trabajador recibi6 la informacion sobre el estudio, para que tome conocimiento, comprenda
el proposito del mismo, tenga la potestad de decidir y de participar voluntariamente; de esta
manera, percibié que es una pieza fundamental en el estudio; siguiendo el principio de
autonomia. Cabe sefialar, que se gestiond la autorizacion de la institucion, para la ejecucion del

presente estudio. Finalmente, se expone que no existe conflicto de intereses.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
4.1. Resultados
4.1.1 Analisis descriptivo de resultados

Tabla 1. Datos sociodemograficos de los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.

n %
Hombre 109 54
Sexo
Mujer 91 46
Grupo etario 18 — 25 afios 0 0
26 — 35 afios 41 20
36 — 45 aios 71 36
46 — 55 afos 64 32
56 afos a mas 24 12
Primaria completa 0 0
Secundaria 6 3
completa
Nivel de ) )
Superior técnico 27 13
educacion
Superior 167 84
universitario
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Tiempo de Menor de 1 afio 31 13

antigiiedad en De 1 a 3 afios 63 31
el puesto de Mayor de 4 afios 106 53
trabajo
Total 200 100
Interpretacion:

De acuerdo con la tabla 1, se observa que mas de la mitad de los trabajadores 54% (n=109) son
hombres y las mujeres son un 46% (n=91); siendo el rango de edad predominante de 36 a 45
afios 36% (n=71), seguido del rango de 46 a 55 afios 32% (n=64), el rango de edad de 26 a 35
afios 20% (n=41) y de 56 afios a més 24% (n=12).

Respecto al nivel de educacion mas representativo en los trabajadores fue el nivel de educacion
superior universitario 84% (n=167), superior técnico 13% (n=27) y secundaria completa 3%
(n=6). Respecto al tiempo de antigiiedad en el puesto de trabajo, se observa mayor de 4 aios

53% (n=106), de 1 a 3 afios 31% (n=63) y menor a 1 afio fue de 13% (n=31).
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4.1.2. Prueba de hipdtesis

e Prueba de Hipotesis General

e Ho: No existe relacion significativa entre el efecto de “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos, actitudes y practicas antes y
después en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.

e Ha: Existe relacion significativa entre el efecto de “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos, actitudes y practicas antes y
después en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.

e Nivel de significancia: 0,05

e [Estadistico de prueba: Mc Nemar.

e Lectura del error Tabla o cuadro (si amerita): p= 0,000

e Toma de decision: Existe relacion entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y

Seguridad Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos, actitudes y practicas en los

trabajadores de una Entidad Publica, 2022; por ello se rechaza la hipotesis nula (Ho). Como

el valor de p fue menor al valor alfa se rechaza la Ho; por tanto, hay una relacién
significativa, siendo positivo y moderada (p<0,05). Concluyendo que la ejecucion del “Plan
de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” tiene un efecto positivo en el

incremento del nivel de conocimientos, actitudes y practicas en los trabajadores.
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Tabla 2. McNemar para medir el nivel de conocimientos, actitudes y practicas antes y
después de la ejecucion del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” en
los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.

Significacion

Valor exacta (bilateral)

Prueba de McNemar ,0002
N de casos validos 200

a. Distribucion binomial utilizada.

*La correlacion es significativa p: 0,000

Resumen de prueba de hipotesis

Hipétesis nula Prueba Sig. Decision
Las distribuciones de los diferentes:d'é'ﬁz;gf o Rechazar la
1 valores entre ANTES y DESPUES " 0 0 P 000  hipétesis

tienen las mismas probabilidades. nula.

relacionadas

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacion es de ,05.

Tabla cruzada ANTES*DESPUES

% del total

DESPUES

ALTO BAJO Total
ANTES ALTO 114 0 114
57,0% 0% 57,0%
BAJO 66 20 86
33,0% 10,0% 43,0%
180 20 200
Total 90,0% 10,0% 100,0%
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Grafico 1. Nivel de conocimientos, actitudes y practicas antes y después de la ejecucion del
“Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” en los trabajadores de una
Entidad Publica, 2022.
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Interpretacion:
La tabla 2 y grafico 1, se observa el efecto del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional”, antes de su ejecucion se encontré que los conocimientos, actitudes y practicas

fue de 57% y después de su ejecucion aumento a 90%.
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Prueba de hipotesis especifica 1:
Ho: No existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacioén en
Salud y Seguridad Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos en los trabajadores
de una Entidad Publica, 2022.
Ha: Existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud
y Seguridad Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos en los trabajadores de una
Entidad Publica, 2022.
Nivel de significancia: 0,05
Estadistico de prueba: Mc Nemar
Lectura del error Tabla o cuadro (si amerita): p=0,000
Toma de decision: Existe relacion significativa entre el nivel de conocimientos después de
aplicar el “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional en los trabajadores” de
una Entidad Publica, 2022; por ello se rechaza la hipotesis nula (Ho). Como el valor de p
fue menor al valor alfa se rechaza la Ho; por tanto, hay una relacion significativa, siendo
positivo y moderada (p<0,05). Concluyendo que la ejecucion del “Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad Ocupacional” tiene un efecto positivo en el incremento del nivel de

conocimientos en los trabajadores.
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Tabla 3. McNemar para medir el nivel de conocimientos antes y después de la ejecucion
del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” en los trabajadores de una
Entidad Publica, 2022.

Significacion

Valor exacta (bilateral)

Prueba de McNemar ,0002

N de casos validos 200

a. Distribucion binomial utilizada.

*La correlacion es significativa p: 0,000

Resumen de prueba de hipotesis

Hipétesis nula Prueba Sig. Decision

S . - Prueba de
Las distribuciones de los diferentes Rechazar la
1 valores entre ANTES y DESPUES McNemarpara 000  hipétesis

! : = muestras
tienen las mismas probabilidades. relsolonadas nula.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacion es de 05.

Tabla cruzada ANTES*DESPUES
% del total

DESPUES

ALTO BAJO Total
63 0 63
ANTES ALTO 63,0% 0% 63,0%
103 34 137
BAJO 20,0% 17,0% 37,0%
166 34 200
Total 83,0% 17,0% 100,0%
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Grafico 2. Nivel de conocimientos antes y después de la ejecucion del “Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” en los trabajadores de una Entidad
Publica, 2022.
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Interpretacion:
La tabla 3 y grafico 2, se observa que el nivel de conocimientos en los trabajadores antes de la
ejecucion del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” fue 63% y después de

su ejecucion el nivel de conocimientos aumento a 83% en los trabajadores.
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Prueba de hipotesis especifica 2:
Ho: No existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacioén en
Salud y Seguridad Ocupacional” sobre las actitudes en los trabajadores de una Entidad
Publica, 2022.
Ha: Existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud
y Seguridad Ocupacional” sobre las actitudes en los trabajadores de una Entidad
Publica, 2022.
Nivel de significancia: 0,05
Estadistico de prueba: Mc Nemar
Lectura del error Tabla o cuadro (si amerita): p=0.000
Toma de decision: Existe relacion significativa entre las actitudes después de la ejecucion
del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional en los trabajadores” de una
Entidad Publica, 2022; por ello se rechaza la hipédtesis nula (Ho). Como el valor de p fue
menor al valor alfa se rechaza la Ho; por tanto, hay una relacion significativa, siendo
positivo y moderada (p<0,05). Concluyendo que la ejecucion del “Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad Ocupacional” tiene un efecto positivo en la mejora de actitudes en los

trabajadores.
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Tabla 4. McNemar para medir las actitudes antes y después de la ejecucion del “Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” en los trabajadores de una Entidad
Publica, 2022.

Significacion

Valor exacta (bilateral)

Prueba de McNemar ,000?
N de casos validos 200

a. Distribucion binomial utilizada.

*La correlacion es significativa p: 0,000

Resumen de prueba de hipotesis

Hipétesis nula Prueba Sig. Decisién

S - . Prueba de
Las distribuciones de los diferentes, Rechazarla
1 wvalores entre ANTES y DESPUES MeNemarpara  gon1 pingecie

! ! o muestras
tienen las mismas probabilidades. A Nolorad as nula.

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significacién es de ,05.

1Se muestra la significacion exacta para esta prueba.

Tabla cruzada ANTES*DESPUES

% del total

DESPUES

ALTO BAJO Total
ANTES ALTO 181 0 181
90,5% 0% 90,5%
BAJO 19 0 19
9,5% 0% 9,5%
200 0 200
Total 100,0% 0% 100,0%
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Grafico 3. Actitudes antes y después de la ejecucion del “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional” en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.
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Interpretacion:
La tabla 4 y grafico 3, se observa que las actitudes en los trabajadores antes de su ejecucion el
“Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” fue 90.5% y después de su ejecucion

las actitudes aumento a 100% en los trabajadores.

39



Prueba de hipoétesis especifica 3:
Ho: No existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacioén en
Salud y Seguridad Ocupacional” sobre las practicas en los trabajadores de una Entidad
Publica, 2022.
Ha: Existe relacion significativa entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud
y Seguridad Ocupacional” sobre las practicas en los trabajadores de una Entidad
Publica, 2022.
Nivel de significancia: 0,05
Estadistico de prueba: Mc Nemar
Lectura del error Tabla o cuadro (si amerita): p=0.000
Toma de decision: Existe relacion significativa entre las practicas después de aplicar el
“Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional en los trabajadores” de una
Entidad Publica, 2022; por ello se rechaza la hipdtesis nula (Ho). Como el valor de p fue
menor al valor alfa se rechaza la Ho; por tanto, hay una relacion significativa, siendo
positivo y moderada (p<0,05). Concluyendo que la ejecucion del “Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad Ocupacional” tiene un efecto positivo en la mejora de las practicas en

los trabajadores.
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Tabla 5. McNemar para medir las practicas antes y después de la ejecucion del “Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” en los trabajadores de una Entidad

Publica, 2022.

Significacion

Valor exacta (bilateral)

Prueba de McNemar ,000?
N de casos validos 200

a. Distribucion binomial utilizada.

*La correlacion es significativa p: 0,000

Resumen de prueba de hipotesis

Hipétesis nula Prueba Sig. Decisién
Las distribuciones de los diferentes:;:ﬁ:;gf a Rechazar la
1 valores entre ANTES y DESPUES 08 2 P 000 hipotesis
tienen las mismas probabilidades. e ISolarad as nula.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacion es de ,05.

Tabla cruzada ANTES*DESPUES

% del total

DESPUES
ALTO BAJO Total
ALTO 98 0 98
ANTES 49% 0% 49%
38 64 102

BAJO 19% 32% 51%

Total 136 64 200
68% 32% 100%
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Grafico 4. Practicas antes y después de la ejecucion del “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional” en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.
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Interpretacion:
La tabla 5 y grafico 4, se observa que las practicas en los trabajadores antes de su ejecucion el
“Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” fue 43% y después de su ejecucion

las practicas aumento a 68% en los trabajadores.

4.1.3. Discusion de resultados

Segun los datos sociodemograficos encontrados en la muestra de estudio se observa que mas de
la mitad 54% (n=109) son hombres y las mujeres son un 46% (n=91). Con ello, se evidencia
que los hombres presentan tasas de participacion mas altas que las mujeres, prevaleciendo con
ello la brecha entre géneros (34). Con respecto a la edad, la mas representativa en los
trabajadores fue de 36 a 45 afios 36% (n=71), seguido del rango de 46 a 55 afios 32% (n=64), el
rango de edad de 26 a 35 afos 20% (n=41) y de 56 afios a mas 24% (n=12), ello guarda relacion

con la situacién del mercado laboral en Lima metropolitana reportado por el INEI, donde se
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evidencia que la Poblacion Econdmica Activa (PEA) que las edades de mayor prevalencia son
nas edades de 25 a 44 anos (35). En relacion al nivel de educacion, el mas representativo en los
trabajadores fue el nivel de educacién superior universitario 84% (n=167), superior técnico 13%
(n=27) y secundaria completa 3% (n=6). Evidenciandose, que para los puestos de trabajo
requieren de un nivel de educacion superior universitario. Tal como lo evidencio el INEI en el
2020 (36). Finalmente, con respecto al tiempo de antigiiedad, se observa mayor de 4 afios fue

de 53% (n=106), de 1 a 3 afios 31% (n=63) y menor a 1 afo fue de 13% (n=31).

En relacion al objetivo general, se evidencio el efecto positivo del “Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad Ocupacional” sobre el nivel de conocimientos, actitudes y practicas en los
trabajadores de una Entidad Publica, 2022; pues antes de su ejecucion se encontrd que los
conocimientos, actitudes y practicas en los trabajadores fue de 57% y después de su ejecucion
aumento a 90%, con un nivel de significancia de 0,05 y con un p valor igual a 0,000 (p= 0,000);
por tanto, hay una relacion significativa, siendo positivo y moderada (p<0,05). La ejecucion del
“Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” tiene un efecto positivo en el
incremento del nivel de conocimientos, actitudes y practicas en los trabajadores; ello, concuerda
con los estudios de Moreno (20), y Cardenas (23), quienes sostienen que el programa de
capacitacion influye de manera positiva, afianzando la cultura de prevencion de riesgos

laborales en los trabajadores.
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Respecto al objetivo especifico 1, se evidencio el efecto positivo del “Plan de Capacitacion
en Salud y Seguridad Ocupacional en los trabajadores” sobre el nivel de conocimiento en
los trabajadores de una Entidad Publica, 2022. El nivel de conocimientos en los trabajadores
antes de la ejecucion del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” fue 63%
y después de su ejecucion el nivel de conocimientos aumento a 83%, con un nivel de
significancia de 0,05 y p valor igual a 0,000 (p= 0,000); por tanto, hay una relacién
significativa, siendo positivo y moderada (p<0,05). La ejecucion del “Plan de Capacitacion
en Salud y Seguridad Ocupacional” tiene un efecto positivo en el incremento del nivel de
conocimientos en los trabajadores, esta afirmacion concuerda con el estudio de Konijn, et
al. (18), quien ratifican que los trabajadores que tienen menos conocimiento sobre los riesgos
del puesto de trabajo son mas propensos a correr riesgos y accidentes, con ello ratifica los
efectos favorables de las capacitaciones sobre salud y seguridad ocupacional sobre una

mayor concienciacion entre los trabajadores.

En relacion al objetivo especifico 2, se evidencio el efecto positivo del “Plan de Capacitacion
en Salud y Seguridad Ocupacional en los trabajadores” sobre las actitudes en los trabajadores
de una Entidad Publica 2022. Las actitudes en los trabajadores antes de aplicar el “Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” fue 90.5% y después de su ejecucion las
actitudes aumento a 100%, con un nivel de significancia de 0,05 y con un p valor igual a
0,000 (p= 0,000); por tanto, hay una relacion significativa, siendo positivo y moderada
(p<0,05). La ejecucion del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” tiene
un efecto positivo en la mejora de actitudes en los trabajadores, esta afirmacion concuerda
con el estudio de Ramirez, et al. (21), quien plantea que las intervenciones preventivas en

seguridad ocupacional deben centrarse en las conductas de los trabajadores.
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En cuanto al objetivo especifico 3, se evidencio el efecto positivo del “Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional en los trabajadores” sobre las practicas
en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022. Las practicas en los trabajadores antes
de la ejecucion del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional” fue 43%
y después de su ejecucion las practicas aumento a 68%, con un nivel de significancia de
0,05 y con un p valor igual a 0,000 (p= 0,000); por tanto, hay una relacion significativa,
siendo positivo y moderada (p<0,05). La ejecucion del “Plan de Capacitacion en Salud
y Seguridad Ocupacional” tiene un efecto positivo en la mejora de las practicas en los
trabajadores; ello, concuerda con los estudios de Jadidi, et al. (10), Farideh, et al. (13),
Yu, et al. (19), Cerna (22), Azaha (24) y Sucari (25), los cuales afirman que las
intervenciones educativas condujeron a mejores practicas de seguridad, reduciendo los

accidentes laborales y nuevas lesiones entre los trabajadores.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

e Se evidenci6 el efecto positivo del “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional” en el incremento del nivel de conocimientos, actitudes y practicas en
los trabajadores de una Entidad Publica, 2022; pues se reforz6 el aprendizaje de
habitos y actitudes que incorporan la prevencion de riesgos laborales y el cuidado de
la salud en los centros de trabajo.

e Existe relacion entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional” sobre el nivel conocimientos en los trabajadores de una Entidad
Publica, 2022.

e Existe relacion entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional” sobre las actitudes en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.

e Existe relacion entre el efecto de un “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad

Ocupacional” sobre las practicas en los trabajadores de una Entidad Publica, 2022.
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5.2 Recomendaciones

En este contexto tan complejo para la salud publica a consecuencia de la pandemia
por la COVID-19, los gobiernos deben definir medidas y respuestas nacionales para
proteger la Salud y Seguridad Ocupacional, mediante distintos mecanismos dirigidos
a continuar prevenir los riesgos laborales.

Se debe promover la valoracion de entornos laborales saludables, donde se
desarrollen practicas de promocién de la salud y ambientes seguros para el desarrollo
de las laborales con mejores condiciones.

La implementacion de un plan de capacitacion en materia de Salud y Seguridad
Ocupacional, es fundamental para que las organizaciones se encaminen a la mejora
continia; pues es una herramienta sumamente util, que permite que las
organizaciones estén preparadas para responder con resiliencia a los desafios actuales
y a las situaciones futuras en seguridad y salud en el trabajo.

Es preciso actualizar periddicamente el plan de capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional, ya que si produce un accidente u otro dafio en la seguridad y salud de
los trabajadores pone en manifiesto que las medias preventivas existentes no son las

adecuadas, por lo que se deben revisar y modificar.
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Formulacion del

“Plan de Capacitacion en
Salud vy Seguridad

Ocupacional” sobre el
nivel de conocimientos en
los trabajadores de una
Entidad Publica, 20227

;Cual es el efecto del

“Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad

Ocupacional” sobre el
nivel de conocimientos en
los trabajadores de una
Entidad Publica, 2022.

Identificar el efecto del

entre el efecto de un “Plan de
Capacitacion en Salud vy

Seguridad Ocupacional”
sobre el nivel de
conocimientos en los

trabajadores de una Entidad
Publica, 2022.

Existe relacion significativa
entre el efecto de un “Plan de
Capacitacion en Salud vy

Seguridad Ocupacional”

conocimientos, actitudes y
practicas

Dimensiones:

* D1: Conocimientos.

* D2: Actitudes.

* D3: Practicas.

Problema Objetivos Hipétesis Variables Disefio metodologico
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable 1 Tipo de Investigacion
(Cual es el efecto de un [Determinar el efecto de un |[Existe relacion significativa [Plan de Capacitacion en  |Aplicada.

Plan de Capacitacion en |Plan de Capacitacion en fentre el efecto de un Plan de [Salud y Seguridad

Salud y Seguridad [Salud y Seguridad |Capacitacion en Salud y |Ocupacional. M¢étodo y disefio de la

Ocupacional sobre el nivel [Ocupacional sobre el nivel [Seguridad Ocupacional sobre Dimensiones: investigacion

de conocimientos, (de conocimientos, |el nivel de conocimientos, |* D1: Planear. Método hipotético-

actitudes y practicas en los [actitudes y practicas en los [actitudes y practicas en los |+ D2: Hacer. deductivo, de disefio pre-

trabajadores de  una ftrabajadores de  una trabajadores de una Entidad |* D3: Verificar. experimental, de

Entidad Publica, 20227 Entidad Publica, 2022. Publica, 2022. * D4: Actuar. medicion longitudinal y
prospectivo.

Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especifica Variable 2

([ Cual es el efecto del [Identificar el efecto del [Existe relacion significativa [Cuestionario Poblacion Muestra

La poblacion estara
conformada por 415
trabajadores de una

entidad publica a nivel
nacional, que cumplan
criterios  de

con los

inclusion y exclusion. La
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“Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad
Ocupacional” sobre las
actitudes en los
trabajadores de  una
Entidad Publica, 20227

[ Cual es el efecto del
“Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad
Ocupacional” sobre las
practicas en los
trabajadores de  una

Entidad Publica, 20227

“Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad
Ocupacional” sobre las
practicas en los
trabajadores  de  una
Entidad Publica, 2022.

Identificar el efecto del
“Plan de Capacitacion en
Salud y Seguridad
Ocupacional” sobre las
practicas en los
trabajadores de  una
Entidad Publica, 2022.

sobre las actitudes en los
trabajadores Existe relacion
significativa entre el efecto
de un “Plan de Capacitacién
en Salud y Seguridad
Ocupacional”  sobre las
practicas en los trabajadores
de una Entidad Publica, 2022.

muestra sera de 200

trabajadores.
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Anexo 2: Instrumentos

Lista de cotejo para la evaluacion del Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional

(V. independiente)
N° PLANEAR SI | NO
1 Elaboracion del Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional.
5 Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores.
3 Establecer los contenidos tematicos y de la metodologia.
4 Designacion de responsables y de los recursos.
5 | Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de la capacitacion.
6 Elaboracion del programa de capacitacion en seguridad y salud en el
trabajo.
7 Aprobacion del plan y el programa capacitacion en seguridad y salud
en el trabajo.
HACER SI | NO
] Difusion por el canal de comunicacion de las capacitaciones de Salud
y Seguridad Ocupacional.
9 Ejecucion de las capacitaciones de Salud y Seguridad Ocupacional
(presenciales / virtuales).
10 Verificar el registro en los formatos de asistencia y evaluacion de la
capacitacion.
VERIFICAR SI | NO
11 Medicion de indicadores y metas.
Retroalimentacion de las oportunidades del avance de las metas y
12 | oportunidades de mejora.
ACTUAR SI | NO
13 | Valoracion de los logros alcanzados.
14 | Retroalimentacion final y acciones de mejora.
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Cuestionario de nivel de conocimientos, practicas y actitudes (V. independiente)

Datos personales:

Apellidos y Nombres: DNI:
Unidad / Oficina:
Marque con un aspa (X)
ITEM CATEGORIA
segiin corresponda.
Hombre
Sexo
Mujer
18 - 25 afios
26 - 35 afios
Grupo etario 36 - 45 afios

46 - 55 anos

56 anos a mas

Primaria completa

Secundaria completa
Nivel educativo

Superior técnico

Superior universitario

Menor de 1 afio
Tiempo de antigiiedad en el puesto

De 1 a 3 anos

de trabajo
Mayor de 4 afios
Instrucciones:
- Lea con detenimiento cada enunciado y marque la alternativa que exprese mejor su punto
de vista (Si o No).

- Se le aconseja responder con la mayor veracidad; dado que no hay respuesta buena ni mala.



Ne SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL SI | NO
(La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo menciona cuales son los
: derechos y deberes de los trabajadores?
2 | ¢(Ha identificado los peligros y/o riesgos de su puesto de trabajo?
(Los primeros auxilios es la atencion inmediata y provisional que de ser
. necesario requiere la atencion de un personal de salud?
(En el Peru se cuenta con normativa referente a las Enfermedades
) Profesionales?
(Considera que las recomendaciones preventivas son importantes para
: resguardar su integridad fisica durante la realizacion de su labor?
(Considera que el uso correcto de los equipos de proteccion personal es
° una medida de control frente a los peligros del puesto de trabajo?
(Considera usted que las medidas de bioseguridad contra la COVID-19
7 son importantes para disminuir los contagios en el trabajo?
(Considera usted que la salud es un elemento fundamental para poder
s realizar su labor de manera 6ptima?
(Usted pone en practica todas las recomendaciones para realizar un
? trabajo seguro?
10 | ¢{Usted informa oportunamente condiciones inseguras en el trabajo?
11 | ¢ Usted practica alguna actividad fisica durante la semana?
12 | ¢ Usted realiza pausas activas durante cada jornada laboral?
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Anexo 3: Validez del instrumento

Juicio de expertos 1

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION ATRAVES DE

JUICIO DE EXPERTO
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CARTA DE PRESENTACION

Mgtr/Doctor:

Elisa Del Rosario Salvador Villacorta

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacerde
su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion en Salud
requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para
desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion en Salud.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Efecto de un Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional sobre el Nivel de Conocimientos,
Actitudes y Practicas en Trabajadores de una Entidad Publica —2022” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su connotada
experiencia en temas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Carol Beverly Cueva Segura Nombre y

Firma

& | ¥ /
(Gt ..._s"l

1-

LR

-

D.N.I: 45028534
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.
Es un conjunto de intervenciones educativas continuas de prevencion de riesgos laborales, que esta

orientada a promover la salud y la realizacion de trabajos seguros.

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: PLANEAR

Es la fase primordial y da inicio al establecimiento de objetivos, procesos y recursos necesarios para
obtener los resultados esperados.

Dimension 2: HACER

En esta fase se ejecuta y pone en marcha las acciones planteados en la fase anterior.

Dimension 3: VERIFICAR

En esta fase se analizan e interpretan los resultados obtenidos, evaluando los indicadores establecidos.
Dimension 4: ACTUAR

En esta fase, se incorporar posibles cambios surgidos en la etapa anterior, de esta manera se comienza

un nuevo ciclo, teniendo en consideracion todo el conocimiento adquirido en las tres primeras fases.

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.
El cuestionario recopila datos posteriores a la aplicacion de la intervencion, abarca tres aspectos:
conocimientos, actitudes y practicas de los trabajadores vinculadas a la seguridad y salud

ocupacional.
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Dimensiones de las variables:

Dimension 1: CONOCIMIENTOS

Los conocimientos, son una serie de datos que nos conducen a un concepto.

Dimension 2: ACTITUDES

Son un conjunto de predisposiciones y posturas personales que condicionan el desarrollo y calidad
de una accion.

Dimension 3: PRACTICAS

Son las acciones concretas que requieren el uso de algiin conocimiento.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.

. .y . Escala de | Niveles y Rangos
Dimension Indicadores Item medicion (Valor final)
DI1: Planear. |1. Normativa y|1. Elaboracion del “Plan de capacitacion en Salud y | Cualitativa |Respuesta
estructura. Seguridad Ocupacional”. Nominal |binomial: Si (1),
2. Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores. No (0)
3. Establecer los contenidos tematicos y de la
metodologia.
4. Designacion de responsables y de los recursos.
5. Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de
la capacitacion.
6. Elaboracion del programa de capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo.
7. Aprobacion del plan y el programa capacitaciéon en
o seguridad y salud en el trabajo. .
D2: Hacer. 2. Capacitaciones | g Difysion por el canal de comunicacion de las Cuah'tatlva Rgspu@sta .
de 'Salud y capacitaciones de Salud y Seguridad Ocupacional. Nominal | binomial: Si (1),
Segurld?ld 9. Ejecucion de las capacitaciones de Salud y Seguridad No (0)
Ocupacional. Ocupacional (presenciales / virtuales).
10. Verificar el registro en los formatos de asistencia y
evaluacion de la capacitacion.
D3: Verificar. |3. Anél‘isi‘s ¥|11. Medicién de indicadores y metas. I(\Iluah'tatllva Resp ugst.a .
seguimiento. 12. Retroalimentacion de las oportunidades del avance de omina binomial: Si (1),
las metas y oportunidades de mejora. No (0).
y op |
D4: Actuar. 4. Evaluacién y| 13 valoracisn de los logros alcanzados. I(\?Iuah'tatllva Resp u?St,a .
control. 14. Retroalimentacion final y acciones de mejora. ominal | binomial: Si (1),

No (0)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.

Fuente: Elaboracion propia

. . . . Escala de | Niveles y Rangos
Dimension Indicadores Item medicién (Valor final)
DI: 1. Ley de Seguridad y |1. ;La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo |Cualitativa |Respuesta
Conocimientos. | Salud en el Trabajo. menciona cuales son los derechos y deberes de los |Nominal binomial: Si (1),
trabajadores? No (0)
2. Identificacion de |2. ;Ha identificado los peligros y/o riesgos de su
peligros y evaluacion | puesto de trabajo?
de riesgos.
3. Primeros auxilios. 3. ¢Los primeros auxilios es la atencion inmediata y
provisional que de ser necesario requiere la atencion
de un personal de salud?
4. Enfermedades 4. (En el Pert se cuenta con normativa referente a las
profesionales. Enfermedades Profesionales?
5. (Considera que las recomendaciones preventivas |Cualitativa | Respuesta
D2: Actitudes. 5. Medidas preventivas. |son importantes para resguardar su integridad fisica |Nominal binomial: Si (1),
durante la realizacion de su labor? No (0)
6. (Considera que el uso correcto de los equipos de
6. Equipos de |proteccion personal es una medida de control frente a
proteccion personal. | los peligros del puesto de trabajo?
7. {Considera usted que las medidas de bioseguridad
7. Medidas de |contra la COVID-19 son importantes para disminuir
bioseguridad contra |los contagios en el trabajo?
la COVID-19. 8. (Considera usted que la salud es un elemento |Cualitativa |Respuesta
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D3: Practicas. 8. Importancia de la
salud.

9. Trabajo seguro.

10. Reporte de
condiciones
inseguras.

11. Actividad fisica.

12. Pausas activas.

fundamental para poder realizar su labor de manera
optima?

9. ¢(Usted pone en practica todas las recomendaciones
para realizar un trabajo seguro?

10. ;Usted informa oportunamente condiciones
inseguras en el trabajo?

11. ;Usted practica alguna actividad fisica durante la
semana?

12. ;Usted realiza pausas activas durante cada
jornada laboral?

Nominal

binomial: Si (1),
No (0)

Fuente: Elaboracion propia
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“Efecto de un Plan de Capacitacién en Salud y Seguridad Ocupacional sobre los conocimientos, actitudes y practicas en trabajadores deuna

entidad publica —2022”

N DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia? | Claridad? Sugerencias
VARIABLE 1: “Plan de Capacitacion en Seguridad y
Salud Ocupacional”.
DIMENSION 1: PLANEAR Si No Si No | Si | No
1 [Elaboracion del Plan de capacitacion en seguridad y salud X X X
ocupacional.
2 |Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores. X X X
3 |[Establecer los contenidos tematicos y de la metodologia. X X X
4 |Designacion de responsables y de los recursos. X X X
5 [Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de la X X X
capacitacion.
6 [Elaboracion del programa de capacitacion en seguridad y salud en X X X
el trabajo.
7 |Aprobacion del plan y el programa capacitacion en seguridad y X X X
salud en el trabajo.
DIMENSION 2: HACER Si | No | Si | No | Si | No
8 |Difusion por el canal de comunicacion de las capacitaciones de X X X
seguridad y salud ocupacional.
9 |[Ejecucion de las capacitaciones de seguridad y salud ocupacional X X X
(presenciales / virtuales).
10 [Verificar el registro en los formatos de asistencia y evaluacion de X X X
la capacitacion.
DIMENSION 3: VERIFICAR Si No Si No | Si | No
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11

Medicion de indicadores y metas.

12

Retroalimentacion de las oportunidades del avance de las metas y
oportunidades de mejora.

DIMENSION 4: ACTUAR

13

'Valoracion de los logros alcanzados.

14

Retroalimentacion final y acciones de mejora.
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NO

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

VARIABLE 2: “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional”.

DIMENSION 1: CONOCIMIENTOS

No

No

No

 La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo menciona cudles son
los derechos y deberes de los trabajadores?

;,Su puesto de trabajo implica algtn peligro y/o riesgo?

;, Los primeros auxilios es la atencion inmediata y provisional que
de ser necesario requiere la atencion de un personal de salud?

. En el Peru se cuenta con normativa referente a las Enfermedades
Profesionales?

DIMENSION 2: ACTITUDES

No

No

No

; Considera que las recomendaciones preventivas son importantes
para resguardar su integridad fisica durante la realizacion de su
labor?

; Considera que el uso correcto de los equipos de proteccion
personal es una medida de control frente a los peligros del puesto
de trabajo?

; Considera usted que las medidas de bioseguridad contra la
COVID-19 son importantes para disminuir los contagios en el
trabajo?

; Considera usted que la salud es un elemento fundamental para
oder realizar su labor de manera 6ptima?

DIMENSION 3: PRACTICAS

Si

No

Si

No

Si

No

; Usted pone en practica todas las recomendaciones para realizar

un trabajo seguro?
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;, Usted informa oportunamente condiciones inseguras en el X X X

10 trabajo?

11 |, Usted practica alguna actividad fisica durante la semana?

12 | Usted realiza pausas activas durante cada jornada laboral?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. MC Salvador Villacorta, Elisa Del Rosario. CMP 54009 RNE 29927

DNI: 41854809

Especialidad del validador: Medicina Ocupacional y Medio Ambiente

01 de junio del 2022

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension

Firma del Experto Informant
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Juicio de expertos 2

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION A
TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
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CARTA DE PRESENTACION

Mgtr/Doctor:

Dr. Avalos Jamanca, Alexander Daniel.

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion en Salud
requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para
desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion en
Salud.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Efecto de un Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional sobre el Nivel de Conocimientos,
Actitudes y Practicas en Trabajadores de una Entidad Publica —2022” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su connotada
experiencia en temas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Carol Beverly Cueva Segura

Nombre y Firma

D.N.I: 450285
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.
Es un conjunto de intervenciones educativas continuas de prevencion de riesgos laborales, que

esta orientada a promover la salud y la realizacion de trabajos seguros.

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: PLANEAR

Es la fase primordial y da inicio al establecimiento de objetivos, procesos y recursos necesarios
para obtener los resultados esperados.

Dimension 2: HACER

En esta fase se ejecuta y pone en marcha las acciones planteados en la fase anterior.
Dimension 3: VERIFICAR

En esta fase se analizan e interpretan los resultados obtenidos, evaluando los indicadores
establecidos.

Dimension 4: ACTUAR

En esta fase, se incorporar posibles cambios surgidos en la etapa anterior, de esta manera se
comienza un nuevo ciclo, teniendo en consideracion todo el conocimiento adquirido en las tres

primeras fases.

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.
El cuestionario recopila datos posteriores a la aplicacion de la intervencion, abarca tres
aspectos: conocimientos, actitudes y practicas de los trabajadores vinculadas a la seguridad y

salud ocupacional.
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Dimensiones de las variables:

Dimension 1: CONOCIMIENTOS

Los conocimientos, son una serie de datos que nos conducen a un concepto.

Dimension 2: ACTITUDES

Son un conjunto de predisposiciones y posturas personales que condicionan el desarrollo y
calidad de una accion.

Dimension 3: PRACTICAS

Son las acciones concretas que requieren el uso de algiin conocimiento.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.

las metas y oportunidades de mejora.

. . : Escala de | Niveles y Rangos
Dimension Indicadores Item —y
medicion (Valor final)
DI1: Planear. |1. Normativa y|1. Elaboracion del “Plan de capacitacion en Salud y |Cualitativa | Respuesta
estructura. Seguridad Ocupacional”. Nominal |binomial: Si (1),
2. Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores. No (0)
3. Establecer los contenidos temdticos y de la
metodologia.
4. Designacion de responsables y de los recursos.
5. Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de
la capacitacion.
6. Elaboracion del programa de capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo.
7. Aprobacion del plan y el programa capacitacion en
L seguridad y salud en el trabajo. o
D2: Hacer. 5. Capacitaciones 8. Difusion por el canal de comunicacion de las Cuah.tatlva Rpspugsta .
de ‘Salud y capacitaciones de Salud y Seguridad Ocupacional. Nominal = binomial: Si (1),
Segurldgd 9. Ejecucion de las capacitaciones de Salud y Seguridad No (0)
Ocupacional. Ocupacional (presenciales / virtuales).
10. Verificar el registro en los formatos de asistencia y
evaluacion de la capacitacion.
D3: Verificar. | 6. Analisis Y |11. Medicion de indicadores y metas. Cuah.tatllva Respu§sta .
seguimiento. 12. Retroalimentacion de las oportunidades del avance de Nominal | binomial: Si (1),

No (0).
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D4: Actuar. 7. Evaluacion  y|13. Valoracion de los logros alcanzados. Cualitativa | Respuesta
control. 14. Retroalimentacion final y acciones de mejora. Nominal binomial: Si (1),
No (0)

Fuente: Elaboracion propia

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.

. s f . Escala de | Niveles y Rangos
Dimension Indicadores Item medicién (Valor final)
DI: 1. Ley de Seguridad y |1. ;La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo |Cualitativa |Respuesta
Conocimientos. | Salud en el Trabajo. menciona cudles son los derechos y deberes de los | Nominal binomial: Si (1),
trabajadores? No (0)
2. Identificacion de |2. ;Ha identificado los peligros y/o riesgos de su
peligros y evaluacion | puesto de trabajo?
de riesgos.
3. Primeros auxilios. 3. (Los primeros auxilios es la atencion inmediata y
provisional que de ser necesario requiere la atencion
de un personal de salud?
4. Enfermedades 4. (En el Peru se cuenta con normativa referente a las
profesionales. Enfermedades Profesionales?
5. (Considera que las recomendaciones preventivas |Cualitativa |Respuesta
D2: Actitudes. 5. Medidas preventivas. |son importantes para resguardar su integridad fisica | Nominal binomial: Si (1),
durante la realizacion de su labor? No (0)
6. {Considera que el uso correcto de los equipos de
6. Equipos de |proteccion personal es una medida de control frente a
proteccion personal. | los peligros del puesto de trabajo?
7. ;Considera usted que las medidas de bioseguridad
7. Medidas de |[contra la COVID-19 son importantes para disminuir
bioseguridad contra |los contagios en el trabajo?
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D3: Practicas.

la COVID-19.
8. Importancia de la
salud.

9. Trabajo seguro.

10. Reporte de
condiciones
inseguras.

11. Actividad fisica.

12. Pausas activas.

8. (Considera usted que la salud es un elemento
fundamental para poder realizar su labor de manera
optima?

9. {Usted pone en practica todas las recomendaciones
para realizar un trabajo seguro?

10. ;Usted informa oportunamente condiciones
inseguras en el trabajo?

11. ;Usted practica alguna actividad fisica durante la
semana?

12. ;Usted realiza pausas activas durante cada
jornada laboral?

Cualitativa
Nominal

Respuesta

binomial: Si (1),

No (0)

Fuente: Elaboracion propia
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“Efecto de un Plan de Capacitacién en Salud y Seguridad Ocupacional sobre los conocimientos, actitudes y practicas en trabajadores de

una entidad publica —2022”

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad?

Sugerencias

VARIABLE 1: “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional”.

DIMENSION 1: PLANEAR

No

No

No

[Elaboracion del Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional.

[Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores.

Establecer los contenidos tematicos y de la metodologia.

Designacion de responsables y de los recursos.

N Al W N

[Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de la
capacitacion.

[Elaboracion del programa de capacitacion en seguridad y salud en
el trabajo.

\Aprobacion del plan y el programa capacitacion en seguridad y
salud en el trabajo.

DIMENSION 2: HACER

No

No

Difusion por el canal de comunicacion de las capacitaciones de
seguridad y salud ocupacional.

Ejecucion de las capacitaciones de seguridad y salud ocupacional
(presenciales / virtuales).

10

\Verificar el registro en los formatos de asistencia y evaluacion de
la capacitacion.

DIMENSION 3: VERIFICAR

Si

No

Si

No

Si

No
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11

Medicion de indicadores y metas.

12

Retroalimentacion de las oportunidades del avance de las metas y
oportunidades de mejora.

DIMENSION 4: ACTUAR

13

'Valoracion de los logros alcanzados.

14

Retroalimentacion final y acciones de mejora.
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NO

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia’? | Claridad® Sugerencias
VARIABLE 2: “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional”.
DIMENSION 1: CONOCIMIENTOS Si No Si No | Si | No
1 (La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo menciona cuéles son | X X X
los derechos y deberes de los trabajadores?
2 | Su puesto de trabajo implica algun peligro y/o riesgo? X X X
3 (Los primeros auxilios es la atencidén inmediata y provisional que X X X
de ser necesario requiere la atencion de un personal de salud?
4 (,En el Peru se cuenta con normativa referente a las Enfermedades X X X
Profesionales?
DIMENSION 2: ACTITUDES Si No Si No | Si | No
( Considera que las recomendaciones preventivas son importantes X X X
5 |para resguardar su integridad fisica durante la realizacion de su
labor?
(Considera que el uso correcto de los equipos de proteccion X X X
6 |personal es una medida de control frente a los peligros del puesto
de trabajo?
(Considera usted que las medidas de bioseguridad contra la | X X X
7 |ICOVID-19 son importantes para disminuir los contagios en el
trabajo?
8 ( Considera usted que la salud es un elemento fundamental para X X X
oder realizar su labor de manera optima?
DIMENSION 3: PRACTICAS Si No Si No | Si | No
9 ¢, Usted pone en practica todas las recomendaciones para realizar X X X
un trabajo seguro?
10 ¢, Usted informa oportunamente condiciones inseguras en el X X X
trabajo?
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11 | Usted practica alguna actividad fisica durante la semana?

12 |; Usted realiza pausas activas durante cada jornada laboral?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Avalos Jamanca, Alexander Daniel.

DNI: 41134862

Especialidad del validador: Medicina Ocupacional y Medio Ambiente

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. *Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

02 de junio del 2022

Firma del Experto Informante
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Juicio de expertos 3

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION A
TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
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CARTA DE PRESENTACION

Mgtr/Doctor:
Chavez Ibarra, Marianela Vanessa

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion en Salud
requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para
desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion en
Salud.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Efecto de un Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional sobre el Nivel de Conocimientos,
Actitudes y Practicas en Trabajadores de una Entidad Publica —2022” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su connotada
experiencia en temas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Carol Beverly Cueva Segura

Nombre y Firma

D.N.I: 45028534
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.
Es un conjunto de intervenciones educativas continuas de prevencion de riesgos laborales, que

esta orientada a promover la salud y la realizacion de trabajos seguros.

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: PLANEAR

Es la fase primordial y da inicio al establecimiento de objetivos, procesos y recursos necesarios
para obtener los resultados esperados.

Dimension 2: HACER

En esta fase se ejecuta y pone en marcha las acciones planteados en la fase anterior.

Dimension 3: VERIFICAR

En esta fase se analizan e interpretan los resultados obtenidos, evaluando los indicadores
establecidos.

Dimension 4: ACTUAR

En esta fase, se incorporar posibles cambios surgidos en la etapa anterior, de esta manera se
comienza un nuevo ciclo, teniendo en consideracion todo el conocimiento adquirido en las tres

primeras fases.

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.
El cuestionario recopila datos posteriores a la aplicacion de la intervencion, abarca tres aspectos:
conocimientos, actitudes y practicas de los trabajadores vinculadas a la seguridad y salud

ocupacional.
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Dimensiones de las variables:

Dimension 1: CONOCIMIENTOS

Los conocimientos, son una serie de datos que nos conducen a un concepto.

Dimension 2: ACTITUDES

Son un conjunto de predisposiciones y posturas personales que condicionan el desarrollo y
calidad de una accion.

Dimension 3: PRACTICAS

Son las acciones concretas que requieren el uso de algiin conocimiento.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.

. ./ . Escala de | Niveles y Rangos
Dimension Indicadores Item medicion (Valor final)
DI1: Planear. |1. Normativa y|1. Elaboracion del “Plan de capacitacion en Salud y|Cualitativa |Respuesta
estructura. Seguridad Ocupacional”. Nominal binomial: Si (1),
2. Establecimiento de los objetivos, metas ¢ indicadores. No (0)
3. Establecer los contenidos tematicos y de la
metodologia.
4. Designacion de responsables y de los recursos.
5. Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de
la capacitacion.
6. Elaboracion del programa de capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo.
7. Aprobacion del plan y el programa capacitacion en
o seguridad y salud en el trabajo. o
D2: Hacer. 2. Capacitaciones  |g  Djfysion por el canal de comunicacion de las Cuah'tatlva Rpspugsta .
de -Salud y capacitaciones de Salud y Seguridad Ocupacional. Nominal binomial: i (1),
Segurldgd 9. Ejecucion de las capacitaciones de Salud y Seguridad No (0)
Ocupacional. Ocupacional (presenciales / virtuales).
10. Verificar el registro en los formatos de asistencia y
evaluacion de la capacitacion.
D3: Verificar. 3. Anél'isi‘s ¥Y111. Medicién de indicadores y metas. I(\Ilual{tatllva R.espu'est.a .
seguimiento. 12. Retroalimentacion de las oportunidades del avance de omina binomial: Si (1),
) . No (0).
las metas y oportunidades de mejora.
D4: Actuar. 4. Evaluacion ¥ |13 valoracién de los logros alcanzados. I(\:Il;illlif;va lljiissrlrllie;[? Si (1),

control.

14.

Retroalimentacion final y acciones de mejora.

No (0)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.

Fuente: Elaboracion propia

6. Equipos de
proteccion personal.
7. Medidas de

bioseguridad contra

durante la realizacion de su labor?

6. (Considera que el uso correcto de los equipos de
proteccion personal es una medida de control frente a
los peligros del puesto de trabajo?

7. {Considera usted que las medidas de bioseguridad
contra la COVID-19 son importantes para disminuir
los contagios en el trabajo?

: . . Escala de | Niveles y Rangos
Dimension Indicadores Item medicion (Valor final)
D1: 1. Ley de Seguridad y |1. ;La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo |Cualitativa |Respuesta
Conocimientos. | Salud en el Trabajo. menciona cudles son los derechos y deberes de los | Nominal binomial: Si (1),
trabajadores? No (0)
2. Identificacion de |2. ;Ha identificado los peligros y/o riesgos de su
peligros y evaluacion | puesto de trabajo?
de riesgos.
3. Primeros auxilios. 3. (Los primeros auxilios es la atencion inmediata y
provisional que de ser necesario requiere la atencion
de un personal de salud?
4. Enfermedades 4. ;En el Peru se cuenta con normativa referente a las
profesionales. Enfermedades Profesionales?
5. (Considera que las recomendaciones preventivas |Cualitativa | Respuesta
D2: Actitudes. 5. Medidas preventivas. |son importantes para resguardar su integridad fisica |Nominal binomial: Si (1),

No (0)
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D3: Practicas.

10.

11.

12.

la COVID-19.

. Importancia de la

salud.

Trabajo seguro.
Reporte de
condiciones
inseguras.

Actividad fisica.

Pausas activas.

8. (Considera usted que la salud es un elemento
fundamental para poder realizar su labor de manera
optima?

9. (Usted pone en practica todas las recomendaciones
para realizar un trabajo seguro?

10. ;Usted informa oportunamente condiciones
inseguras en el trabajo?

11. ;Usted practica alguna actividad fisica durante la
semana?

12. ;Usted realiza pausas activas durante cada
jornada laboral?

Cualitativa
Nominal

Respuesta
binomial: Si (1),
No (0)

Fuente: Elaboracion propi
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“Efecto de un Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional sobre los conocimientos, actitudes y practicas en trabajadores de

una entidad publica —2022”

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad?

Sugerencias

VARIABLE 1: “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional”.

DIMENSION 1: PLANEAR

No

No

No

Elaboracion del Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional.

Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores.

Establecer los contenidos tematicos y de la metodologia.

Designacion de responsables y de los recursos.

DN K| W N

[Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de la
capacitacion.

[Elaboracion del programa de capacitacion en seguridad y salud en
el trabajo.

IAprobacion del plan y el programa capacitacion en seguridad y
salud en el trabajo.

DIMENSION 2: HACER

No

No

No

Difusion por el canal de comunicacion de las capacitaciones de
seguridad y salud ocupacional.

Ejecucion de las capacitaciones de seguridad y salud ocupacional
(presenciales / virtuales).

10

Verificar el registro en los formatos de asistencia y evaluacion de
la capacitacion.

DIMENSION 3: VERIFICAR

Si

No

Si

No

Si

No
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11

Medicion de indicadores y metas.

12

Retroalimentacion de las oportunidades del avance de las metas y
oportunidades de mejora.

DIMENSION 4: ACTUAR

13

'Valoracion de los logros alcanzados.

14

Retroalimentacion final y acciones de mejora.

o B B ] B B

o B ] B B

o T T B I
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NO

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia’? | Claridad® Sugerencias
VARIABLE 2: “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional”.
DIMENSION 1: CONOCIMIENTOS Si No Si No | Si | No
1 (La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo menciona cudles son | X X X
los derechos y deberes de los trabajadores?
2 ,Su puesto de trabajo implica algun peligro y/o riesgo? X X X
3 . Los primeros auxilios es la atencioén inmediata y provisional que X
de ser necesario requiere la atencion de un personal de salud?
4 (,En el Peru se cuenta con normativa referente a las Enfermedades X X X
Profesionales?
DIMENSION 2: ACTITUDES Si No Si No | Si | No
( Considera que las recomendaciones preventivas son importantes X X X
5 |para resguardar su integridad fisica durante la realizacion de su
labor?
(Considera que el uso correcto de los equipos de proteccion X X X
6 |personal es una medida de control frente a los peligros del puesto
de trabajo?
(Considera usted que las medidas de bioseguridad contra la X X X
7 |COVID-19 son importantes para disminuir los contagios en el
trabajo?
8 ( Considera usted que la salud es un elemento fundamental para | X X X
oder realizar su labor de manera optima?
DIMENSION 3: PRACTICAS Si | No | Si | No | Si | No
9 ; Usted pone en practica todas las recomendaciones para realizar X X X
un trabajo seguro?
10 ( Usted informa oportunamente condiciones inseguras en el X X X
trabajo?
11 |;Usted practica alguna actividad fisica durante la semana? X X X
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12 | Usted realiza pausas activas durante cada jornada laboral?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ ]No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg. Chavez Ibarra, Marianela Vanessa

DNI: 41085479

Especialidad del validador: Medicina Ocupacional y Medio Ambiente

09 de junio del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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Juicio de expertos 4

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION A
TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

94



CARTA DE PRESENTACION

Mgtr/Doctor:
Dra. Damian Brito, Lizeth Melissa

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion en Salud
requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para
desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion en
Salud.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Efecto de un Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional sobre el Nivel de Conocimientos,
Actitudes y Practicas en Trabajadores de una Entidad Publica —2022” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su connotada
experiencia en temas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Carol Beverly Cueva Segura

Nombre y Firma

D.N.I: 45028534
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.
Es un conjunto de intervenciones educativas continuas de prevencion de riesgos laborales, que

esta orientada a promover la salud y la realizacion de trabajos seguros.

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: PLANEAR

Es la fase primordial y da inicio al establecimiento de objetivos, procesos y recursos necesarios
para obtener los resultados esperados.

Dimension 2: HACER

En esta fase se ejecuta y pone en marcha las acciones planteados en la fase anterior.

Dimension 3: VERIFICAR

En esta fase se analizan e interpretan los resultados obtenidos, evaluando los indicadores
establecidos.

Dimension 4: ACTUAR

En esta fase, se incorporar posibles cambios surgidos en la etapa anterior, de esta manera se
comienza un nuevo ciclo, teniendo en consideracion todo el conocimiento adquirido en las tres

primeras fases.

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.
El cuestionario recopila datos posteriores a la aplicacion de la intervencion, abarca tres aspectos:
conocimientos, actitudes y practicas de los trabajadores vinculadas a la seguridad y salud

ocupacional.
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Dimensiones de las variables:

Dimension 1: CONOCIMIENTOS

Los conocimientos, son una serie de datos que nos conducen a un concepto.

Dimension 2: ACTITUDES

Son un conjunto de predisposiciones y posturas personales que condicionan el desarrollo y
calidad de una accion.

Dimension 3: PRACTICAS

Son las acciones concretas que requieren el uso de algiin conocimiento.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.

. ./ . Escala de | Niveles y Rangos
Dimension Indicadores Item medicion (Valor final)
DI1: Planear. |1. Normativa y|1. Elaboracion del “Plan de capacitacion en Salud y|Cualitativa |Respuesta
estructura. Seguridad Ocupacional”. Nominal binomial: Si (1),
2. Establecimiento de los objetivos, metas ¢ indicadores. No (0)
3. Establecer los contenidos tematicos y de la
metodologia.
4. Designacion de responsables y de los recursos.
5. Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de
la capacitacion.
6. Elaboracion del programa de capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo.
7. Aprobacion del plan y el programa capacitacion en
o seguridad y salud en el trabajo. o
D2: Hacer. 2. Capacitaciones  |g  Djfysion por el canal de comunicacion de las Cuah'tatlva Rpspugsta .
de -Salud y capacitaciones de Salud y Seguridad Ocupacional. Nominal binomial: i (1),
Segurldgd 9. Ejecucion de las capacitaciones de Salud y Seguridad No (0)
Ocupacional. Ocupacional (presenciales / virtuales).
10. Verificar el registro en los formatos de asistencia y
evaluacion de la capacitacion.
D3: Verificar. 3. Anél'isi‘s ¥Y111. Medicién de indicadores y metas. I(\Ilual{tatllva R.espu'est.a .
seguimiento. 12. Retroalimentacion de las oportunidades del avance de omina binomial: Si (1),
) . No (0).
las metas y oportunidades de mejora.
D4: Actuar. 4. Evaluacion ¥ |13 valoracién de los logros alcanzados. I(\:Il;illlif;va lljiissrlrllie;[? Si (1),

control.

14.

Retroalimentacion final y acciones de mejora.

No (0)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.

Fuente: Elaboracion propia

6. Equipos de
proteccion personal.
7. Medidas de

bioseguridad contra

durante la realizacion de su labor?

6. (Considera que el uso correcto de los equipos de
proteccion personal es una medida de control frente a
los peligros del puesto de trabajo?

7. {Considera usted que las medidas de bioseguridad
contra la COVID-19 son importantes para disminuir
los contagios en el trabajo?

: . . Escala de | Niveles y Rangos
Dimension Indicadores Item medicion (Valor final)
D1: 1. Ley de Seguridad y |1. ;La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo |Cualitativa |Respuesta
Conocimientos. | Salud en el Trabajo. menciona cudles son los derechos y deberes de los | Nominal binomial: Si (1),
trabajadores? No (0)
2. Identificacion de |2. ;Ha identificado los peligros y/o riesgos de su
peligros y evaluacion | puesto de trabajo?
de riesgos.
3. Primeros auxilios. 3. (Los primeros auxilios es la atencion inmediata y
provisional que de ser necesario requiere la atencion
de un personal de salud?
4. Enfermedades 4. ;En el Peru se cuenta con normativa referente a las
profesionales. Enfermedades Profesionales?
5. (Considera que las recomendaciones preventivas |Cualitativa | Respuesta
D2: Actitudes. 5. Medidas preventivas. |son importantes para resguardar su integridad fisica |Nominal binomial: Si (1),

No (0)

99



D3: Practicas.

10.

11.

12.

la COVID-19.

. Importancia de la

salud.

Trabajo seguro.
Reporte de
condiciones
inseguras.

Actividad fisica.

Pausas activas.

8. (Considera usted que la salud es un elemento
fundamental para poder realizar su labor de manera
optima?

9. (Usted pone en practica todas las recomendaciones
para realizar un trabajo seguro?

10. ;Usted informa oportunamente condiciones
inseguras en el trabajo?

11. ;Usted practica alguna actividad fisica durante la
semana?

12. ;Usted realiza pausas activas durante cada
jornada laboral?

Cualitativa
Nominal

Respuesta
binomial: Si (1),
No (0)

Fuente: Elaboracion propia
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“Efecto de un Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional sobre los conocimientos, actitudes y practicas en trabajadores de

una entidad publica —2022”

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad?

Sugerencias

VARIABLE 1: “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional”.

DIMENSION 1: PLANEAR

No

No

No

Elaboracion del Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional.

Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores.

Establecer los contenidos tematicos y de la metodologia.

Designacion de responsables y de los recursos.

DN K| W N

[Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de la
capacitacion.

[Elaboracion del programa de capacitacion en seguridad y salud en
el trabajo.

IAprobacion del plan y el programa capacitacion en seguridad y
salud en el trabajo.

DIMENSION 2: HACER

No

No

No

Difusion por el canal de comunicacion de las capacitaciones de
seguridad y salud ocupacional.

Ejecucion de las capacitaciones de seguridad y salud ocupacional
(presenciales / virtuales).

10

Verificar el registro en los formatos de asistencia y evaluacion de
la capacitacion.

DIMENSION 3: VERIFICAR

Si

No

Si

No

Si

No
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11

Medicion de indicadores y metas.

12

Retroalimentacion de las oportunidades del avance de las metas y
oportunidades de mejora.

DIMENSION 4: ACTUAR

13

'Valoracion de los logros alcanzados.

14

Retroalimentacion final y acciones de mejora.

o B B ] B B

o B ] B B

o T T B I
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NO

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia’? | Claridad® Sugerencias
VARIABLE 2: “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional”.
DIMENSION 1: CONOCIMIENTOS Si No Si No | Si | No
1 (La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo menciona cudles son | X X X
los derechos y deberes de los trabajadores?
2 ,Su puesto de trabajo implica algun peligro y/o riesgo? X X X
3 ¢, Los primeros auxilios es la atencioén inmediata y provisional que X
de ser necesario requiere la atencion de un personal de salud?
4 (,En el Peru se cuenta con normativa referente a las Enfermedades X X X
Profesionales?
DIMENSION 2: ACTITUDES Si No Si No | Si | No
( Considera que las recomendaciones preventivas son importantes X X X
5 |para resguardar su integridad fisica durante la realizacion de su
labor?
(Considera que el uso correcto de los equipos de proteccion X X X
6 |personal es una medida de control frente a los peligros del puesto
de trabajo?
(Considera usted que las medidas de bioseguridad contra la X X X
7 |COVID-19 son importantes para disminuir los contagios en el
trabajo?
8 ( Considera usted que la salud es un elemento fundamental para | X X X
oder realizar su labor de manera optima?
DIMENSION 3: PRACTICAS Si | No | Si | No | Si | No
9 ; Usted pone en practica todas las recomendaciones para realizar X X X
un trabajo seguro?
10 ( Usted informa oportunamente condiciones inseguras en el X X X
trabajo?
11 |;Usted practica alguna actividad fisica durante la semana? X X X
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12 |; Usted realiza pausas activas durante cada jornada laboral?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ ]No aplicable |

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg. Dra. Damian Brito, Lizeth Melissa

DNI: 43663718

Especialidad del validador: Medicina Ocupacional y Medio Ambiente

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension

]

07 de junio del 2022

Firma del Experto Informante
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Juicio de expertos 5

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION A
TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
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CARTA DE PRESENTACION

Mgtr/Doctor:

Riveros Salazar, Ana Nathali Marilu

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion en Salud
requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para
desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion en
Salud.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Efecto de un Plan de
Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional sobre el Nivel de Conocimientos,
Actitudes y Practicas en Trabajadores de una Entidad Publica —2022” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en menciodn, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su connotada
experiencia en temas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin
antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Carol Beverly Cueva Segura

Nombre y Firma

D.N.I: 45028534
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.
Es un conjunto de intervenciones educativas continuas de prevencion de riesgos laborales,

que esta orientada a promover la salud y la realizacion de trabajos seguros.

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: PLANEAR

Es la fase primordial y da inicio al establecimiento de objetivos, procesos y recursos
necesarios para obtener los resultados esperados.

Dimension 2: HACER

En esta fase se ejecuta y pone en marcha las acciones planteados en la fase anterior.
Dimension 3: VERIFICAR

En esta fase se analizan e interpretan los resultados obtenidos, evaluando los indicadores
establecidos.

Dimension 4: ACTUAR

En esta fase, se incorporar posibles cambios surgidos en la etapa anterior, de esta manera se
comienza un nuevo ciclo, teniendo en consideracion todo el conocimiento adquirido en las

tres primeras fases.

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.
El cuestionario recopila datos posteriores a la aplicacion de la intervencion, abarca tres
aspectos: conocimientos, actitudes y practicas de los trabajadores vinculadas a la seguridad

y salud ocupacional.
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Dimensiones de las variables:

Dimension 1: CONOCIMIENTOS

Los conocimientos, son una serie de datos que nos conducen a un concepto.

Dimension 2: ACTITUDES

Son un conjunto de predisposiciones y posturas personales que condicionan el desarrollo y
calidad de una accion.

Dimension 3: PRACTICAS

Son las acciones concretas que requieren el uso de algiin conocimiento.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 1: “Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional”.

. ./ . Escala de | Niveles y Rangos
Dimension Indicadores Item medicion (Valor final)
DI1: Planear. |1. Normativa y|1. Elaboracion del “Plan de capacitacion en Salud y |Cualitativa |Respuesta
estructura. Seguridad Ocupacional”. Nominal binomial: Si (1),
2. Establecimiento de los objetivos, metas ¢ indicadores. No (0)
3. Establecer los contenidos tematicos y de la
metodologia.
4. Designacion de responsables y de los recursos.
5. Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de
la capacitacion.
6. Elaboracion del programa de capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo.
7. Aprobacion del plan y el programa capacitacion en
o seguridad y salud en el trabajo. o
D2: Hacer. 2. Capacitaciones  |g  Djfysion por el canal de comunicacion de las Cuah'tatlva Rpspugsta .
de -Salud y capacitaciones de Salud y Seguridad Ocupacional. Nominal binomial: i (1),
Segurldgd 9. Ejecucion de las capacitaciones de Salud y Seguridad No (0)
Ocupacional. Ocupacional (presenciales / virtuales).
10. Verificar el registro en los formatos de asistencia y
evaluacion de la capacitacion.
D3: Verificar. 3. Anél'isi‘s ¥Y111. Medicién de indicadores y metas. I(\Ilual{tatllva R.espu'est.a .
seguimiento. 12. Retroalimentacion de las oportunidades del avance de omina binomial: Si (1),
) . No (0).
las metas y oportunidades de mejora.
D4: Actuar. 4. Evaluacion ¥ |13 valoracién de los logros alcanzados. I(\:Il;illlif;va lljiissrlrllie;[? Si (1),

control.

14.

Retroalimentacion final y acciones de mejora.

No (0)
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Fuente: Elaboracion propia

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable 2: Conocimientos, actitudes y practicas.

6. Equipos de
proteccion personal.

7. Medidas de

durante la realizacion de su labor?
6. ;{Considera que el uso correcto de los equipos de
proteccion personal es una medida de control frente a
los peligros del puesto de trabajo?
7. ;Considera usted que las medidas de bioseguridad
contra la COVID-19 son importantes para disminuir

Dimension Indicadores Item Esca.l “ 'de Niveles y Rangos
medicion (Valor final)
DI: 1. Ley de Seguridad y |1. ;La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo |Cualitativa |Respuesta
Conocimientos. | Salud en el Trabajo. menciona cuales son los derechos y deberes de los |Nominal binomial: Si (1),
trabajadores? No (0)
2. Identificacion de |2. ;(Ha identificado los peligros y/o riesgos de su
peligros y evaluacion | puesto de trabajo?
de riesgos.
3. Primeros auxilios. 3. (Los primeros auxilios es la atencion inmediata y
provisional que de ser necesario requiere la atencion
de un personal de salud?
4. Enfermedades 4. ;En el Peru se cuenta con normativa referente a las
profesionales. Enfermedades Profesionales?
5. (Considera que las recomendaciones preventivas |Cualitativa |Respuesta
D2: Actitudes. 5. Medidas preventivas. |son importantes para resguardar su integridad fisica |Nominal binomial: Si (1),

No (0)
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D3: Practicas.

bioseguridad contra
la COVID-19.

8. Importancia de la
salud.

9. Trabajo seguro.

10. Reporte de
condiciones
inseguras.

11. Actividad fisica.

12. Pausas activas.

los contagios en el trabajo?

8. (Considera usted que la salud es un elemento
fundamental para poder realizar su labor de manera
optima?

9. {Usted pone en practica todas las recomendaciones
para realizar un trabajo seguro?

10. ;Usted informa oportunamente condiciones
inseguras en el trabajo?

11. ;Usted practica alguna actividad fisica durante la
semana?

12. ;Usted realiza pausas activas durante cada
jornada laboral?

Cualitativa
Nominal

Respuesta
binomial: Si (1),
No (0)

Fuente: Elaboracion propia
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“Efecto de un Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad Ocupacional sobre los conocimientos, actitudes y practicas en trabajadores de

una entidad publica —2022”

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia’? | Claridad® Sugerencias

VARIABLE 1: “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional”.

DIMENSION 1: PLANEAR Si No Si No | Si | No

1 [Elaboracion del Plan de Capacitacion en Salud y Seguridad
Ocupacional.

Establecimiento de los objetivos, metas e indicadores.

Establecer los contenidos tematicos y de la metodologia.

N A W N

Elaboracion de formatos de asistencia y evaluacion de la
capacitacion.

6 |Elaboracion del programa de capacitacion en seguridad y salud en
el trabajo.

X X X
X X X
X X X
Designacion de responsables y de los recursos. X X X
X X X
X X X
X X X

7 |Aprobacion del plan y el programa capacitacion en seguridad y
salud en el trabajo.

DIMENSION 2: HACER Si | No | Si | No | Si| No
8 [Difusion por el canal de comunicacion de las capacitaciones de X X X
seguridad y salud ocupacional.
9 [Ejecucidn de las capacitaciones de seguridad y salud ocupacional X X X
(presenciales / virtuales).
10 [Verificar el registro en los formatos de asistencia y evaluacion de X X X

la capacitacion.
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DIMENSION 3: VERIFICAR

No

No

No

11

Medicion de indicadores y metas.

12

Retroalimentacion de las oportunidades del avance de las metas y
oportunidades de mejora.

DIMENSION 4: ACTUAR

13

'Valoracion de los logros alcanzados.

14

Retroalimentacion final y acciones de mejora.

o ] B B B

o ] o B B

o B T e B
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NO

DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia’? | Claridad® Sugerencias
VARIABLE 2: “Plan de Capacitacion en Salud y
Seguridad Ocupacional”.
DIMENSION 1: CONOCIMIENTOS Si No Si No | Si | No
1 (La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo menciona cudles son | X X X
los derechos y deberes de los trabajadores?
2 ,Su puesto de trabajo implica algun peligro y/o riesgo? X X X
3 ¢, Los primeros auxilios es la atencioén inmediata y provisional que X
de ser necesario requiere la atencion de un personal de salud?
4 (,En el Peru se cuenta con normativa referente a las Enfermedades X X X
Profesionales?
DIMENSION 2: ACTITUDES Si No Si No | Si | No
( Considera que las recomendaciones preventivas son importantes X X X
5 |para resguardar su integridad fisica durante la realizacion de su
labor?
(Considera que el uso correcto de los equipos de proteccion X X X
6 |personal es una medida de control frente a los peligros del puesto
de trabajo?
(Considera usted que las medidas de bioseguridad contra la X X X
7 |COVID-19 son importantes para disminuir los contagios en el
trabajo?
8 ( Considera usted que la salud es un elemento fundamental para | X X X
oder realizar su labor de manera optima?
DIMENSION 3: PRACTICAS Si | No | Si | No | Si | No
9 ; Usted pone en practica todas las recomendaciones para realizar X X X
un trabajo seguro?
10 ( Usted informa oportunamente condiciones inseguras en el X X X
trabajo?
11 |;Usted practica alguna actividad fisica durante la semana? X X X
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12 | Usted realiza pausas activas durante cada jornada laboral?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ ]No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg. Riveros Salazar, Ana Nathali Marilu

DNI: 43653322

Especialidad del validador: Medicina Ocupacional y Medio Ambiente
07 de junio del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

R i

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension Firma del Experto Informante
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ITEM 1

[y

[y

1

ITEM 2

ITEM 3

ITEM 4

ITEM 5

ITEM 6

ITEM 7

ITEM 8

ITEM 9

ITEM 10

ITEM 11

RiR|R|R|R(RR|R (R R =

ITEM 12

RR|R|R (R [R]R R~

Rp|R|R (R [R]R]m =

RiR|R|R|R(RR|R (R R |-

Rr|R|R[(R|R[R]R R [~

RiR|R|R|R(R|R|R (R R R

=
)

Si:1
NO: 0

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO -V DE AIKEN

PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | PROMEDIO
DIMENSION 1 1 1 1 1
DIMENSION 2 1 1 1 1
DIMENSION 3 1 1 1 1
GENERAL 1 1 1 1
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instrumento

Confiabilidad del

Anexo 4

TOTAL

i1
11
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12

12
11

11

10
io0
11

12
11
12
11
11
11
i1
11
i1
12
i1
12
i1
11
i1
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
11
12
11
12
12
12
12
12
12
12
12
12
i1
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12

PREGUNTAS

P12

65
0.8125
0.1875

76
0.95
0.05

76
0.95
0.05

P9

78
0.975

0.025
0.0244 | 0.0475 | 0.0475| 0.1523

P8

80

o

P7

80

P6

80

PS5

80

o

Pa

77
0.9625
0.0375

P3

74
0.925

0.075

P2

75
0.9375

0.0625
0.0585938 | 0.0694 | 0.03609375

P1

80

o

1.2403

12

INDIVIDUOS

10
11
12
13

14
is

16
17

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
a1

a2

a3

aa
as

a6
a7

a8
a9

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64

65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
TOTALES

p*q
umatoria (p*q)| 0.4358

varianza

g
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO - KUDER RICHARSON (KR - 20)

Siees

Donde:
K = Nimero de items de! instrumento

p= Porcentaje de personas que responde correctamente cada item.
q= Porcentaje de personas que responde incorrectamente cada item.
02 = Varianza total del instrumento

KR-20 |INTERPRETACION
0,9-1 EXCELENTE
0,8-0,9 BUENA
0,7-0,8 ACEPTABLE
0,6 - 0,7 DEBIL
0,5-0,6 POBRE
<05 INACEPTABLE

KR20 =0.71 “ACEPTABLE”
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Anexo 6: Aprobacién del Comité de Etica

"v COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA
Universidad INVESTIGACION
Norbert Wiener

Lima, 11 &¢ octubre de 2022

Investigador(a)
Careol Beverly Cueva Segura
Exp. N*: 2311.2022

De mi coasaderacda:

Es grato expresarie me cosdial saludo y a la vez informarke goe el Comité Institecional de
Frica para la mvestigacida de la Universidad Privada Nocbert Wicaer (CIELLUPNW)
evaled y APROBO los siguientes docamentos:

e Protocolo taulado: “Efecto de un Plan de Capacitackén e Scguridad y Salud
Ocupacional sebre ¢l nivel de cosodmicntos, actitedes v pricticas en los
trabajadores de una Entidad Pablica, 2022% Versién 1 con fecha 17092022

o Formulano de Consentimucnso Informado Versién 1 con fecha 17/09/2022

El cual tiene como mvestigador pnacipal al Si(2) Carol Beverly Coeva Seguna y 2 ks
mvestigadoces colaboradoces (no aplica)

La APROBACION comprende ¢l camplimiento de Lis boenas pricticas éticas, ol balance
nesgobeneficio, la calificacsda del equipo de mvestigacion y la coafidenculbdad de los
datos, entre otros

El mvestigadoc deberd considerar Jos sigusentes puntos detallados a continuacaia:

1. La vigencia d¢ L aprodacidn cs de dos afios (24 meses) a partir de la emisidn
de este documento

2. El Informe de Avances sc preseatard cada 6 meses, y of informe final una vez
conclusdo ¢l estudio.

3. Toda comicnda o adenda se deberd presentar al CIELUPNW y no podrd
implementarse sin la debida aprobacion.

4. Siaphica la Remsovackén de apcobacitn dd peoyecto de investigacuda deberd
insciarse treinta (30) dias antes de b focha de vencimanto, 0on su respectivo
informe de avance.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

A8

Yenmy Mansol Belhido Foentes
Presidenta del CIEL UPNW

Atentamense,

A Noguge 400 - S Boare
Usrnrodad Povads Natart Wiiau
Tekbau W 5555 s 120 CA ML 000 o

Cove ool oo loonbl
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Anexo 7: Formato de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN PROYECTO DE
INVESTIGACION

Este documento de consentimiento informado tiene informacion que lo ayudara a decidir si
desea participar en este estudio de investigacion en salud para la maestria de: “Gestion en
Salud”. Antes de decidir si participa o no, debe conocer y comprender cada uno de los
siguientes apartados, tomese el tiempo necesario y lea con detenimiento la informacion
proporcionada lineas abajo, si a pesar de ello persisten sus dudas, comuniquese con el(la)
investigador(a) al teléfono celular o correo electronico que figuran en el documento. No debe
dar su consentimiento hasta que entienda la informacién y todas sus dudas hubiesen sido

resueltas.

Titulo del proyecto: “Efecto de un plan de capacitacion en salud y seguridad ocupacional
sobre los conocimientos, actitudes y practicas en trabajadores de una entidad publica,
20227

Nombre del investigador principal: Carol Beverly Cueva Segura

Proposito del estudio: Determinar el efecto de un plan de capacitacion en salud y seguridad
ocupacional sobre los conocimientos, actitudes y practicas en los trabajadores de una
Entidad Publica, 2022.

Participantes: Los trabajadores

Participacion:

Participacion voluntaria: Si

Beneficios por participar: Contribuir con el proposito del estudio

Inconvenientes y riesgos: Ninguno

Costo por participar: Ninguno

Remuneracion por participar: Ninguno

Confidencialidad: Se asegura la confidencialidad de los datos recogidos.

Renuncia: Puede renunciar a la participacion en cualquier momento.

Consultas posteriores: Al correo carolcuevasegura@gmail.com y teléfono 963715653

Contacto con el Comité de Etica: XXXXX
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DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he leido y comprendido la informacion proporcionada, se me ofrecio la oportunidad
de hacer preguntas y responderlas satisfactoriamente, no he percibido coacciéon ni he sido
influido indebidamente a participar o continuar participando en el estudio y que finalmente el
hecho de responder la encuesta expresa mi aceptacion a participar voluntariamente en el estudio.

En merito a ello proporciono la informacion siguiente:

Edad: ...................

Correo electronico personal o institucional: ...

Firma del participante del proyecto Firma del investigador(a)
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Anexo 8: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de datos, publicacion

de los resultados.

ﬂ._m e -

paw Mujsws Ffansmen”
nlluﬂu Jw iw I

Ao dei Aoesisrena de' Congreas e e Mesibics ol Ped”

Lima, 02 de Julio ded 2022
OFICID M® 000 159-2022-MINEDU-VMGI-PRONIED-OGAD-UDRH

Sefional.

UNIVERSIOAD PRIVADA NOREERT WIENER 5.4 - RUC - 20465246370
Fresente -

Asurio H Aulorizscidn pars InvesSgacion denominado: "Efecio de un plan de
capaciiacin en seguridad y salsd ocupacional sobre el nivel de
conoomisnios, acthafes y pracicas &n s imbajadores de mna
enbdad pdiilca, 022"

Referemcla : CARTA N" 218 EFE-UPNW

Temgo =l agrado de dirigrme a usisd, en atencion al documenio de s referenca, medianis
el cuml == solicka faciliar el acceso @ la estudante CAROL EEVERLY CUEWVA SEGURA,
egresada de la MassTia de Gestion en Saiud, con oidigo de matriculs M 2020900752, a fin
que pusda chierer informacin en PRONIED, pars aplicar ks msramenios de recoleccién
de dafcs & s abajadores, con modalidsd de Contraio Adminisirafivo de Servicos (CAT) -
Drecrety Legsliadve N 10T, oon vimculo laboral vigenie v con un Bempo de anbigDedad de
06 meses del Frograma Nacional de Infressnuciurs Educadva (PROMIED].

A respecin, = e obonga |3 aubvrizacion & ks seflon Cusva para gus apligue oS Instumenios
gue oomespondan &n e desarolo de abajo de nvesbipscidn denominado "Efedio de wn
plan de apactackdn =n seguridsd y saksd ooupacional sobne = nivel de conodmisnios,
actheades y practicas &n s trabagsdores de una enbdsd paibdica, 20227

S ol paricular, hago propicia |3 oporiunidasd para smpresane los sentmienios de mi
especial considerackon y esdma.

Ad=ntamenis,
Frmado digitalmeante
RALL EDUARDD MALRD MACHLUCA
Cirecior de la Unidad de Reoursos Humanos
Frograma Nacional d= Infrassirucura Educativa
Minisferio de Educackon
RMMemc)
Eils ok i opi - e 1 Sip
Yo s gy B & i B8 r|:| =y
ia B3, ATE-SE1YPCRIY B T Final Ll 15, i i -|:| _.:1- =
Fard-Pll S e B & PR paschen R DO & [T R O b
hLe o g Weila el
il O O P TR . Comainapeni 'l

e t rerd | i i L il
[ T —
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Anexo 9: Carta de solicitud a la institucion para la recoleccion de datos y uso de los datos

)‘ v *Ano de Fortalecimiento de la Soberania Macional”

Universidad
Morbert Wisner
Fosgrado

Lima, 22 de [unio ded 2022

LCARTA N NG -EPG-UPNW

Raul Eduard Mauro Machuca
Director e 13 Unigad de Recursos Humanos

Programa Mackonal de Infraesiruciura Educativa [PROMIED)
Jirén Carabaya 34

Cefeadd da Lima -

Es grato dirigirme a usted para saludario cordlaimente y ala vez pregsntar a la egresada
de 1a Massiria de Geston en Salud; Carol Bewerly Cueva Segura, con codigo de

matricuia N° 2020900752, con |3 finaldad de solictar se brinde todas 35 facildades
pertinentes para que pueda aplicar los Instrumenios de recolecclon de datoe a los
trabajadores, con modalidad de Confralo Administrativo de Sarviclos (CAS) - Decreto
Legislalivo N® 1057, con vinculo laboral vigente y con un tiempo de antigledad de 06
meses del Programa Nackonal de Infraesiucira Educatva (PRONIED).

Toda la Informacion que solicka [3 teslsta Carol Beverly Cueva Seguim o6 para su
proyectn de Investigadon denominago: "EFECTO DE UN PLAN DE CAPACITACION EN
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL SOBRE EL MIVEL DE CONOCIMIENTOS,
ACTITUDES ¥ PRACTICAS EN LOS TRABAJADORES DE UNA ENTIDAD PUBLICA,
202" dingido por I3 35860/ o tesls, Dra. Rock Victora Hemoza Moquillazs, para (a
obtencian del grado acadamico de "massia”

Agragieclendo por anficipaco su autorzacion a |a fesksta para que logre su proposin,
hago propicia 13 Gastn para expresans Ios senfimienios de mil consideracion y estima

personal.

Shentarmente,

123



Anexo 10: Informe del porcentaje del Turnitin.

cueva cueva TESIS_ CUEVA SEGURA CAROL BEVERLY_16.10.2022.docx © Detalles de la entrega
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