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Resumen 

 
La informalidad laboral se muestra más en entidades privadas que carecen de 

formalidades hacia los trabajadores. Teniendo como objetivo analizar cómo impacta la 

informalidad laboral dentro de una empresa privada en Lima, 2022, utilizando una 

metodología con enfoque cualitativo, con estudio fenomenológico, hermenéutico y estudio de 

caso con instrumento de análisis documental. Teniendo como resultados que las teorías si se 

identifican con el objetivo realizando con ello una triangulación entre sus componentes donde 

diferentes autores concuerdan que existen factores que aumentan la informalidad; por lo que, 

se concluye que se analizó el impacto de la informalidad laboral dentro de una empresa 

privada en Lima, 2022; comprendiendo que los trabajos constituyen o están relacionados con 

las condiciones de trabajo informal, donde algunos trabajadores tiene que aceptar cualquier 

puesto laboral aunque no cuenten con ningún tipo de beneficio; con esto se obtienen aportes 

importantes que pueden lograr disminuir la informalidad, recomendando que se implementen 

medidas como RIA que faciliten a los empresarios dar mayor seguridad y formalización a sus 

empleadores; se presentaron limitaciones en cuanto al tiempo para tener un desarrollo más 

amplio del estudio de caso por lo que, la información es limitada. 

 
Palabras clave: Derecho laboral, Intensidad de mano de obra, Esfuerzo propio, Economía, 

mercado de trabajo, 
 
 
Abstract: 

 

Labor informality is shown more in private entities that lack formalities towards workers. 

With the objective of analyzing how labor informality impacts within a private company in 

Lima, 2022, using a methodology with a qualitative approach, with a phenomenological and 

hermeneutical study and a case study with a documentary analysis instrument. Having as 
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a result that the theories do identify with the objective, thus carrying out a triangulation 

between its components where different authors agree that there are factors that increase 

informality; Therefore, it is concluded that the impact of labor informality was analyzed 

within a private company in Lima, 2022; understanding that the jobs constitute or are related 

to informal working conditions, where some workers have to accept any job position even 

if they do not have any type of benefit; With this, important contributions are obtained that 

can reduce informality, recommending that measures such as RIA be implemented that 

make it easier for businessmen to provide greater security and formalization to their 

employers; There were limitations in terms of time to have a broader development of the 

case study, therefore, the information is limited. 

 
Keywords: Labor law, Labor intensity, Own effort, Economy, labor market 

 
 
I Introducción 

 

A nivel Internacional, Sánchez (2018) menciona que la Comisión Europea indico que 

existen factores asociados al fenómeno del empleo no declarado; uno es el nivel de 

prosperidad, el segundo es la calidad del sistema y el tercero es el concepto de corrupción; 

si medimos la cantidad de empleo informal en términos de valor agregado bruto, 

encontramos que el promedio de desempleo de la Unidad Europea es el doble que el de 

Alemania, Luxemburgo, Gran Bretaña o Suecia. Sin embargo, la tasa de España es un 18% 

superior a la media nacional y unas décimas superior a la de Italia. 

 
Asimismo para Fiess, Fugazza y Maloney (2010) analizan los vínculos de Actividad 

Económica/Informal en Argentina, Brasil, Colombia y México. En general, encontraron 

evidencia en apoyo de la hipótesis de la segmentación, lo que sugiere que el empleo 

formal opera de manera pro cíclica, mientras que el empleo informal opera de manera contra 

cíclica. Durante los auges económicos, un mayor empleo en el sector formal aumenta 

el movimiento de trabajadores del sector informal al formal y reduce el movimiento 

inverso; aunque hay periodos de movimiento concertado (consolidación). Sin embargo, la 

naturaleza de los choques puede estar correlacionada, y los choques de demanda en el 

sector no transable pueden conducir a la expansión de una creciente informalidad. 

 
A nivel de Perú, Loayza (2008) realizó un análisis sobre el nivel de causas de la 

informalidad, y estimación sobre el mecanismo propuesto, de acuerdo a la situación del país. 

Es decir, existe niveles educativos, que se plasman sobre un orden cronológico, que 
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comprende estructuras productivas sobre la libertad económica y presión poblacional. El 

hecho de que cada variable explicativa conserve su significado después de controlar sus 

efectos, sugieren tomar indicadores viables para dicho fin, que no requieren ser explicados 

dada su naturaleza, debiendo tenerse en cuenta que la informalidad conlleva procesos 

determinantes para su comprensión integral. 

 
La realidad problemática del tema se basa en que la mayoría de las empresas privadas 

debería contar con más empleados en nómina, pero para ellos esto crea problemas 

adicionales como quejas, reclamos de los empleados o costos de compensación u otros y 

no quieren enfrentar ni resolver problemas; obteniendo así que la mayoría de las empresas 

prefieren contratar empleados de manera informal. 

 
De acuerdo a Gustavo y Pablo (2021) El diagnóstico sería implementar RÍA Como 

alternativa a los contratos formales para una mejor asignación del presupuesto anual. Para 

Susan (2010) La importancia es enfatizar la informalidad con un significado indirecto en las 

economías desarrolladas y que la complementariedad económica se da para algunos grupos 

de población. Como indica Risco (2020) tiene una Justificación Teórica, ya que debe describir 

las brechas existentes que la investigación intentara reducir, también es Práctica, 

porque describe los resultados que ayudarán a cambiar la dirección de la investigación y, 

finalmente, Metodológica, puesto que los factores que influyen deben determinar si hay 

trabajo informalidad en el sector privado. 

 
Para ello nos, formulamos como problema general: ¿Cómo impacta la informalidad laboral 

dentro de una empresa privada en Lima - año 2022? Y como Problemas Específicos: ¿Cómo 

impacta la Actividad Económica en la informalidad laboral dentro de una empresa privada en 

Lima - año 2022?; ¿Cómo impacta el Marco Legal en la informalidad laboral dentro de una 

empresa privada en Lima - año 2022? 

 
Como Objeto General: Analizar cómo impacta la informalidad laboral dentro de una 

empresa privada en Lima, 2022; y como Objetivos específicos Analizar cómo impacta el 

Marco Legal en la informalidad laboral dentro de una empresa privada en Lima, 2022; Analizar 

cómo impacta las Actividades Económicas en la informalidad laboral dentro de una empresa 

privada en Lima, 2022 
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II Presentación Del Caso Jurídico 
 

2.1. Antecedentes 
 

En Medellín, Ortiz y Muñoz (2017), en su tesis para obtener el título de máster en 

economía; utilizaron como metodología el análisis exploratorio de datos informativos, 

obteniendo como resultados las características socioeconómicas y ambientales que 

determinen las decisiones de los factores económicos sobre la informalidad encontrándose 

importantes aglomeraciones informales en los distritos sur y norte de la ciudad. Se concluye 

la identificación de patrones espaciales en ambas ciudades (Estos agentes viven en 

condiciones casi idénticas a su entorno, y la presencia de un fenómeno que afecta 

directamente la dinámica de los demás). 

 
En Ecuador Rodríguez (2012), en su tesis para obtener el título de economista; utilizó una 

metodología teórica, descriptiva y deductiva; teniendo como resultado que las oportunidades 

de empleo de las mujeres, son esenciales y políticas dando medidas para apoyar a los 

trabajadores, especialmente las responsabilidades familiares no remuneradas de las 

mujeres; concluyendo que los beneficios de la economía de mercado llegan a quienes viven 

en el mundo informal y necesitan comprender las causas profundas de este para poder 

adoptar políticas integrales e inclusivas que demuestren que el sector informal no puede 

hacer que el mercado funcione bien porque está fragmentado, teniendo dentro de la 

informalidad a los grupos ocupacionales en los que no se pueden clasificar efectivamente los 

puestos de trabajo y que carecen de medios necesarios para definir, si se benefician o hacen 

valer sus derechos económicos. 

 
En Cercado de Lima, Ballena, (2020) Para Optar El título de Contador Público; utilizo 

método cuantitativo, mediante un enfoque hipotético deductivo y un diseño descriptivo, 

obteniendo resultados que nos llevan a realizar un análisis en donde se demuestra la relación 

que existe entre la formalización empresarial y los incentivos fiscales que ofrecen los 

trabajadores que ocupan puestos en la galería “Jesús Nazareno” de Lima; teniendo como 

conclusión que los incentivos fiscales tienen una relación positiva con la formalización en los 

comerciantes de la galería “Jesús Nazareno” del Cercado de Lima, 2019. 

 

En Huaraz Vega (2016), Para La Obtención Del Título Profesional De Contador Público; 

utilizando la metodología de investigación descriptiva; teniendo como resultado demostrar el 

sentido y la trascendencia de las aplicaciones del derecho laboral de las Mypes, ubicándolas 
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y correlacionándolas en un marco teórico. Concluyendo que el sistema de mano de obra 

Mypes tuvo un impacto significativo en el desarrollo empresarial, ya que benefició a los 

empleados al aumentar su productividad y la productividad de la empresa y de los 

empleadores al reducir la cantidad de trabajo que debían realizar. 

 
2.2.- Fundamento Del Tema Elegido 

 

De mis dos categorías derivadas del tema principal tenemos la Teoría Legalista de 

Hernández (1986) se centra en las condiciones laborales informales y la legislación nacional 

formal que ha dejado de lado en gran medida a los asalariados en empresas informales, los 

teóricos del derecho enfatizan que es precisamente para las sociedades formales, 

defendiendo sus intereses mercantilistas y que el gobierno debe establecer reglas claras para 

el funcionamiento de las sociedades anónimas, las cuales se caracterizan por un número 

cada vez mayor de actividades económicas simultáneas y el marco legal establecido; 

desde el punto de vista teórico. 

 
Longhi (1998) define el trabajo informal como el incumplimiento parcial o absoluto de las 

normas laborales existentes; afirmando que se altera el equilibrio entre las actividades 

laborales y el marco legal, que tiene una vinculación entre el trabajo y la regulación estatal 

ocasionando una situación informal. 

 
Dentro de las Subcategorías de la Informalidad Laboral tenemos a las Actividades 

Económicas, donde Fernández (2021) en su obra “Política” afirmó que el hombre es el único 

animal que “tiene palabras y dinero”; viendo la moneda como algo inventado por humanos 

para satisfacer necesidades comerciales generando el desarrollo humano. Por otro lado, 

Jiménez (2017) Muestra que en caso de una gran crisis, la intervención del gobierno en la 

regulación de la actividad económica conduce a una revolución social que acaba con el 

sistema capitalista, dando como resultado el establecimiento de un sistema comunista. 

 
Como segunda subcategoría tenemos el Marco Legal, donde Bartoli (2001) indica que la 

genealogía legal no se ve aquí como un orden jerárquico, donde Kelsen muestra el marco de 

existencia de los fenómenos jurídicos más allá del sentido del formalismo normativo; dando 

origen a las leyes, que no eran permitidas usar libremente. Por otro lado, Sánchez; Duque y 

Ruiz (2009) mencionan que la regulación laboral es un factor importante, siendo su rigidez la 

principal causa del excedente de mano de obra, pues la evasión de impuestos proporciona a 

la informalidad una desventaja de costos compensando la baja productividad de labores 

informales. 
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La segunda Categoría se basa en Empresas Privadas donde invocamos la Teoría 

Voluntarista, por lo que Chen (2012) precisa mayor interés en los empresarios informales, 

indicando que la propuesta teórica comprende al sector empresarial en su situación 

informal; por lo mismo, deliberadamente tratan de eludir la regulación estatal, tales como 

pagos de contribuciones y fisco nacional, no teniendo ningún interés en contribuir con las 

recaudación del estado. 

 
De acuerdo a Suárez (2019), Una empresa está formada por un conjunto de personas que 

aportan su trabajo para la obtención de beneficios donde cuyo fin es brindar bienes y 

servicios, siendo el directorio el responsable de llevar a cabo el rumbo de dicha sociedad. 

 
Dentro de las subcategorías de las empresas privadas tenemos primero el Pago de 

Contribuciones, donde Lobato (2014) Señala que “la organización y funcionamiento 

del estado prevé la realización de gastos y busca los recursos económicos necesarios 

para cubrir estos gastos”. Para Álvarez (2020) es un impuesto que grava a los contribuyentes 

o perceptores de beneficios económicos derivados de las mejoras pagadas por obras 

públicas, creación o ampliación   de   servicios públicos, aunque el   importe   pagado 

no es necesariamente proporcional al beneficio recibido. 

 

Como segunda Subcategoría tenemos Fisco nacional, para Peralta (2015) el origen de la 

palabra Fisco remonta a la antigua Roma; en esa época los impuestos recaudados en las 

provincias del imperio servían como tesorería imperial, denominada "fiscus" es distinto de 

"aerarium" (tesorería), que es el capital del senado utilizado para el gasto público. 

 
2.3.-Aporte y desarrollo de la experiencia 

 
 

El propósito del presente caso jurídico es describir y analizar cómo impacta la informalidad 

laboral dentro de una empresa privada en Lima, 2022, El método utilizado es un enfoque 

cualitativo, descriptivo donde los datos serán recopilados y analizados para aclarar la 

pregunta de investigación; Hernández (2014). Siendo una investigación Básica, ya que no 

tiene un fin comercial directo sino un análisis en profundidad de que factores inciden en la 

informalidad del trabajo en las empresas privadas; Carrasco (2006). Teniendo un estudio de 

caso donde Yin (2009) señala que es un estudio empírico de los fenómenos contemporáneos 

en un contexto de la vida real. Utilizando la técnica de Investigación documental, que es un 
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estudio bibliográfico, con un enfoque fenomenológico basándonos en la experiencia de los 

trabajadores analizando los aspectos más complejos del tema; Hernández (2014). 

 
La investigación se conformó por tres etapas. En la etapa uno se estudió y analizo las 

teorías, aportes de los autores que se han citado; con el objetivo de elaborar la matriz de 

categorización. En la etapa dos se realizó un análisis documental, bibliográfico que nos ayudó 

con el entendimiento de caso; finalmente, en la etapa tres se aplicó el método de triangulación 

y contrastación de información ya obtenida para elaborar nuestras propias conclusiones. 

Cabe señalar que al realizar la triangulación se recurrió a cuatro tipos de este método; Siendo 

el primero el análisis que sustenta la categoría Informalidad Laboral y su relación con 

empresas privadas; en la segunda se realizó un análisis documental bibliográfico; en la 

tercera se obtuvo conocimientos de las posiciones teóricas y su experiencia; y finalmente, se 

formuló el planteamiento del problema, objetivos, categorías e instrumentos a través de la 

matriz apriorística 

 
Se propone simplificar las normas laborales donde la legislación laboral vigente es tan 

completa (136 normas, 1.400 páginas y 2.000 artículos) que no es razonable esperar que 

las micro o pequeñas empresas la cumplan a cabalidad, siendo necesaria una evaluación de 

impacto legislativo que simplifique muchos trámites innecesarios y elimine otros. Es 

importante recalcar que esta simplificación no significa reducir los derechos laborales de los 

trabajadores, sino eliminar normas que afectan a las empresas, colaboradores y así 

garantizar una mejor dinámica entre las empresas y el estado, así como empresas y los 

trabajadores. CIUP (2021) 

 
También se debe considerar la implementación de la Remuneración Integral Anual (RIA) 

como una alternativa a los contratos formales para una mejor asignación de los 

presupuestos anuales, incluyendo CTS, bonos y tiempo de vacaciones, además del salario; 

Brindando así protección a los desempleados dependientes, recomendando optimizar el uso 

de CTS como mecanismo de apoyo a los mismos. Debiéndose incentivar el retiro parcial de 

los depósitos de la CTS de libre disposición y de los intereses devengados, fijando un 

porcentaje máximo de retiro igual a 6 a 8 excedentes de salario de los trabajadores, teniendo 

una renta básica garantizada para los autónomos, que actuará como una medida temporal 

de protección por desempleo hacia los trabajadores que recibirán por un período de tiempo 

limitado. CIUP (2021) 
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Presentación del reporte de caso jurídico 

 
La experiencia que se obtuvo en el tiempo que labore en la empresa privada, fue muy 

importante en el ámbito laboral; pero si nos basamos en el origen de la elección del tema se 

debió a que en la empresa no existía ni existe una formalidad; todo el personal que laboraba 

no cuenta con los beneficios sociales que debería tener un trabajador, solamente tienen 

personal de manera informal que cumple con sus labores encomendadas. El personal con el 

que cuenta la empresa en las diferentes áreas, no mantiene ningún tipo de contrato, tampoco 

cuenta con lo establecido por ley debido a que prefieren evadir diferentes pagos; cancelando 

a cada trabajar por medio de cheque de gerencia. 

 
En algunos casos el personal tiene que realizar diferentes funciones que no competen a 

su área y tampoco son consideradas como horas extras, perjudicando así a los trabajadores; 

puesto que no se brinda seguridad, pero en el Perú existe una alta demanda de personas 

desempleadas que tienen que aceptar la primera oportunidad laboral que se presente, 

aunque sea de manera informal. A ello se suma la crisis económica que presenta el país; 

donde el peruano trabaja por la misma necesidad de sobrevivencia, arriesgando en algunas 

oportunidades hasta su salud con tal de generar ingresos y lograr cubrir sus necesidades 

básicas. 

 
Cabe señalar que en el Perú el mayor porcentaje de población no cuentan con estudios 

completos, eso también influye a que exista mayor informalidad y desigualdad, por ese motivo 

existen más personas que aceptan y trabajan en cualquier área que esté disponible, 

sumándose a ello la falta de incorporación de beneficios sociales que corresponde acorde a 

ley, corriendo por cuenta del trabajador cualquier gasto de enfermedad entre otros. Sin tener 

derecho a algún reembolso por parte de la empresa. 

 
III Discusión 

 

En relación con el objetivo general que es analizar cómo impacta la informalidad laboral 

dentro de una empresa privada, Lima, 2022; la posición teórica Legalista de Hernández 

(1986) referida a la primera categoría centra su atención en la informalidad laboral y en el 

marco regulatorio formal estatal, teniendo una incidencia en la segunda categoría 

denominada Empresas Privadas sustentada en la teoría Voluntarista de Chen (2012) que 

comprende al sector empresarial en su situación informal, evidenciando que es necesario 

analizar los factores que influyen a que exista mayor incidencia de informalidad Laboral 
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Álvarez (2020). Por lo que se recomienda, implementar nuevos métodos como el RIA que nos 

permita bajar la tasa de informalidad. 

 
De acuerdo a lo establecido en el primer objetivo de esta investigación, es analizar cómo 

impacta las actividades económicas en la informalidad laboral dentro de una empresa privada 

Lima, 2022, en relación con la primera categoría Informalidad Laboral y en especial a la 

primera subcategoría Actividades Económicas; la posición Fernández (2021), indica que ve 

la moneda como algo inventado por humanos para satisfacer necesidades comerciales y una 

ayuda hecha por el hombre para el desarrollo humano; la posición de Crespo (2015); indica 

que lo que se está presentando en el caso jurídico va de acuerdo con los criterios apropiados, 

desarrollados en   el   análisis   económico para distinguir entre    los    diferentes    tipos 

de empleo informal que hay en las empresas; Por lo indicado podemos expresar que las 

formas de contratación determinan las condiciones particulares y propias de cada modalidad, 

siendo percibidas de manera diferente, como sostiene la posición de Reyes (2017). 

 
Por lo que impacta con la segunda categoría de empresas privadas; Sugiriendo que las 

empresas tengan una mejor administración en la contratación de personal. 

 
Como se menciona en el segundo objetivo de esta investigación, analizar cómo impacta 

el Marco Legal en la informalidad laboral dentro de una empresa privada Lima,2022, en 

relación con la primera categoría Informalidad Laboral y en especial a la segunda 

subcategoría Marco Legal; la posición de Bartoli (2001), indica que la genealogía legal aquí no 

se ve como un orden jerárquico a la manera de Kelsen, respaldado por un estudio de caso 

de estatus informal, que es donde los costos están limitados por leyes y reglamentos 

nacionales; la posición de Tello (2015); indica que los beneficios de la formalidad superan 

los costos siendo más rentable que permanezcan fuera de un marco legal; Por lo indicado 

podemos decir que    la    estabilidad    laboral    es    un factor importante    para brindar a 

los empleados una sensación de seguridad con respecto a la permanencia en el trabajo. 

como sostiene la posición de Valdivieso (2019). 

 
Por lo que impacta en la segunda categoría empresas privadas, sugiriendo mayor interés 

del estado en la formalización del colaborador. 

 
IV Conclusiones 

 
Primera. Hemos determinado que si existe el impacto de la informalidad laboral dentro del 

marco regulatorio estatal de acuerdo a Hernández (1986) basados en la teoría Legalista y la 
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posición de Chen (2012), lo que permite corroborar el objetivo general de esta investigación 

porque ayuda a analizar los factores que impactan en la informalidad dentro de una empresa 

privada. 

 
Segunda. Hemos determinado que si existe el impacto de actividades económicas dentro 

de las necesidades financieras de cada trabajador de acuerdo a Fernández (2021) y la 

posición de Crespo (2015), lo que nos permite corroborar el primer objetivo de esta 

investigación porque nos da a entender las necesidades de cada trabajador dentro de la 

informalidad. 

 
Tercera. Hemos determinado que, si existe un impacto del marco legal dentro de la 

regulación laboral siendo el factor importante y la causa principal del excedente de mano 

de obra de acuerdo a Sánchez; Duque y Ruiz (2009) y la posición de Bartoli (2001), lo que 

nos permite corroborar el segundo objetivo de esta investigación porque proporciona a la 

informalidad una desventaja de costos compensando la baja productividad de labores 

informales. 

 
Cuarto. Finalmente, lo más importante fue analizar el impacto de la informalidad laboral 

dentro de una empresa privada, que nos ayudó a comprender algunos de los trabajos 

que constituyen o están relacionados con las condiciones de trabajo informal, siendo que el 

grupo más grande de trabajadores tiene que aceptar trabajos que no están respaldados 

por ningún tipo de contrato, donde se sugiere que se realice la implementación de la 

Remuneración Integral Anual que nos va a permitir brindar mayor protección al personal, 

Asimismo señalamos que la mayor dificultad para el desarrollo del estudio de caso fue el corto 

tiempo que se tuvo obtener la información. 
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