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Resumen

Obijetivo: Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento y préactica en el sistema de
trazabilidad del Servicio Central de Esterilizacion del Hospital EsSalud Tarapoto Il en el afio
2022. Metodologia. El estudio utiliz6 un método cuantitativo, un disefio transversal y
correlacional. Muestreo poblacional, toda la poblacion de 20 enfermeras que estaran
involucradas en el trabajo del centro de esterilizacién, cumple con los requisitos de seleccién
del estudio, excluyendo el tamafio de la muestra. Técnicas y herramientas de recoleccién de
datos: Se utilizaran métodos de encuesta para la variable 1, conocimiento, sobre la variable
2, observacion, practica, la herramienta para la variable 1 serd un cuestionario y la
herramienta para la variable 2 ser& una lista de verificacidn. Procedimiento: La recoleccion
de datos se realizara después de 1 mes en el Hospital EsSalud Tarapoto Il. Luego de
recolectada la informacién con la aplicacion del instrumento, los datos fueron ingresados a
la base de datos SPSS version 25.0. Andlisis estadistico: se utilizaran tablas de frecuencia,
representaciones gréficas para el analisis descriptivo; para los supuestos de contraccion se

utilizaran pruebas de chi-cuadrado, considerandose significativos los valores de p<0,05.

Palabras claves: Conocimiento, préctica, sistema de trazabilidad.



Abstract

Obijective: To determine the relationship between the level of knowledge and practice of the
traceability system by the nursing staff in the sterilization center Hospital 11 EsSalud
Tarapoto 2022. Methodology: Quantitative approach, cross-sectional study and correlational
design. The population Census sampling, which will participate in the entire population of
20 nurses who work in the operating room, who meet the selection requirements set out in
the research, no sample size was calculated. Data Collection Techniques and Instruments:
The survey technique will be used for variable 1, knowledge, regarding variable 2,
observation will be used, practice; the instrument for variable 1 will be the questionnaire, in
the case of variable 2, a checklist. Procedures: Data collection will be carried out in 1 month,
at Hospital 1l EsSalud Tarapoto. Once the information is collected through the application
of the instrument, the data will be entered into a base in the SPSS Version 25.0 program.
Statistical Analysis: For the descriptive analysis, frequency tables, graphic representations
will be used; For the contracting of the hypothesis, the Chi square test will be used, accepting

as significant values p <0.05.

Keywords: Knowledge, practice, traceability system.



CAPITULO I. EL PROBLEMA

1.1.  Planteamiento del problema

Entre los instrumentos disponibles en los hospitales, lo que se hace para garantizar su
correcto funcionamiento varia mucho, depende del paciente y la eleccidn de instrumentos y
equipos disponibles es muy amplia (1). Por ello, es muy importante que en el hospital se
implemente un protocolo de desinfeccion, y luego el personal de los distintos servicios acuda
al centro de desinfeccién con sus elementos e instrumental biomédico, ya que tienen las

caracteristicas de los protocolos anteriores. Control de costes hospitalarios (2).

La unidad central de procesos de fabricacion estéril para la produccion de materiales estériles
para uso clinico, estos procesos tienen varias etapas, como recepcion de instrumentos,
limpieza, acondicionamiento, esterilizacién, almacenamiento y entrega, que deben ser
monitoreadas y controladas. Desarrollar procesos para garantizar la bioseguridad de los

productos utilizados por los pacientes (3).

Todos los procedimientos realizados por el centro de esterilizacion son monitoreados,
evaluados, controlados y monitoreados en un proceso que requiere que todos los estandares,
mecanismos de control y requisitos sean implementados y monitoreados de acuerdo con el
sistema de gestion y en general debe ser seguro, efectivo y confiable. pasos del proceso (4).
Los productos terminados del Centro de Esterilizacion son suministrados a todos los
departamentos, por lo que el resultado de su proceso es transversal, lo que hace que los
servicios que brinda el Centro de Esterilizacion (C.E) sean muy importantes en las
organizaciones y departamentos hospitalarios. Saludable por su manipulacién directa. Sobre

procedimientos quirdrgicos y control de infecciones relacionadas con la salud (5).



La publicacion técnica de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), Introduccion a la
gestién de inventario de equipos médicos, describe la tecnologia sanitaria como una base
esencial para la prestacion de servicios de salud. Este documento trata sobre la gestion de
sistemas automaticos informatizados de control, mantenimiento y contabilidad de equipos
médicos y quirdrgicos. Resaltar que el proceso de inventario es la base de toda gestion

integral y registrar informacion completa y precisa (6).

Estos procesos comienzan con el registro y control de los distintos procedimientos que
definen el comportamiento y responsabilidades de los contribuyentes, haciéndolos
vulnerables a auditorias bajo un nuevo modelo de gestion denominado “trazabilidad”, que

permite conocer el historial, la ubicacion y la trayectoria. productos (7).

Para garantizar la trazabilidad, el cajon o caja, el paquete debe estar identificado con un
sistema que incluya la fecha de esterilizacion, el procedimiento, el dispositivo y el lote o
procedimiento (hoy). Para garantizar la trazabilidad, la identificacion de los materiales
estériles utilizados en el proceso, los indicadores externos del proceso deben ingresarse en
el historial del paciente. Las aplicaciones de trazabilidad brindan acceso instantaneo a
informes multidireccionales sobre ciclos de esterilizacién especificos o procedimientos
quirdrgicos que proporcionaran toda la informacion necesaria para ayudar a prevenir y

controlar infecciones (8).

Algunos estudios muestran que el 12 % de los instrumentos se encuentran en Optimas
condiciones, el 16 % debe actualizarse, el 40 % debe repararse y el 32 % debe reemplazarse
cuando se realiza una inspeccion CE. Estos datos de limpieza, envasado y esterilizacion se
procesan en el programa de gestion y trazabilidad de instrumentos de CE y se registran en la

historia clinica del paciente (9).



Esto garantiza que el producto pasa por el proceso de trazabilidad, que es importante para
cualquier centro de salud, especialmente los hospitales I, 11l. Sus intervenciones con los

pacientes son complejas y los procesos deben implementarse de acuerdo a complejidad (10).

La gestion de instrumentos es una actividad importante en el centro de esterilizacion y una
parte integral de todos los procedimientos; por lo tanto, se recomienda un control y manejo
eficaz del instrumento. En el Hospital EsSalud Tarapoto I, la gestion es manual, saliendo
asi del entorno actual donde el flujo de comunicacion se concentra en el procesamiento
informatizado de los registros de todo tipo de actividades laborales, por lo que informatizo
los activos sustanciales registrados en bases de datos digitales Contabilidad, por lo que el

conocimiento y la practica puede ser rastreado sistematicamente es importante.

1.2.  Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢Cual es la relacion entre el nivel de conocimiento y practicas del sistema de trazabilidad en

el Servicio de central de esterilizacion Hospital 11 EsSalud Tarapoto 20227

1.2.2. Problemas especificos

e ;Cual es la relacion entre el nivel de conocimiento en su dimensién recepcion con
las practicas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion

Hospital Il EsSalud Tarapoto 20227

e Cuadl es la relacion entre el nivel de conocimiento en su dimension lavado con las
practicas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion

Hospital Il EsSalud Tarapoto 20227

e ;Cual es la relacion entre el nivel de conocimiento en su dimension preparado con



las précticas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacién

Hospital Il EsSalud Tarapoto 20227

e ;Cual es la relacién entre el nivel de conocimiento en su dimensién esterilizacion
con las practicas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion

Hospital Il EsSalud Tarapoto 20227

e ;Cual es larelacion entre el nivel de conocimiento en su dimension almacenamiento
con las practicas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion

Hospital Il EsSalud Tarapoto 20227

e ;Cual es la relacion entre el nivel de conocimiento en su dimensién recepcion con
las précticas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion

Hospital Il EsSalud Tarapoto 20227

1.3.  Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento y practica del sistema de trazabilidad

en el Servicio de central de esterilizacion Hospital 11 EsSalud Tarapoto 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

1.4.  Justificacion de la investigacion

e Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento en su dimensidn recepcion con
las practicas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion

Hospital Il EsSalud Tarapoto 2022

e Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento en su dimensién lavado con las



practicas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion

Hospital 1l EsSalud Tarapoto 2022

e Determinar la relacién entre el nivel de conocimiento en su dimension preparado con
las practicas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacién

Hospital 1l EsSalud Tarapoto 2022

e Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento en su dimensidn esterilizacion
con las practicas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion

Hospital 1l EsSalud Tarapoto 2022

e Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento en su dimension
almacenamiento con las practicas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central

de esterilizacion Hospital 11 EsSalud Tarapoto 2022

e Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento en su dimension recepcion con
las préacticas del sistema de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion

Hospital 11 EsSalud Tarapoto 2022

1.4.1. Teodrica

En teoria, esto tiene sentido porque el estudio fue parte del trabajo de las enfermeras, que
tienen un papel muy importante en la desinfeccion de los suministros médicos que utilizan
los pacientes. Este estudio proporciona teorias y conceptos relacionados con los niveles de
conocimiento y la trazabilidad de las practicas para profundizar la comprension e identificar
patrones de comportamiento, y este estudio también brindara contexto y contribuciones

teoricas a la investigacion en contextos similares.



1.4.2. Metodoldgica

Este estudio detallard cémo se pueden disefiar las variables de estudio en un contexto
especifico para mejorar el proceso de trazabilidad y asi prevenir problemas que podrian

dafar a los pacientes durante el proceso.

1.4.3. Préactica

En la practica, esto tiene sentido ya que reflejara los resultados de las representaciones de
variables y los porcentajes de error del proceso, y podra hacer recomendaciones basadas en
esto con los resultados obtenidos explicaran los procesos estratégicos sobre el uso de la
informacion, mediante programas de modernidad y enfoques actuales en la regién, debido
que es el tnico hospital que lo tiene; las informaciones trazables estaran en una base de datos
organizadas en un programa, lo cual implicaran que todo el personal debe conocer ciertos
conceptos sobre la ofimatica. Pero debido a la falta de disposicién y compromiso para
capacitarse, situaciones que provocan que ciertos miembros del personal de enfermeria
deban cambiarse de zonas de trabajo, ya que no se han adaptado a los cambios que implican
el trabajar en el area de trazabilidad, ya con los resultados de esta investigacion se tendran

mejores resultados en el personal de enfermeria.

1.5.  Delimitaciones de la investigacion

1.5.1. Temporal

El estudio se realizara durante cinco meses: de julio de 2022 a diciembre de 2022. Durante
este tiempo se recopilara la informacidn que estara disponible para la implementacion de mi

propuesta.



1.5.2. Espacial

El presente estudio de investigacion se desarrollarda en el Servicio de Central de

Esterilizacidn del Hospital 11 EsSalud Tarapoto.

1.5.3. Poblacion o unidad de analisis

La poblacion sera de 10 enfermeros del servicio de central de esterilizacion del Hospital 11
EsSalud Tarapoto, 2022. El tamafio de la muestra no probabilistica, censal de enfermeros.
Unidad de analisis 10 enfermeros del servicio de central de esterilizacion Hospital 11 EsSalud

Tarapoto, 2022.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes

A nivel internacional:

Segura (11) 2020, Costa Rica, con el objetivo “Disefio de un sistema de trazabilidad de
instrumental quirdrgico en quir6fanos”. La investigacion es cualitativa. Una seleccion de 35
enfermeras entrevistadas. Esta técnica se utiliza para etiquetar instrumentos quirdrgicos que
se consideran antiguos y que no cumplen con los estandares internacionales para el
etiquetado de materiales estériles de uso humano. La forma en que se maneja el instrumental
quirdrgico en el servicio de quir6fano no estd acorde con las tendencias actuales de la
tecnologia ni con el valor material del instrumental para la institucion. El desarrollo de
software es incompatible con el trabajo de enfermeria, pero si se van a utilizar programas
informaticos para delinear las tareas de enfermeria, el papel de enfermeria en el disefio debe

ser el protagonista.

Yugoeslavo (12), en el 2020, en Bolivia, para determinar el uso de un sistema de trazabilidad
por parte del personal de enfermeria del Centro de Esterilizacion del Hospital del Seguro
Social de la Universidad de La Paz. Q3 2020. Estudio cuantitativo, descriptivo. Una muestra
de 20 empleados. Se concluy6 que el 75% de la poblacion de estudio conocia las actividades
que se realizan en la central de esterilizacion, lo que demuestra que el proceso de
esterilizacion esta garantizado por el control y supervision de la gestion de calidad, para ello
cada instrumento quirdrgico cuenta con una identificacién Unica que ayudara a recoger los

contenedores de forma rapida y precisa.

Hernandez (13) en el 2019, en México, con el objetivo de crear una herramienta para medir

el proceso de trazabilidad (PT) en CE. E. y E. Centro de Salud de la Ciudad de Ensenada.



Investigacion bésica, investigacidn cuantitativa, descriptiva. Una muestra de 30 empleados.
Finalmente, los procedimientos administrativos para la trazabilidad de la esterilizacién se
utilizan en C.E. E., Incrementar la planificacién estratégica de manera dinamica

involucrando a todos los recursos humanos disponibles en 3 areas de accidn y observacion

Fernandez y col., (14) en el afio 2019, en Colombia, con el objetivo de evaluar la trazabilidad
del proceso de esterilizacion. Se trata de un estudio basico, cuantitativo, descriptivo. La
muestra estuvo conformada por 74 trabajadores y 200 paquetes de herramientas. Los autores

concluyeron que el nivel de conocimiento sobre el proceso de esterilizacion es moderado.

A nivel nacional:

Lovon y Salas (15) en el 2019, analizar sisteméaticamente la evidencia sobre los beneficios
del uso de sistemas de trazabilidad automatizados en los procesos de esterilizacion. Este es
un estudio cualitativo. Un ejemplo son 8 articulos. Resultados: el 100% (n = 08/08) demostrd

los beneficios de utilizar un sistema de trazabilidad automatizado durante la esterilizacion.

Suarez (16) en el afio 2019, con el objetivo de sistematizar las evidencias de la efectividad
del sistema de gestion informatizado y la trazabilidad de los centros de esterilizacion. Este
es un estudio: una revision sistematica, un estudio retrospectivo. La muestra son las
conclusiones extraidas por los autores de los 10 articulos. De los 10 articulos revisados, el
100% (n=10/10) demostraron la efectividad del sistema de gestion y trazabilidad
informatizados del centro de esterilizacion, proceso realizado por enfermeras especialistas

del centro de esterilizacion.

Simon (17) en el 2022, con el objetivo: describir, analizar y comprender la percepcion del
personal de enfermeria del Centro de Esterilizacién Hermilio Valdizan Medrano del Hospital

Regional de Hu&nuco en Perd. Esto es un estudio: un estudio de caso cualitativo. Hay siete



empleados en la muestra. Resumen del autor: La trazabilidad como idea innovadora nacida
en la formacion; adaptacion al proceso de cambio y sus beneficios: de manual a sistematico;
superar las dificultades para completar la implementacidén de un programa de trazabilidad
computarizado y describir los beneficios de un programa de trazabilidad computarizado y

sus respectivas subcategorias.

2.2.Base tedrica

2.2.1. Primera Variable: Conocimiento

Definicion

En 2017, Salsavilca defini6 el conocimiento de la siguiente manera: “El conocimiento es la
suma de hechos y principios adquiridos y conservados durante la vida como resultado de la

experiencia y aprendizaje del sujeto” (18).

Ramires lo definio en 2019: “El conocimiento humano puede entenderse como el proceso

de conocer al sujeto y vincular el objeto conocido” (19).

Tipos de conocimiento

Conocimiento cientifico: es conocimiento bien organizado y probado que se obtiene de
manera ordenada y sistematica mediante el estudio, la observacion, la experimentacion y el
andlisis de fendmenos o hechos, utilizando una serie de procedimientos rigurosos para
presentar datos y conclusiones y sistematizar el cuerpo de conocimiento para garantizar su

validez., objetividad y generalizabilidad (20).

Conocimiento demostrativo: La ciencia se caracteriza por el uso de observaciones
comprobables para contrastar sus teorias. La ciencia trata los argumentos como estandares

de verdad basados en observaciones de la realidad, permitiéndonos conectar ideas como



causa y efecto. De esta manera, es posible establecer relaciones que se convierten en
principios generales, es decir. formulaciones con validez que se aplican a todos los casos en
una clase dada de casos (las asociaciones de la misma clase de hechos pueden estudiarse

sobre la base de su tipo comun (21).

Conocimiento procedimental: significa saber como hacer algo, se desarrolla a través de
habilidades y no se basa en el conocimiento declarativo. Incluye la capacidad de saber cémo

actuar en una situacion dada (22).

Conocimiento técnico: Se adquiere con el tiempo a través de la experiencia y la practica y
requiere el uso de herramientas o instrumentos. Se basa en el conocimiento de como crear o
hacer para satisfacer una necesidad, a diferencia del conocimiento cientifico que se adquiere
con el tiempo y se basa en el conocimiento técnico que se extiende y no requiere de ningdn
procedimiento o método para lograrlo, su uso casi siempre esté relacionado con la necesidad
del hombre de cambiar su entorno sin utilizar la ciencia, solo su propio ingenio y tecnologia

para lograrlo (23).

Conocimiento tacito: incluye la reflexion, la intuicion, es muy personal, dificil de estructurar
formalmente y dificil de compartir. Est4 estrechamente relacionado con el comportamiento

y las experiencias de un individuo, asi como con sus ideales, valores y sentimientos (24).

Nivel de conocimiento

Es un conjunto de conocimientos que una persona adquiere en la vida cotidiana, los aspectos
sociales, intelectuales y la integridad de la experiencia actitudinal, asi como el conocimiento
de cémo determinar los cambios de comportamiento frente a una situacion problemética y
las soluciones que la preceden. Los niveles de conocimiento considerados son los siguientes:

Nivel de conocimiento alto: se denomina bueno por distribucion cognitiva suficiente,



intervencion positiva, conceptualizacion y coherencia de ideas, expresion precisa, bien
argumentada, con revision profunda de las ideas basicas del tema. Nivel de conocimiento
ambiental: también llamado Realizacion de rutinas, integracion parcial de ideas, expresiones,
conceptos basicos y otros temas, finalmente sugerir cambios para lograr mejor el objetivo,
las revisiones son esporadicas, materiales, temas de pensamiento. Bajo nivel de
conocimiento: se considera terrible porque los pensamientos estdn desorganizados,
conceptos basicos La ruptura cognitiva en la expresion es inadecuada, términos que no son

precisos ni suficientemente cercanos a una base logica (25).

Conocimiento y enfermeria

Considerar el saber de enfermeria como una ecologia del saber significa hacer del marco
conceptual de la enfermeria y de su actividad - el cuidado - una ciencia no en un paradigma
positivista (siguiendo estrictamente la racionalidad técnica que presta poca atencion a la
evidencia cientifica), sino una ciencia. la epistemologia practica y la racionalidad préctico-
reflexiva, contempla diferentes formas de conocer, donde todo conocimiento es importante
Yy NO jerarquiza, siempre que haga un aporte significativo a una determinada accién. Es decir,

en el campo de la enfermeria con especialidad en atencion integral (26).

La educacién en enfermeria debe enfocarse en el conocimiento combinado con el desarrollo
de habilidades y competencias para construir las competencias de los profesionales en el
campo que sin duda los conducira a la excelencia. En el siglo pasado, el conocimiento fue
un proceso lento, pero a partir del descubrimiento de las causas de la enfermedad ayudo y
marco el desarrollo de los cuidados basados en conocimientos cientificos y teorias y modelos

que intentaban explicar la enfermedad (27).



Conocimiento de trazabilidad en central de esterilizacion

La palabra "trazabilidad™ no existe en espafiol. Un término apropiado es: Real Academia de
Espafia “Trazabilidad del Producto” o “Trazabilidad del Producto” definida como “la
capacidad de determinar el origen de los bienes de consumo y las distintas etapas del proceso
de produccion y distribucion”. Estos programas preconstruidos y autdbnomos que nos dicen:

la historia, la ubicacion y el progreso de un producto o lote de productos (28).

“Trazabilidad: Procedimientos de Control Documentado de Procesos™ (29). La trazabilidad
es el control completo de los materiales e instrumentos biomédicos desde el momento en
que ingresan hasta el momento en que salen de la instalacién central de esterilizacion. Un
sistema de trazabilidad exitoso podra asegurar que el material complete el proceso de
esterilizacion/desinfeccion con calidad y confiabilidad, asi como evaluar el desempefio de

los equipos, identificar deficiencias y procedimientos que requieran planes de mejora (30).

La trazabilidad de la esterilizacion central implica la recopilacion de informacion sobre las
diversas fases y procesos de las operaciones del servicio de esterilizacion. Siempre, tal y
como recomienda la normativa, se automatizan los datos e informacion clave que
posteriormente puedan acreditar la correcta esterilizacion del producto para ponérselo lo méas
facil posible al personal del centro de esterilizacion. Ademas, segun la norma ISO 900017,
la trazabilidad es la capacidad de recuperar el historial, el uso o la ubicacién de un producto

0 actividad a traves de un identificador registrado (31).

Aspectos de la Trazabilidad Hospitalaria

Trazabilidad logistica: a) Codificacién de maquinas y contenedores, herramientas internas,
externas y especializadas. b) Codificacion de imagenes. (c) registros de entrada y salida del

paquete. d) Productos perdidos, extraviados, dafiados y reemplazados. e) Lugar y destino de



la transmision. Trazabilidad Clinica: Obtener historia clinica por composicién, listado de
materiales quirurgicos utilizados. Trazabilidad hospitalaria: (a) Procesamiento y ubicacion
de lotes, equipos esterilizados e instalaciones. (b) la fecha en que se cre6, movio o expiro el
material. ¢) Modo instrumento o lote: Se utiliza un proceso de validacion de precarga. (d)
Desmontaje o dafio a esterilizadores o instrumentos. (activo, desconocido o aleatorio). e)
identificacién de profesionales sanitarios, personal médico y locales comerciales.
Trazabilidad financiera Se refiere a: a) gestionar la ubicacion de las distintas entregas. b)
Pruebas y presupuestos. ¢) Averias y mantenimiento de equipos e instalaciones. d) Compra

de equipos, reposicion de herramientas, consumibles CE, etc. (32).

Aplicacién y objetivo de la trazabilidad en la CE

Normas uniformes de operacion con los trabajadores de la fabrica, el uso de procedimientos
predeterminados y autdnomos utilizando ciertas herramientas y la posibilidad de error. La
identificacion de cada herramienta o contenedor se convierte en un relato Gnico que
enriquece las etapas de su uso, genera confianza y garantiza seguridad. Una gestion adecuada
y una trazabilidad adecuada en la central de esterilizacion hacen que el flujo de informacion

sea mas fécil, rapido, seguro y, por supuesto, mas eficiente (33).

Tipos de sistemas de trazabilidad

La trazabilidad es manual o controlada por computadora. (a) Manuel. Utilizar libro de
registro, etiqueta, documento, hoja de etiquetas. La ventaja es su economia. La desventaja
es que es lento, la informacion solo es actual y precisa segun las ultimas estadisticas, se
vuelve obsoleta con el tiempo. El rendimiento es lento y obtiene un historial de proveedores
que es vulnerable al error humano. (b) informatizado Utiliza programas informaéticos y
sistemas de gestion para crear informacion de herramientas contenedoras y trabajar con los

usuarios para procesar registros. El registro por computadora y la validacion de instrumentos



son eficientes y rapidos, y los datos de registro son importantes en la validacion de

instrumentos (34).

Dimensiones del conocimiento de trazabilidad

En el proceso de trazabilidad del centro de esterilizacion tenemos

Recepcidn: Comprobacion del origen del material contaminado y el nimero de piezas, un
conjunto completo. Lavado: Son las restricciones de lavado del material. ¢Cuales son las
propiedades detergentes, la temperatura del agua, los factores de accién mecanica, etc.?
Preparacion: Comprobar material, funcion, corte, caudal, etc. La implementacion permitir
vincular el envase al lote de produccion. Esterilizacion: Elegir el ciclo y/o esterilizador
adecuado segun el material a esterilizar. Almacenamiento: Elija por rotacion de material,

aplicacion y departamento o unidad (35).

2.2.2. Segunda variable: Préctica

La practica proviene de un término griego y hace referencia a la “Practica”. Es una actividad
que se desarrolla aplicando ciertos conocimientos. Un practicante es una persona que logra
un objetivo util basado en lo que piensa y hace en la practica Bajo la guia de un instructor,
entrena de acuerdo con ciertas reglas hasta que alcanza un nivel de competencia. A menudo
se usa para referirse al proceso por el cual la teoria se convierte en parte de la experiencia

vivida (36).

Aspectos destacables en la préactica del sistema de trazabilidad en la C.E.

Debe utilizarse como una herramienta central, no como una solucion al problema. Este es un
requisito de gestion basico que requiere procedimientos documentados e identificacion de

todas las herramientas o materiales proporcionados para cualquier servicio. Se considerara



como una herramienta de informacién para facilitar la gestién y control de los distintos
procesos de la operativa del centro y para facilitar el maximo control sobre la gestién de
todas las herramientas, suministros, equipos e instalaciones en stock. Central de materiales

y su servicio de atencion al cliente (37).

Debe formar parte de todos los departamentos o servicios involucrados en el proceso, debe
almacenar toda la informacion y brindar la transparencia necesaria a cualquier solicitante.
Esto servira de apoyo ante posibles problemas, permitiendo tomar medidas rapidas y eficaces
para localizar, reparar y, en su caso, desmontar el instrumental y parar el autoclave,
esterilizador o autoclave. Debe poder identificar el origen del problema a través de la
diligencia debida, lo cual es especialmente importante para mejorar las opciones de calidad
de CE y puede ayudar a establecer la esterilidad del dispositivo en caso de infeccion del sitio

quirdrgico (38).

Areas del Central de Esterilizacién

Area roja:

Limpieza:

En esta area se inicia el proceso de limpieza del instrumental quirdrgico. Hay 2 técnicos de
enfermeria y 1 personal de enfermeria responsables de monitorear y asegurar la limpieza de
los instrumentos quirdrgicos. La enfermera a cargo de esta &rea realiza las siguientes
funciones: Inspecciona minuciosamente los instrumentos entrantes como se describe.
(Confirmar el nimero y posicién de las piezas). Supervisar a los técnicos para garantizar la
limpieza de los instrumentos quirdrgicos y el equipo biomédico. Realice la limpieza de
precision de instrumentos quirdrgicos como instrumentos laparoscépicos y oftalmolégicos.

Confirmacion del correcto funcionamiento de los instrumentos - Confirme la limpieza de los



instrumentos quirargicos mediante una inspeccion visual con una lupa. Asegurese de que se
utilicen métodos de limpieza adecuados de acuerdo con las pautas y normas de
procedimiento del Centro de Esterilizacion (39). El papel del personal profesional de
enfermeria en esta area comienza con la aceptacion de ventanas, el uso de instrumentos en
quirdfanos y otras instalaciones de hospitalizacion, se verificara el nimero, estado y origen
de los registrados en el sistema informatico. Separe las pinzas y sumérjalas en el detergente
enzimatico durante 3-5 minutos segun fabricante antes de lavarlas. La limpieza del
instrumental se realiza de forma manual y consiste en eliminar las secreciones con un cepillo
con cerdas de nailon y agua blanda con un chorro, ya que pueden eliminarse por accion
mecanica con tejido, sangre o materia organica. La temperatura del agua para la limpieza de
herramientas esta por debajo de los 45 grados porque la proteina se coagula y es dificil de
limpiar. El proceso de validacion de limpieza se realiza inspeccionando visualmente el
instrumento a través de una lupa. A continuacion, las pinzas se secan utilizando un

compresor para instrumentos de lumen utilizando un soplador de aire comprimido (40).

Area Azul:

En el &rea azul el proceso de esterilizacion del instrumental inicia con la recepcion del
instrumental que fue lavado en el area roja, es desplazado por medio de una ventana donde
se realiza la esterilizacion del instrumental, para ello se comprueba que el material esté
debidamente lavado sin restos de sangre y que se encuentren secos. Posteriormente se realiza
el empaque de las pinzas garantizando que se encuentren completas por lo que son cotejadas
bajo una relacion donde se encuentra descritas las pinzas por tipo de operacion segun el tipo
de cirugia como: como caja béasica, caja de cesarea, etc. En el &rea limpia se realiza el proceso
de esterilizacion, esta area cuenta con dos enfermeras calificadas. El rol que cumple el

profesional de enfermeria en el area azul o limpia es: Garantizar la esterilizacion del



instrumental quirdrgico. Asegurar que todos los instrumentos se encuentren limpios, secos
para su esterilizacién. Rotular los paquetes. Registrar los paquetes de instrumental quirargico
que entran y salen de la autoclave. Anotar en los registros de recepcidn, entrega, produccion
esterilizacion del instrumental. Mantener la existencia de instrumentos necesarios para cubrir
los servicios. Cumplir con los sistemas de control establecidos en normas de préactica y

procedimientos de la central de esterilizacién (41).

Area verde:

El &rea verde cuenta con un personal técnico en Enfermeria y un Profesional en enfermeria
encargado de supervisar y garantizar el almacenamiento, distribucion y despacho de material
estéril, el proceso se realiza a través de una ventana que conecta con todos l0s servicios
bésicos especializados. El &rea verde cuenta con un ambiente cerrado donde se dispone el
instrumental y ropa quirdrgica de acuerdo a la fecha de esterilizacion. El almacenamiento de
los articulos estériles debe realizarse en un lugar que evite los riesgos de contaminacion, y
favorezca el movimiento e identificacion rapida y facil de los articulos. El area de
almacenamiento es una zona restringida (de poco transito), solo empleada por el personal
autorizado. Se ubica adyacente al area de esterilizacion y es exclusiva para el almacenaje de
material esterilizado. Debe estar ubicada a continuacion de la sala de maquinas de la que
serd aislada para evitar un ambiente excesivamente himedo y caluroso. Debe ser un
ambiente libre del polvo, con superficies lisas y lavables. Debera equiparse con estantes o
armarios cerrados, de comodo acceso y facil visibilidad de los materiales. Estos armarios
también servirdn para almacenar los articulos que no circulan con frecuencia (de baja

rotacion) ademas de canastillas y carros para el transporte del material (42).



2.2.3. Rol de la enfermera sobre el tema

El papel de la enfermera en la central de desinfeccion debe ser competente y tener
conocimientos técnicos y administrativos, este trabajo se basa en la teoria de enfermeria de
F. Nightingale, se refiere a la enfermera: “Su funciéon es solo administrar, no usar
medicamentos y ungiientos” , que la responsabilidad de la enfermera no es solo el cuidado
directo del paciente, sino también una serie de actividades que realiza fuera de la cama, lo
que repercute directamente en la calidad y seguridad del tratamiento del paciente, de hecho,
se utilizan materiales esterilizados durante sus intervenciones. y el equipo es el proceso de

maés alta calidad y controlado de manera 6ptima a través de un programa de trazabilidad (43).

2.3.Formulacion de hipdtesis

Ha: Existe relacion entre la relacién entre el nivel de conocimiento y préctica del sistema
de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion Hospital 11 EsSalud Tarapoto

2022.

Ho: No existe relacion entre la relacion entre el nivel de conocimiento y practica del sistema

de trazabilidad en el Servicio de central de esterilizacion Hospital 11 EsSalud Tarapoto 2022.



CAPITULO IIl. METODOLOGIA

3.1.Método de la investigacion

El trabajo de investigacion es deductivo porque sus métodos describen el proceso de creacion
de conocimiento cientifico. EI método es el siguiente: un cientifico especula, formula
hipétesis, hace predicciones que deben ser verdaderas si la hipotesis es verdadera, donde
varias predicciones se comparan con observaciones empiricas, y con base en las
comparaciones, las teorias pueden ser revisadas o rechazadas, o pueden ser tentativo

aceptado (44).

3.2.Enfoque de la investigacion

El estudio utiliza un enfoque cuantitativo, ya que utiliza la recopilacién de datos para
demostrar una hipétesis que se apoya en el andlisis estadistico mediante el andlisis de los
atributos propuestos en el modelo para la poblacién de estudio. En términos de investigacion
cuantitativa, se dice que el campo de la estadistica se basa en el andlisis objetivo de la
realidad a partir de mediciones numéricas y analisis estadistico para determinar predicciones

0 patrones de comportamiento para un determinado fendmeno o pregunta (45).

3.3.Tipo de investigacion

La investigacion es una investigacion analitica, descriptiva, relacional; es descriptivo en el
sentido de que intenta esclarecer las caracteristicas, perfiles y caracteristicas importantes de
grupos, personas, comunidades u otros fenémenos afectados por diversos analisis, y se
utiliza para evaluar diversas relaciones existentes entre categorias, conceptos o variables

(46).



3.4.Disefo de la investigacion

Se basan en observaciones de los propios fenédmenos en el medio natural para su posterior
analisis. Este estudio no requirid condiciones ni estimulos para exponer a los sujetos.
Observe los objetos en su entorno. Su disefio describe la relacion entre variables y categorias

en ese momento (47). En este sentido, se sigue el siguiente esquema:

1

]
G

Donde

M = muestras del estudio

O = muestras u objetos del estudio

O1= Conocimiento

O2= Préactica

r =relaciones de las variables

3.5.Poblacion, muestra y muestreo

Paoblacion:

La poblacién serd de 10 enfermeros que laboran en el servicio de central de esterilizacién
del Hospital 1l EsSalud Tarapoto, 2022. El tamafio de la muestra no probabilistica, censal es

de 10 enfermeros que laboran en el servicio de central de esterilizacion del Hospital 11



EsSalud Tarapoto, 2022. Para la seleccion de la muestra se considerara los siguientes

criterios de inclusion:

Criterios de inclusion: Enfermeros de laboran en el servicio de central de esterilizacion del
Hospital 11 EsSalud Tarapoto. Que acepten participar del estudio y firmen consentimiento

informado.

Criterios de exclusion: Enfermeros que no laboran en el servicio de central de esterilizacion
del Hospital Il EsSalud Tarapoto. Que no acepten participar del estudio y no firmen

consentimiento informado.

Muestreo: El presente estudio presenta un muestreo no probabilistico, de manera censal,
puesto se tomara a 10 enfermeros que laboran en el servicio de central de esterilizacion del

Hospital 11 EsSalud Tarapoto, 2022.

3.6.Variables y operacionalizacion

Primera variable: Conocimiento

Segunda variable: Practica

Definicién conceptual de la primera variable: Conocimiento de trazabilidad

Es la suma de hechos y principios que se adquieren y retienen a lo largo de la vida como

resultado de las experiencias y aprendizaje del sujeto (48).

Definicién operacional de la primera variable: Conocimiento de trazabilidad

Es el nivel de conocimiento sobre la recepcion, lavado, preparado, esterilizacion y

almacenamiento que tienen las enfermeras de la central de esterilizacion del Hospital 11 —



EsSalud Tarapoto. Consta de 12 items El profesional de enfermeria que obtiene un puntaje

de 48 a 32 tendra un nivel de conocimiento Alto, de 31 a 17 mediano y bajo de 16 a cero.

Definicion conceptual de la segunda variable: Préctica de trazabilidad

Es la accidn que se ejecuta de manera continua posterior a la adquisicion de conocimientos

de determinada tematica (49).

Definicion operacional de la segunda variable: Practica de trazabilidad

Son las practicas sobre la recepcidn, lavado, preparado, esterilizacién y almacenamiento que
tienen las enfermeras de la central de esterilizacion del Hospital 1l — EsSalud Tarapoto. Para
la recoleccion de datos se usarad un instrumento, el cual consta de 22 items esta compuesta
por 4 dimensiones: envoltorio, Embalaje de proteccion, medidas y lugar de almacenamiento,
las respuestas son dicotomicas es decir Si o NO, en la valoracion el Si equivale a 1 punto y
el No equivale a 0 puntos, donde la puntuacion més alta es de 5 afios y la mas baja de 24

horas



Operacionalizacion

Escala de medicion

Escala valorativa

VARIABLE DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES X
(Niveles y rangos)
Recepcion Origen del material contaminado. Verificacion del nimero de piezas
y estado de conservacion.
Lavad Proceso de pre lavado y lavado. Insumos utilizados en la limpieza.
avado
Validacion del proceso de limpieza. Alta trazabilidad de 9 a 12
Es el nivel de conocimiento sobre puntos
Primera variable: | la recepcién, lavado, preparado, Preparado Verificacion de los materiales (Funcionalidad, corte, movilidad, etc.).

esterilizacion 'y almacenamiento

Media trazabilidad de 5 a

Conocimiento que tienen las enfermeras de la Empaquetado, Verificacion del empaquetado. Nominal 8 puntos
de trazabilidad. central ~de esterilizacion  del | Esterilizacion Meétodos de Esterilizante. Verificacién del estado de esterilizacién. ) N
Hospital 11 EsSalud Tarapoto. Baja trazabilidad de 0 a 4
Almacenamiento Lugares de almacenamiento. Tiempo de vida segin lugar de puntos
almacenamiento.
N Origen del material contaminado
Recepcion L . . B
Verificacion del nimero de piezas y estado de conservacion.
Recepcion Origen del material contaminado
Verificacion del nimero de piezas y estado de conservacion.
Proceso de pre lavado y lavado.
Lavado Insumos utilizados en la limpieza.
p
Sequnda Validacion del proceso de limpieza. g;ltg grfgt:fuﬁgzab'"dad
g_ Son las practicas sobre la —— - - - —
variable: recepcion,  lavado, preparado Verificacion de los materiales (Funcionalidad, corte, movilidad, etc) ) )
- N ' ot | Preparado Media practica
Practica de | esterilizacion y almacenamiento Empaquetado Nominal trazabilidad de 5 a 8
trazabilidad. que tienen las enfermeras de la

central de esterilizacion  del
Hospital Il EsSalud Tarapoto.

Verificacion del empaquetado.

Esterilizacion

Métodos de Esterilizante.

Verificacion del estado de esterilizacion.

Almacenamiento

Lugares de almacenamiento.

Tiempo de vida segln lugar de almacenamiento.

Recepcién

Origen del material contaminado

Verificacion del nimero de piezas y estado de conservacion.

puntos

Baja practica trazabilidad
de 0 a 4 puntos




3.7.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnica

Primera variable: Conocimiento de trazabilidad

Como técnicas a utilizar seran las encuestas, dado que se tendran y se preparara las bases de
datos de forma eficaz y rapida. Existen varias investigaciones que se utilizaron como para la

técnica.

Segunda variable: Practica de trazabilidad

La técnica que se utilizara en el presente trabajo sera una guia de observacion, que permitira

la recoleccién de datos.

3.7.2. Descripcion de instrumentos

Primera variable: Conocimiento de trazabilidad

La técnica que se utilizard en el presente trabajo sera un cuestionario, Cuestionario
estructurado que consta de dos partes. Parte I, constituido por datos generales. Parte I,
constituido de 12 preguntas. La pregunta 1 y 2 responden a la dimension: Recepcién, las
preguntas 3, 4, y 5 responden a la dimension: Lavado. Las preguntas 6 y 7 responden a la
dimension: preparado. Las preguntas 8 y 9 responden a la dimension: Esterilizacion. Las
preguntas 10 y 11 responden a la dimension: Almacenamiento. La pregunta 12 responde a
todo el proceso y trazabilidad en forma general, respondiendo con ello a los objetivos de la
investigacion. Cada pregunta contestada correctamente vale 4 puntos, haciendo un total de
48 puntos. El profesional de enfermeria que obtiene un puntaje de 48 a 32 tendra un nivel de

conocimiento Alto, de 31 a 17 mediano y bajo de 16 a cero.
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Segunda variable: Practica de trazabilidad

Se utilizara una ficha de recoleccion de datos o lista de chequeo. EI cumplimento de una
observacion equivale a 4 puntos, haciendo un total de 48 puntos. El profesional de
enfermeria que obtiene un puntaje de 48 a 25 tendra una practica adecuada de trazabilidad y

de 24 a 0 una préctica inadecuada.

3.7.3. Validacion

“La validez es el grado de un instrumento para medir la variable a medir”. En el trabajo, las
valideces del instrumento se haran por “juicio de expertos”, que se someteran en opinion de
tres expertos, de las recolecciones de datos. Se analizard al instrumento por tres conceptos:
pertinencia, relevancia y claridad. Al cumplir con la condicién, el experto firmara el
certificado de validez indicando que existen Suficiencias. La validacion de las pruebas
pilotos fue de tres expertos del tema, se verificaron el estado del instrumento, con valideces

internas fueron de 0,95 (50).

3.7.4. Confiabilidad

La confiabilidad de los instrumentos serdn medidas por Alfa de Cronbach cuyo serd 0 a 1,
que si esta cerca a uno sera mas confiable el instrumento “La confiabilidad indican que el
instrumento es aplicable para realizar otra investigacion y también la consistencia de cada
item es primordial para identificar todas las caracteristicas de la variable a investigar”. Es
por eso que al manifestar la confiabilidad indica el "grado donde el instrumento tiene
resultado coherente. El resultado de la confiabilidad obtenido por el trabajo original fue
mediante el alfa de Cronbach siendo 0.84 para la variable conocimiento de trazabilidad y de

0.91 para la segunda variable practica de trazabilidad.
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3.8.Plan de procesamiento y analisis de datos

Luego de obtenido los datos mediante la aplicacion de los instrumentos, estos se analizaran
utilizando un programa estadistico SPSS.25.0, posterior a ello se haran presentaciones de los
datos analizados en tablas, esquemas y figuras en el programa Microsoft Office Word 2016
y Microsoft Office Excel 2016. Se procederan de manera correcta los analisis estadisticos a
través de porcentaje y frecuencias, usando figuras de barras, con elementos que nos ayudaran

en las descripciones de las variables de estudio.

3.9.Aspectos éticos

Se tendrd en cuenta aspectos de proteccion del entrevistado de la investigacion y los
principios bioéticos de autonomia, no maleficencia, beneficencia y justicia, asi mismo se

aplicara el consentimiento informado previa informacion dada a los participantes.

Principio de autonomia

Este principio incorpora las bioéticas a las éticas médicas tradicionales, definidas como
aceptacion del agente responsable en la toma de decision. Se respetard mediante

consentimiento informado de aceptacion en participacion del estudio.

Principio de beneficencia

Segun este principio lo que se busca es aportar o beneficiar en la muestra elegida donde la
problemética se desarrolld, asimismo ser de aporte en investigaciones que busquen mejorar

las condiciones en la calidad de vida de los adultos mayores hospitalizados.
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Principio de no maleficencia

En toda investigacion de connotacion social no trata de perjudicar a las instituciones o a las
muestras elegidas, dado que se respetaran las privacidades de los datos donde también en el

bienestar del sujeto.

Principio de justicia

Este principio generalmente se refiere a justicias distributivas, donde lo equitativo de bienes
escasos en comunidades. Con justicias significas, para dar a cada uno de lo propio, de lo
necesario, donde se busca vinculos del proyecto sociales ciertos beneficios equitativos de las

poblaciones del adulto mayor.
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4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
4.1.Cronograma de actividades

2023
ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SETIEMBRE
ACTIVIDADES 1 | 2|3 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3|4|1|2|3 |4 |1| 2| 3| 4
Identificacion del Problema X
Busqueda bibliografica X | X | X | X
Elaboracién de la seccién introduccion: Situacion X | X | X
problematica, marco tedrico  referencial vy
antecedentes
Elaboracion de la seccién introduccién: Importancia y X | X | X
justificacién de la Investigacion
Elaboracién de la seccion introduccidn: Objetivos de la de 14 X[ X | X | X [|X
investigacion
Elaboracién de la seccién material y metodos: Enfoque Y X[ X | X | XX
disefio de investigacion
Elaboracién de la seccion material y métodos: Poblacion, X[ X | X | XX
muestra y muestreo
Elaboracién de la secciébn material y métodos: X | X | X | X |X
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Elaboracion de la seccion material y métodos: X X [ X |X|X
Aspectos bioéticos
Elaboracién de la seccién material y métodos: Métodos de X | X | X
analisis de informacion
Elaboracién de aspectos administrativos del Estudio X | X | X
Elaboracién de los anexos X | X | X
Trabajo de campo X | X
Aprobacion del proyecto X | X
Sustentacién de informe final X
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4.2.  Presupuesto

REC. HUMANOS

Asesorias 1 3,600.00
E|CL)J-|I\_/|EAI\\II\C|: OI@LES Técnicos en digitaciones 1 120.00

Encuestador 2 80.00

Estadisticos 1 750.00

MATERIAL BIBLIOGRAFICO

Textos Estimado 300.00

Internet Estimado 120.00

Otros Estimado 200.00

MATERIAL DE IMPRESION

Impresién y copia Estimado 250.00

Empastados de la Tesis Sjemplares 120.00
RECURSOS USB Unidad 40.00
MATERIALES CD, 2 unidades 4.00

MATERIAL DE ESCRITORIO

Papel bond A4 80 gramos 2 millar 50.00

Papelote cuadriculado Lljgidades 4.00

Cartulinas 10 5.00

unidades

Cintas Adhesivas 2 unidades 2.00

Plumones 6 unidades 15.00

SERVICIOS

Comunicaciones Estimado 79.00
SERVICIOS

Movilidad y Viaticos Estimado 200.00

Imprevistos Estimado 200.00

Total, costo 6,139.00
RECURSOS El proyecto sera autofinanciado
FINANCIEROS
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A. Matriz de consistencia

Formulacion del Problema Objetivos Hipdtesis Variables Disefio metodolégico
¢Cudl es la relacion entre el nivel de | Objetivo general
conocimiento y practica del sistema de
trazabilidad por el personal de enfermeria en | Determinar la relacion entre el nivel de
la central de esterilizacion Hospital 1l EsSalud | conocimiento y practica del sistema de trazabilidad
Tarapoto 2022? por el personal de enfermeria en la central de
esterilizacion Hospital Il EsSalud Tarapoto 2022.
Problemas especificos Tipo de Investigacion:
Objetivos especificos L )
¢Cuéles son las caracteristicas Hipdtesis General = Bésica
sociodemogréficas del personal de enfermeria Identificar las caracteristicas SOCiOdemOgréﬁCﬁS del
S . p Ha: Existe relacion entre el nivel *  Enfoque
en la central de esterilizacion del Hospital II | personal de enfermeria en la central de de conocimiento v préctica del Pri iable: cuantitativo
EsSalud Tarapoto 20227 esterilizacion del Hospital 11 EsSalud Tarapoto _ yp rimera variable:
2022 sistema de trazabilidad por el Conocimiento de
¢Cuél es el nivel de conocimiento del sistema personal de enfermeriaen la trazabilidad. Método y disefio de la
de trazabilidad por el personal de enfermeria Identificar el nivel de conocimiento del sistema de central de esterilizacion Hospital d iable: in\/estigaci()n
en la central de esterilizacion del Hospital Il | trazabilidad por el personal de enfermeria en la I EsSalud Tarapoto 2022. Se?”f‘ a  vanable.
EsSalud Tarapoto 2022? central de esterilizacion del Hospital 11 EsSalud . . Practu':a} de | Método inductivo,
Ho: No existe entre el nivel de trazabilidad.

¢Cudl es el nivel de préactica del sistema de
trazabilidad por el personal de enfermeria en
la central de esterilizacion Hospital 11 EsSalud
Tarapoto 20227

¢Cual es la relacion entre las dimensiones del
conocimiento y las dimensiones de la practica
del sistema de trazabilidad por el personal de
enfermeria en la central de esterilizacion
Hospital Il EsSalud Tarapoto 2022?

Tarapoto 2022.

Identificar el nivel de practica del sistema de
trazabilidad por el personal de enfermeria en la
central de esterilizacion Hospital 11 EsSalud
Tarapoto 2022.

Relacionar las dimensiones del conocimiento y las
dimensiones de la practica del sistema de
trazabilidad por el personal de enfermeria en la
central de esterilizacion Hospital 11 EsSalud
Tarapoto 2022.

conocimiento y practica del
sistema de trazabilidad por el
personal de enfermeria en la
central de esterilizacion Hospital
11 EsSalud Tarapoto 2022.

deductivo e hipotético-
deductivo

Disefio observacional,
descriptivo,
correlacional y
transversal
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B.

Instrumentos

Instrumento A

CUESTIONARIO

DATOS PERSONALES:

Seudonimo

Edad: Sexo:

Tiempo de experiencia laboral: Tiempo en el servicio

CE

1. ¢Cual es el origen de los materiales contaminados intrahospitalarios?

A. Hospitalizacion, emergencia, area diagnostica, etc.

B. Lavanderia, triaje, admision, lugar de trabajo del paciente.

C. Casa del paciente, Hospitalizacion, emergencia, area diagndstica.

2. ¢cual es la estructura fisica minima necesaria para area sucia de central de
esterilizacion?

A. Pisos y paredes lavables. una pileta profunda. Mesada de material lavable. No puede
ser de madera. Retrete o inodoro para desechar gran cantidad de materia organica.

B. Pisosy paredes semi lavables. Dos piletas profundas. Mesada de material lavable. No
puede ser de madera. Retrete o inodoro para desechar gran cantidad de materia
organica.

C. Pisos y paredes lavables. Dos piletas profundas. Mesada de material lavable. No
puede ser de madera. Retrete o inodoro para desechar gran cantidad de materia
organica.

3. Proceso de pre lavado y lavado. ¢Cuales son los pasos del proceso de limpieza?

A. Recepcidn, Prelavado o remojo, Lavado manual, Limpieza mecanica (si se tiene
acceso), Enjuague con agua, Enjuague con alcohol, Secado, Lubricacion.
B. Recepcion, Clasificacion, Prelavado o remojo, Lavado manual, Limpieza

mecanica (si se tiene acceso), Enjuague con alcohol, Secado, Lubricacion.
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C. Recepcion, Clasificacion, Prelavado o remojo, Lavado manual, Limpieza
mecanica (si se tiene acceso), Enjuague con agua, Enjuague con alcohol, Secado,

Lubricacion.

Insumos utilizados en la limpieza.
A. Alcohol, detergente, agua
B. Agua, productos limpiadores y detergente.

C. Agua oxigenada, detergente y alcohol.

¢El proceso de validacion de la limpieza se puede realizar mediante?

A. La verificacion de protocolos, la inspeccion visual después del proceso y la
presencia de la implementacion de sistemas de irrigacion de agua.

B. Test de limpiezay verificacion de protocolos.

C. Inspeccidn visual y test de limpieza.

¢ Cudles son los tipos de empaquetados en central de esterilizacion?
A. Tejido de algoddn, papeles, cajas metalicas, vidrios refractarios, polipropileno
no tejido.
B. Enagua, Tejido de algodon, papeles, cajas metalicas, vidrios refractarios.
C. Tejido de pléstico, algoddn, papeles, cajas metalicas, vidrios refractarios,

polipropileno no tejido.

La verificacion del empaquetado consiste en:

A. La integridad del material de la capa externa. La integridad de los sellos. La
identificacion correcta. El viraje del indicador quimico.

B. La integridad del material de la capa externa. La integridad de los sellos. La
identificacion correcta. El viraje del indicador quimico. La lectura de la fecha de
vencimiento.

C. Laintegridad del material de la capa externa. La identificacion correcta. El viraje

del indicador quimico. La lectura de la fecha de vencimiento.

¢ Cuales son los métodos de esterilizacion?
A. Métodos fisicos y quimicos.

B. Método himedo, seco y gas.
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C. Método liquido, gaseoso, plasma.

9. ¢Cuéles son los procesos de verificacion del estado de esterilizacion?
A. Auditoria, certificacion de funcionamiento.
B. Revision visual, auditoria.

C. Certificacion Microbioldgica y Revision visual

10. ¢En qué zona se clasifica el lugar de almacenamiento del material estéril?
A. Zona azul
B. Zona verde

C. Zonaroja

11. ;Cual es la vida de anaquel de un producto que tiene un puntaje Baremo de 480?
A. lafo
B. 2 afos
C. 3afos

12. ¢ Cuales son los pasos del proceso de trazabilidad de la central de esterilizacion?
A. Recepcion, Lavado, Preparado, Esterilizacion, Almacenamiento.

B. Recepcion, Preparado, Lavado, Esterilizacion, Almacenamiento.

C. Recepcion, Lavado, Esterilizacion, Preparado, Almacenamiento.

Gracias
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Claves de cuestionario de Conocimiento de trazabilidad.

N° ITEM RESPUESTAS
1 A
2 C
3 C
4 B
5 A
6 A
7 B
8 A
9 A
10 B
11 A
12 A
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Instrumento B

FICHA OBSERVACIONAL

DATOS PERSONALES:
Seudonimo

No | ITEMS Sl |NO

1 | El personal de enfermeria de central de esterilizacion practica

2 El personal de enfermeria cumple con los requisitos preestablecidos en el area
roja.

3 El personal de enfermeria de central de esterilizacion realiza los pasos del
proceso de limpieza.

4 El personal de enfermeria de central de esterilizacion cumple con utilizar los
Insumos en la limpieza.

5 El personal de enfermeria de central de esterilizacion aplica la validacion de
la limpieza

6 El personal de enfermeria de central de esterilizacion aplica los tipos de
empaquetados en central de esterilizacion.

7 | El personal de enfermeria de central de esterilizacion utiliza los métodos de
verificacion del empaquetado.

8 | El personal de enfermeria de central de esterilizacion aplica los métodos de
esterilizacion

9 El personal de enfermeria de central de esterilizacion utiliza los procesos de
verificacion del estado de esterilizacion.

10 | El personal de enfermeria de central de esterilizacion aplica la clasificacion de
la zona del lugar de almacenamiento del material estéril.

11 | El personal de enfermeria de central de esterilizacion aplica la clasificacion de
almacenamiento de los materiales segun su vida.

12 | El personal de enfermeria de central de esterilizacidn aplica los pasos del

proceso de trazabilidad de la central de esterilizacion
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C. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Para participar en un proyecto de investigacion

A usted se le esta invitando a participar en este estudio de investigacion en salud. Antes
de decidir si participa 0 no, debe conocer y comprender cada uno de los siguientes

apartados.

Titulo del proyecto: conocimiento y practica del sistema de trazabilidad por el personal
de enfermeria en la central de esterilizacion Hospital Il EsSalud Tarapoto 2022.

Nombre de los investigadores principales: Lic. DILVA AGUIRRE RENGIFO

Proposito del estudio:
Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento y practica del sistema de
trazabilidad por el personal de enfermeria en la central de esterilizacién Hospital 11
EsSalud Tarapoto 2022.

Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se le pedira responder el cuestionario.

Costo por participar: Usted no hara gasto alguno durante el estudio.
Confidencialidad: La informacion que usted proporcione estara protegido, solo los
investigadores pueden conocer. Fuera de esta informacion confidencial, usted no sera

identificado cuando los resultados sean publicados.

Renuncia: Usted puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin sancion o pérdida
de los beneficios a los que tiene derecho.

Consultas posteriores: Si usted tuviese preguntas adicionales durante el desarrollo de
este estudio o acerca de la investigacion, puede dirigirse a Lic. DILVA AGUIRRE
RENGIFO

Participacion voluntaria:

Su participacion en este estudio es completamente voluntaria y puede retirarse en

cualquier momento.
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DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he leido y comprendido, tuve tiempo y oportunidad de hacer preguntas, las
cuales fueron respondidas satisfactoriamente, no he percibido coaccién ni he sido influido
indebidamente a participar o continuar participando en el estudio y que finalmente acepto

participar voluntariamente en el estudio.

Nombres y apellidos del participante o apoderado Firma o huella digital

N° de DNI:

N de teléfono: fijo o mévil o WhatsApp

Correo electrénico

Nombre y apellidos del investigador Firma

N° de DNI

N° teléfono mavil

Nombre y apellidos del responsable de encuestadores Firma
N° de DNI
Ne teléfono
Datos del testigo para los casos de participantes iletrados Firma o huella digital

Nombre y apellido:

DNI:

Teléfono:

Lima, agosto del 2022

*Certifico que he recibido una copia del consentimiento informado.

Firma del participante
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