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OBJETIVO DEL TRABAJO  
(Castellano) 

Determinar cómo las Buenas Prácticas de Prescripción se relacionan 
con la Satisfacción de los pacientes atendidos en la Farmacia Campo Sol 
en Carapongo, distrito de Lurigancho, Lima, 2022.  

OBJETIVO DEL TRABAJO  
(Inglés) 

Determine how Good Prescription Practices are related to the 
Satisfaction of patients treated at Campo Sol Pharmacy in Carapongo, 
Lurigancho district, Lima, 2022.  

RESUMEN DEL TRABAJO 
(Máximo 200 palabras y en 

castellano) 

El presente trabajo de investigación tiene por objetivo central 
determinar cómo las Buenas Prácticas de Prescripción se relacionan 
con la Satisfacción de los pacientes atendidos en la Farmacia Campo Sol 
en Carapongo, distrito de Lurigancho, Lima, 2022. Metodología: Pare 
alcanzar tal objetivo se desarrolló el estudio bajo un enfoque de 
investigación cuantitativa, utilizando los datos en un nivel descriptivo y 
con uso de correlaciones estadísticas, de manera transversal por 
estudiar las variables en un periodo específico de tiempo, de diseño 
observacional o no experimental y de tipo aplicado por contrastar las 
hipótesis alternas con la realidad. Resultados: Como resultado principal 
se logró observar que las Buenas Prácticas de Prescripción no se 
relacionan de manera significativa con la Satisfacción de los pacientes 
atendidos en la Farmacia Campo Sol en Carapongo, distrito de 
Lurigancho, Lima, 2022 (p=0,056; r=0,130). Conclusiones: Los 
resultados hallados explican que los altos niveles de las BPP no es un 
factor que interviene significativamente en los niveles medios de la 
variable ‘Satisfacción del paciente’, ni tampoco en una de sus tres 
dimensiones, resultando que la dimensión: ‘Calidad de Atención de los 
Servicios de Salud’ (p=0,000; r=0,253) y ‘Condiciones de los Servicios de 
Salud’ (p=0,040; r=0,140) en los pacientes atendidos en la Farmacia 
Campo Sol en Carapongo, distrito de Lurigancho, Lima, 2022.  
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OBJETIVO DEL TRABAJO  
(Castellano) 

Determinar cómo las Buenas Prácticas de Prescripción se relacionan 
con la Satisfacción de los pacientes atendidos en la Farmacia Campo 

Sol en Carapongo, distrito de Lurigancho, Lima, 2022. 
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(Inglés) 

Determine how Good Prescription Practices are related to the 
Satisfaction of patients treated at Campo Sol Pharmacy in Carapongo, 
Lurigancho district, Lima, 2022.  

 

RESUMEN DEL TRABAJO 
(Máximo 200 palabras y en 

castellano) 

El presente trabajo de investigación tiene por objetivo central 
determinar cómo las Buenas Prácticas de Prescripción se relacionan 
con la Satisfacción de los pacientes atendidos en la Farmacia Campo Sol 
en Carapongo, distrito de Lurigancho, Lima, 2022. Metodología: Pare 
alcanzar tal objetivo se desarrolló el estudio bajo un enfoque de 
investigación cuantitativa, utilizando los datos en un nivel descriptivo y 
con uso de correlaciones estadísticas, de manera transversal por 
estudiar las variables en un periodo específico de tiempo, de diseño 
observacional o no experimental y de tipo aplicado por contrastar las 
hipótesis alternas con la realidad. Resultados: Como resultado principal 
se logró observar que las Buenas Prácticas de Prescripción no se 
relacionan de manera significativa con la Satisfacción de los pacientes 
atendidos en la Farmacia Campo Sol en Carapongo, distrito de 
Lurigancho, Lima, 2022 (p=0,056; r=0,130). Conclusiones: Los 
resultados hallados explican que los altos niveles de las BPP no es un 
factor que interviene significativamente en los niveles medios de la 
variable ‘Satisfacción del paciente’, ni tampoco en una de sus tres 
dimensiones, resultando que la dimensión: ‘Calidad de Atención de los 
Servicios de Salud’ (p=0,000; r=0,253) y ‘Condiciones de los Servicios de 
Salud’ (p=0,040; r=0,140) en los pacientes atendidos en la Farmacia 
Campo Sol en Carapongo, distrito de Lurigancho, Lima, 2022. 

 

PALABRAS CLAVES  
( Mínimo 3 y Máximo 7) 

Prescripciones, Satisfacción del paciente, Calidad de la Atención de 
Salud, Accesibilidad a los Servicios de Salud, Gestión de la Información 
en Salud. 

 

 

C) PUBLICACIÓN DE SU TRABAJO DE INVESTIGACIÓN EN EL REPOSITORIO DIGITAL RENATI DE 
LA SUNEDU 



 

 
FORMULARIO DE ACEPTACIÓN  

REPOSITORIO DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA NORBERT WIENER 
 

CÓDIGO: UPNW-GRA-FOR-022 
VERSIÓN: 02 

FECHA: 13/05/2020 
REVISIÓN: 02 

 

 

TIPOS DE ACCESO A SU INVESTIGACIÓN  
(Indicar con una X) 

Acceso Abierto2 x Acceso Restringido  

Con periodo de 
embargo (incluir 
fecha de fin de 

embargo 

 Condición cerrada  

 

JUSTIFICACIÓN ( En 
caso eligió la opción 
de embargo,  
restringida o 
condición cerrada) 

 
 

 
En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley Nº 29733, Ley de Protección de Datos Personales los 
datos personales que se proporcionan serán utilizados y/o tratados por la Universidad (por sí mismo 
o a través de terceros), estricta y únicamente para actualización y data de egresados, los mismos 
que serán incorporados en un banco de datos personales de titularidad de la Universidad. 
 
Los datos personales proporcionados se mantendrán almacenados mientras su uso y tratamiento 
sean necesarios para cumplir con las finalidades anteriormente descritas. 
 
Se informa que la Universidad podría compartir y/o usar y/o almacenar y/o transferir dicha 
información a terceras personas domiciliadas en el Perú o el extranjero, siempre que sean parte del 
servicio brindado, estrictamente con el objeto de realizar las actividades antes mencionadas. 
 
El declarante podrá ejercer sus derechos de información, acceso, rectificación, cancelación y 
oposición de sus datos personales, en cualquier momento, a través de la mesa de parte 
administrativa. 
 

 
 

   
   

Autor: Emelin Susi Porras Paucarchuco 
DNI N° 76514553 

  

 

 
2 Acceso abierto: Será público y accesible al documento a texto completo por cualquier tipo de usuario que 
consulte el repositorio. Acceso restringido: sólo permitirá ver el registro del metadato con información básica, 
más no al texto completo. 


