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Resumen

El proposito de este trabajo de investigacion fue determinar el nivel de conocimiento sobre la
Norma Técnica del Odontograma (2019) en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de
Odontologia de la Universidad Norbert Wiener que conforman el taller de elaboracion de
trabajos de investigacion, semestre 2020-I1. El estudio fue de tipo no experimental, nivel
descriptivo, transversal y prospectivo. Participaron 48 egresados que conformaron los grupos
talleres. La técnica utilizada fue la encuesta y se aplicd un cuestionario sobre la nueva norma
técnica del odontograma (2019) el cual fue sometido a juicio de expertos. Se encontrd que el
42% de los encuestados tienen un nivel de conocimiento malo, otro 42% un conocimiento
regular y solamente el 16% presenta un nivel de conocimiento bueno. Observamos que del 100%
de los alumnos hombres, el 7% presentan un nivel de conocimiento bueno, el 50% regular y el
43% malo; del 100% de los alumnos mujeres el 21% presenta nivel de conocimiento bueno, el
38% nivel de conocimiento regular y el 41% malo. Observamos que del 100% de los alumnos
de edades entre 24 a 30 afios, el 56% regular, siendo el de mayor frecuencia. Se concluye que
el nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del Odontograma (2019) en los alumnos
egresados de la Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad Norbert Wiener que

conforman el taller de elaboracidn de trabajos de investigacion, semestre 2020-11 fue malo.

Palabras clave: Conocimiento, normas técnicas, investigacion.



Abstract
The purpose of this research work was to determine the level of knowledge about the Technical
Standard of the Odontogram (2019) in the graduates of the Professional School of Dentistry of
the Norbert Wiener University that make up the research work development workshop, 2020
semester -1I. The study was non-experimental, descriptive, cross-sectional and prospective. 48
graduates participated in the workshop groups. The technique used was the survey and a
questionnaire was applied on the new technical standard of the odontogram (2019) which was
submitted to the judgment of experts. It was found that 42% of the respondents have a poor level
of knowledge, another 42% a regular knowledge and only 16% have a good level of knowledge.
We observe that of 100% of male students, 7% have a good level of knowledge, 50% fair and
43% poor; Of the 100% of female students, 21% present a good level of knowledge, 38% a fair
level of knowledge and 41% poor. We observe that of 100% of the students aged between 24 to
30 years, 56% regular, being the most frequent. It is concluded that the level of knowledge about
the Technical Standard of the Odontogram (2019) in the students graduated from the
Professional School of Dentistry of the Norbert Wiener University that make up the research

work development workshop, 2020-1I semester was bad.

Key words: knowledge, technical standars, research.
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Introduccion

El objetivo de esta investigacion fue determinar el nivel de conocimiento sobre la Norma
Técnica del Odontograma (2019) en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de
Odontologia de la Universidad Norbert Wiener que conforman el taller de elaboracién de
trabajos de investigacion, semestre 2020-II. Para lograrlo, se diseiié un estudio cuantitativo,
descriptivo, corte transversal y prospectivo. En el informe final de tesis se presentan los

siguientes capitulos:

En el primer capitulo, se realiz6 el planteamiento del problema, donde se describi6 la realidad
problematica, ademds de los problemas y objetivos de la investigacion. Ademas, se elabor¢ la
justificacion del estudio, asi como las limitaciones. El capitulo II describe los antecedentes y las

bases teoricas del tema de estudio.

En el capitulo III se formula la metodologia en donde se describe el tipo de estudio, el disefo,
variables, muestra, asi como la técnica de recoleccion de datos, la elaboracion de ficha de
recoleccion de datos, procedimientos a seguir desde el inicio hasta la ejecucion, aplicacion de

técnicas estadisticas y aspectos éticos.

En el capitulo IV se detallan los resultados mediante el analisis descriptivo, posteriormente se
realiz6 la discusion donde se contrasto los resultados encontrados con las investigaciones

previas. Por ultimo, en el capitulo V, se desarrollaron las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA



1.1. Planteamiento del Problema

La ciencia reconoce que la odontologia ha ido avanzando a pasos acelerados, con el pasar de los
anos la tecnologia y las investigaciones han ayudado a que se tenga un mejor registro e
identificacion dentaria la cual se enfoca netamente en la estructura de la pieza dentaria y las
diversas variaciones que pueda tener, con la finalidad de graficar y caracterizar los dientes en
un registro validado llamado odontograma. !

El odontograma es parte de la historia clinica, por lo tanto tiene una validez médica y legal
siendo archivos fisicos o digitales con un alto nivel de importancia y confidencialidad, por lo
tanto el cirujano dentista estd en la obligacién de realizar un correcto llenado de la ficha,
motivado por el cuidado de los pacientes, asegurando la informacién que pueda plasmar, ademas
de que estos datos pueden aportar significativamente a investigaciones futuras.?

La manera de usar el odontograma es imprescindible para poder manejar la informacion y
clasificarla de manera ordenada y precisa. 2 La correcta manipulaciéon genera un incremento en
la calidad de atencion estomatoldgica de estos pacientes, ademas de obtener un adecuado
diagndstico y plan de tratamiento, por otro lado los intereses legales estdn garantizados mediante
el consentimiento y firma tanto del paciente como del profesional de la salud.’

El inconveniente de poder tener diferentes puntos de vista en cuanto a un diagndstico de tipo
clinico podria conducir a la adquisicién de algun problema legal en el tipo de atencidon que
ofrecen algunos centros de salud. Por esta razon los cirujanos dentistas deben mantener los
mismos criterios indicados segiin norma, con la finalidad de no tener ninguin problema a futuro
con la intervencion clinica y el procesamiento de los datos encontrados.*

En el ambito internacional los paises desarrollados manejan distintos programas especializados
y una historia clinica electronica, la cual presenta una mayor memoria de procesamiento, en la

cual, el odontograma se maneja de manera digital, disminuyen los errores ademés de los

2



procesos burocraticos y teniendo mayor cantidad de tiempo para dar una buena atencion a los
pacientes. A nivel local la implementacion de la nueva Norma Técnica del Odontograma fue
promulgada por el Ministerio de Salud en el afio 2019, siendo este nuestro ente rector en salud,
busca un criterio ordenado en cuanto al registro de informacion del llenado del odontograma,
ya que se ha observado diversos desordenes y la falta de unificacion de criterios por parte de los
cirujanos dentistas, lo que ha originado que exista un debate sobre el modo de llenado del
odontograma. Esto se puede evidenciar durante la revision de historias clinicas en donde no
existe una adecuada unificacion en criterios especificos referente a el estado de las piezas
dentarias, existiendo errores de interpretacion lo cual puede ser perjudicial para el diagnostico
del paciente.*

Los hallazgos encontrados durante la atencién odontoldgica son de vital importancia ya que
debemos de estar en la capacidad de reconocerlos y de transportarlos hacia el odontograma de
manera exacta y legible conforme observemos la caracteristica clinicamente tal cual la debemos
registrar, respetando las zonas comprometidas en las diferentes piezas dentarias.>

Es un reto para todos los profesionales de salud odontélogos ya que tenemos que adaptarnos a
nuevas nomenclaturas y tipos de tratamiento, ocasionando una leve confusion al comienzo hasta
que logremos una adaptacion hacia el nuevo sistema y podamos familiarizarnos. Por lo tanto,
cada egresado debe estar correctamente capacitado y debe reconocer las partes del odontograma,
revisarla a detalle para no cometer errores, ya que este documento es parte fundamental de la
historia clinica la cual tiene valor legal.’

Es asi que, ante la realidad descrita, se necesita saber cual es el nivel de conocimiento sobre la
Norma Técnica del Odontograma (2019) en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de

Odontologia de la Universidad Norbert Wiener.



1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Problema General

(Cual es el nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del Odontograma (2019) en los
alumnos egresados de la Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad Norbert
Wiener que conforman el taller de elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-

11?7

1.2.2. Problemas Especificos
- (Cual es el nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del Odontograma (2019) segin
sexo en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de la Universidad Norbert Wiener

que conforman el taller de elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-11?

- (Cual es el nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del Odontograma (2019) segtiin
grupo etario en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de la Universidad Norbert
Wiener que conforman el taller de elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-

11?7

- (Cuadl sera el resultado de comparar el nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del
Odontograma (2019) segn grupo etario y sexo en los alumnos egresados de la Escuela
Profesional de la Universidad Norbert Wiener que conforman el taller de elaboracion de

trabajos de investigacion, semestre 2020-11?



1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

- Determinar el nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del Odontograma (2019) en
los alumnos egresados de la Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad Norbert
Wiener que conforman el taller de elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-

I

1.3.2. Objetivos Especificos

- Determinar el nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del Odontograma (2019) segtin
sexo en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad
Norbert Wiener que conforman el taller de elaboracion de trabajos de investigacion,

semestre 2020-I1.

- Determinar el nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del Odontograma (2019) segun
el grupo etario en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de Odontologia de la
Universidad Norbert Wiener que conforman el taller de elaboracion de trabajos de

investigacion, semestre 2020-I1.

- Comparar el nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del Odontograma (2019) segin
grupo etario y sexo en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de Odontologia de
la Universidad Norbert Wiener que conforman el taller de elaboracion de trabajos de

investigacion, semestre 2020-11.



1.4.  Justificacion

1.4.1. Tedrica

El estudio presenta justificacion tedrica ya que se obtuvieron resultados validos, basandose en
la utilizacion de informacion con sustento cientifico y bibliogréafico. Por lo tanto, los resultados
son fundamentados en informacion cientifica y confiable.

1.4.2. Metodolégico

La investigacion se caracteriza por desarrollar un método cientifico, ademas de consultar
revistas indexadas con la finalidad de elaborar una tesis de calidad. Se respetaron los procesos
de elaboracion del problema, formulacion de hipoétesis, resultados y conclusiones, de acuerdo al
esquema otorgado por la universidad. Ademas, los resultados de la investigacion ayudaron a
establecer parametros de evaluacién a nivel del conocimiento sobre la norma técnica del
odontograma que pueden servir para la elaboracion de futuras investigaciones.

1.4.3. Practico

La odontologia ha ido evolucionando, dando como resultado las diversas especialidades que se
muestran en la actualidad, sin embargo, todo nace de realizar un buen diagnostico como clave
para dar una atencion de calidad. Este diagnostico va estar dado por el correcto llenado del
odontograma, el cual permitira llevar un orden establecido y determinado. Para todo documento
legal como lo es la historia clinica, el odontograma es una prueba que actiia como registro tinico
universal del paciente, siendo el inico documento que nos puede ayudar a diferenciarnos de los

demas.



1.4.4. Social

En cualquier caso, existe evidencia cientifica en que no existen piezas dentarias idénticas,
incluso las personas gemelas presentan variaciones. Por lo tanto, es de vital importancia
mantener un registro adecuado, conciso y claro respecto a los diferentes estados y tratamientos
que tengan las piezas dentarias sobre el odontograma que actiia a su vez como un documento
médico legal. Esta norma tiene como finalidad mejorar el uso del odontograma y mantiene una
relevancia social porque se requiere que los profesionales odontdlogos tengan un nivel de
conocimiento adecuado, generando un impacto positivo en su calidad de atencién, ya que al
analizar a los pacientes estos presentan multiples diagnosticos y tratamientos, por consiguiente
el odontograma tiene que ser preciso y ordenado para poder establecer los criterios en cuanto al
registro exacto y fidedigno de las estructuras dentarias del paciente; son por estas razones que

este estudio se justifica, tomando relevancia en la odontologia.

1.5. Limitaciones
Este trabajo tuvo como limitaciéon la no colaboracién de algunos egresados quienes no

mostrarian una actitud positiva para seguir con la investigacion.



CAPITULO II: MARCO TEORICO



2.1. Antecedentes

Calixto, (2019). En Pert, tuvo como objetivo “Determinar el nivel de conocimiento de la
norma técnica del odontograma por los estudiantes de la Facultad de Estomatologia de la
Universidad Nacional de Trujillo™. El estudio fue descriptivo de corte transversal y prospectivo,
la muestra estuvo constituida por 71 estudiantes a quienes se le aplico una encuesta validada a
juicio de experto. Los resultados arrojaron 43 estudiantes de género femenino (60.56%) y 28 de
género masculino (39.44%) de los cuales 23 estudiantes corresponden al tercer afo (32.39%),
23 estudiantes corresponden al cuarto afio (32.39%) y 25 estudiantes corresponden al quinto afo
(35.21%). El nivel de conocimiento de la Norma Técnica del Odontograma de los estudiantes
segun el afio de estudio fue de la siguiente manera: de 3er afo fue regular, de cuarto afio fue
regular y quinto afio regular, (P= 0.483) lo cual no determiné una relacion estadisticamente
significativa, en cuanto al género se obtuvo un (P=0.605) por consiguiente tampoco hubo
diferencia significativa. Como conclusion los estudiantes de estomatologia presentan un Nivel
de conocimiento de la norma técnica predominantemente regular y no hay predileccion por el

género.®

Hernandez, (2019). En Costa Rica, el estudio tuvo como objetivo “Establecer cudl es la
simbologia utilizada por los profesionales en odontologia para documentar los hallazgos
odontolégicos mas comunes en sus expedientes; con la finalidad de incluirla en un formato
unico odontoldgico estandarizado con fines de identificacion”. El tipo de estudio fue
descriptivo, basico y de corte transversal, se aplicO a una muestra de 49 odontologos.
Participaron 49 personas, 56% fueron varones y 44% damas. Los rangos de edades varian entre
25 y 65 anos; y una edad mediana de 43 afios de edad, la cual no tuvo diferencia estadisticamente

significativa (p = 0,552) entre la edad promedio entre varones y damas. El 70% de cirujanos

9



dentistas usa la ficha fisica, por otro lado, el 17% utiliza ficha digital, y el 13% utilizan los dos
métodos; la parte digital es la que tiene mayores inconvenientes con un 62.5%, por otro lado el
fisico presenta una prevalencia de uso de un 36,4% en el cual se presento como mayor
inconveniente el reconocimiento de la letra en un 86,7%. Se llego a la conclusion que el examen
clinico tiene suma importancia para obtener datos en los diversos hallazgos con la finalidad de
identificar victimas, sin embargo, se encontrd que un sector de cirujanos dentistas no realizan

un correcto llenado en su historia clinica.’

Malpartida, (2018). En Per, ¢l estudio tuvo como objetivo “Demostrar, que la identificacion
de personas, se ve favorecida con la optimizacion del odontograma de la norma técnica del
Pert”. Se utiliz6 un disefio descriptivo, comparativo y transversal de enfoque cuantitativo,
donde el numero de la muestra fue de 90 estudiantes a los cuales se les hizo dos odontogramas
por cada uno, teniendo por un lado un sistema convencional y por otro lado una ficha
programada. Los resultados fueron: para la ficha odontologica clésica: entre 2 a 8 similitudes de
identificacién en un grupo de 90 personas y ninguna similitud para la ficha odontoldgica
optimizada, pero se encontré una ligera diferencia en el porcentaje de la dimension
caracteristicas morfologicas en el odontograma optimizado (26.6%) con el odontograma clasica
(6,6%). Se llego a la conclusion que es posible identificar personas optimizando dicho esquema
de la Norma técnica Nacional, en medida de que se compar6 un Odontograma ideal, clasico con
una propuesta optimizada, basada en las caracteristicas de diversos tipos del sistema

estomatognatico.!”

Yapias, (2018). En Per, el estudio tuvo como objetivo “Determinar la relacion que existe entre

el uso del registro de odontograma convencional y la calidad de servicio de consultorios
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odontoldgicos, Provincia Junin, 2017”. La investigacion fue cuantitativa, trasversal, aplicando
el método hipotético deductivo. La muestra fue de 40 odontdlogos. Se procedid a utilizar un
cuestionario con escala de valoracion Likert, para medir las variables de odontograma y calidad
de servicio. Se realizo la técnica de Rho de Spearman para determinar la correlacion, dandose
como resultado que existe una relacion positiva y estadisticamente significativa entre el
odontograma y calidad de servicio de consultorios odontologicos con un coeficiente de
correlacion 0.01; (P = 0.008). Teniendo como conclusién que el odontograma tiene relacion

directa e incisiva con la calidad de servicio a nivel odontoldgico.!!

Alfaro, (2018). En Peru, el estudio tuvo como finalidad “Determinar la eficacia del
odontograma SYS-CARIES para el diagndstico e intervencién odontologica para enfermedad
cariogénica”. El tipo de estudio fue de nivel descriptivo, comparativo con disefio experimental
de corte transversal. Participaron 81 cirujanos dentistas, los cuales estudiaron distintos registros
graficos, en donde se evidencio la presencia y el efecto negativo en los dientes. Entre los
principales resultados se vio que existe diferencia de proporciones entre las respuestas dadas
por los odontélogos, cuya predominancia de aciertos en cuanto a la interpretacion odontologica
(96.3%), determinacion de la magnitud (92.6%) y gravedad de la caries (82.7%), interpretacion
radiografica (87.7%), descripcion de hallazgos clinicos (67.9%) y el odontograma SYS-
CARIES, teniendo una relacion estadisticamente significativa (P= 0,000). Por ultimo, como
conclusion se tiene que el odontograma SYS CARIES para el adecuado diagnostico

odontologico fue demostrada de manera eficiente. '?

Vela, (2018). En Per, la investigacion tuvo como objetivo “Identificacion y determinacion del

llenado de los Odontogramas segun la Norma Técnica Legal, inicia con la recoleccion de los
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documentos de los alumnos correspondientes al IX semestre del afio 2017 de la Clinica
Odontologica de la UCSM”. El tipo de estudio fue descriptivo, basico, transversal y
comparativo; la poblacion estuvo compuesta por los estudiantes del semestre, teniendo una
muestra de 71 alumnos con el objetivo de identificar los conocimientos de graficos y
nomenclaturas; disposiciones generales, especificas y definicion de términos con un instrumento
correctamente validado. Como resultado se tuvo una diferencia marcada en cuanto a los
porcentajes de las disposiciones que sugiere la Norma Técnica, obteniendo que la mayoria no
cumple con las disposiciones del odontograma 70.4% y pocos son los que cumplen con un
29.6% con valor equitativo del 100%, Como conclusion la investigacion nos muestra que el
nivel de aplicacion correcta en cuanto a la Norma técnica del odontograma equivale a menos
del 50%, teniendo un panorama incierto en cuanto al cumplimiento de la norma establecida

ademas de los problemas legales que se podrian generar. '

Trejo, (2018). En Peru, el objetivo del presente estudio fue “Determinar la calidad de los
registros en las historias clinicas de la Clinica Estomatologica de la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega en el afio 2017. Se realiz6 una investigacion de tipo descriptiva, prospectiva, de corte
transversal. El instrumento fue una ficha de recoleccion de datos verificada y basada en la
Norma Técnica para la Gestion de la Historia clinica. La muestra fue de 446 historias clinicas
de pacientes atendidos en la Clinica Estomatologica de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega, donde se estudi6 la calidad de los registros en las historias clinicas en base al porcentaje
de cada dimension. Se encontr6é que las historias presentan un nivel de calidad Registrado con
un porcentaje de 64.57% incluidas las fichas correspondientes a odontograma; el 26.68% de
historias clinicas tienen un nivel de calidad Incompleto. El 8.74% de historias tienen un nivel

de calidad de Mal registrado. Esto demuestra que en mayor porcentaje estan registrada la

12



informacion del paciente en las Historias Clinicas por parte de los estudiantes que hacen sus
practicas en la Clinica Estomatologica y verificada por el docente. Se concluy6 que el nivel de
la Calidad de los registros en las Historias Clinicas en especial el item de odontograma de la
Clinica Estomatolégica de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega durante el afio 2017 es

Registrado”.!

Goicochea, (2017). En Pera, el presente estudio tuvo como finalidad “Determinar el nivel de
conocimiento sobre la norma técnica del uso del odontograma en estudiantes de la escuela
académico profesional de Estomatologia de la Universidad Cesar vallejo de la ciudad de Piura—
durante el semestre 2017”. El tipo de estudio fue descriptivo, prospectivo y transversal. La
muestra fue de 150 estudiantes del V al X ciclo. Se confecciono un cuestionario con el objetivo
de evaluar los conocimientos de graficos y nomenclaturas; disposiciones generales y especificas
y definicidon de terminologia, teniendo una estructura de 30 preguntas en tres secciones. Los
resultados indicaron que solo el 27.3% de los estudiantes presentan un nivel alto de
conocimientos, por otro lado, el 61.3% de los estudiantes, presenta un nivel de conocimientos
medio; mientras que el 11.3% representa el resto de estudiantes con un bajo nivel, no se observo
diferencia estadisticamente significativa entre las dimensiones con el nivel de conocimiento del
odontograma teniendo un (P=0.102). Como conclusion los estudiantes del V al X ciclo de la
escuela de estomatologia de la Universidad Cesar Vallejo presentan un nivel medio de

conocimientos en cuanto al uso del odontograma. '

Tapia, (2016). En Peru, el objetivo del estudio fue “Determinar la relacién que existe entre el
conocimiento sobre salud bucal y el examen de Odontograma en los docentes de la LE Cesar

Vallejo — Comas, 2015. El estudio fue de tipo descriptivo, correlacional; para medir la relacion
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entre las variables de nivel de conocimiento sobre salud bucal y su relacion con el odontograma,
se empled como instrumentos un cuestionario y un examen diagnostico. Estos instrumentos se
aplicaron a la muestra no probabilistica intencionada y se utilizo la técnica de la encuesta. Se
encontrd que existe relacion moderada entre el conocimiento sobre salud bucal y el examen de
odontograma en los docentes , siendo R=-0,613 y P=0,001, existiendo relacion estadisticamente
significativa al igual que el conocimiento sobre prevencion y el examen de odontograma en los
docentes de la I.LE Cesar Vallejo con R=-0.549 Y P= 0,005, ademas también existe relacion
significativa entre el conocimiento sobre la dieta y el examen de odontograma R=-0.418 Y P=
0.042. Teniendo como conclusién que el conocimiento es importante para poder tener una

adecuada salud bucal en los docentes de la I.E Cesar Vallejo- Comas, 20157.1¢

Becerra, (2016). En Pert, el objetivo de la investigacion fue “Determinar el nivel de
conocimiento sobre la norma técnica del uso del odontograma en estudiantes de la escuela
profesional de Estomatologia de la Universidad Sefior de Sipan de la ciudad de Chiclayo
Lambayeque durante el semestre 2016-I”. El estudio fue de tipo descriptivo y de corte
transversal. La poblacion la conformaron 234 estudiantes del V al X ciclo del 2016-1. Se elabor6
un instrumento con el objetivo de evaluar los items relacionados al odontograma, el mismo que
const6 de 30 interrogantes segmentados en tres bloques. Se obtuvo que el 16.8% se encuentra
en un nivel bajo, el 69.6% en el nivel regular y el 13.6% en el nivel alto, utilizandose la prueba
Chi cuadrado de Pearson resultando ser estadisticamente significativo (P=0.01). Esto indica que
existen diferencias significativas entre los ciclos con respecto al nivel de conocimiento sobre la
norma técnica. Se concluye que existe un conocimiento regular sobre el uso de las normas

técnicas del odontograma, en los alumnos del V al X ciclo.!”
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2.2. Bases teoricas

2.2.1 Conocimiento

Es considerado como un conjunto de saberes los cuales tienen un método, son fundamentados
y son comprobables a la realidad, por lo tanto todo conocimiento o saber tiene que contrastarse
y comprobarse para tener la conviccidon que tiene un sustento. De acuerdo a la experiencia y
modo de aprendizaje de las personas al conocimiento moderno, vamos a obtener distintos tipos

de conocimientos de acuerdo a la relacion del individuo con el ambiente que lo rodea. '

a) Empirico:

Este tipo de conocimiento denominado comun, se da a través de la experiencia, con el dia a dia
donde el ser humano experimenta situaciones que generan un conocimiento vago, el cual puede
ser confiable o no, no cuenta con un método ni estructura.'®
- Tiene a la experiencia como principal sustento.

- Sirve de alternativa frente a situaciones adversas.

- Tiene resultados sencillos y practicos.

- Tiende a transmitirse con facilidad.

b) Cientifico.
Este conocimiento tiene un sustento cientifico, ademas se establecen los métodos y normativa
para poder conocerlo, siendo mas sofisticado y comprobado por un mecanismo cientifico.'®

- Tiene fundamento coherente.

- Tiene una metodologia y busca el bien comtn.
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2.2.2 Odontograma

Conforme pasa el tiempo, los cirujanos dentistas han buscado la manera de registrar y darle un
nombre especifico a las piezas dentarias de una manera exacta y entendible. A todo este proceso
tiene como objetivo dar a las piezas dentarias un orden establecido se le llama odontograma, en
donde diversos nimeros, letras y siglas conforman la norma para poder rellenar adecuadamente
dicho documento. El odontograma es un documento médico legal usado obligatoriamente por
los cirujanos dentistas, este sirve para anotar toda la recopilacion de informacion clinica que
encontremos en la cavidad bucal del paciente. En la parte grafica el odont6logo marca la
cantidad de dientes que la persona tiene, las piezas que ha perdido, las restauraciones en buen o
mal estado, entre otros datos. El odontograma es parte de la historia clinica, por consiguiente,
es un documento de identificacion, ya que al estudiarlo con detenimiento se puede establecer
los tratamientos que se hicieron los pacientes y realizar comparaciones con registros pasados
sobre el estado de salud oral.”"”

El odontograma es un esquema donde estan ubicados ambos maxilares, en la cual existe un
esquema donde se encuentran presente las 32 piezas dentarias permanentes ademas de las 20
piezas dentarias deciduas, que existen en boca. Por regla general el odontograma debe hacerse
durante la primera consulta, sin alteraciones en su escritura, rutinariamente se debe realizar en
la primera consulta del paciente, empleando la simbologia de la norma técnica para el uso del
odontograma.’

Este registro representado en un modelo de las arcadas dentarias, disenadas grafica y
anatomicamente, sirve para analizar las caracteristicas estructurales de las piezas dentarias,
también de sus variantes. El odontograma se marcaré y dibujara respecto a lo que se encuentre,
con diversos simbolos y usando diferentes tipos de color para poder definir la patologia

encontrada o el mal tratamiento realizado en la pieza dental, la gran mayoria de estos registros
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tienen como punto principal a la caries dental por otro lado los diversos tratamientos en buen o
mal estado y las piezas ausentes.®

Para el adecuado registro se usa dos tonos de color con lapicero; utilizandose los colores azules
(para mencionar el buen estado) y el color rojo (para mencionar lo que esta en mal estado o
presencia de patologias) utilizando los simbolos y siglas correspondientes para los pacientes
adultos como pediétricos.?’

El profesional odont6logo tiene la funcion de registrar las piezas dentarias presentes sean
permanentes o deciduas que se encuentren en el examen clinico, es decir, todo lo referido a la
cavidad oral, por lo tanto, es una ficha de identificacion y registro, ya que al estudiar este
documento se conocera el estado de salud oral del paciente, haciendo comparaciones con su

estado actual y el que se registrd durante un tiempo atras.?!

2.2.2.1 Base Legal:

“Ley Nro 15251, Ley de Creacion del Colegio Odontologico del Pert, y sus modificatorias”

- “Ley Nro 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.”

- “Ley Nro 30024, Ley que crea el Registro Nacional de Historias Clinicas Electronicas y su
modificatoria”.

- “Decreto Supremo Nro 013-2006-SA que aprueba el Reglamento de Establecimientos de
Salud y Servicios Médicos de Apoyo, y sus modificatorias”.

- “Decreto Supremo Nro 013-2008-SA que aprueba el Reglamento de la Ley Nro 29016, Ley
que modifica, adiciona y deroga diversos articulos de la Ley Nro 15251, Ley que crea el
Colegio Odontologico del Pert y sus modificatorias”.

- “Decreto Supremo Nro 039-2015-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley Nro 30024, Ley

que crea el Registro Nacional e Historias Clinicas Electronicas™
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“Resolucion  Ministerial Nro 214-2018/MINSA que aprueba la NTS Nro 139-
MINSA/2018/DGAIN: Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia Clinica, y su
modificatoria”.

“Resolucion Ministerial Nro 431-2015/ MINSA, que aprueba el Documento Técnico:
Politica de Seguridad de la Informacion del Ministerio de Salud -MINSA”

“Resolucion Ministerial Nro 978-2016/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa
Nro 221- MINSA/2016/0OGTI Directiva Administrativa que autoriza el uso de la firma
digital en los actos médicos y actos de salud”

“Resolucion Ministerial Nro 1069-2017/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa
Nro 242-MINSA/2017/DGAIN Directiva Administrativa que establece la Cartera de
Atencion de Salud en los establecimientos de salud del primer nivel de atencion”.
“Resolucion Nro 01.2016-CN-COP del Consejo Nacional del Colegio Odontoldgico del
Perti, que aprueba la modificacion del Cédigo de Etica y Deontologia Profesional del

Colegio Odontoldgico del Pera”."”

2.2.2.2 Disposiciones generales del Odontograma

- El odontograma forma parte de la historia clinica es parte de la Ficha Estomatologica y de la

Historia Clinica.

- El odontograma se debe rellenar de manera individual por cada persona, en la primera consulta

y sera de caracter inalterable.

- Posteriormente se debe desarrollar un odontograma que sefiale la evolucion de los diferentes

tratamientos realizados.

- En el odontograma inicial solo se debe registrar lo observado en el momento del examen y no

debe registrarse el plan de tratamiento.*
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- Cada registro que se haga en el odontograma debe respetar proporcionalmente el tamafio,
ubicacion y forma de los hallazgos.

- Para el registro de hallazgos en el odontograma solo se utilizara los colores rojo y azul.

- En los recuadros correspondientes a las piezas dentarias en donde se especifique el tipo de
tratamiento se registrara las siglas en color azul cuando el tratamiento se encuentra en buen
estado y en color rojo cuando se encuentra en mal estado. Asimismo, los tratamientos
temporales se registraran de color rojo.*!3

- En el rubro de especificaciones se debe explicar, determinar, aclarar con individualidad los
hallazgos que no pueden ser registrados graficamente.

- En el caso de que una pieza dentaria presente mas de una anomalia, estas se deben registrar en
el item de especificaciones.*!?

- Los hallazgos radiogréficos deben ser consignados en el odontograma.

- El grafico del odontograma establecido en la presente norma serd unico, y debe ser impreso en
color negro. La corona debe tener como minimo un centimetro cuadrado y la raiz sera
proporcional a esta.'?

- El odontograma debe ser llenado sin enmendaduras ni tachaduras. En el caso que se produjera
alguna modificacion por tratamiento el profesional responsable debe registrar y firmar la
modificacion realizada en el item de especificaciones.'?

- Las especialidades odontologicas podran adicionar otras nomenclaturas relacionadas a su
campo, mas no asi modificar o contradecir las establecidas por la presente norma.

- El odontograma debe ser desarrollado en un tiempo maximo de 10 minutos”.!?
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2.2.2.3 Caracteristicas del Odontograma
Un buen odontograma tiene que ser llenado con sencillez y claridad, esto quiere decir que no
debe ir informacion adicional o salirse del contexto explicito que indica el odontograma en

cuanto a su registro , también debera realizarse de manera clara con una letra legible.’

Este documento tiene que contener la suficiente informacion para la identificacion del
diagnostico, teniendo como caracteristica la objetividad en cuanto al registro ya que este quedara

anexado en la respectiva historia clinica.’

La norma técnica debe estar actualizada (Nueva Norma Técnica del Odontograma vigente,

2019), de acuerdo a las nuevas tendencias y segtin lo requieran nuestras autoridades.’

2.2.2.4 Ambito de aplicacién

El odontograma y su respectiva reglamentacion establecida en la Norma Técnica actual viene a
ser de uso obligatorio para todos los profesionales de salud que sean cirujanos dentistas, los
cuales laboran en el sector publico o privado, cumpliéndose en todo el pais, con la finalidad de

establecer un criterio tnico en el correcto llenado del odontograma.?%-%!

2.2.2.5 Partes del odontograma
El odontograma presenta las siguientes partes:’

-Recuadros de piezas dentarias deciduas
-Recuadros de piezas dentarias definitivas
-Zona oclusal

-Numero de piezas dentarias
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-Zona apical

-Especificaciones: Aqui se tiene que especificar los hallazgos encontrado en el odontograma

que tengan alguna particularidad.’

-Observaciones: En este item se debe mencionar todo lo que no se pueda registrar en el

odontograma, ademas de algunas particularidades.’

2.2.2.6 Objetivos del Odontograma
Todo odontograma debe tener objetivos en base a su estudio y alcance, siendo asi tenemos los

siguientes objetivos’:

- Informacion correctamente estructurada.

- Delimitar el aspecto legal del usuario y del profesional.

- Definir la responsabilidad del cirujano dentista.

- Estandarizar el grafico y la nomenclatura bésica para el registro de los hallazgos.

- Definir criterios para el registro de anomalias y patologias dentarias. Para ser utilizado

en: aspectos clinicos, legales, forenses, estadisticos, investigacion y docencia.’

2.2.3 Tipos de Odontograma

2.2.3.1 Sistema Binario o digito dos

Esta estructura fue disefiada por la Federacion Dentaria Internacional (FDI), en primer lugar se
digitan los cuadrantes con los nimeros 1 al 4 para la evaluacion en adultos. Cada cuadrante tiene

diferente nimero en orden del 1 al 8 empezando por el incisivo central hasta la tercera molar.
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En denticion decidua se usa los nimeros del 5 al 8 donde el 5 representa el incisivo hasta el 8 el

cual representa la segunda molar decidua.’

Las piezas dentarias se describiran mediante dos cifras. El primer término indica el nimero de

cuadrante, y el segundo término indica el tipo de pieza.

Denticion Permanente

Cuadrante 1

Superior derecho

Cuadrante 2

Superior izquierdo

Derecha

Cuadrante 4

Inferior derecho

Ejemplo: 1.7 = Segundo molar permanente superior derecho

Cuadrante 3

Inferior izquierdo

Denticion Decidua

Cuadrante 5

Superior derecho

Cuadrante 6

Superior izquierdo

Cuadrante 8

Inferior derecho

5.4 = Primer molar deciduo superior derecho

181716151413 1211

48 AT 46 45 44 43 42 41

GRAFICO 1: Nomenclatura de la Federacién Dental Internacional

Superior

Inferior

Cuadrante 7

Inferior izquierdo

21222324 25 26 2,7 28

31323334 35363,738

epJainbz|
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2.2.3.2 Sistema Internacional

Este sistema fue propuesto por la Asociacion Dental Americana, siendo la “numeracion la

numeracion de las piezas dentales de un adulto es de 32 dientes, 16 hay en el maxilar superior

y 16 en el inferior, el cual empieza por la tercera molar superior derecha y termina en la tercera

molar inferior derecha. En este sistema, los dientes son enumerados de la arcada superior, de

derecha a izquierda del 1 al 16, y la arcada inferior de izquierda a derecha del 17 al 32”, en el

caso de los dientes deciduos la nomenclatura se realizara con letras mayusculas desde la A hasta

la K. Se considera el segundo sistema mas utilizado en el mundo después del binario, ya que se

sigue manteniendo a pesar del tiempo.’

Superior

1 23436 7 8

L J

9 10111213 141516

Derecha

32 313029 28 27 26 25

24 232221201918 17

F 3

Inferior

GRAFICO 2: Nomenclatura Asociacion Dental Americana

epiainbz|
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2.3 Hipotesis

2.3.1 Hipétesis General

No requiere por ser un estudio descriptivo.
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CAPITULO III: METODOLOGIA
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3.1. Método de la investigacion

Esta investigacion corresponde a un método hipotético deductivo.

3.2. Enfoque de la investigacion
El enfoque de la investigacion es cuantitativo, porque se analizo los datos respectivos mediante

un proceso estadistico el cual nos permite ordenar los resultados mediante valores de medicion.

3.3. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es basico ya que se trabajé sobre una metodologia y un conocimiento
previamente establecido.?*

El nivel de investigacion es descriptivo ya que se recolectaron los datos de manera ordenada.
Ademas, se midieron las caracteristicas y fendmenos encontrados en la poblacion de egresados,

describiendo la situacion como es en realidad.?*

3.4. Diseiio de la investigacion

El disefio de la investigacion es No experimental, porque no se manipulo la variable, por lo tanto
no hubo intervencién del investigador.?*

Segun las veces que se toman los datos, este estudio es Transversal, porque los datos se
recolectaron en un solo momento.?

Segun el tiempo que ocurren los hechos, este estudio es Prospectivo, porque los datos se

recogieron en un tiempo presente.?
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3.5. Poblaciéon, muestra y muestreo

3.5.1 Poblacion

La poblacion estuvo conformada por los 54 egresados de la Escuela Académico Profesional de
Odontologia de la Universidad Norbert Wiener que conforman el taller de elaboracion de

trabajos de investigacion, semestre 2020-I1.

3.5.2. Muestra

Para la presente investigacion, se utilizo la formula para poblaciones finitas:

n= NZqu
d2(N—1)+Z%pq

Donde

“n = tamafio de la muestra.

N = tamafio de la poblacion (54).

Z = nivel de confianza (95%=1.96).

e p= proporcion aproximada del fenomeno en estudio en la poblacion de referencia
(50%=0.5).

e = proporcion de la poblacion de referencia que no presenta el fenomeno en estudio
(1-p) (50%=0.5).

e d = nivel de precision absoluta. Referido a la amplitud del intervalo de confianza
deseado en la determinacion del valor promedio de la variable en estudio
(5%=0.05)".

Por lo tanto:

54x(1.96)2x0.5x0.5

"= 10.05)2(54 — D + (1.96)?x0.5x0.5
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__ 518616
1.0929

n=47.4531979 = 48

3.5.3 Tipo de Muestreo:

El tipo de muestreo es probabilistico aleatorio simple.

Criterios de Inclusion:

- Egresados que hayan estudiado en la Escuela Académica Profesional de Estomatologia de la

Universidad Norbert Wiener.

- Estudiantes que estén dispuestos a colaborar y firmen el consentimiento informado

- Egresados que cuenten con un ancho de banda estable para poder acceder al cuestionario

Criterios de Exclusion:

- Egresados que no sean colaboradores con la investigacion.

- Egresados que estén incapacitados de manera fisica o mental para poder llenar los

cuestionarios.
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3.6. Variables y Operacionalizacion

Variable Definicion Dimensiones Indicador Escala de Escala
operacional medicion valorativa
“Saberes y Cuestionario Bueno: 16 a 20
entendimiento sobre Nivel de
puntos
Nivel de | que tiene el | -Parte Conocimiento
conocimiento | egresado sobre el | Aplicativa de la Noma Ordinal Regular: 11 a 15
correcto uso de la | -Parte Tedrica | Técnica del puntos
norma técnica del Odontograma Malo: 0 a 10
odontograma” 2019
puntos
Género Genotipo sexual DNI Nominal Hombre
de nacimiento | ---------mmee- Dicotomica Mujer
Afios 24-30
Grupo etario | cronoldgicos | ————m--m——- DNI Nominal 31-40
desde el 41 - 65
nacimiento

Variable: Nivel de conocimiento
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Definicion operacional: Saberes y entendimiento que tiene el egresado sobre el correcto
uso de la norma técnica del odontograma
Indicadores: Cuestionario sobre Nivel de Conocimiento de la Noma Técnica del

Odontograma 2019

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnica

La técnica utilizada para recoger los datos fue la encuesta.

3.6.2. Descripcion de Instrumento

En el inicio se procedié a mandar una solicitud a la directora de la Escuela Académico
Profesional de odontologa: Dra. Brenda Vergara Pinto pidiendo la aprobacion y registro del
proyecto establecido (Anexo 3).

El instrumento utilizado fue un cuestionario previamente validado el cual se utilizé en la tesis
titulada “Nivel de Conocimiento de la Norma Técnica del Odontograma por los estudiantes de
la Facultad de Estomatologia de la Universidad Nacional de Trujillo, 2019” (Anexo 2) la cual
fue elaborada por Calixto.?; este cuestionario esta estructurado por 20 preguntas, teniendo dos
dimensiones una parte practica y una teorica; el llenado del respectivo cuestionario tendra una
duracion de 15 minutos.

Cada pregunta tiene una valoracion de un punto el cual se tiene al marcar el item correcto.

Teniendo como puntaje y clasificacion los siguientes items:
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Bueno: 16 a 20 puntos
Regular: 11 a 15 puntos

Malo: 0 a 10 puntos

Para que los egresados puedan tener acceso al instrumento se solicitd sus respectivos correos
electronicos previa comunicacion, al cual se le mandara el enlace respectivo donde estara
colocado el cuestionario de recoleccion de datos, para lograr esto se utilizara la plataforma

Google Forms en donde también estara el consentimiento informado digital.

3.7.3. Validacion

Para realizar la respectiva validacion se obtuvo la aprobacion de tres expertos en el tema a
estudiar. Los cuales evaluaran el cuestionario mediante una ficha de validacion otorgada por la
Universidad Norbert Wiener, estos profesionales evaluaron el instrumento, aprobando en todos

los aspectos el cuestionario mediante la firma en el formato de juicio de expertos. (Anexo 4)

3.7.4. Confiabilidad

Este cuestionario mantiene un nivel de confiabilidad otorgado por la prueba de Richardson con
un coeficiente de (0.76), sin embargo para efectos del estudio se realizd una nueva prueba de
confiabilidad por ser una poblacién diferente, en donde se realizd una prueba piloto en 20
egresados donde se utiliz6 la prueba de Kuder-Richardson dando como coeficiente un valor de

0,81 lo que indica una alta confiabilidad del instrumento. (Anexo 5)
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3.7. Plan de Procesamiento y Analisis de Datos

Para redactar el proyecto se utilizard el programa Microsoft office Word 2019, se recopilaran
los datos establecidos en el cuestionario virtual trasladandose a una matriz digital en el programa
Microsoft Excel 2019, en donde se codificara las respuestas en relacion a la variable estudiada.
Por lo tanto, los resultados se mostraron por medio de tablas de distribucion y graficos, por

ultimo, se utilizd el programa de analisis estadistico SPSS version 24.

3.8.  Aspectos éticos

El presente estudio respeto los principios estipulados en la declaracion de Helsinki sobre las
normas éticas que se tienen que cumplir para estudios de investigacion en salud donde participen
personas naturales.?®

Se redact6 y envio la documentacion necesaria a las oficinas y autoridades pertinentes para el
recojo de datos de la Universidad Norbert Wiener.

La participacion de los distintos egresados en la investigacion fue de manera voluntaria, ademas
se les otorgo el consentimiento informado y se respetd los acuerdos estipulados en el mismo.
Se respet6 la Ley de proteccion de datos personales segun lo referido a la Ley N° 29733 (“Ley
de Proteccion de Datos Personales’) en donde se tuvo cuidado con el manejo de datos personales
otorgados por los egresados que seran parte del estudio, manteniéndose la informacion brindada
en absoluta reserva.

En la estructura del consentimiento informado virtual estuvo incorporada una breve informacion
la cual explica de manera resumida en que consiste el estudio.

Se respeto los derechos de la persona acatando los principios de no maleficencia y benevolencia,

por lo tanto la integridad del egresado no estuvo en peligro y siempre fue prioridad su bienestar

32



general. Los integrantes fueron tratados de igual manera, sin tener alguna discriminacion de
pensamiento, raza o religion.

Al concluir el estudio los participantes pueden acceder a los resultados finales al igual que la
comunidad cientifica y poder compartir el beneficio.

Por ultimo el estudio se realizd de manera virtual, lo cual quiere decir que se esta respetando el
tema del distanciamiento protegiendo al participante sobre alguna fuente de contagio por esta
pandemia, ademas se respetaron los resultados obtenidos, manteniendo una objetividad por parte

del investigador en cuanto a no favorecer a ningiin grupo particular.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
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4.1. Resultados
4.1.1. Analisis descriptivo de los resultados

TABLA: 1 Nivel de conocimiento sobre la norma técnica del odontograma (2019) en los alumnos que
conforman el taller de elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-I1

Nivel de

conocimiento Frecuencia Porcentaje
Bueno 8 16%
Regular 20 42%
Malo 20 42%
Total 48 100%

Fuente: Propia del investigador

Se observa que el 42% de los encuestados tienen un nivel de conocimiento malo, otro 42%

conocimiento regular y solamente el 16% presenta un nivel de conocimiento bueno.

GRAFICO 1
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TABLA: 2 Nivel de conocimiento sobre la norma técnica del odontograma (2019),
segun el sexo de los alumnos:

Nivel de Cenero Total %
conocimiento  Hombre % Mujer %

Bueno 1 7% 7 21% 8 17%
Regular 7 50% 13 38% 20 42%
Malo 6 43% 14 41% 20 42%
Total 14 100% 34 100% 48 100%

Fuente: Propia del investigador

Observamos que del 100% de los alumnos hombres, el 7% presentan un nivel de conocimiento
Bueno, el 50% regular y el 43% malo; del 100%de los alumnos mujeres el 21% presenta nivel de
conocimiento bueno, el 38% nivel de conocimiento regular y el 41% malo.

GRAFICO 2
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TABLA: 3. Nivel de conocimiento sobre la norma técnica del odontograma (2019), segtin grupo
etario:

Nivel de Edad Total o
conocimiento 24 - 30 % 31-40 % 41 - 65 % ot °
Bueno 3 16% 5 19% 0 0% 8 16%
Regular 10 56% 9 35% 1 25% 20 42%
Malo 5 28% 12 46% 3 75% 20 42%
Total 18 100% 26 100% 4 100% 48 100%

Observamos que del 100% de los alumnos de edades entre 24 a 30 aios, el 16% presentan un nivel de
conocimiento Bueno, el 56% regular y el 28% malo; del 100%de los alumnos de edades ente 31 a 40
afios, el 19% presenta nivel de conocimiento bueno, el 35% nivel de conocimiento regular y el 46%
malo, del 100%de los alumnos de edades ente 41 a 65 afios, existen alumnos con nivel de conocimiento
bueno, el 25% nivel de conocimiento regular y el 75% malo.

GRAFICO 3
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TABLA 4. Nivel de conocimiento sobre la norma técnica del odontograma (2019), segtin grupo etario

y sexo:
Genero | Total %

Nivel de Hombre Mujer o °

conocimiento 24— 31- . 24- 31- o 41-

30 7 a0 30 40 P 65 P

Bueno 0 0% 1 4% 3 27% 4 21% O 0% 8 16%

Regular 3 43% 4 57% 7 64% 5 26% 1 25% 20 42%

Malo 4 57% 2 29% 1 9% 10 53% 3  75% 20 42%

Total 7 100% 7 100% 11 100% 19 100% 4 100% 48 100%

Fuente: Propia del investigador

Observamos que del 100% de los alumnos hombres y de edades entre 24 a 30 afios no existe nivel de
conocimiento bueno, el 43% regular y el 57% malo; del 100%de los alumnos de edades ente 31 a 40
afios, el 14% presenta nivel de conocimiento bueno, el 57% nivel de conocimiento regular y el 29%
malo, del 100% de los alumnos mujeres de edades ente 24 a 30 afios, el 27% presenta nivel de
conocimiento bueno, el 64% regular y el 9% malo; del 100%de los alumnos de edades ente 31 a 40
afios, el 21% presenta nivel de conocimiento bueno, el 26% nivel de conocimiento regular y el 53%
malo, del 100% de los alumnos mujeres de edades ente 41 a 65 afios, no presentan nivel de
conocimiento bueno, el 25% regular y el 75% malo.
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4.1.2. Discusion de los resultados
En el siguiente estudio de disefio no experimental, descriptivo, prospectivo. Se evaluaron 48
egresados que pertenecen al taller de elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-

IT de la Escuela Académico Profesional de Odontologia de la Universidad Norbert Wiener.

Los resultados encontrados en la investigacion indican que el mayor nivel de conocimiento
encontrado fue que el 42% de los encuestados tienen un nivel de conocimiento malo, otro 42%
conocimiento regular y solamente el 16% presenta un nivel de conocimiento bueno, esto a
diferencia de multiples estudios que fueron realizados en su mayoria en Peru, lograron contrastar
que el conocimiento fue regular en su mayoria a diferencia en lo encontrado por la investigacion
realizada. Por consiguiente, Calixto (2019) demostré que el nivel de conocimiento fue regular
(42%) en todos los anos evaluados: de 3er afio, de cuarto afio y quinto afio, en cuanto al género
de igual manera se encontré mayormente un nivel de conocimiento regular sobre la norma actual
del odontograma, al igual que lo encontrado por Hernandez et al. (2019) donde los resultados

siguen manteniéndose en un nivel regular respecto a los conocimientos encontrados.

Por otro lado, Becerra (2016) obtuvo que el 16.8% se encuentra en un nivel bajo, el 69.6% en
el nivel regular y el 13.6% en el nivel alto. Ademas, se encontrd que las personas que tenian
mayor edad obtuvieron mayores conocimientos. Esto guarda diferencia con lo encontrado ya
que el porcentaje que obtuvo un buen nivel de conocimiento fue muy poco respecto a los otros
niveles. Esto podria deberse a que en ciertas instituciones la ensefianza sobre el uso correcto del
odontograma actualizado tiene una relevancia importante, mientras que en otras instituciones

no lo es asi, y le dan prioridad a la parte clinica sin corroborar los odontogramas y su correcto
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llenado tal cual lo menciona Trejo (2018) donde el 26.68% de historias clinicas tienen un nivel
de calidad incompleto. El 8.74% de historias tienen un nivel de calidad de mal registrado en el
odontograma, lo que demuestra que los conocimientos sobre este tipo de documentos no

alcanzan.

Por ultimo, respecto a los resultados encontrados por Goicochea (2017), encontré que solo el
27.3% de los estudiantes presentan un nivel alto de conocimientos, por otro lado, el 61.3% de
los estudiantes, presenta un nivel de conocimientos medio; mientras que el 11.3% representa el
resto de estudiantes con un bajo nivel, no se observo diferencia estadisticamente significativa
entre las dimensiones ni con el género. Esto guarda relacion con lo encontrado por la
investigaciéon ya que si bien hubo diferencias en el andlisis descriptivo, no se encontraron

diferencias significativas de acuerdo a edad y género.

Esto se puede explicar porque los estudiantes le dan una mayor importancia al trabajo netamente
clinico, dejando de lado la importancia legal de este documento, ya que el correcto conocimiento
de este podria ser de gran utilidad para registrar de manera correcta el diagndstico y tratamiento
observados, y a su vez el uso constante y debido hace que el profesional tenga un medio
probatorio para evitar cualquier situacidn embarazosa que quiera manchar su honor o

profesionalismo dentro de la actividad odontolégica.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

- -El nivel de conocimiento sobre la norma técnica del odontograma fue en su mayoria malo,
en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad
Norbert Wiener que conforman el taller de elaboracion de trabajos de investigacion,
semestre 2020-I11.

- El nivel de conocimiento sobre la norma técnica del odontograma seguin sexo fue en su
mayoria regular para las mujeres y malo para los hombres, en los alumnos egresados de la
Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad Norbert Wiener que conforman el
taller de elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-11.

- El nivel de conocimiento sobre la norma técnica del odontograma segiin grupo etario fue
mayormente regular en el grupo de 24 a 30 afios de edad en los alumnos egresados de la
Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad Norbert Wiener que conforman el
taller de elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-11.

- Se concluye que el nivel de conocimiento sobre la norma técnica del odontograma fue
mayormente regular en todos los grupos etarios y en ambos sexos en los alumnos egresados
de la Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad Norbert Wiener que conforman

el taller de elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-11.
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5.2. Recomendaciones

- Se recomienda realizar estudios complementarios en mayor poblacion donde correspondan a
mayor afnos de egreso, para evaluar el conocimiento sobre este documento de vital importancia

para la practica clinica y obtener resultados mas significativos.

- Se recomienda realizar estudios en egresados de diversas universidades, con la finalidad de

comparar y evaluar el uso e informacidon que se tiene sobre el odontograma.

- Se recomienda a las autoridades de la Escuela Académico Profesional de Odontologia que
puedan reforzar los conocimientos sobre la nueva norma técnica del odontograma desde los

cursos de pre clinica.

- Se recomienda a los egresados que pongan mayor €nfasis y empefio en la actualizacion de la

nueva norma técnica del odontograma ya que este serd de utilizacién constante en su consulta

privada.
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ANEXOS



ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Formulacion del Problema

Objetivos

Hipétesis

Variables

Disefio metodolégico

Problema General

-, Cual es el nivel de
conocimiento sobre la
Norma Técnica del
Odontograma (2019) en los
alumnos egresados de la
Escuela Profesional de
Odontologia de la
Universidad Norbert Wiener
que conforman el taller de
elaboracion de trabajos de
investigacion, semestre

2020-11?

Problemas Especificos
(Cual es el nivel de
conocimiento sobre la
Norma Técnica del
Odontograma (2019) segun
sexo en los alumnos
egresados de la Escuela
Profesional de la
Universidad Norbert Wiener
que conforman el taller de
elaboracion de trabajos de
investigacion, semestre

2020-11?

-¢Cual es el nivel de
conocimiento sobre la

Norma Técnica del

Objetivo General

Determinar el nivel de
conocimiento sobre la
Norma Técnica del
Odontograma (2019) en los
alumnos egresados de la
Escuela Profesional de
Odontologia de la
Universidad Norbert Wiener
que conforman el taller de
elaboracion de trabajos de
investigacion, semestre

2020-11.

Objetivos Especificos
-Determinar el nivel de
conocimiento sobre la
Norma Técnica del
Odontograma (2019) segun
el sexo en los alumnos
egresados de la Escuela
Profesional de Odontologia
de la Universidad Norbert
Wiener que conforman el
taller de elaboracion de
trabajos de investigacion,

semestre 2020-I1.

-Determinar el nivel de
conocimiento sobre la

Norma Técnica del

Hipétesis General

No requiere por
ser un estudio

descriptive.

Variable 1

Nivel de conocimiento
sobre la norma técnica

del odontograma

Tipo de Investigacion
Basico

No experimental

Método y disefio de la investigacion
Hipotético deductivo
Descriptivo
Transversal

Retrospectivo

Poblacién
La poblacion estuvo conformada por
54 egresados que conformar el taller

de investigacion 2020-11

Muestra

La muestra estuvo conformada por

48 egresados que conforman el taller

de investigacion 2020-11




Odontograma (2019) segun
el grupo etario en los
alumnos egresados de la
Escuela Profesional de la
Universidad Norbert Wiener
que conforman el taller de
elaboracion de trabajos de
investigacion, semestre

2020-11?

-¢Cual sera el resultado de
comparar el nivel de
conocimiento sobre la
Norma Técnica del
Odontograma seglin grupo
etario y sexo en los alumnos
egresados de la Escuela
Profesional de la
Universidad Norbert Wiener
que conforman el taller de
elaboracion de trabajos de
investigacion, semestre

2020-11?

Odontograma (2019) segun
el grupo etario en los
alumnos egresados de la
Escuela Profesional de
Odontologia de la
Universidad Norbert Wiener
que conforman el taller de
elaboracion de trabajos de
investigacion, semestre

2020-11

-Comparar el nivel de
conocimiento sobre la
Norma Técnica del
Odontograma (2019) segiin
grupo etario y sexo en los
alumnos egresados de la
Escuela Profesional de
Odontologia de la
Universidad Norbert Wiener
que conforman el taller de
elaboracion de trabajos de
investigacion, semestre

2020-II




ANEXO 2: INSTRUMENTO

CUESTIONARIO SOBRE NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LA NORMA TECNICA

DEL ODONTOGRAMA (2019)

Indicaciones : En las siguientes imagenes coloque usted la nomenclatura a la que pertenece

cada imagen segun la norma técnica actual con letra clara evitando cualquier tipo de error
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Indicaciones : En las siguientes lineas se presentan una serie de preguntas de opcién multiple,

marque la alternativa correcta encerrando la letra que corresponda

8.- El objetivo de la norma técnica del Odontograma es:

a) Realizar el diagnostico dental

b) Estandarizar el grafico y nomenclatura para el registro de hallazgo en el odontograma
c¢) Registrar el nimero de dientes

d) Escribir e identificar solo las piezas presentes

9.- El sistema numérico para el Odontograma es:
a) Sistema Digito Dos

b) Sistema Bidigital

¢) Sistema Universal

d) Sistema ADA

10.- El registro de los hallazgos en el Odontograma se realiza con:
a) Lapiz bicolor

b) Color rojo y azul

c¢) Lapicero rojo, azul y negro

d) Lapicero rojo, azul y lapiz color negro

11.- El tiempo promedio para el registro del Odontograma es:
a) 10 minutos

b) 5 minutos



¢) 15 minutos

d) No existe tiempo

12.- Una restauracion con resina en mal estado se grafica de color .......... y la
nomenclatura se registra de color ...........

a) Azul —rojo

b) Rojo _rojo

¢) Azul con borde rojo rojo

d) Ninguno

13.- Una corona veneer en mal estado se grafica de color ................ y la nomenclatura se
registra de color .........

a) Rojo —rojo

b) Rojo — azul

¢) Azul — rojo

d) Azul — azul

14.- En el item de especificaciones se registra:
a) El significado de la nomenclatura

b) La individualidad de los hallazgos

c) Las piezas a examinar en profundidad

d) Ninguna

15.- La definicion de Corona es:



a) Reemplazo artificial que restaura la corona clinica, sustituyendo la estructura de la pieza
dentaria que falta al rodear la estructura coronal restante o para ser colocada sobre un implante
dental.

b) Es la porcidon anatomica del diente que es visible clinicamente

c¢) Es la estructura cubierta por el esmalte dentario

d) Es una estructura artificial que reemplaza un diente

16.- La definicion del diente ausente es :

a) Pieza que no se encuentra presente por haber sido extraida
b) Pieza que no se presenta por estar impactada o incluida

c) Pieza dentaria que no se encuentra clinicamente en la boca

d) Pieza que no se encuentra presente por agenesia

17.- Es la union de dos piezas dentarias o gérmenes en desarrollo en una sola estructura:
a) Fusion

b) Geminacion

c¢) Transposicion

d) Duplicacion

18.- La definicion de Giroversion es:

a) Rotacion de una pieza dentaria sobre su eje transversal
b) Rotacion de una pieza dentaria sobre su eje longitudinal
c) Rotacion de una pieza dentaria hacia mesial

d) Rotacion de una pieza dentaria hacia distal



19.- Pieza dentaria que no erupcion6 por alguna barrera fisica interpuesta durante la
erupcion y que no tiene comunicacion con la cavidad oral:

a) Semi-impactacion

b) Inclusion

¢) Impactacion

d) Retencion

20.- Aditamiento que restituye los dientes perdidos o ausentes, pudiendo ser retirado y
repuesto en su lugar por el paciente :

a) Protesis fija

b) Protesis removible

c) Implante

d) Incrustaciéon

Fuente: Calixto - Tesis titulada Nivel de Conocimiento de la Norma Técnica del Odontograma

por los estudiantes de la Facultad de Estomatologia de la Universidad Nacional de Trujillo, 2019



ANEXO 3: VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

A

Univarsidad
Norbert Wiener

VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: DR. Guillen Galarza, Carlos Enrique.

1.2 Cargo e Institucidn dende labora: UNIVERSIDAD PRIVADA NORBERT WIENER
Mombre del Instrumento motive de evaluacidn: cuestionario sobre nivel de conocimiento

de la norma técnica del odontograma (2019).

bachiller Ramos Yangali, Wilfrado Jiver

Titulo de la Investigacion: “Nivel de conocimiento sobre la Morma Técnica del
Odontograma (2019) en los alumnos egresados de |la Escuela Profesional de

Autor{es) del Instrumento: Diego Alonsoe Calixto Pisconte, revalidado por el

Odontologia de la Universidad Norbert Wisner, que conforman el taller de elaboracion
de trabajos de investigacion, semestre 202011

I ASPECTO DE LA VALIDACION

Deficiente | Baja Regular | Buena | Muy
CRITERIOS 1 2 3 4 buena
5
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD apropiatio. ®
2 OBJETIVIDAD Est3 expresado en conductas 2
5 obsemnables.
Adecuado al avance de la mencia
3. ACTUALIDAD y tecnologia %
4. ORGANIZACION Existe una organizacion idgica. X
Comprende los aspectos de
3 RUEICIENCI cantdad y calidad en sus items. %
Adecuado para valorar aspectos
E. INTENCIONALIDAD | de! desamollo de capacidades E
cognoscitvas
Alineado a los objetvos de la
L EONSISTENCEA investigacion y metodologia. %
Entre los indices, indicadores y
8. COHEREMNCIA o HmenEanasE: %
L3 estratzgia responde al
5. METODOLOGIA ciengaiitiy sl e x
El instrumento &5 adecuado al
10. PERTINENCIA fipo de Investigacion X
CONTEO TOTAL DE MARCAS .
(reafice &f conteo &n cada una de [as categorias de
la escaia) A E C D E

Coeficiente de Validez = [1xA] + [2xB) + {3xC) + (4xD) + [SxE} = 1.00

m. CALIFICACION GLOBAL (Ubigue el coeficiente de validez

marque con un aspa en el circulo asociada)

en el int

Categoria

Intervalo

Desaprobado <____>

[0,00 —0,60]

=

Observado

<0,60-0,70]

=

Aprobado

<0,70 — 1.00]

. OFINION DE APLICABILIDAD:

ya i en ofras

03 de diciembre del 2020

V)

el cual guarda coherencia y pertinencia
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

1.1
12
13

de la norma técnica del odontograma (2043).

1.4

‘Yangali, wilfredo jilver

1.5

Titule de 1a Investigacion: “Nivel de conocimiento sobre la Noma Técnica del

Odontegrama (2018} en los alumnos egresados de [ Escuela Profesional de

Odontologia de la Unwversidad Nosbert Wiener, que conforman el taBer de elaboracion de tabaios

de investigacion, semestre 2020-11"
ASPECTO DE LA VALIDACION

Apellidos y Mombres del Experto: Dra. C.0. CHANAME MARIN, ANN ROSEMARY
Cargo e Institucién donde labora: Docente Universidad Privada Morbert Wiener
Mombre del Instrumento motive de evaluacion: cuestionario scbre nivel de conocimiento

Autor del Insttumento: Diege Alonso Calizto Pisconte. Revalidado por el bachiler Ramos

Deficiente Baja Regular | Buena | Muy
CRITERIDS 1 2 3 4 buena
3
1. CLARIDAD Esta formulado con kenguaje X
apropiado.
Estd expresado en conductas
2. OBJETIVIDAD s
Adecuado ai avance de la ciencia
3. ACTUALIDAD y ook
4. ORGANIZACION Existe una organizacion lagica. X
Com| de los aspectos de
5 SUFI-IENCI camigi:;i“y calidad en sl:fs temis, X
Adecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD aspecios del desarmolle de X
capacidades cognoscitivas.
Alineado a los objetivos de ka3
. CONSESTERLIA mvestigacion ¥ metodologia.
8. COHERENCIA Entre bos indices, indicadores y X
la= dimensiones.
5. METODOLOGIA La estrategiz responds al X
propasito del estudic
10. PERTINENCIA B instrumento es adecuado al X
fipe de Investigacion.
CONTEOQ TOTAL DE MARCAS
(reafice el conteo en cada una de las categorias de la 10
escala)
’ A B C D E

Coeficiente de Validez = {1xA) + {2x8) + {3xC] + [4xD) + {5xE} = 1.00
a0

L CALIFICACION GLOBAL (Ubique el cosficiente de validez obtenide en el intervalo respectve v
Marque con un 35pa en & circubo asociado)

Categoria intervalo
Desaprobado i [0,00 — ©,80]
Observado < D| <080-0,70]
Rkt > | <0.70-1.00]

. OPINION DE APLICABILIDAD: agficable

03 de diciembre del 2020

- :
Firmia y sello
Dra. Chanamé Marin, Ann




WA

Universidad
Morbert Wiener

VALIDACION DE INSTRUMENTO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

1.1 Apellidos v Mombres del Experto: Dra. C.D. Madia Carolina Meneses Gomez
1.2 Cargo e Institucion donde labora: Docente. UNIVERSIDAD PRIVADA NORBERT WIENER
1.3 Hombre del Instrumento motive de evaluacion: cuestionario sobre nivel de conocimiento

de la norma técnica del odontograma (2019).

1.4 Autor del Instrumento: Disgo Alonso Calixto Pisconte. Revalidado por Ramos Yangali, wilfredo

jilver

1.5 Titulo de la Investigacion: “Nivel de conocimiento sobre la Norma Técnica del
Cdentograma (2019) en los alumnos egresados de la Escusla Profesional de
Odontologia de la Universidad Morbert Wiener, gque conforman el taller de elaboracién

de trabajos de investigacion, semestre 2020-11"

.  ASPECTO DE LA VALIDACION
Deficiente | Baja Regular | Buena | Muy
CRITERIOS 1 2 3 4 buena
5
1. CLARIDAD Esta formuladeo con lenguajs X
apropiado.
3 DBJETIVIDAD Esta expresado en conductas &
obsencables.
2. ACTUALIDAD .ﬁ.decuadnrai avance de la ciencia x
y tecnologia
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. *
Comprende los aspectos  de
O IEREA cantidad y calidad en sus items. 5
Adecuado para walorar
E. INTENCIOMALIDAD | aspectos del desamollo  de X
capacidades cognoscitivas.
7. CONSISTENCIA Sweai:a s ot de ®
investigacion y metodologia.
8. COHEREMNCIA Entre los indices, indicadores y
las dimensiones.
5. METODOLDGLA La estrategia responde  al X
propésito del estudio
10. PERTINEMCIA El instrumenic es adecwado al %
fipo de Investigacion.
CONTEC TOTAL DE MARCAS
{realice &l conteo en cada una de las categorias de 4 &
la escala)
A B [ D E

Coeficiente de Validez = [1xA) + (2xB) + {3xC) + {4xD) + (5xE} = 0.92
50

1. CALIFICACION GLOBAL {Ubique ! coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
margue con un aspa en el circulo asociado)




VY
.

Categoria

Intervalo

Desaprobado

< =

[0.00-
0,60]

Observado

oo =3

<060—0,70]

Aprobado

<0,70 —1,00]

IV.  OPINION DE APLICABILIDAD:

El Instrumento aplica al estudio de Investigacion.

02 de diciembre del 2020

Firma y sello



ANEXO 4: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

CONFIABILIDAD MEDIANTE EL OEFICIENTE DE Kuder-Richardson




KUDER RICHARDSON (KR-20)

iPARA QUE SIRVE?

Para determinar la fiabilidad de una escala o instrumento de medida, con
preguntas dicotémicas.

iCOMO SE OBTIENE ESTE COEFICIENTE?

£ &

e B..| |1 Lpd
K= l1*——=
K-1 ol

@

= K:numero de items
* p:porcentaje de personas que responde correctamente

* q:porcentaje de personas que responden incorrectamente

o’:varianza total

KUDER RICHARDSON (KR-20)

iCOMO SE INTERPRETA ESTE COEFICIENTE?

VALOR DEL COEFICIENTE

(KR — 20) | INTERPRETACION

[0,9:;1] - Excelente

[0,8;0,9] Bueno

10,7;0,8| Aceptable

[0,6;0,7] Débil

[0,5;0,6] | Pobre

[0;0,5] | Inaceptable
roo= "1+ r =2+ =081

KR20 4 52 KR20 19 14,313

Observamos que el coeficiente de fiabilidad de Kuder-Richardson es 0,81; lo que indica que es
bueno, se recomienda seguir con el desarrollo del trabajo.

COESPE 352
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ANEXO 5: APROBACION DEL COMITE DE ETICA

mﬂw COMITE INSTITUCIONAL DE ETICAPARALA
INVESTIGACION
Universidad

Norbert Wiener

Lima, 1 de enero de 2021

Inwestizadora).
Eamps Vanzali Wilfredo Jilver
Exp. N* 346-2011

Cerdiaies saludos, en conformiidad con el proveoe pressmado al Comite
Irstirucional de Erica para la investigacion de la Unmversidad Privads Norbert Wiener,
tirulada- “Nivel dé conocimiento sobre la Norma Técnica del Odontograma (1019) en
loz alommes eeresados de la Escuela Profesiomal de Odontologia de b Universidad
Norbert Wiener, que conforman el faller de elaboraciom de trabajos de
mvestigacion, semestre 1020-I0 VoL, el cual tepe como investigador principal a Bames
Yangali Wilfredo Jilver.

Al respecto se mforma lo signiente:

El Comité Mstrcional de Etca pam Ia investigacion de Ia Universidad Privada
TWorbart Wisner, en sesion virral ba acordado b APROBACION DEL FROYECTO de
mvestizacion, par lo cual 38 indica lo sipaiente:

1. La wigencia de ssta aprobacion es de tm abo 3 partic de la emision de este
dorumenie.

2 Toda enmisnds o adenda gue recquisr &l Protocolo debe sar presemmado al
CIEI ¥ no podr implementaria sim 12 debida aprobacion.

3. Debe preseniar {1 mforme de avance complidos los § meses ¥ el informe fnal
-L‘nebesupresamdnalanudeapubuon

4 Loz mrAmites para su removacion deberan imiciarse 30 dias amtes de su
wang muiento juntxmente con el infomes de avance comespondiente.

Sin oo parncalar, quedo d=2 TUd .
Atentaments

'l'""ﬂ" %

A

Fa,

"\

Yenmy Mansol Belide Fuentes
Presidenia ded CIEL- UPRW
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ANEXO 6: SOLICITUD DE RECOLECCION DE DATOS

Lima, 02 de diciembre de 2020 Solicito: Carta de Presentacion para recolectar
datos (tesis de pregrado)

Dra.

Brenda Vergara Pinto
DIRECTORA

E.A.P de Odontologia
Universidad Norbert Wiener

Presente. -
De mi mayor consideracion:

Yo, Ramos Yangali, Wilfredo Jilver estudiante del “TALLER DE TESIS” de la Escuela
Académico Profesional de Odontologia de la Universidad Norbert Wiener, con cédigo N°

2013700398, solicito una Carta de Presentacién, datos y correo electrénicos de los
alumnos matriculado en el taller de tesis semestre 2020-1l que se encuentran en la
universidad Norbert Wiener con la finalidad de acceder para recolectar datos de mi
proyecto de tesis titulado “Nivel de Conocimiento sobre la Norma Técnica del
Odontograma (2019) en los alumnos egresados de la Escuela Profesional de
Odontologia de la Universidad Norbert Wiener, que conforman el taller de
elaboracidn de trabajos de investigacion, semestre 2020-11” y con ello obtener el
titulo de Cirujano Dentista cuyo objetivo general es: Determinar el nivel de conocimiento
sobre la Norma Técnica del Odontograma (2019) en los alumnos egresados de la Escuela

Profesional de Odontologia de la Universidad Norbert Wiener que conforman el taller de
elaboracion de trabajos de investigacion, semestre 2020-I1.

El asesor de la respectiva investigacion: Mg. C.D. Torres Pariona, David Arturo

Firma del estudiante con DNI:41895922
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ANEXO 7: FOTOS
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