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Resumen

A consecuencia de la pandemia COVID — 19, el sector educacion fue critico y con la
finalidad de poder dar continuidad, se llevd a cabo la educacion a través del uso de la pedagogia
online y las herramientas virtuales, ante ello se busco conocer si el discente hizo uso de las
diferentes herramientas virtuales para el eficiente desarrollo de las clases. Proponiendo, como
objetivo: determinar la asociacion entre “La pedagogia online y las herramientas virtuales de
aprendizaje en estudiantes de administracion”. Metodologia de investigacion: se baso en el uso
del método hipotético deductivo con enfoque cuantitativo de tipo aplicada, con un disefio no
experimental y de corte transaccional, la técnica utilizada fue la encuesta y como instrumentos
un cuestionario para medir la pedagogia online y otro para herramientas virtuales, fueron
aplicados a 85 estudiantes de administracion, a los cuales se les los cuestionarios fueron
debidamente validados mediante juicio de expertos y con alto indice de confiabilidad segln el
coeficiente alfa de cronbach, 0.803 para el cuestionario sobre pedagogia online y 0.914 para el
cuestionario sobre uso de herramientas virtuales. Resultados: Describieron que, 58.8% de
estudiantes consideraba que la pedagogia online es regular y el uso de herramientas virtuales era
de nivel medio; mientras que a nivel inferencial la prueba de chi cuadrado arrojé una
significancia calculada de 0.002 < 0.05. Concluyendo que, existio evidencia estadistica de una
asociacion significativa entre la pedagogia online y el uso de herramientas virtuales de

aprendizaje en estudiantes de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023.

Palabras clave: Pedagogia Online, Herramientas Virtuales, desarrollo pedagogico,

ambiente virtual.
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Abstract

Given the Post-pandemic and being able to continue education, education was carried out
using online pedagogy and virtual tools, in view of this, it was sought to find out if the student
made use of the different virtual tools for the efficient development of the classes. Proposing, as
an objective, to determine the association between "Online Pedagogy and virtual learning tools
in administration students". The research methodology was based on the use of the hypothetical
deductive method with a quantitative approach of the applied type, with a non-experimental and
transactional design, the technique used was the survey and as instruments a questionnaire to
measure online pedagogy and others for tools. virtual, were applied to 85 administration
students, to whom the questionnaires were duly validated by expert judgment and with a high
reliability index according to Cronbach's Alpha coefficient, 0.803 for the questionnaire on online
pedagogy and 0.914 for the questionnaire on use of virtual tools. The results described that
58.8% of the students perceived that online pedagogy is regular and the use of virtual tools was
medium level; while at the inferential level the chi-square test yielded a calculated significance
0f 0.002 < 0.05. Concluding that, there is statistical evidence of a significant association between
online pedagogy and the use of virtual learning tools in administration students of a National

University of Tarapoto, 2023.

Keywords: Online Pedagogy, Virtual Tools, pedagogical development, virtual environment.
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Introduccion

En el presente estudio de la pedagogia online y herramientas virtuales de aprendizaje en
estudiantes de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023, tuvo como
objetivo establecer la asociacion de la pedagogia online con las herramientas virtuales de
aprendizaje en estudiantes del IX ciclo de la facultad de administracion de una Universidad
Nacional de Tarapoto, 2023.

Por lo tanto, el estudio se dividié en los apartados siguientes:

Apartado I, se abordo el problema, planteamiento desde un enfoque nacional e
internacional debido al contexto en el cual atravesaba el mundo por la pandemia del Covid-19,
donde se tuvieron que realizar estrategias y adoptar nuevas medidas ante la educacion virtual.

Apartado II, se enfocd en el marco tedrico, tomando como referencia a autores en la cual
tengan estudios similares y la cual aporten informacion sustentada y objetiva para el desarrollo
de la presente investigacion.

Apartado III, se analiz6 en la presente una metodologia de estudio cuantitativo, método
hipotético- deductivo, disefio no experimental y de nivel correlacional.

Apartado IV, se muestran los resultados descriptivos (tablas y graficos) e inferenciales
(prueba de hipotesis) que se obtuvieron luego del procesamiento estadistico, asi como su
respectiva discusion.

Apartado V, contiene las conclusiones del analisis estadistico, asi como las
recomendaciones formuladas como contribucion de este estudio a la comunidad educativa de la

universidad.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema
Como consecuencia de la pandemia del Covid-19, la modalidad de ensefianza de la

educacion superior pasé de presencial a E-Learning e incluso B-Learning.

A nivel internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020) afirma que como consecuencia del Covid-19 y el
aislamiento social, la educacion experimento un déficit a nivel estudiantil, afectando al
89,4% de la poblacion estudiantil mundial, minimizando los logros académicos y siendo un
problema en el sector estudiantil. En respuesta a esto, ha surgido un problema en el sector
educativo, que requiere que los profesores se preparen, que los estudiantes se adapten a la
ensenanza y que las instituciones adopten plataformas para continuar con el proceso de

educacion profesional.

Segun la UNESCO (2023), sefiala que "la educacion superior en la era digital desde
una perspectiva posthumanista", busca ayudar a los estudiantes universitarios a construir una
sociedad inclusiva y sostenible basada en los avances tecnoldgicos, asi como en nuevos
conocimientos y habilidades, con el objetivo de vincular las innovaciones y la

transformacion pedagdgica para el desarrollo de nuevas capacidades.

Pert1 alcanz6 una velocidad global de conexion a Internet de 3,31 Mbps por segundo a
nivel nacional, ubicandonos en el puesto 113 entre los paises con acceso a Internet a nivel

mundial. Segun estos datos, somos un pais con inequidad en servicios basicos, un sistema de



salud con cobertura insuficiente y obstaculos para una educacion de calidad (Mendoza,

2019).

Puesto que, en las localidades de la region San Martin no tenian el respaldo en el
sector estudiantil debido que hay un mal estado de la infraestructura en telecomunicacion,
mas del 29% de estaciones de telecomunicacion estan inoperativas y 38 mil estudiantes no
ingresan a las brechas de conexién virtual (Alvarez, 2020). Sin embargo, segiin datos del
informe técnico estadistico de tecnologias de la informacién y comunicacion (2021), “el
INEI estima que 19 millones de personas utilizan Internet, lo que significa que el 60% de la
poblacion total del pais tiene acceso a Internet”. La aprobacion del Decreto de Urgencia N°©
014 - 2021, que logroé “el objetivo de que el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, a
través del programa nacional de telecomunicaciones (PRONATEL), mitigue los efectos
adversos en la educacion y establezca medidas dptimas, fue una de las diversas iniciativas
que el gobierno puso en marcha en este sentido para cerrar la brecha digital”. Por ello, el
Ministerio de Educacion aprobo el plan "Juntos Conectados", que forma parte del Proyecto
Educativo Nacional (2036), en coordinacion con las diversas instituciones comprometidas.
Este plan busca cerrar las brechas de conectividad digital del pais, a la vez que se
compromete a la implementacion de proyectos de infraestructura y conectividad a internet en
zonas rurales. Uno de estos proyectos es “Conecta Selva”, que consiste en la instalacion de

internet satelital ilimitado en las comunidades.

Por lo que, actualmente se tuvieron que adaptar e instruir al cuerpo docente en el uso
de herramientas virtuales con el objetivo de construir un sistema de estudio b -learning en el

que las plataformas y programas virtuales, ademas de la interaccién docente-alumno,



contribuyan al desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje. En un estudio desarrollado
en la Universidad Nacional de Rioja, identificé que la educacion en linea o virtual contaba
con una aprobacion del 48.44% por parte de los estudiantes, siendo reflejado por los
docentes ya que proporcionaban informacién con material didactico con mayor exigencia
para el desarrollo de las clases, teniendo como logro una interaccién con los maestrantes
dentro de la virtualidad siendo regular. (Mijahuanga, 2021). Asi también, en el &mbito de
estudio debido a su extension geografica compuesta por montafias y una zona accidentada se
presentaba ciertas deficiencias con el uso de algunas tecnologias como la 6ptima recepcion
de sefial para dispositivos tecnoldgicos, teniendo dificultades como internet ilimitado por
falta de datos, sefnal defectuosa y falta de conocimiento en manejo de herramientas virtuales
afectando al estudiante en el normal desarrollo de sus actividades, dificultando el proceso de

aprendizaje.

Ante ello, la Universidad Nacional de Tarapoto en busca del desarrollo de un 6ptimo
aprendizaje tuvo que potenciar su campus virtual con programas y recursos para el desarrollo
profesional de sus estudiantes, aunado a ello se busco adaptar el uso de herramientas
virtuales para el proceso de aprendizaje en los estudiantes. En este sentido, se formulara las

siguientes preguntas.



1.2 Formulacion del Problema
1.2.1 Problema General

(Cuadl es la asociacion de la Pedagogia Online con las herramientas virtuales de
aprendizaje en estudiantes del IX ciclo de administracion en una Universidad Nacional de
Tarapoto, 2023?
1.2.2 Problemas Especificos

(Cual es la asociacion de pedagogia online con los programas virtuales en  del IX
ciclo de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023?

(Cual es la asociacion entre la pedagogia online y dispositivos digitales del IX ciclo
de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023?

(Cuadl es la asociacion entre la pedagogia online y las plataformas virtuales del IX

ciclo de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo General

Establecer la asociacion de la Pedagogia Online con las herramientas virtuales de
aprendizaje en estudiantes del IX ciclo de la facultad de administracion de una Universidad

Nacional de Tarapoto, 2023.

1.3.2 Objetivos Especificos
Establecer la asociacion de la pedagogia online y los programas virtuales en

estudiantes del IX ciclo de administracion en una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023.



Evaluar la asociacion entre la pedagogia online y dispositivos digitales del IX ciclo

de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023.

Evaluar la asociacion entre la pedagogia online y las plataformas virtuales del IX

ciclo de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023.

1.4 Justificacion
1.4.1 Teorica

En el marco de la investigacion de la tesis, que se basé la pedagogia online y las
herramientas virtuales, con la Teoria del Conectivismo de George Siemens (2004) y la
Teoria del Constructivismo de Jean Piaget respectivamente, quien refiere que, El
conectivismo es una filosofia de ensefianza para la era digital que desarroll6 una de las bases
de una corriente de pensamiento que desentraid los cambios que se produjeron en la forma
de aprender a raiz de la irrupcion de Internet. Actualmente, los futuros profesionales de la
administracion de universidad nacional de Tarapoto reciben clase a fin de optimizar la
transformacion de ensefianza y lograr los aprendizajes una formacion académica bajo el uso
de las herramientas virtuales. Por tal razon, el estudio permitié conocer y evaluar desde la
percepcion de los estudiantes la importancia del uso de herramientas virtuales y la pedagogia

online para el logro de los aprendizajes.

1.4.2 Metodologica
El presente estudio, aporta y da importancia metodologica al utilizar como
instrumentos dos cuestionarios correspondientemente validados y confiables, de pedagogia

online y herramientas virtuales en discentes, compuesto de 20 items y 3 dimensiones y para



la variable. En consecuencia, es fundamental destacar que ambos instrumentos sirven de
referencia para futuras investigaciones que intenten medir la pedagogia online y conocer el

un factor importante con las herramientas virtuales.

1.4.3 Practica
Este trabajo posibilitdé conocer la realidad del aporte de uso de plataformas virtuales y

de herramientas virtuales en el avance de estrategias de ensefianza con el propoésito de
brindar una educacion online a los estudiantes de la carrera de administracion. En este
contexto, el resultado obtenido permitira obtener un diagndstico para que los docentes y
autoridades tomen en consideracion y apliquen una serie de programas, preparacion a los
docentes de la universidad en el dominio de estas herramientas, los mismos que se
beneficiaran con los diferentes recursos de la virtualidad.
1.5 Limitaciones de la Investigacion

La principal limitante fue producida recopilacion de data, debido a los horarios de trabajo
diferentes del investigador y de los encuestados, esto ocasiond que se tomara mas tiempo de
lo previsto para recoger la informacién. Del mismo modo, el procesamiento de los resultados

fue otro aspecto que dificulté el trabajo, debido al aprendizaje en el manejo del SPSS.



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

2.1.1. Internacionales.

Nuiiez et al (2020) desarrollaron un estudio con la finalidad de “Analizar las
estrategias metodologicas para el proceso de ensenianza— aprendizaje en la modalidad en
linea, para brindar un mejoramiento en la ensefianza”. Con relacion al aspecto
metodologico fue descriptivo mediante la técnica encuesta con un enfoque cuantitativo,
realizandose una muestra a 150 estudiantes en la modalidad virtual encontrando que
ingresaron en el primer ciclo de las diferentes carreras 1965 estudiantes y en un lapso de
periodo octubre 2019 a marzo 2020 estudiaron en el segundo ciclo 1637 estudiantes,
teniendo un porcentaje de 16,69 % de estudiantes que dejaron los estudios en esta
modalidad. Se concluyo6 que el déficit del porcentaje es por el desconocimiento del uso de

las herramientas virtuales englobando al uso de la tecnologia de informacion.

Lopez (2020) en su investigacion tuvo como objetivo “Determinar la influencia de
los entornos virtuales en el aprendizaje significativo en discentes de la facultad de derecho
de la Universidad de Guayaquil. La investigacion utilizo un enfoque cuantitativo, con disefio
transversal correlacional y validado por coeficiente alfa de Cronbach resultando en 0,917 y
0,940 respectivamente: analizando en una poblacion de 40 estudiantes no detallando sexo ni
edad. Logrando como resultado que haciendo uso de las aulas virtuales, los estudiantes
obtenian un mayor beneficio al 66.7%. Concluyendo que los ambientes virtuales afectan en

la ensefianza importante para estudiantes de derecho.



Romero (2020) en su investigacion tuvo como objetivo “Analizar el proceso
transitorio de la educacion presencial a una ensefianza virtual tanto en los alumnos como en
los maestros de grado 11 de la Institucion Educativa El Bosque de Soacha-Cundinamarca”.
Este estudio utilizéo como herramienta de recoleccion de datos un disefio no experimental, un
alcance explicativo-correlacional, una técnica cuantitativa y cualitativa y entrevista a los 22
discentes que constituyeron la muestra de indagacion. Se determind que, tras el riesgo
sanitario mundial, los profesores como alumnos tuvieron que adaptarse rapidamente a un
cambio que implicaba pasar de la presencialidad a la virtualidad. Esto repercutio
negativamente en el rendimiento de los estudiantes, ya que los profesores no recibieron una
formacion eficaz en el uso de las tecnologias digitales para realizar una ensefianza virtual,
algo que si habia ocurrido antes de la crisis sanitaria mundial. Debido a la falta de recursos
tecnoldgicos y la apatia de las autoridades educativas por instruir regularmente a instructores

en el uso de las tecnologias de la informacion, este problema se agravo.

Huanca (2018) en su investigacion realizado en Bolivia, tuvo como objetivo
“Determinar el uso de plataformas virtuales y su relacion con el proceso educativo, tuvo
como objetivo describir la incidencia de las plataformas virtuales y la relacion en el proceso
de ensenanza aprendizaje”. El estudio se realiz6 en el enfoque mixto, método descriptivo,
asi como obteniendo datos cuantitativos como cualitativos de disefio no experimental de
corte transversal; siendo aplicados a 162 estudiantes. Por lo tanto, la plataforma utilizada por
docentes y estudiantes para el desarrollo del aula carece de motivacion estudiantil por falta
de actualizacion. Otro hallazgo fue que las plataformas virtuales son excelentes herramientas

para mejorar los procesos de aprendizaje en un mundo donde el 8,7 % de los estudiantes de



ler afio y el 51,9 % de los estudiantes de 2do afio no recibieron educacion. En conclusion,
los estudiantes utilizan plataformas virtuales para completar tareas, informacion, materiales
didacticos y evaluaciones, donde no estimula el desarrollo del pensamiento critico en los

estudiantes.

Sanipatin (2018) en su estudio realizado tuvo como objetivo “definir si los entornos
virtuales de aprendizaje mejoran el desarrollo de las capacidades del curso de ciencia y
ambiente”, mediante el estudio de enfoque cuantitativo con disefio correlacional, la muestra
poblacional fue de 54 estudiantes y 06 docentes, los instrumentos 14 utilizados en la
recopilacion de data fueron: Cuestionario, escala de numérica y matriz de evaluacion con
contenido GQM, mediante el uso de plataformas moodle, concluyendo que al evaluar los
conocimientos que los estudiantes adoptaron utilizando la plataforma Moodle las
calificaciones de los estudiantes mejoraron entre el 80% y 90 %, sin embargo también se
evidencio que el 67% de docentes no utilizan estrategias innovadoras debido a una falta de
interés y actualizacion, y finalmente se demostr6 que la implementacion de herramientas

tecnoldgicas genera en el estudiante un aprendizaje dindmico.

2.1.2 Nacionales

Mijahuanga (2022) en su investigacion considero, como objetivo “Determinar la
relacion entre la educacion virtual y la satisfaccion académica”. El estudio se llevo a cabo
mediante investigacion aplicada, un nivel correlacional y un disefio no experimental, con 45
profesores como poblacion de estudio y muestra. Como estrategia de recogida de datos, se
empled una encuesta, y se utilizaron dos cuestionarios como instrumentos para medir cada

variable. Los resultados revelaron que el nivel de la variable educacion virtual es
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consistente, con una valoracion media del 48,44%. Se concluye que la educacion virtual

tiene una asociacion directa y significativa con la satisfaccion académica de los estudiantes.

Crespo (2021) en su tesis considerd por objetivo “Determinar la relacion que existe
entre ambas variables de estudio”. Como método, adoptamos el modelo bésico del método
deductivo hipotético con disefio transversal no experimental como formato de investigacion,
y analizamos la poblacion utilizando un cuestionario de 27 items como método de encuesta.
81 estudiantes, incluyendo 67 estudiantes del X ciclo de la facultad de Ingenieria, de la
Universidad Nacional del Peru. Sus resultados muestran que el 53,73% son moderados, el
28,36% son bajos y el 17,91% son altos en términos de usabilidad. Finalmente, podemos
decir que el empleo de ambientes virtuales impacta significativamente en el progreso de

habilidades orientadas a el estudio.

Alvarez (2021) sefial6 en su objetivo “Determinar la educacién virtual entre los
estudiantes en tiempos de Covid-19”. En cuanto a los aspectos metodologicos, el tipo de
estudios aplicados fueron prospectivos, con disefios descriptivos y observacionales,
utilizando métodos de muestreo no probabilistico por simplicidad y validados con un
coeficiente alfa de Cronbach (0.796), fue un estudio de corte transversal. Los resultados de
2,6 estudiantes no son concluyentes en cuanto a si la ensefianza virtual estimula los
procesos del aprendizaje. Conclusion: Los estudiantes necesitan un alto nivel de

motivacion al momento de desarrollar la educacién virtual.

Muiioz (2019) en su investigacion tuvieron como objetivo “Determinar fue

determinar la influencia de la usabilidad de ambientes virtuales para el aumento de
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competencias orientadas a la investigacion”. Como método, adoptamos el modelo basico
del método deductivo hipotético con disefo transversal no experimental como formato de
investigacion, y analizamos la poblacion utilizando un cuestionario de 27 items como
método de encuesta. 81 estudiantes, incluyendo 67 estudiantes del tiltimo ciclo de
Ingenieria en la Universidad Nacional del Centro del Pera. Sus resultados muestran que el
53,73% son moderados, el 28,36% son bajos y el 17,91% son altos en términos de
usabilidad. Finalmente, podemos decir que la utilizacion de entornos virtuales impacta

significativamente en el desarrollo de habilidades orientadas a la investigacion.

Salas (2019) tuvo como objetivo “Determinar como se utiliza la plataforma
Moodle y el rendimiento académico” en su investigacion. En cuanto a los aspectos
metodoldgicos, se utilizé como tipo de estudio un enfoque cuantitativo de disefio
transversal de correlacion descriptiva. con herramientas de recopilacion de datos. Aborde
el impacto del empleo de la plataforma Moodle en nombre de los discentes. En resumen,
los estudiantes han visto mejoras en el rendimiento como resultado del uso de las diversas

herramientas de la plataforma.

2.2. Base Teorica
2.2.1 Pedagogia:

Es el proceso de ensefianza — aprendizaje. Segin la Real Academia Espaiiola, sefiala
que es la capacidad para ensefiar o educar. La pedagogia forma bases de crecimiento en la
educacion, tiene su objeto peculiar, la educacion, que le corresponde exclusivamente a ella;
con sus propios métodos: observacion, experimentacion, comprension, interpretacion, etc.,

de la realidad educativa; disponiendo de una unidad y sistema (Luzuriaga, 1960).
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Para Van Manen (1998), pedagogia es “el arte de mediatizar con tacto las posibles
influencias del mundo de manera que el nifio se vea constantemente animado a asumir una
mayor responsabilidad de su aprendizaje y desarrollo personal. Ensefiar es influir la

influencia”.

Ante lo sefialado, dentro de la pedagogia sé involucran términos como el
personalismo educativo, trabajo colaborativo, aprendizaje situado o contextual, aprendizaje
basado en problemas, evaluar para aprender, entre otros. Ante este panorama, Roblizo y
Cozar (2015) precisan que, hoy es dificil imaginar la pedagogia y la educacion actuales sin la

presencia de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

2.2.2 Online
La palabra online u On- line, es de origen anglosajon y se relaciona con la

informatica e internet, la misma que se traducirse en castellano como “en linea”.

2.2.2.1 Conceptualizacion: Pedagogia Online

Al contextualizarlo la pedagogia online, nos referirnos a la educacion en-linea que
segun el experto Boettcher llama Aprendizaje Colaborativo a Distancia, mientras que este
tipo de perspectiva resulta atractiva para quienes tienen dificultades con la programacion,
desplazamiento, la formacion continua y la actualizacién de conocimientos. El enfoque del

curso en este estilo de aprendizaje es un sitio web.

De acuerdo con lo que estipula Holmberg (1989), el aprendizaje a distancia o

educacion en linea son actividades educativas de aprendizaje en los dominios cognitivo,
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psicomotor y afectivo de estudiantes individuales y organizaciones de apoyo se distingue por
ser una comunicacion discontinua que puede darse en cualquier momento y en cualquier

lugar.

Este aprendizaje en linea es la educacion formal organizada por instituciones
educativas, donde los instructores y los estudiantes estan ubicados en lugares separados y no
se encuentran cara a cara, lo que requiere un sistema o plataforma de telecomunicaciones
interactiva para conectar a los dos con los diversos recursos necesarios, haciendo uso de las

diferentes herramientas virtuales.

a. Evolucion de la Educacion en linea

La educacion en linea revolucion6 el principal antecedente registrado de la educacion
en linea fue durante el siglo XVIIIL, mejor conocido como Ilustracion o siglo de las luces.
Taylor adopt6 este sistema de clasificacion en 1992, distinguiendo las etapas de evolucion en
2001. En 2003, la UNESCO reconoci6é la categorizacion de Garcia Aretio en cuatro

generaciones.

Primera generacion: Durante este periodo a principios se llevo a cabo la educacion a
distancia, entre el siglo XX. Siendo la imprenta y postales las mejores herramientas para llevar

a cabo los estudios.

Segunda generacion: El avance de la tecnologia se observo ya en la década de 1960, lo

que permiti6 a los estudiantes utilizar diversas herramientas técnicas para poner en practica y
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reforzar su aprendizaje. En este escenario, los estudiantes podian utilizar medios audiovisuales

(radio y television) para aprender a distancia.

Tercera Generacion: Inicio en los anos 80 cuando se enlazaban las
telecomunicaciones con la informatica, logrando un mayor avance de programas educativos
a distancia. La computadora se convirtioé en herramienta primordial para inculcar nuevos

saberes a los discentes.

Cuarta generacion: Comienza en los afios 90, empezando con campus en linea o
virtuales, dejando a internet o el e-learning como protagonista, posibilitando un mayor
grado de educacion y el alcance de muchas mas personas desde la comodidad de sus
propios hogares, debido a que el covid-19 obligd al sector a replantear el modelo presencial
en un contexto en el que muy pocas instituciones se encontraban preparadas; muchas no
tenian esta modalidad dentro de sus planes a corto plazo. Este fue el primer gran reto que se
tuvo que asumir y, en medio de la extension de los plazos de confinamiento, diferentes
instituciones buscaban innovar y asumir nuevas responsabilidades. Siendo de grandes
ventajas de la educacion en linea y con el fin lograr el avance académico toda persona

puede acceder a la educacion que desee desde su hogar.

b. Importancia
La educacion en linea es esencial para la "innovacion" en el crecimiento del
aprendizaje ya que la tecnologia ha acelerado y alterado significativamente. Segiin Romero
(2009), dentro de su importancia tiene una serie de componentes que, cuando se combinan,

conducen a una transformacion organizativa en el sector de la ensefianza superior. Los



15

factores incluyen, en el "progreso tecnoldgico" de las aplicaciones de educacion en linea, los
papeles cambiantes de instructores y estudiantes en los entornos de formacion virtual y la
relevancia de pedagogia de los medios de comunicacion para el desarrollo futuro, una
integracion sostenible de educacion en linea en la ensefanza superior. Para Romero (2009),
es necesario tener en cuenta:

Modalidades de la educacion en linea

o E- Learning (aprendizaje en linea)

. B — Learning (aprendizaje combinado)

La educacion en linea, aporta en el proceso de ensenanza ya que incluye la
facilitacion de la instruccion mediante la entrega de informacion a los estudiantes durante la
formacion presencial, que actualmente supera la ensefianza de la pedagogia en linea
superando las limitaciones de t tiempo-espacio en la relacion profesor-alumno, superando asi
la ensefianza al permitir el acceso a diversas bases de datos de informacion en diversos

lugares y momentos.

2.2.3 Teoria del Conectivismo

Siemens (2004) propuso la Teoria del Conectivismo. Se refiere a ella como "la teoria
del aprendizaje digital". Es decir, una nueva situacion en la que la tecnologia desempefia un
papel importante en el crecimiento tecnologico, exigiendo una actualizacion periddica de los
conocimientos y las acciones, este proceso lleva a cabo un aprendizaje a largo plazo, es decir,
“a lo largo de toda la vida”, permitiendo adaptarse a una manera de comunicarse, acopiar y
aprender en las redes de informacién y comunicacion. Ademas, Romero (2013) refiere que es

“una teoria que se acopla a la realidad actual en la cual los estudiantes son los nativos digitales.
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Permite compartir, colaborar, discutir y reflexionar con otros”. Utilizando herramientas que
simplifican la actualizacion de la informacion y el aprovechamiento de conocimientos,
logrando la seleccion de aquella que se considere mas apropiada. Downes (2008) deduce de
ello que el conocimiento se transmite a través de una red. Por lo que, el conocimiento se
difunde por medio de una red de conexiones en un contexto central, en el cual aprendizaje

consiste en la capacidad de formar y traspasar estas redes.

2.2.4 Dimensiones de la variable: Pedagogia Online
a. Ambiente virtual: Segun Gardufio (2005) se define como el ambiente interno
donde se desarrollan las sesiones de aprendizaje utilizando las herramientas y recursos
virtuales, y donde se percibe un grado de motivacion entre los participantes. Es asi que, la
pedagogia online, requiere de este ambiente virtual donde el binomio estudiante — docente,
deben mantener una relacion a fin lograr un eficiente desempefio pedagdgico por parte del
docente para el desarrollo del aprendizaje en los discentes.
Caracteristicas: Como caracteristicas, segin Garduio (2005) sefiala a las siguientes:
- Probabilidad de estudiar en diferentes espacios.
- Horarios flexibles.
- Evaluaciones virtuales.
- Espacio para debatir.

- Favorece la inclusion digital de alumnos y profesores.

b. Desarrollo Pedagogico: Esté relacionado con el desarrollo de materiales y
recursos didacticos donde el docente recurre al conocimiento y a la aplicacion de estrategias

derivadas de las teorias del aprendizaje, con el proposito de favorecer el proceso de
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ensefianza (Gardufio, 2005). A consecuencia de la pandemia el desarrollo pedagdgico se
brind6 de manera online a fin de continuar con la formacion del estudiante, haciendo uso del
beneficio tecnoldgico lo que involucro redes sociales, plataformas virtuales,
videoconferencias, aplicativos y diferentes herramientas tecnologicas para enfrentar de la
mejor manera los diferentes los efectos provocados por la pandemia dentro del sector

educacion (Arino, 2019).

c. Responsabilidad Pedagogica: Todos son planes orientados a la interaccion que
conducen a un aprendizaje eficaz y eficiente de los estudiantes que requiere una
planificacion didactica. En este sentido, Vasquez (2010) propone que 'enseiar y aprender se
corresponden coherentemente con el logro de la calidad educativa'. Se planifica y estructura
a través de un curriculo que contiene un conjunto de elementos, metas, metodologias y

estrategias especificas.

2.2.2 Herramientas virtuales

2.2.2.1 Conceptualizacion de herramientas virtuales

Las herramientas virtuales son empleadas para el desarrollo del proceso de
ensefianza, mediante estas herramientas se transmite conocimiento a través de dispositivos
tecnologicos; Segiin Tzenguzha et al (2021), sefiala que, "las herramientas virtuales son
instrumentos innovadores que se emplean para el desarrollo del aprendizaje”, que han
aumentado a mediados del 2021 con la pandemia de covid-19, constituyendo una ayuda
para el fomento de competencias que se deben considerar e implementandose mediante un

‘sistema manejable que posibilite la adaptacion a las multiples circunstancias que se presente
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a los estudiantes’. Asimismo, Fucili et al (2020), sefiala que estas ‘herramientas virtuales no
solo se refiere al uso de aplicaciones y/o descargas, sino a la interaccion del binomio docente
— alumno. A fin de transmitir conocimientos, ante ello se busca un cambio de cultura’.
Logrando generar un cambio en las nuevas generaciones, siendo expuestas al uso frecuente

de tecnologias, conllevando nuevas formas de obtener saberes y habilidades.

a. Caracteristicas de Herramientas Virtuales

- Inmediatez: permite comunicarse en cualquier momento, impactando en la

produccion y recepciodn de la informacion.

- Fécil acceso: teniendo multiple disponibilidad de informacion, donde se tendra
informacion a disposicion y permitiendo el acceso de distintos usuarios, no teniendo limite

de acceso.

- Interactividad: puede acceder a distintas plataformas al mismo tiempo, ya sean
blogs, redes sociales, paginas web y logrando permitir el acceso de miles de personas

interactuando entre ellas el uso de estas herramientas.

b. Ventajas y Desventajas

Seglin Varguillas y Bravo (2020), entre los beneficios de las herramientas virtuales se
encuentran los siguientes: la accesibilidad a la informaciéon como apoyo al trabajo; el uso de
herramientas virtuales en el aprendizaje, tales como “foros, chat y videoconferencias”; el

potencial de instrucciéon con mayor ‘interaccion y participacion’; el idoneo avance escolar y
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culminando con la retroalimentacion asincronica de la que pueden beneficiarse los

alumnos.

Entre las desventajas, se encuentran la particion computarizada que no todos los
alumnos tienen los aparatos adecuados para su aprendizaje; la ausencia de asociacion real de
los discentes que son los que necesitan tener mas contacto real; la no separacion entre los
espacios de revision en el hogar; los largos periodos de apertura trabajando con aparatos
electronicos y las menores libertades para confirmar la conducta de los alumnos por parte de
sus instructores ya que no se sabe si estdn concentrados en las clases o estan haciendo otras

cosas (Lozano, 2021).

2.2.2.2 Herramientas Virtuales usadas para la Pedagogia Online.

Segiin Monroy (2019), las herramientas mas utilizadas:

- Canva: Brindan una variedad de plantillas que permitiran crear plantillas, mapas,
infografias las mismas que se podran editar videos y entre otros de manera individual o en

equipo.

- Google Docs: Permite crear, editar y compartir documentos en textos, en el cual
varias personas pueden trabajar al mismo tiempo, donde es lo més adecuado para un trabajo

en grupo.

- Zoom: esta herramienta virtual permite interactuar a través de la videoconferencia
que permite unirse virtualmente con otras personas ya sea por audio, video y/o ambos

logrando una interaccion optima.
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- Teams: ‘herramienta que permite con la colaboracion creada para el trabajo hibrido
para que usted y su equipo estén informados, organizados y conectados, todo en un mismo

lugar’.

2.2.2.3 Teoria Constructivista

En la Educacién virtual, se ofrece un nuevo panorama ante la etapa de la
informacion. A través de la teoria de aprendizaje constructivista, donde los docentes tienen
una gran meta “construir conocimientos”, necesitando herramientas tecnolodgicas. La teoria
de la epistemologia genética de Jean Piaget, refiere que “el aprendizaje no es un proceso
pasivo en el que el estudiante recibe informacion y la memoriza, sino que implica la
interaccion del individuo con su entorno y la construccion de su propio conocimiento a partir
de esta interaccion”. En esta modalidad de educacion se mide por las tecnologias de
informacion; siendo una manera de ensefianza que abarca el estudio desde cualquier espacio,
los beneficiarios obtienen habilidades y aprendizajes mediante la red, a su ritmo y

estableciendo su disponibilidad adecuada.

Para Navarro y Texeira (2012) este estilo formativo dentro de la virtualidad implica
un cambio de practica, el mismo que va mas alld de los contextos formales, donde permite
desarrollar, conocer y profundizar las habilidades interpersonales en el binomio (docente-
estudiante), aprendiendo a comunicarse de diversas formas que proponen las nuevas
tecnologias. Asi también Diaz (2003), sefala que “se caracteriza por la igualdad que debe
tener cada individuo en el proceso de aprendizaje, entendida como la conexion”. Bajo la

perspectiva constructivista, el proceso de convertirse en profesor o tutor virtual debe
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invertirse en un estudiante comprometido con la practica de su propio modo educativo,
destacando una investigacion y meditacion sobre su propio desempefio y sobre su propia
accion formativa, tomando conciencia de la importancia de estimular la participacion activa

y la motivacion por el aprendizaje en los estudiantes.

2.2.2.4 Dimensiones de la variable: Herramientas Virtuales

a. Programas Virtuales: Se trata de un software que puede suplantarse por otro
dispositivo, como un PC, para ejecutar en €l un sistema operativo diferente. El cual
mediante este software podra realizar determinadas tareas en el &mbito educativo,
englobando diversos tipos de herramientas destinadas a los catedraticos. Su funcion
primordial es simplificar la creacion de ambientes virtuales para brindar todo tipo de
aprendizaje a través de internet sin ser necesario de conocimientos de programacion. Salles
(2016), refiere que estos softwares que puede ser utilizado en el aula a través de un

dispositivo electronico, que ha sido seleccionado o disefiado con fines educativos.

b. Dispositivos digitales: Existen diversas herramientas técnicas dirigidas a los
estudiantes que ayudan a realizar la tarea de manera mas fécil, rapida y mejor para lograr una
educacion eficaz. Para De Luca (2020), los dispositivos digitales para los catedraticos son un
mecanismo eficiente en el proceso enseflanza —aprendizaje. Implicando su utilidad en las
diferentes areas de la vida, toda vez que toda la vida el ser humano est4 en un proceso de

ensenanza.

c. Plataformas Virtuales: Para Giménez (2012). sefiala que, “es un programa

(aplicacion de software) instalado en un servidor, que se emplea para administrar, distribuir
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y controlar las actividades de formacion no presencial o e-learning de una institucion u
organizacion”. Estas herramientas son fundamentales para la ensefianza desde la educacion
en colegios hasta las universidades. Donde hoy en dia dentro de las universidades estas
plataformas son denominas como “Campus Virtuales”, el mismo que permite el acceso de
estudiantes a la docencia, a la organizacion de esta y otros servicios universitarios, como
son la biblioteca. Asi también Sanchez (2009), refiere que “una plataforma virtual implica
el uso de varias aplicaciones informadticas instaladas en varios o uno de los servidores de
una red de datos que estan publicados en Internet, con la finalidad de facilitar las diferentes
tareas a los docentes como, la preparacion, seguimiento, organizacion y asignacion de

cursos desde Internet’.

2.3. Formulacion de hipotesis

2.3.1. Hipotesis General

Existe asociacion significativa entre la Pedagogia Online y el uso de herramientas
virtuales de aprendizaje en estudiantes del IX ciclo de administracion de una Universidad

Nacional de Tarapoto, 2023.

2.3.2 Hipotesis Especificas

Existe asociacion significativa entre la pedagogia online y el uso de programas
virtuales en estudiantes del IX ciclo de administracion de una Universidad Nacional de

Tarapoto, 2023.



23

Existe asociacion significativa entre la pedagogia online y el uso de dispositivos
digitales en estudiantes del IX ciclo de administracion de una Universidad Nacional de

Tarapoto, 2023.

Existe asociacion significativa entre la pedagogia online y el uso de plataformas
virtuales en estudiantes del IX ciclo de administracion de una Universidad Nacional de

Tarapoto, 2023.
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CAPITULO III: METODOLOGIA

3.1. Método de investigacion

Para Sanchez (2018) senala que, el método cientifico utiliza procedimientos 16gicos
deductivos, por lo que parte de una premisa o un planteamiento a priori. El método
empleado en este estudio es el hipotético — deductivo, asi también Sanchez (2018) parte de
un supuesto, donde través de procedimientos l6gicos deductivos, se demuestra la veracidad

o falsedad del planteamiento inicial.

3.2. Enfoque de Investigacion

Para el presente estudio se utiliz6 un ‘enfoque cuantitativo’. Debido que, segin
Hernéndez-Sampieri y Mendoza (2018), difieren que el estudio evalua magnitudes,
ocurrencias de fenomenos y prueba hipotesis. Asimismo, Arispe et al (2020), sefiala que son
procesos que se encuentran estrictamente secuenciados. Por lo que, se evaluo a informacion

de los 85 estudiantes con la finalidad de establecer

3.3. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada; Arispe et al. (2020), sefial6 que este
estudio uso el conocimiento que ya existia para poder con otras investigaciones,
identificando mediante el conocimiento cientifico y los medios (metodologias, tecnologias y

protocolos), soluciones y limitandose ante las necesidades.
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3.4. Diseiio de la investigacion
La importancia del disefio de estudio fue no experimental; debido que Herndndez et
al (2014), refiere que, ‘no se manipul6 ninguna de las variables, toda vez que recoge

informacion de un contexto para ser analizada’.

Corte: transversal - transeccional ya que, la recoleccion de datos se dio en un solo

momento y en un solo tiempo.

Nivel: correlacional; pues segin Hernandez et al (2014) refiere que este tipo de
disenos “describen relaciones entre dos o mas categorias, conceptos o variables en un
momento determinado, ya sea en términos correlacionales, o en funcién de la relacion causa-

efecto” (p.158).

Alcance: correlacional, toda vez que se busca conocer el grado de asociacion entre

ambas variables (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Esquema
1
!
\ M
Donde:

M: Muestra de investigacion.
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Ox: Observacion de la variable Pedagogia Online.

Oy: Observacion de la variable: Herramientas Virtuales

R: Indice de relacion entre ambas variables.

3.5. Poblacion, muestra y muestreo

En lo que se refiere a la poblacion en un trabajo de investigacion es definida como:
“un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que formara el referente para la
eleccion de la muestra, que cumple con una serie de criterios predeterminados” (Arias-
Gomez et al, 2016, p. 202). En este estudio esta conformada la poblacién por 85 alumnos

del ciclo IX de administracion de una Universidad Nacional en Tarapoto, 2023.

Para Hernandez et al (2014), la muestra: “es un subgrupo de la poblacion de interés
sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse y delimitarse de antemano con

precision, ademas de que debe ser representativo de la poblacion™ (p.1).

En lo referente al muestreo, consiste en la manera como se va a seleccionar a cada
componente que conformaran la muestra, por lo tanto, se considerd un muestreo no
probabilistico. Lopez (2004) sefiala que el muestreo "Consiste en un conjunto de reglas,
procedimientos y criterios mediante los cuales se selecciona un conjunto de elementos de
una poblacion que representan lo que sucede en toda esa poblacion" (p. 42). En este estudio

trabajamos con la muestra completa, por lo tanto, es de tipo censal.



Criterios de “inclusion”:

- Estudiantes que acepten de manera facultativa mediante el consentimiento informado
ser participes de la indagacion.

- Que, estén matriculados en el ciclo que cursan sus estudios.

Que resuelvan los formularios en el plazo especificado.

Criterios de “exclusion”:

- Estudiantes que no complementen los cuestionarios de Google correctamente.
- Estudiantes que no den su consentimiento informado.
- Estudiantes que no tengan conexion con la universidad a la hora de la recogida de

informacion.
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3.6. Variables y Operacionalizacion

Tabla 1: Variables y operacionalizacion

26

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones item Indicadores Escala de medida Escala
valorativa
Para Holmberg (1989), el También llamado e — Ambiente 1,2,3,4,5,6,7 Interaccion Ordinal Deficiente
aprendizaje a distancia o Liaoning, donde la Virtual docente-
Pedagogia educacion en linea son capacitacion a los estudiante Nunca (1) Regular
Online actividades educativas de estudiantes de manera no Desarrollo
apren@lzaje en los domlm;)s . gresTnC}al y hacienda uso Pedagbgico 8.9,10,11,12, | Formacién Pocas Veces Bueno
cogmtlvg, pswpmgtgr y afectivo ep at,a prmas ' 13,14 estudiante )
de estudiantes individuales, tecnologicas, y brindando
organizaciones de apoyo se la posibilita flexibiliza el R bilid Algunas Veces
o boy P : eSponsabIica 1 15.16,17,18, | Desarrollo €)) Excelente
distingue por ser una acceso y el tiempo a su d o
CoE T . . . 1920 didactico Muchas Veces
comunicacion discontinua que ritmo del estudiante en el Pedagogica > (%)
puede darse en cualquier proceso de ensefianza, Siempre
momento y en cualquier lugar. adaptandonos a las Proeramas (5)
diferentes necesidades y 108
. o virtuales
Segun Tzenguzha, et al. (2021), | disponibilidad del
se.:ﬁala que, "las herramientas docente. N Ambientes Nunca (1)
Herramient virtuales  son  instrumentos | Llamadas también 123456 de
as innovadores que se empleap para herramientas  digitales, Di . T aprendizaje Pocas Veces
i el desarrollo del aprendizaje”, | donde hace uso de los | DIspositivos )
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situaciones que se presente a los
estudiantes’

aprendizaje.
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3.7. Técnica e instrumento para recoleccion de datos

3.7.1 Técnica

En esta investigacion se empled la encuesta para recabar los datos. Segun et al
(2020), una encuesta es una estrategia utilizada en la recogida de datos que implica el uso
de un instrumento con preguntas sistematizadas, normalmente en escalas tipo Likert, que
facilita la recogida de datos. Los resultados de la encuesta fueron contabilizados e

ingresados a una base de datos para su posterior analisis.

3.7.2 Descripcion
El instrumento utilizado para evaluar la pedagogia en linea fue un cuestionario de 20
preguntas disefiado teniendo en cuenta la pertinencia de las variables. Con el instrumento se

recogeran datos sobre pedagogia en linea y herramientas virtuales en estudiantes del I X

ciclo de la facultad de administracion de la Universidad Nacional de Tarapoto 2023.

Tabla 2

Ficha técnica del Instrumento que evalua la Pedagogia Online

Clasificacion

Nombre Pedagogia Online
Autor Malpartida Yapias, Rafael Julian
Adaptado Lépez Ramirez, Alinson Adela.
Objetivo Evaluar el nivel de la pedagogia online.
Procedencia Lima, Peru
Afio 2021
Versidn Espafiol
Aplicacién individual
Tiempo estimado 20 minutos
Areas de evaluacién de Dimensiones: ambiente virtual, desarrollo pedagdgico y responsabilidad
los reactivos pedagdgica.

Escala ordinal: Nunca - Pocas Veces - Algunas Veces - Muchas Veces —
Siempre
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Para la variable 2, Herramientas virtuales, el instrumento usado fue adaptado del

estudio “la pedagogia online y las herramientas virtuales en los estudiantes del IX ciclo de

la facultad de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto 2022”.

El objetivo fue conocer la relacion entre las dimensiones de las variables Pedagogia Online

y las herramientas virtuales. Lo conforman 20 items divididos en 3 dimensiones: a)

Ambiente virtual b) Desarrollo Pedagogico c¢) Responsabilidad pedagdgica.

Los items se califican en una escala Likert de 1 a 5 (Totalmente en desacuerdo, En

desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, De acuerdo, Totalmente de acuerdo). Segun

Hernandez et al (2014), la escala Likert es un "conjunto de items que se presentan en forma

de afirmaciones para medir la reaccion del sujeto en tres, cinco o siete categorias" (p.238).

Tabla 3

Ficha técnica del Instrumento que mide las Herramientas Virtuales

Nombre Herramientas Virtuales
Autor Medina Anticona (2009)
Adaptado Lopez Ramirez, Alinson Adela
Objetivo Evaluar el nivel de uso de las herramientas virtuales.
Pais Peru
Afo 2019
Aplicacion Individual
Duracién 10 minutos

Areas que evaltan

los reactivos

Clasificacion

Dimensiones: Programas virtuales, dispositivos digitales y plataformas virtuales

Escala ordinal: Nunca - Pocas Veces - Algunas Veces - Muchas Veces — Siempre
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La validez esté referida al grado en que cierto instrumento realmente mide lo que

pretende medir (Hernandez et al, 2014). En este estudio se aplic6 la validez mediante el

criterio de juicio del experto. Los mismos que evaluaron los items en su totalidad.

Dictaminando los jueces lo siguiente:

- Validez de Contenido: también llamada Validez de expertos, donde se verificd, que el

instrumento tuviera la cantidad de items, que nos permita conocer y calcular los rasgos

que pueda haber por cada variable. En este tipo de validez, se permite evaluar la

pertinencia, la relevancia y la claridad. Carretero y Pérez (2005) refieren que, “esta

validez se obtiene mediante procedimientos estadisticos a criterio de una evaluacion

mediante items por parte de jueces escogidos por tener caracteristicas similares a la

poblacion”.

Tabla 4

Validacion por juicio de expertos

Juez experto Pedagogia Online Herramientas virtuales
Dra. Ramos Vera, Patricia Maria Aplicable Aplicable
Mg. Pizarro Arancibia, Lily Marisol Aplicable Aplicable
Dra. Delsi Mariela Huaita Acha Aplicable Aplicable
Mg. Pereyra Zaldivar de Gomero Violeta Aplicable Aplicable
Mg. Raul Eduardo Rodriguez Salazar Aplicable Aplicable
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3.7.4. Confiabilidad

Arispe et al (2020), sefiala que la confiabilidad es el grado que el instrumento
produce resultados en la muestra. Se uso el coeficiente estadistico Alfa de Cronbach, que
nos permitid identificar la homogeneidad de las interrogantes, y, de igual manera, calcular la

correlacion existente entre los items.

Ademas, el valor de confianza oscila entre 0 (sin confianza) y 1 (completa
confianza); es decir, cuanto mas cercano sea el valor a 1 (confianza total), mayor sera la
confiabilidad de dicho instrumento. Para este estudio la confiabilidad se determiné mediante
una prueba piloto a un grupo de 20 estudiantes con caracteristicas similares a la muestra

pero que no forman parte de ella.

Tabla 5

Valores de los niveles de confiabilidad

Coeficiente de Interpretacion de
Correlacién confiabilidad
0.810-1.000 Muy alto
0.610-0.800 Alto
0.410-0.600 Moderado
0.210-0.400 Bajo

0.010 - 0.200 Muy bajo
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Tabla 6

Nivel de confiabilidad del cuestionario sobre pedagogia online

Coeficiente de Alfa de Cronbach ftems

0.803 20

Segun el resultado anterior, el coeficiente alfa de Cronbach alcanzado para el
cuestionario sobre aprendizaje basado en investigacion fue 0,803 lo cual demuestra que el
instrumento tiene alta confiabilidad, porque su correlacion es alta, debido a que se encuentra
entre los valores 0,61 a 0,80. En definitiva, el cuestionario evidencia confiabilidad y

aceptabilidad para ser aplicado en el presente estudio.

Tabla 7

Nivel de confiabilidad del cuestionario sobre herramientas virtuales

Coeficiente de Alfa de Cronbach items

0.914 20

Asi mismo, el alfa de Cronbach de 0,914; denota un instrumento con alta confiabilidad.

3.8 Procesamiento y Analisis de Datos

En este estudio se analizaron los datos utilizando enfoques estadisticos descriptivos e
inferenciales, para ello, se vali6é del apoyo de un programa estadistico informético
reconocido a nivel mundial en las ciencias sociales que estan sumergidas en investigacion,
este es el software estadistico SPSS 26 y el Excel; los datos se presentan en graficos y tablas

estadisticas (Herndndez—Sampieri y Mendoza, 2018).
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La contrastacion de las hipotesis se realizd con la prueba estadistica del chi cuadrado,
puesto que es la prueba que determina la asociacion entre dos variables categoricas

(Hernandez et al, 2014).

3.9 Aspectos Kticos

Para la siguiente investigacion se consideraron los aspectos éticos como el
consentimiento informado, proteccion a las personas, beneficencia y no maleficencia,
justicia e integridad cientifica (Arispe et al., 2020). Del mismo modo también, se basard en
los principios bioéticos estipulados en la Declaracion de Helsinki y los valores éticos
establecidos en la Universidad Norbert Wiener (2020) “Proteccion y respeto del
intervinientes y diversidad sociocultural, consentimiento informado y expreso, cuidado al
medio ambiente, divulgacion y responsable en investigacion, cumplimiento del reglamento
nacional e internacional, contribucidn y rigor cientifico, honestidad cientifica, integridad,

objetividad e imparcialidad y transparencia” (p. 7).



CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Resultados

4.1.1. Analisis descriptivos

Para la parte descriptiva se realizaron los baremos para ambas variables con sus

respectivas dimensiones, donde se muestran en detalle los puntajes, niveles y rangos.

En la tabla 8 se observa que la variable pedagogia online alcanza 100 puntos, en

tanto que las dimensiones estan de 6 a 35 puntos.

Tabla 8

Baremo de la variable Pedagogia Online

Variable / dimensién Puntuacion Nivel
Min. Max. Deficiente Regular Bueno
Pedagogia Online 20 100 20-46 47-73 74-100
Ambiente virtual 7 35 7-16 17-26 27-35
Desarrollo Pedagdgico 7 35 7-16 17-26 27-35
Responsabilidad Pedagégica 6 30 6-13 14-21 22-30

A continuacion, se observa en la tabla 9 que la variable herramientas virtuales alcanza 100

puntos, mientras que las dimensiones oscilan de 6 a 40 puntos.

34



Tabla 9

Baremo de la variable Herramientas Virtuales

Variable / di » Puntuacién Nivel
ariable / dimension Min. Maximo Bajo Medio Alto
Herramientas virtuales 20 100 20-46 47-73 74-100
Programas virtuales 6 30 6-13 14-21 22-30
Dispositivos digitales 30 6-13 14-21 22-30
Plataformas virtuales 40 8-18 19-29 30-40
4.1.1.1 Analisis descriptivo de la Pedagogia Online
Tabla 10
Distribucion de las dimensiones de la pedagogia online
Deficiente Regular Bueno Total
n % n % n % n %
Ambiente virtual 11 12.9 65 76.47 9 106 85 100.00
Desarrollo Pedagdgico 3 3.5 75 88.24 7 8.2 85 100.00
Responsabilidad
2 2.4 52 61.18 31 36.5 85 100.00

pedagdgica

35
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Figura 1

Distribucion de las dimensiones de la pedagogia online
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La tabla 10 y figura 1 muestran que, de 85 discentes de IX ciclo de administracion en una
Universidad Nacional de Tarapoto, 2023, 12.9% manifestaron que el ambiente virtual es
deficiente, 76.47% manifestaron que era regular, mientras que 10.6% manifestaron que era
bueno. En cuanto la segunda dimension referente al desarrollo pedagogico, 3.5%
manifestaron que el nivel es deficiente, 88.24% manifestaron que es regular y 8.2%
manifestaron que es bueno. Sobre la tercera dimension referida a la responsabilidad
pedagdbgica, 2.4% manifestaron que es deficiente, 61.18% opinaron que es regular, mientras
que 36.5% manifestaron que es bueno.

Tabla 11

Distribucion de la pedagogia online

Pedagogia Online

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 2 2,4 2,4 2,4
Regular 72 84,7 84,7 87,1
Bueno 11 12,9 12,9 100,0

Total 85 100,0 100,0
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Figura 2

Distribucion de la pedagogia online
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En latabla 11 y figura 2, evidenciamos que, de 85 discentes de IX ciclo de administracion
en una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023, 2.4% manifestaron que la pedagogia
online es deficiente, 84.71% manifestaron que era regular, mientras que 12.94%

manifestaron que era bueno.

4.1.1.2. Analisis descriptivo de las Herramientas Virtuales
Tabla 12

Distribucion de las dimensiones de las Herramientas Virtuales

Bajo Medio Alto Total
n % n % N % n %
Programas virtuales 0 - 51 6000 34 400 8 100.00
Dispositivos digitales 3 35 42 49.41 40 47.1 85 100.00

Plataformas virtuales 1 12 47 55.29 37 43.5 85 100.00




Figura 3
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Distribucion de las dimensiones de las Herramientas Virtuales
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En la tabla 12 y figura 3, se puede apreciar que, de 85 discentes del IX ciclo de la facultad

de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023, 60% evidenciaron un

nivel medio de uso de programas virtuales, mientras que 40% evidenciaron tener alto nivel.

En tanto que la dimension referente al uso de dispositivos digitales, 3.5% evidenciaron

tener un nivel bajo, 49.41% estan en un nivel medio y 47.1% evidenciaron alcanzar el nivel

alto. Sobre la tercera dimension referida al uso de plataformas virtuales 1.2% manifestaron

que es bajo, 55.29% opinaron que es medio, mientras que 43.5% manifestaron que es alto.

Tabla 13
Distribucion de las Herramientas Virtuales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Medio 54 63,5 63,5 63,5
Alto 31 36,5 36,5 100,0
Total 85 100,0 100,0
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Distribucion de las Herramientas Virtuales
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La tabla 13 y figura 4, muestran que, de 85 estudiantes de IX ciclo de administracion en una

Universidad Nacional en Tarapoto, 2023, 63.53% tiene un nivel medio de uso de

herramientas virtuales, mientras que 36.47% tiene un nivel alto de uso de herramientas

virtuales.

4.1.1.3. Cruce de las variables pedagogia online y herramientas virtuales

Tabla 14

Tabla cruzada de las variables pedagogia online con herramientas virtuales

Herramientas virtuales

Medio Alto Total

Pedagogia Online Deficiente Recuento 2 0 2
% del total 2,4% 0,0% 2,4%

Regular Recuento 50 22 72

% del total 58,8% 25,9% 84,7%

Bueno Recuento 2 9 11

% del total 2,4% 10,6% 12,9%

Total Recuento 54 31 85
% del total 63,5% 36,5% 100,0%

En la tabla 14 se observa que 2.4% de estudiantes percibe que la pedagogia online es

deficiente y tienen un uso de herramientas virtuales de nivel medio. 58.8% percibe que la

pedagogia online es regular y su uso de herramientas virtuales es de nivel medio y 25.9% de
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nivel alto; 2.4% manifiesta que la pedagogia online es buena y el uso de herramientas

virtuales es de nivel medio y 10.6% de nivel alto.

Prueba de normalidad
Esta prueba consiste en determinar si los datos tienen distribucion normal. Para ello
se utilizard la prueba de Kolmogérov-Smirnov, dado que la muestra es mayor a 30

(Hernandez et al, 2014).

Tabla 15

Prueba de normalidad

Kolmogérov-Smirnov

Estadisti

co gl Sig.
Pedagogia Online ,084 85 ,200°
Herramientas virtuales ,(106 85 ,020

En vista que en la tabla anterior se evidencia que la significancia es menor a 0.05 en
al menos una de las variables, se empleara una estadistica no paramétrica para el analisis

inferencial de las variables (Hernandez et al, 2014)

4.1.2. Prueba de hipotesis
Para probar las hipotesis se empleo el estadistico de chi cuadrado con un nivel de
confianza de 95%, pues esta prueba estadistica permite determinar la asociacion entre dos

variables categoricas.

4.1.2.1. Prueba de hipédtesis general
Ha: Existe asociacion significativa de la Pedagogia Online con el uso de herramientas

virtuales de aprendizaje en estudiantes del IX ciclo de la facultad de administracion de una
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Universidad Nacional de Tarapoto, 2023.

Ho: No existe asociacion significativa de la Pedagogia Online con el uso de herramientas
virtuales de aprendizaje en estudiantes del IX ciclo de la facultad de administracion de una

Universidad Nacional de Tarapoto, 2023.

Tabla 16

Prueba de hipotesis general

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,9982 2 ,002
Razén de verosimilitud 12,470 2 ,002
Asociacion lineal por lineal 11,574 1 ,001

N de casos validos 85

Observando la tabla 16 se tiene una significancia de 0,002 < 0,05, por tanto, se acepta la
hipotesis alterna, quiere decir, hay asociacion significativa de la Pedagogia Online con el
uso de herramientas virtuales de aprendizaje en estudiantes del IX ciclo de la facultad de

administracién de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023.

4.1.2.3. Prueba de hipotesis especificas

Hipatesis especifica 1.

H1: Existe asociacion significativa de la Pedagogia Online con el uso de programas
virtuales en estudiantes del IX ciclo de administracion en una Universidad Nacional de

Tarapoto, 2023.

Ho: No existe asociacion significativa de la Pedagogia Online con el uso de programas
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virtuales en estudiantes del IX ciclo de administracion de una Universidad Nacional en

Tarapoto, 2023.

Tabla 17

Prueba de hipotesis especifica 1

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,6962 2 ,035
Razén de verosimilitud 7,337 2 ,026
Asociacion lineal por lineal 6,617 1 ,010
N de casos validos 85

Observamos en la tabla 17 una significancia de 0.035 < 0.05, en tanto, se acepta la hipdtesis
alterna, es decir, hay asociacion significativa entre la pedagogia online y el uso de
programas virtuales en estudiantes del IX ciclo en la facultad de administracion de una

Universidad Nacional de Tarapoto, 2023.

Prueba de hipadtesis especifica 2.
H2: Existe asociacion significativa de la Pedagogia Online con el uso de dispositivos
digitales en estudiantes del IX ciclo de administracion de una Universidad Nacional de

Tarapoto, 2023.

Ho: No existe asociacion significativa de la Pedagogia Online con el uso de dispositivos
digitales en estudiantes del IX ciclo de administracion en una Universidad Nacional de

Tarapoto, 2023.



Tabla 18

Prueba de hipotesis especifica 2

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5,3112 4 ,257
Razén de verosimilitud 6,460 4 ,167
Asociacion lineal por lineal 4,321 1 ,038

N de casos validos 85

La tabla 18 muestra que la significancia es 0,257 > 0.05, por consiguiente, se acepta la
hipdtesis nula, o sea, no hay asociacion significativa entre la pedagogia online y el uso de
dispositivos digitales en estudiantes del IX ciclo de la facultad de administracion de una

Universidad Nacional de Tarapoto, 2023.

Prueba de hipétesis especifica 3.
H3: Existe asociacion significativa de la Pedagogia Online con el uso de plataformas
virtuales, en estudiantes del IX ciclo de la facultad de administracion en una Universidad

Nacional en Tarapoto, 2023.

Ho: No existe asociacion significativa de la Pedagogia Online con el uso de plataformas
virtuales, en estudiantes del IX ciclo de la facultad de administracion en una Universidad

Nacional en Tarapoto, 2023.

Tabla 19

Prueba de hipotesis especifica 3

Pruebas chi-cuadrado

Significacion
Valor Df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,8302 4 ,045
Razén de verosimilitud 9,925 4 ,042
Asociacion lineal por lineal 8,249 1 ,004

43
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N de casos validos 85

Observamos en la tabla 19 que la significancia equivale a 0,045 < 0.05; por lo consiguiente,
se acepta la hipdtesis alterna, es decir, la pedagogia online se relaciona de manera
significativa con el uso de plataformas tecnologicas en estudiantes del IX ciclo de la

facultad de administracion en una Universidad Nacional en Tarapoto, 2023.

4.2. Discusion de resultados

En cuanto a la hipdtesis general para el estudio, ésta fue: “Existe asociacion
significativa entre la Pedagogia Online y el uso de herramientas virtuales de aprendizaje en
estudiantes del IX ciclo de la facultad de administracién de una Universidad Nacional de
Tarapoto, 2023”; los resultados luego del andlisis estadistico determinaron que en efecto si
existe esta asociacion entre las variables, pues el coeficiente de significatividad de chi
cuadrado arroj6 de 0.002 < 0.05, lo cual es un indicador de que se debe aceptar la hipdtesis
alterna y rechazar la nula. Es decir, el empleo de la pedagogia a través de dispositivos de
manera remota como estrategia de ensefianza va a repercutir favorablemente en el uso de
herramientas virtuales por parte de los estudiantes, lo cual conlleva a mejorar sus
aprendizajes. Asi también se encontrd que 84.7% de estudiantes opinaba que la pedagogia
online es regular, y 63.5% tenia un nivel medio en cuanto al uso de herramientas virtuales.
Ademas, 58.8% de estudiantes que percibia que la pedagogia online era regular,
evidenciaba un uso de herramientas de nivel medio. Estos resultados se relacionan con lo
encontrado por Lopez (2020) en su investigacion realizada en la universidad de Guayaquil,
donde llego6 a la conclusion de que la pedagogia desarrollada de manera online a través de

entornos virtuales incide en el manejo de herramientas virtuales y en el aprendizaje de los
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estudiantes. Al respecto se deduce que el aprendizaje en linea al ser un conjunto de
actividades que se dan de manera discontinua en cualquier momento y lugar requieren de
ciertas tecnologias, programas informaticos, entornos y dispositivos que los involucrados en
estas actividades deben manejar (Holmberg, 1989). Este conjunto de requerimientos se
denominan entornos virtuales los cuales estan disefiados para gestionar informacion,
editarla, publicarla, etc., lo cual hace més necesario su uso en el ambito educativo

(Torrecilla, 2019).

En lo referente a la hipdtesis especifica 1 “Existe asociacion significativa entre la
pedagogia online y el uso de programas virtuales en estudiantes del IX ciclo de la facultad
de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023”. El resultado del
calculo de la significancia arrojo un valor de 0.035, menos que 0.05, lo que conllevo a
aceptar la hipdtesis alterna y confirmar que efectivamente si hay una significativa
asociacion entre la pedagogia online y el uso de los programas virtuales. Ademas, los
resultados descriptivos evidenciaron que el uso de programas virtuales era de nivel medio
en el 60% de estudiantes y de nivel alto en el 40% restante. Lo hallado guarda cierta
relacion con el estudio desarrollado por Nuiez et al (2020) quien tuvo por objetivo analizar
las estrategias de la modalidad en linea y su relacion con la enseianza mediante el uso de
programas virtuales. La investigacion concluy6 que habia un déficit en el uso de la
ensenanza en linea y que estaba relacionada con el desconocimiento o bajo uso de
programas virtuales. Al respecto Romero (2020) manifiesta que, tras la crisis sanitaria
mundial, tanto profesores como alumnos tuvieron que adaptarse rapidamente a un cambio

que implicaba pasar de la presencialidad a la virtualidad. Esto repercutié negativamente en
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el rendimiento de los estudiantes, ya que los profesores no recibieron una formacion eficaz
en el uso de las tecnologias digitales para llevar a cabo una ensefianza virtual, algo que si
habia ocurrido antes de la crisis sanitaria mundial. Debido a la falta de recursos
tecnoldgicos y al desinterés de las autoridades educativas por formar regularmente a los

instructores en el uso de las tecnologias de la informacion, este problema se agravo.

En cuanto a la hipdtesis especifica 2 “Existe asociacion significativa entre la
pedagogia online y el uso de dispositivos digitales en estudiantes del IX ciclo de la facultad
de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023”; lo calculado en la
prueba de hipdtesis arrojo una significatividad de 0.257, que indica que la asociacion no es
significativa, por lo que conlleva a desestimar la hipotesis alterna, quiere decir que no hay
asociacion significativa de la pedagogia online con el empleo de dispositivos digitales. Por
tanto, se puede inferir segun los resultados que los dispositivos digitales no tienen mucha
relevancia en el aprendizaje mediante la pedagogia en linea; Asi también los resultados
arrojaron que el uso de dispositivos digitales era de nivel medio en el 49.41% de estudiantes
y de nivel alto en el 47.1%. esto no coincide con los resultados hallados por Huanca (2018)
en su estudio que concluyo que los estudiantes utilizaban los dispositivos digitales para
completar tareas, buscar informacion, materiales didacticos y resolver evaluaciones, lo que
incide en la mejora de los procesos educativos desarrollados de manera virtual. Los
dispositivos digitales son empleados en todas las areas de la vida, no solamente en el
ambito educativo, pues tienen como finalidad facilitar la comunicacion, los procesos, las

tareas, etc., por tal motivo es importante conocer sus funcionamiento, uso y aplicacion.
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Por ultimo, en lo correspondiente a la hipotesis especifica 3 “Existe asociacion
significativa entre la pedagogia online y el uso de plataformas virtuales, en estudiantes del
IX ciclo de la facultad de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023”;
la prueba estadistica de chi cuadrado dio como resultado una significancia de 0.045 < 0.05,
lo que afirma que si se asocian significativamente la pedagogia online con el uso de
plataformas tecnologicas. Ademas, se pudo evidenciar que 55.29% de estudiantes tenia un
nivel medio en cuanto al manejo de plataformas virtuales y 43.5% un alto nivel. Los
resultados encontrados guardan cierta similitud con los resultados del estudio elaborado por
Salas (2019) donde concluy6 que los estudiantes experimentan mejoras en su rendimiento
producto del uso de plataformas en la modalidad virtual. Actualmente los estudiantes han
tenido que adaptarse a una realidad diferente por motivos de la pandemia por el COVID 19,
las plataformas digitales llegaron para quedarse y su uso se constituye en algo
imprescindible en la actividad educativa, motivo por el cual los estudiantes deben estar en
la capacidad de manejar estas plataformas, lo cual facilitara el proceso de ensefianza sobre
todo en la modalidad en linea. Gadea (2021) refiere que, una plataforma requiere del
desarrollo de un software que facilite el uso de herramientas idoneas para llevar a cabo el
proceso de aprendizaje usando también las tecnologias de informaciéon y comunicacion con

mucha creatividad por parte del docente.

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

Primero: En cuanto al objetivo general, se establecio la existencia de una relacion
sustancial de la Pedagogia online con el uso de recursos virtuales de aprendizaje en los
estudiantes del IX ciclo de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023, con una
significancia de 0,002 0,05. Se concluye que, la pedagogia online se apoya en los recursos

virtuales a fin de lograr un 6ptimo desarrollo del aprendizaje.

Segunda: Respecto del objetivo especifico 1, se demostrd que la pedagogia online
esta asociada de manera significativa con el uso de programas virtuales en los estudiantes
del IX ciclo de la facultad de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto,
2023, con un nivel de significancia de 0.035 < 0.05. Se concluye que, el uso de programas

virtuales ayuda en la pedagogia online.

Tercera: En cuanto al objetivo especifico 2 se concluyd que, no existe una
asociacion al menos no significativa entre la pedagogia online y el uso de dispositivos
digitales en estudiantes del IX ciclo de la facultad de administracion de una Universidad
Nacional de Tarapoto, 2023, puesto que el valor de la significancia calculada arrojé un
valor de 0.257 > 0.05. Se infiere que, no es necesario del uso de los dispositivos digitales en

la pedagogia online para el completo aprendizaje de los estudiantes.

Cuarta: Referente al objetivo especifico 3, se determin6 que existe una asociacion
significativa de la pedagogia online con el uso de plataformas virtuales en estudiantes del
IX ciclo de la facultad de administracion de una Universidad Nacional de Tarapoto, 2023,

al calcular una significancia de 0.045 < 0.05. Se infiere que, para el desarrollo de la
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pedagogia online se requiere el uso de las plataformas virtuales a fin de que el estudiante

opte por desarrollar una mejor capacidad de sus conocimientos.

5.2. Recomendaciones
Primera: Los directivos de la entidad universitaria, poner en practica programas de
capacitacion en el uso eficaz de herramientas virtuales educativas que
contribuyan en la mejora del desarrollo de la pedagogia online y facilite su uso

tanto en estudiantes como en los docentes, realizando diversos talleres.

Segunda: A los directivos de la universidad, suscribir convenios con instituciones
especializadas en proveer plataformas y programas virtuales, asi como su uso, a
fin de estar siempre a la vanguardia en la tecnologia para optimizar el proceso

educativo en la ensenanza sobre todo en la modalidad online.

Tercera: A los universitarios, propiciar la reflexion con respecto al aprovechamiento del
tiempo y el empleo de los dispositivos en las actividades educativas, para

favorecer la pedagogia en linea y el logro del aprendizaje.

Cuarta: A los directivos de la universidad tomar en cuenta los resultados del presente
estudio a fin de tomar decisiones en mejora de la pedagogia online y del empleo
y actualizacion constante de plataformas tecnologicas para optimizar la labor

educativa de sus docentes y estudiantes.
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Titulo: La pedagogia online y las herramientas virtuales de aprendizaje en estudiantes del IX ciclo de la Facultad de Administracion de
una universidad nacional de Tarapoto, 2023.

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo general Hipatesis general Variable 1 Enfoque
éCual es la asociacion de la Pedagogia Evaluar la asociacién de la Pedagogia Existe asociacidn significativa entre la Pedagogia Cuantitativo
Online con el uso de herramientas Online con el uso de las herramientas relacion Pedagogia Online y las Online TIPO
virtuales de aprendizaje en estudiantes virtuales de aprendizaje en estudiantes herramientas virtuales de aprendizaje Dimensiones Aolicad
del IX ciclo de la facultad de del IX ciclo de la facultad de en una Universidad Nacional de plicada
administracién de una Universidad administracion de una Universidad Tarapoto, 2023. Ambiente Método
Nacional de Tarapoto, 2023? Nacional de Tarapoto, 2023. el ege virtual L
Hipodtesis especifica Hipotético
Problemas especificos Objetivos especificos . o Desarrollo deductivo
Existe asociacion significativa entre la -
o N , o , , . pedagdgico
éCual es la asociacion de la pedagogia Evaluar la asociacién entre la pedagogia pedagogia online y el uso de programas Disefio
online con el uso de programas virtuales online y el uso de programas virtuales en virtuales en estudiantes del IX ciclo de Responsabilidad N . tal
en estudiantes del IX ciclo de la facultad estudiantes del IX ciclo de la facultad de la facultad de administraciéon de una pedagdgica 0 experimenta
de administracion de una Universidad administracion de una Universidad Universidad Nacional de Tarapoto, Variable 2 Nivel

Nacional de Tarapoto, 2023?

¢Cudl es la asociacion entre la pedagogia
online y el uso de dispositivos digitales del
IX ciclo de la facultad de administracion de
una Universidad Nacional de Tarapoto,
20237

¢Cudl es la asociacion entre la pedagogia
online y el uso de plataformas virtuales
del IX ciclo de la facultad de
administracién de una Universidad
Nacional de Tarapoto, 2023?

Nacional de Tarapoto, 2023.

Evaluar la asociacidon entre la pedagogia
online y el uso de dispositivos digitales
en estudiantes del IX ciclo de la facultad
de administracion de una Universidad
Nacional de Tarapoto, 2023.

Evaluar la asociacidn entre la pedagogia
online y el uso de plataformas virtuales
en estudiantes del IX ciclo de la facultad
de administracién de una Universidad
Nacional de Tarapoto, 2023.

2023.

Existe asociacion significativa entre la
pedagogia online y el uso de
dispositivos digitales en estudiantes del
IX ciclo de la facultad de administracién
de una Universidad Nacional de
Tarapoto, 2023.

Existe asociacion significativa entre la
pedagogia online y el uso de
plataformas virtuales en estudiantes
del IX ciclo de la facultad de
administracion de una Universidad
Nacional de Tarapoto, 2023.

Herramientas
virtuales

Dimensiones

Programas
virtuales
Dispositivos
digitales

Plataformas
virtuales

Correlacional
Poblacidn censal
85 estudiantes
Técnica

Encuesta

Instrumento

Cuestionario
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Anexo 3: Validez del instrumento

INSTRUMENTO: 1
CUESTIONARIO PARA MEDIR LA PEDAGOGIA ONLINE

TiTULO DE LA INVESTIGACION

TITULO DE LA INVESTIGACION: LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE
APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE TARAPOTO, 2022.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA GUiA DE ENTREVISTA A EXPERTOS EN CURRICULO

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia? Relevancia? Claridad?® SUGERENCIAS

DIMENSION DE AMBIENTE VIRTUAL si No si N N
o

-

Busco diferentes programas
1 virtuales para el desarrollo X X X
de la pedagogia online.

éConsidera Ud. que las
herramientas de la
plataforma virtual tales
como: correo electrénico,
videoconferencias y foros
contribuye a la interaccién
social entre los alumnos y
docentes desarrollando
actitudes como la
proactividad, éla
perseverancia, tolerancia 'y
solidaridad?

Cuando me surgen dudas, o
para ampliar algun concepto,
realizo busquedas en libros o
en internet mediante los
diferentes programas
virtuales.

Elaboro una base de datos
con toda la informacion
obtenida en el desarrollo del
trabajo. X X X

Busco datos, relativos a mis
5 temas de estudio con los X X X
programas virtuales.

Me informo constantemente
de los programas virtuales
para la sesion de clases
online.

DIMENSION DE DESARROLLO si No si N s| N
PEDAGOGICO o ! o

Obtengo diferentes
dispositivos digitales a fin de
desarrollar la pedagogia
online.
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é¢Considera Ud. que el uso de
los dispositivos digitales
contribuye a la busqueda de
informacién sobre un tema
especifico de un curso?

Los dispositivos digitales,
han servido de una gran
ayuda en el desarrollo de la
pedagogia online.

10

La accesibilidad de las
herramientas virtuales de la
plataforma desde su
dispositivo movil,
permitieron un uso:

11

Cuando descubro aportes
nuevos, en documentos
complementarios a la
bibliografia recomendada, lo
comparto con mis
compafieros mediante los
diferentes dispositivos
digitales.

12

Intercambio con mis
compafieros documentos,
direcciones de paginas Web,
que nos puedan ser Utiles
para el desarrollo de las
actividades.

DIMENSION DE RESPONSABILIDAD
PEDAGOGICA

No

No

No

15

éConsidera Ud. que el foro
planificado por el docente en
la plataforma desarrolla
competencias cognitivas,
procedimentales y/o
actitudinales?

16

éConsidera Ud. que los
recursos o materiales que
presentan los docentes,
mediante la plataforma
virtual tales como: videos,
épresentaciones le ayudan a
comprender los contenidos
tematicos en cada unidad de
aprendizaje?

17

éConsidera Ud. que, el uso
de los recursos informativos
digitales por los docentes
éson formas de
retroalimentar aprendizajes?

18

¢Considera Ud. que, el uso de
los recursos informativos
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digitales por los docentes
han generaron un
aprendizaje significativo?

éConsidera Ud. que el logro
19 de los aprendizajes ha
disminuido debido a la
pedagogia online?

20 docentes fomentan el uso

¢Considera Ud. que los X X X

recursos informativos
durante el desarrollo de
sesion virtual?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY

SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x]Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg.: RAUL EDUARDO RODRIGUEZ SALAZAR
DNI:09892148

Especialidad del validador: EDUCADOR

!Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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CUESTIONARIO PARA MEDIR LA HERRAMIENTAS VIRTUALES

TiTULO DE LA INVESTIGACION
TITULO DE LA INVESTIGACION: LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE APRENDIZAJE
EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TARAPOTO, 2022.

'CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS EN CURRICULO
Perti Rel lari
ltems ertinen | Relevanc | - Clarida | ¢\ cepencias
2 cia ia d
DIMENSION DE PROGRAMAS VIRTUALES si| N| s| N
) i| o

N
o

-

Busco diferentes programas
1 virtuales para el desarrollo de la pedagogia
online. X X X

¢Considera Ud. que las X X X
herramientas de la plataforma virtual
tales como: correo electrénico,
videoconferencias y foros contribuye a la
interaccion social entre los alumnos y
docentes desarrollando actitudes como
la proactividad, éla perseverancia,
tolerancia y solidaridad?

Cuando me surgen dudas, o para
ampliar algun concepto, realizo X
3 busquedas en libros o en internet X X
mediante los diferentes programas
virtuales.

Elaboro una base de datos con toda
4 la informacion obtenida en el desarrollo
del trabajo. X X X

Busco datos, relativos a mis temas
de estudio con los programas virtuales. X X X

Me informo constantemente de los
6 programas virtuales para la sesion de X X X
clases online.

DIMENSION DE DISPOSITIVOS DIGITALES

Obtengo diferentes dispositivos
7 digitales a fin de desarrollar la pedagogia si
online.

¢Considera Ud. que el uso de los
dispositivos digitales contribuyen a la
blsqueda de informacion sobre un tema
especifico de un curso?

Los dispositivos digitales, han
9 servido de una gran ayuda en el desarrollo
de la pedagogia online. X X X

La accesibilidad de las
herramientas virtuales de la plataforma X
desde su dispositivo mévil, permitieron
un uso:

Cuando descubro aportes nuevos, X X X
en documentos complementarios a la
11 bibliografia recomendada, lo comparto
con mis compafieros mediante los
diferentes dispositivos digitales.

2
-0 |x
2
- |x
2

10




12

Intercambio con mis compafieros
documentos, direcciones de paginas Web,
que nos puedan ser Utiles para el
desarrollo de las actividades.

DIMENSION DE PLATAFORMAS N S N S N

TECNOLOGICAS si o| i| o 1| o

13

Utilizo las herramientas
tecnoldgicas, para gestionar de manera
eficiente mi trabajo como estudiante a
través de plataformas educativas.

14

¢Considera Ud. que la presentacién X X X
de los cursos por parte del docente
mediante un video que se presenta en la
plataforma virtual le proporciona un
panorama general del curso?

15

¢Considera Ud. que el uso de la
plataforma virtual contribuye a la
busqueda de informacién sobre un tema
especifico de un curso?

16

¢Considera Ud. que el uso de la
plataforma virtual contribuye para una X X X
mejor sesion de aprendizaje?

17

Utilizo frecuentemente en el
desarrollo de mis clases material en
Canva para la presentacién de los
contenidos

18

Confecciono mis documentos
haciendo uso de las diferentes plataformas X
en la sesion virtual. X X

19

Realizo constante uso de las
diferentes plataformas tecnoldgicas para
la sesidn virtual. X X X

20

Recopilo los contenidos, que
considero mas importantes, a modo de
notas de estudio mediante las
plataformas.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad:Aplicable [ | Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. : RAUL EDUARDO RODRIGUEZ SALAZAR
DNI:09892148

Especialidad del validador: EDUCADOR

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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CUESTIONARIO PARA MEDIR LA PEDAGOGIA ONLINE

TITULO DE LA INVESTIGACION

TITULO DE LA INVESTIGACION: LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE
APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE TARAPOTO, 2022.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA GUiA DE ENTREVISTA A EXPERTOS EN CURRICULO

N2 DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia Claridad?® SUGERENCIAS
1 2

DIMENSION DE AMBIENTE VIRTUAL Sl N Si N S N
o o I o

Estoy convencido de que la pedagogia
1 online, favorecen el desarrollo de procesos X X X
educativos flexibles, abiertos y a distancia.

Estoy en constante comunicacion en
2 el desarrollo de las clases durante la X X X
pedagogia online.

En la pedagogia online, los estudiantes
tienen definido sus tareas a desarrollar. X

Usted durante la sesidn de clases,
4 tomas la iniciativa y trata de hacer las cosas
por si mismo. X X X

Prefiere las amistades atraves de la
pedagogia online antes que las presenciales.

Me expreso mejor con las personas
6 durante la intervencidn en la sesién de la X X X
clase virtual.

7 Me desenvuelvo con mas actitud X X
durante el desarrollo de las clases online.

X
DIMENSION DE DESARROLLO PEDAGOGICO Si N | si N S N
i

Mantengo y comparto producciones
académicas mediante scielo, scopus, redalyc,
etc., y recursos Utiles mediante sitios web
para los estudiantes.

éConsidera Ud. que el material X X X
informativo o contenido diverso de la
plataforma virtual contribuye al estudio
auténomo por parte del alumnado
(documentos Word, pdf, ppt) desarrollando
con ello competencias?

¢Considera Ud. que la aplicacidn del X X
conocimiento que se expone en la plataforma X
10 virtual le permite resolver situaciones
problematicas del contexto real?

¢Considera Ud. que el desarrollo de las X X X
tareas indicadas en la plataforma virtual
contribuye en su proceso de aprendizaje?

11

12 . .
Estoy ansioso durante las clases online.

Durante el desarrollo de las clases
13 online, se demuestra interés por parte de los X X X
alumnos.

14 Muestro interés e iniciativa durante las clases. X X X

DIMENSION DE RESPONSABILIDAD PEDAGOGICA Sl No | si No S No

—

éConsidera Ud. que el foro X X X
planificado por el docente en la
plataforma desarrolla competencias

15




cognitivas, procedimentales y/o
actitudinales?

16

¢Considera Ud. que los X X X
recursos o materiales que presentan
los docentes, mediante la
plataforma virtual tales como:
videos, épresentaciones le ayudan a
comprender los contenidos
tematicos en cada unidad de
aprendizaje?

17

éConsidera Ud. que, el uso de
los recursos informativos digitales
por los docentes éson formas de
retroalimentar aprendizajes?

18

éConsidera Ud. que, el uso de
los recursos informativos digitales
por los docentes han generaron un
aprendizaje significativo?

19

éConsidera Ud. que el logro de
los aprendizajes ha disminuido X X X
debido a la pedagogia online?

20

éConsidera Ud. que los docentes X X X
fomentan el uso recursos
informativos durante el desarrollo
de sesién virtual?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x | Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. : LILI MARISOL PIZARRO ARANCIBIA

DNI: 09695468

Especialidad del validador: TEMATICO

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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TITULO DE LA INVESTIGACION
TITULO DE LA INVESTIGACION: LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE APRENDIZAJE
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA GUiA DE ENTREVISTA A EXPERTOS EN CURRICULO

o | ttems Fprtinend Relevancia | ¢pridad® |  SUGERENCIAS
DIMENSION DE PROGRAMAS VIRTUALES Si N S N S N
o i ) i o
Busco diferentes programas virtuales para
1 el desarrolio de la pedagogia online. X X X
¢Considera Ud. que las herramientas de X X X
la plataforma virtual tales como: correo
electrdnico, videoconferencias y foros
2| contribuye a la interaccion social entre los
alumnos y docentes desarrollando actitudes
como la proactividad, ¢la perseverancia,
tolerancia y solidaridad?
Cuando me surgen dudas, o para ampliar
3 algun concepto, realizo busquedas en libros o X X X
en internet mediante los diferentes programas
virtuales.
Elaboro una base de datos con toda la
4 informacién obtenida en el desarrollo del trabajo. X X X
Busco datos, relativos a mis temas de
3| estudio con los programas virtuales. X X X
Me informo constantemente de los
6| programas virtuales para la sesidn de clases X X X
online.
DIMENSION DE DISPOSITIVOS DIGITALES
Obtengo diferentes dispositivos digitales a
7 fin de desarrollar la pedagogia online. X X X
¢Considera Ud. que el uso de los
dispositivos digitales contribuyen a la basqueda
8 - . o X X X
de informacidén sobre un tema especifico de un
curso?
Los dispositivos digitales, han servido de
9| unagran ayuda en el desarrollo de la pedagogia
online. X X X
1 La accesibilidad de las herramientas
0 virtuales de la plataforma desde su dispositivo X X X
movil, permitieron un uso:
Cuando descubro aportes nuevos, en X X X
1 documentos complementarios a la bibliografia
1 recomendada, lo comparto con mis compafieros
mediante los diferentes dispositivos digitales.
Intercambio con mis compafieros
1 documentos, direcciones de paginas Web, que X X X
2 nos puedan ser Utiles para el desarrollo de las
actividades.
DIMENSION DE PLATAFORMAS i N S N S N
TECNOLOGICAS S o i o i o
Utilizo las herramientas tecnoldgicas,
1 para gestionar de manera eficiente mi trabajo X X X
3 como estudiante a través de plataformas
educativas.
¢Considera Ud. que la presentacion de los X X X
1 cursos por parte del docente mediante un video
4 que se presenta en la plataforma virtual le
proporciona un panorama general del curso?




éConsidera Ud. que el uso de la

1 plataforma virtual contribuye a la busqueda de
5 informacion sobre un tema especifico de un
curso?

éConsidera Ud. que el uso de la
plataforma virtual contribuye para una mejor
sesion de aprendizaje?

D =

Utilizo frecuentemente en el desarrollo
de mis clases material en Canva para la
presentacion de los contenidos

Confecciono mis documentos haciendo uso
de las diferentes plataformas en la sesidn virtual.

Realizo constante uso de las diferentes
plataformas tecnoldgicas para la sesion virtual.

O 00 N =

X

Recopilo los contenidos, que considero
mas importantes, a modo de notas de estudio
mediante las plataformas.

N

X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Aplicable después de corregir [ |
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DIMENSIONES / items

Pertinen

cia®

Relevancia?

Claridad?

SUGERENCIAS

DIMENSION DE AMBIENTE VIRTUAL

si

Estoy convencido de que la pedagogia
online, favorecen el desarrollo de procesos
educativos flexibles, abiertos y a distancia.

Estoy en constante comunicacion en el
desarrollo de las clases durante la pedagogia
online.

En la pedagogia online, los estudiantes
tienen definido sus tareas a desarrollar.

Usted durante la sesidn de clases, tomas
la iniciativa y trata de hacer las cosas por si
mismo.

Prefiere las amistades atraves de la
pedagogia online antes que las presenciales.

Me expreso mejor con las personas
durante la intervencién en la sesién de la clase
virtual.

Me desenvuelvo con mas actitud durante
el desarrollo de las clases online.

DIME

NSION DE DESARROLLO PEDAGOGICO

0| x
2

Mantengo y comparto producciones
académicas mediante scielo, scopus, redalyc,
etc., y recursos Utiles mediante sitios web para
los estudiantes.

¢Considera Ud. que el material
informativo o contenido diverso de la
plataforma virtual contribuye al estudio
auténomo por parte del alumnado
(documentos Word, pdf, ppt) desarrollando con
ello competencias?

10

¢Considera Ud. que la aplicacion del
conocimiento que se expone en la plataforma
virtual le permite resolver situaciones
problemdticas del contexto real?

11

¢Considera Ud. que el desarrollo de las
tareas indicadas en la plataforma virtual
contribuye en su proceso de aprendizaje?

12

Estoy ansioso durante las clases online.

13

Durante el desarrollo de las clases online,
se demuestra interés por parte de los alumnos.

14

Muestro interés e iniciativa durante las clases.

69

DIMENSION DE RESPONSABILIDAD PEDAGOGICA

No

No

15

é¢Considera Ud. que el foro
planificado por el docente en la
plataforma desarrolla competencias
cognitivas, procedimentales y/o
actitudinales?

16

éConsidera Ud. que los recursos
o materiales que presentan los
docentes, mediante la plataforma
virtual tales como: videos,
épresentaciones le ayudan a
comprender los contenidos tematicos
en cada unidad de aprendizaje?
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17

é¢Considera Ud. que, el uso de los
recursos informativos digitales por los
docentes éson formas de
retroalimentar aprendizajes?

18

¢Considera Ud. que, el uso de los
recursos informativos digitales por los
docentes han generaron un
aprendizaje significativo?

19

é¢Considera Ud. que el logro de
los aprendizajes ha disminuido debido
a la pedagogia online?

20

éConsidera Ud. que los docentes
fomentan el uso recursos
informativos durante el desarrollo de
sesion virtual?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_ SI HAY SUFICIEENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x |
Apellidos y nombres del juez validador.: Dra. Patricia Maria RAMOS VERA
DNI:10752275
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!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
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3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
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. Items :f"t'“e"" Relevancia | ciridad® |  SUGERENCIAS
DIMENSION DE PROGRAMAS VIRTUALES si N S N S N
o i o i o
Busco diferentes programas virtuales
1 para el desarrollo de la pedagogia online. X X X




¢Considera Ud. que las herramientas
de la plataforma virtual tales como: correo
electrénico, videoconferencias y foros
contribuye a la interaccién social entre los
alumnos y docentes desarrollando
actitudes como la proactividad, éla
perseverancia, tolerancia y solidaridad?

Cuando me surgen dudas, o para
ampliar algun concepto, realizo bisquedas
en libros o en internet mediante los
diferentes programas virtuales.

Elaboro una base de datos con toda la
informacién obtenida en el desarrollo del
trabajo.

Busco datos, relativos a mis temas de
estudio con los programas virtuales.

Me informo constantemente de los
programas virtuales para la sesién de clases
online.

DIMENSION DE DISPOSITIVOS DIGITALES

Obtengo diferentes dispositivos
digitales a fin de desarrollar la pedagogia
online.

si

- =<

- 2

¢Considera Ud. que el uso de los
dispositivos digitales contribuye a la
busqueda de informacién sobre un tema
especifico de un curso?

Los dispositivos digitales, han servido
de una gran ayuda en el desarrollo de la
pedagogia online.

10

La accesibilidad de las herramientas
virtuales de la plataforma desde su
dispositivo mévil, permitieron un uso:

11

Cuando descubro aportes nuevos, en
documentos complementarios a la
bibliografia recomendada, lo comparto con
mis compafieros mediante los diferentes
dispositivos digitales.

12

Intercambio con mis compafieros
documentos, direcciones de pdaginas Web,
que nos puedan ser Utiles para el desarrollo
de las actividades.

DIMENSION DE
TECNOLOGICAS

PLATAFORMAS

13

Utilizo las herramientas tecnoldgicas,
para gestionar de manera eficiente mi
trabajo como estudiante a través de
plataformas educativas.

14

¢Considera Ud. que la presentacién
de los cursos por parte del docente
mediante un video que se presenta en la
plataforma virtual le proporciona un
panorama general del curso?

15

¢Considera Ud. que el uso de la
plataforma virtual contribuye a la
busqueda de informacién sobre un tema
especifico de un curso?

16

¢Considera Ud. que el uso de la
plataforma virtual contribuye para una
mejor sesion de aprendizaje?

17

Utilizo frecuentemente en el
desarrollo de mis clases material en Canva
para la presentacion de los contenidos

71
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18 Confecciono mis documentos
haciendo uso de las diferentes plataformas X
en la sesion virtual. X X
Realizo constante uso de las
19 diferentes plataformas tecnoldgicas para la
sesion virtual. X X X
Recopilo los contenidos, que
20 considero mas importantes, a modo de X X X
notas de estudio mediante las plataformas.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIEENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
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N2 DIMENSIONES / items Pertinenci | Relevancia Claridad?® SUGERENCIAS
al 2
DIMENSION DE AMBIENTE VIRTUAL si No | Si N S N
) i o
Estoy convencido de que la pedagogia
1 online, favorecen el desarrollo de procesos X X X
educativos flexibles, abiertos y a distancia.
Estoy en constante comunicacion en el
2 desarrollo de las clases durante la pedagogia X X X
online.
En la pedagogia online, los estudiantes
3 . - X X
tienen definido sus tareas a desarrollar.




Usted durante la sesidn de clases, tomas
4 la iniciativa y trata de hacer las cosas por si
mismo.

Prefiere las amistades atraves de la
pedagogia online antes que las presenciales.

Me expreso mejor con las personas
6 durante la intervencidn en la sesién de la clase
virtual.

Me desenvuelvo con mas actitud

7 )
durante el desarrollo de las clases online.

DIMENSION DE DESARROLLO PEDAGOGICO

No

- n =<

Mantengo y comparto producciones
académicas mediante scielo, scopus, redalyc,
etc., y recursos Utiles mediante sitios web
para los estudiantes.

¢Considera Ud. que el material
informativo o contenido diverso de la
plataforma virtual contribuye al estudio
auténomo por parte del alumnado
(documentos Word, pdf, ppt) desarrollando
con ello competencias?

¢Considera Ud. que la aplicaciéon del
conocimiento que se expone en la plataforma
10 virtual le permite resolver situaciones
problematicas del contexto real?

¢Considera Ud. que el desarrollo de las
tareas indicadas en la plataforma virtual
contribuye en su proceso de aprendizaje?

11

12 . .
Estoy ansioso durante las clases online.

Durante el desarrollo de las clases
13 online, se demuestra interés por parte de los
alumnos.

14 Muestro interés e iniciativa durante las clases.

DIMENSION DE RESPONSABILIDAD PEDAGOGICA

No

No

No

éConsidera Ud. que el foro
planificado por el docente en la
15 plataforma desarrolla competencias
cognitivas, procedimentales y/o
actitudinales?

éConsidera Ud. que los recursos
o materiales que presentan los
docentes, mediante la plataforma
virtual tales como: videos,
16 épresentaciones le ayudan a
comprender los contenidos
tematicos en cada unidad de
aprendizaje?

éConsidera Ud. que, el uso de
17 los recursos informativos digitales
por los docentes éson formas de
retroalimentar aprendizajes?

18 ¢Considera Ud. que, el uso de
los recursos informativos digitales por
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los docentes han generaron un
aprendizaje significativo?

éConsidera Ud. que el logro de
los aprendizajes ha disminuido debido | X X X
a la pedagogia online?
éConsidera Ud. que los docentes X X X
fomentan el uso recursos
informativos durante el desarrollo de
sesion virtual?

19

20

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad:Aplicable [x | Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Pereeyra Zaldivar de Gomero Violeta

DNI:08799384

Especialidad del validador: EDUCADOR

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

08 de julio de 2022
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Firma del Experto Informante
INSTRUMENTO: 2
CUESTIONARIO PARA MEDIR LA HERRAMIENTAS VIRTUALES

TITULO DE LA INVESTIGACION
TITULO DE LA INVESTIGACION: LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE APRENDIZAJE
EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TARAPOTO, 2022.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS EN CURRICULO
Pertinenc | Relevancia

a Items ial 5 Claridad? SUGERENCIAS
DIMENSION DE PROGRAMAS VIRTUALES Si N S N S N
o i ) i o
Busco diferentes programas virtuales
1 para el desarrollo de la pedagogia online. X X X
¢Considera Ud. que las herramientas X X X

de la plataforma virtual tales como: correo
electrdnico, videoconferencias y foros

2 contribuye a la interaccién social entre los
alumnos y docentes desarrollando actitudes
como la proactividad, éla perseverancia,
tolerancia y solidaridad?

Cuando me surgen dudas, o para
ampliar algin concepto, realizo bisquedas X
en libros o en internet mediante los
diferentes programas virtuales.




Elaboro una base de datos con toda la
informacién obtenida en el desarrollo del
trabajo.

Busco datos, relativos a mis temas de
estudio con los programas virtuales.

Me informo constantemente de los
programas virtuales para la sesion de clases
online.

DIMENSION DE DISPOSITIVOS DIGITALES

Obtengo diferentes dispositivos
digitales a fin de desarrollar la pedagogia
online.

- 2

¢Considera Ud. que el uso de los
dispositivos digitales contribuye a la
busqueda de informacién sobre un tema
especifico de un curso?

Los dispositivos digitales, han servido de
una gran ayuda en el desarrollo de la
pedagogia online.

10

La accesibilidad de las herramientas
virtuales de la plataforma desde su
dispositivo mévil, permitieron un uso:

11

Cuando descubro aportes nuevos, en
documentos complementarios a la
bibliografia recomendada, lo comparto con
mis compaferos mediante los diferentes
dispositivos digitales.

12

Intercambio con mis compafieros
documentos, direcciones de paginas Web,
que nos puedan ser Utiles para el desarrollo
de las actividades.

DIMENSION DE
TECNOLOGICAS

PLATAFORMAS

si

(=]
—

(=]

-

13

Utilizo las herramientas tecnoldgicas,
para gestionar de manera eficiente mi trabajo
como estudiante a través de plataformas
educativas.

14

¢Considera Ud. que la presentacién de
los cursos por parte del docente mediante un
video que se presenta en la plataforma virtual
le proporciona un panorama general del
curso?

15

¢Considera Ud. que el uso de la
plataforma virtual contribuye a la bdsqueda
de informacion sobre un tema especifico de
un curso?

16

¢Considera Ud. que el uso de la
plataforma virtual contribuye para una mejor
sesion de aprendizaje?

17

Utilizo frecuentemente en el
desarrollo de mis clases material en Canva
para la presentacion de los contenidos

18

Confecciono mis documentos haciendo
uso de las diferentes plataformas en la sesion
virtual.

19

Realizo constante uso de las diferentes
plataformas tecnoldgicas para la sesion virtual.

20

Recopilo los contenidos, que considero
mas importantes, a modo de notas de estudio
mediante las plataformas.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad:Aplicable [x |

SI HAY SUFICIENCIA
Aplicable después de corregir [ |

No aplicable [ |
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Apellidos y nombres del juez validador. Pereeyra Zaldivar de Gomero Violeta

DNI:08799384

Especialidad del validador: EDUCADOR

!Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

08 de julio de 2022
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Firma del Experto Informante

INSTRUMENTO: 1
CUESTIONARIO PARA MEDIR LA PEDAGOGIA ONLINE

TiTULO DE LA INVESTIGACION

TITULO DE LA INVESTIGACION: LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE
APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE TARAPOTO, 2022.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA GUiA DE ENTREVISTA A EXPERTOS EN CURRICULO

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia Claridad?® SUGERENCIAS
1 2
DIMENSION DE AMBIENTE VIRTUAL si N si N S N
o o i o

Estoy convencido de que la pedagogia
1 online, favorecen el desarrollo de procesos X X X
educativos flexibles, abiertos y a distancia.

Estoy en constante comunicacion en el

2 desarrollo de las clases durante la pedagogia X X X
online.
3 En la pedagogia online, los estudiantes X X
tienen definido sus tareas a desarrollar. X
Usted durante la sesion de clases,
4 tomas la iniciativa y trata de hacer las cosas
por si mismo. X X X
5 Prefiere las amistades atraves de la X X X

pedagogia online antes que las presenciales.

Me expreso mejor con las personas

6 durante la intervencién en la sesién de la X X X
clase virtual.
Me desenvuelvo con mas actitud
7 R X X X
durante el desarrollo de las clases online.
DIMENSION DE DESARROLLO PEDAGOGICO Si N Si N S N
o o i o
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Mantengo y comparto producciones
académicas mediante scielo, scopus, redalyc,
etc., y recursos Utiles mediante sitios web
para los estudiantes.

¢Considera Ud. que el material
informativo o contenido diverso de la
plataforma virtual contribuye al estudio
auténomo por parte del alumnado
(documentos Word, pdf, ppt) desarrollando
con ello competencias?

10

¢Considera Ud. que la aplicacion del
conocimiento que se expone en la plataforma
virtual le permite resolver situaciones
problemiticas del contexto real?

11

¢Considera Ud. que el desarrollo de las
tareas indicadas en la plataforma virtual
contribuye en su proceso de aprendizaje?

12

Estoy ansioso durante las clases online.

13

Durante el desarrollo de las clases
online, se demuestra interés por parte de los
alumnos.

14

Muestro interés e iniciativa durante las clases.

DIMENSION

DE RESPONSABILIDAD PEDAGOGICA

No

Si

No

—

No

15

éConsidera Ud. que el foro
planificado por el docente en la
plataforma desarrolla competencias
cognitivas, procedimentales y/o
actitudinales?

16

é¢Considera Ud. que los
recursos o materiales que presentan
los docentes, mediante la
plataforma virtual tales como:
videos, épresentaciones le ayudan a
comprender los contenidos
tematicos en cada unidad de
aprendizaje?

17

é¢Considera Ud. que, el uso de
los recursos informativos digitales
por los docentes éson formas de
retroalimentar aprendizajes?

18

éConsidera Ud. que, el uso de
los recursos informativos digitales
por los docentes han generaron un
aprendizaje significativo?

19

é¢Considera Ud. que el logro de
los aprendizajes ha disminuido
debido a la pedagogia online?

20

éConsidera Ud. que los docentes
fomentan el uso recursos
informativos durante el desarrollo
de sesidn virtual?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA



Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x |

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Delsi Mariela Huaita Acha
DNI: 08876743
Especialidad del validador: DOCTORA EN EDUCACION

!Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Aplicable después de corregir [ |

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

15 de noviembre del 2022
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Firma del Experto Informante

TiTULO DE LA INVESTIGACION
TITULO DE LA INVESTIGACION: LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE
APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD

NACIONAL DE TARAPOTO, 2022.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA GUIiA DE ENTREVISTA A EXPERTOS EN CURRICULO

INSTRUMENTO: 2
CUESTIONARIO PARA MEDIR LA HERRAMIENTAS VIRTUALES

No aplicable [ |

o N tems Pertinencia :;Lez"a Claridad® | SUGERENCIAS
DIMENSION DE PROGRAMAS VIRTUALES si N S S N
) i i o
Busco diferentes programas virtuales
1 para el desarrollo de la pedagogia online. X X X
¢Considera Ud. que las herramientas X X X
de la plataforma virtual tales como: correo
electrénico, videoconferencias y foros
2 contribuye a la interaccién social entre los
alumnos y docentes desarrollando actitudes
como la proactividad, éla perseverancia,
tolerancia y solidaridad?
Cuando me surgen dudas, o para
3 ampliar algin concepto, realizo bisquedas X X X
en libros o en internet mediante los
diferentes programas virtuales.
Elaboro una base de datos con toda la
4 informacidn obtenida en el desarrollo del
trabajo. X X X
Busco datos, relativos a mis temas de
> estudio con los programas virtuales. X X X
Me informo constantemente de los
6 programas virtuales para la sesién de clases X X X
online.
DIMENSION DE DISPOSITIVOS DIGITALES
X X X
Obtengo diferentes dispositivos
L ) . P N S S N
7 digitales a fin de desarrollar la pedagogia Si o i i o
online.




¢Considera Ud. que el uso de los
dispositivos digitales contribuyen a la
busqueda de informacién sobre un tema
especifico de un curso?

Los dispositivos digitales, han servido de
una gran ayuda en el desarrollo de la
pedagogia online. X X X

10

La accesibilidad de las herramientas
virtuales de la plataforma desde su X X X
dispositivo mévil, permitieron un uso:

11

Cuando descubro aportes nuevos, en X X X
documentos complementarios a la
bibliografia recomendada, lo comparto con
mis compaferos mediante los diferentes
dispositivos digitales.

12

Intercambio con mis comparieros
documentos, direcciones de pdaginas Web,
que nos puedan ser Utiles para el desarrollo
de las actividades.

DIMENSION DE PLATAFORMAS i N (3 S N
TECNOLOGICAS = i i

o
o

13

Utilizo las herramientas tecnoldgicas,
para gestionar de manera eficiente mi trabajo
como estudiante a través de plataformas
educativas.

14

¢Considera Ud. que la presentacién de X X X
los cursos por parte del docente mediante un
video que se presenta en la plataforma virtual
le proporciona un panorama general del
curso?

15

¢Considera Ud. que el uso de la
plataforma virtual contribuye a la bdsqueda
de informacidn sobre un tema especifico de
un curso?

16

¢Considera Ud. que el uso de la
plataforma virtual contribuye para una mejor X X X
sesion de aprendizaje?

17

Utilizo frecuentemente en el
desarrollo de mis clases material en Canva X X X
para la presentacion de los contenidos

18

Confecciono mis documentos haciendo
uso de las diferentes plataformas en la sesion X
virtual. X X

19

Realizo constante uso de las diferentes
plataformas tecnoldgicas para la sesion virtual. X X X

20

Recopilo los contenidos, que considero
mas importantes, a modo de notas de estudio X X X
mediante las plataformas.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X JAplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. : RAUL EDUARDO RODRIGUEZ SALAZAR
DNI:09892148

Especialidad del validador: EDUCADOR

!Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

15 de noviembre del 2022
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1.Edad: 20a 25 () 252a30()

INSTRUCCIONES: Estimado estudiante, el presente cuestionario de
pedagogia online. No es un test de inteligencia, ni personalidad no hay
respuestas correctas o erréneas. Serd util en la medida en que sea
sincero(a) en sus respuestas. A continuacion, se muestran los diferentes
estados relacionados con el nivel de aprendizaje auténomo. Se le pide
que lea atentamente cada expresidon y ponga (X) para la expresidon que
considere mas correcta para usted. No omita ningin elemento y marque
cada estado por favor.

Cuestionario de Pedagogia Online

2.Sexo: () Femenino () Masculino.

1. Nunca

2. Pocas Veces
Algunas Veces

4. Muchas Veces

5. Siempre

[EEN
N

AV

<< b

01 Estoy convencido de que la pedagogia online, favorece el
desarrollo de procesos educativos flexibles, abiertos y a
distancia.

02 Estoy en constante comunicacion con los docentes y
compafieros durante la pedagogia online.

03 En la pedagogia online, los estudiantes tienen definido sus
tareas

04 Usted durante la sesién de clases, toma la iniciativa y trata de
hacer las cosas por si mismo.

05 Prefiere las amistades a través de la pedagogia online antes
que las presenciales.

06 Me expreso mejor con las personas durante la sesién de las
clases virtuales.

07 Me desenvuelvo con mas actitud durante el desarrollo de las

clases online.
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08 Mantengo y comparto producciones académicas mediante
scielo, scopus, redalyc, etc., y recursos Utiles mediante sitios
web para los estudiantes.

09 éConsidera Ud. que el material informativo o contenido diverso
de la plataforma virtual contribuye al estudio auténomo por
parte del alumnado (documentos Word, pdf, ppt) desarrollando
con ello competencias?

10 éConsidera Ud. que la aplicaciéon del conocimiento que se
expone en la plataforma virtual le permite resolver situaciones
problematicas del contexto real?

11 ¢Considera Ud. que el desarrollo de las tareas indicadas en la
plataforma virtual contribuye en su proceso de aprendizaje?

12 Estoy ansioso durante las clases online.

13 Durante el desarrollo de las clases online, se demuestra interés
por parte de los alumnos.

14 Muestro interés e iniciativa durante las clases.

15 éConsidera Ud. que el foro planificado por el docente en la

plataforma desarrolla competencias cognitivas,
procedimentales y/o actitudinales?

16 ¢Considera Ud. que los recursos o materiales que presentan los
docentes, mediante la plataforma virtual tales como: videos,
épresentaciones le ayudan a comprender los contenidos
tematicos en cada unidad de aprendizaje?

17 ¢Considera Ud. que, el uso de los recursos informativos
digitales por los docentes ¢son formas de retroalimentar
aprendizajes?

18 ¢Considera Ud. que, el uso de los recursos informativos
digitales por los docentes han generaron un aprendizaje
significativo?

19 ¢Considera Ud. que el logro de los aprendizajes ha disminuido
debido a la pedagogia online?
20 ¢Considera Ud. que los docentes fomentan el uso recursos

informativos durante el desarrollo de sesidn virtual?

CUESTIONARIO DE HERRAMIENTAS VIRTUALES

1.Edad: 20a25() 25a30() 2.Sexo: () Femenino ( ) Masculino

INSTRUCCIONES: Estimado estudiante, el presente cuestionario tiene por objetivo identificar el
uso de las herramientas virtuales que tiene cada persona. No es un test de inteligencia, ni
personalidad no hay respuestas correctas o erréneas. Sera util en la medida en que sea sincero(a) en
sus respuestas.: A continuacion, se muestran los diferentes estados relacionados con el nivel de
aprendizaje auténomo. Se le pide que lea atentamente cada expresidn y ponga (X) para la expresion
que considere mas correcta para usted. No omita ningun elemento y marque cada estado por favor

1. Nunca

2. Pocas Veces
3. Algunas Veces
4. Muchas Veces

5. Siempre
2 3
:\l P A
\Y Vv
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DIMENSION DE PROGRAMAS VIRTUALES

01 Busco diferentes programas virtuales para el desarrollo de la pedagogia
online.
éConsidera Ud. que las herramientas de la plataforma virtual tales como:
correo electrénico, videoconferencias y foros contribuye a la interaccién
02 social entre los alumnos y docentes desarrollando actitudes como la
proactividad, ¢la perseverancia, tolerancia y solidaridad?
Cuando me surgen dudas, o para ampliar algin concepto, realizo
03 busquedas en libros o en internet mediante los diferentes programas
virtuales.
Elaboro una base de datos con toda la informacion obtenida en el
04 desarrollo del trabajo
05 Busco datos, relativos a mis temas de estudio, en Internet
Me informo constantemente de los programas virtuales para la sesidn de
06 clases online.
DIMENSION DE DISPOSITIVOS DIGITALES
07 Obtengo diferentes dispositivos digitales a fin de desarrollar la pedagogia
online.
éConsidera Ud. que el uso de los dispositivos digitales contribuye a la
08 busqueda de informacién sobre un tema especifico de un curso?
Los dispositivos digitales, han servido de una gran ayuda en el desarrollo
09 de la pedagogia online.
La accesibilidad de las herramientas virtuales de la plataforma desde su
10 dispositivo moévil, permitieron un uso.
Cuando descubro aportes nuevos, en documentos complementarios a la
11 bibliografia recomendada, lo comparto con mis compafieros mediante los
diferentes dispositivos digitales.
12 Intercambio con mis compafieros documentos, direcciones de paginas
Web, que nos puedan ser Utiles para el desarrollo de las actividades.
DIMENSION DE PLATAFORMA VIRTUAL
13 Utilizo las herramientas tecnoldgicas, para gestionar de manera eficiente
mi trabajo como estudiante a través de plataformas educativas.
éConsidera Ud. que la presentacién de los cursos por parte del docente
14 mediante un video que se presenta en la plataforma virtual le
proporciona un panorama general del curso?
15 é¢Considera Ud. que el uso de la plataforma virtual contribuye a la
busqueda de informacidn sobre un tema especifico de un curso?
16 é¢Considera Ud. que el uso de la plataforma virtual contribuye a la
busqueda de informacién sobre un tema especifico de un curso?
17 Utilizo frecuentemente en el desarrollo de mis clases material en Canva
para la presentacion de los contenidos.
18 Confecciono mis documentos haciendo uso de las diferentes plataformas
en la sesidn virtual.
19 Realizo constante uso de las diferentes plataformas virtuales ara la

sesion virtual.
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20

Recopilo los contenidos, que considero mds importantes, a modo de
notas de estudio mediante las plataformas.




Anexo 4 Aprobacion del comité de Etica

uv COMITE INSTITUCIONAL I}E'ET]CA PARA LA
i INVESTIGACION
Norbert Wiener
CONSTANCIA DE APROBACION
Lima, 13 de mayo de 2023
Investigadon(a)
Alinson Adela Lopez Ramirez

Exp. N": 0402-2023

De mi consideracion:

Es grato expresarle mi cordial saludo ¥ a la vez informarle que el Comité Institucional de
Etica para la investigacion de la Universidad Privada Norbert Wiener (CIEI-UPNW)
evalug y APROBO Ios siguientes documentos;

# Protocolo timlado: *La Pedagogia Online Y Las Herramientas Virtuales De
Aprendizaje En Estudiantes De Administracion De Una Universidad Nacional
De Tarapoto, 2023 Versian 02 con fecha 02/05/2023.

o Formulario de Consentimiento Informado Versidn 01 con fecha 0102/2023,

El cual tiene como investigador principal al Sr(a) Alinson Adela Lopez Ramirez y a los
investigadores colaboradores (no aplica)

La APROBACION comprende el cumplimiento de las buenas pricticas éticas, el balance
riesgo/beneficio, la calificacidn del equipo de investigacion y la confidencialidad de los
datos, entre otros.

El investigador deberd considerar los siguientes puntos detallados a continuacion:

1. La vigencia de la aprobacitn es de dos afios (24 meses) a partir de la emisicn
de este documento.

2. El Informe de Avances se presentard cada 6 meses, v el informe Anal una vez
concluido el estudio,

3, Toda enmienda o adenda se deberd presentar ol CIEI-UPNW y no podri
implementarse sin la debida aprobacidn.

4. Si aplica, la Renovacion de aprobacion del proyecto de investigacion deberd
iniciarse treinta (30) dias antes de la fecha de vencimiento, con su respectivo
informe de avance.

Es coanto informo a usted para su copocimiento v fines pertinentes,

Alentamente,

Yenny isol Bellido Fuente
Presidénta del CIEL- UPNY

Ave. Arequipn 440 — Santa Beatriz

Universiclnd Privada Norben Wiener

Teidfomn: T6-3555 anexn 3290 Cel. 45 1-000-4495
Corren;poamite et uwiznenedu, pe
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Anexo 5 Formato de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN PROYECTO DE
INVESTIGACION

Instituciones: Universidad Privada Norbert Wiener

Investigador: Alinson Adela LOPEZ RAMIREZ

Titulo: LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE
APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TARAPOTO,

2022.

Propésito del Estudio: Estamos invitando a usted a participar en un estudio llamado:

“LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE
APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TARAPOTO, 2023.”
Este es un estudio desarrollado por investigadores de la Universidad Privada Norbert
Wiener, LOPEZ RAMIREZ, ALINSON ADELA. El propésito de este estudio es
Determinar LA PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE
APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TARAPOTO, 2022.
Su ejecucion permitird mejorar las estrategias didacticas virtuales en favor del desarrollo de

competencias y aprendizaje de los estudiantes.
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Procedimientos:

Si Usted decide participar en este estudio se le realizard lo siguiente: Queremos dejar
establecido que su participacion en presente estudio es totalmente voluntaria. Incluso si
decide participar y luego desistir, podra retirarse sin ningin inconveniente ni penalizacion.
Asi mismo, para garantizar la confidencialidad la informacion recabada no contendra
ninguna informacidn que pudiera identificarlo personalmente. En ese sentido, la
informacion serd compartida inicamente entre el equipo de investigacion y utilizada s6lo
para propositos académicos. Asi pues, se busca incentivar la creacion y divulgacion de mas

investigaciones en la institucion académica.

Por ello, pedimos a todos los encuestados:

* Leer detenidamente las preguntas planteadas en el cuestionario.

* Tomarse el tiempo prudente para contestar cada pregunta del cuestionario.

* Entregar el cuestionario al investigador.

La encuesta puede demorar aproximadamente 45 minutos. Los resultados de la encuesta se
le entregaran a usted en forma individual o almacenaran, con ya se menciond, respetando la
confidencialidad y el anonimato.

Riesgos:

Su participacion en el estudio no generard ningun riesgo en su integridad
académica, fisica y/o emocional. En ese sentido, cualquier duda frente a su participacion
puede ser consultada con el investigador. Asi mismo, es importante su firma, pues valida

este documento y demuestra que acepta todas las condiciones mencionadas anteriormente.
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Beneficios:

En principio, uno de los beneficios para el encuestado es ser parte de la presente
investigacion que, basicamente, servira para determinar la relacion entre las estrategias LA
PEDAGOGIA ONLINE Y LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES DE

APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DEL IX CICLO DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TARAPOTO, 2022.

Asi mismo, su beneficio radica en que sera parte importante y directa para dar a conocer el
nivel de relacion de las diferentes dimensiones: Ambiente virtual, Desarrollo pedagogico y
Recursos informativos digitales. Por otro lado, los participantes podran conocer de primera
mano de los resultados, que a su vez permitiran saber si las estrategias didacticas virtuales que
se implementan en la universidad son efectivas; evidentemente, también, podréan saber si la
investigacion sirve de soporte tedrico para que, eventualmente, los docentes y estudiantes
tengan nuevas alternativas estrategias didacticas en ambito de la virtualidad.

Costos e incentivos

Usted no debera pagar nada por la participacion. Igualmente, no recibird ninguin incentivo
econdmico ni medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Se guardaré la informacion con c6digos y no con nombres. Si los
resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna informacion que permita la
identificacion de Usted.

Sus archivos no seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio.

Derechos del paciente: Si usted se siente incomodo durante la encuesta, podré retirarse de
éste en cualquier momento, o no participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si
tiene alguna inquietud y/o molestia, no dude en preguntar al personal del estudio. Puede
comunicarse con Alinson Adela LOPEZ RAMIREZ o con el nimero de celular 961445040,
Email: Alyn_1707@hotmail.com y/o al Comité que valid6 el presente estudio.

CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cosas pueden pasar si
participo en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo haya
aceptado y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento. Recibiré una copia firmada
de este consentimiento.

Investigador

Participante:
Nombres
Nombres

DNI:
DNI:



Anexo 6 Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de los datos

UNIVERSIDAD NACIONAL RECTORADO
DE SAN MARTIN

NI OF L& BNIDA0, LAPAT VL BETARSTN LT
Tarspatn. 70 de junin 4=l 7003

GFICID W° 07 40-2 073 -1INSM/ R

Sefiora
ALINSTON ADELY |OPET RAMIRET

Presente.
ASUNTD -  PERMISOPARA APLICACION OF EKCUESTA (EXP.SG0.BIE)

[’z mi conzideracion:

fengo el agrado d= drigirme @ axed & nombre de |5 Uonersidad Nacionzl d= San Marfin para expresarke mi
cardial z2fuda. yal mismo Eempo remiticke la Conztancia de Acepizcion para |a Aplicacién d= foz InzFumentos de
Isvestigaciém de Proyecin d= lmestigaciin emifida por k& Qra. Alcia fartra Reategui - Vicerreciora de
Inves figacism de [a UNSM. = mizmo que darivo para su conocimiento y fines perfinentez. Se anexa k= constanca
correspondEnte.

Hago propicia ks ocasEn para expresarke senfimientas de mi especisl consideracin y extima persossl

HMientamante,

o e ]

fB! Sona, ==L

Dl
CIvre S E SR ST

Dacemera brmada diglaimera
. ADUILIND MESTAS BARCIN BALTETA
RECTOR GE LA LWSH
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Anexo 7 Informe del asesor de Turnitin
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