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RESUMEN 

 
El ambiente familiar, es un espacio de sintonía familiar que presupone un grado de 

intercomunicación, patrones de convivencia y cohesión, y control condicionados a una 

estructura familiar tomando en referencia las dimensiones de la Escala FES de Moos, R. 

y Trickett (1985). Se logró establecer la conexión del ambiente familiar con la 

autoevaluación del aprovechamiento académico respecto a estudiantes pertenecientes a 

la carrera de odontología de la UPNW en tiempos de COVID-19. Se utilizó un modelo 

con perspectiva cuantitativa, la investigación fue de naturaleza aplicada a través de un 

diseño propiamente descriptivo. La investigación se efectuó con un diseño correlacional, 

de corte transversal. Fue aplicada un instrumento para la medición del clima familiar y se 

obtuvo el promedio ponderado de los estudiantes. La muestra de la investigación 

correspondió a 165 estudiantes mediante el muestreo probabilístico simple. Según los 

datos alcanzados se logró establecer que existe una asociación estadística inversa baja (r 

= -.004) de ambiente familiar respecto a rendimiento académico. Sin embargo, su 

significancia estadística presenta un valor superior a 0.05, rechazando la hipótesis. Se 

concluyó que el ambiente de la familia no está asociado con las condiciones del 

rendimiento académico que presentan alumnos de Odontología; Universidad Norbert 

Wiener, 2021. 

 

 

Palabras clave: Relaciones familiares, Autoevaluación del Rendimiento académico, 

Estudiantes de Odontología. 
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ABSTRACT 

 

 

 
The family environment is a space of family harmony that presupposes a degree of 

intercommunication, patterns of coexistence and cohesion, and control conditioned to a 

family structure, taking in reference the dimensions of the FES Scale of Moos, R. and 

Trickett (1985). It was possible to establish the connection of the family environment 

with the self-assessment of academic achievement regarding students belonging to the 

UPNW dentistry career in times of COVID-19. A model with a quantitative perspective 

was used, the research was of an applied nature through a properly descriptive design.  

The research was carried out with a correlational, cross-sectional design. An instrument 

was applied to measure family climate and the weighted average of the students was 

obtained. The research sample corresponded to 165 students through simple probabilistic 

sampling. According to the data obtained, it was possible to establish that there is a low 

inverse statistical association (r = -.004) of family environment with respect to academic 

performance. However, its statistical significance presents a value greater than 0.05, 

rejecting the hypothesis. It was concluded that the family environment is not associated 

with the conditions of academic performance presented by dentistry students; Norbert 

Wiener University, 2021. 

 
Keywords: Family Relationships, Self appraisal academic performance, Dental students. 
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INTRODUCCIÓN 

 
El funcionamiento del medio familiar atraviesa por serios conflictos, lo que podría 

conllevar a la disminución del progreso y rendimiento académico durante el ciclo de 

formación profesional. Otro factor externo en el último año ha sido la adopción de nuevas 

modalidades de enseñanza; ante los cambios producidos por el aislamiento social 

obligatorio frente al estado de emergencia sanitaria, considerando una serie de medidas 

para proseguir con el desempeño académico de la población universitaria. Por ello, se 

planteó la presente investigación, enfocada en el ambiente familiar y la autovaloración 

del rendimiento académico en estudiantes de la carrera profesional Odontología de la 

UPNW en tiempos del COVID-19; 2021, cuyo objetivo fue establecer la posible 

correlación entre las referidas variables en los siguientes capítulos: 

El primer capítulo contiene la descripción del problema y la pregunta de investigación; 

los antecedentes; el objetivo general y los específicos; la justificación y la hipótesis 

general y específica. El capítulo segundo comprende los fundamentos teóricos, donde se 

desarrolla la teoría explicativa de las variables referidas al funcionamiento familiar y el 

rendimiento estudiantil. El capítulo III abarca la metodología utilizada precisando tipo, 

diseño, muestral e implementación instrumental para el estudio. Con respecto al capítulo 

cuatro, se aprecian los datos de la investigación en relación de sus objetivos previstos; 

así mismo, y la discusión, en la cual están ubicados los resultados alcanzados con su 

respectiva comparación hacia antecedentes internacionales y nacionales. Seguidamente, 

se consideran algunas conclusiones y un conjunto de recomendaciones derivadas del 

estudio a fin de implementar un conjunto de sugerencias vinculadas a las variables 

estudiadas en esta investigación. Finalmente, se presentan las referencias bibliográficas. 
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1. EL PROBLEMA 

 

1.1. Planteamiento del problema 

 

De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2013), resulta indudable que 

conservar una condición de bienestar integral en los seres humanos favoreciendo su 

estado de salud involucra una condición de en diversos planos: orgánico, psíquico y 

social, que ocurren de manera independiente a la presencia de afecciones o enfermedades 

(1). Asimismo la OMS señala a la salud mental como un estado de plenitud donde la 

persona tiene conciencia de sus capacidades, para el afrontamiento de diversas tensiones 

y para desempeñarse productivamente en un entorno laboral u organizacional, precisando 

que en estos tiempos más de 260 millones de personas experimentan diversos problemas 

de salud mental (2). 

La educación se ve impactada por la pandemia actual alterando los modos de convivencia 

humana. Sobre dicho fenómeno la UNESCO afirma que 91.3% de las personas adultas y 

los universitarios se encuentran en proceso de adaptación ante dicho fenómeno, 

circunstancia que en sí misma, constituye un proceso lento y con consecuencias negativas 

en el mismo proceso de la enseñanza universitaria (3). 

En relación a ello, el Ministerio de salud   (MINSA,2019) señala algunos datos alusivos 

a la población peruana presentando diversas condiciones relacionadas a la adaptación y 

el afrontamiento de situaciones que involucran un cambio en sus hábitos generando un 

mayor nivel de episodios depresivos en universitarios en 21,1%, que tienden a 

incrementarse en relación al nivel de estudio (4). 

En la actualidad el ambiente familiar se encuentra en una profunda crisis que influye en 

términos directos sobre la socialización de los alumnos universitarios; ante los cambios 

producidos por el COVID-19 y la adopción de nuevas modalidades a través de la 

educación no presencial que modifica las condiciones de enseñanza-aprendizaje del 
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estudiante universitario. Oliva y Palacios (2003) indican la trascendencia de las 

limitaciones que trae un ambiente familiar y su relación con la enseñanza educativa de 

sus integrantes (5). 

De manera conjunta dichos cambios se encuentran relacionados al ambiente familiar de 

los estudiantes en calidad de seres sociales, desarrollando dentro del ambiente familiar 

mecanismos de ajuste, adaptación y afrontamiento en relación a las diversas 

contingencias y desafíos planteados que ponen en riesgo la salud colectiva, el 

comportamiento social y el rendimiento académico. En resumen, según Labarrera et al 

(2018) cuando en el contexto de la familia se fomenta las relaciones interpersonales, el 

asertividad, el apoyo recíproco, el cumplimiento de las responsabilidades; todo ello 

facilitará un adecuado rendimiento universitario. En sentido opuesto, el contexto familiar 

que genere un espacio lleno de conflictos y rivalidades o egoísmos, repercutirá sobre el 

desempeño de los estudiantes universitarios (6). 

Por otra parte, existe un incremento de las condiciones contextuales en el proceso de 

confinamiento vinculados al incremento de la disfuncionalidad familiar agravados 

producto del elevado porcentaje de pobreza, así como el desempleo que afectan de manera 

directa sobre los estudiantes en especial de la carrera de odontología, profesión que por 

sus características formativas requiere de una gran inversión familiar en términos de la 

adquisición de insumos. De acuerdo a Corsi (2003) Por ello, el nivel social y formación 

universitaria tienen especial relevancia y determinan grandes brechas en relación al 

rendimiento docente universitario, la deserción estudiantil y el desempeño académico del 

estudiante (7). 

Salles y Tuirán (2000) en relación a ello, el estatus económico familiar resulta crítico al 

repercutir de manera directa sobre el alumno universitario en tanto que su educación 

universitaria tiene que ser pospuesta para dale prioridad a sus respectivas necesidades 
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económicas tanto personales como familiares (8). Asimismo, Gracia y Musitu (2000) 

señalan otros factores que inciden están referidos a la posible carga familiar que algunos 

estudiantes tienen con la responsabilidad de mantener a sus hijos pequeños o al tiempo 

adicional que tienen que proveer a las actividades domésticas, sobre todo el sexo 

femenino (9). 

De acuerdo a lo anterior, Rodríguez y Guzmán (2019) caracterizaron el nivel académico 

y factores socio familiares de riesgo basándose en una profunda investigación de tipo 

documental en diversas revistas especializadas. Asimismo, se analizó la relación entre el 

factor socioeconómico y las variables familiares. Según esta revisión, se concluyó que la 

importancia de la aplicación de diversas estrategias educativas que potencien los factores 

promocionales en términos de prevenir las condiciones y factores de riesgo socio 

familiares que podrían afectarlo (10). 

La autovaloración del rendimiento académico es un factor de importancia dentro del 

rendimiento académico, en tanto que influye sobre su rendimiento constituyendo un 

aliciente o un mecanismo perturbador. En relación a ello, a través de la autovaloración se 

puede colegir que cuando el estudiante confía en sí mismo tiene más posibilidades para 

su aprendizaje y mejorar su rendimiento universitario adoptando una visión crítica y 

reflexiva del proceso educativo. Por el contrario una inadecuada valoración brinda 

escasas oportunidades. Por ello, se puede abordar el rendimiento académico en futuros 

odontólogos en esta etapa pandémica, donde se puede apreciar con mayor facilidad los 

efectos causados del COVID -19, con mayor intensidad debido a que su formación 

profesional involucra proximidad y contacto con las personas, lo cual aumente 

ostensiblemente los riesgos de contagio, requiriendo la toma de decisiones institucionales 

inmediatas con el fin de adaptar estrategias de bioseguridad y medios de aprendizaje no 
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presencial, generando además situaciones de tensión emocional en alumnos de educación 

universitaria. 

1.2.1 Problema general 

 

¿Cuál es la relación entre ambiente familiar y la autovaloración del rendimiento 

académico en estudiantes de Odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener 

en tiempos del COVID-19? 

 

1.2.2. Problemas específicos 

 

 ¿Cuál es la relación entre ambiente familiar, dimensión desarrollo, y la 

autovaloración del rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener  en tiempos del COVID-19? 

 ¿Cuál es la relación entre ambiente familiar, dimensión estabilidad, y la 

autovaloración rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener en tiempos de COVID-19? 

 ¿Cuál es la relación entre ambiente familiar, dimensión relaciones, y la 

autovaloración rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener en tiempos COVID-19? 

 

1.3. Objetivos de la investigación 

 

 
1.3.1 Objetivo general 

 

Determinar la relación entre ambiente familiar y la autovaloración del rendimiento 

académico en alumnos de odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener en 

tiempos del COVID-19. 
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1.3.2 Objetivos específicos 

 

 Establecer la relación entre ambiente familiar, dimensión desarrollo, y la 

autovaloración del rendimiento académico en alumnos de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener  en tiempos del COVID-19. 

 Establecer la relación entre ambiente familiar, dimensión estabilidad y la 

autovaloración rendimiento académico en alumnos de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener en tiempos del COVID-19. 

 Establecer la relación entre ambiente familiar, dimensión relaciones y la 

autovaloración rendimiento académico en alumnos de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener en tiempos del COVID-19. 

 

1.4. Justificación. 

 

1.4.1. Teórica. 

 

En cuanto a la justificación teórica, el estudio permite ampliar las bases conceptuales 

relacionadas a la asociación teórica entre medio familiar y la autovaloración del 

rendimiento académico a través de la comparación de los modelos teóricos 

relacionados. Por otra parte, el presente estudio presenta características diferenciadas 

por la implicancia social por el COVID-19, siendo de peculiar relevancia a 

comparación de otros estudios en relación al actual contexto en los estudiantes 

universitarios de Odontología. 

 

1.4.2. Metodológica. 

 

En el plano metodológico se utilizó una prueba validada y estandarizada a la 

realidad nacional con el objetivo de establecer a relación frente a un contexto de 

afectación familiar producto de la pandemia COVID-19. 
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1.4.3. Práctica. 

 

En el plano práctico, el presente estudio plantea una visión panorámica respecto a la 

influencia del ambiente familiar respecto al rendimiento académico, considerando la 

autovaloración del rendimiento académico como un producto multicausal, así como 

las circunstancias que influyen en dicho proceso, interviniendo componentes internos 

como externos dentro del aprovechamiento académico de los alumnos futuros 

odontólogos quo proceso de formación profesional. 

 

1.4.4 Social 

 

En el plano social, la presente investigación presenta relevancia social, logrando ser 

trascendente para la sociedad porque permite visualizar la condición actual de los 

estudiantes respecto al contexto de emergencia sanitaria denotando alcance o 

proyección social. 

Finalmente, esta investigación permite el desarrollo de propuestas que brinden apoyo 

psicológico y social a los estudiantes, promoviendo una cultura de preservación de 

la salud integral, para mitigar los efectos que está produciendo tanto en contextos 

familiares, educativos y comunitarios. 

1.5. Limitaciones de la investigación 

 

El presente estudio consideró como espacio de tiempo anual; el periodo fue desde 

agosto del 2020 hasta agosto del 2021. De acuerdo a ello, existieron limitaciones 

relacionadas a la actual coyuntura de la emergencia sanitaria, que amplio los plazos de 

tiempo de la investigación. 

Asimismo, en términos de acceso a la información se contó con la limitación de aplicar 

la encuesta de manera presencial, optándose por emplear instrumentos empleando la 
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tecnología de información y comunicación, mediante el apoyo de plataforma Google 

doc., contando con la autorización de la universidad, circunstancia que afecto al trabajo 

investigativo en cuanto a la captación oportuna de la información en función a la 

confidencialidad y almacenamiento de sus resultados. 

Finalmente, se realizó esta investigación bajo los recursos propios de la investigadora, 

no presentando limitaciones sustanciales para su ejecución. 

 
 

2. MARCO TEÓRICO 

 

 

2.1. Antecedentes 

 

 

Elías, J (2019) en una investigación realizada en la Universidad Ricardo Palma, 

ejecutó una investigación titulada: Clima familiar y rendimiento académico en 

alumnos de una institución educativa pública de Ica, cuyo propósito fue “determinar 

si existe relación entre el clima familiar y el rendimiento académico” en dicha 

población. Respecto al método implementado, se consideró un estudio correlativo 

entre dos variables. Su muestra seleccionada comprendió a 57 estudiantes 

seleccionados mediante una técnica de muestreo censal. Para ello, se aplicaron dos 

cuestionarios: uno para medir el Clima Familiar y otro para valorar el rendimiento 

académico. En cuanto a los datos recabados, se demostró la existencia de una 

correlación moderada miliar respecto a rendimiento académico (r= 0.475); por 

consiguiente, una conclusión fue sí que existe relación entre ambos factores 

investigados (11). 
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Medranda y otros (2018). realizaron un estudio investigativo sobre la problemática 

del hogar y rendimiento académico en alumnos de 3er. Nivel de la carrera profesional 

de Trabajo Social, pertenecientes a la Universidad de Manabí en Ecuador; cuyo 

objetivo fue “analizar la influencia de los problemas familiares sobre el rendimiento 

académico”. La metodología empleada correspondió a una investigación cualitativa, 

que utilizó como técnica el contacto presencial mediante una entrevista aplicada a 

54 alumnos de la facultad de trabajo social en dos subgrupos según sexo. Los 

resultados demostraron que 35% de los estudiantes presentan dificultades en el 

hogar, lo cual desfavorece su desempeño estudiantil. Se concluyó que los problemas 

familiares son factores de importancia que influyen sobre su avance académico, y 

sobre su permanencia o deserción de aulas universitarias (12). 

 
 

Pachao y Tasayco (2018), en la Universidad Norbert Wiener realizaron una 

investigación titulada: el rendimiento académico y los factores de abandono 

universitario en estudiantes de Enfermería”, cuyo objetivo fue: “Determinar la 

relación entre el rendimiento académico y los factores de abandono universitario”. 

El método empleado correspondió a una investigación descriptiva de naturaleza 

transversal. El espacio muestral correspondió a 104 estudiantes que dejaron de 

estudiar en la respectiva universidad (2016). Los resultados obtenidos según Rho de 

Spearman (Rho=0,192) determinaron la existencia de correlación entre las variables 

involucradas. Se concluyó la trascendencia de los factores contextuales como 

condiciones para no continuar con las clases universitarias (13). 

 
 

Barreto, et al. (2017) en la Universidad San Cristóbal de Huamanga efectuaron un 

estudio de investigación con la finalidad de “Establecer la relación estadística entre 
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la desintegración familiar y el rendimiento académico en la Escuela de Obstetricia”. 

La metodología correspondió a una investigación descriptiva. La muestra 

correspondió a 225 estudiantes. Los resultados evidencian que 34% de los alumnos 

son afectados por condiciones desintegradas de vida familiar. Por otra parte, 19% 

tienen un desempeño regular, el 14% deficiente y únicamente el 1% un rendimiento 

excelente. Entre las condiciones causales destacan la Infidelidad parental con 34% 

25% la violencia familiar, y 13% el fallecimiento de alguno de los padres. Se 

concluyó que las familias disfuncionales influyen negativamente en los 

conocimientos y capacidades del estudiante (14) 

 
 

Chong, (2017) en la Universidad Politécnica del Valle de Toluca en Colombia 

efectuó un trabajo investigativo con el propósito de “examinar las percepciones de 

los alumnos acerca del apoyo familiar, los desafíos a nivel académico y sus 

expectativas frente a la profesión”. La metodología empleada correspondió a un 

estudio descriptiva. Para tal fin, se utilizó un espacio muestral con 125 alumnos de 

varias facultades. Los resultados obtenidos demostraron que 61% de los tienen 

relaciones familiares apropiadas; 28% relaciones excelentes, 10% relaciones 

regulares y 1% las considera de mala calidad. Finalmente 95% de los estudiantes 

examinados tiene la opinión favorable sobre el apoyo en sus estudios en el ámbito 

familiar. Se concluye la importancia del vínculo familiar en el desempeño académico. 

(15). 

 
 

Quispe y Tomaylla (2016) en la Universidad de Educación Enrique Guzmán y 

Valle efectuaron un trabajo investigativo teniendo como propósito “determinar la 

asociación estadística entre ambiente familiar y el rendimiento académico en 
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estudiantes de la facultad de Educación Tecnológica de la Universidad de 

Educación”. En cuanto al método, la investigación correspondió a una investigación 

descriptiva, correlacional, en 207 alumnos estudiantes de tecnología del vestido. Los 

datos alcanzados demostraron la existencia de correlación inversa entre ambiente 

familiar y aprovechamiento académico (r = -0.011). En consecuencia, pudo 

concluirse que no correlacionan rendimiento en los estudios y ambiente familiar, 

recomendando la ejecución de nuevos trabajos investigativos para profundizar el 

análisis entre ambas variables (16). 

 
 

Espinoza, et al. (2016) en la Universidad San Martin de Tarapoto realizaron una 

investigación con la finalidad de “establecer la asociación estadística entre el 

ambiente familiar y rendimiento académico”. Su metodología empleada 

correspondió a un tipo de investigación aplicada mediante un diseño descriptivo 

correlacional El número muestral correspondió a 175 estudiantes. Se utilizó como 

instrumento, una escala sobre Ambiente familiar, según Ruiz y Guerra (1993), 

Asimismo, se obtuvo el rendimiento académico mediante las notas promedio al final 

de la asignatura. Los datos alcanzados demostraron la no existencia de correlación (r 

=.0.036), entre las variables estudiadas, sugiriendo que se podría ubicar otras 

variables contextuales para comprender mejor las variaciones en el aprovechamiento 

universitario (17). 

 
 

Acosta, et al. (2016) en la Universidad del Bosque de Colombia ejecutaron una 

investigación con el propósito de “analizar la asociación estadística entre 

funcionamiento familiar y el desempeño académico en alumnos de la carrera de 

Medicina”. La metodología aplicada dentro del estudio correspondió a un estudio 
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descriptivo correlacional. El espacio poblacional seleccionado fue el alumnado de 

cuarto ciclo de Medicina de la U.D.C.A. que cursaban dos asignaturas pertenecientes 

a su estructura curricular. Se utilizó en cuanta herramienta instrumental la prueba de 

cohesión y adaptabilidad (FACES III) en alumnos matriculados. La conclusión más 

importante fue que existe una correlación estadísticamente débil del 

aprovechamiento educativo con respecto a la estructura y a la dinámica funcional de 

la familia (18). 

 
 

Sotelo, et al. (2015) efectuó un estudio investigativo en el Instituto Tecnológico de 

Sonora realizò una investigación con el objetivo de “establecer la asociación 

estadística entre el rendimiento académico y el ambiente familiar” en 439 

estudiantes universitarios. La investigación tuvo una naturaleza cuantitativa para lo 

cual se empleó un diseño de descripción comparativa. Como instrumento fue 

empleada la escala de Moos para el ambiente familiar. Demostraron que una leve 

relación significativa (0,112) en lo correspondiente al aspecto dimensional relaciones 

con respecto al aprovechamiento académico universitario; por lo cual se concluye en 

una relación directa entre ambas variables baja, no significativa (19). 

 
 

 
 

 
 

 
2.2 Bases teóricas 

 

 
2.2.1 Ambiente familiar 

 

Ambiente. Espacio trascendental en el proceso de socialización, espacio donde se 

desarrollan competencias y capacidades, facilitando la integración al mundo social a 
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través del establecimiento de vínculos, los cuales proporcionan sustento para sus 

relaciones interpersonales. Para León (2013), el medio ambiente es lo que rodea a 

cada persona en sus primeros años de desarrollo. Por medio de dicho ambiente de 

socialización una persona puede desenvolverse en diferentes espacios, constituyendo 

una base fundamental para su desarrollo educativo y laboral (20). 

Familia. El contexto de la familia es considerado como el espacio natural de 

crecimiento y el soporte personal a través de diversas pautas de interacción. Según 

Minuchin y Fishman (1993) Dichos patrones determinan la estructura familiar 

rigiendo el funcionamiento intrafamiliar e interviniendo como facilitadores en su 

interacción recíproca (21). UNICEF (2003) señala un criterio más amplio 

considerando a la familia como una entidad universal que varía culturalmente, por lo 

que más adecuada hacer referencia a "familias", ya que su forma y determinación 

varía de acuerdo al contexto sociocultural (22). 

Meza y Páez (2016), afirman su valor fundamental como agente socializador que 

permite la asimilación de diversas condiciones que favorecen un apropiado desarrollo 

en los hijos (23). Bezanilla y Miranda, (2013), determinan que existen tres 

condiciones fundamentales en la estructura de la familia. En primer lugar, la 

comunicación y la aceptación de los hijos como seres valiosos; en segundo lugar, los 

límites establecidos en relación a las demandas de los progenitores respecto al 

comportamiento de los hijos protegiendo y apoyando el respeto hacia la 

individualidad de cada uno de ellos (24). 

Para Eguiluz, (2003) la estructura familiar es dinámica y está compuesta por diversos 

vínculos recíprocos como un sistema abierto conformado por diversas dimensiones 

y normas dentro de un sistema (25). Finalmente, el Plan de Fortalecimiento Familiar 
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(2016-2021) se establece que cada unidad familiar se encuentra sostenida por sus 

propias condiciones, actividades y relaciones (26). 

 
 

Ambiente familiar 

 

Para Zavala (2001) el ambiente familiar es un espacio de sintonía familiar entre sus 

integrantes. Dicho ambiente presupone un grado de intercomunicación, patrones de 

convivencia y cohesión, y control condicionados a una estructura familiar (27). 

Romero, et al (1997) afirman, que los inadecuados vínculos familiares determinan 

en la primera juventud el desarrollo de conductas desafiantes que les impulsa a 

desarrollar conductas contrarias para generar en la familia un grado de culpabilidad 

por el fracaso de sus propias acciones (28). 

 
 

Dimensiones del ambiente familiar 

 

En relación al análisis del ambiente familiar se toman como referencia las 

dimensiones de la Escala FES de Moos y Trickett (1985) que señala (29): 

Dimensión de desarrollo: Dicho componente corresponde al nivel de autonomía 

familiar donde predomina la seguridad dentro de una estructura familiar orientada 

hacia la competencia intelectual y cultural, social-recreativa y ética y religiosa (29) 

Dimensión de estabilidad: Dicho componente corresponde a la organización y 

conformación del núcleo familiar relacionado al control. Dicha organización evalúa 

la importancia de la planeación de los procesos y actividades y responsabilidades 

asignadas dentro de la vida familiar según normas específicas (29) 

Dimensión de relaciones: Dicha dimensión está referida al nivel de integración entre 

sus miembros, constituida por el nivel de apoyo y ayuda mutua, establecida entre los 

miembros de la agrupación en familia, lo que permite la constante expresión de sus 
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sentimientos, posibilitando incluso la aparición de diversos conflictos como la 

manifestación de la agresividad y el conflicto familiar, pudiendo socializarse, de 

manera apropiada o no, derivando en emociones y expresiones de impulsividad,  

enojo, comprensión y apoyo según la historia de desenvolvimiento entre sus 

integrantes (29). 

Vera, et al (2005), afirman que los componentes anteriormente citados caracterizan 

estructuras familiares sólidas. En relación a ello, una familia cohesionada presenta 

control normativo y afecto en sus integrantes propiciando un desempeño consistente 

en los estudiantes (30). Asimismo, familias con alta cohesión, expresividad y un bajo 

nivel de conflictividad permiten a sus hijos adolescentes un buen ambiente familiar 

ante diversas situaciones, dificultades o trastornos (Rodríguez, 2014). Por otra parte, 

la dinámica familiar genera cambios en las dimensiones cognitivas, afectivas y 

conducta desde los padres hacia sus hijos, predominando aspectos vinculados a la 

cohesión, expresividad y organización familiar cuando la estructura y la dinámica 

familiar es relativamente estable, conjuntamente con un apropiado autoconcepto 

(31). Por otra parte, aunque el ambiente familiar cumple un papel fundamental; sin 

embargo, no es un factor considerado concluyente o exclusivo. 

 
 

2.2.2. Autovaloración de rendimiento académico 

 

De acuerdo a Pope, et al (1993), la autovaloración del rendimiento académico implica 

una valoración de propias capacidades y aspiraciones hacia su desarrollo; dotándolo 

de organización y direccionalidad cognitivos, emocionales y motora. (32) Dicha 

autovaloración se plasma las principales cualidades, capacidades y rasgos que 

posibilitan el aprovechamiento académico exitoso. 
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Asimismo, la autovaloración de acuerdo a Tintaya (2001) implica la capacidad 

consciente de nuestro potencial y nuestras necesidades reales, confiar en nosotros 

mismos para lograr objetivos (33). 

Es un hecho constatado que las interacciones sociales que el estudiante mantiene con 

los "otros" significativos (padres, profesores y compañeros) tienen una vital 

importancia en el desarrollo y formación de la autovaloración de los niños. Según 

Gonzales (1998) Las valoraciones sociales como: la valoración de los compañeros 

de aula, la valoración de los padres y la valoración de los maestros, tienen una 

influencia en la formación de la autovaloración de la personalidad. (34). 

Se puede afirmar según Plumer (1993) que a partir de una adecuada autovaloración 

los estudiantes ellos tendrán una mayor probabilidad de obtener un rendimiento, 

satisfactorio (35), sostiene, que una autovaloración adecuada se desarrolla cuando la 

persona posee respeto y estimación de sí misma y demuestra un sentimiento de 

superación a través del tiempo. De lo contrario en 1980 Plumer, señala (36) que una 

autovaloración no adecuada provoca, insatisfacción personal y frustración personal.  

Por su parte, Erazo (2012) afirma que el rendimiento educativo está constituido por 

la asimilación de los contenidos curriculares ofrecidos a los estudiantes a través de 

cursos en función a las estrategias de enseñanza y aprendizaje, respectivamente; así 

como a la correspondiente evaluación de los mismos a través de evaluaciones 

cualitativos y cuantitativos (37). Edel (2003) también suele referirse a rendimiento 

académico como resultante de fenómenos asignados al proceso y el producto del 

aprendizaje (38). Adicionalmente, Lamas (2015) lo define como la resultante del 

aprendizaje de una actividad docente (39). 
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Características de la autoevaluación 

 

a. La autoevaluación es un proceso de aprendizaje autónomo, que convierte al 

estudiante en un sujeto activo de su propio avance y logros académicos, con el 

creciente interés por conocer y dominar mejor los contenidos de su formación 

académica. 

b. Si ocurre una intervención conjunta entre docente y estudiantes, ello puede suceder 

como evaluación inicial, continua o final; mientras que si sólo participan los alumnos, 

se apela a un coevaluación. A través de ella, el estudiante compara sus conocimientos 

adquiridos con respecto a los logrados por sus compañeros reafirmando y mejorando 

su aprendizaje a través de esta estrategia interactiva entre pares. 

c. Así mismo, en lo concerniente a su temporalidad, la autoevaluación puede 

desarrollarse en cualquier momento del proceso de aprendizaje, en dependencia de 

los objetivos y los contenidos según la naturaleza de la asignatura enseñada. 

d. Con respecto a la efectividad, es necesario que la autoevaluación esté bien planificada 

en un orden periódico apropiado con la intención de que el estudiante vaya 

motivándose por la fuente de motivación intrínseca que genere su aprendizaje. 

e. También es apropiado que el docente utilice estrategias de autoevaluación, 

procurando m reflexionar sobre el estilo que utiliza para motivar, presentar un tema, 

generar diálogo y trabajo en equipo para beneficio del proceso de aprendizaje en el 

grupo de sus estudiantes. 

f. Finalmente, siempre es recomendable que la autoevaluación genere una valoración 

desde la perspectiva de otras personas con el fin de lograr una retroalimentación 

apropiada en cuanto a sus resultados y los nuevos aprendizajes de que deben 

visualizar en perspectiva de desarrollo integral. 
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Factores que influyen en la autovaloración de los estudiantes 

 

Entre los principales aspectos que podrían influir sobre la autovaloración y su respectivo 

rendimiento académico en alumnos universitarios estudiantes, destacan los sigientes: 

a. El medio familiar como principal agente social de apoyo para el estudiante a través 

de la atención o desatención, siendo un factor para la autovaloración del estudiante 

universitario en función a su aprobación o desaprobación. 

b. La institución educativa: como agente de importancia para la autovaloración del 

rendimiento académico, siendo un factor de importancia la relación maestro 

estudiante dentro de la educación no presencial, pues con un comentario positivo o 

negativo del docente hacia los estudiantes, estos pueden perder interés o adquirir 

sentimientos de superación, estima y valoración personal o, en sentido opuesto, 

sensación de poca autoestima, incompetencia e inestabilidad emocional; todo esto 

último puede generar sentimientos de fracaso en el estudiante que llegue al extremo 

de visualizar la posibilidad de abandonar sus estudios. 

c. El medio social: Finalmente, la autovaloración del rendimiento académico recibe una 

influencia por parte de la sociedad en función de la demanda laboral de la propia 

carrera profesional, lo cual produce incertidumbre e inseguridad en el estudiante si 

las condiciones son de inestabilidad social. N consecuencia, es importante generar 

condiciones de estabilidad y oportunidades favorables para el avance personal y 

social del estudiante universitario. pierda la confianza en sí mismo, lo que le lleva a 

dudar de sus capacidades teniendo así pocas oportunidades para el futuro. 
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Factores que intervienen en el rendimiento académico 

 

Algunos modelos teóricos consideran que el rendimiento académico se encuentra 

vinculado a una dimensión cognitiva y otras variables como la personalidad y la 

motivación. Asimismo, El Tawab (1997) señala que existen otras variables 

concurrentes como los propósitos, las formas de estudiar, las afinidades 

interpersonales y el vínculo pedagógico del aprendizaje con el autoconcepto (40). 

Por su parte, Gonzales (2005) señala que la motivación constituye un condicionante 

prioritario sobre el rendimiento académico (41). 

Andrade, et al, (2000) enfatizan en las condiciones que intervienen negativamente 

sobre el rendimiento académico, tales como: la dificultad para entender al docente,  

la sobrecarga académica y la cantidad de exámenes. Otros aspectos negativos suelen 

relacionarse con factores psicológicos como la falta de motivación, el desinterés, la 

pereza, y el déficit de atención (42). Complementando los aportes anteriores, 

Gutmann, (2000), indica que el rendimiento académico puede ser producto de 

criterios metodológicos de enseñanza. Igualmente, otro factor es el sistema de 

evaluación que se utiliza acorde con la naturaleza de la asignatura en las aulas (43). 

Por otra parte, Gracia y Musitu,  (2000) precisan los siguientes factores: (44) 

 
 

Factores endógenos 

 

Quezada (1995) de acuerdo a los hallazgos se destacan los patrones típicos de 

personalidad, el nivel de extroversión, autoconcepto y ansiedad. Asimismo, se 

considera la motivación. No obstante, las correlaciones asociativas que se obtuvieron 

han resultado moderadas, demostrando que las cualidades académicas, también se 

encuentran afectadas por condiciones familiares, educativas y sociales. (45) 



32  

Factores exógenos. 

 

Los factores exógenos se encuentran relacionados a la influencia externa sobre la 

evolución exitosa o de fracaso en el rendimiento académico. Entre estos factores, 

encontramos las condiciones socioeconómicas de los alumnos de educación superior. 

En relación a ambos factores, es necesario precisar que la capacidad académica 

exitosa constituye el resultado complejo de la interrelación entre factores endógenos 

y exógenos (46). Por otra parte, el rendimiento académico puede ser interpretado en 

términos estimativos del aprendizaje referido a una instrucción determinada. 

El contexto académico constituye también un conjunto de factores complejos, los 

cuales tienen influencia marcada referida al nivel de estudio de los alumnos. Como 

elementos destacados del contexto educativo se puede mencionar al comportamiento 

de los docentes, la gestión administrativa y de procesos que implementa la institución 

educativa, entre otros factores cruciales y permanentes que afectan al alumnado. 

En el plano de las condiciones sociales, el estrato socioeconómico al que pertenece 

el grupo familiar que puede determinarse de modo preciso a través de los siguientes 

indicadores: ingreso familiar, grado de instrucción de los padres, así como la 

estructura y la ubicación contextual de la vivienda se podría concebir como una 

condición exógena que afecta el resultado del fracaso o éxito en el rendimiento 

académico del estudiante. Al respecto, Gutmann (2000), analizó las prácticas y 

creencias culturales en un grupo de pobladores mejicanos y propone que las 

condiciones socioculturales influyen decisivamente en la importancia asignada al 

estudio de los hijos, considerando mayor relevancia al estudio universitario de los 

hijos y al apoyo en el sustento económico de la familia como algo más trascendente 

que el estudio universitario cuando los hijos alcanzan mayoría de edad para apoyar a 

sus padres en la manutención de la carga familiar (43). 
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Evidentemente, la capacidad académica se encuentra influida por las condiciones 

socioambientales en las que se desenvuelve el núcleo familiar. En tales 

circunstancias, configuran una serie de restricciones o facilitadores de orden 

económico, social y cultural que limitan o favorecen el rendimiento personal, 

educativo y social de estos estudiantes. De igual manera, para Gracia y Musitu los 

aspectos actitudinales que son trasmitidos de los padres hacia sus hijos con respecto 

a la institución educativa donde permanecen, el contexto sociocultural donde viven 

y los valores predominantes en el entorno colectivo. contribuyen a la percepción final 

que los estudiantes van formando con respecto a su desempeño académico (44). En 

tales condiciones, el comportamiento de los padres influye con la trasmisión de 

actitudes y valoraciones hacia la vida en la educación institucionalizada. Por otra 

parte, se suele considerar que la influencia paterna es fundamental en la asimilación 

de información y representaciones sociales que, al final, le permiten al alumno tomar 

de cisiones sobre el tiempo que utilizará para estudiar, las personas significativas de 

su contexto de socialización en el estudio, así como las estrategias que utilizará en la 

búsqueda de sus metas estudiantiles 

Por otra parte Quezada (1993) y Serafín (1999) al respecto, señalan la frecuencia que 

los alumnos no posean estrategias y técnicas de aprendizaje para asimilar mejor los 

contenidos desarrollados en sus clases, situación que implica mucha posibilidad de 

un aprendizaje defectuoso o incompleto. Los alumnos presentan carencias en las 

estrategias de aprendizaje; tal circunstancia permite realizar actividades infructuosas 

para el aprendizaje. Todo esto, implica desmotivación, cansancio y saturación que 

puede conducir a la deserción estudiantil (45,46). 

Finalmente, todo aprendizaje, desde la perspectiva del estudiante universitario, 

incluye diversos estilos para asimilar los estímulos educativos definidos según metas 
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preestablecidas, mediante una visión y responsabilidad constante en el plano personal 

que incluye la planificación, ejecución y evaluación de la actividad académica (42) 

 
 

Importancia de la autovaloración del rendimiento académico 

Vera (2002) afirma la importancia de la autovaloración del aprendizaje vinculada a 

las metas del aprendizaje, la responsabilidad y el sentido autocritico, considerando 

el proceso de aprendizaje como algo propio y no ajeno y sobre su importancia 

respecto a su propio peso e incidencia dentro del aprendizaje, ya que por el contario 

seria solo un juego de simulación; así como también disminuir el margen de 

subjetividad que toda evaluación debe tener mediante el contraste entre la apreciación 

del docente y del estudiante.(47) 

Castillo, S. y Cabrerizo (2003) en función a su efectividad, la autoevaluación debe 

tener periodicidad, a fin de que el estudiante vaya comprobando progresivamente su 

nivel de aprendizaje estando en condiciones de reorientarlo. Por consiguiente, se trata 

de una herramienta de planificación del proceso de aprendizaje a disposición del 

propio estudiante, que modula en intensidad y frecuencia según sus necesidades (48) 

 
 
 

 
2.3. Formulación de hipótesis 

 

2.3.1. Hipótesis general 

 

Hi Existe relación entre ambiente familiar y la autovaloración del rendimiento 

académico en estudiantes de Odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener 

en tiempos del COVID-19. 
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Ho: No existe relación entre ambiente familiar y la autovaloración rendimiento 

académico en estudiantes de Odontología de la Universidad Privada Norbert Wiener 

en tiempos del COVID-19. 

 

2.4.2 Hipótesis especificas 

 

H1: Existe relación entre ambiente familiar, dimensión desarrollo y la autovaloración 

del rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener en tiempos del COVID-19. 

H01: No existe relación entre ambiente familiar, dimensión desarrollo y la 

autovaloración del rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener en tiempos del COVID-19. 

H2: Existe relación entre ambiente familiar, dimensión estabilidad y la 

autovaloración del rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener en tiempos del COVID-19. 

H02: No existe relación entre ambiente familiar, dimensión desarrollo y la 

autovaloración del rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener en tiempos del COVID-19. 

H3: Existe relación entre ambiente familiar, dimensión relaciones y la autovaloración 

del rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la Universidad Privada 

Norbert Wiener en tiempos del COVID-19. 

H03: No existe relación entre ambiente familiar, dimensión desarrollo y la 

autovaloración del rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la 

Universidad Privada Norbert Wiener en tiempos del COVID-19. 
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3. METODOLOGÍA 

 

3.1. Método. Se empleó un abordaje hipotético – deductivo. 
 

3.2. Enfoque. Ese consideró un enfoque cuantitativo (Hernández et al, 2014 ) se propuso 

determinar los niveles de ambas variables en relación a datos ordinales de ambiente 

familiar y rendimiento académico (49). 

3.3. Tipo. El estudio investigativo fue de naturaleza descriptiva, consistente en establecer 

la asociatividad de las variables referida al ambiente de familia y su respectivo 

aprovechamiento académico (49). 

3.4. Diseño. Diseño investigativo correspondiente a un estudio observacional de carácter 

correlacional en tanto se procuró establecer si existe asociación entre ambas variables. 

Su naturaleza es transversal, puesto que sólo se realizó en un eje temporal específico en 

la medición de las variables. (49) 

3.5. Población, muestra y muestreo 

 
La población de la investigación fue constituida con 574 estudiantes, que corresponden 

a los estudiantes matriculados en el tercer, cuarto y quinto semestre de la Facultad de 

Odontología de la Universidad Norbert Wiener. 

 

 
 

 
Tabla 1 

 

Distribución de la población de estudiantes; facultad de Odontología de la UNW. 
 

Ciclo Frecuencia Porcentaje 

3 186 32.40% 

4 237 41.28% 

5 151 26.30% 

Total 574 100% 
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𝑛 

La muestra de la investigación se definió mediante el muestreo aleatorio simple 

obtenido mediante la aceptación, según la voluntad y colaboración de cada alumno (43). 

Se utilizó como criterio de exigencia muestral 95% como nivel de confianza y 

un Z = 1.96 que es la certeza en términos probabilísticos. El tamaño muestral para un 

universo finito fue: 

 

𝑁. 𝑍2pq 
𝑛0 = 

(𝑁 − 1). 𝑒2 𝑍2pq 
 

Donde: 

 
N = 574 estudiantes matriculados en la Facultad de Odontología 

Z = 1.96 (Factor probabilístico, nivel de confianza) 

p = 0.5 (Varianza de la proporción 1) 

 
q = 1- p = 0.5 (Varianza de la proporción 2) 

e = 0.05 (error permitido máximo) 

 

 

(574)(1.96)2 (0.5)(0.5) 
𝑛0 = 

(574 − 1). (0.05)2 + (1.96)2 (0.5)(0.5) 
 
 

 
(574)(3.8416) (0.25) 

𝑛0 = 
(573). (0.0025) + (3.84)(0.25) 

=
 

 

 

𝑛0 = 
(551.26) 

(2.39) 
= 230.65 

 
 

 

El cual ajustado al universo de N = 574 ya citado, la muestra quedaría de la siguiente 

manera: 

𝑛 =
 𝑛0  

0 

𝑁 1 + 
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𝑛 = 
230.65 

 
 

1 + 
230.65 

574 
 
 
 
 

𝑛 = 
230.65 

 
 

1 + 0.40 

230.65 
= 

1.40 

 

= 164.75 

 
 
 

Finalmente, la muestra estará constituida por 165 estudiantes de Odontología de la 

Universidad Norbert Wiener. 

 
Criterios de inclusión: Alumnos de Odontología con matrícula vigente en el año 2021, 

que presentaron asistencia regular a las clases virtuales, mayores de 18 años que acepten 

participar en la investigación mediante la aceptación del consentimiento informado 

Criterios de exclusión: Estudiantes sin matrícula durante el periodo 2021, irregulares, 

egresados o alumnos del posgrado en el semestre académico correspondiente. 
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3.6 Variables y operacionalización 

 

Variable Definición 

 

Operacional 

Dimensiones Indicadores e Ítems Escala de 

 

medición 

Escala Valorativa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ambiente 

Puntaje 

obtenido en la 

escala FES 

Relaciones: 

 
- Cohesión 

 
- Expresividad 

 
- Conflicto 

 

 

 

 

 
Desarrollo: 

 
- Autonomía 

 
- Actuación 

 
- Intelectual cultural 

 
- Social 

Cohesión: 
 

1, 11, 21, 31, 41, 51, 61, 71, 81. 

 

Expresividad: 

 

2, 12, 22, 32, 42, 52, 62, 72, 82. 

 

Conflicto: 

 

3, 13, 23, 33, 43, 53, 63, 73, 83. 

 

Autonomía: 

 

4, 14, 24, 34, 44, 54, 64, 74, 84. 

 

Actuación: 

 

5, 15, 25, 35, 45, 55, 65, 75, 85. 
 

Intelectual – Cultural: 

 

6, 16, 26, 36, 46, 56, 66, 76, 86. 

Ordinal Alto (54 a más) 

Medio (De 31 a 54) 

Bajo (Menor a 30) 
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familiar  – Recreativo 

 
- Moralidad 

 
– Religiosidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Estabilidad: 

 
- Organización 

 

- Control 

Social – Recreativo: 
 

7, 17, 27, 37, 47, 57, 67, 77, 87. 

 

Moralidad – Religiosa: 

 

8, 18, 28, 38, 48, 58, 68, 78, 88. 

 

Organización: 

 

9, 19, 29, 39, 49, 59, 69, 79, 89. 

 

Control: 

 

10, 20, 30, 40, 50, 60, 70, 80, 

 

90. 

  

Autovaloraci 

ón del 

rendimiento 

Resultado del 

aprendizaje del 

estudiante 

Escala vigesimal En proceso 

Logro 

Logro sobresaliente 

Ordinal 

(0 al 20) 

Desaprobados (0 a 10) 
 

Bajo (11 -13) 
 

Medio (14 -16) 
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académico obtenido en 

función de 

promedio 

académico 

(Lamas, 2015). 

   Alto (17-20) 

Fuente: Elaboración propia 
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3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.7.1. Encuesta 

Para el proceso de recolección de datos se solicitó el permiso respectivo a la 

directora de la Escuela Académica Profesional de Odontología de la UPNW para 

obtener los datos de los alumnos, el cual fue aceptado para la realización de la 

investigación (Anexo 7) 

Asimismo, por efecto de la educación no presencial por efectos del Covid 19, se 

creó un formulario virtual, el cual fue aprobado por la asesora para ambas 

variables, el cual fue estructurado de acuerdo al formulario Google doc. para la 

aplicación y recolección de la información obtenida. Dicho cuestionario fue auto 

administrado por los propios estudiantes, teniendo en consideración los criterios 

de inclusión y exclusión (Anexo 2). 

Asimismo, el consentimiento informado fue incluido en dicho documento virtual, 

donde cada estudiante acepto de manera voluntaria su participación en la 

investigación, brindándole información sobre el procedimiento, en la cual se 

resguardó la identificación del encuestado (Anexo 6) 

Seguidamente en relación a las condiciones de la emergencia sanitaria, se redactó 

el consentimiento informado de manera virtual en coordinación con la asesora de 

tesis. Finalmente se procedió a crear la Escala de Clima familiar de manera virtual 

para compartirlo y obtener sus resultados de manera virtual. 

3.7.2. Descripción del instrumento 

Nombre: Family Social Climate Scale (FES) (29) 

 
Como instrumento para el posterior análisis se utilizó una escala sobre clima 

familiar, en su versión castellana (29) aunque elaborada en su versión original por 
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Moss y Trickett. Este instrumento desarrollado para averiguar dicha variable, se 

puede aplicar de manera individual o colectiva en un periodo de tiempo de 18 

minutos aproximadamente, cuya finalidad fue evaluar los componentes socio 

ambientales y las relaciones individuales en el entorno familiar (Anexo 2) 

Las dimensiones que mide la prueba corresponden a los componentes Relaciones, 

Desarrollo y Estabilidad dentro de una estructura factorial que consta de 90 ítems. 

La calificación de la escala corresponde a una escala dicotómica, cuyas opciones 

son Verdadero (01 punto) y Falso (0 puntos), cuya calificación varía de acuerdo a 

la plantilla de calificación. 

En relación al rendimiento académico se utilizó el promedio ponderado producto 

de la autovaloración de los propios estudiantes de Odontología de la Universidad 

Norbert Wiener. 

La Escala de Clima Social Familiar fue suministrada a los estudiantes mediante el 

formulario Google doc., detallando dentro del mismo en secciones la presentación 

del objetivo de la investigación, el consentimiento informado la escala de clima 

social familiar y la estimación de su promedio ponderado, detallando su ciclo 

académico (Anexo 6). 

3.7.3. Validación: 

 
La escala fue validada por Cárdenas (2017) mediante el test de Bell en una muestra 

de adolescentes donde los resultados arrojaron los siguientes puntajes en sus 

componentes: componente-Cohesión (0,57); componente-Conflicto (0,60); 

componente-Organización (0,51). Asimismo, este instrumento fue sometida a 

criterios de validez en adultos con los siguientes puntajes: componente-Cohesión 

(0,60); componente-Conflicto (0,59) y componente-Organización (0,57). 
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Además, dicha escala fue sometida a criterios de comparación a través de la Escala 

TAMAI a través del área familiar y el desempeño individual, los coeficientes en 

Cohesión fueron de 0,62; Expresividad 0,53 y Conflicto 0,59. Ambos trabajos 

demuestran la validez de la Escala FES (La muestra individual fue de 100 jóvenes 

y de 77 familias (50) 

3.7.4. Confiabilidad. 

 
La confiabilidad de la prueba a nivel nacional dentro de una muestra estandarizada 

que correspondió a 139 estudiantes en un grupo etario de 17 años en Lima 

Metropolitana. Se utilizó para obtener la confiabilidad el método de Consistencia 

Interna, cuyos coeficientes de fiabilidad a nivel general fue 0,89, siendo las 

dimensiones de Cohesión, Intelectual – cultural, Expresión y autonomía, las más 

altas. En el test – retest con dos meses de lapso, los coeficientes eran de 0,86 en 

promedio (variando de 3 a 6 puntos). (50) 

3.8. Plan de procesamiento y análisis de datos 

 
La información obtenida fue almacenada mediante un archivo autogenerado tipo 

Excel al cual fue aplicado un paquete estadístico IBM SPSS Statistics Versión 26. 

codificado y agrupado por las variables y dimensiones, luego se procederá al 

respectivo análisis en la procura de obtener los datos numéricos que permitiesen 

las gráficas correspondientes a datos porcentuales y frecuencias Para la 

interpretación de las relaciones inferenciales utilizamos el estadígrafo 

Kolmogorov Smirnov (KS) para evaluar la normalidad de nuestra muestra con 

base para escoger la prueba más apropiada para el culminante análisis de 

correlación. 
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3.9. Aspectos éticos 

 
El presente proyecto fue ejecutado acorde a la Declaración Universal de Bioética 

y Derechos Humanos los cuales proporcionan un marco de intervención ética en 

tanto se considera apropiado la elaboración de nuevos enfoques sobre 

responsabilidad social con el propósito de compatibilizar el avance científico y 

tecnológico a la par que se contribuye a la defensa de los derechos humanos para 

promover valores universales que protejan a la persona humana y la sociedad en 

su totalidad. Asimismo, se respetará las normas internacionales contenidas en la 

Declaración de Helsinki (2015) que señala la práctica ética en los estudios que 

investigan el comportamiento humano manteniendo y defendiendo de manera 

irrestricta su condición de sujeto completo. 

El estudio realizado estuvo antecedido por un cuidadoso análisis de los riesgos y 

costos en relación a las personas intervinientes en el proceso de investigación que 

podrían haber influido para prever acciones en beneficio de la culminación de las 

actividades investigativas. En consecuencia, Pen el actual contexto de emergencia 

sanitaria se implementaron medidas de seguridad como la aplicación del 

instrumento de manera no presencial para reducir cualquier posibilidad e infección 

por Covid -19.. 

Por otra parte, se tomaron las medidas preventivas con el fin de proteger la 

intimidad de los sujetos participantes durante todo el proceso hasta su 

culminación. Igualmente, se respetó la confidencialidad en las respuestas que se 

le hacían en un instrumento de carácter totalmente anónimo En función de ello, el 

protagonismo personal para participar como sujetos de la muestra requirió el 

llenado de un documento referidos al consentimiento informado de todos los 

participantes; el cual contiene la naturaleza voluntaria en la decisión de ser 
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involucrado para ser incluida en el estudio, respetando el derecho de su aceptación 

redactada formalmente en un documento escrito según el código legal Ley N° 

29733 “Ley de Protección de Datos Personales” mediante entrega de un formato 

sobre consentimiento informado para su participación voluntaria, indicando 

claramente los objetivos y procedimientos de la investigación. 

Finalmente, se establecieron los permisos institucionales para la ejecución de la 

investigación de acuerdo a las normas de la UPNW para la recolección de 

información con pruebas estandarizadas a la realidad nacional, con criterios de 

validez y confiabilidad. 

 
 
 

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 
 

4.1 Resultados 

 

4.1.1. Análisis descriptivo de resultados 

 

En la tabla 2, se observa la distribución de la muestra según sexo, observándose que el 

57.53% de la muestra corresponde a los hombres y el 42.47% a las mujeres. 

Tabla 2 

 

Distribución de la muestra según sexo en estudiantes de Odontología de la Universidad 

Norbert Wiener 

Sexo Frecuencia Porcentaje 

Hombres 78 42.47% 

Mujeres 87 57.53% 

Total 165 100% 
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En la tabla 3, se observa la muestra en función al ciclo de estudio, correspondiendo a 165 

alumnos del tercer al quinto ciclo de la facultad de Odontología de laUPNW, 

apreciándose que el 38.18% corresponden al tercer ciclo, 33.94% corresponden al cuarto 

ciclo y 27.88% corresponden al quinto ciclo. 

Tabla 3 

 

Distribución de la muestra según ciclo de estudio en alumnos de Odontología de la 

UPNW, 2021 

Ciclo Frecuencia Porcentaje 

3 63 38.18% 

4 56 33.94% 

5 46 27.88% 

Total 165 100% 

 
 

En la tabla 3, se observa el nivel de ambiente familiar en 165 alumnos de la facultad de 

odontología de la UPNW, observándose que 6,06. % de las mismos tienen un nivel bajo, 

58,78 % un nivel promedio y 35.15 % de los mismos un nivel alto. 

Tabla 4: Frecuencia de nivel de ambiente familiar en estudiantes de odontología de la 

UPNW 2021 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 10 6.06% 

Promedio 97 58.78% 

Alto 58 35.15% 

Total 165 100% 
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Figura 1 Frecuencia de nivel de Ambiente familiar en alumnos de Odontología de la 

UPNW, 2021 

La tabla 5 muestra la frecuencia en cada nivel de Ambiente familiar, dimensión relación 

en alumnos de odontología de la UPNW, observándose que 7,87 % de las mismos 

presentan un nivel bajo, 75,16 % presentan un nivel promedio y 16.97% presentan un 

nivel alto. 

Tabla 5: Frecuencia de los niveles de Ambiente familiar, dimensión relación en 

estudiantes de Odontología de la UPNW, 2021 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 13 7.87% 

Promedio 124 75.16% 

Alto 28 16.97% 

Total 165 100% 

60.00% 
 
50.00% 

 
40.00% 

 
30.00% 

 
20.00% 

 
10.00% 

 
0.00% 

Bajo Promedio Alto 
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Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 2: Nivel mediante frecuencia de ambiente familiar, dimensión relación en 

alumnos de Odontología de la UPNW 2021 

 

 
En la tabla 6, se observa permite apreciar la frecuencia en cada uno de los niveles de 

ambiente familiar, dimensión desarrollo en alumnos de odontología de la UPNW, 

observándose que 15.75 % de las mismos presentan un nivel bajo, 72,73% presentan un 

nivel promedio y 11.52% presentan un nivel alto. 

Tabla 6: Nivel y frecuencia en Ambiente familiar, dimensión desarrollo en estudiantes 

de Odontología de la UPNW 2021 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 26 15.75% 

Promedio 120 72.73% 

Alto 19 11.52% 

Total 165 100% 
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60.00% 
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40.00% 
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20.00% 

10.00% 

0.00% 

Bajo Promedio Alto 
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Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 3: Frecuencia en cada nivel sobre ambiente familiar, dimensión desarrollo en 

estudiantes de Odontología de la UPNW 2021. 

 
 

La tabla 7 contiene las frecuencias en todos los niveles de Ambiente familiar, dimensión 

estabilidad en alumnos de Odontología de la UPNW, observándose que 6,06 % de las 

mismos presentan un nivel bajo, 16,36% presentan un nivel promedio y 77.58% presentan 

un nivel alto. 

 
 

Tabla 7: Frecuencia de los niveles de ambiente familiar, dimensión estabilidad en 

estudiantes de Odontología de la UPNW 2021. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 10 6.06% 

Promedio 27 16.36% 

Alto 128 77.58% 

Total 165 100% 
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60.00% 
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0.00% 

Bajo Promedio Alto 
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Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 4 Frecuencia de los niveles de ambiente familiar, dimensión estabilidad en 

estudiantes de Odontología de la UPNW 2021. 

 
 

La tabla 8 precisa las frecuencias de cada nivel de la Autovaloración del rendimiento 

académico en alumnos de odontología de la UPNW, observándose que 9.69% presentan 

un nivel bajo, 84,85% presentan un nivel promedio y 5.46 % se ubican en un nivel alto. 

 
 

 
 
 

Tabla 8: Frecuencia para cada nivel de Autoevaluación del rendimiento académico en 

alumnos de Odontología de la UPNW 2021. 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 16 9,69% 

Promedio 140 84.85% 

Alto 9 5.46% 
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80.00% 

70.00% 
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40.00% 

30.00% 

20.00% 

10.00% 

0.00% 

Bajo Promedio Alto 

Total 165 100% 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 5 Frecuencias de ambiente familiar, dimensión estabilidad en estudiantes de 

Odontología de la UPNW 2021. 

 
 

4.1.2 Prueba de hipótesis 

 
En el interés para la elaboración del análisis preciso y así proceder con un análisis 

inferencial sistemático, hubo que establecer si la distribución de los datos pertenece al 

espacio de normalidad estadística. 

En la tabla 9 podemos apreciar el estadístico de Kolmogorov-Smirnov (K-S) con un grado 

de significatividad de (p <0.05), donde se observa que el espacio muestral no manifiesta 

una ubicación en cuanto distribución normal. Por tal motivo, se tomó la decisión 

estadística de emplear el Rho de Spearman y así obtener el análisis de la correlación 

Tabla 9. Prueba de normalidad Komogorov – Smirnov 
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 K-S Sig. asintótica 

Ambiente familiar ,160 ,000 

Relación ,156 ,000 

Desarrollo ,139 ,000 

Estabilidad ,151 ,000 

Rendimiento 

académico 

,333 ,000 

 

 

 

Análisis de correlación entre ambiente familiar y la autoevaluación del rendimiento 

académico 

 
 

En la tabla 10 se puede apreciar de acuerdo al estadístico Rho de Spearman, que existe 

relación lineal directa (r = -,004) entre ambiente familiar y la autoevaluación del 

rendimiento académico en alumnos de Odontología de la UPNW, 2021, no obstante, en 

tanto que el valor de significancia estadística es superior a 0.05 por consiguiente, queda 

rechazada la hipótesis general de investigación. 

 

 
 
 

 
 
 

 

 
Tabla 10. Coeficiente de correlación de Spearman ambiente familiar y la autoevaluación 

del rendimiento académico en estudiantes de Odontología de la UPNW, 2021. 

 

 
Autoevaluación Rendimiento académico 

r P 
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Ambiente familiar -0,004 0,967 

 

En la Tabla 11 se puede observar que el estadístico Rho de Spearman, estipula la 

existencia de una relación lineal inversa muy debil (r = - ,016) entre ambiente familiar, 

dimensión relación y autoevaluación del rendimiento académico en alumnos de 

Odontología de la UPNW, sin embargo, el índice de significatividad estadística es 

superior a 0.05. Por tal razón, queda rechazada la referida hipótesis de investigación. 

 
 

Tabla 11. Análisis correlacional de ambiente familiar por dimensiones con la 

autoevaluación del rendimiento académico. 

Autoevaluación Rendimiento académico 

 r P 

Relación -0,16 0,861 

 

Como se puede observar en la Tabla 12 el estadístico Rho de Spearman, precisa la 

existencia de relación lineal directa muy débil (r = ,0024) del ambiente familiar, 

dimensión desarrollo con la Autoevaluación del rendimiento académico en alumnos de 

Odontología de la UPNW, 2021 (p < 0.05). Se concluye que ambas variables presentan 

una correlación directa muy débil. 

 
 

Tabla 12. Coeficiente de Correlación de Spearman de ambiente de familia, dimensión 

desarrollo y la autoevaluación del rendimiento académico en alumnos de Odontología de 

la UPNW, 2021. 

 

Autoevaluaciòn Rendimiento académico 

r P 
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Desarrollo 0,024 0,791 

 

 

 

 

Tal como se puede apreciaren la Tabla 13, la prueba estadística de contraste de hipótesis: 

correlación Rho de Spearman, indica que existe relación lineal inversa muy débil (r = - 

,020) entre ambiente familiar, dimensión estabilidad y la autoevaluación del rendimiento 

académico en alumnos de Odontología de la UPNW (p < 0.05). Se concluye que ambas 

variables presentan una correlación directa muy débil. 

 
 

Tabla 13. Coeficiente de Correlación de Spearman entre Ambiente familiar, dimensión 

estabilidad y Autoevaluación del rendimiento académico en estudiantes de Odontología 

de la UPNW, 2021. 

Autovaloraciòn Rendimiento académico 

 r P 

Estabilidad -,020 0,828 

 

 
 
 

 
 

 
4.2 Discusión de resultados 

 

Se presenta a continuación el contraste de los objetivos y su respectivo análisis en la 

presente investigación, de esta manera, establecer el nexo de asociación entre ambiente 

de familia y la autoevaluación del rendimiento académico en alumnos de Odontología 

pertenecientes a la UPNW en tiempos del Covid-19; 2021. 
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Respecto a los resultados alcanzados en términos descriptivos de los niveles de ambiente 

familiar con espacio muestral de 165 alumnos de la facultad de Odontología se observa 

que 6,06. % de las mismos tienen un nivel bajo, 58,78 % un nivel promedio y 35.15 % de 

los mismos un nivel alto. 

Por otra parte, los resultados obtenidos respecto a la autoevaluación del rendimiento 

académico de los niveles de Rendimiento académico en alumnos de odontología de la 

UPNW, se observa que 9.69% presentan un nivel bajo, 84,85% presentan un nivel 

promedio y 5.46 % tienen un nivel alto. 

Los resultados descriptivos guardan relación con Pachao y Tasayco (2018) con una 

muestra nacional en estudiantes de Enfermería, encontraron que 54% de los mismos 

expresan un desempeño académico bajo, 44% manifiestan un rendimiento promedio y 

sólo 2% un desempeño excelente, resultados similares a los obtenidos en la presente 

investigación. 

En relación a la hipótesis de la investigación se señala que existe una asociación 

estadística débil (r = -,004) entre ambiente familiar y la autoevaluación del rendimiento 

académico en estudiantes de Odontología, UPNW, 2021. Sin embargo, en relación al 

nivel de significancia estadística presenta un valor superior a 0.05. Por ello se rechaza la 

hipótesis general del presente estudio. 

Los resultados concuerdan con los hallazgos de Quispe y Tomaylla (2016), en el estudio 

investigado acerca de: Clima socio familiar y rendimiento académico en alumnos de la 

Universidad Nacional La Cantuta , cuyo objetivo fue identificar la posible asociación 

estadística del Clima Sociofamiliar con respecto al aprovechamiento educativo en un 

tamaño muestral constituido por 207 discentes de la especialidad de Tecnología, 

concluyendo la no existencia de una correlación positiva las condiciones examinadas. 
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Asimismo, los resultados obtenidos difieren de manera parcial con Urrutia-Herrera, quien 

concluyo que existe asociación estadística significativa cuando se relacionan tales 

variables en contextos universitarios, sin embargo, tampoco se demostró una 

estadísticamente significativa con respecto a la edad o el semestre cursado en la 

universidad. 

En relación a la primera hipótesis especifica se encontró una asociación estadística débil 

(r = -,016) entre ambiente familiar, dimensión relaciones y autoevaluación del 

rendimiento académico en alumnos de Odontología UPNW, 2021. En tal sentido, con 

respecto al nivel de significancia estadística se encontró un valor superior a 0.05,. Por 

ello, se rechaza la hipótesis de investigación. Los resultados obtenidos son 

complementarios a los hallazgos de Acosta y Bohórquez. (2016), quien analizó la 

asociación estadística entre funcionamiento familiar con desempeño estudiantil para 

estudiantes en carrera de Medicina, cuya intención trató de identificar una posible 

asociación estadística de estas variables investigadas, concluyendo en la existencia de 

relación estadística significativa débil del aprovechamiento académico con respecto al 

funcionamiento familiar. 

En relación a la segunda hipótesis especifica se establece una asociación estadística débil 

(r = ,0024) entre ambiente familiar, dimensión desarrollo, y autovevaluación del 

rendimiento académico en alumnos de Odontología UPNW, 2021. En tales 

circunstancias, con respecto al nivel de significancia estadística se aprecia un valor 

superior a 0.05, concluyendo que se rechaza la hipótesis de investigación. Similares 

resultados obtuvieron Sotelo, Castillo, Ramos, y Vales. (2015), quienes analizaron la 

correlación estadística del clima familiar con relación al rendimiento estudiantil en 439 

estudiantes de una institución de educación superior, con el mismo instrumento aplicado, 

que obtuvo una correlación significativa leve (0,112) en dicha dimensión. 
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Finalmente, en relación con la tercera hipótesis específica, existe una asociación 

estadística inversa muy débil (r = - ,020) entre ambiente familiar dimensión estabilidad, 

y autoevaluación del rendimiento académico en alumnos de Odontología UPNW, 2021. 

Por consiguiente, el nivel de significancia estadística presenta un valor superior a 0.05. 

por tal motivo se rechaza la hipótesis de investigación. Los resultados obtenidos guardan 

relación con Espinoza y Vera. (2016 en un trabajo investigativo sobre clima sociofamiliar 

con respecto al aprovechamiento estudiantil en alumnos de Economía, cuyo propósito fue 

establecer la asociación estadística de clima sociofamiliar y rendimiento estudiantil, en 

una muestra de 175 alumnos, con el mismo instrumento de investigación obteniendo 

resultados similares (r =.0.036) a los alcanzados por nuestro estudio correlacional. 

 

 
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 
 

CONCLUSIONES 

 

1. Existe una asociación estadística débil (r = -,004) entre ambiente familiar y 

la autoevaluación académica en estudiantes pertenecientes a la carrera 

odontológica UPNW, 2021. Sin embargo, en relación al nivel de significancia 

estadística presenta un valor superior a 0.05. En conclusión se rechaza la 

hipótesis general de investigación 

2. Existe una asociación estadística débil (r = -,016) entre ambiente familiar, 

dimensión relaciones y la autoevaluación del rendimiento académico en 

alumnos de Odontología UPNW, 2021. En tal sentido, con respecto al nivel 

de significancia estadística se encontró un valor superior a 0.05, En 

conclusión se rechaza la hipótesis de investigación. 
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3. Existe asociación estadística débil (r = ,0024) entre ambiente familiar, 

dimensión desarrollo, y la autoevaluación del rendimiento académico en 

alumnos Odontología UPNW, 2021. En tales circunstancias, con respecto al 

nivel de significancia estadística se aprecia un valor superior a 0.05, 

concluyendo que se rechaza la hipótesis de investigación. 

4. Existe una asociación estadística muy débil (r = - ,020) entre ambiente 

familiar dimensión estabilidad, y la autoevaluación del rendimiento 

académico en estudiantes de Odontología UPNW, 2021. En conclusión de 

acuerdo el nivel de significancia estadística superior a 0.05, se rechaza la 

hipótesis.. 

 
 

RECOMENDACIONES 

 

 
 

1. Se sugiere ejecutar más investigaciones con poblaciones de similares 

características con la finalidad de esclarecer los factores socio familiares y su 

vinculación directa con el aprovechamiento académico en universidades, con la 

finalidad de comprobar los hallazgos contenidos en este estudio.. 

 
2. Fortalecer la atención de casos específicos referidos a las condiciones familiares 

en la dimensión relación buscando la interacción adecuada entre la familia de los 

estudiantes como soporte emocional para el logro de sus objetivos académicos. 

 
3. Sensibilizar a la población universitaria sobre la necesidad de fortalecer la 

dimensión correspondiente al desarrollo del ambiente familiar de los jóvenes 

alumnos teniendo el propósito de fortalecer su desempeño estudiantil y su 

desarrollo integral como persona humana, 
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4. Fortalecer canales de comunicación y participación entre los padres y los 

estudiantes, dimensión estabilidad para fortalecer la interacción entre medio 

familiar y estudiante que sirva de apoyo al logro de metas académicas de los 

estudiantes universitarios. vinculadas a su rendimiento académico. 
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Anexo N° 2 

ESCALA DEL CLIMA SOCIAL FAMILIAR (FES) DE R.H MOOS, B.S. MOOS Y E. J TRICKETT 

 

 

 

 

 
 

Link 

https://docs.google.com/forms/d/1saB90i8UGDkLTz_owRRuW5AHQPO6jyLhxICkZkZL2Aw/edit?ts=60ba 

d2b3#response=ACYDBNiNP2ZoILDDjK32X2c7AVNLpIFUsjSagR6MHkayvRYjl0HHV8_mkUDG- 

cxQBPlJrI 
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Anexo N° 3 

CARTA DE PRESENTACIÓN 
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Anexo N° 4 

Validez del instrumento 



76 
 

Juez 1 
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Validez del instrumento 

Juez 2 
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Validez del instrumento 

Juez 3 
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Anexo N° 5 

 
Aprobación del Comité de Ética 
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Anexo N° 6 

AUTORIZACIÓN DE CAMBIOS EN PROTOCOLO 
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Anexo N° 7 

 
Formato de consentimiento informado 

 

 

 

 
 

 
 
 

 
 

Link: 

https://docs.google.com/forms/d/1saB90i8UGDkLTz_owRRuW5AHQPO6jyLhxICkZkZL2Aw/edit?ts=60ba 

d2b3 
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Anexo N° 8 

 
Carta de aprobación de la institución para la recolección de los datos 
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