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RESUMEN

Obijetivo: Determinar el nivel de conocimiento sobre sismo y la actitud del

personal de enfermeria en el Servicio de Emergencia de un Hospital Nacional, Lima-



2023. Métodos: La metodologia hipotética deductiva con un enfoque cuantitativo en el
desarrollo del trabajo de investigacion porque aplicard métodos estadisticos para
mostrar los resultados de las variables estudiadas, el tipo de investigacion sera aplicado,
para la ejecucion del estudio de investigacion se realizara de un disefio observacional
de tipo correlacional, ya que en la recoleccién de los datos se realizard en un momento
determinado, en el presente trabajo de investigacion se dispondra de ciento veinte
enfermeros profesionales que desempefian sus funciones en el servicio de emergencia
de un hospital nacional en el distrito de Cercado de Limas en la provincia Lima, durante

el afo 2023.

Palabras claves: nivel de conocimiento sobre sismo, actitud, personal de enfermeria.

ABSTRACT

Objective: To determine the level of knowledge about the earthquake and the attitude of the

nursing staff in the Emergency Service of a National Hospital, Lima-2023. Methods: The



hypothetical deductive methodology with a quantitative approach in the development of the
research work because it will apply statistical methods to show the results of the variables
studied, the type of research will be applied, for the execution of the research study an
observational design will be carried out. of a correlational type, since the data collection will
be carried out at a specific moment, in the present research work there will be one hundred and
twenty professional nurses who perform their functions in the emergency service of a national

hospital in the district of Cercado of Lima in the Lima province, during the year 2023.

Keywords: level of knowledge about earthquake, attitude, nursing staff.

1. EL PROBLEMA
1.1.  Planteamiento del problema

La OMS precisa que sismo o terremoto es un acontecimiento que altera las
circunstancias ordinarias de subsistencia y supera la capacidad de adecuacion de la
comunidad damnificada. Los sismos en el mundo incorporados por cambios climéticos
en los postreros 20 afios han afligido a millones de personas; en los paises desarrollados
la falta de financiacién adecuada para la preparacion de desastres aumenta la
vulnerabilidad en temas de salud, econémicos y de atencion social; repercutiendo ello

en un desafio global. (1).



El Centro de Investigacion sobre la Epidemiologia de los Desastres en Asia
define el sismo o terremoto como un evento fortuito que causa gran deterioro,
devastacion y dolencia humana; rebasa la cabida local y requiere de un auxilio a nivel
nacional e internacional. Indonesia por estar situada en el cinturon de fuego del

Pacifico; llamado asi por los frecuentes sismos o seismos y erupciones volcanicas (2).

Las enfermeras chinas de acuerdo a su experiencia de socorro frente a dos
seismos ocurridos en dicho pais definen la preparacion para desastres como acciones
tomadas con antelacion para garantizar una solucion efectiva al impacto de los peligros
incluida la emision de alertas oportunas y la correcta evacuacion de personas de lugares
amenazados. Sin embargo, para esta definicion las enfermeras en general deben poseer
los conocimientos y habilidades para minimizar el impacto y las consecuencias
negativas de un sismo en una comunidad; como traumas, lesiones, propagacion de
enfermedades, estrés y angustia psicologica. En China consideran que la preparacion
de las enfermeras para afrontar desastres naturales o sismo se ha convertido en parte

primordial para la practica de enfermeria (3).

En China un estudio relacionado a las habilidades profesionales de enfermeria
en respuesta a desastres es esencial. En una era de calentamiento global, los sismos han
aumentado, los decesos humanos se estiman que son 60,000 aproximadamente. Durante
la epidemia més reciente COVID-19, las enfermeras han sido esenciales para los
equipos de respuesta a desastres, confiando en su capacidad, competencias y
experiencias para manejar situaciones clinicas complejas y volatiles. Sin embargo; se
debe considerar sus sentimientos, al predecir problemas anticipados, apoyarlas de
manera efectiva en situaciones de desastres; dicha investigacion se ha centrado en

agregar evidencias para informar la gestion de desastres en el futuro (4).



En Nepal — Asia realizaron una investigacion sobre la comparacion del nivel de
conocimiento sobre sismos o terremotos de las enfermeras que trabajan en hospitales
gubernamentales y no gubernamentales; teniendo como resultado que las enfermeras
que trabajan en hospitales gubernamentales tenian mayor conocimiento que las
enfermeras que trabajan en hospitales no gubernamentales. Esto ocasiono que Nepal
mejore dicha area, ya que Nepal es un pais en desarrollo que continuamente es
amenazado con sismos o terremotos de gran magnitud, por lo que las enfermeras de
todos los hospitales de dicho pais deben estar capacitadas para resolver ante alguna

situacion de victimas de sismos (5).

El Consejo Internacional de Enfermeras (CIE; Ginebra, Suiza) y la Asociacién
Mundial de Medicina de Emergencia y Desastres (WADEM; Madison, Wisconsin,
EE.UU) se unieron para revisar el uso del Marco de Competencias de Enfermeria de
Desastre del CIE. Los principales destinatarios de este proceso son la comunidad de
enfermeria en caso de desastre preocupados por la educacién previa al sismo, para
minimizar el riesgo en la practica de enfermeria en desastres, las competencias se han

basado en la evidencia y el desarrollo de los estandares (6).

La Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion de Riesgo de Desastres —
El Informe de Evaluacién Global de la Reduccion del Riesgo de Desastre 2019 del
UNDRR destaca que no entender y gestionar el riesgo sistematico es un desafio para
reducir las pérdidas por desastres como se establece en el plan global: el Marco de
Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres (2015 - 2030) adaptado por los
Estados miembros de las Naciones Unidas. El presente articulo destaca que en los
altimos dos decenios los terremotos — sismos fueron la forma de desastre méas funesta

y engloba el 58% del total de decesos. No obstante; a diferencia de otros tipos de



desastres, los impactos de los sismos son relativamente desiguales. En los Gltimos cinco
afios, no habido eventos de seismos que hayan ocasionado mas de 10,000 decesos de
personas. Por otra parte; los seismos en Nepal 2015 (8969 decesos) y en el 2018 en
Palu, Indonesia (4340 decesos). Ademas; los seismos ocasionan perjuicio colectivo a
la infraestructura, como se visualizé en el terremoto de Japon 2011 produjo perjuicio

econémico de 239,000 millones de UDS, la cifra mas elevada registrada en un desastre
(7).

En la actualidad, en México cuentan con la Ley General de Proteccion Civil; en
dicho argumento se hace mencién las medidas, acciones que se deben realizar y los
programas que deben aplicar las instituciones y hospitales; a su vez deben de contar
con un programa interno de Proteccion Civil; con ello han sabido superar desastres
naturales en los Gltimos cinco afios. Tambiéen cuentan con programa de capacitacion

continua a sus colaboradores entre ellos el personal de enfermeria (8).

En Ecuador — Quito; en la actualidad se enfrenta a un riesgo sismico y volcanico
por encontraste en la cordillera de los andes. Las entidades principales responsables de
estos fendmenos son: el gobierno nacional, la secretaria de gestion de riesgo, la cruz
roja ecuatoriana y el personal sanitario. El sector mas primordial para la prevencion y/o
mitigacion de desastres naturales es el sector salud; para lo cual, los profesionales de

salud de dicho pais tienen como estrategia principal su capacitacién continua (9).

En Perq, en la placa de nazca se produce subduccién por debajo de Sudamérica
frente a la linea litoral del pais, este evento se define como la primordial fuente de
sismicidad en el territorio peruano. Por otra parte; la deformacién cortical, la cual se
caracteriza por seismos sobre los bordes de la cordillera andina y la zona subandina,

para luego desaparecer en la llanura amazénica (10).



1.3.

1.2.

En el transcurso de los afios la ciudad de lima ha sido abatida muchas veces con
sismos, siendo el sismo de mayor magnitud y relevancia el del 24 de mayo de 1940 con
un grado de 7.9 en la escala de magnitud de esa época. Dicho evento causo un elevado
numero de decesos, infraestructuras caidas debilitas, gran cantidad de personas
damnificadas; también hubo gran demanda en los servicios de salud generandose una
sobrecarga en los servicios de emergencia especialmente en el area de traumatologia,
los heridos en masa produjeron dificultades y se observé una carencia en el sector salud

de aquella época (11).

Formulacién del problema
1.2.1 Problema general
¢Como el nivel de conocimiento sobre sismo se relaciona con la actitud del personal

de enfermeria en el Servicio de Emergencia de un Hospital Nacional, Lima — 2023?

1.2.2 Problemas especificos

¢ ,Como el nivel de conocimiento en la dimension antes de un sismo se relaciona con
la actitud del personal de enfermeria?

¢ ;Cémo el nivel de conocimiento en la dimension durante de un sismo se relaciona
con la actitud del personal de enfermeria?

¢ ;Como el nivel de conocimiento en la dimension después de un sismo se relaciona

con la actitud del personal de enfermeria?

Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar como el nivel de conocimiento sobre sismo se relaciona con la actitud del

personal de enfermeria.



1.4.

1.3.2 Objetivos especificos

o Identificar como el nivel de conocimiento en la dimension antes de un sismo se
relaciona con la actitud del personal de enfermeria.

. Identificar como el nivel de conocimiento en la dimension durante el sismo se
relaciona con la actitud del personal de enfermeria.

o Identificar como el nivel de conocimiento en la dimension después de un sismo

se relaciona con la actitud del personal de enfermeria.

Justificacion de la investigacion
1.4.1 Tebrica

El presente trabajo de investigacion tiene relevancia tedrica porque se van a
revisar las diferentes bases tedricas actualizadas e instrumentos que se puedan utilizar
para concretar la importancia que tiene que el personal de enfermeria maneje estrategias
y tenga una actitud favorable ante una situacion de sismo de gran magnitud. El presente
proyecto podra ser utilizado para consulta y poder llenar el vacio de conocimientos que
pudiera existir en el personal de enfermeria. El presente trabajo de investigacion se
relaciona con teoria de Florence Nightingale; la cual se basa en el entorno de las
personas y cdmo influyen en su salud, los sucesos que paso la teorista en tiempos de
guerra donde hubo heridos en masa y damnificados, ello conlleva a un desequilibrio en
el entorno de las personas. Por ende, la importancia de adquirir conocimientos acerca

de la prevencion de desastres naturales.

1.4.2 Metodoldgica
El presente proyecto de investigacion serd un aporte para la linea de
investigacion dejara algunas incdgnitas donde otros investigadores podran seguir

indagando sobre el tema; los resultados podran usarse para disefiar estrategias que



puedan ser utilizadas por la institucién y de esa manera controlar la problematica

existente.

1.4.3 Préctica
Se concientizard a los licenciados en enfermeria; en afianzar los conocimientos
en gestion de riesgo y desastres, intensificar las practicas de capacidad respuesta ante
sismos; a través, de la organizacion de simulacros, motivando la elaboracién de equipos
multidisciplinario para respuesta ante un sismo, debido a que la institucion por su
ubicacion geogréafica costera y por su infraestructura antigua es propensa a presentar

dafios masivos.

1.5. Delimitaciones de la investigacion

1.5.1 Temporal
El periodo que comprende el presente proyecto de investigacion es de corte

transversal de Marzo 2023 a Julio 2023.

1.5.2 Espacial
El presente trabajo de investigacion se realizara en el servicio de Emergencia

en un Hospital Nacional, departamento de Lima — Perd.

1.5.3 Poblacion o unidad de anélisis
La poblacion del proyecto de investigacion seran los Lic. en Enfermeria que

trabajan en el servicio de Emergencia de un Hospital Nacional.



2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

A Nivel Internacional
Said , Chiang (12) en el afio 2020 en China realizaron un estudio cuyo objetivo fue

“evaluar la preparacion de enfermeria para los desastres en términos de conocimientos,
habilidades y preparacion psicoldgica”, dicho estudio fue narrativo y metddico con una
exploracion de informacién, 12 estudios, con un total de 1443 enfermeras incluidas. Los
resultados determinaron que las enfermeras necesitan una mayor preparacion en el area de
conocimientos y habilidades; poniéndole énfasis en el aspecto psicolégico para brindar una

mejor atencion a las personas heridas, damnificadas y asi misma.

Najafi et al. (13) en el afio 2019 en Iran presentaron un estudio cuyo objetivo fue
“Investigar el efecto de la educacion utilizando la red social virtual en el conocimiento y la
actitud de las enfermeras de emergencia en los preparativos para desastres” dicha investigacion
fue cuasi-experimental pre-test y post-test con grupo control. La investigacién se llevé a cabo
en dos hospitales de Teheran, Ir&n, con un total de 60 enfermeras (n = 30 enfermeras en cada
grupo). La informacidn obtenida antes y después para la preparacion ante un desastre se realiz6
mediante un cuestionario. No se evidencio diferencia significativa entre ambos grupos de
acuerdo a la puntuacion de conocimiento previa a la prueba, al contrario, en la puntuacion de

conocimiento posterior a la prueba donde se obtuvo mayor significancia en el grupo de



intervencion que el de control. Los investigadores llegaron a la conclusion que fue eficaz el
aprendizaje a través de una red social virtual y que la actitud de las enfermeras en la preparacion

ante un desastre fue positiva.

Paz (14) en el afio 2021 en México cuyo objetivo fue “medir si el personal de enfermeria
del Hospital Universitario de Puebla, conoce las acciones que se deben realizar en caso de un
desastre de origen natural o humano, en el servicio de emergencia”. Se realizé un estudio
observacional, transversal, descriptivo y prospectivo con la aplicacion de encuestas en una
muestra de 180 personas. Se evidencio que la mayoria de la poblacién tiene un conocimiento
bajo para actuar en caso de algun desastre; si se toman en cuenta los grupos con mejores
respuestas el Personal Médico y de Enfermeria son quienes tienen mejor preparacion para
actuar en caso de la ocurrencia de una contingencia del tipo de Sismo siendo los mayormente
preparados los pertenecientes al sexo masculino, se concluy6 que el nulo y bajo conocimiento
sobre las acciones para enfrentar algin desastre por parte de la poblacion del area de quiréfanos

y recuperacion siendo alarmante.

A Nivel Nacional
Rodriguez (15) en el afio 2022 present6 su estudio con el objetivo de “identificar los

conocimientos y actitudes sobre el Plan Hospitalario de Desastres en enfermeros del Hospital
Regional de Lambayeque-2021” Realizo un estudio de disefio no experimental: transversal,
descriptivo. El grupo estuvo conformado por 319 enfermeros (as) y la muestra por 209 entre la
parte administrativa y asistencial que laboran en el Hospital Regional de Lambayeque. Los
instrumentos utilizados fueron dos cuestionarios. La obtencién de resultados demuestra que los
enfermeros tienen un nivel de conocimiento medio en el 82,6% de los entrevistados, una actitud

indiferente lo cual representa un 76,8%. La conclusion a la que llegd fue que un gran porcentaje
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del grupo de enfermeros (as) tiene un nivel de conocimiento medio y una actitud indiferente

frente al plan hospitalario de desastres.

Quispe et al. (16) en el afio 2020 presentaron su estudio cuyo objetivo fue “determinar
la relacion entre el nivel de conocimientos y las habilidades de los enfermeros frente a un sismo
de gran magnitud con victimas en masa en el servicio de emergencia del Hospital Il EsSalud
Abancay- 2020, La metodologia fue de tipo correlacional hipotético-deductivo, con una
muestra aleatoria simple. Se aplicé como instrumento para la recopilacién de informacion:
Cuestionario y una lista de cotejo. Los resultados obtenidos fueron que el 55% de enfermeros
tuvieron conocimiento bajo y habilidad mala, mientras que 35 % de enfermeros obtuvo un
conocimiento medio y habilidad regular, por Gltimo, el 10 % tuvieron conocimiento alto y
habilidad excelente; por ello si existe vinculo relevante entre el conocimiento y las habilidades
frente a un sismo de gran magnitud con victimas en masa en enfermeros del servicio de
emergencias del Hospital 11 EsSalud Abancay 2020. Concluyendo que el nivel de conocimiento
se vincula relevantemente con las habilidades del profesional de enfermeria frente a un sismo
de gran magnitud con victimas en masa en el servicio de emergencias del Hospital 11 EsSalud
Abancay 2020. Existe relacion significativa (p = 0.0000).

Naca (17) en el afio 2019 presento su estudio cuyo objetivo fue “determinar la relacion
entre el nivel de conocimiento y la capacidad de respuesta frente a un sismo del personal de
enfermeria del Centro de Salud de Ciudad Nueva, Tacna”, estudio descriptivo observacional
con una muestra de 86 trabajadores y el uso de cuestionarios. Se obtuvo como resultado que el
30,2% del personal esta capacitado. La destreza frente a un seismo se observé que el 20,9%
tiene experiencia ante este tipo de evento. El nivel de conocimiento del personal que labora en

el Centro de Salud es de conocimiento medio 47,7%, seguido de alto 36,7% Yy bajo 16,3%. El
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nivel de respuesta frente a un sismo del personal fue alto en un 73,3%, medio en un 24,5% y
baja en un 2,3%. Se obtuvo un valor “p” estadisticamente relevante (<0,05) para la union entre
las variables de nivel de conocimiento del personal de salud y su capacidad de respuesta frente

a un sismo (p<0,05) estadisticamente relevante.
2.2. Bases tedricas

2.2.1. Nivel de conocimiento sobre sismo
El profesional de salud con mayor predominio en hechos de desastre naturales como

sismos son las enfermeras de la unidad de emergencia, como primera linea de respuesta durante
un sismo, desempefian un papel importante ante la atencion adecuada a victimas de sismos o
terremotos. El nivel de conocimiento de las enfermeras de emergencia tiende hacer un poco
mas alto de las enfermeras generales. Por ello; resulta importante su constante capacitacion

ante un evento fortuito como es el sismo (18).

Los desastres naturales tales como el seismo o terremoto son situaciones impredecibles
que requieren de un equipo multidisciplinario donde la enfermeria ocupa un cargo muy
importante; por ello es esencial su presencia para la preparacion y clasificacion para ayudar a
victimas, mejorar condiciones de vida luego de ocurrido el suceso. Las enfermeras en todo el
mundo deben ser capaces de resolver problemas, satisfacer la demanda y apoyar en su

recuperacion de las victimas (19).

2.2.2. Sismo
Un seismo es una vibracién del suelo por efecto interno, el sinénimo de sismo es

terremoto. Estas vibraciones es el efecto del choque de las placas tecténicas cuya colision libera
energia mientras la corteza terrestre reubica para volver a su equilibrio mecanico. La
deformacion de las rocas contiguas a una falla activa produce el sismo liberando energia
potencial acumulada produciendo grandes terremotos. La escala de medicién de un sismo es la

Escala de Richter; la cual determina la fuerza y magnitud del sismo expresada en grados (20)
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Los movimientos telUricos y los seismos, se presentan de forma subita; segun ello la
permanencia y magnitud del impacto, sirve para identificar las perdidas en la comunidad y en
la economia. Para sobresalir después de un suceso de catastrofe natural se solicita la
intervencion de las autoridades, la aparicion de un régimen de atenuacién de dafios y recursos

externos (21).

Segun INDECI las consecuencias de los sismos generan un brote y proliferacion de
enfermedades a través de distintos modos de transmision, en casos de seismos hay alta
probabilidad de padecer de enfermedades respiratorias como la tuberculosis, infecciones
respiratorias; por el agua colera, shigellosis y paratifoidea; por los alimentos fiebre tifoidea,

cOlera; por vectores dengue, malaria, fiebre amarilla y peste (22).

Para la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) la definicion de desastre es un suceso
de origen natural y catastrofico donde se ven afectadas diferentes esferas de nuestra vida
cotidiana, como resultado de ello tenemos victimas heridas, difuntos, personas damnificadas y

multiple desorganizacion social (23).

2.2.2.1 Causa

La primordial consecuencia del seismo es la liberacion de energia de la corteza terrestre
a causa de la actividad tectdnica, que tiene como origen en los bordes activos de la placa
tectonica; los seismos volcanicos son debido al fraccionamiento de la roca al movimiento del
magma, dichos temblores tienden a ser menor intensidad a comparacion de los de origen

tectonicos (24).

2.2.2.2 Magnitud y Escala de Richter
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La magnitud es un valor cuantitativo de la energia liberada por el seismo, se encuentra
limitada por la resistencia de las rocas y por la longitud de la falla misma; se cuantifica el
tamario del seismo basada en el registro sismografico. La escala de richter es una escala que va
en crecimiento potencial, cada punto de la escala aumenta diez 0 mas veces. La magnitud se

mide con la escala de richter y se escribe en nimeros arabigos (25)

2.2.2.3 Intensidad y Escala de Mercalli

La intensidad se mide de manera cualitativa teniendo una percepcion de los dafios
ocasionados por el sismo sea material, econdmicos y humano. La intensidad se mide con la
escala de mercalli y se expresa en nimeros romanos, teniendo en cuenta que una intensidad 1V
es el doble de una intensidad de Il; para dicha medicion se realizan encuestas, referencias

periodisticas, etc (26).

2.2.2.4 Situaciones de alerta en las etapas del sismo

Alerta Verde: Resulta en optar medidas de prevencion y aminorar los perjuicios
ocasionado al establecimiento de salud; para lo cual asegurar una atencion de salud oportuna y
eficiente para la poblacion. En la alerta verde se revisa el plan de contingencia del

establecimiento de salud.

Alerta Amarilla: EI objetivo principal es brindar una solucion inmediata en cuanto a
una atencion adecuada y oportuna con respecto a los dafios a la salud; efectivizar el plan de
contingencia con acciones de precaucion basica. Contar con disponibilidad de camas libre en
un 20% para recibir personas heridas, con fracturas, contusiones, etc. El personal de salud se

encuentra en reten al llamado.
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Alerta Roja: Se establece la pronta atencion de toda persona con lesiones, el personal
de salud se encuentra en reten presencial permanente para la atencion de masas de damnificados

(27)

2.2.2.5 Antes, durante y después de un sismo

Antes de un sismo: Se valora el plan de respuesta para predecir la vulnerabilidad y los
riesgos estimados de una determinada poblacion los recursos econdémicos, médicos y sociales.

Los simulacros; son una preparacion para adquirir habilidades y destrezas en el insito del sismo.

Durante el sismo: Se realiza una evaluacion rapida de las necesidades, area afectada,

cantidad de victimas y el estado de las instalaciones.

Despues del sismo: Acciones destinadas a la rehabilitacion y reconstruccion de la

poblacion afectada (28).

2.2.2.6 Trigje

Se utiliza para clasificar victimas de forma répida segun prioridad, determinando la

gravedad de lesiones, pronostico y recuperacion del paciente.

Tarjeta Roja: Victimas con lesiones de extrema gravedad y traumas que necesitan

soporte basico — vital.

Tarjeta Amarilla: Victimas que necesitan algin tratamiento quirdrgico deben ser

monitorizadas constantemente y revalorar su estado.

Tarjeta Verde: Victimas con lesiones menores que se pueden referir a centros de salud

o consultorios

Tarjeta Negra: Paciente muerto (29).
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2.2.2.7 Plan de Contingencia para Emergencias y Desastres

Es un plan que contiene la organizacion, politicas y métodos para enfrentar un desastre
natural; esta provisto de procedimientos especificos para la promocion y respuesta en caso de

seismo o terremoto (30).

2.2.3 Actitud del personal de enfermeria
La actitud en un ser humano dota de las experiencias en donde se puede aplicar una

actitud positiva 0 negativa de acuerdo a situaciones favorables o desfavorables. La conducta

de cada persona define su carécter (31).

La actitud del personal de enfermeria debe ser la adecuada ante situacion de sismos

poseer habilidades y destrezas correspondientes a la situacion (32).

2.2.3.1 Componente cognitivo, afectivo y conductual

Cognitivo: precisa tener el conocimiento necesario con respecto al tema y poseer una

representacion cognoscitiva.

Afectivo: se relaciona con el aspecto sentimental reacciones motoras y fisioldgicas que

experimentan las personas ante diferentes situaciones emocionales.

Conductual: resulta en la forma de comportarse frente a diferentes situaciones de estrés,

como en el insito del sismo (33).

2.2.4 Teoria de Enfermeria
Florence Nightingale: Teoria del Entorno
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Su teoria se basa en el entorno de las personas y como influyen en su salud. En
este proyecto de investigacion se puede relacionar los sucesos que paso la teorista en
tiempos de guerra donde hubo heridos en masa y damnificados, ello conlleva a un
desequilibrio en el entorno de las personas. Por ende, la importancia de adquirir
conocimientos acerca de la prevencion de desastres naturales; a través de capacitaciones
durante un sismo, la correcta evacuacion, atencion de victimas en masa con el correcto
triaje y después del sismo la debida gestion de recursos (34)

2.3. Formulacion de hipotesis
2.3.1 Hipdtesis general
Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre el nivel de conocimiento sobre
sismo y la actitud del personal de enfermeria en el servicio de Emergencia de un

Hospital Nacional, Lima — 2023.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre el nivel de conocimiento
sobre sismo y la actitud del personal de enfermeria en el servicio de Emergencia de un

Hospital Nacional, Lima — 2023.

2.3.2 Hipdtesis especificas
v' Existe relacion estadisticamente significativa entre el nivel de conocimiento en
la dimension antes de un sismo y la actitud del personal de enfermeria del
Servicio de Emergencia de un Hospital Nacional, Lima — 2023.
v' Existe relacion estadisticamente significativa entre el nivel de conocimiento en
la dimension durante un sismo y la actitud del personal de enfermeria del

Servicio de Emergencia de un Hospital Nacional, Lima — 2023.
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v’ Existe relacion estadisticamente significativa entre el nivel de conocimiento en
la dimension después de un sismo y la actitud del personal de enfermeria del

Servicio de Emergencia de un Hospital Nacional, Lima — 2023.

3. METODOLOGIA

3.1. Método de la investigacion

Se usard a la metodologia hipotética deductiva para la realizacion de la
investigacion. Este enfoque nos permite simplificar esta complejidad y presentarla a

través de los elementos importantes de un problema, construcciones conceptuales y
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explicaciones causales, la importancia de elegir el método correcto es abordar una parte
factica de manera ordenada, y la utilidad que se puede derivar de la investigacion

depende del tema de conocimiento (35).
3.2. Enfoque de la investigacion

El enfoque cuantitativo es el que se desarrollard en el presente trabajo de
investigacion porque aplicara métodos estadisticos para mostrar los resultados de las
variables estudiadas. En este estudio se usara el recojo de datos a fin de comprobar la
hipotesis basada en el analisis y numero estadistico para formar modelos de

comportamiento (36).

3.3. Tipo de investigacion
El tipo de investigacion del presente trabajo serd aplicado, pues busca dar

solucion a diversos problemas o situaciones identificadas en el lugar de estudio (37).

3.4. Disefio de la investigacion
Para la ejecucion del estudio de investigacion se poseera de un disefio de tipo
correlacional, no experimental; ya que en la recoleccion de los datos se realizara en un

momento determinado por la investigadora (38).

3.5. Poblacion, muestra y muestreo
La investigacion se contard de ciento veinte profesionales de la salud,
enfermeros, que desempefian sus funciones en el servicio de emergencia de un hospital
nacional en el distrito de Cercado de Limas en la provincia Lima, durante el afio 2023.

Se Utilizara la poblacion general como muestra del proyecto de investigacion.
Criterios de inclusion

v" Personal de enfermeria con especialidad.
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v Personal de enfermeria que lleven mas de tres meses laborando en el servicio de

emergencia.

v’ Profesional de enfermeria del area asistencial que tengan cualquier tipo de régimen

laboral: nombrados, cas (contratados) y terceros.

v Enfermeros profesionales que hayan firmado el consentimiento informado.

Criterios de exclusion:

v

Profesional de enfermeria que no cuenten con especialidad.

Personal de enfermeria que lleven menos de tres meses laborando en el servicio de

emergencia.

Profesionales de enfermeria que no sean del area asistencial y sin contrato referencial,

antes mencionado.

Enfermeros profesionales que no firmaron el consentimiento informado.

3.6. Variables y Operacionalizacion

Tabla. Matriz Operacional

Variable

Definiciéon Conceptual

Definicion Operacional

Dimensiones

Indicadores

Nivel de
conocimiento
sobre sismo

El conocimiento se obtiene
mediante la compresion de
Esto

un tema relevante.

refiere a su vez la
interiorizacién de conceptos
0 experiencias teniendo en
cuenta las recomendaciones
y soluciones de problemas

que se observa en el

La medicién del grado
de conocimientos
acerca del riesgo antes,
durante y después de un
sismo. Cada indicador
se valorade 0 — 18y se
interpreta  en los
siguientes niveles de:

conocimiento bajo: 0-8;

Antes de un
sismo

Durante un sismo

Generalidades del sismo, fases del sisr
clasificacién segun la magnitud.

Normas de construccién antisism
generalidades del triaje, tipos de tric
generalidades sobre las brigadas
emergencia.

Rutas de evacuacién, zonas segurid
generalidades de la rehabilitacion.
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transcurso  de su vida conocimiento medio: 9- Después de un

sismo
personal y profesional (39). 13; conocimiento alto:
14-18.
Variable Definicién Conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicadores
Es la predisposicion de Se realizo una tabla de componente Capacitaciones contint
conductual participacion ~ en  simulacr
reaccion ante una situacion codigos para medir la capacidad de respuesta.
determinada o evento; las variable, dando  una
actitudes son valoracion de 1 a 3
comportamientos proposiciones negativas Y  Componente Plan de respuesta ante un sismo
cognitivo hospital, identificacion de zonas
hipotéticos de la persona, de 3 a 1 proposiciones seguridad.
no objetivamente  positivas. En la medida de
Actitud del observable; se manifiesta la variable actitud las  componente afectivo Emociones, experiencias Vivic
personal de respuesta ante el panico.
enfermeria de acuerdo a la experiencia resultantes corresponden a:

consciente, conducta verbal

y conducta diaria (40)

actitud positiva de 41 a 61
puntos, actitud indiferente
de 21 a 40 puntos y actitud

negativa de 1 a 20 puntos.

3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1 Técnica

Para el desarrollo de la investigacion se usara la técnica encuesta; la cual se

utiliza para recopilar informacion de gran ndmero de personas. Mediante un



21

instrumento llamado cuestionario; el cual se utiliza para conseguir resultados oportunos

y confiables (41).

3.7.2 Descripcién de instrumentos
1. Instrumento para el nivel de conocimiento sobre sismo
Se usara un cuestionario como instrumento de tipo estructurado, que fue
aplicado previa validacion por los investigadores Ana Cuadros, Elia Cristobal y Jessica
Silva (42) en el aflo 2019 en su investigacion “Conocimiento y actitudes frente a un
sismo de gran magnitud en masa en enfermeros(as) del hospital de pampas Tayacaja
Huancavelica 2019”.
El temario esta fraccionado en tres dimensiones (antes, durante y después de un
desastre) obteniendol18 items.

2. Instrumento para la actitud del personal de enfermeria

Se aplicara un cuestionario como instrumento con escala de Likert, fue aplicado
previa validacion por la investigadora Ingrid Luna Diaz (43) en el afio 2021 en su
investigacion ‘“Nivel de conocimiento y actitud sobre las acciones ante los desastres
naturales y sismos del profesional de enfermeria en el &rea de emergencia del Hospital
Luis Negreiros Vega-2021”. El temario estda fraccionado en tres componentes
(componente conductual, componente cognitivo y componente afectivo) obteniendo 20
items.

3.7.3 Validacion
a) Instrumento para el nivel de conocimiento: Para la validaciéon los investigadores
realizaron juicio de expertos con investigadores renombrados en Lima — Per(

obteniendo un 100% de concordancia.
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b) Instrumento para la actitud del personal de enfermeria: La investigadora realizo
juicio de expertos con investigadores en Lima — Peru obteniendo un 100% de

concordancia.

3.7.4 Confiabilidad
a) Instrumento para el nivel de conocimiento:
La investigadora realizo la confiabilidad de dicho instrumento a través del indice de
cronbach obteniendo una validacion de 0.71 dando fidelidad a dicho instrumento (42).

b) Instrumento para la actitud del personal de enfermeria:

La investigadora realizo un cuestionario siendo la confiabilidad de dicho instrumento

de 0.706 mediante el alfa de cronbach (43).

3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos
Para la recopilacion de la data se deberd coordinar con la autoridad de la
emergencia de un nosocomio nacional teniendo en cuenta la autorizacién se procedera
con la encuesta a cada participante; la data obtenida se ingresara a una base de datos
utilizada para investigaciones, luego se analizara la parte estadistica se mostraran los
resultados en tablas de frecuencias descriptivas con graficos y se obtendra la
corroboracion de la hipotesis mediante la prueba de significancia con el Chi Cuadrado

de Pearson.

3.9. Aspectos éticos
Las averiguaciones en la disciplina del area de salud donde implica a individuos
la bioética es uno de las razones primordiales, en el cual explica el comienzo elemental
de soberania, altruismo, equidad, no dolencia; el conjunto de estos influye en la

ejecucion de diversos estudios epidemioldgicos y clinicos.
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Los ejecutores de investigacion tienen que direccionar sus habilidades en la
adquisicion de saberes que se tornen Utiles para la comunidad considerando los

derechos de los participantes.

Soberania: Se deberd informar el objetivo del proyecto de investigacion al grupo
planteado de la seccion de emergencia de un hospital nacional, se solicitard la
aceptacion mediante un consentimiento informado, el cual ser4 anénimo y no debera

intervenir en sus labores.

Altruismo: Terminado el proyecto de investigacion, se entregara un informe al

director del nosocomio para que disponga y ejecute los resultados en dicho lugar.

No Dolencia: La informacion adquirida en el proyecto se usara como data, sin

recurrir en sancién para la institucion o el participante.

Equidad: Los participantes tendran delimitacion en la inclusion o exclusion del
proyecto de investigacion; se reservara su identidad, siendo esta anénima y para fines

cientificos.

4. Aspectos Administrativos

4.1 Cronograma de actividades

ACTIVIDADES

2023

JULIO | AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE/NOVIEMBRE

1 203 4 1 2 3 4 1] 2] 3] 4] 1] 2 3 4 1] 2] 3] 4
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Identificacién del Problema

Busqueda bibliogréfica

X
X
X

Situacién problematica, marco
tedrico referencial y antecedentes

X
X
X
X

Importancia y justificacion de la
investigacion

X

Objetivos de la de la
investigacion

X

Enfoque y disefio de investigacion

x| X | X

Poblacion, muestra y muestreo

X[ X| X | X

X | X| X | X

Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos

Aspectos bioéticos

Métodos de analisis de
informacion

Elaboracion de aspectos
administrativos del estudio

Elaboracion de los anexos

X| X | X | X

Aprobacion del proyecto

Sustentacion del proyecto de
estudio

4.2. Presupuesto

MATERIALES

2023

TOTAL

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

S/.

Equipos

1 laptop

uUSB

25

25

Internet

75

75

75

75

75

375
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Utiles de
escritorio
Lapiceros 5 - - 10 - 15
Hojas bond A4 10 - 10 - 10 30
Material Bibliografico
Libros - - - - - -
Fotocopias 10 - 30 - - 40
Impresiones 20 - 60 - - 80
Otros
Movilidad 10 - 10 - 10 30
Alimentos 5 - 10 - - 15
Llamadas 10 - 10 - 10 30
Recursos Humanos
Digitadora - 3 - - - -
Imprevistos* - ) 50 - - 50
TOTAL 170 255 85 105 690

75
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

Titulo: “Nivel de conocimiento sobre sismo y actitud del personal de enfermeria en el
servicio de Emergencia de un Hospital Nacional, Lima- 2023”
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Hospital Nacional,

Lima — 2023.

Anexo 2: Instrumentos

NIVEL DE CONOCIMIENTO

Buenos dias soy la Lic. Antuanet Z. Segura Barreto estoy realizando un trabajo de investigacion
en que se busca conocer el nivel de conocimiento sobre sismo del personal de enfermeria. Para
ello, solicito su participacion respondiendo a la presente encuesta de manera mas honesta
posible, agradeciendo de ante mano su participacion le indico que esta informacion sera de

manera andnima y confidencial.

DATOS GENERALES

Tiempo de servicio:

INSTRUCCIONES: Marque la alternativa correcta con un circulo o un aspa.
CONOCIMIENTOS:

l. Conocimiento antes de un desastre de origen sismico:
1. Que entiendes por SISMO:
a) Movimiento telurico de gran intensidad
b) Deficiencia de humedad en la atmosfera
c) Deslizamientos de masas o de erupcion de la tierra
d) Movimientos convulsivos al interior d la tierra que generan una liberacion de
energia
2. Los sismos segun su magnitud se clasifican en:
a) Tectdnicos, volcanicos y locales
b) Leves, moderados o graves
¢) Micromagnitud, de menor magnitud, ligera magnitud, moderada, mayor
magnitud y gran magnitud
d) N.A
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3. Las fases del sismo son:
a) Prevencion, preparacion y respuesta
b) Antes, durante y después
c) Inicial, preparacion y respuesta
d T.A
4. ¢Sabe usted si su institucion cumple con las normas de construccién principalmente
antisismica?
a) Si
b) No
5. Que entiende usted por triaje:
a) Esun procedimiento donde se clasifican a las victimas segun gravedad
b) Colocacién de tarjetas
c) Evacuar a las victimas
d T.A
6. En qué tipo de pacientes utilizarias la tarjeta ROJA
a) Paciente cadaver
b) Paciente con fractura de hombro
c) Trauma abdominal cerrado
d) TEC grave
7. Conoce usted el plan de respuesta de su institucion
a) Si
b) No

8. Cuadles son los tipos de triaje que conoce y cual usaria en desastre
a) Triaje basico y avanzado
b) Triaje hospitalario
c) Triaje en emergencia y urgencias
d) N.A
9. Conoce que es la unidad de gestion de riesgos
a) Si
b) No
10. Pertenece a alguna brigada en el hospital
a) Si
b) No
11. Que es una brigada de emergencia
a) Esun equipo de trabajadores de salud acreditado y equipado para el manejo de
las emergencias masivas o desastres
b) Personas con vocacion de servicio para atender las emergencias
c) Unidad militar compuesta por 2 o mas batallones
d) Grupos de personas constituido voluntariamente para apoyar al comité de
defensa civil
12. Que entiende por habilidad
a) Conjunto de habilidades y destrezas
b) Es el entorno interno en donde podemos controlar los problemas



13.

14.

1.
15.

16.

17.

1.
18.

c) Capacidad operativa mas la capacidad estratégica de los sistemas y
organizaciones que avalen ante una situacion de desastre
¢Cudles son las rutas de evacuacion o de salida en el hospital en caso de sismo?
a) Salir y quedarme al costado de la puerta
b) Por las escaleras méas cercanas
c) No hay ruta de evacuacion
d) Nolosé
¢Donde es el punto de encuentro en caso de un sismo?
a) Enlacalle
b) En cenex
c) En ginecologia
d) Nolose
Conocimiento durante un desastre de origen sismico:
¢En qué lugares se debe colocar una persona para protegerse, cuando ocurre un
sismo?
a) Detras de la puerta, al costado del armario d Gtiles
b) En la columna con vigas, umbrales de cualquier puerta
c) Junto a la ventana, en medio de una pared
d) Nolosé
En un caso de sismo USTED como enfermera que es lo primero que haria
a) Sale corriendo
b) Se coloca en un area segura de sefializacion
c) Mantiene la calma y continda trabajando
d) Espera la activacion de la ALERTA

¢ Cuél considera usted que es la mejor medida de seguridad?
a) Escaleras
b) Playas de estacionamiento
c) Debajo de escritorios resistentes
d) Ascensores
Conocimiento después un desastre de origen sismico:
EDAN hace referencia a:
a) Equipo de reevaluacion de dafios y analisis de necesidades
b) Equipo de administracion y gestion de riesgos
c) Equipo de evaluacion de dafios y analisis de necesidades
d) Equipo de dafios y administracion de necesidades
e) Equipo de analisis y determinacién de dafios nacionales

ACTITUD DEL PERSONAL DE ENFERMERIA
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Buenos dias soy la Lic. Antuanet Z. Segura Barreto estoy realizando un trabajo de investigacion
en que se busca conocer la actitud del personal de enfermeria frente a un sismo. Para ello,
solicito su participacion respondiendo a la presente encuesta de manera mas honesta posible,
agradeciendo de ante mano su participacion le indico que esta informacion sera de manera

anonima y confidencial.

DATOS GENERALES:
Edad: 20a30( ) 31a40( ) 41amas ()
INSTRUCCIONES:

A continuacién, se le presenta una lista de enunciados, cada una de ellas tiene 3 posibilidades
de respuestas, marque con aspa (X) la que usted crea correcta.

Acuerdo......coooiiiiiii (A)
Ni Acuerdo/Ni Desacuerdo............... (D
Desacuerdo..........coooevviiiiiniiiiinninn. (D)
ITEMS:
N° ENUNCIADOS All
1. | Considero que me encuentro preparado(a) para actuar ante un sismo de gran magnitud
en mi servicio
2. | Acepto participar en una capacitacion — taller de formacion de brigadas de Emergencias
de ser necesario
3. | Conozco las rutas de evacuacion de mi servicio y del hospital ante un sismo
4. | Conozco donde estan ubicadas las zonas de seguridad en mi servicio de emergencia
5. | Me siento capacitado para ejercer una funcion de liderazgo ante un sismo de gran
magnitud en mi servicio
6. | Me siento capacitado para realizar triaje segun prioridades
7. | Durante los simulacros participo activamente
8. | Durante los simulacros no uso las rutas de evacuacidn porgue se encuentra cerradas u
obstaculizadas
9. | Usted cree que los hospitales de infraestructura nueva han sido bien construidos,
resistiran un sismo de gran magnitud
10. | Creo que los trabajadores de salud somos esenciales en identificar los riesgos y
amenazas ante un desastre por sismo en nuestro hospital
11. | Durante un sismo los pacientes se pueden mostrar indiferentes
12. | Durante un sismo experimentaria crisis de llanto y tristeza
13. | Durante un sismo son muy frecuentes los estados de panico colectivo en los pacientes
14. | Ante un sismo lo primero que haria seria coger mis pertenencias, celular para
comunicarme con mi familia, luego evacuar
15. | Conozco donde encontrar el equipo basico para evacuacion: linterna, megafono, baterias




42

16. | Durante un sismo debo alejarme de los objetos que puedan caer, deslizarse o quebrarse,
como ventanas amplias, entre otros

17. | Cuando pienso en un sismo de gran intensidad durante mi turno me pongo muy ansioso
(a) y pienso que sabré como reaccionar

18. | En un sismo de gran intensidad conseguiria mantener la calma y actuar eficientemente

19. | Durante un sismo considero evacuar rapidamente y ausentarme del hospital

20. | Durante la evacuacion hospitalaria existiran dilemas éticos los cuales tendré dificultad

para solucionar

Anexo 3: Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Instituciones: Universidad Privada Norbert Wiener

Investigadora: Lic. Antuanet Zenobia Segura Barreto




43

Titulo: Nivel de conocimiento sobre el sismo y actitud del personal de enfermeria en el servicio

de Emergencia de un Hospital Nacional, Lima- 2023

Proposito del estudio

Lo invitamos a participar en un estudio llamado: “Nivel de conocimiento sobre el sismo y
actitud del personal de enfermeria en el servicio de Emergencia de un Hospital Nacional, Lima-
2023”. Este es un estudio desarrollado por la investigadora de la Universidad Privada Norbert
Wiener, Lic. Antuanet Zenobia Segura Barreto. El propdsito de este estudio es determinar
como el nivel de conocimiento sobre sismo se relaciona con la actitud del personal de
enfermeria. Su ejecucion ayudara a concientizar a los licenciados en enfermeria; en afianzar
los conocimientos en gestion de riesgo y desastres, intensificar las practicas de capacidad

respuesta ante Sismos.

Procedimientos
Si usted decide participar en este estudio, se le realizara lo siguiente:

La encuesta puede demorar unos 30 minutos. Los resultados de la investigacion se le entregaran
a usted en forma individual o almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos

Su participacion en el estudio no le causara ningun riesgo; ya que solo se le pedira resolver la
encuesta.

Beneficios

Usted se beneficiara teniendo la posibilidad de conocer los resultados de la investigacion y
nutrirse nuevos conocimientos que le seran de mucha utilidad para su actividad profesional.

Costos e incentivos

Usted no debera pagar nada por la participacién. Tampoco recibira ningun incentivo econémico
ni medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad

Nosotros guardaremos la informacion con codigos y no con nombres. Si los resultados de este
estudio son publicados, no se mostrara ninguna informacion que permita su identificacion. Sus
archivos no seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio.
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CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo qué cosas pueden pasar Si
participo en el proyecto. También entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo haya
aceptado y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento. Recibiré una copia firmada
de este consentimiento.

Participante Investigador
Nombres: Nombres:

DNI: DNI:
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Reporte de similitud TURNITIN
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