Universidad
Norbert Wiener

Powered by Arizona State University

FACULTAD DE FARMACIA Y BIOQUIMICA

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE FARMACIA'Y
BIOQUIMICA

TESIS

Factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica en
los profesionales de Farmacia y Bioquimica de la Universidad Norbert Wiener,
Lima 2021

Para optar por el Titulo Profesional de
Quimico Farmacéutico

Presentado por:

Autora: Bach. Galvan Arquifiego, Cristel
Cddigo ORCID: 0000-0001-6445-3218
Autora: Bach. Inga Acuiia, Sadith
Cddigo ORCID: 0000-0001-7298-0114

Asesor: Dra. Caldas Herrera, Emma
Cddigo ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1501-2090

Linea de Investigacion
Salud y Bienestar
Lima, Peru
2023


https://orcid.org/0000-0001-7298-0114

» l .’ DECLARACION JURADA DE AUTORIA ¥ DE ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE

INVESTIGACION
Linresrsiciac -
Norbert Wiener CODIGO: UPNW-GRA-FOR-033 vfﬁf:ur FECHA: 08/11/2022

Yo, Cristel Galvan Arquifiego, egresada de |a Facultad de Farmacia y Bioguimica de la Escuela
Académica Profesional de Farmacia y Bioguimica / Escuela de Posgrado de la Universidad
privada Norbert Wiener declaro que el frabajo académico “Factores laborales que impactan en
la eleccion de una especialidad farmacéutica en los profesionales de Farmacia y Bioguimica de
la Universidad Norbert Wiener, Lima 2021°: Dra. Emma Caldas Herrera, DNI 08738787, ORCID
hitps:/forcid org/0000-0003-1501-2090 tiene un indice de similitud de 17% (diecisiete) con codigo
Oid: 14912:239273334 verificable en el reporte de originalidad del software Tumnitin.

Asi mismo:

1. Se ha mencionado todas las fuentes utilizadas, identificando corectamente las citas
textuales o parafrasis provenientes de otras fuentes.

B

deposito en el turnitin de la universidad y,

. Mo he utilizado ninguna otra fuente distinta de aquella sefialada en el trabajo.
. Se autoriza que el trabajo puede ser revisado en blsqueda de plagios.
El porcentaje sefalado es el mismo gue arrojd al momento de indexar, grabar o hacer el

5. Asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualguier falsedad, ocultamiento u
omision en la informacion aportada, por lo cual nos sometemos a lo dispuesto en las
normas del reglamento vigente de la universidad.

2 )
'\\ -
4

Sadith, Inga Acufia
Mombres y apellidos del Egresado
DNI: 46871144

Emma Caldas Herrera
Mombres y apellidos del Asesor
DNI: 0BV38787

Cristel, Galvan Arquifiego
Mombres y apellidos del Egresado

DNI: 46017405



bdb DECLARACION JURADA DE AUTORIA Y DE ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE
‘ ' INVESTIGACION

ol VERSION: 01
Morbert Wisner CODIGO: UPNW-GRA-FOR-033 RENSION: 01

FECHA: 08/11/2022

Yo, Sadith Inga Acufia, egresada de la Facultad de Farmacia y Bioguimica de la Escuela
Académica Profesional de Farmacia y Bioguimica / Escuela de Posgrado de la Universidad
privada MNorbert Wiener declaro que el trabajo académico “Factores laborales que impactan en
la eleccion de una especialidad farmacéutica en los profesionales de Farmacia y Bioguimica de
la Universidad Morbert Wiener, Lima 2021%; Dra. Emma Caldas Herrera, DNI 08738787, ORCID
https:/forcid.org/0000-0003-1501-2090 tiene un indice de similitud de 17% (diecisiete) con codigo
Oid: 14912:239273334 verificable en el reporte de originalidad del software Turnitin.

Asi mismo:

1. Se ha mencicnado todas las fuentes utilizadas, identificando correctamente las citas
textuales o parafrasis provenientes de olras fuentes.

. Mo he utilizado ninguna otra fuente distinta de aquella sefialada en el trabajo.

. Se autoriza que el trabajo puede ser revisado en blsqueda de plagios.

El porcentaje sefialado es el mismo que arrojd al momento de indexar, grabar o hacer el

deposito en el turnitin de la universidad vy,

Asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, ocultamiento u

omision en la informacion aportada, por lo cual nos sometemos a lo dispuesto en las

normas del reglamento vigente de la universidad.

AR

o

Sadith, Inga Acufia Cristel, Galvan Arquifiego
MNombres y apellidos del Egresado MNombres y apellidos del Egresado
DNI: 46871144 DNI: 46017405
- _
i

Emma Caldas Herrera
Nombres y apellidos del Asesor
DMI: 08738787




DEDICATORIA

Dedicamos el presente trabajo fundamentalmente a
nuestros padres y demas familiares que nos

motivaron a culminar esta etapa.

Asimismo, dedicamos la tesis a nuestros futuros
colegas, por ofrecernos su apoyo, carifio Yy
motivacion para concluir el presente trabajo vy

desarrollarnos como profesionales.



AGRADECIMIENTOS:

Agradecemos a Dios por guiarnos, protegernos y
brindarnos fortaleza para superar las dificultades que

se presentaron a lo largo de nuestra vida.

A nuestra asesora Dra. Emma Caldas Herrera, por su
apoyo, paciencia, pasion y entrega al compartir sus
conocimientos para el desarrollo de la presente

investigacion.

Finalmente agradecemos a los nuestros docentes por
transmitirnos sus conocimientos y ser parte de

nuestra formacion académico.



Vi

INDICE GENERAL

270 = 172 Y — iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
T 150 . e |
D EDICATORIA oo e R e \Y,
AGRADECIMIENT O --mmmm s i e V
INDICE GENERAL - e i VI
INDICE DE TABLAS =---nnmm e X
RESUMEN e Xl
ABSTRACT = mmmmmmmmm e X1
INTRODUCCION === XV
CAPITULO I: EL PROBLEMA----nn-meeemmemee e e 1
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA: -----nmmmeemmmmeem e 1
1.2. FOMULACION DEL PROBLEMA == 3
1.2.1. Problema General: =-=-====-====smmemmom e eee 3
1.2.2. Problemas eSpecifiCos: =========mmmmmmmmmmm e e 3

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION-------mmrmmmmmmmmeem oo 4
1.3.1. Objetivo General --=-=-=====n=nmmemm e e e e e e e 4
1.3.2. Objetivos eSPeCifiCOS -=-==n=nmmmmm oo o oo e e 4

1.4. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA ---mmmemmmmmmmm oo 5
1.4.1. TEOFICA =-m-mmmmmmmrm e oo oo e 5

1.4.2. Metodol0giCa ------=--=-mmmmmmm e e 5



Vii

1.4.3. PraCtiCa -==-==n=mmmmmmm e me e e e e e e e 5
1.5. Limitaciones de la inVestigacion ----=-=-=====mmmmmmmmmmm oo 5
CAPITULO 1I: MARCO TEORICO----====nnmmmmm e oo 7
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION === mm e e e oo e 7
2.1.1. Antecedentes INternacionales ------=-=-=-===mmmm oo 7
2.1.2. Antecedentes NaCIONAIES -=--=======mmmmmmm e 9
2.2. BASES TEORICAS-=mmmmmmmm e e e e e 11
2.2.1. Especialidades Farmacutica --------===-=====mmmmmmmm oo 11
2.2.2. Concepto de factores Laborales-------=-===n-mmmmmmmm oo 11
2.2.3. Actividad Habitual------====mommm e oo oo e e e 12
2.2.4. Actividad Intelectual ------=====mmmmmmm e oo 12
2.2.5. Productividad ~-~--~=-=========r=mmmem e e e e 12
2.2.6. Mercado Laboral -=----=-====e-memmememmm e e 12
2.2.7. Tiempo de Servicio =--=--=-=e-m=mmmmemm e e e e 13
2.2.8. Relacion Social---=-====e-mnmemmemm oo 13
2.3. FORMULACION DE HIPOTESIS=m=m=mmmmm oo 14
CAPITULO H1: METODOLOGIA === 15
3.1. METODO DE INVESTIGACION =====m=mmmmmmmmm e oo e e e oo o 15
3.2. ENFOQUE INVESTIGATIVO =========nsmmen e on e e oo e oo e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 15
3.3. TIPO DE INVESTIGACION === e e e oo 15
3.4. DISERNIO DE LA INVESTIGACION =-==nmnnmmmm e e 16
3.5. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREQ ==========mmm == e e oo 16

3.6. VARIABLES Y OPERACIONALIZACION =====mmmmm e m e e e 17



viii

3.6.1. Variable: Factores laborales ------=--=====mm oo 17
3.6.2. Matriz de Operacionalizacion de Variable ------=-====msmmmmmm oo 18

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS -----=========n==nmmmmmmmmmmmmmmm oo 19
3.7.1. TECNICA === == m e e e oo 19
3.7.2. DESCIIPCION == mmmm e o oo 19
3.7.3 ValidaCiOn ==-=-====mmmmm e e e 19
3.7.4. Confiabilidad —-----==n==mmm s oo o e 20

3.8. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS ===========mmm e e e e e oo 21
3.9. ASPECTOS ETICOS =n=mmmmmmmm o s o o e e e o e o e e e e oo oo 21
CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS ---------=-nmmmmemmmmeev 22
4.1 RESULTADOS === mm e m e e e e oo 22
4.1.1. Analisis descriptivo de resultados -------==-===-mmmmm oo e 22

4.2. DISCUSION DE RESULTADQS === === m o o e o o oo o o e o oo oo oo 29
CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES -------=mnmmmmm e 32
5.1, CONCLUSIONES ======m=mmm e o oo o o o o o e o o e e oo oo oo 32
5.2. RECOMENDACIONES-======== === oo oo o o o e o e oo oo 33
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ~---mmnmmmmmm e 34
ANEX O ~mm e oo 39
ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA === mmmmmm oo oo oo e o oo oo 39
ANEXO 2 INSTRUMENTO === === m oo o o oo o e o e e e 441
ANEXO 3: CERTIFICADO DE VALIDEZ --=====n == mm e o e e e o e oo 463

ANEXO 4: CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOQ ========mmmm e o o e e e e e e oo 49



ANEXO 5: APROBACION DEL COMITE DE ETICA ======n====mmmm e 53
ANEXO 6: FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADOQ =======================mmmmmmmoom oo 54
ANEXO 7: CARTA DE APROBACION DE LA INSTITUCION PARA LA RECOLECCION DE DATOS ------ 56

ANEXO 8: INFORME DEL ASESOR DE TURNITIN ======n===mm e oo 57



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 - Variable 1: Factores laborales —--==-===mmm e e 22
Tabla 2 - Dimension 1: Actividad habitual----========== e 223
Tabla 3 - Dimension 2: Actividad intelectual --=--==========m e 24
Tabla 4 . Dimension 3: Productividad --=-==-=========m e oo 25
Tabla 5 - Dimension 4: Mercado 1aboral ==-==-=====mmmm e 26
Tabla 6 - Dimension 5: Tiempo de SErviCi0 —===========mm e oo oo 27

Tabla 7 - Dimensién 6: Relacion S0Cial-=-==-=========mmm e 28



Xi

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 - Distribucion porcentual de la variable 1: Factores laborales -----------------------=----- 22
Figura 2 - Dimension 1: Actividad habitual----=-=-========mmmm oo 23
Figura 3 - Dimension 2: Actividad intelectual --------=-=-=-====mmmmmm oo 24
Figura 4 - Dimension 3: Productividad -----=-=-========mmmmmm oo 25
Figura 5 - Dimension 4: Mercado laboral ----------=-=-mmmmemmm oo 26
Figura 6 - Dimension 5: Tiempo de ServiCio -------=-======nmmmmmmm oo 27

Figura 7 - Dimension 6: Relacion SOCial---------=-====mnmmmmmm oo 28



Xii

RESUMEN
El trabajo de investigacion realizado fue con el objetivo de evidenciar los factores laborales que
impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica en profesionales de Farmacia y
Bioguimica de la Universidad Norbert Wiener, Lima 2021. Estudio de tipo béasico, método
deductivo, con enfoque cuantitativo, nivel descriptivo simple no experimental y de corte
transversal. La informacion se recolecta aplicando la técnica de una encuesta que consta de un
formulario de 20 preguntas calificadas en escala de Likert. La muestra seleccionada fue de 160
profesionales Quimico Farmacéuticos. Los datos generales fueron procesados por un programa
estadistico SPSS version 25. Los resultados obtenidos en cuanto a los factores laborales segun la
frecuencia el (51,35%) manifiesta un impacto “ocasional”, mientras que el (48,75%) sefiala que
con frecuencia el factor laboral impacta en la eleccion de una especialidad. La actividad habitual
con (83,75%) y actividad intelectual (74,38%) favorece en su despefio laboral, asi mismo la
productividad como factor laboral se refleja con un (58,75%), el mercado laboral refleja un
(78,13%) de impacto “ocasional”, mientras que los factores laborales mas resaltantes y revelados
como “frecuentemente” son: el tiempo de servicio con (78,13%) y la relacion social con (67,50%).
Concluyendo asi, que los Quimicos Farmacéuticos egresados el afio 2021 de la Universidad
Norbert Wiener identifican a los factores laborales que generan impacto para la elecciéon de una

especialidad farmacéutica.

Palabras clave: especialidad farmacéutica, factores laborales, mercado laboral.
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ABSTRACT
The present research work was developed with the objective of highlighting the work factors that
impact the choice of a pharmaceutical specialty in Pharmacy and Biochemistry professionals at
the Norbert Wiener University, Lima 2021. The deductive method, basic type, was applied, whose
The approach was quantitative, simple descriptive, non-experimental and cross-sectional. To
collect the data, a survey technique was applied, consisting of a 20-question questionnaire
structured on a Likert scale. The selected sample was 160 Chemical Pharmaceutical professionals.
The general data were processed by a statistical program SPSS version 25. The results obtained
regarding work factors according to the frequency (51.35%) show an “occasional” impact, while
(48.75%) indicate that Often the work factor impacts the choice of a specialty. Habitual activity
with (83.75%) and intellectual activity (74.38%) favors their work performance, likewise
productivity as a labor factor is reflected with (58.75%), the labor market reflects (78 .13%) of
“occasional” impact, while the most notable work factors revealed as “frequently” are: service
time with (78.13%) and social relationship with (67.50%). Thus concluding, that the
Pharmaceutical Chemists who graduated in 2021 from the Norbert Wiener University identify the

work factors that generate an impact on the choice of a pharmaceutical specialty.

Keywords: pharmaceutical specialty, labor factors, labor market.
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INTRODUCCION
La presente investigacion tuvo por objetivo principal evidenciar los factores laborales que tienen
impacto sobre la eleccion de una especialidad farmacéutica en los profesionales de Farmacia y
Bioguimica. La especializacion en los Quimicos Farmaceuticos es de gran importancia, a su vez
es una decision desafiante debido a que los profesionales se enfrentan a diversos factores laborales
que generan impacto para eleccion de una especialidad. Los Farmacéuticos que desempefian su
labor con un grado de especializacién, poseen un alto nivel de competencia profesional, el cual

refuerza la confianza y seguridad de los pacientes.
El estudio muestra sucesivamente lo capitulos:

El Capitulo 1, se refiere al problema que abarca el planteamiento y la formulacién, los objetivos
planteados, la justificacion aborda los aspectos tedricos, metodoldgicos y précticos, asi como
también las limitaciones presentadas. Capitulo Il, se refiere al marco tedrico, en el que se
especifican los antecedentes y las bases tedricas del tema de investigacion. El capitulo 111, referente
a la metodologia del estudio, enfoque, tipo y disefio del estudio. Capitulo 1V esté referido a la
manifestacion de resultados respectivamente con el analisis y la discusion. Culminando con el

Capitulo V, muestra a las conclusiones y recomendaciones del estudio.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema:

En el aspecto mundial es necesario considerar la labor de la Federacion Internacional de
Farmacéuticos (FIP), esta institucion representa a los farmacéuticos cientificos, educadores y
clinicos a nivel global y fue creada en 1912. En la actualidad esta compuesta por mas de 4 millones
de farmacéuticos, (cientificos, educadores y clinicos) de méas de 140 organizaciones que
oficialmente tiene relaciones con la OMS desde 1948. (1); Por lo tanto, la seleccion de una
especialidad como carrera se ha convertido en una decisién muy desafiante bajo la influencia de
estos factores. Esta situacion es de gran preocupacion para los educadores médicos, actores y
formuladores de politicas para optimizar la demanda de esta especialidad en el sistema de salud.
Ademas, la sostenibilidad de este dominio debe avanzar en el campo médico. (2)

El desempefio del trabajo de los farmacéuticos en el grado de especializacion con un
elevado nivel de competencia profesional, acrecientan y refuerzan la confianza del paciente y
gestionan eficientemente las dificultades en diversos éareas de la labor profesional. El
reconocimiento del farmacéutico como un profesional especializado constituye una prueba de

idoneidad extremadamente Util para empleadores y gestores. (3)



Cuando se habla de postgrados de salud, decimos que forman parte del crecimiento
personal que va mas alla de un anhelo y se convierte en una verdadera necesidad. Es por lo que se
debe aprovechar a los profesionales calificados y asi evitar tener pérdida de la fuerza de trabajo

que posee especializaciones de salud, maestrias y doctorados. (4)

Por lo tanto, en el mercado laboral peruano no es suficiente con la formacion profesional
de pregrado, la demanda laboral en el sector de salud exige especialistas en la que la
especializacion es considerada un desarrollo profesional en diversos aspectos como la estabilidad
financiera y el desarrollo personal. (5) Asimismo se ha planteado como opcién el aumento de
profesionales que acudan a laborar en provincia, tener programas de especializacion de algunas
universidades como segunda especialidad, diplomados entre otros. (6); Las Facultades y Escuelas
de Farmacia y Bioquimica de las universidades que cuenten con una unidad de Post Grado o la
que haga sus veces, podran ofertar estudios de Segunda Especialidad, en coordinacion con las
autoridades sanitarias nacionales regionales y sedes docentes, en el marco de la Ley 30220, ley

Universitaria. (7)

El entorno de trabajo tiene influencia e impacto en “la salud, la integridad y el bienestar
fisico de las personas”. Por otro lado, estan los factores personales inherentes a cada trabajador
que pueden intensificar estos efectos. (8); De igual manera, los egresados de los programas
profesionales de la UNMSM enfrentan desafios al ingresar al mercado laboral debido a factores
que incluyen la falta de licenciaturas y titulos profesionales, redes sociales limitadas y falta de
recomendaciones, no tener experiencia laboral y no contar con competencias técnicas. (9); Por este
motivo es necesario que las entidades educativas deben adaptarse a los requerimientos de las

organizaciones, a las normativas legales u otros, con el objetivo de mejorar sus niveles de



competencias formando asi profesionales de mayor capital humano, con mayor demanda en el

mercado laboral (10).

1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Problema General:
¢Cuéles son los factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad
farmacéutica en los profesionales de Farmacia y Bioquimica de la Universidad Norbert Wiener,

Lima — 20217

1.2.2. Problemas especificos:
1. ;Cuales son los factores laborales impactan en la eleccion de una especialidad

farmacéutica teniendo en cuenta la actividad habitual en los profesionales?

2. ¢(Cuéles son los factores laborales impactan en la eleccion de una especialidad

farmacéutica teniendo en cuenta la actividad intelectual en los profesionales?

3. ¢Cuales son los factores laborales impactan en la eleccion de una especialidad

farmacéutica teniendo en cuenta la productividad en los profesionales?

4. ¢Cuales los factores laborales impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica

teniendo en cuenta el mercado laboral en los profesionales?

5. ¢Cudles los factores laborales impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica
teniendo en cuenta el tiempo de servicio en los profesionales?
6. ¢Cudles los factores laborales impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica

teniendo en cuenta la relacion social en los profesionales?



1.3. Objetivos de la Investigacion

1.3.1. Objetivo General

Evidenciar los factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad

farmacéutica en los profesionales de Farmacia y Bioquimica de la Universidad Norbert Wiener,

Lima — 2021.

1.3.2. Objetivos especificos

1.

Identificar factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica

teniendo en cuenta la actividad habitual en los profesionales.

Identificar factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica

teniendo en cuenta la actividad intelectual en los profesionales.

Identificar factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica

teniendo en cuenta la productividad en los profesionales.

Identificar factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica

teniendo en cuenta al mercado laboral en los profesionales.

Identificar factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica

teniendo en cuenta el tiempo de servicio en los profesionales.

Identificar factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica

teniendo en cuenta la relacion social en los profesionales.



1.4. Justificacion del Problema
1.4.1. Teorica

La elaboracion del presente estudio se justifica teéricamente con el objetivo de evidenciar
el impacto de los factores laborales que genera en los profesionales Quimico Farmacéuticos para
elegir una especializacion farmaceutica, los resultados obtenidos se presentan con el fin de afiadir
conocimiento y desarrollo al sector educativo de las ciencias de la salud, se evidenciara el impacto
de los factores laborales en la eleccion de una especialidad farmacéutica de los profesionales

Quimicos Farmacéuticos.

1.4.2. Metodoldgica

El presente estudio es de caracter no experimental , para alcanzar los objetivos del estudio
se propone el empleo de la técnica de investigacion llamada encuesta el cual mediante un proceso
en software SPSS version 22.0 el cual nos permitié acercarnos a la poblacion considerada,
evidenciando los factores laborales que impactan en la eleccién de una especialidad farmacéutica

en los profesionales farmacéuticos, brindando resultados que aportaran a estudios posteriores.

1.4.3. Practica

El estudio se justifica en lo practico, segun el resultado de los objetivos alcanzados nos
facultara proporcionar informacion sobre de los factores laborales. Con los tales resultados se
tendré la posibilidad de dar a conocer cuales son los factores laborales que impactan en la eleccion

de una especialidad farmacéutica y advertir cambios a los profesionales de Farmacia y Bioquimica.

1.5. Limitaciones de la investigacion
Se presentaron las siguientes limitaciones: la busqueda de informacion referente a
antecedentes del estudio, la demora en obtener pronta respuesta sobre del llenado de encuestas

debido la poca predisposicion de los encuestados porque se encontraban en horario laboral, sin



embargo, ello no fueron impedimento para culminar con el estudio. La investigacion es de corte
transversal, realizada durante el periodo de diciembre del 2022 a junio del 2023, desarrollada
mediante una encuesta virtual en los profesionales egresados del afio 2021 de la facultad de

Farmacia y Bioquimica.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Berrio et al. (2022), sostuvieron su objetivo de “analizar los factores asociados a la
motivacion para realizar estudios de postgrado”. Aplicaron un enfoque cuantitativo mediante un
cuestionario a una poblacién de 140 estudiantes. Los factores evaluados fueron mayores
oportunidades laborales, aumento en calidad de vida, costos elevados, acompafiamiento de
profesores y formas de financiacion. Se empleé un modelo de regresién de curva ajustado y
utilizaron las medidas de ROC, estadistico de clasificacion y la prueba de Hosmer-Lemeshow. Los
resultados obtenidos indican la incidencia positiva en la motivacién para cursar estudios de
postgrado fueron: oportunidades laborales, becas de financiamiento, calidad de vida. Concluyeron
que los resultados pueden ser usados por las universidades para concentrar recursos de promocion
de sus programas de postgrado empleando estrategias que faciliten la captacion de estudiantes.

(11)



Brito I. (2020), tuvo como objetivo “identificar los criterios de la productividad del talento
humano en funciones de intervencion social de Colombia”. Describe que la productividad es la
union entre la actividad producida y las formas necesarias para poder conseguirlo, empleando
diversas formas de ejemplos tecnoldgicos, humanos o de infraestructura; Asimismo, se entiende
que el producto que se obtiene por estrategias productivas que utilizan diferentes recursos para
este fin; la productividad es la produccion que se tiene mediante diferentes estrategias y métodos

para alcanzar los objetivos trazados en la organizacion. (12)

Vidal M. (2019), enfoca su investigacion con el objetivo de “Planificar el proceso de
formacién y desarrollo de las habilidades intelectuales en el dispensario de los estudiantes de
servicios farmacéuticos” e identifican escenarios donde los estudiantes que desempefian su trabajo

de servicios farmaceéuticos desarrollan sus habilidades intelectuales. (13)

Mateu Lopez et al. (2017), dirigen su investigacion en plantear y convalidar una
herramienta que permita “la evaluacion de las competencias y niveles de desempefio de
profesionales farmacéuticos en el &mbito comunitario y hospitalario en Cuba”. Instauran areas
donde se deben demostrar las competencias fundamentales en los servicios farmacéuticos y los

indicadores de desempefio. (14)

Caillon A. (2017), tuvo como objetivo “mostrar la relacion entre las politicas publicas, el
mundo del trabajo o posible insercion laboral, las instituciones universitarias y la configuracion de
los programas y sus componentes curriculares”. Menciona sobre los estudiantes que son
profesionales con posibilidades de trabajo reducidos, averiguan los postgrados y especializaciones
como oportunidad de contactos laborales o como afirmacion de los puestos que ocupan. Lo cual
también involucra la eleccion de la institucion donde cursar, especialmente las instituciones que

ofrecen estos vinculos de especializacion y las que corresponden al desempefio laboral. (15)



2.1.2. Antecedentes Nacionales

Perea O. (2019), en el desarrollo de su investigacion, tuvo como objetivo “establecer las
relaciones laborales, académicos y sociales con la trayectoria académica de los estudiantes que
cursan el 111 semestre del Programa de Especializacion en Enfermeria de una universidad de Lima”
Los factores laborales presentaron relacion significativa con la trayectoria académica, sin embargo
concluyen que laborar y estudiar paralelamente puede relacionarse positiva o0 negativamente en la

trayectoria académica de los estudiante del programa de especializacion. (16)

Llontop B. (2021), en su estudio de investigacion doctoral, tuvo como objetivo “determinar
el nivel de productividad laboral de los quimicos farmacéuticos en las droguerias farmacéuticas de
Lambayeque” y enlazar las habilidades gerenciales y productividad de los quimicos farmaceuticos
que trabajan en las droguerias farmacéuticas de Lambayeque, 2020”. En unas de sus dimensiones
de relaciones interpersonales muestran que sus encuestados presentan un 77% de nivel
comunicativo, lo cual sustenta que sus encuestados poseen habilidades basicas de comunicacién

gue son necesarias para el crecimiento laboral. (17)

Pacheco E (2021), su objetivo de estudio fue “determinar si las interrupciones laborales
afectan el principio de continuidad” el cual fomenta la desnaturalizacion de los contratos laborales
incidiendo en el inicio de un nuevo vinculo laboral, a su vez menciona que las interrupciones
laborales son muchas veces utilizadas por el empleador con la finalidad que los trabajadores no

tengan derecho a estabilidad laboral. (18)

Cueva Z. (2019), tuvo como objetivo “determinar cuales son las condiciones de trabajo y
la calidad de vida relacionada a la salud de los trabajadores de salud de un hospital publico de
referencia de nivel IlI-I de la ciudad de Lima”. La encuesta fue aplicada a 373 trabajadores de

acuerdo con la actividad habitual que desarrolla la cual estuvo conformada por el personal
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administrativo (27,6%) y personal asistencial (72,4 %). Se evidencié que el porcentaje mayor del
total del personal entrevistado labora de 36 a 48 horas de trabajo semanal (87,7%), consecutivo
del grupo que desarrolla mas de 48 horas de trabajo (9.9%) y esta constituido por médicos y
residentes. En cuanto a los dias de trabajo semanal se muestra que, el porcentaje es de 59,2% a
diferencias del personal asistencial que labora dias irregulares. También se evidencia que el 48,5%
de entrevistados cuenta con un contrato fijo o estable. Se refleja que el personal administrativo
cuenta con un trabajo temporal (65%) y fijo (35%), mientras que le personal asistencial tiene
contrato fijo (53,7%) y temporal 42,3%). (19)

Miyahira J. (2019), menciona que los estudiantes en los Ultimos afios han optado por
especialidades mas controlables como la actividad laboral y el estilo de vida, dando ejemplo a las
urgencias médicas que cuenta con un horario fijo, como también dermatologia porque sus
urgencias son raras, opuestamente a la especialidad de cirugia el cual su estilo de vida es
incontrolable. (20)

Mendoza (2020), tuvo como objetivo “determinar la relacion entre los factores laborales:
relaciones interpersonales, motivacion, reconocimiento, y ambiente fisico con el clima
organizacional en los trabajadores de la Salud”. La investigacion desarrollada es no experimental,
de disefio descriptivo correlacional. Para validar el instrumento se empleé el coeficiente de Validez
V de Aiken estimandose el clima organizacional 0,85 y factores laborales a 0,90. Concluyendo
que los factores laborales: relaciones interpersonales, motivacion, reconocimiento y ambiente
fisico mantienen una conexion estadistica significativa con el clima organizacional en trabajadores

de salud Florencia de Mora Parte Alta (21).
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Especialidades Farmaceutica

Conforme a lo establecido por el articulo 23 del Reglamento de la Ley del Trabajo del
Quimico Farmacéutico, aprobado por el D.S N° 008-2006-SA, las especialidades de los
profesionales Quimico F

armaceuticos, deben ser registradas en el Colegio Quimico Farmacéutico del Perq, las
cuales son consignadas en el Reglamento del Residentado Farmacéutico. Las propuestas puedan
ser ofrecidas por las universidades que cubran a las exigencias de salud de la poblacion, habiéndose
determinado inicialmente las especialidades de Farmacia Hospitalaria; de Farmacia Clinica; de
Toxicologia, Quimica Ambiental y Legal; de Bromatologia de recursos Vegetales Terapéuticos;
de Gestion Farmaceutica, de Industria Farmacéutica; y de Farmacia Comunitaria para la APS;
instituyendo que las Facultades y Escuelas de Farmacia y Bioquimica de las instituciones
educativas cuenten con una escuela de Post Grado, podran ofrecer estudios de Segunda
Especialidad, en concertacion con las autoridades sanitarias a nivel nacional, regional y sedes
docentes, dentro del marco de la Ley universitaria 30220. (7)
2.2.2. Concepto de factores Laborales

Los factores laborales son aquellas circunstancias que subsisten dentro del trabajo, tales
como: condiciones relacionadas las labores, interrelacion que existe entre colaboradores y el
entorno; que se deben tomar en cuenta debido al efecto positivo y negativo. De la misma manera
los factores también se relacionan con las exigencias dentro del trabajo. El entorno laboral y sus
circunstancias, especificamente en profesionales con alta carga de estrés. En tal sentido, ambiente
de labor insalubre pone en riesgo a los profesionales de la salud en cuanto a su estado fisico y

mental. (22, 23)
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2.2.3. Actividad Habitual

Habitualmente las actividades de los farmacéuticos en UCI consisten en brindar
informacidn sobre medicamentos, detectar problemas relacionados con los medicamentos (PRM)
identificando los efectos adversos, e interacciones, representando entre las 3 mas del 90% de las
intervenciones. Los estudios indican que la mayoria de las intervenciones farmacéuticas, entre un
88% y un 100%, son aceptadas por los médicos. (24)
2.2.4. Actividad Intelectual

En los tratados de libre comercio los derechos de la propiedad intelectual de las invenciones
farmacéuticas fueron introducidos en los afios 90’s. Es de indole juridica y econémica
internacional. En principio, al mercantilizar las fabricaciones farmacéuticas, se dificulta el acceso
de la poblacion a los farmacos. A su vez es un atropello al derecho internacional a la salud humana

reconocida como tal y que el gobierno esta obligado a garantizar. (25)

2.2.5. Productividad

Acto valioso de la empresa en el capital humano donde generalmente los colaboradores
gue usan sus conocimientos y experiencia en el cambio, la continua innovacion, la calidad del
trabajo, mejores productos y servicios lo que conlleva a un aumentar la productividad de la
organizacion, con ello se asegura el futuro y el desarrollo de la empresa el cual se considera
como un activo, en vez de un costo para tener en cuenta sus resultados y no un sueldo. (26).

El banco mundial (2021), indica que para mejorar la productividad se debe realizar
reformas, como: invertir en el capital humano, lo cual implica disminuir las brechas del

conocimiento y desarrollar habilidades del personal las cuales fortaleceran las capacidades. (37)

2.2.6. Mercado Laboral
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En el mercado laboral latinoamericano el area farmacéutica no ha estado calificado como
innovador, sin embargo, esta area ha estado en busqueda del desarrollo de nuevas tendencias
tecnoldgicas, siendo una de las razones por el cual el mercado laboral haya tardado en caer en
cuenta que la formacién es fundamental para la competencia profesional lo cual constituye de
manera determinante en la estabilidad laboral de los Quimicos Farmacéuticos. (27) Mientras que
el mercado laboral peruano también exhibe cualidades particulares relacionados a los ingresos
laborales en el sector de salud. (40)

2.2.7. Tiempo de servicio

La satisfaccion del cliente por su parte acata al servicio recibido y si este logra satisfacer
las necesidades y expectativas del usuario, por lo que es tarea del profesional del establecimiento
farmacéutico brindar un servicio de calidad que permita satisfacer al usuario. (28)

2.2.8. Relacion Social

Se refiera a la interaccion, colaboracion y comunicacion entre comparieros dentro de una
organizacion laboral. En el transcurso de la terapia con prescripcion de medicamentos participan
el paciente, el médico y el quimico farmacéutico. (29)

a) Ingreso econdémico: Es la manera en la que se les remunera a los colaboradores,
denominada también la remuneracion salarial. Desde su creacion, el plan de accion de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), han centrado mucho interés respecto al nivel de
remuneraciones y ha luchado de manera consecutiva para constituir normas y leyes que protejan

y defiendan el derecho de los trabajadores para que reciban una remuneracion justa.

b) Actividad u ocupacidn: Es el conjunto de obligaciones, responsabilidades y actividades
que realiza un colaborador para su centro laboral, la ocupacion también se menciona de acuerdo

al titulo profesional.



14

c¢) Condicion laboral: Se determina como el grupo de factores que intervienen sobre la
comodidad fisica e intelectual de los colaboradores en una organizacion.

d) Los sueldos de los colaboradores, para el empleador representa un costo, el cual es una
forma de compensar a los colaboradores. Para los colaboradores simboliza la calidad de vida que
puede obtener gracias al sueldo que reciben frente a la labor que realiza.

e) Relaciones interpersonales: Es la valoracion del tipo de interaccién con el equipo de
trabajo; se dice que, es un vinculo reciproco que comprende al total de personas. Por consiguiente,
los vinculos sociales engloban a definidas normas y reglas que originan una adecuada interaccion
social.

f) Relacién social: Son los contactos o vinculos que mantenemos con otras personas.
Como tales estas relaciones se establecen entre al menos dos personas y se encuentran enmarcadas

por las normas sociales. (30)

2.3. Formulacion de hipotesis
No aplica hipotesis al ser un estudio de analisis descriptivo, es decision del investigador no

utilizar hipotesis (31)
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA

3.1. Método de investigacion

El método utilizado es deductivo, este método explica algunos pasos primordiales dentro
los cuales podemos resaltar: la accién de observar el fenémeno a estudiar y comprobacion de la
certeza de los planteamientos supuestos, comprobandolos con la realidad, este método es fuente
para recolectar informacién cientifica aplicada a las ciencias formales. (36)
3.2. Enfoque investigativo

El estudio se realizé a partir de un enfoque cuantitativo, este enfoque se apoya en el
desarrollo de investigacion a las medidas numéricas, usa la observacion del proceso en forma de
acumulacion de datos y los lleva al analisis estadistico para poder dar respuestas a las preguntas
que se han planteado en el comienzo de la investigacion. (36)
3.3. Tipo de investigacion

Investigacion tipo basico, Se caracteriza porque parte de un marco teorico, también cuenta
con una variable y la finalidad del estudio radica en formular nuevas teorias o modificar las
existentes, en incrementar los conocimientos, pero sin contrastarlos con ningun aspecto practico.

(36)
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3.4. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacién fue no experimental, porque no se manipulo ni se control6 la
variable y de corte trasversal porque se recogieron datos en un solo momento y en un tiempo
determinado. (35)

3.5. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion:

La poblacion de estudio es una totalidad de casos, determinada, especifica y accesible, que
seré el conjunto pertinente para la recopilacion de la muestra, el cual debe cumplir con los criterios
establecidos que compone de una poblacién finita (36). La poblacién del siguiente estudio esta
constituida por profesionales de la facultad de Farmacia y Bioquimica de la Universidad Norbert
Wiener que egresaron en el afio 2021.

Muestra:

La muestra de estudio se comprende como el subconjunto de la poblacion que contiene un
conjunto de unidades de informacion elemental con atributos que son representativos de la
poblacion (36). La muestra esta integrada por 160 profesionales Quimico Farmacéuticos de la
universidad Norbert Wiener egresados del afio 2021.

Muestreo:

Se realiz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia, esta técnica no probabilistica y
no aleatoria se utiliza para crear muestras de acuerdo a la facilidad de acceso, la disposicién de los
participantes para formar parte de la muestra en un tiempo determinado o cualquier especificacion
practica de un elemento particular (31), por lo tanto, el muestreo representa al total de participantes

del estudio.
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3.6. Variables y operacionalizacion
3.6.1. Variable: Factores laborales

Definicién: Factores laborales comprenden a un conjunto de actividades humanas
habituales fisicas e intelectuales que generan ingreso un econémico teniendo en cuenta la

productividad en el sector laboral, tiempo de servicio, y relacion social



3.6.2. Matriz de Operacionalizacion de Variable

Variable DT e Definicién Operacional Dimensiones Indicadores Escal_a _Qe Es_cala VEABEE
Conceptual medicion (niveles o rangos)
- (D
. - Asistencial - (2
agﬁmfad - Administrativo Ordinal - (3)
Actividad habitual: se desarrollan de manera - Operativo - (4
asistencial, administrativa y operativa. - 8
Actividad intelectual: abarca al conocimiento yasea |2 actividad - Conocimiento ) - (9
analitico o de razonamiento. intelectual - Anlisis Ordinal - Ej;
- razonamiento I
Egﬁzo:gzéﬁoﬂﬁs Productividad: medida disefiada para efectividad - (5)
conjﬂn to de haciendo uso de las instalaciones, herramientas y - (1)
S tecnologia -Instalaciones - (2)
actn_ndades hymanas 3. Productividad -Herramienta Ordinal - (3)
habituales fisicas e ~Tecnologia L (4)
If;kf;?';(le:s 'ltﬁéergtnu?r:esrgéeu n Mercado laboral: ambito que abarca oferta y - (5)
gcon(’)micogtenien do demanda del mercado laboral tanto en el sector del - (1)
estado (pUblico), privado e independiente. - Sector publico - (2
en cuenta la - .
productividad en el 4. Mercado laboral |- Sectorprlvado . Ordinal - (3)
sector laboral, tiempo | —. S ) - Sector independiente - (4)
TN I~ | Tiempo de servicio: tiempo destinado a la labor que - (5)
de servicio, y relacion S bilidad
social. genera experiencia y estabilidad. - ()
5. Tiemno de - contrato laboral - (2
) ) ) ) ) - Lemp - experiencia laboral Ordinal - (3
Relacion social: se refiere a la interaccion, Servicio - Estabilidad laboral . (4)
comunicacion y colaboracion con los compafieros de la (5)
organizacion donde labora )
- Interaccion - (2
6. Relacion social - comunicacion Ordinal - (3)
- Colahoracién - (4)

- ®
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

3.7.1. Técnica

Para el presente estudio se emplea la encuesta, con el fin de recopilar informacién
representativa de datos que sirve al propésito de la investigacion y el interés del
investigador, de esta manera dar solucion a los objetivos propuestos. (31)
3.7.2. Descripcion

Como instrumento se emplea un cuestionario de preguntas, el cual puede definirse
como un instrumento de recoleccion de informacion mediante el cual es posible recolectar
datos e informacion de interés para la investigacion y asi cumplir con el proposito del
estudio. Se detalla la ficha técnica del estudio: cuestionario comprende de 20 preguntas
con una escala tipo Likert, con alternativas que van de: 1 “nunca” a 5 “muy
frecuentemente”
3.7.3 Validacién

La validez del instrumento empleado se sometié a juicio de expertos que
evaluaron la coherencia del instrumento, el cual esta conformado por 3 profesionales
Quimicos Farmacéuticos expertos en el area metodoldgica, tematica, y estadistico. (33)
(ver anexo 3)
Ficha técnica (Variable 1)

Nombre del instrumento: Cuestionario de factores laborales
Autores:

Galvan Arquifiego Cristel

Inga Acufa Sadith

Ano: 2023

Lugar de aplicacion: Departamento de Lima
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Poblacién objetivo: Profesionales de Farmacia y Bioquimica de la universidad Norbert
Wiener que egresaron el afio 2021.
Administracién: Individual
Tiempo de aplicacién: 10 minutos
Validez: Validado por juicio de 3 expertos (metodoldgico, tedrico y estadistico)
Confiabilidad: Fiabilidad por Alfa de Cronbach.
3.7.4. Confiabilidad

Para fines del estudio la fiabilidad sera evaluada mediante la prueba del
coeficiente Alfa de Cronbach, en el sofwhare SPSS v.25 donde se evalla la congruencia
del instrumento, en esta investigacion se toma como base los criterios de George y
Mallery, que nos proporcionan como regla basica “ > 0.7 — confiabilidad valida”. En este
sentido se obtuvo el valor de 0.735 lo cual demuestra que el valor del instrumento posee

una confiabilidad valida (39)

Anexo 4 - Confiabilidad del instrumento

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vaélido 160 100,0
Excluido? 0 0
Total 160 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,735 20
Fuente: Elaboracion propia
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3.8. Procesamiento y analisis de datos

En el proceso y estudio de datos recolectados se aplic el programa estadistico del
software SPSS version 25, el cual permitira la recoleccion y procesamiento de la base de
datos previamente organizada y almacenada en un formato de Microsoft Excel.
Seguidamente se procedera con la realizacién del analisis estadistico descriptivo que
permitird obtener una distribucion de frecuencias tanto para la variable como para cada
una de las dimensiones mediante de la creaciéon de tablas de frecuencias y gréaficos de
barras.
3.9. Aspectos éticos

Para el presente estudio se tomd en cuenta el reglamento de cddigo de ética para
la investigacion de la Universidad Privada Norbert Wiener teniendo en cuenta el criterio
de ética para la investigacién que nos indica velar por la proteccién de los derechos,
seguridad y bienestar de los seres humanos que en uso de sus facultades y libre voluntad
aceptan ser sujetos de estudio (32), por tal motivo se realiz6 un consentimiento informado
en un estudio de investigacion, con el fin de que el profesional exprese su intencion de

participar en la encuesta de forma voluntaria.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Resultados

4.1.1. Analisis descriptivo de resultados

Tabla 1 - Variable 1: Factores laborales

FACTORES LABORALES

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido  Ocasionalmente 82 51,2 51,2 51,2
Frecuentemente 78 48,8 48,8 100,0
Total 160 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Figura 1 - Distribucion porcentual de la variable 1: Factores laborales

Porcentaje

Ocasionalmente Frecuentements

FACTORES LABORALES
Fuente: elaboracién propia
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Interpretacion:

Latabla 1y figura 1 se observa que 82 profesionales encuestados manifiestan que
“ocasionalmente” el factor laboral impacta en la eleccion de una especialidad
farmacéutica representado por un 51,25%, mientras que el 48,75% de profesionales
manifiestan que “frecuentemente” genera impacto. De esta manera se refleja que mayor
al 50% de encuestados consideran que los factores laborales impactan de gran manera
para la eleccién de una especialidad.

Tabla 2 - Dimensién 1: Actividad habitual

Actividad habitual
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Raramente 7 4,4 4,4 4,4
Ocasionalmente 134 83,8 83,8 88,1
Frecuentemente 19 11,9 11,9 100,0
Total 160 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Figura 2 - Dimension 1: Actividad habitual

100
80 |
50 K

iy

Porcentaje

20 |

Faramente Ocasionalmente  Frecuentemente

Actividad habitual
Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:
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La tabla 2 y figura 2, referente a la dimension 1 (Actividad habitual), refleja que
7 profesionales encuestados precisaron que la actividad habitual en el area asistencial
raramente genera impacto, mientras que el 83,75% (134 profesionales) que desarrollan
habitualmente la actividad administrativa lo cual predomina frente a las otras actividades
sefialan que ocasionalmente genera impacto, finalmente 19 profesionales precisan que su
actividad habitual operativa frecuentemente genera impacto en la eleccion de la
especialidad farmacéutica.

Tabla 3 - Dimension 2: Actividad intelectual

Actividad intelectual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Raramente 3 1,9 1,9 1,9
Ocasionalmente 119 74,4 74,4 76,3
Frecuentemente 38 23,8 23,8 100,0
Total 160 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Figura 3 - Dimension 2: Actividad intelectual

Porcentaje

Raramente Ocasionalmente  Frecuentemente

Actividad intelectual

Fuente: elaboracién propia
Interpretacion:
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En la tabla 3 y figura 3, se refiere a la dimension 2 (Actividad intelectual), refleja
que 3 de los encuestados precisan que raramente la actividad intelectual genera impacto,
frente a una cantidad predominante de 119 profesionales que manifiestan que de manera
ocasional la actividad intelectual genera impacto, mientras que solo 38 encuestados

sefialan que con frecuencia la actividad intelectual dentro de sus labores genera impacto.

Tabla 4 . Dimension 3: Productividad

Productividad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Raramente 3 1,9 1,9 1,9
Ocasionalmente 94 58,8 58,8 60,6
Frecuentemente 63 39,4 39,4 100,0
Total 160 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Figura 4 - Dimension 3: Productividad

Porcentaje

Raramente Ccasionalmente  Frecuentemente

Productividad

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:
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Segun la tabla 4 y figura 4 respecto a la dimension 3 (productividad), se observa
qgue minimamente 3 de los encuestados manifiestan que raramente las instalaciones de
trabajo influyen en la productividad, sin embargo, un gran nimero de 94 profesionales
manifestaron que la productividad ocasionalmente mejora con el uso de buenas
herramientas de trabajo, mientras que 63 profesionales expresan que la implementacion
de tecnologia mejora con frecuencia la productividad.

Tabla 5 - Dimension 4: Mercado laboral

Mercado laboral

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Raramente 5 3,1 3,1 3,1
Ocasionalmente 125 78,1 78,1 81,3
Fr 30 18,8 18,8 100,0
ecuentemente
Total 160 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Figura 5 - Dimension 4: Mercado laboral

Porcentaje

Faramente Ocasionalmente  Frecuentemente

Mercado laboral

Fuente: elaboracién propia
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Interpretacion:

Respecto a la tabla 5 y figura 5 que corresponde a la dimension 4 (mercado
laboral), se visualiza que gran porcentaje de encuestados 78,13% refirieron que
ocasionalmente el mercado laboral genera impacto sobre la eleccién de una especialidad
farmacéutica, independientemente del sector laboral al que pertenecen sea sector publico,
privado o independiente.

Tabla 6 - Dimension 5: Tiempo de servicio

Tiempo de servicio

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Raramente 3 1,9 1,9 1,9
Ocasionalmente 32 20,0 20,0 21,9
Frecuentemente 125 78,1 78,1 100,0
Total 160 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Figura 6 - Dimension 5: Tiempo de servicio

Porcentaje

Faramente Ocasionalmente  Frecuentemente

Tiempo de servicio

Fuente: elaboracion propia
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Interpretacion:

Segln la tabla 6 y figura 6 de la dimension 5 (tiempo de servicio), se evidencia
que gran parte de los encuestados siendo 125 profesionales revelan que el tiempo de
servicio reflejado en la experiencia y estabilidad laboral genera con mucha frecuencia un
gran impacto para la eleccion de una especialidad el cual se muestra sobresalientemente
con un porcentaje de 78,13%, frente a 32 profesionales representados por un 20,0%
manifiestan que ocasionalmente el tiempo de servicio mediante en un contrato laboral les
genera estabilidad econémica lo cual impacta para la eleccion de una especialidad
farmacéutica.

Tabla 7 - Dimensidn 6: Relacion social

Relacion social
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Raramente 1 ,6 ,6 ,6
Ocasionalmente 51 31,9 31,9 32,5
Frecuentemente 108 67,5 67,5 100,0
Total 160 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia

Figura 7 - Dimension 6: Relacion social

Porcentaje

FRaramenta Ocasionalmente  Frecuentemente

Relacién social
Fuente: elaboracion propia
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Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 7 y figura 7, dimension 6 (relacion social), se contempla que
108 Quimicos Farmacéuticos manifiestan que la relacion social en su ambiente laboral
mediante la interaccién, comunicacion y colaboracion entre colegas genera impacto de
manera frecuente causando admiracion por profesionales especialistas el cual influye en
la continuidad de sus estudios eligiendo una especialidad a la cual admiran, frente a un
numero considerable de 51 profesionales que manifiesta que la relacién social también
impacta pero de manera ocasional reflejandose con un 31,88%.
4.2. Discusion de resultados

Referente a los factores laborales de la muestra compuesta por profesionales
Quimico Farmacéuticos reflejados en la tabla 1 y figura 1 evidencia que el factor laboral
genera impacto en la eleccion de una especialidad farmacéutica. El objetivo principal de
la investigacion fue evidenciar que los factores laborales generen gran impacto en la
eleccion de una especialidad farmacéutica en los profesionales Quimicos Farmacéuticos,
lo cual coincide con el objetivo de la investigacion realizada por Perea O. (2019); uno de
sus resultado obtenidos sefiala que los factores laborales presentan relacion significativa
con la trayectoria académica, este resultado coincide con la presente investigacion con un
48,75% que sefiala que frecuentemente los factores laborales generan impacto.

Referente al primer objetivo especifico con relacion a la actividad habitual se
identifica que el 83,75% de profesionales que desarrollan la actividad habitual
administrativa sefialan que genera impacto, mientras que 11,88% precisan que
frecuentemente su actividad habitual operativa genera impacto. Lo cual difiere con el
objetivo de la investigacion de Cueva Z. (2019) revela que la actividad habitual
desarrollada por el personal administrativo es de 27,6%, mientras que el personal

asistencial refleja el 72,4%.
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En cuanto al segundo objetivo especifico, referente a la actividad intelectual, se
identificd que solo el 23,75% revel6 que con frecuencia la actividad intelectual dentro de
sus labores genera impacto, lo cual coincide con la investigacion de, Vidal M. (2019)
quien identific escenarios donde los estudiantes que realizan la actividad de servicios
farmacéuticos desarrollan sus habilidades intelectuales.

De acuerdo al tercer objetivo especifico, en el presente estudio se revela que el
58,75% profesionales manifiesta que la productividad aumenta con el empleo de
herramientas de trabajo, mientras que 39,38% expresa que la mejoria se debe a la
implementacion de tecnologia lo cual coincide con el estudio de Brito | (2020), su
objetivo fue identificar los criterios de la productividad del talento, quien describe las
formas necesarias para poder conseguirlo, empleando recursos tecnolégicos, humanos o

de infraestructura.

Segun el cuarto objetivo especifico, sobre el mercado laboral, se visualiza que
78,13% de encuestados del sector publico y privado, avala que el mercado laboral genera
impacto de manera ocasional sobre la eleccion de una especialidad farmacéutica, lo cual
coincide con Caillon G (2018), menciona el area laboral o posible insercion al mercado
laboral de los estudiantes que son profesionales y poseen posibilidades de trabajo
reducido, son los que averiguan sobre postgrados y especializaciones como oportunidad
de contacto laboral, para involucrarse en la eleccién de la institucion donde cursar

especializacion de acuerdo a su desempefio laboral. Por otro lado

Respecto al quinto objetivo especifico, en relacion al tiempo de servicio, se refleja
que 78,13% Quimicos Farmacéuticos manifiestan que el tiempo de servicio basado en la
experiencia laboral y estabilidad laboral les genera estabilidad y confianza para elegir con
facilidad una especialidad, lo cual se apoya en lo que menciona Pacheco E (2021), en su

estudio determina que las interrupciones laborales afectan la continuidad laboral el cual
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incide en el inicio de un nuevo vinculo laboral, perjudicando al trabajador generando
inestabilidad laboral y econdmica lo cual repercute en la continuidad de proyectos

personales.

En relacion al sexto objetivo especifico, referente a la relacion social, los el
67,50% de Quimicos Farmacéuticos identifican que la relacion social basada en la
interaccion, comunicacion y colaboracion influye en la continuidad de sus estudios, por
lo cual apoyamos lo mencionado por Mendoza F (2020), determino la relacion entre las
relaciones interpersonales, factores laborales, con el clima organizacional de los
profesionales de la salud se concluye que los factores laborales: reconocimiento,
motivacion, relaciones interpersonales y el ambiente fisico mantienen una significativa

conexidn estadistica con el clima organizacional en los trabajadores del area de salud.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Referente al objetivo general se evidencid que los Quimicos Farmaceuticos
egresados de la universidad Norbert Wiener, cuentan con un empleo, por lo que
el 51,25% manifiestan mediano impacto, mientras que el 48,75% sefiala que con
frecuencia el factor laboral impacta en la eleccion de una especialidad
farmacéutica.

Se identifica que el 83,75% de los encuestados mencionan que la actividad
habitual ocasionalmente impacta en la eleccion de una especialidad
farmacéutica.

Respecto la actividad intelectual el 74,38% identifica como factor laboral
manifestando que ocasionalmente genera impacto en canto a la continuidad de
una especializacion.

Con respecto a la productividad el 58,75% de profesionales identifican a la
productividad como uno de los factores laborales.

Los Quimicos Farmacéuticos identifican al mercado laboral con un 78,13%,
como factor laboral ocasional.

En cuanto al tiempo de servicio los encuestados identifican con un valor
resaltante de 78,13% como factor laboral frecuente en su influencia para la

eleccion de la especialidad farmacéutica.
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e En cuanto al sexto objetivo, el 67,50% de Quimicos Farmacéuticos, identifican
como un factor laboral frecuente a la relacion social, el cual notablemente genera

impacto en la eleccion de la especialidad farmacéutica.

5.2. Recomendaciones

e Incentivar el avance de investigaciones que aborden el tema de especializacion
en el area de salud, debido que se carece de antecedentes referentes al tema,
por lo cual mayor informacion permitiria el desarrollo de mas estudios en el
area de educacion en salud.

e Se recomienda mayor difusién sobre las especialidades farmacéuticas y la
importancia que tiene en los profesionales Quimicos Farmacéuticos para
potenciar su desarrollo profesional.

e Recomendamos a las instituciones educativas publicas y privadas que cuentan
con facultades de ciencias de la salud a promover la continuidad de estudios
de especializacion mediante becas y concursos de desempefio educativo para
facilitar la accesibilidad a dichas casas de estudio.

e A los profesionales Quimicos Farmacéuticos recomendamos potenciar su
carrera mediante especializaciones para ocupar excelentes puestos de trabajo
debido a que muchos ya se encuentran preparados con su experiencia laboral
y estan al nivel de calidad que exige el area de salud, el cual actualmente en

nuestro pais revela deficiencias en diferentes ambitos.
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Formulacion del Problema Objetivos Hipoétesis Variables Diseiio metodoldgico
Problema General Objetivo General No aplica por ser un estudio de nivel Variable 1 Tipo de investigacion
. ) ) descriptivo. )
¢Cudles son los factores laborales que Evidenciar los factores laborales que El presente estudio

impactan en la eleccion de una impactan en la eleccion de una es de tipo basica
- A - A » Factores
especialidad farmacéutica en los especialidad farmacéutica en los laboral
aborales

profesionales de Farmacia y bioquimica de
la Universidad Privada Norbert Wiener,
Lima —2021?

Problema Especificos

1) ¢ Cuales son los factores laborales
impactan en la eleccion de una
especialidad farmacéutica teniendo en
cuenta la actividad habitual en los
profesionales?

2) éCudles son los factores laborales
impactan en la eleccidn de una
especialidad farmacéutica teniendo en
cuenta la actividad intelectual en los
profesionales?

3) éCuales son los factores laborales
impactan en la eleccidn de una
especialidad farmacéutica teniendo en

profesionales de Farmacia y bioquimica de
la Universidad Norbert Wiener, Lima —
2021.

Objetivos Especificos

1) Identificar factores laborales que
impactan en la eleccion de una
especialidad farmacéutica teniendo en
cuenta la actividad habitual en los
profesionales.

2) Identificar factores laborales que
impactan en la eleccion de una
especialidad farmacéutica teniendo en
cuenta la actividad intelectual en los
profesionales.

3) Identificar factores laborales que
impactan en la eleccion de una
especialidad farmacéutica teniendo en

Dimensiones

> Actividad

habitual.

> Actividad

intelectual

» Productivida

d

» Mercado
laboral

Método:

Deductivo

Diseiio

No experimental

Nivel de
investigacion

Descriptiva

Poblacion y muestra
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cuenta la productividad en los
profesionales?

4) ¢ Cudles los factores laborales impactan
en la eleccién de una especialidad
farmacéutica teniendo en cuenta el
mercado laboral en los profesionales?

5) éCuales los factores laborales impactan
en la eleccién de una especialidad
farmacéutica teniendo en cuenta el
tiempo de servicio en los profesionales?

6) ¢ Cuales los factores laborales impactan
en la eleccién de una especialidad
farmacéutica teniendo en cuenta la
relacion social en los profesionales?

cuenta la productividad en los
profesionales.

4) |dentificar factores laborales que
impactan en la eleccion de una
especialidad farmacéutica teniendo en
cuenta al mercado laboral en los
profesionales.

5) Identificar factores laborales que
impactan en la eleccion de una
especialidad farmacéutica teniendo en
cuenta el tiempo de servicio en los
profesionales.

6) Identificar factores laborales que
impactan en la eleccion de una
especialidad farmacéutica teniendo en
cuenta la relacién social en los
profesionales.

Tiempo de
servicio

Relacién
social

Poblacion

Profesionales de la
facultad de Farmacia
y Bioguimica de la
Universidad Norbert
Wiener que
egresaron el afo
2021

Muestra

160 profesionales de
la facultad de
Farmaciay
Bioquimica de la
Universidad Norbert
Wiener, egresados
del afio 2021
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Cuestionario sobre los factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad
farmacéutica en los profesionales de Farmacia y Bioquimica de la Universidad Privada

Norbert Wiener, Lima, 2021. (Elaboracion propia).

Instrucciones: marcar con una “x” la opcion que considera correcta:

Nunca | Raramente | Ocasionalmente | Frecuentemente

Muy frecuentemente

1 2 3 4

5

Variable 1: Factores Laborales

N° |Dimension 1: Actividad habitual

¢Durante el desarrollo de su actividad habitual con qué
1 |frecuencia realiza actividad asistencial?

¢Durante el desarrollo de su actividad habitual con qué
2 |frecuencia realiza actividad administrativa?

¢Durante el desarrollo de su actividad habitual con qué
3 | frecuencia realiza actividad operativa?

N° |Dimensién 2: Actividad intelectual

¢De acuerdo a la actividad intelectual que desempefia,
4 | cuan importante es aplicar su conocimiento?

¢De acuerdo a la actividad intelectual que desempefia,
5 |cuan importante es aplicar el analisis?

¢De acuerdo a la actividad intelectual que desempefia,
6 | cuan importante es aplicar su razonamiento?

N° | Dimension 3: Productividad

¢Los factores laborales reflejan la productividad de
7 |acuerdo a las instalaciones de su area de trabajo?

¢Los factores laborales reflejan la productividad de
acuerdo al empleo de las herramientas utilizadas para su
8 | desempefio?

¢Los factores laborales reflejan la productividad de
9 |acuerdo al empleo de la tecnologia?
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N° [Dimension 4. mercado laboral
¢Con que frecuencia los factores laborales impactan a los
10 |profesionales que laboran en el mercado laboral publico?
¢Con que frecuencia los factores laborales impactan a los
11 |profesionales que laboran en el mercado laboral privado?
¢Con que frecuencia los factores laborales impactan a los
profesionales que laboran en el mercado laboral
12 |independiente?
N° | Dimension 5: Tiempo de servicio
¢El tiempo de servicio por contrato laboral impacta en la
13 |eleccién de una especialidad farmacéutica?
¢El tiempo de servicio por experiencia laboral impacta en
14 |laeleccion de una especialidad farmacéutica?
¢El tiempo de servicio por estabilidad laboral impacta en
15 |laeleccion de una especialidad farmacéutica?
¢El tiempo de servicio por estabilidad laboral tiene efecto
16 |en laeleccion de una especialidad farmacéutica?
N° | Dimension 6: Relacion social
¢La relacién social facilita la interaccion en los
profesionales de farmacia y bioquimica para la eleccién de
17 |una especialidad farmacéutica?
¢La relacién social facilita la comunicacion en los
profesionales de farmacia y bioguimica para la eleccion de
18 |una especialidad farmacéutica?
¢La relacion social facilita la colaboracion en los
profesionales de farmacia y bioguimica para la eleccion de
19 |una especialidad farmacéutica?
¢La relacion social facilita el vinculo en los profesionales
de farmacia y bioquimica para la eleccion de una
20 |especialidad?
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Anexo 3: Certificado de validez

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Factoreq laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica en los profesionales de Farmacia y Bioquimica de la Universidad
Privada Norbert Wiener, Lima - 20217

Ne DIMENSIONES [ items Pe[ﬁnem:jal Releraucia! ('hr:id,uds Sngerencia';
VARIABLE 1: FACTORES LABORALES
DIMENSION 1: Actividad habitual si No si No s | o

1 iDurante el desarrollo de su actividad habitual con gué frecuencia ¥ X X
realiza actividad asistencial?

1 |éDurante el desarrollo de su actividad habitual con gué frecuencia X X X
realiza actividad administrativa? B 3 3

3 iDurante el desarrollo de su actividad habitual con gué frecuencia ¥ X ¥
realiza actividad operativa?

DIMENSION 2: Actividad intelectual Si No S | No si | No

4 [iDe acuerdo a la actividad intelectual que desempefa, cuan ¥ x ¥
importante es aplicar su conocimiento? B 3 3

5 |iDe acuerdo a la actividad ilntelectual que desempefia, cuan X X X
importante es aplicar el analisis? B 3 3

6 |iDe acuerdo a Iz actividad intelectual que desempefia, cuan ¥ x ¥
importante es aplicar su razonamiento? B 3 3

DIMENSION 3: Productividad Si No Si No | S| No

7 [iLos factores laborales reflejan la productividad de acuerde a las X X X
instalaciones de su area de trabajo? B ) )

8 |iLos factores laberales reflejan la productividad de acus:-urdo al X X X
lempleo de las herramientas utilizadas para su desempeno? B - -

9 |iLos factores Iaborales‘ reflejan la productividad de acuerdo al ¥ x ¥
empleo de |a tecnologia? B 3 3
[DIMENSION 4: Mercado laboral 5 No & No | 5i | o

10 | iCon que frecuencia los factores laborales impactan a los X x X
profesionales que laboran en el mercado laboral publico? 3 3 -

11 |iCon que frecuencia los factores laborales impactan a los ¥ ¥ X
profesionales que laboran en el mercado laboral privado? ) ) B

12 |iCon que frecuencia los factores laborales impactan a los
profesionales que laboran en el mercado laboral independiente? X X X
[DIMENSION 5: Tiempo de servicio s | wa & No | si | No

12 [:El tiempo de servicio por contrato laberal impacta en |a eleccidn
[de una especialidad farmacéutica? X X X

14 [:El tiempo de servicio por experiencia laboral impacta en la X X X
eleccion de una especialidad farmacéutica? i B B

15 [¢El tiempo de servicio por estabilidad laboral impacta en la X X X
leleccion de una especialidad farmacéutica? B B 3

16 |:El tiempo de servicio por estabilidad laboral tiene efecto en la
Eeleccion de una especialidad farmacéutica? X X X
[DIMENSION 6: Relacion social Si No S No Si No

17 |iLa relacion social facilita la interaccion en los profesionales de
farmacia y bioguimica para la eleccion de una especialidad X X X
farmacéutica?

18 |iLa relacion social facilita la comunicacion en los profesionales de
farmacia y bioguimica para la eleccién de una especialidad X X X
farmacéutica?

19 | ila relacion social facilita la colaboracion en los profesionales de
farmacia y bioguimica para la eleccion de una especialidad X X X
farmacéutica?

20 |ila relacién social facilita el vinculo en los profesionales de X X X
farmacia y bioguimica para la eleccién de una especialidad? 3 3 -
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mgr: Rincon Chavez José

DNI: 08863131

Especialidad del validador: Magister en Salud pablica y gestion sanitaria

Ypertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulade.
*pelevancia: £l item as apropiado para representar al companants o
dimensidn espacifica del constructo

3laridad: 5e entiende sin dificuttad alguna el enunciado dal item, es concisa,
exacto y directo

Lima 1 de marzo del 2023

Nota: suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteades son
uficientes dir |3 di i .
SUticientes para medir i dimension Firma del Experto Informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Factores| laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica en los profesionales de Farmacia y Bioquimica de la Universidad
Privada Norbert Wiener, Lima - 20217

Ne DIMENSIONES | items Pe[ﬁnencial Re]_erauci_a! ('],aridad‘; S'Il.gEl'El.lciai
VARIABLE 1: FACTORES LABORALES
DIMENSION 1: Actividad habitual Si No Si No si | o
1 iDurante el desarrollo de su actividad habitual con qué frecuencia X X X
realiza actividad asistencial?
2 eDu.rante ?l .dezarroll.u Fﬂe su.adiuidad habitual con qué frecuencia X X X
realiza actividad administrativa?
3 iDurante el desarrollo de su actividad habitual con qué frecuencia X X X
realiza actividad operativa?
DIMENSION 2: Actividad intelectual Sj No S | No si | No
4 ?De acuerdoala B.Cti\.fidad inte!ecltual que desempefia, cuan X X X
importante es apllcar 5U Conocimiento?
5 f;De acuerdo ala a_cti'.ridad iln_te_lectual que desempefa, cuan X X x
importante es aplicar el analisis?
] r{IZZIE acuerdoala B.Cli'.fidad intelec.tual que desempefia, cuan X X X
importante es apllcar sU razonamiento?
DIMENSION 3: Productividad Si No Si No | S| o
7 ?Los facltores Iaboralles reflejan |E! productividad de acuerdo a las X X X
instalaciones de su drea de trabajo?
8 |ilos factores Iaborale; reﬂejan_ !a productividad de au:ue"rdo al % % x
lempleo de las herramientas utilizadas para su desempefa?
9 |ilos factores Iaborales} reflejan la productividad de acuerdo al ¥ % %
empleo de la tecnologia?
IDIMENSION 4: Mercade laboral si | No & No | i | No
10 | iCon que frecuencia los factores laborales impactan a los X X X
nrofesionales que laboran en el mercada laboral piblico? B ) )
11 |iCon que frecuencia los factores laborales impactan a los X x X
profesionales que laboran en el mercado laboral privade? B ) )
12 |iCon que frecuencia los factores laborales impactan a los
profesionales que laboran en el mercado laboral independiente? X X X
IDIMENSION 3: Tiempeo de servicio il Nol s | o |sil No
13 |éEl tiempo de servicio per contrato laboral impacta en 13 eleccion
e una especialidad farmacéutica? X X X
14 |iEl tiempo de servicio por experiencia laboral impacta en la X x X
leleccion de una especizlidad farmacéutica? } ) )
15 |iEl tiempo de servicio por estabilidad laboral impactz en la X x ¢
leleccion de una especizlidad farmacéutica? ) ) )
16 |iEl tiempo de servicio por estabilidad laboral tiene efecto en la
leleccion de una especialidad farmacéutica? X X X
DBE_\-SID.\- ﬁ: Rflafi.ﬁl'l. mcial Si _\-U Si xu SII. -.\-[I
17 |iLa relacion social facilita la interaccion en los profesionales de
farmacia y bioguimica para la eleccion de una especialidad X X X
farmacéutica?
18 |iLa relacion social facilita la comunicacion en los profesionales de
farmacia y bioguimica para la eleccion de una especialidad X X X
farmacéutica?
19 | ila relacion sacial facilita la colabaracian en los profesionales de
farmacia y bioguimica para la eleccion de una especialidad X X X
farmacéutica?
30 | éla relacion social facilita el vinculo en los profesionales de X x ¢
farmacia y bioguimica para la eleccion de una especialidad? B ) )
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr, TASAYCO YATACO NESQUEN JOSE

DNI: 21873096

Especialidad del validador: DOCTOR EN SALUD

‘pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulada.
*Relevancia: El ftem es apropiado para representar al components o
dimensicn especifica del constructo

iclaridad: S entiende sin dificultad zlguna & enunciado del item, &5 conciso,
exacto y directo

Lima 22 de febrero del 2023

Mota: Suficiencia, se dice suficiendia cuando los items planteados son T.:--g:%
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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CERTIFICADO DE VAIIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Factores laborales que impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica en los profesionales de Farmaecia vy Bioquimica de la Universidad
Privada Norbert Wiener, Lima - 20217

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia’|Relevancia’ Claridad® Sugerencias
VARTABLE 1: FACTORES LABORALES
DIMENSION 1: Actividad habitual Si No 5i No Si No
1 [|iDurante el desarrollo de su actividad habitual con gué frecuencia - x X
realiza actividad asistencial?
2 |éDurante el desarrollo de su actividad habitual con qué frecuencia < x x
rezliza actividad administrativa?
3 |iDurante el desarrollo de su actividad habitual con gué frecuencia < x x
realiza actividad operativa?
DIMENSION 2: Actividad intelectual Si No Si No 5| Neo
4 |iDe acuerdo a |a actividad intelectual que desempefia, cudn . « x
importante es aplicar su conocimiento?
5 |iDe acuerdo a la actividad intelectual que desempefia, cuan - x X
importante es aplicar el analisis?
6 |éDe acuerdo a la actividad intelectual que desempefia, cuan . . x
importante es aplicar su razenamiento?
DIMENSION 3: Productividad Si No Si No 5| No
7 |iLos factores laborales refiejan la productividad de acuerdo a las
) . . R X X x
instalaciones de su area de trabajo?
§ |éLos factores laborales refiejan la productividad de acuerdo al x x x
emplec de las herramientas utilizadas para su desempefio?
9  |iLos factores laborales reflejan la productividad de acuerdo al < x <
emplec de la tecnologia?
[DIMENSION 4: Mercado laboral Si No Si No 5 | Neo
10 |iCon que frecuencia los factores laborales impactan a los
_ . x X x
profesionales que laboran en el mercado laboral publico?
11 [éCon que frecuencia los factores laborales impactan a los < x <
profesionales que laboran en el mercado laboral privado?
12 |iCon que frecuencia los factores laborales impactan a los
) ) ] x x X
profesionales que laboran en el mercado laboral independiente?
IDIMENSION 5: Tiempo de servicio Si No 5i No 5i | No
13 |:éEl tiempo de senvicio por contrato laboral impacta en la eleccion
. - x X x
e una especialidad farmacéutica?
14 [¢El tiempo de servicio por experiencia laboral impacta en la < x <
eleccion de una especialidad farmacéutica?
15 [:El tiempo de servicio por estabilidad laboral impacta en la
o A L x x X
leleccion de una especialidad farmaceutica?
16 [éEl tiempo de servicio por estabilidad laboral tiene efecto en la < x <
eleccion de una especialidad farmacsutica?
[DIMENSION 6: Relacidn social Si No 5i No Si | Ne
17 |iLa relacion social facilita Ia interaccion en los profesionales de
farmacia y bioguimica para la eleccion de una especialidad x X x
farmacéutica?

18 |iLa relacion secial facilita la comunicacien en los profesionales de
[farmacia y bioquimica para la eleccion de una especialidad X x X
[farmaceutica?

19 |:iLa relacidn social facilita la colaboracion en los profesionales de
[farmacia y bioquimica para la eleccion de una especialidad X x X
[farmaceutica?

20 | iLa relacién social facilita el vinculo en los profesionales de
farmacia y bisquimica para la eleccion de una especialidad?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr: Marquez Caro Orlando Juan

DNI: 09075930

Especialidad del validador: Metoddlogo

*pertinendia: El itam corresponde al concepto tedrica formulado. Lima 21 de Febrero del 2023
*Relevancia: £l item es apropiada para representar al componente o

dimensidn especifica del constructo

Aclaridad: 5e entiende sin dificultad alguna & enunciado del ftem, &5 conciso,

axacto y directo

Mota: suficiencia, sa dice suficiencia cuzndo los items planteados son (/f“d“? ¥

suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante



Anexo 4: Confiabilidad de instrumento

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 160 100,0
Excluido? 0 0
Total 160 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Fuente: Elaboracion propia en programa SPSS v.25

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
735 20

Fuente: Elaboracion propia en programa SPSS v.25
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Anexo 5: Aprobacion del comité de ética

Universidad
Norbert Wiener
RESOLUCION N° 097-2023-DFFB/UPNW
Lima, 10 de julio de 2023
VISTO:

El Acta N* 092 donde la Unidad Revisora de Asuntos Eticos de la
FFYRB aprueba la no necesidad de ser evaluado el proyecto por el Comité
de Etica de la Universidad que presenta el/la tesista: INGA ACURA,
SADITH y GALVAN ARQUIREGO, CRISTEL egresado (a) de la Facultad de
¥ iny Bi :

CONSIDERANDO:
Que ¢5 necesano proseguir con la ejecucién del proyecto de tesis,
presentado a la facultad de farmacia v bioquimaca.

En uso de sus atnbuciones, el decano de la facultad de farmacia v
hinm:m'u-
RESUELVE:

ARTICULO UNICO: Aprobar el proyecto de tesis ttulado
*FACTORES LABORALES QUE IMPACTAN EN LA ELECCION DE UNA
ESPECIALIDAD FARMACEUTICA EN LOS PROFESIONALES DE
FARMACIA Y BIOQUIMICA DE LA UNIVERSIDAD NORBERT WIENER,

LIMA.2021" presentado por elfla tesista: INGA ACURA, SADITH y
GALVAN ARQUIREGO, CRISTEL autorizandose su ejecucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

- (@

O Baen Cuer 8o Cewve Manwas

S 0 e e Fasadiad dhe 7 ¥ Blonns
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Anexo 6: Formato de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION

Instituciones: Universidad Privada Norbert Wiener
Investigadores:

e Bach. Galvan Arquifiego Cristel

e Bach. Inga Acufia Sadith

Titulo: Factores laborales que impactan en la eleccidn de una especialidad farmacéutica
en los profesionales de Farmacia y Bioquimica de la Universidad Norbert Wiener, Lima
2021.

Proposito del estudio, El presente estudio es desarrollado por investigadores de la
Universidad Privada Norbert Wiener, Bach. Galvan Arquifiego Cristel y Bach. Inga
Acufia Sadith. El propdsito de este estudio es evidenciar los factores laborales que
impactan en la eleccion de una especialidad farmacéutica en los profesionales de
Farmacia y Bioquimica de la Universidad Norbert Wiener, Lima 2021. Su ejecucion
permitira identificar el impacto de los factores laborales en la eleccion de una especialidad

en los profesionales Quimicos farmacéuticos.
Procedimientos: Si usted decide participar en este estudio, realizara lo siguiente:
- Desarrollo de encuesta

La ficha de recoleccion de datos puede demorar 10 minutos. Los resultados de la presente

investigacion respetaran la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos: No existe ningun riesgo al participar en este trabajo de investigacion.
Usted es libre de aceptar o rechazar.

Beneficios: Tiene la posibilidad de conocer los resultados de la investigacion por los
medios mas adecuados, el cual le permitira conocer los factores laborales que impactan

en el aspecto de crecimiento profesional.

Costos e incentivos: Su participacion en el siguiente estudio no tiene ningun costo.

Tampoco recibird ningan incentivo econémico a cambio de su participacion.
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Confidencialidad. Nosotros guardaremos la informacion con cédigos y no con nombres.
Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna informacion que
permita su identificacion. Sus archivos no serdn mostrados a ninguna persona ajena al

estudio.

Derechos del participante: Si usted se siente incomodo durante la ficha de recoleccion
de datos, podré retirarse de este en cualquier momento, 0 no participar en una parte del
estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna inquietud o molestia, no dude en preguntar

al personal del estudio.

Puede comunicarse con la investigadora Inga Acufia Sadith con nimero de teléfono
964325947 o con la investigadora Galvan Arquifiego Cristel al namero de teléfono
959194613 o al comité que validé el presente estudio, Dra. Yenny M. Bellido Fuentes,
presidenta del Comité de Etica para la investigacion de la Universidad Norbert Wiener,
tel. +51 924 569 790. E-mail: comite.etica@uwiener.edu.pe

CONSENTIMIENTO ELECTRONICO

Si usted desea ha leido la informacion y acepta participar voluntariamente en el estudio

seleccione la opcion “Doy mi consentimiento”.

Siusted no desea participar en el estudio, por favor decline su participacion seleccionando

la opcion “No doy mi consentimiento”.

Nombres y apellidos del participante:

DNI:


mailto:comite.etica@uwiener.edu.pe

Anexo 7: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de datos

4o

Universidad
Forbert Wianer
Lirna, 05 de abril de 2023

S UMM
FACLL TAD DE FARMACLA Y BIO0UAMICS
LHIVERSIDAD MORSERT WIENER

Presente -
De rril rmayor corsideracion
Es grato diriginme a Uds. en mi calidad de decano de la Facultad de Farmacia y

Bioguimica de la Universidad Privada MNorbert Wiener, para saludarles muy cordizlmente y
preseriar a nuestras siguientes tesistas egresados de la Facultad de Farmacia y

Mo, Lpellidos v rombres iCodigo de alumno
0 | [Nz ADURe, SADITH i o | e
02 | gal VaN AROIAREGD, CRISTEL H2rB0ss02

Pusdan desarrollar su proyecto de tesis titulado “Faciores laborales que impactan en la
eleccion de una especialidad fanmacewtica en los profesionales de Farmacia y bicgquirnica
de La Universidad Privada Morbert Wiener, Lima -2021° an sy distinguida institucon

Esperanda contar oon Su &poyo hago propicia la ocasion para expresar mi consideracion y
estima personal

Abertarmente,

Or. Rub#n Eduardo Cuevs Mestanza
Decans (@] de la Facultad de Fanmacis y Bisgerimbcn




Anexo 8: Informe del asesor de Turnitin

® 17% de similitud general
Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

= 15% Base de datos de Internet

+ Base de datos de Crossref

* 11% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRIMNCIPALES

57

= 3% Base de datos de publicaciones

+ Base de datos de contenido publicado de Cross

Las fuentes con el mayor ndmero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

repositorio.uwiener.edu.pe

Internet

uwiener on 2023-10-05

Submitted works

repositorio.ucv.edu.pe

Internet

uwiener on 2023-03-30

Submitted works

repositorio.upch.edu.pe

Internet

hdl.handle.net

Internet

Submitted on 1693064686507

Submitted works

uwiener on 2023-03-30

Submitted works

4%

1%

1%

<1%

<1%

<1%



