Universidad
Norbert Wiener

Powered by Arizona State University

FACULTAD DE ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE POSGRADO
Tesis
Estrategias de afrontamiento y el estrés académico de los estudiantes de
enfermeria de una universidad privada de Lima, 2023
Para optar el titulo de
Maestro en Docencia Universitaria
Presentado por:

Autor: Ormefio Santisteban, Rosario Milagros
Cédigo ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0052-144X

Asesora: Dra. Ramos Vera, Rosario Pilar
Caédigo ORCID: https://orcid.org/0000-0002-0712-524X
Linea de Investigacion General
Educacion de calidad
Lima — Peru

2023



INVESTIGACION

uv DECLARACHIN JURADA DE AUTORIA ¥ DE ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE
L

VERSION: 1
REWISHEN: 01

Nortert Wasner CODIGO: UPNW-GRA-FOR-033

FECHA: D8/M1r2022

Yo, Rosano Milagros Omefio Santisteban Egresado(a) de la Escuela Académica
Profesional de Posgrado de la Universidad privada Norbert Wiener declaro que el

trabajo académico “Estrategias de afrontamiento y ol estrés academico de los
ostudiantes de Enfermena de una Universidad Privada Lima, 20237
Asesorado por el docente: Rosanio Pilar Ramos Vera Con DNI 10233410 Con
ORCID : https:/lorcid.org/0000-0002-0712-524X tiene un indice de similitud de

(20 %) (veinte %) con codigo oid:14912:335704461 verificable en el reporte de
onginalidad del software Tumitin.

Asi mismo:

1. Se ha mencionado todas las fuentes utilizadas, idenfificando comectamente las citas

textuales o parafraszis provenientes de ofras fuentes.

Mo he utilizado ninguna otra fuente distinta de aguella senalada en el trabajo.

Se autoriza que el trabajo puede ser revisado en busgueda de plagios.

El porcentaje sefalado es el mismo que armojo al momento de indexar, grabar o hacer el

deposito en el tumitin de la universidad v,

9. Asumimos la responsabilidad que comresponda ante cualquier falsedad, ocultamiento u
omision en la informacion aportada, por lo cual nos sometemos a lo dispuesto en las
normas del reglamento vigents de la universidad.

bl b

4/ P
i 1rfd
Firma de autor 1
Mombres y apeliidos del Egresado
Rosaro Milagros Omefio Santisteban

DNI: 21505464

i

Firma

Mombres v apellidos del Asesor
Rosano Pilar Ramos Vera

DNI: 10233410

Lima, 27 de Febrero de 2024




DEDICATORIA

Dedico mi tesis a mis padres, porque me dieron todo lo
necesario para salir adelante en la vida.

A Dios por ser mi creador y darme la fortaleza
necesaria para salir adelante sorteando cada obstaculo
gue se me presentaba en el camino.

A mi esposo por ser mi motivacion y la fuerza necesaria

para culminar cada una de mis metas.



AGRADECIMIENTO

A la Universidad Privada Norbert Wiener, institucion
en la cual trabajo por brindarme la oportunidad para
poder desarrollar una maestria.

A todos mis docentes de la Maestria en Docencia
Universitaria por brindarme las herramientas y los
recursos necesarios para el desarrollo de cada materia,

gracias por su apoyo incondicional.



INDICE

Dedicatoria
Agradecimiento
indice

Resumen
Abstract

Introduccion

CAPITULO 1: EL PROBLEMA
1.1 Planteamiento del problema
1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general
1.2.2 Problemas especificos
1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
1.3.2 Objetivos Especificos
1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Teorica
1.4.2 Metodoldgica
1.4.3 Préctica

1.5 Limitaciones de la investigacion

CAPITULO Il MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.2. Bases tedricas
2.3. Formulacion de hipotesis

2.3.1. Hipdtesis general

2.3.2. Hipdtesis especificas

CAPITULO Il METODOLOGIA
3.1. Método de investigacion
3.2. Enfoque de la investigacion

3.3. Tipo de investigacion

Pagina

o o U AN DM DM W WWPR BE

\I

14
29
29
29

31
31
31
31



3.4. Disefio de la investigacion
3.5. Poblacion, muestra y muestreo
3.6 Variables y operacionalizacion
3.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.7.1 técnica
3.7.2 Descripcion de instrumentos
3.7.3 Validacion
3.7.4 Confiabilidad
3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos

3.9. Aspectos éticos

CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
4.1 Resultados

4.1.1 Andlisis descriptivo de resultados

4.1.2 Prueba de hipdtesis

4.1.3 Discusion de resultados

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones
5.2 Recomendaciones

REFERENCIAS

ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Anexo 2: Instrumentos

Anexo 3: Validez del instrumento

Anexo 4: Confiabilidad del instrumento

Anexo 5: Aprobacion del Comité de Etica

Anexo 6: Formato de consentimiento informado

Anexo 7: Carta de aprobacidn de la institucion para la recoleccion de datos

Anexo 8: Reporte de similitud del Turnitin

31
32
34
36
36
36
39
40
41
42

44
44
44
o1
57

62

62
63

64



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Estresores académicos

Tabla 2: Indicadores del estrés académico

Tabla 3: Operacionalizacion de la variable estrategias de afrontamiento
Tabla 4: Operacionalizacion de la variable estrés académico

Tabla 5: Confiabilidad de los instrumentos

Tabla 6: Datos sociodemograficos

Tabla 7: Categorizacion variable Estrategias de Afrontamiento

Tabla 8: Categorizacion variable Estrés académico

Tabla 9: Frecuencia de niveles variable Estrategias de afrontamiento
Tabla 10: Frecuencia de niveles dimensiones Estrategias de afrontamiento
Tabla 11: Frecuencia de niveles variable Estrés académico

Tabla 12: Frecuencia de niveles dimensiones Estrés académico

Tabla 13: Analisis de normalidad de Kolmogorov Smirnov

Tabla 14: Prueba de hipotesis

Tabla 15: Prueba de hipotesis especifica 1

Tabla 16: Prueba de hipotesis especifica 2

Tabla 17: Prueba de hipotesis especifica 3

Tabla 18: Prueba de hipotesis especifica 4

Pégina

36

37

44

45

51

54

55

56

56

59

60

61

62

63

65

66

67

Vi


file:///D:/documentos%20MILA/Ultimo%20Seminario%20de%20Tesis%20III/Tarea_Final%20_Ormeño.doc%23_Toc3614499
file:///D:/documentos%20MILA/Ultimo%20Seminario%20de%20Tesis%20III/Tarea_Final%20_Ormeño.doc%23_Toc3614502

Vil

INDICE DE FIGURAS

Pagina
Figura 1: Distribucion de los niveles de la variable Estrategias de Afrontamiento 57
Figura 2: Distribucion de niveles dimensiones Estrategias de Afrontamiento 58
Figura 3: Distribucion de niveles de la variable Estrés Académico 59

Figura 4: Distribucion de niveles dimensiones Estrés Académico 60



viii

RESUMEN

El objetivo planteado fue establecer la relacion entre las estrategias de afrontamiento y
el estres academico de los estudiantes de enfermeria de la Universidad Privada de Lima,
2023. En cuanto al material y método la investigacion se desarrollé bajo el enfoque
cuantitativo, mediante el disefio no experimental correlacional, es de tipo aplicada. La
poblacion fue de 100 estudiantes conformada por V, VI, VIl ciclo de la Escuela de
Enfermeria, los instrumentos empleados fueron el Cuestionario de Afrontamiento al
Estrés para la variable estrategias de afrontamiento y el Cuestionario SISCO de estrés
academico que va a medir el nivel de estrés académico. La prueba estadistica utilizada
para probar la hipdtesis fue el coeficiente de correlacién paramétrico r Pearson, se halld
un p=0.001 < 0.05 y un r=0.337, esto significaria que se segun el resultado hay una
significancia menor que 0.05 por tanto se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula, asi mismo se hallé un R de Pearson de 337 lo que significa que es directa
y de intensidad moderada en mi muestra. Es entonces que se concluye que existe
relacion significativa entre las variables estrategias de afrontamiento y estrés académico

Palabras clave: Afrontamiento, estrés académico, estrategias, estudiantes de

enfermeria.



ABSTRACT

The objective set was to establish the relationship between coping strategies and
academic stress of nursing students at the Private University of Lima, 2023. Regarding
to the material and method, the research was developed under the quantitative approach,
through a non-experimental design correlational, and applied type. The population was
100 students made up of V, VI, VII cycle of the School of Nursing. The instruments
used were the Stress Coping Questionnaire for the coping strategies variable and the
SISCO Academic Stress Questionnaire that will measure the level of academic stress.
The statistical test used to test the hypothesis was the parametric correlation coefficient
r Pearson, a p=0.001 < 0.05 and r= 0.337 were found, this would mean that according to
the result there is a significance less than 0.05, therefore the hypothesis is accepted
alternates and the null hypothesis is rejected, likewise a Pearson's R of 337 was found,
which means that it is direct and of moderate intensity in the sample. It is then
concluded that there is a significant relationship between the variable coping strategies

and academic stress.

Keywords: Coping, academic stress, strategies, nursing students.



INTRODUCCION

Actualmente las instituciones de educacion superior estan encaminadas a
mejorar sus estandares de calidad, es entonces que las exigencias académicas se tornan
maés apremiantes por lo que el estudiante se enfrenta a situaciones que le generan estres
y no siempre estan preparados mediante estrategias de afrontamiento para hacer frente a
estas situaciones que alteran su salud tanto fisica como mental, llevandolos a tomar
comportamientos inadecuados y muchas veces a la desercién estudiantil entre otras
consecuencias.

El estudio se encuentra organizado por cinco capitulos que se describen a

continuacion de la siguiente manera:

Capitulo I. El Problema, en el cual describo el planteamiento del problema,
formulacion del problema, el objetivo general y los objetivos especificos

respectivamente; la justificacion y las limitaciones de la investigacion.

Capitulo Il. Marco Tedrico, donde describo los antecedentes nacionales e

internacionales, base tedrica de las variables de estudio y formulacion de hipotesis.

Capitulo I11. Metodologia, en el que detallo el método, enfoque, tipo y disefio de
la investigacion, poblacion y muestra, operacionalizacion de la variable, técnica e

instrumento y técnicas de procesamiento, analisis de datos y aspectos éticos.

Capitulo IV. Presentacion y discusion de resultados, en el que muestro el
procesamiento de datos y sus resultados, se procede a probar la hipotesis, para luego
realizar la discusion contrastando los resultados del estudio con la de los antecedentes y

Su marco teorico.

Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones del estudio de investigacion. Para

terminar, se presenta las referencias bibliogréaficas y los anexos.



CAPITULO |
EL PROBLEMA
1.1 Planteamiento del problema

De acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud (OMS) en el afio 2019 refiere
que es vital abordar la salud mental en los universitarios, ya que estan siendo afectados por
trastornos mentales, consumo de sustancias adictivas y por conductas suicidas. Asi un
estudio realizado en la Universidad de Brasil por Ferndndez (2020) encontrd que, los
estudiantes presentaban depresion (28,45%), habian recibido apoyo psicoldgico (57,76%) y
tenian sintomas depresivos (16,38%). Por otro lado, la Organizacién de Estados
Iberoamericanos (OEI) 2020 menciona que el estrés afectd a 17 millones de estudiantes del
area de la salud. Asi un estudio realizado en Cuba de Gil Alvarez y Fernandez Becerra
(2021) sobre “El estrés académico y las estrategias de afrontamiento en residentes de
estomatologia” en la Universidad de Ciencias Cienfuegos, detalla que el nivel del estrés
que tienen dichos estudiantes corresponde a un nivel severo de estrés y dentro de las causas
principales de este fueron la “participacion en clase” y la “evaluacion de los profesores”;
dentro de los sintomas se observé que los “trastornos del sueno” y el “desgano para
realizar las labores estudiantiles” eran los mas frecuentes y la estrategias de afrontamientos

mas utilizada fue “ventilacion o confidencias”.

En visto a lo descrito esta problematica puede llegar a ser muy limitante si s que no se
toma en cuenta estrategias de afrontamiento que nos lleven a la solucion de conflictos.
Segun Lazarus y Folkman (1984 como se cita en Cabanach et al., 2010) las estrategias de

afrontamiento ‘“‘constituyen herramientas o recursos que el sujeto desarrolla para para hacer



frente a demandas especificas, externas o internas” (p. 21). En cuanto al concepto de estrés
académico Barraza (2007a) considera el estrés académico como un proceso sistémico,
adaptativo y psicoldgico, que se origina cuando el estudiante se encuentra bajo demandas,
las cuales considera generadoras de estrés (estresores), provocando en el estudiante un
desequilibrio sistémico que se manifiesta a través de sintomas (indicadores de
desequilibrio) que lo lleva a poner en practica acciones de afrontamiento para restaurar el

equilibrio sistémico.

Dentro del contexto nacional tenemos que segun Ministerio de Educacion (MINEDU) en el
afio 2019 refiere que un 85 % de las universidades peruanas presentan un quiebre en el
tema de salud mental, ademas especificaron que los casos que mas se presentan en los
estudiantes son: la ansiedad con un 82 %, el estrés con un 79 % y la violencia en un 52 %.
Asi el autor Rojas (2021) en su investigacion al determinar que existe relacion entre el
estrés académico Y las estrategias de afrontamiento en estudiantes de enfermeria, hall6 un

nivel de estrés moderado y un uso regular de estrategias de afrontamiento 66%.

Por ello el Ministerio de Salud (MINSA) y MINEDU el 15 de octubre del afio 2019 unen
esfuerzos y llevan a cabo en octubre la inauguracion del primer Centro de Salud Mental
Comunitario en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM), con miras a la
apertura de 20 centros mas en universidades publicas, de esta manera se busca reducir los
problemas mencionados para la mejora y bienestar de la comunidad universitaria que son
maés vulnerables a sufrir problemas de salud mental debido al constante estrés y presion a

la que estan sometidos.

La Universidad fue creada el 9 de diciembre de 1996, en la ciudad de Lima, ha sido
licenciada por la Superintendencia Nacional de Educacién Universitaria (SUNEDU) el 11
de diciembre del afio 2019, cuenta con carreras orientadas basicamente a las Ciencias de la
salud, Ingenieria y Negocios, Derecho y Ciencias politicas, ademéas de Farmacia y
Bioquimica. En la actualidad la universidad brinda atencion a 10.177 estudiantes en 64
programas académicos, distribuidos entre pregrado maestrias y segundas especialidades, en
modalidad presencial y virtual (SUNEDU, 2019), dentro de estas carreras esta la facultad
de enfermeria que se encuentra situada en el distrito de Lima. En el desarrollo de mi
funcion docente en la préctica hospitalaria observé que los alumnos del pre grado del curso
Cuidado del Enfermero al Adulto con Problemas Clinicos; manifestaban sentimientos y



actitudes de cansancio, temor, angustia y preocupacion frente a los trabajos asignados. Asi
mismo el estrés en estudiantes universitarios puede acarrear sintomas psicol6gicos como
ansiedad, angustia y desesperacion, dichas conductas podrian deberse a las evaluaciones
tedricas, los plazos para la entrega de trabajos extra clases, problemas de concentracion, y
el hecho que varios de ellos se dedican a trabajar para poder solventar sus estudios
universitarios, entre otros (Marin, 2015, como se cita en Alania et al., 2021). A su vez
Paredes Garcés y Chasi (2020) consideran que dentro de las situaciones estresantes mas
comunes en la poblacién estudiantil se encuentra la sobrecarga de tareas, nerviosismo,
personalidad de los profesores, evaluaciones y el tiempo limitado para trabajar. Muchas

veces me decian: “no tuve tiempo para hacer la tarea”, “no he tenido tiempo para estudiar

para el examen”.

Si esta situacion continua puede acarrear en el estudiante preocupaciones, ansiedad y estrés
sobre como afrontar cada reto, desafio o conflicto que se le pueda presentar a lo largo de su
vida académica y que puedan resultar limitantes en su desarrollo académico ya que no
cuenta con las estrategias pertinentes para la solucién de problemas y conflictos (Silva, et
al., 2020).

Por ello es importante que los estudiantes frente a una situacion estresante cuenten con un
plan bien organizado utilizando las estrategias de afrontamiento mas pertinente (hacer una
agenda, utilizar aplicaciones de productividad, ser parte de un grupo de estudio para
mejorar su capacidad, recibir asistencia académica, pedir ayuda a personas expertos en el
tema), todo con el objetivo de superar con éxito las exigencias que se les demanda,
buscando el alivio de su estado tensional. (Solano, 2014, citado en Montalvo Prieto y

Simancas Pallares 2019).

1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema general

¢Cudl es la relacion que existe entre las estrategias de afrontamiento y el estrés académico

de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023?



1.2.2 Problemas especificos

¢Cual es la relacion entre el uso de las estrategias de afrontamiento y las situaciones

estresantes de los estudiantes de enfermeria de una universidad privada de Lima, 2023?

¢Cudl es la relacion entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la manifestacion

fisica de los estudiantes de enfermeria de una universidad privada de Lima, 2023?

¢Cuadl es la relacion entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la manifestacion

psicoldgica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023?

¢Cual es la relacion entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la manifestacion

conductual de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo General

Establecer la relacion entre las estrategias de afrontamiento y el estrés académico de los

estudiantes de enfermeria de la Universidad Privada de Lima, 2023.

1.3.2 Objetivos Especificos

Determinar la relacion entre el uso de las estrategias de afrontamiento y las situaciones

estresantes de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023.

Determinar la relacion entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la manifestacion

fisica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023.

Determinar la relacion entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la manifestacion

psicoldgica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023.



Determinar la relacién entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la manifestacion
conductual de los estudiantes de enfermeria de una Universidad de Lima, 2023.

1.4 Justificacion y viabilidad de la investigacion

En el presente estudio evidencio cual es la relacién que existe entre las estrategias de
afrontamiento y el estrés académico de los estudiantes de enfermeria, a su vez proporciono
informacion del nivel de uso de estrategias de afrontamiento y el nivel de estrés en el que

se encuentran los estudiantes.

A continuacién, se describen aspectos como:

1.4.1 Teorica

En el aspecto tedrico para la investigacion sefialé la pertinencia del modelo de
afrontamiento de Lazarus y Folkman (1984) quien al definir el concepto de afrontamiento
hace referencia concretamente al tipo de estrategias adoptadas por la persona para hacer
frente a esa situacion estresante a partir de la evaluacién cognitiva, este modelo toma como
marco de comprensién las conductas de los sujetos, analiza los elementos de este y plantea
su valor como guia para el desarrollo de las intervenciones pertinentes, este modelo aporta
profundidad estratégica y permiten una planificacion integrada de las diferentes
intervenciones, valorando su pertinencia para el afrontamiento en un plan individualizado.
Al definir el concepto multidimensional del estrés académico, se elabord un disefio que
toma en cuenta la Teoria General de Sistemas y la Teoria Transaccional del Estrés y utiliza
el modelo sistémico cognoscitivista del estrés académico de Barraza (2007b) el cual define
al estrés académico como un “estado psicologico de la persona y definiendo para su
estudio tres componentes sistémicos: los estresores, los indicadores del desequilibrio

sistémico o situacion estresante y las estrategias de afrontamiento”(p. 274).

1.4.2 Metodoldgica

En cuanto el sustento metodoldgico en la investigacién relacioné el uso de estrategias
de afrontamiento con el estrés académico contando para ello con una muestra de 100
alumnos del V, VI, VIl ciclo de la Facultad de Enfermeria del Pregrado de una
Universidad Privada de Lima. Para la variable 1 que son las estrategias de afrontamiento,

se utilizo el cuestionario de afrontamiento al estrés Sandin Rosas y Chorot Raso (2002) que



es un cuestionario de 42 items divididas en 7 estrategias y para la variable 2 que es el estrés
académico se utilizo el instrumento de Inventario SISCO modificado del estrés académico,
de Arturo Barraza Macias (2007) que es un cuestionario con 33 items que trata sobre los
estresores y las reacciones que origina el estrés. La escala de medicion para evaluar los

instrumentos mencionados fue de tipo ordinal, utilizando para ello la escala Likert de 0 a 4.

1.4.3 Préctica

Con los resultados de la investigacion estableci que existe relacion entre las estrategias
de afrontamiento y el estrés académico, ello va a permitir que sirva como antecedentes a
futuras investigaciones y a partir de esto buscar mejoras, implementando politicas de
prevencion y promocion de la salud tanto fisica como mental, que ayuden al estudiante a
desarrollarse en el campo artistico, deportivo, académico e implementar talleres
psicopedagagicos que lleven al estudiante a encontrar estrategias para hacer frente a las
situaciones estresantes en la etapa universitaria, en tal sentido vemos que se han venido
creando centros de salud mental universitarios como el de la UMSM y con miras a la
creacion de veintidds centros mas conforme lo mencion6 la ministra de salud Zulema
Tomas en el afio 2019. Pues bien, se trata de politicas implementadas que van a crear un

impacto positivo en la salud mental de los jovenes universitarios.

1.5 Limitaciones de la investigacion

La muestra es muy pequefia por lo que he tenido que trabajar con toda la poblacion de
estudiantes para poder obtener una muestra representativa, por tal motivo la muestra fue
censal,

Ha habido pocos antecedentes internacionales que trataran a ambas variables

simultdneamente, pero logré conseguir dichos antecedentes con una busqueda exhaustiva.



CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

Retamozo (2014) afirma que los antecedentes o estado de la cuestion tienen el
proposito de “mostrar que el tema fue tratado por otros autores ... y, a la vez evidenciar
que hay algo atn por decir/conocer con respecto al tema” (p.185). Bajo este concepto es
que citaremos antecedentes nacionales e internacionales que nos permitan fundamentar

nuestro estudio en funcion de las variables descritas.

Antecedentes nacionales

Duefias (2022) la investigacion tuvo como objetivo central “determinar el grado de
relacion entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento que utilizan los
estudiantes de la Universidad Nacional del Altiplano Puno”. Se realizé bajo el enfoque
cuantitativo de tipo no experimental con un disefio correlacional. Para contrastar su
hipotesis se utilizd una poblacion que estuvo compuesta por todos los estudiantes de los
ultimos semestres, de la cual se obtuvo una muestra de 377 estudiantes. Para el estudio se
utiliz6 como técnica la encuesta y los instrumentos que se utilizaron cumplen los criterios
de validez y confiabilidad necesarios, un instrumento midi6 el grado de estrés acadéemico
de los estudiantes y el otro instrumento midio6 las estrategias de afrontamiento que utilizan.



Dentro de los resultados se demostrd un nivel estrés academico alto de 75.3%, dicha causa
se debe a estresores ubicados dentro de la universidad tales como enfrentarse a los
examenes, las exposiciones, la sobrecarga académica, las evaluaciones, entre otros
estresores. En cuanto al uso de estrategias de afrontamiento se observé un uso regular de
79.6%, a la vez que se encontrd una relacion del estrés académico y las estrategias de
afrontamiento de 75.3%, ya que ambas variables funcionan de manera dependiente, lo que
significa que al presentar los estudiantes un estrés académico alto le va a generar un
desequilibrio tanto a nivel cognitivo como afectivo que les impide ver la situacion de
manera clara originando asi que utilicen estrategias regulares de afrontamiento.

Rojas (2021) la investigacion tuvo como objetivo “Determinar la relacion entre el
estrés académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes técnicos de enfermeria
de un instituto Arzobispo Loayza Lima”. La investigacion es de tipo basica con un enfoque
cuantitativo, el disefio es no experimental de corte transversal, un estudio descriptivo
correlacional. La poblacion estuvo conformada por 150 estudiantes del AL, se utiliz6
como técnica la encuesta, contdndose para ello con 02 instrumentos uno para medir los
niveles de estrés de los estudiantes en tiempo de pandemia y el otro para identificar si
utilizan estrategias de afrontamiento frente al estrés académico, ambos instrumentos con
buena validez y confiabilidad. En los resultados se observé que el nivel de estrés
academico en los estudiantes se encuentra en un nivel medio con un 60%, con respecto a
las estrategias de afrontamiento un 66% de alumnos refiere utilizarla algunas veces; a la
vez que la investigacion arrojo coeficiente de correlacion de (Rho Spearman de 0.618 p =

0.000), por lo que existe una correlacion moderada positiva entre una y otra variable.

Rosas (2019) en su investigacion tuvo como objetivo “determinar si existe relacion
significativa entre la autoeficacia académica y las estrategias de afrontamiento frente al
estrés académico en estudiantes del tercer afio de la Universidad Peruana Union”. Se
realizé un estudio de enfoque cuantitativo de tipo descriptivo correlacional con un disefio
no experimental de corte transversal. La muestra fue no probabilistica por conveniencia,
con un total de 256 estudiantes pertenecientes a cinco facultades académicas todas del
tercer afio, con edades entre 18 a 23 afios, se utilizé6 como técnica la encuesta, para ello se
empled dos instrumentos, uno para medir que tan autoeficaces son los estudiantes de
educacion superior en el ambito académico y el otro para medir el uso de estrategias de

afrontamiento (afrontamiento individual, evitacion y afrontamiento social, humor y



sustancias adictivas) frente al estrés. Se comprobd que ambos instrumentos tienen un alto
grado de validez y confiabilidad. Los resultados arrojaron que existe una relacion positiva
y altamente significativa entre autoeficacia académica y el afrontamiento individual (rho
=0.484 p<01); con relacion a la autoeficacia acadéemica y el afrontamiento individual se
observo que no existe relacion significativa (rho -.089, p>.05), ocurriendo respectivamente
con el humor y sustancia adictivas (rho -.069, p>0.5). Es entonces que se concluye que la
autoeficacia académica solo guarda relacion con el afrontamiento individual en las

dimensiones de estrategia de afrontamiento.

Rojas (2018) en su investigacion tuvo como objetivo “determinar la relacion entre el
nivel de estrés académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes de la Escuela de
Enfermeria Padre Luis Teza” Su metodologia fue una investigacion tipo descriptivo
transeccional, de disefio no experimental correlacional. Se tuvo una muestra de 100
estudiantes entre 19 a 28 afios. Se utilizaron 02 instrumentos uno que evalua las reacciones
fisicas, psicologicas y comportamentales en el estudiante y el otro que mide en qué grado
el estudiante utiliza determinadas estrategias de afrontamiento tanto cognitivas como
conductuales para dar respuesta al estrés académico, en ambos instrumentos se observaron
buena validez y confiabilidad. Dentro de las conclusiones se hallé que los estudiantes se
encuentran en un nivel alto de estrés académico con un 62%, en lo que respecta a las
estrategias de afrontamiento se observo que 78% de los estudiantes las aplica, siendo las
mas utilizadas la estrategia de evaluacién positiva con un 78% y blsqueda de apoyo en un
74%; finalmente se observa una relacion estadisticamente significativa entre el nivel de
estrés académico Y las estrategias de afrontamiento con un coeficiente de correlacion de
Pearson de r=0,406.

Chuquista (2018) en su investigacion tuvo como objetivo “determinar si existe
relacion significativa entre estrategias de afrontamiento del estrés académico y ansiedad
ante los examenes en los estudiantes de la escuela profesional de Ingenieria Ambiental de
la Universidad Peruana Union”, filial Tarapoto, 2018. Se realiz6 un estudio de enfoque
cuantitativo de disefio no experimental de corte transeccional. Para contrastar la hipdtesis
se utiliz6 la poblacion estudiantil matriculados todos los estudiantes en el primer semestre
2018, de la cual se obtuvo una muestra de 224 estudiantes (varones y mujeres). En cuanto

a los resultados se observo que los estudiantes de ingenieria ambiental tuvieron un nivel
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bajo de estrategias de afrontamiento 36.2 %, un nivel promedio de 33.3 % y un nivel alto
de 30.8%. En cuanto a las dimensiones, la perteneciente a basqueda de apoyo obtuvo un
40.2% ubicandose en un nivel de uso promedio por los estudiantes. Respecto al sexo se
observé que el 13.8% de los varones present6 un nivel promedio de estrategias de
afrontamiento mientras que el 24.6% de mujeres se ubico en un nivel bajo. En tanto el
nivel de ansiedad un 40.2 % de los estudiantes tuvieron un nivel alto de ansiedad ante los
examenes, un 32.1% nivel promedio y el 27.7% un nivel bajo. Finalmente encontramos
que las estrategias de afrontamiento al estrés académico si se relacionan significativamente

(p = 0.02) con la ansiedad frente a los exdmenes.

Antecedentes Internacionales

Santana et al. (2022) la presente investigacion tuvo como proposito “Describir la
relacion entre las estrategias de afrontamiento y el estrés que se produce durante las clases
virtuales debido a la contingencia sanitaria COVID - 19 en estudiantes universitarios”. En
cuanto a la metodologia tiene un enfoque cuantitativo de disefio transversal, descriptivo y
exploratorio, tuvo una muestra de 1118 estudiantes de los cuales 66% fueron mujeres 'y
34% hombres con una edad promedio de 29 afios, todos estudiantes de distintas carreras.
Se utilizé como técnica la encuesta y se construyd un cuestionario sociodemografico ex
profeso, que recoge datos generales como sexo, edad, carrera e incorpord preguntas
destinadas a identificar las dificultades durante las clases virtuales, apoyo de los
profesores, el desarrollo de un plan de actividades individualizado y el consumo de alcohol
y tabaco; el segundo cuestionario se utilizé para identificar la percepcion de estresores
psicoldgicos y de la vida cotidiana. Los resultados arrojaron que a mayor uso de estrategias
de afrontamiento menor sera el nivel de estrés, encontrandose que un 30% de estudiantes
reportd un nivel bajo de afrontamiento, 33.1% manifiesta un nivel medio y un 36.9%
niveles altos, en relacion al sexo se puede apreciar que las mujeres tiene un nivel de mas
alto de estres 74% frente a un 25% de estrés en los hombres, demostrandose también que
tiene un mayor uso de estrategias 63.2% comparado con un 36.8% en los hombres; las
estrategias utilizadas por la mujeres fueron la planeacion, gestion de recursos personales y
la busqueda de apoyo, por otro lado las estrategias utilizadas por los hombres fueron la

reevaluacion positiva, la planeacién y gestion de recursos personales.
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Pozos (2022) investigacion que tuvo como objetivo “ldentificar las estrategias de
afrontamiento relacionadas con el estrés crénico y comparar los datos entre hombres y
mujeres estudiantes de Medicina en una universidad publica en México”. Para esta
investigacion se utilizé un enfoque cuantitativo de tipo observacional transversal y disefio
no experimental correlacional, con una muestra de 873 estudiantes de Medicina con un
rango de edad entre 17 y 21 afios. Se us6 como técnica la encuesta y para ello se utilizaron
02 instrumentos, uno para medir sintomas de estrés cronico (nivel alto, nivel medio, nivel
bajo) y el segundo para identificar el tipo de estrategias de afrontamiento (valoracion
positiva, concentracion en el problema, valoracion negativa y minimizacion de la
amenaza), ambos instrumentos demostraron un nivel alto de validez y confiabilidad. Entre
los resultados se encontrd que 30% de los estudiantes de Medicina estaban en un nivel alto
de estrés crénico, entre las estrategias de afrontamiento con conductas de riesgo que
utilizaron estan valoracion negativa(62%), concentracién del problema 22%, valoracion
positiva (16%) y minimizacion de la amenaza 11%; en relacion al sexo se encontraron que
las mujeres tienen mas sintomas de estrés cronico y utilizan mayor estrategias de
afrontamiento que los hombres, en cuanto a las correlaciones entre las variables de las
estrategias de afrontamiento con el estrés cronico se obtuvo que en la valoracion positiva (
r =-0.595) y minimizacion de la amenaza ( r= - 0.470) tuvieron una correlacion inversa,
mientras que en la valoracién negativa se tuvo ( r= 0.496) demostrando que se relaciona
significativamente; la concentracion en el problema se excluyo6 por presentaras valores no

significativos(r<0.20). Por tal motivo se concluye que en el coeficiente de determinacion

R ajustado = 0.517 los estilos de afrontamiento valoracion positiva, valoracion negativa y

minimizacion de la amenaza) fueron predictivos del estrés crénico.

Valdez et al. (2022) la presente investigacion tuvo como objetivo “Determinar la
relacion entre el nivel de estrés y las estrategias de afrontamiento utilizadas por estudiantes
de la Licenciatura en Enfermeria en Instituciones de Educacién Superior (IES) de la
Ciudad de Obregon, Sonora”. Para esta investigacion se utilizé un estudio de tipo
cuantitativo no experimental correlacional, se utiliz6 un muestreo probabilistico
estratificado que consta de 250 estudiantes con edades que fluctian entre los 18 y 46 afios.
Para la recoleccion de datos se utilizaron tres tipos de instrumentos, el primero para saber
los datos sociodemograficos de los estudiantes, el segundo instrumento dio a conocer el

nivel de estrés y el tercer instrumento se utilizé para medir las estrategias de afrontamiento.
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Dentro de los resultados del perfil sociodemografico se obtuvo que 74.4 % de estudiantes
fueron del sexo femenino frente a un 25.6% del sexo masculino. En cuanto al estrés se
observé que tanto el sexo masculino como femenino tiene un nivel de estrés moderado.
Con respecto a la variable estrategias de afrontamiento se evidencio que los estudiantes
para enfrentar el estrés académico utilizan el afrontamiento emocional en un 60.4%,
afrontamiento centrado en el problema 37.2% y el afrontamiento centrado en la evitacion
solo un 2.4%; frente a la relacion entre el nivel de estrés y las estrategias de afrontamiento
utilizando la prueba de Chi-cuadrado de Pearson no se evidencid asociacion entre las
variables nivel de estrés y estrategias de afrontamiento estadisticamente significativa
(p=0.67); se realiz6 un anélisis adicional en las cuales se separan la categorias de las
variables de estudio dando los mismos resultados sin embargo se observo una correlacion
estadisticamente significativa entre el nivel de estrés bajo y la estrategia afrontamiento
activo emocional (p=.02); y una correlacion negativa entre el nivel de estrés alto y
afrontamiento emocional por evitacion (p=-.01). En conclusidn, no existe relacion

significativa entre ellas por lo que la hipotesis de estudio se rechaza.

Rodriguez et al. (2020) esta investigacion tuvo como objetivo “Determinar el estrés
academico Yy las estrategias de afrontamiento en estudiantes de carreras de salud en
Santiago de Chile”. Para esta investigacion se utilizo un estudio de tipo cuantitativo de
corte transversal analitico, con una muestra tipo probabilistica estratificada segun la
carrera, esta muestra consta de 398 estudiantes de los cuales 236 son mujeres y 162
hombres que se encontraban entre el segundo y tercer afio en las carreras de Nutricion,
Kinesiologia, enfermeria y terapia ocupacional. Se utiliz6 como técnica para la recoleccion
de datos la encuesta, para ello se utilizaron tres tipos de instrumentos uno para medir los
datos sociodemogréficos de los estudiantes, el segundo instrumento midio el estrés
académico y el tercer instrumento se utilizé para medir las estrategias de afrontamiento,
todos los instrumentos presentaron buena validez y confiabilidad. En los resultados se
encontro que el 70% de los estudiantes se encontraba en un nivel socioeconémico medio
bajo, en relacién al estrés académico el 94% de los estudiantes refirieron haber tenido
momentos de preocupacion y nerviosismo durante el afio académico por situaciones como
competencia con los comparieros, tiempo limitado, personalidad del profesor, evaluaciones
y otros, no siendo estadisticamente distinta por carrera (p>0.05); sin embargo se observo

que en la carrera de enfermeria la dimension sobrecarga de trabajos alcanzé el maximo
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puntaje comparandolos con estudiantes de otras carreras (p=0.032); en cuanto al uso de
estrategias de afrontamiento se evidencio que los estudiantes de la carrera Terapia
ocupacional utilizaron la reevaluacion positiva (p 0.21) como estrategia de afrontamiento

en relacién con otras carreras que utilizaron la busqueda de apoyo (p=0.032).

Pefia et al. (2018) este estudio tuvo como objetivo “Evaluar la frecuencia e intensidad
del estrés y estrategias que utilizan para afrontarlo, los estudiantes del nivel superior de la
Universidad Autonoma de Guerrero”. En cuanto a su metodologia fue un estudio
descriptivo y correlacional transversal, la muestra estuvo conformada por 158 alumnos
tanto mujeres como hombres de primero a quinto afio en las diferentes carreras. Se emple6
como técnica la encuesta y se utilizé un instrumento autoaplicado integrado por tres
secciones, la primera destinada a medir los datos sociodemograficos, la segunda seccion
correspondia a un cuestionario orientado a medir el estrés académico cuya confiabilidad
interna tenia un indice de 0.901 (Alfa de Cronbach) y por Gltimo la seccion tres orientada a
medir las estrategias de afrontamiento con un indice de confiabilidad interna de 0.901
(Alfa de Cronbach). Dentro de los resultados que se obtuvieron que respecto al estado civil
el 86.7% respondieron estar solteros; tuvieron una prevalencia del estrés de 88.6% siendo
la sobrecarga de tareas 77.8% una de las condiciones generadoras de estrés, a la vez se
observé que segun el grado de intensidad el 13.3% manifesto tener mucho estrés y el
43.7% regular estrés; se encontrd ademas que las principales reacciones al estrés estan la
fisicas como la somnolencia o mayor necesidad de dormir y fatiga cronica 12.7% , las
psicolégicas como la inquietud en un 16.5% y las comportamentales como el aumento o
reduccion del consumo de alimentos 10.1%; asi mismo la estrategia utilizada fue la
habilidad asertiva 13.3%, la estrategia busqueda de apoyo resultd siendo la més utilizada
con un 41.1% y la menos utilizada fue la expresién emocional abierta con un 56.3%. En
cuanto a la relacién de las variables se encontrd dependencia con el tener hijos (Chi-
2=0.003) y asociacion leve en la competencia con los compafieros (Tau-b=0.329), en lo
referente a los trastornos de suefio de suefio comparado con el tiempo limitado para hacer
los trabajos (Tau-b=.259), evaluacion de los profesores (Tau-b=.261), sobrecarga de tareas
(Tau-b=.215) la asociacion es leve, mientras que los problemas de concentracion no tienen
dependencia con los trastornos del suefio (Tau-b=.329), fatiga cronica (Tau-b=.358)y
somnolencia (Tau-b=.421). Por tal motivo se concluye que no existe relacion significativa

por area de conocimiento.
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2.2 Bases tedricas.

2.2.1 Conceptualizacion de la variable.

Empezaré conceptualizando el afrontamiento segun la Real Academia de la
Lengua Espafiola (RAE) 2022 como “la accion y efecto de afrontar”, haciendo
referencia al concepto de afrontar como “Hacer cara a un peligro, problema o
situacidn comprometida”.

Segln Lazarus y Folkman (1984a) el concepto de afrontamiento se define como
un conjunto de estrategias cognitivas y conductuales que la persona utiliza para
gestionar demandas internas o externas que sean percibidas como excesivas para los
recursos del individuo. Este concepto describe el tipo de estrategias que realiza la
persona para enfrentar una determinada situacion estresante partiendo de la
evaluacion cognitiva.

Este modelo toma en cuenta las conductas de los sujetos, analiza sus elementos y
proporciona un valor como guia para el desarrollo de las intervenciones pertinentes,
aportando profundidad estratégica, permitiendo que las intervenciones que se brinden
sean de una manera planificada integrada tomando en cuenta la pertinencia del

afrontamiento dentro de un plan individualizado. (Lazarus y Folkman 1984b).

2.2.2 Teorias del afrontamiento.

Teoria de la evaluacion cognitiva. Fue desarrollada por el psicologo Richard
Lazarus (1960) y constituye una teoria psicolégica basada en las valoraciones
cognitivas que derivan en emociones, es decir el proceso de evaluacion de la
informacidn que realiza una persona frente a una situacion estresante, dicha
evaluacion se considera de influencia en las respuestas emocionales y
comportamentales que deriven. Esta teoria de la evaluacion cognitiva también
considera gue estas evaluaciones no se mantienen fijas, sino que pueden modificarse

con la experiencia y el aprendizaje.

Teoria del afrontamiento de Frydemberg (1997) define al afrontamiento como “las

estrategias conductuales y cognitivas para lograr una transicion y una adaptacion
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efectiva” (p. 16). La autora destaca la importancia de reconocer las estrategias que los
adolescentes presentan para asi lograr identificar sentimientos, ideas y conductas ya
que pueden repercutir en el bienestar psicologico de cada persona. Ademas, es la
adolescencia la etapa en que el individuo se ve comprometido a cumplir papeles
sociales como elegir una carrera profesional, el ingreso a la universidad, presiones por
parte de la familia y los comparieros, entre otros. Es entonces que dichos cambios
urgen de una serie de estrategias de afrontamientos tanto conductuales y cognitivas

que nos lleven hacia el logro de una adaptacion y una transicion efectiva.

Teoria de afrontamiento de Dunahoo et al. (1998, como se cita en Ferreyra y
Calderon, 2022) quien establece el modelo multiaxial del afrontamiento. Postula la
existencia de cuatro tipos de recursos con los que cuenta el individuo: los objetos, las
caracteristicas personales, las condiciones y las energias. Estos recursos hacen que el
individuo tenga la posibilidad de enfrentar diversas situaciones, ya sea en el contexto,

cultural, personal y familiar.

Teoria de adaptacion es Callista Roy (2007, como se cita en Gutiérrez, 2009)
quien lo define como “los esfuerzos comportamentales y cognitivos que realiza las
personas para atender las demandas del ambiente, que actian como un todo para
mantener sus esfuerzos vitales y su integridad” (p.62). Este ambiente segun el modelo
de Callista Roy tiene estimulos focales, contextuales y residuales que al mantenerse
en contacto con la persona producen respuestas mediadas por procesos innatos y

adquiridos, que reflejan los modos de afrontamiento naturales de la persona.

2.2.3 Evolucién histérica.

En los afios 1930 a 1940 el concepto de afrontamiento fue estudiado desde el
modelo médico, después desde el psicoanalisis del yo para despueés dirigir la mirada
desde la psicologia cognitiva. Es entonces que distintos modelos buscan explicar las
respuestas adaptativas de los sujetos frente a eventos causantes de crisis y asi encontrar
soluciones desde su propio entorno (Macias et al., 2013). Asi la definicion de
afrontamiento desde la psicologia fue descrita desde los afios ochenta por diversos

autores como Carver y Scheier (1981, como se cita en Encinas, 2019) y nos dice que
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“el afrontamiento resulta de los mecanismos internos, ya sean innatos o adquiridos, y
de la regulacion interna que posea para controlar el estrés” (p. 7). Sin embargo, fue
Lazarus y Folkman "(1984, como se cita en Freire y Ferradas, 2020) uno de los mas
resaltantes tedricos en desarrollar el concepto definiéndolo como "aquellos esfuerzos
cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar
las demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas como excedentes o
desbordantes de los recursos del individuo” (p. 134). Por otro lado, una de las autoras
que considera el concepto de afrontamiento dentro de su teoria de adaptacion es
Callista Roy (2007, como se cita en Gutiérrez, 2009) quien lo define como “los
esfuerzos comportamentales y cognitivos que realiza las personas para atender las
demandas del ambiente, que actiian como un todo para mantener sus esfuerzos vitales
y su integridad” (p. 203). Para terminar, cabe resaltar que el término afrontamiento no
se considera un concepto homogéneo sino también se viene utilizando para nombrar

29 ¢ 29 ¢ 99 ¢

términos como “estrategia”, “tactica”, “respuesta”,

(Gonzales, 2017, p. 12).

cognicion” o “comportamiento”.

2.2.3.1 Principales autores y precursores de los conceptos modernos del
afrontamiento.

Como ya sefialé anteriormente fue Lazarus y Folkman uno de los maximos
precursores del desarrollo del concepto de afrontamiento hasta la conceptualizacion
de Bedoya et al. (2014, como se cita en Izquierdo, 2020) quien considera al
afrontamiento como la “perspectiva que tiene el individuo en relacioén con los
eventos estresores planteados y que desencadenan el afrontamiento” (p.10). Sin
embargo, tenemos autores como Brannon (2001, como se cita en Piemontesi y
Heredia, 2009) quien define el afrontamiento como un proceso cambiante siempre y
cuando se obtenga resultados positivos 0 no cuando se enfrent6 a una situacion de
estrés, es asi como considera al afrontamiento como una experiencia aprendida y no
solo una respuesta automatica para adaptarse a una situacion. Zeidner y Hammer
(1990) definen el afrontamiento "como caracteristicas o conductas en curso que
capacitan a los individuos para manejar los estresores de forma mas efectiva,
experimentar pocos sintomas o que éstos sean menos severos una vez expuestos al
estresor, o recuperarse mas rapidamente de la exposicion” (p. 694). En tanto el

afrontamiento por Everly (1989) es definido como “un esfuerzo para reducirlo y



mitigar los efectos aversivos del estrés, esfuerzos que pueden ser psicoldgicos o
conductuales” (p. 30). En la misma linea, Frydenberg y Lewis (1997) definen al
afrontamiento como “las estrategias conductuales y cognitivas para lograr una

transicion y una adaptacion efectivas” (p. 32).

2.2.4 Estrategias de afrontamiento

2.2.4.1 Concepto de Estrategias de afrontamiento

17

Segun Lazarus y Folkman (1984, como se cita en Cabanach et al. 2010) las

estrategias de afrontamiento “constituyen herramientas o recursos que el sujeto
desarrolla para para hacer frente a demandas especificas, externas o internas” (p.
21).

Segun Sandin (1995a) define las estrategias de afrontamiento a los esfuerzos

conductuales y cognitivos que realiza la persona con el fin de hacer frente al estres,

haciendo frente a las demandas internas y externas como las ocasionadas en el

aspecto psicoldgico.

2.2.4.2 Tipos de afrontamiento

Basandome en el concepto de afrontamiento descrito anteriormente Lazarus
(1993) sustenta la teoria transaccional del estrés definiendo dos tipos bésicos de
estrategias de afrontamiento: El afrontamiento centrado en el problemay el

afrontamiento centrado en la emocién.

A) El afrontamiento centrado en el problema.
Implica cambiar el problema entre la persona y el ambiente que ocasiona el

estrés a la vez que busca incrementar los recursos para poder enfrentar el problema

y por ende disminuir las situaciones causantes del estrés. Consta de las siguientes
dimensiones:

a) Reevaluacion positiva. - Estrategia de afrontamiento dirigida a dar un nuevo
concepto a la situacion que esta originando el problema, tratando de enfrentar la

situacion con acciones y expectativas positivas
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b) Planificacion. - Esté orientado a enfrentar la situacion problematica mediante un
analisis racional del problema. Se analiza la dificultad y se toma en cuenta el

desarrollo y supervision de un plan de accion para la solucién del problema.

B) El afrontamiento centrado en la emocion.

Busca modificar el modo en el que la persona interpreta o valora esa
situacion, tiene como objetivo regular la emocion de una persona hacia determinada
situacion, dicho afrontamiento lo mide la dimension de busqueda de ayuda, y el de
la busqueda del apoyo social y emocional, cuyo efecto amortiguador frente al estrés
es bastante aceptado por la comunidad cientifica.

a) Busqueda de ayuda. Define a los intentos, consejos e informacién que busca el
estudiante sobre como resolver el problema como de apoyo y comprension para la
situacion emocional causada por el problema.

Es importante tomar en cuenta que contar con el apoyo de la familia 0 amigos
puede funcionar de manera eficaz como buen amortiguador para sobrellevar el
estrés y afrontarlo exitosamente, el no contar con el apoyo de la familia para
sobrellevar el estrés puede potenciar y generar una alta vulnerabilidad en la persona
(Fernandez, 2005).

Si bien se hace una diferenciacion entre el afrontamiento dirigido a la emocion
y el afrontamiento dirigido al problema, se dice que ambos tipos de afrontamiento
pueden darse de manera conjunta en interrelacionar entre ellos. Asi, en el caso que
tuviéramos que enfrentar una situacion estresante utilizando estrategias centradas
en la emocion se puede reducir el estrés utilizando estrategias de afrontamiento
centrado en el problema y este a su vez reducir la amenaza o situacion que esta

originando el estrés (Folkman y Lazarus, 1980).

2.2.4.3 Modelo de estrategias de afrontamiento al estrés de Bonifacio Sandin y
Paloma Chorot
Este modelo considera al afrontamiento frente al estrés como los “esfuerzos

conductuales y cognitivos que lleva a cabo el individuo para hacer frente al estrés;
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es decir; para tratar tanto con las demandas externas o internas generadoras del

estrés como con el malestar psicologico que suele acompanar al estrés” (Sandin,
1995b, p. 39).

2.2.4.4 Instrumentos para medir y evaluar las estrategias de afrontamiento

Se cuenta con diferentes autores que han desarrollado diversos
instrumentos para medir las estrategias de afrontamiento de manera eficaz ya que
tienen alto nivel de validez y confiabilidad, dentro de los cuales se mencionan el
Inventario de afrontamiento al estrés de Tobin et al. (1989), Inventario de formas de
afrontamiento al estrés Coping Orientation to Problems Experienced- 60 Carver et
al. (1989), Escala de afrontamiento para adolescentes Frydenberg y Lewis (2000).
Entre los instrumentos que se encuentran como mas relevantes esta el Cuestionario
de afrontamiento al estrés Sandin y Chorot (2003) inspirado en el modelo de
Lazarus y folkman que consta de 42 items. Luego tenemos al inventario de formas
de afrontamiento al estrés COPE-60 de Carver que consta de tres dimensiones,
enfocadas en el problema, la emocidn; y por ultimo la escala de afrontamiento para
adolescentes ACS que consta de dieciocho estrategias de afrontamiento (lzquierdo,
2020).

2.2.4.5 Dimensiones de las estrategias de afrontamiento

2.2.4.5.1 Afrontamiento racional

A. Focalizado en la solucion del problema: Tiene que ver con la busqueda
racional de una solucién o soluciones utilizando estrategias que ayudan a
solucionar o afrontar una situacion problematica. (Bados y Garcia Grau, 2014).
Esto incluye: analizar las causas del problema, establecer un plan de accion,
poner en accion soluciones concretas.

B. Reevaluacidn positiva: Crean un nuevo significado de la situacién
problematica, extraen todas las cosas positivas de la situacion.

Esto incluye: sacar algo positivo de la situacion: evaluar la situacion como una
ensefianza.

C. Evitacion: Consiste en no hacer nada en prevision de que cualquier tipo de

actuacion, actuando de manera evasiva frente a situaciones estresantes, esto se
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da en la mayoria de las veces por bajo nivel de bienestar psicolédgico, falta de
metas y confianza en si mismo. (Figueroa et al., 2005).

Esto incluye: no pensar en el problema, concentrarse en otras cosas, tratar de
olvidarse de todo.

D. Busqueda de apoyo social: Referida a las acciones en las que se busca
informacion y el consejo sobre cdmo resolver el problema en un amigo o
familiar. Esto puede funcionar como un gran soporte emocional y afrontar el
estrés con éxito, ya que sino contariamos con ese apoyo podria incluir riesgo
para la salud tanto fisica como mental. (Fernandez, 2005).

Esto incluye: contar los sentimientos, pedir consejo, expresar sentimientos.

2.2.4.5.2 Afrontamiento emocional

A. Religion: Consiste en refugiarse en un ser supremo y omnipotente que
también incluye realizar actividades como visitar templos, realizar oraciones,
confesarse con frecuencia de tal manera que no exista sentimiento de culpa y
poder salir airoso del problema.

Esto incluye: apoyo en seres espirituales, pedir ayuda espiritual, asistir a la
iglesia, rezar.

B. Expresion emocional abierta: Utilizan manifestaciones expresivas hacia
otras personas para poder canalizar sus problemas.

Esto incluye: descargar el mal humor, comportarse hostilmente, desahogarse
emocionalmente.

C. Auto focalizacion negativa: Consiste en la no aceptacion del problemay su
evitacion por distorsion o desfiguracion de este en el momento de su
valoracion.

Esto incluye: autoculpacion, resignacion ante determinado problema,

indefension.

2.2.5 Estrés

2.2.5.1 Concepto de estrés.
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Hans Selye (1956 como se cita en Quintero et al. 2020) definio el estrés
como “una respuesta del organismo ante agresores externos” (p. 97).

Para Martinez y Diaz (2007) “sefalan que el estrés puede ser interpretado en
base a distintas experiencias tales como: la tension, el nerviosismo, la inquietud, el
cansancio, el agobio; como asi también la presion escolar o laboral, o de otro
ambito” (p. 12).

Melgosa (1997, como se cita en Sanchez, 2010) define al estrés como el
resultado que tiene el organismo frente a una demanda de fuerte tensién
psicoldgica, que consta de dos componentes, uno los estresores que son las
circunstancias que llevan al estrés y otro la respuesta del individuo al estrés.

De acuerdo con diferentes perspectivas se tiene: una que enfatiza el
componente externo que es el estresor, las que enfatizan el componente de
respuesta fisiologica, y los que toman en cuenta los factores fisiologicos o
subjetivos (cognitivos). Es asi como Belloch, Sandin y Ramos (2009) definen al
estrés como “un fendémeno complejo que implica a estimulos y a respuestas, y a
procesos psicologicos diversos que median entre ambos” (p. 4).

Lazarus y Folkman (1986, como se cita en Gonzales, 2020) definieron el estrés
como una serie de relaciones entre la valoracion que se realiza a una situacion y la
capacidad para enfrentarla. Generando una alteracion en la percepcion del bienestar
personal, ya que la persona se ve expuesta a tensiones en el aspecto cognitivo,

emocional y conductual cuando se encuentra frente a una situacion de peligro.

2.2.5.2 Teorias del estrés.

El concepto de estrés ha sido aplicado a diversos fendmenos psicosociales,
gue de alguna manera ha generado cierta confusién respecto a su abordaje y
entendimiento, sin embargo, al investigar a varios tedricos éste se puede considerar
como un estado producido por una diversidad de demandas poco usuales y
excesivas que amenaza la integridad y el bienestar de la persona, es por ello que se
analizan a continuacion algunas teorias que fundamentan mejor la naturaleza del

estrés.
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A) Teorias basadas en la respuesta

Se tiene a su maximo representante, quien fue que le dio auge al termino estrés
Selye (1960) quien lo define como “el estado que se manifiesta como un sindrome
especifico, consistente en todos los cambios producidos dentro de un sistema
biologico” (p.65), dice que, el agente desencadenante del estrés denominado
estresor es el que atenta la homeostasis del organismo por lo tanto es considerado

como nocivo para el sistema homeostatico de nuestro organismo.

Esta teoria considera que cualquier estimulo puede ser considerado como
estresor, siempre y cuando provoque en el organismo una respuesta que resulta ser

inespecifica de necesidad de reajuste o el llamado estrés.
B) Teorias basadas en el estimulo

Bajo esta teoria definen el concepto de estres asociados a estimulos del
ambiente que puedan perturbar o alterar el funcionamiento del organismo. En
contraste con las teorias centradas en la respuesta, en esta teoria el estrés se explica
aludiendo a los estimulos ambientales externos al sujeto o estresores y se interpreta

que estos perturban o alteran el funcionamiento del organismo.
Everly (2002) distingue dos tipos principales de estresores:

- Psicosociales: Es decir estdn comprendidas las situaciones que directamente no
ocasionan el estrés, sino que lo convertimos en estresores a través del significado

que le damos personalmente cada uno utilizando la interpretacion cognitiva.

- Bioldgicos: Aqui se definen a los estimulos que se convierten en estresores ya que
tienen la capacidad de producir cambios bioquimicos o eléctricos en el organismo
originando una respuesta de estrés como por ejemplo exponerse a ruido intenso,

tomar una taza de café, etc.
C) Teorias interaccionales

Teniendo como maximo exponente a Richard S. Lazarus, esta teoria nos habla

de la importancia que tiene lo cognitivo, considerado factor psicolégico mediador
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entre los estimulos (estresores) y las respuestas del estrés. Esta teoria se torna bajo
la premisa de que el estrés hace su aparicion a consecuencia de la relacion que tiene
la persona con su entorno.

Bajo esta teoria Lazarus y Folkman definen al estrés como un conjunto de
relaciones particulares entre la persona y una situacion, a la que la persona lo
considera como algo que excede sus propios recursos y que pone en riesgo su salud.

Es asi que la teoria interaccional centra su concepto en la evaluacion cognitiva
que “es un proceso evaluativo que determina por qué y hasta qué punto una relacion
determinada o una serie de relaciones entre el individuo y el entorno es estresante”
(Lazarus y Folkman, 1986b, p. 43).

Por otro lado, se han conocido modelos de conceptualizar el estrés méas
moderno, denominados modelos integradores multimodales del estrés, quienes no
consideran el estrés desde una sola definicion, sino que consideran el concepto
desde un sentido holistico (Espinoza et tal., 2018)

Teoria Multimodal del estrés. Segin Berrio Garcia y Rodrigo Mazo (2011)
dentro de las teorias multimodales del estrés méas explicativas en donde se exponen
elementos de orden fisioldgico, ambiental, cognitivo y emocional, esta el modelo
sistémico cognoscitivista de Arturo Barraza (2007) quien explica el estrés
acadéemico como una serie de procesos valorativos que se hacen presente frente al
estimulo estresor al que denomina estresores, que son los que ocasiona un
desequilibrio sistémico en la persona y que se manifiesta a través de sintomas que
pueden ser fisicos, comportamentales y psicologicos; teniendo como objetivo

restaurar este desequilibrio.

2.2.5.3 Evolucion historica.

A inicios de la década de 1930 el estudiante de segundo afio de Medicina de
la Universidad de Praga Hans Selye observo que las personas que estudiaba
independientemente de su enfermedad tenian los mismos sintomas, dentro de los
cuales estaban el cansancio, pérdida del apetito, astenia, etc.; denominando a estos
sintomas el “Sindrome de estar enfermo”. Al pasar el tiempo se gradia de médico y
realiza un doctorado en quimica organica dentro de su universidad, para

posteriormente realizar un posdoctorado en la Universidad de John Hopkins en
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Estados Unidos, luego al realizar la mitad de sus estudios en la Universidad de
McGill en Montreal Canada desarrolla un experimento con ratas de laboratorio a las
que le realiza ejercicios fisicos extenuantes, en cuyo resultado se obtiene una serie
de alteraciones organicas como la elevacion de las hormonas suprarrenales, atrofia
en el sistema linfatico y presencia de ulceras gastricas denominandole a todas estas
alteraciones “estrés bioldgico”. Frente a este hallazgo Hans Selye considero que
varias patologias como las cardiacas, HTA, trastornos emocionales o mentales eran
resultado de cambios fisioldgicos que se dan a consecuencia del estrés a los que son
sometidos los 6rganos mencionados y que podria estar predeterminadas genética y
constitucionalmente. Es asi como el estudio del estrés se relaciona a varias

disciplinas como las médicas, bioldgicas y psicolégicas (Quintero et al., 2020).

2.2.5.3.1 Principales autores y precursores de los conceptos modernos de estrés

Para el autor Bruce McEwen (2000, como se cita en Florencia,
2012) “El estrés puede ser definido como una amenaza real o supuesta a la
integridad fisiol6gica o psicoldgica de un individuo que resulta en una
respuesta fisiologica y/o conductual” (p. 1).

Uribe et al. (2014, como se cita en Alvites, 2019) definen al estrés
como “una respuesta automatica del organismo ante cualquier acontecimiento
que se le imponga y que sienta que es amenazadora, haciendo que el sistema
nervioso se estimule y reaccione produciendo cambios a nivel psicol6gico
(mental) o fisioldgico (fisico)” (p. 143).

A través de los afios el estrés se ha ido considerado un fendmeno
social que ha repercutido en muchos ambitos en donde se desarrolla la persona
y viene afectando tanto su salud fisica como psicolégica (Luna, 2019, como se
cita en Izquierdo, 2020).

Para terminar, segin la OMS (2023) nos dice que el estrés es la
forma como reaccionamos, ya sea mediante un estado de tension y de
preocupacion generada por una situacion dificil. A la vez refiere que todos
pasamos en nuestra vida por una situacién de estrés, pero es la manera cémo

reaccionamos frente a este lo que va a alterar nuestro bienestar.
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2.2.5.4 Concepto de Estrés Académico

Orlandini (1999, citado en Barraza, 2004) considera el estrés como una
tensién excesiva, sefiala que "desde los grados preescolares hasta la educacién
universitaria de postgrado, cuando una persona esta en ... periodo de aprendizaje
experimenta tension. A ésta se le denomina estrés académico, y ocurre tanto en el

estudio individual como en el aula escolar” (p. 143).

Casuso (2011, como se cita en Pacheco, 2017) define el estrés académico
como el resultado de factores y estimulos del ambito educativo (demandas, eventos)

gue causan una sobrecarga al estudiante.

En el caso de Zarate (2017, como se cita en Silva et al., 2020) conceptualiza
al estrés académico como un estado de (distrés) que ocurre cuando el estudiante
percibe de manera negativa las demandas de su entorno, resultdndole angustiantes y
muchas veces perdiendo el control de la situacion originando sintomas fisicos como
ansiedad, cansancio, llevandolo a un bajo rendimiento académico, ausentismo y

desercion.

Barraza (2007b) considera el estrés académico como un proceso sistémico,
adaptativo y psicoldgico, que se origina cuando el estudiante se encuentra bajo
demandas, las cuales considera generadoras de estrés (estresores), provocando en el
estudiante un desequilibrio sistémico que se manifiesta a través de sintomas
(indicadores de desequilibrio) que lo lleva a poner en practica acciones de

afrontamiento para restaurar el equilibrio sistémico.

Este autor es uno de los latinoamericanos que mas ha aportado datos
investigativos y conceptuales sobre el estrés académico, el cual toma en cuenta los

conceptos de Lazarus y Folkman y su teoria transaccional del estrés.
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2.2.5.5 Modelo sistémico Cognoscitivista del estrés académico.

En este Modelo Sistémico Cognoscitivista describe el estrés académico
como una situacion psicologica de la persona, la cual se ve sometida a demandas y
exigencias que al ser valoradas como desbordantes para sus recursos, se convierten
en estresores. Estos estresores al ingresar (Input) al sistema ocasionan un
desequilibrio entre la persona y su entorno. Este desequilibrio origina que la
persona valore esta situacion, y el sistema responda con estrategias de
afrontamiento (Output) para afrontar las demandas del entorno, si estas estrategias
resultan exitosas se recupera el equilibrio sistémico, pero si se da el caso que
resultaran frustras se realiza una tercera valoracion que regulen estas estrategias y
asi lograr el éxito (Barraza, 2007c).

Se sustenta en la teoria general de sistemas de Colle, y en el modelo
transaccional del estrés de Richard Lazarus, y fue propuesto por Barraza (2007d),
amparandose sobre cuatro premisas:

A) Hipétesis de los componentes sistémicos procesuales. Teniendo al componente
de entrada llamado “input” y de salida “output”; al cual se exponen los sistemas
para obtener su equilibrio. En primer lugar, encuentran los inputs, que representan a
los estimulos estresores; luego se produce el desequilibrio sistémico, expresado a
través de los sintomas; y finalmente aparece el output, representado por las

estrategias de afrontamiento.

B) Hipdtesis del estrés acadéemico como un estado psicoldgico. Tiene la presencia
de los estresores académicos que se definen como un “"estimulo o situacién
amenazante que desencadena en el sujeto una reaccion generalizada e inespecifica"

(Barraza, 2005, p. 4). Son los siguientes:



Tabla 1

Estresores académicos. Estimulos o situaciones que generan estrés

Barraza (2003)

Polo, Hernandez y Pozo (1996)

“Competitividad grupal”
“Sobrecargas de tareas”
“Exceso de responsabilidad”

“Interrupciones del trabajo”

“Ambiente fisico desagradable”

“Falta de incentivos”

“Tiempo limitado para hacer el trabajo”

“Problemas o conflictos con los
asesores”
“Problemas o conflictos con tus
compafieros”

“Las evaluaciones”

“Tipo de trabajo que se pide”

Nota: Barraza 2007

“Realizacion de un examen”
“Exposicion de trabajos en clase”
“Intervencion en el aula”

“Subir al despacho del profesor en horas
de tutorias”

“Sobrecarga académica (Excesivo nimero
de créditos, trabajos obligatorios, etc.)”
“Masificacion de las aulas”

“Falta de tiempo para poder cumplir con
las actividades académicas”

“Competitividad entre compafieros”

“Realizacion de trabajos obligatorios para
aprobar la asignatura”
“La tarea de estudio”

“Trabajar en grupo”

27
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C) Hipotesis de los sintomas del desequilibrio sistémico

Son las siguientes:
Tabla 2

Indicadores del estrés académico

Indicadores Ejemplos

Fisicos: Reacciones corporales “Dolor de cabeza, insomnio, problemas
digestivos, fatiga cronica, sudoracion
excesiva etc.”
Psicoldgicos: Relacionados con las “Desconcentracion, bloqueo mental,
funciones cognitivas o emocionales problemas de memoria, ansiedad,
depresion, etc.”
Comportamentales: Involucran la “Ausentismo de las clases, desgano para
conducta realizar las labores académicas,

aislamiento, etc.”

Nota: Barraza (2007)

2.2.5.6 Instrumento para medir y evaluar estrés académico.

Para medir el estrés académico se cuenta con diferentes instrumentos como a
continuacion se detalla: Student Stress Inventory- Stress Manifestations (SSI-SM) de
Fimian, et al. (1989), el Inventario de Estrés Académico (IEA) de Polo, Hernandez y Pozo
(1996), Cuestionario KEZKAK autores Zupiria, et al, (2003). Dentro de los mas relevantes
con alto grado de validez y confiabilidad tenemos al Cuestionario SISCO cuyo autor es
Barraza (2007¢) que consta de 33 items referentes a situaciones estresantes, reacciones
fisicas, reacciones Psicoldgicas y reacciones comportamentales de los estudiantes de
educacion superior; por otro lado, tenemos la Escala de Estresores Académicos del
Cuestionario de Estrés Académico (ECEA) cuyos autores Cabanach, et al. (2008) esta
escala consta de 54 items. Por ultimo, tenemos el Instrumento para Evaluacion de Estrés en
Estudiantes de Enfermeria (AEEE) cuyos autores son Costa y Polak, (2009) este

instrumento estd compuesto por 30 items agrupados en seis dominios.
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2.2.5.7 Dimensiones del estrés académico.

a) Situaciones Estresantes.
“Son los diferentes eventos ocurridos dentro del ambito universitario que pueden
generar estrés académico en los estudiantes” (Bedoya et al., 20144, p.264), el cual se

describe a continuacion:

Competitividad grupal. Definiendose como aquella disputa entre estudiantes por el

orden de mérito.

- Realizacion de un examen. Generan conductas de estreés.

- Sobrecarga de tareas. Las tareas no equiparan al tiempo que se dispone para
realizarlas

- Exposicion de trabajos en clase. Generan inseguridad para enfrentarse al pablico

- Exceso de responsabilidad.

- Intervencion en el aula. No suelen prepararse para las intervenciones.

- Ambiente fisico desagradable. La estructura de las aulas no es un ambiente grato

- Sobrecarga académica. Muchos créditos para un semestre

- Falta de incentivos. Sus esfuerzos no son reconocidos.

- Masificacion de las aulas.  Muchos alumnos asignados por aulas.

- Tiempo limitado para hacer el trabajo. Suele haber poco tiempo para realizar
trabajos asignados en el aula.

- Falta de tiempo para poder cumplir con las actividades académicas. Ausencia de
tiempo para cumplir con las actividades mencionadas

- Problemas o conflictos con los profesores. Dificultades para llevarse bien con los
docentes

- Realizacién de trabajos obligatorios para aprobar las asignaturas. Buscar

bibliografias, dificultad para navegar por internet, etc.

- Evaluaciones. Generan incertidumbre y temor (Duefias, 2022).

b) Manifestaciones fisicas.

Se define como las reacciones o sintomas fisicos que se perciben al estrés, los cuales
vienen a provocan un desequilibrio sistémico como trastorno del suefio, fatiga cronica,
dolores de cabeza, problemas de digestion, rascarse o morderse las ufias (Kloster Kantlen y
Perrotta, 2019 a).
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¢) Manifestaciones psicoldgicas.
Se define como las reacciones o sintomas psicolégicos que se perciben al estrés
desarrollando un desequilibrio sistémico acompafiado de sintomas como somnolencia o
mayor necesidad de dormir, inquietud, sentimiento de depresion y tristeza, ansiedad,

angustia y desesperacion, problemas de concentracion (Kloster Kantlen y Perrotta, 2019 b).

d) Manifestaciones conductuales.
Se define como aquellos que involucran la conducta de la persona “se evaluaron:
conflicto o tendencia a polemizar y discutir, aislamiento de los demés, desgano para

realizar labores académicas y aumento o reduccion del consumo de alimentos” (Bedoya et

al., 2014b, p. 264).

2.3. Formulacion de Hipotesis

2.3.1 Hipotesis General

Existe relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y el estrés
académico de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima,
2023.

2.3.2 Hipdtesis especifico

HE1 Existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y las
situaciones estresantes de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada
de Lima, 2023.

HEZ2: Existe relacion significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la
manifestacion fisica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023.



HES3: Existe relacion significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la

manifestacion psicoldgica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad
Privada de Lima, 2023.

HEA4: Existe relacion significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la

manifestacion conductual de los estudiantes de enfermeria de una Universidad
Privada de Lima, 2023.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Método de la investigacion

En la presente investigacion utilicé el método hipotético deductivo que es un
procedimiento de investigacion, que nos lleva a partir de la observacion de un problema, a
la formulacion de hipétesis que den explicacion al problema y de esta manera establecer

conclusiones en la investigacion (Alan Neill y Cortez Suérez, 2018).

3.2. Enfoque de la investigacion.

El enfoque de la presente investigacion es Cuantitativo, que consiste en un conjunto
de procesos organizados de manera secuencial para comprobar ciertas suposiciones,
utilizando para ello conteos numéricos y métodos matematicos (Hernandez Sampieri y
Mendoza Torres, 2018a).

3.3 Tipo de investigacion.

La investigacion es tipo aplicada, es decir “busca la aplicacion o utilizacion de los
conocimientos adquiridos a la vez que se adquieren otros, después de implementar y
sistematizar la practica basada en la investigacion” (Murillo 2008, como se cita en Vargas
2009, p. 159).
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3.4 Disefio de la investigacion.

Cuenta con un disefio no experimental Correlacional, segin Sanchez (2017) “Se
orienta a la determinacion del grado de relacion existente entre dos o mas variables de
interés en una misma muestra de sujetos o el grado de relacion existente entre dos

fendmenos o eventos observados, sin manipular deliberadamente variables” (p.119)

A partir del siguiente diagrama.

Donde;:

M = Estudiantes de Enfermeria del pregrado del V, VI, VIl ciclo
O1 = Observacion de la variable Estrategias de afrontamiento
02 = Observacion de la variable Estrés académico

r =Es el coeficiente de correlacion

3.5. Poblacion, muestra y muestreo

“La poblacion comprende a todos los miembros de cualquier clase bien definida
de personas, eventos u objetos” (Ary et al., 1978, como se cita en S&nchez, 2017, p. 155).
Por lo que se considera una poblacion de 100 estudiantes de los ciclos V, VI, VII de una
Universidad Privada de Lima, 2023.

Muestra

En la presente tesis de investigacion trabajé con toda la poblacion, ya que por ser
pequefia no vamos a poder obtener una muestra representativa, por tal motivo la muestra
fue censal, es decir cuando todas las unidades de investigacion son consideradas como

muestra (Ramirez, 1997).



Criterios de inclusion y exclusion
Criterios de inclusion:
a) Estudiantes que acepten participar el estudio mediante la firma del consentimiento
informado.
b) Estudiantes que estén matriculados y que asistan a la universidad en el V, VI, VII

ciclo de la Facultad de Enfermeria del Pregrado 2023 1.

Criterios de exclusion:

a) Estudiantes que no acepten participar en el estudio y/o no firmen el consentimiento
informado.

b) Estudiantes que no estén matriculado en el V, VI, VIl ciclo de la Facultad de
Enfermeria del Pregrado 2023 II.

Muestreo

Para el presente estudio apliqué la técnica de muestreo no probabilistico por
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conveniencia que refiere al “procedimiento de seleccion orientado por las caracteristicas y

contexto de la investigacion, mas que por un criterio estadistico de generalizacion”

(Hernandez Sampieri y Mendoza Torres, 2018b, p. 215).



3.6. Variable y operacionalizacion de variable.

Variable 1: Estrategias de afrontamiento
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Tabla 3
Operacionalizacion de la variable estrategias de afrontamiento
. Definicion  Definicién . . Indicadore Escala de Niveles y
Variables . Dimensiones L
conceptual operacional S medicion rangos
Estrate  Se  define Es la Focalizacion 'E;Jtscba}fcausas Ordinal
. Yy .. -Establecer un Ordinal -
gias de como los medicion  en la solucion oo ggagﬁﬁ‘gg‘)'o
afronta  esfuerzos del uso de delproblema -Hablar  con Nunca=0
miento  conductuale acciones personas Pocasveces =1 pooilar, 56-
lizan -Enfrentar el  Aveces=2 112 puntos
S . y que realiza problema Frecuentemente
cognitivos los -Pensar en el =3
que realiza estudiantes problema Casi siempre =4 A\decuado.
la persona de ~ Autofocaliza-  -Negatividad puntos
conelfinde enfermeria 455 negativa - 5
hacer frente para la ﬁ“éo'f”CU'BaC'O”
. P -Inaerension
al  estrés, busqqedade _Resignacion
haciendo soluciones
frente a las frente a una Reevaluacion 'Mag'f?taf una
- .z .- conaucta
Qemandas S|tua_C|on positiva positiva
internas y considerada
externas excesiva
(Sandin, para  sus Expresion -Descargar el
1995). recursos. emocional mal humor
. -Insultar
abierta. ]
Comportamient
0 Hostil
-Irritarse
L -Desahogarse
Evitacion
-Concentrarse
en otras cosas.
-Distraerse
-Olvidar el
problema
Blsqueda _de _Contar
apoyo social  sentimientos a
familiares y
amigos
-Pedir consejos
-Pedir
informacion
-Pedir
orientacion
Religién -Asistir a la
iglesia
-Pedir ayuda
espiritual
-Rezar

-Colocar velas
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Tabla 4
Operacionalizacion de la variable estrés académico
Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escalade  Nivelesy
conceptual operacional medicion rangos
Estrés Es el resultado de Es la medicién -Situaciones -Examenes Ordinal Bajo.
académi  factores y segln valores de estresantes -Exposiciones Nunca=0 — 0-44 puntos
co estimulos del intensidad de los -Intervenciones i?ra"ez =1
ambito educativo momentos  de -Sobrecarga gunas Medio.
.. ‘- veces =2 45 -86
(demandas, preocupacion y académica Casi
eventos) que nerviosismo que —Competencja. siempre =3 puntos
causan una presentan los -Ambiente fisico Siempre =4
sobrecarga al estudiantes de -Tiempo limitado Alto.
estudiante enfermeria el -Conflictos 87-132
puntos

(Casuso, 2011).

cual lo perciben
como
amenazantes Yy
desbordan  sus
recursos durante
los semestres en
la universidad.

-Manifestacion
fisica

-Manifestacion
psicoldgica

-Manifestacion
Conductual

-Trastornos en el
suefio

-Fatiga

-Dolores de
cabeza
-Problemas
digestivos

-Tics nerviosos
-Somnolencia

-Inquietud
-Depresion
-Ansiedad
-Concentracion

-Miedo
-Conflictos
-Aislamiento
-Desgano
-Aumento o
reduccion del
consumo de
alimentos
-Fumar
-Descuido del
arreglo personal
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnica

Segun Sanchez (2017) la define como “Los medios por los cuales se procede a
recoger informacion requerida de una realidad o fenémeno en funcion a los objetivos
de la investigacion” (p.163). La técnica que utilicé para la encuesta se define como
“aquella que permite dar respuestas a problemas en términos descriptivos como de
relacién de variables, tras la recogida sistematica de informacién segin un disefio
previamente establecido que asegure el rigor de la informacion obtenida” (Tamayo y
Tamayo, 2008, p. 24)

Esta encuesta me permitié recolectar informacion de manera especifica,
centrandose en preguntas objetivas, en el que se le explica que debe leer
detalladamente las preguntas para su posterior respuesta. De tal manera me permitio
recabar la informacion solicitada para su posterior andlisis y obtencion de resultados
que me llevaron a establecer la relacion existente entre ambas variables de la

investigacion.

3.7.2. Descripcion del instrumento

Segun Sanchez Carlessi y Reyes Meza (2017a) los instrumentos son
“Herramientas especificas que se emplean en el proceso de recogida de datos. Los

mmstrumentos se relacionan a partir de la técnica previamente elegida” (p.166).

En este estudio el instrumento que apliqué fue el cuestionario, que constituye
“un documento o formato escrito de cuestiones o preguntas relacionadas con los
objetivos del estudio” (Sanchez Carlessi y Reyes Meza, 2018, p. 164).

Para medir la variable 1 Estrategias de afrontamiento, empleé el Cuestionario
de afrontamiento al estrés de Bonifacio Sandin y Paloma Chorot que utiliza un modelo
inspirado en el trabajo de Lazarus y Folkman.

Sandin Rosas y Chorot Raso (1965) considera al afrontamiento al estrés como
“los esfuerzos conductuales y cognitivos que lleva a cabo el individuo para tratar tanto
con las demandas externas o internas generadoras del estrés, como con el malestar

psicologico que suele acompanar al estrés” (p.40).
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El presente cuestionario consta de 42 items dentro de los cuales se encuentran 7
formas de estrategias de afrontamiento al estrés, como se describen a continuacion:
“Busqueda de apoyo social, expresion emocional abierta, religion, focalizacion de la
solucion del problema, evitacion auto focalizacion negativa, reevaluacion positiva”
(Sandin, 2002. p.47)

“Las puntuaciones son las siguientes: Estrategias de afrontamiento inadecuadas:
0-55 puntos. Estrategias de afrontamiento regulares: 56-112 puntos. Estrategias de
afrontamiento adecuadas :113- 168 puntos” (Dueiias, 2017a, p p 52-53).

Utilicé la escala tipo Likert categorizadas de menor a mayor “nunca, rara vez,
algunas veces, casi siempre y siempre” que nos llevd a poder identificar la frecuencia
de uso de las estrategias de afrontamientos (Herndndez Sampieri y Mendoza Torres,
2018c)

La Escala tipo Likert “consiste en un conjunto de items presentados en forma de
afirmaciones o juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los participantes”
(Hernéndez Sampieri y Mendoza Torres, 2017, p.273).

El estudiante marcé la opcion que mejor lo describe. La forma de administracion
va a ser individual o colectivo con un tiempo de administracion de 9 minutos como
minimo y 40 minutos como maximo.

Cabe resaltar que este instrumento ha sido validado a través de un analisis
factorial con una estructura en sus dimensiones bastante consistente, es un cuestionario
breve y fiable con un alto grado de validez y que a su vez ha sido utilizado en diversas
investigaciones tanto a nivel nacional e internacional (Sandin Rosas y Chorot Raso
2002).

Para la variable 2 Estrés académico, empleé como instrumento el Cuestionario
Sisco de estrés académico que toma como referencia el Inventario modificado de
Arturo Barraza de Estrés académico.

Para la aplicacion del instrumento se tomo la modificacion que realizo el autor

Duefias (2017), para lograr el grado académico de tesis doctoral aplicado en la UNAP

Barraza (2018) considera al estés académico como “aquel que manifiestan los
alumnos cuando los maestros, en lo particular, o en la institucion, en lo general, le

demandan ciertas exigencias de actuacion relacionadas con su aprendizaje” (p. 2).
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El inventario de Sisco comprende 33 items y se encuentra dividido en apartados,
dentro de los cuales estan: “Situaciones estresantes, reacciones fisicas, reacciones
Psicoldgicas, reacciones comportamentales” (Duefias, 2017b, p. 52)

Las puntuaciones son las siguientes: “Estrés academico Bajo 0 — 44 puntos.
Estrés académico medio 45 — 86 puntos. Estrés académico alto 87 — 132 puntos
“(Duenas, 2017¢, p. 52)

Para identificar el nivel de estrés académico, también utilicé la escala tipo Likert
categorizadas de menor a mayor “nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y
siempre” (Herndndez Sampieri y Mendoza Torres 2018 b).

La Escala tipo Likert “consiste en un conjunto de items presentados en forma de
afirmaciones o juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los participantes”
(Hernandez Sampieri y Mendoza Torres, 2017, p.273).

El estudiante marco la opcion que mejor lo describe. La forma de
administracion fue de manera presencial, para lo cual asisti a las aulas con el fin de

que los cuestionarios fueran resueltos.

Ficha técnica del instrumento 1

Estrategias de afrontamiento
Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario
Ficha técnica:
Nombre original: CEA Cuestionario de afrontamiento al estrés
Autor: Bonifacio Sandin y Paloma Chorot
Lugar: Lima, 2023
Duracion: Minino 9 minutos, maximo 35 minutos.
Administracion: Individual o colectivo
Aplicacion: Estudiantes de enfermeria

Puntuacion: Calificacion manual o computarizada
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Ficha técnica del instrumento 2

Estrés académico
Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario
Ficha técnica:
Nombre original: Instrumento Inventario SISCO del estrés académico Modificado
Autor: Arturo Barraza Macias 2007
Lugar: Lima, 2023
Duracion: Minimo 9 minutos, méaximo 35 minutos.
Administracion: Individual o colectivo
Aplicacion: Estudiantes de Enfermeria

Puntuacién: Calificacion manual o computarizada

3.7.3. Validacion de instrumentos

La validez se refiere al “grado en que un instrumento mide con exactitud la
variable que verdaderamente pretende medir” (Hernandez Sampieri y Mendoza Torres
2017, p.229).

Dentro de los tipos de validez para la investigacion utilicé la validez de
contenido que se refiere “al grado en que un instrumento refleja un dominio especifico
de contenido de lo que se mide. Es el grado en el que la medicion representa al

concepto o variable medida” (Hernandez, 2018, p. 201).

Para la variable 1 Estrategias de afrontamiento, utilicé el Cuestionario de
afrontamiento al estrés de Bonifacio Sandin y Paloma Chorot, un instrumento que ha
pasado por una validez de contenido de 5 jueces de expertos quienes verificaron a
través de unas fichas la pertinencia, concordancia y coherencia de los items propuestos

en el instrumento obteniéndose un alto grado de validez.

Para la variable 2 Estrés académico, utilicé el Inventario de Sisco
Modificado cuyo autor es Arturo Barraza 2007 con algunas modificaciones hechas por
Duefias, 2017 para logar el grado académico de tesis doctoral en educacion en la
UNAP.

Ambos instrumentos han pasado por una validez de contenido de 5 jueces de
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expertos quienes verificaron a través de unas fichas la pertinencia, concordancia y
coherencia de los items propuestos en el instrumento, obteniéndose un alto grado de

validez.

3.7.4. Confiabilidad de instrumentos

“La confiabilidad o fiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al
grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo, caso o muestra producen
resultados iguales” (Hernandez, et al., 2017, p.228).

Para tal fin, utilicé el Alfa de Cronbach “que es una medida de coherencia o
consistencia interna, el método de calculo requiere una sola administracion del

instrumento de medicion” (Hernandez et al., 2014, p.295).

/4

Q (%)
Q-1 §
0

\ : iy ] .

7 = Es la varianza de la puntuacion del item g-ésimo.
q =1,...,
Q = Lasvarianzas.

S? =Es lavarianza de la suma de las puntuaciones media.

Para evaluar la confiabilidad de los instrumentos, lo realicé con una muestra piloto de
22 participantes que poseian las mismas caracteristicas de la poblacion, mediante el
Alfa de Cronbach ya que las respuestas de los instrumentos fueron de opcion multiple,
en el primer instrumento Estrategias de afrontamiento al estrés el indice fue 0,811y en
el segundo instrumento Estrés académico se obtuvo un indice de 0,942, estos hallazgos
indicaron que ambos instrumentos contaban con alta fiabilidad por tanto se pudo

aplicar a toda la muestra seleccionada para el estudio.
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Tabla 5
Confiabilidad de los instrumentos
Instrumento Alfa de Cronbach Grado de confiabilidad
Estrategia de afrontamiento al 0,811 Alta confiabilidad
estrés
Estrés académico 0.942 Alta confiabilidad

3.8. Procesamiento y analisis de datos

En cuanto a procesamiento y analisis de datos para Mertens (como se citd en Hernandez

Sampieri y Mendoza Torres 2018d) incluye:

a. Un plan para procesar los datos. Codificacion, programa de analisis y pruebas
estadisticas que se efectuaran.

b. Ver la forma como se vinculara los analisis con el planteamiento del problema vy las
hipotesis (p.687).

Por lo tanto, ingresé los datos en la hoja de calculo Excel que consiste segun
Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2017) “En un programa de Microsoft Office que
permite analizar, administrar y compartir informacion para la toma de decisiones
inteligentes” (p.317), para posteriormente pasarlo al programa estadistico SPSS (Statistical
Product and Service Solutions) que “Es uno de los métodos de tratamiento de datos y
analisis estadistico mas usados” (Hernandez Sampieri y Mendoza Torres, 2017, p.395).
Para Pedroza (2007) el SPSS funciona “mediante un conjunto de elementos relacionados
entre si con un propdésito determinado. Esto es lo que caracteriza el SPSS, ya que es un
sistema disefiado para cumplir el propdsito de aportar soluciones, mediante el anélisis

estadistico para el cual existe” (p. 16).

Para el presente estudio utilicé la estadistica descriptiva e inferencial:

La estadistica descriptiva consiste segun Sanchez Carlessi y Reyes Meza (2017) en
“La presentacion de manera resumida de la totalidad de observaciones hecha, como

resultado de recoger datos de una realidad o una experiencia realizada” (p. 176). Con el
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fin de obtener los gréficos estadisticos, conté con el apoyo de un estadista para el
procesamiento de datos, que segun definicion de Sheldon (2007): “es el arte de aprender a
partir de los datos. Esta relacionada con la recopilacion de datos, su descripcion

subsiguiente y su andlisis, lo que nos lleva a extraer conclusiones” (p.3).

La estadistica inferencial “Es aquella que ayuda al investigador a encontrar
significancia en sus resultados” (Sanchez Carlessi y Reyes Meza, 2018, p. 184). Dado que
la poblacién contiene mas de 50 elementos correspondid hacer el anélisis con la prueba de
Kolmogorov-Smirnov que “es una prueba de significacion estadistica para verificar si los
datos de la muestra proceden de una distribucién normal. Se emplea para variables
cuantitativas continuas y cuando el tamafio muestral es mayor de 50” (Romero, 2016, p.
36)

Para medir el grado de relacion de ambas variables utilicé la prueba de coeficiente
correlacion paramétrico r Pearson que consiste “Es una prueba estadistica para analizar la
relacion entre dos variables medidas en un nivel por intervalos o de razéon” (Hernandez

Sampieri y Mendoza Torres 2018e, p. 346).

3.9. Aspectos éticos

Tomando en cuenta el grado de riesgo de la investigacion y a fin que se garanticen la
conducta ética en las investigaciones con seres vivos el Comité Institucional de Etica para
la Investigacion — Universidad Privada Norbert Wiener (CIEI-UPNW ) del afio 2022 pasa
los proyectos de investigacion por una: Revision completa, en el caso de estudios en
humanos y animales experimentales o cuasi experimentales, estudios con personas
vulnerables, donde se involucre material bioldgico humano y estudios de cohorte
prospectivo. Revisidn parcial, aquellos estudios retrospectivos como datos de historias
clinicas, estudios transversales sin uso de material bioldgico, ni estudios en personas
vulnerables. Exoneracién de revision, incluye estudios de microorganismos en plantas,
estudios de la composicion quimica en alimentos, estudios bibliométricos y estudios que
no incluyan humanos, animales o material biol6gico humano. Se dio a conocer a los
participantes del estudio los beneficios en el aspecto psicologico al encontrar relacion entre
las estrategias de afrontamiento y el estrés académico, ya que servird como antecedente

para futuras investigaciones donde se pueda hacer una intervencion para el uso de
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estrategias adecuadas y asi lograr controlar el estrés académico. Con el permiso de las
autoridades pertinentes, visité las aulas designadas para el estudio y tras una breve
presentacion que incluye el objetivo de la investigacion otorgué a cada participante el
consentimiento informado, el cual fue leido y firmado por el estudiante si esta de acuerdo
en participar en el estudio. Luego procedi a la entrega de los instrumentos denominados
Cuestionario de afrontamiento al estrés e Inventario SISCO del estrés académico
Modificado, finalizando el procedimiento realicé el agradecimiento respectivo por la
participacion de los estudiantes en la investigacion. Por otro lado se encuentra garantizado
la confidencialidad y privacidad de la informacion obtenida de las personas intervinientes
en el estudio ya que fue aplicado de forma anénima asi “La Universidad previene y protege
la no trasgresion de los derechos individuales, dignidad humana, la identidad, la
diversidad, la libertad, la confidencialidad y la privacidad, segun corresponda;
extendiéndose la proteccion a todos los intervinientes involucrados en el proceso de
investigacion” (Reglamento-001 CIEI - UPNW, 2020, p. 9).



CAPITULO IV

PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Resultados

4.1.1. Analisis descriptivo de resultados

Tabla 6

Datos sociodemograficos

Total: 100 Frecuencia %
Sexo

Femenino 88 88%
Masculino 12 12%

Rango de edades

19-20 afios 7 7%
21-30 afos 56 56%
31-40 afios 32 32%
41-50 afios 4 4%
> 50 afios 1 1%

Ciclo de estudios
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V ciclo 32 32%
VI ciclo 34 34%
VIl ciclo 34 34%

Interpretacion:

De los datos recolectados obtuve en primera instancia los resultados sociodemograficos,
en tal sentido se hallé que de los 100 estudiantes encuestados, 88% fueron del sexo
femenino y el 12% masculino, asimismo en cuanto al rango de edad el de mayor
prevalencia fue los estudiantes cuyas edades se encontraban entre 21 y 30 afios con el 56%,
sequido de alumnos de 31 a 40 afios con el 32% ; 7% se encontraba entre 19 y 20 afios, 4%
entre 41 y 50 y 1% mayor de 50 afios; por ultimo en cuanto al ciclo de estudios 32% se
encuentra en V ciclo, 34% en V1y otro 34% en VII ciclo de enfermeria; esta informacion

quedo registrada en la tabla 6.

Tabla7

Categorizacion variable Estrategia de afrontamiento

Puntajes Niveles

Variable y dimensiones .

N Min Max Inadecuada Regular  Adecuada
Estrategias de afrontamiento 100 23 135 0-55 56 - 112 113- 168
Focalizacién en la solucién del
problema 100 2 23 0-8 9-16 17 -24
Autofocalizacién negativa 100 0 21 0-8 9-16 17 -24
Reevaluacion positiva 100 5 24 0-8 9-16 17-24
Expresién emocional abierta 100 0 17 0-8 9-16 17-24
Evitacion 100 0 24 0-8 9-16 17-24
Busqueda de apoyo social 100 0 24 0-8 9-16 17 - 24
Religion 100 0 24 0-8 9-16 17 -24

Interpretacion:
Sobre este aspecto, se pudo encontrar que en la variable Estrategias de afrontamiento, la
minima puntuacion llego a 23 y la maxima fue de 135 al responder el cuestionario de esta

variable, asimismo en sus dimensiones el puntaje minimo se situ6 en 0 y el maximo en 24;
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por otro lado, la tabla 7 también presenta los tres niveles contemplados para valorar la

variable y sus 7 dimensiones con su respectivo rango de puntajes.

Tabla 8

Categorizacion variable Estrés académico

) ) ) Puntajes Niveles
Variable y dimensiones
N Min Max Bajo Medio Alto
Estrés académico 100 6 111 0-44 45 - 86 87- 132
Situaciones estresantes 100 4 57 0-20 21 -40 41 -60
Reacciones conductuales 100 0 32 0-10 11-21 22 -32
Reacciones fisicas 100 0 24 0-8 9-16 17 - 24
Reacciones psicolégicas 100 0 16 0-5 6-11 12 -16

Interpretacion:

Por su parte la tabla 8, expone los resultados de la categorizacion de la variable Estrés
académico y sus dimensiones, se aprecia que el puntaje minimo fue 6 y el maximo fue
111; del mismo modo en sus dimensiones los puntajes estuvieron entre 0 y 57 puntos;
también se presentaron los tres niveles considerados con su respectiva baremacion

tanto de la variable como de sus cuatro dimensiones

Tabla 9

Frecuencia de niveles variable Estrategias de afrontamiento

Frecuencia Porcentaje
Inadecuada 19 19.0
Niveles Regular 78 78.0
Adecuada 3 3.0

Total 100 100.0




Figural
Distribucion de niveles de la variable Estrategias de afrontamiento
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En el andlisis descriptivo de la variable Estrategia de afrontamiento, hallé que, del

total de la muestra de estudiantes de enfermeria, 78% indic6 que sus estrategias de

afrontamiento al estrés son regulares, 19% indicd que sus estrategias de afrontamiento

eran inadecuadas, por su parte solo un 3% indic6 que sus estrategias eran adecuadas,

esta informacion se aprecia en tabla 9 y figura 1.

Tabla 10

Frecuencia de niveles dimensiones de Estrategias de afrontamiento

Dimensiones Inadecuadas Regular Adecuada Total
f % f % F % f %
Focalizacion en la solucion del
problema 14 140 57 57.0 29 290 100 100.0
Autofocalizacién negativa 54  54.0 43 43.0 3 3.0 100 100.0
Reevaluacién positiva 5 5.0 73 73.0 22 220 100 100.0
Expresién emocional abierta 78  78.0 20 20.0 2 20 100 100.0
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Evitacion 13 130 75 75.0 12 120 100 100.0

Busqueda de apoyo social 35 35.0 51 51.0 14 140 100 100.0

Religion 61 61.0 32 32.0 7 7.0 100 100.0
Figura 2

Distribucion de niveles dimensiones Estrategias de afrontamiento
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Interpretacion

En relacion al analisis descriptivo de las dimensiones de Estrategias de afrontamiento,
hallé segun la tabla 10 y figura 2, que del total de estudiantes de enfermeria
encuestados, en la primera dimensién Focalizacién en la solucion de problemas que el
57% considera que su nivel es regular, 29% que es adecuada y el 14% inadecuada; en
la dimension Autofocalizacion negativa el 54% considera que esta estrategia es
inadecuada, 43% regular y el 3% adecuadas; para la dimension Reevaluacion positiva
73% se encuentra en nivel regular, 22% en nivel adecuado y el 5% en nivel
inadecuado; el aspecto Expresion emocional abierta, 78% hallé en nivel inadecuado,
20% en regular y el 2% en nivel adecuado; en la dimension evitacion 75% de
estudiantes de enfermeria indican que esta estrategia es regular, 13% inadecuada y el
12% adecuada; en la dimension busqueda de apoyo social 51% se situdé como

estrategias regulares, 35% en inadecuadas y el 14% en nivel adecuado; por Gltimo en
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la dimension Religion el 61% indico que esta estrategia es inadecuada, 32% regular y

el 7% en nivel adecuada.

Tabla 11

Frecuencia de niveles variable Estrés académico

Porcentaje

Bajo
Niveles Medio

Alto

Total

28.0

60.0

12.0
100.0

Figura 3

Distribucion de niveles de la variable Estrés académico
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Interpretacion

0%

Acerca de los hallazgos descriptivos de la variable Estrés académico, encontré que, de

los 100 estudiantes de enfermeria encuestados, el 60% indica que presentan estrés

academico medio; mientras que el 28% sefiald que el estrés académico que presentan

es bajo y 12% sostuvo que el estrés académico que tiene es alto; lo indicado se aprecia

en tabla 11 y figura 3.
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Tabla 12
Frecuencia de los niveles dimensiones Estrés académico
Dimensiones Bajo Medio Alto Total
f % f % f % f %
Situaciones estresantes 14 14.0 65 65.0 21 21.0 100 100.0
Reacciones conductuales 29 29.0 56 56.0 15 15.0 100 100.0
Reacciones fisicas 60 60.0 31 31.0 9 9.0 100 100.0
Reacciones psicologicas 71 71.0 24 24.0 5 5.0 100 100.0
Figura 4
Distribucion de niveles dimensiones Estrés académico
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Interpretacion:

En relacion a las dimensiones de Estrés académico a nivel descriptivo, la tabla 12 y

figura 4 reportan los resultados, en el mismo se tiene que en la dimensién situaciones

estresantes 65% refiere que este aspecto le ocasiona estrés a nivel medio, 21% alto y
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14% bajo; en la dimensién reacciones comportamentales, el 56% indico que su nivel
es medio, 29% es bajo y 15% es alto; sobre la dimensidn reacciones fisica el 60%
indico que se encuentran en nivel bajo, 31% en nivel medio y el 9% en nivel alto; por
ultimo en la dimensidn. reacciones psicoldgicas 71% reporta que se encuentran en
nivel bajo, 24% en nivel medio y 5% en nivel alto.
4.1.2. Prueba de hipdtesis

Prueba de normalidad
Consideré 5% (o =0.05) como margen de error y estableci dos hipotesis
Ho: Los datos presentan distribucion normal (p>a)
Ha: Los datos no presentan distribucion normal (p<a.)

Estadistico de prueba: Kolmogorov-Smirnov

El andlisis de normalidad de los datos los realicé mediante la prueba de
Kolmogorov-Smirnov, dado que la muestra fue mayor a 50 elementos, en tal sentido la
indicada prueba se realizo con la finalidad de conocer el tipo de distribucion que
presentaron los datos recolectados (distribucion normal o sin distribucion normal) y
con ello poder identificar el paramétrico con el cual se hicieron las pruebas de los

supuestos planteados en el estudio.

Tabla 13
Anélisis de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Estrategias de afrontamiento 0.061 100 200
Estrés académico 0.070 100 ,200"

Por lo reportado en la tabla 13, obtuve un p > a, es decir el nivel de significancia
encontrado fue mayor al 5% precisado como margen de error, en este sentido se
acepto la hipotesis nula la cual indica que los datos tienen distribucion normal, y en
virtud de ello correspondi6 hacer las pruebas de hip6tesis con el coeficiente de

correlacién paramétrico r Pearson.

Hipotesis general
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Existe relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y el estrés académico de

los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023.

Hipotesis estadistica

Hi: Existe relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y el estrés
académico de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023.
Ho: No existe relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y el estrés

académico de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023.
Nivel de significancia a = 0,05 =5% de margen maximo de error.
Regla de decision:

Siel p valor es < 0,05 se acepta H,

Siel pvalores = 0,05 se acepta Ho

Tabla 14

Prueba de hipoétesis general

Estrategias de Estrés

afrontamiento académico

Fx

) Correlacion de Pearson 1 ,337
Estrategias de ) )
) Sig. (bilateral) 0.001
afrontamiento
N 100 100
Correlacién de Pearson 337 1
Estrés académico Sig. (bilateral) 0.001
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion:

Segun la tabla 14 sobre la prueba de hipotesis general, hallé un p=0.001 < 0.05 y un r=
0.337, esto significaria que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna, en
concordancia con ello concluyo: Existe relacién significativa entre las estrategias de
afrontamiento y el estrés académico de los estudiantes de enfermeria de una Universidad
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Privada de Lima, 2023, siendo esta relacion positiva y moderada intensidad, de tal manera
considero que las estrategias de afrontamiento aumentan a medida que aumenta el estrés

académico.

Hipotesis especifica 1

Existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y las
situaciones estresantes de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023.

Hipdtesis estadistica

Ha: Existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y las
situaciones estresantes de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023.

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y las
situaciones estresantes de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023.

Nivel de significancia a = 0,05 =5% de margen maximo de error.
Regla de decision:

Siel p valor es < 0,05 se acepta H;

Siel pvalores = 0,05 se acepta Ho

Tabla 15

Prueba de hipotesis especifica 1

Estrategias de Situaciones

afrontamiento estresantes

Estrategias de Correlacion de Pearson 1 230"

afrontamiento Sig. (bilateral) 0.021



55

N 100 100
Correlacion de Pearson 230" 1
Situaciones Sig. (bilateral) 0.021
estresantes
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Conclusion:

En la prueba de hipotesis especifica 1, encontré de acuerdo con la tabla 15 un p=0.021 <
0.05) y un r = 0.230; decidiendo en concordancia con el hallazgo rechazar la hipétesis nula
y aceptar la hipdtesis alterna, es decir Existe relacion significativa entre el uso de las
estrategias de afrontamiento y las situaciones estresantes de los estudiantes de enfermeria
de una Universidad Privada de Lima, 2023. Asimismo, se evidencié que la relacion es

positiva de moderada intensidad.

Hipdtesis especifica 2

Existe relacion significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la manifestacion
conductual de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023.
Hipotesis estadistica

H,: Existe relacidn significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la
manifestacion conductual de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023.

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la
manifestacion conductual de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023.

Nivel de significancia a = 0,05 =5% de margen maximo de error.
Regla de decision:

Siel p valor es < 0,05 se acepta H,

Siel pvalores = 0,05 se acepta Ho
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Tabla 16

Prueba de hipotesis especifica 2

Estrategias de Manifestacion

afrontamiento conductual

) Correlacion de Pearson 1 344"
Estrategias de ) )
) Sig. (bilateral) 0.000
afrontamiento
100 100
Correlacion de Pearson 344" 1
Manifestacion Sig. (bilateral) 0.000
conductual
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Conclusioén:

Sobre la prueba de hipotesis especifica 2, hallé un p=0.000 < 0.05 y un r = 0.344; en virtud
de ello queda rechazada la hipétesis nula y admitida la hipdtesis alterna, precisando que
existe relacion significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la manifestacion
conductual de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023;

también quedo evidenciada relacion fue positiva de moderada intensidad.

Hipotesis especifica 3

Existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion fisica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima,
2023.

HipOtesis estadistica

Hs: Existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion fisica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima,
2023.
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Ho: No existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacién fisica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima,
2023.

Nivel de significancia a = 0,05 =5% de margen maximo de error.

Regla de decision:

Siel p valor es < 0,05 se acepta H,

Siel pvalores = 0,05 se acepta Ho

Tabla 17

Prueba de hipoétesis especifica 3

Estrategias de Manifestacion

afrontamiento fisica

) Correlacion de Pearson 1 376"
Estrategias de . )
) Sig. (bilateral) 0.000
afrontamiento
N 100 100
Correlacion de Pearson 376" 1
Manifestacion fisica Sig. (bilateral) 0.000
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Conclusion:

Otro resultado encontré en tabla 17, acerca de la prueba de hipotesis especifica 3, hallando
en el mismo un p=0.000 < 0.05 y un r = 0.376; segun estos hallazgos queda rechazada la
hipbtesis nula y se da por aceptada la hipétesis alterna, sefialando que la relacion es
significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la manifestacion fisica de los
estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023; asimismo se

encontré que dicha relacion es positiva de moderada intensidad.

Hipotesis especifica 4
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Existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion psicoldgica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023.

Hipdotesis estadistica

Ha: Existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion psicologica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023.

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion psicoldgica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023.

Nivel de significancia a = 0,05 =5% de margen maximo de error.
Regla de decision:

Siel p valor es < 0,05 se acepta H,

Siel pvalores = 0,05 se acepta Ho

Tabla 18

Prueba de hipotesis especifica 4

Estrategias de Manifestacion
afrontamiento psicologica

*

] Correlacion de Pearson 1 ,361
Estrategias de ) )
) Sig. (bilateral) 0.004
afrontamiento
100 100
Correlacion de Pearson 361" 1
Manifestacion Sig. (bilateral) 0.004
psicologica
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Conclusion:
Por altimo la tabla 18, presenta los resultados de la prueba de hipétesis especifica 4, en

donde se obtuvo un p=0.004 < 0.05 y un r = 0.361; lo que significa que se da por
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rechazada la hipétesis nula y se da por aceptada la hipotesis alterna, precisando al respecto
que la relacion es significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion psicoldgica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de

Lima, 2023; se evidencia también que la relacion es positiva de moderada intensidad.

4.1.3 Discusion de resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de hipotesis general, hallé un
p=0.001 < 0.05y un r=0.337, esto significaria que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta
la hipdtesis alterna, en concordancia con ello se concluye: Existe relacion significativa
entre las estrategias de afrontamiento y el estrés académico de los estudiantes de
enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023, siendo esta relacion positiva y
moderada intensidad; estos resultados concuerdan con los obtenidos por Rojas 2021 el
autor encontro que existe relacion entre el estrés académico y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes técnicos de enfermeria del Instituto Arzobispo Loayza, la
investigacion arrojé un coeficiente de correlacion de (Rho Spearman de 0.618 p = 0.000),
por lo que existe una correlacion moderada positiva entre una y otra variable. En este
estudio al igual que en la presente investigacion concluyen, que las estrategias de
afrontamiento aumentan a medida que aumenta el estrés, pues en ambas investigaciones se
encuentran en un uso regular de estrategias ya que se encontr6 un nivel de estrés moderado
y esto imposibilita a los estudiantes a que tomen mejores decisiones y afronten de manera
satisfactoria el estrés con el uso de estrategias adecuadas. Desde el aspecto tedrico
encontramos que cuando el estrés va mas alla de los niveles 6ptimos en la persona agota
sus energias, deteriora su desempefio y puede llegar a dafiar su salud, originando que los
estudiantes en un intento de adaptarse a estas situaciones pongan en marcha una serie de
estrategias de afrontamiento para superar con éxito las exigencias; sin embargo, una gran
parte de estudiantes universitarios carecen de estrategias o adoptan estrategias inadecuadas
(Solano , 2014, citado en Montalvo y Simancas 2019). Por otro lado, Lazarus y Folkman
(1986) consideran el estrés como una serie de relaciones entre la valoracion que se realiza

a una situacion y la capacidad para enfrentarla. Generando una alteracion en la percepcion
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del bienestar personal, ya que la persona se ve expuesta a tensiones en el aspecto cognitivo,

emocional y conductual cuando se encuentra frente a una situacion de peligro.

En cuanto la hipotesis especifica 1, hallé un p=0.021 < 0.05) y un r = 0.230; decidiendo en
concordancia con el hallazgo rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, es
decir, existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y las
situaciones estresantes de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023. Asimismo se evidencio que la relacion es positiva de moderada intensidad.;
estos resultados concuerdan con los resultados obtenidos por Rojas (2018) el autor
encontrd que existe relacion significativa entre el estrés académico, dimensién: estimulos
estresores y las estrategias de afrontamiento en los estudiantes de la Escuela de Enfermeria
Padre Luis Tezza, la investigacion arrojo un coeficiente de correlacién de Pearson p =
0,008 y un r=0,466 por lo que existe una correlacion positiva moderada, y nos dice que
durante la etapa de formacion los estudiantes de enfermeria se ven sometidos a una gran
cantidad de estresores como la expectativa de aprobar las asignaturas, tiempo ilimitado
para realizar los trabajos, rigurosidad y disciplina en las asignaturas entre otras. En este
estudio al igual que en la presente investigacion concluyen que si las estrategias de
afrontamiento aumentan también va a aumentar nuestra capacidad para afrontar las
situaciones estresantes, que como vemos en el estudio dicha dimensién del estrés
académico alcanzé un 65%, ocasionando en los estudiantes un estrés de intensidad media
pudiéndolo llevar a un estrés de nivel alto. Asi Paredes y Chasi (2020) consideran que
dentro de las situaciones estresantes mas comunes en la poblacion estudiantil se encuentra
la sobrecarga de tareas, nerviosismo, personalidad de los profesores, evaluaciones y el
tiempo limitado para trabajar. Por otro lado, si las estrategias de afrontamiento no se logran
mejorar puede llevar al estudiante a un bajo rendimiento académico y a una desercion
estudiantil, asi se encontré que en el Per( alrededor del 30% de estudiantes por distintos

motivos segun lo revel6 el Banco Mundial en el afio 2018.

En cuanto a la hipotesis especifica 2, hallé un p=0.000 < 0.05 y un r = 0.344; en virtud de
ello queda rechazada la hipotesis nula y admitida la hipétesis alterna, precisando que existe
relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y la manifestacion
conductual de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023;

también quedo evidenciada que la relacion fue positiva de moderada intensidad. Estos
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resultados se asemejan con los obtenidos por Rojas (2018) el autor encontrd que, si existe
relacion entre el estrés académico dimension reacciones y las estrategias de afrontamiento
en los estudiantes de la Escuela de Enfermeria Padre Luis Tezza, siendo esta relacion
positiva y de moderada intensidad con un coeficiente de correlacion de Pearson p=0.000 y
un r=0,491. En este estudio al igual que en la presente investigacion concluyen que si
aumentan las estrategias de afrontamiento, va a aumentar nuestra capacidad para afrontar
las manifestaciones conductuales frente al estrés, que como vemos en el estudio dicha
dimension del estrés académico alcanzé un 54 %, ocasionando en los estudiantes un estrés
de intensidad media, pudiéndolo llevar a un estrés de nivel alto, considerando que en mas
de la mitad de los estudiantes tienen este resultado; Para Martinez y Diaz (2007) “sefialan
que el estrés puede ser interpretado en base a distintas experiencias tales como: la tension,
el nerviosismo, la inquietud, el cansancio, el agobio; como asi también la presion escolar o
laboral, o de otro ambito” (p. 12).

En cuanto a la hipdtesis especifica 3, hallé un p=0.000 < 0.05 y un r = 0.376; segun estos
hallazgos queda rechazada la hipotesis nula y se da por aceptada la hipdtesis alterna,
sefialando que la relacion es significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y
la manifestacion fisica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023; asimismo se encontro que dicha relacion es positiva de moderada intensidad.
Estos resultados se asemejan a los encontrados en Pefia (2018) en su estudio estrés y
estrategias de afrontamiento de los estudiantes de nivel superior de la UAGro, anélisis de
asociacion usando la tau-b y tau-c de kendall y busqueda de dependencia de variables a
través de la Chi-cuadrada de Pearson; Se encontrd asociacion leve en el trastorno del suefio
y fatiga cronica; y la somnolencia o0 mayor necesidad de dormir tuvo asociacion moderada
En este estudio al igual que en la presente investigacion concluyen que si aumentan las
estrategias de afrontamiento, va a aumentar nuestra capacidad para afrontar las
manifestaciones fisicas frente al estrés, Si bien en ambos estudios nos indica que existe
correlacién positiva moderada, en nuestra investigacion la dimension manifestaciones
fisicas arroja que un 60% dicha dimension le ocasiona en los estudiantes de enfermeria un
estrés bajo. Probablemente se deba a que no todos gestionamos el estrés de la misma
manera, algunos logran ocasionar sintomas fisicos, otros sintomas comportamentales.
Segun Everly (2002) refiere que existen algunas situaciones que personalmente le damos
significado de acuerdo a nuestra evaluacion cognitiva, algunos ocasionando cambios

bioldgicos o psicosociales, todo depende de la evaluacion que le damos. Tal es asi que
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encontramos en la dimension manifestaciones comportamentales dentro del nivel medio de

estrés académico.

Por ultimo, en la hipotesis especifica 4, obtuve un p=0.004 < 0.05y un r = 0.361; lo que
significa que se da por rechazada la hipotesis nula y se da por aceptada la hipétesis alterna,
precisando al respecto que la relacion es significativa entre el uso de estrategias de
afrontamiento y la manifestacion psicologica de los estudiantes de enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023; se evidencia también que la relacion es positiva de
moderada intensidad. Segun los resultados obtenidos por Rodriguez (2020) en su estudio
Estrés Academico y Estrategias de Afrontamiento en estudiantes de carreras de salud de
Santiago de Chile se observé que en relacion con las reacciones psicologicas (Inquietud,
concentracion, irritabilidad) frente al estrés hubo diferencias (p=0,021), los de terapia
ocupacional refieren mayores puntajes (4,6£1,2) y los de Nutricion los mas bajos
(4,0£0,8). Si bien en nuestro estudio observamos que existe una relacion positiva
moderada entre el uso de estrategias de afrontamiento y la manifestacion psicolégica del
estrés académico, a su vez también observamos que el 71% en la dimension psicoldgica
reporta que se encuentra en un nivel bajo de estrés. Asi desde el alcance tedrico de acuerdo
a la teoria de evaluacion cognitiva de Lazarus (1960) nos dice que mediante la evaluacion
que realiza la persona frente a un agente estresor generan respuestas emocionales y
comportamentales que pueden ir modificAndose con la experiencia y el aprendizaje que la
persona obtuvo de la situacion generadora de estrés, de acuerdo a esta teoria podemos
pensar que el contacto que tuvieron los estudiantes con situaciones generadores de estrés
como las manifestaciones psicoldgicas, lograron un uso de estrategias de afrontamiento

que ubicaron a estas manifestaciones dentro del nivel bajo de estrés.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Primera: Existe relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y el estres
académico de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima, 2023,
siendo esta relacion positiva y moderada intensidad, se hall6 un p=0.001 < 0.05y un r=
0.337, esto significaria que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna.
Segunda: Existe relacion significativa entre el uso de las estrategias de afrontamiento y las
situaciones estresantes de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023, asi mismo se evidencié que la relacion es positiva y de moderada intensidad,
se hallé un p=0.021 < 0.05) y un r = 0.230; decidiendo rechazar la hipotesis nula y aceptar
la hipdtesis alterna.

Tercera: Existe relacion significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la
manifestacion conductual de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023; también quedo evidenciada que relacion fue positiva de moderada intensidad,
se hallé un p=0.000 < 0.05 y un r = 0.344, decidiendo rechazar la hipdtesis nula y aceptar
la hipdtesis alterna.

Cuarta: Existe relacion es significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la
manifestacion fisica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de Lima,
2023, cuya relacion fue positiva de moderada intensidad, se hallé un p=0.000 < 0.05y un r
= 0.376; segun estos hallazgos queda rechazada la hipétesis nula y se da por aceptada la

hipotesis alterna.
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Quinta: Existe relacion es significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento y la
manifestacion psicoldgica de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada de
Lima, 2023; se evidencia también que la relacion es positiva de moderada intensidad, se
obtuvo un p=0.004 < 0.05 y un r = 0.361; lo que significa que se da por rechazada la

hipotesis nula 'y se da por aceptada la hipétesis alterna.

5.2 Recomendaciones

Primera: Con los resultados obtenidos reafirman la necesidad de realizar mas estudios y
con ello sentar las bases para que la universidad a través de los servicios correspondientes
y la asesoria de la Direccion Regional de Salud y /o redes de salud, tomen en cuenta esta
problematica, realizando un diagnéstico de la situacién que les permita llevar a cabo
acciones que fortalezcan la salud mental en la poblacion universitaria, que como vemos en
la investigacion presentada existe un regular uso de estrategias de afrontamiento, frente a
un nivel de estrés académico moderado.

Segunda: Realizar a través del area de coordinacién académica el desarrollo de talleres sobre
temas como organizacion y planificacion del tiempo, desarrollo de habitos de estudio,
estilos de vida saludable, entre otros; para que los estudiantes logren obtener estrategias de
afrontamiento adecuadas que los lleven a enfrentar las diversas situaciones estresantes que se
presentan a lo largo de su actividad académica como son las exposiciones, evaluaciones,
participaciones en clase, etc.

Tercera: A los docentes se les recomienda realizar en sus sesiones de clase, el uso de
nuevos métodos pedagdgicos como las tecnologias digitales (celulares y tablets) haciendo
uso de aplicaciones de manera interactiva que permita al estudiante adquirir conocimientos
mediante la recreacion; ello permitira que no se estresen y por consiguiente ayuden a
mitigar situaciones de conflicto, miedo y desgano ocasionadas durante su proceso
formativo.

Cuarta: Al Director de Bienestar Universitario a través de la promocion de la cultura, arte
y deporte, disefiar alternativas o estrategias a fin de lograr involucrar y acercar mas al
estudiante en los talleres que desarrolla como danzas, teatro, deportes y asi propiciar una
vida saludable que ayuden a contrarrestar los efectos que pueden ocasionar el estrés tanto
en su salud fisica como mental del estudiante.

Quinta: Contar con el apoyo del equipo multidisciplinario (Médico, enfermera, psicologo,

psiquiatra, terapeutas, asistenta social) de tal manera que se trabaje articuladamente,
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realizando promocion de los servicios que se brinda ya sea mediante las plataformas con
que cuenta la universidad o mediante las redes sociales, a fin de que se sociabilice la
atencidn que se brinda y logre llegar la informacion a aquellos estudiantes con problemas
para sobrellevar el ambito académico como inquietud, sentimiento de depresion, tristeza,
ansiedad, angustia; asimismo proporcionar herramientas a los estudiantes para que

adquieran habilidades de afrontamiento al estrés.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

TITULO: Estrategias de afrontamiento y estrés académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Privada de Lima, 2023.
AUTOR: Ormefio Santisteban Rosario Milagros

FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E DISENO
INDICADORES METODOLOGICO

Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable 1: Tipo:

¢Cuadl es la relacién que existe entre las | Establecer la relacion entre las | Existe relacion significativa entre las | Estrategias de | Sustantiva

estrategias de afrontamiento y el estrés | estrategias de afrontamiento y el | estrategias de afrontamiento y el estrés | Afrontamiento

académico de los estudiantes de | estrés académicode losestudiantesde | académico de los estudiantes de | Dimensiones:

enfermeria de una Universidad Privadade | enfermeria de una Universidad | enfermeria una Universidad Privada | -Focalizacion en la | Método:

Lima, 2023?

Problemas Especificos

¢Cuél es relacion entre el uso de las
estrategias de afrontamiento y las
situaciones estresantes de los estudiantes
de enfermeriade una Universidad Privada
de Lima, 2023?

¢Cuél es la relacién entre el uso de las
estrategias de afrontamiento y la
manifestacion fisica de los estudiantes de
enfermeria de una Universidad Privadade
Lima, 2023?

¢Cual es la relacion entre el uso de las
estrategias de afrontamiento y la
manifestacion  psicolégica de los
estudiantes de enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023?

¢Cuél es la relacién entre el uso de las
estrategias de afrontamiento y la
manifestacion  conductual de los
estudiantes de enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023?

Privada de Lima, 2023.

Obijetivos especificos

Determinar la relacién entre el uso de
las estrategias de afrontamiento y las
situaciones  estresantes de los
estudiantes de enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023.

Determinar la relacion entre el uso de
las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion  fisica  de los
estudiantes de enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023.

Determinar la relacién entre el uso de
las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion psicolégica de los
estudiantes de enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023.

Determinar la relacion entre el uso de
las estrategias de afrontamiento y la
manifestacién conductual de los
estudiantes de enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023.

Norbert Wiener 2023

Hipdtesis especificas

Existe relacion significativa entre el uso
de las estrategias de afrontamiento y las
situaciones estresantes de los estudiantes
de enfermeria de una Universidad
Privada de Lima, 2023.

Existe relacion significativa entre el uso
de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion fisica de los estudiantes
de enfermeria de una Universidad
Privada de Lima, 2023.

Existe relacion significativa entre el uso
de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion  psicolégica de los
estudiantes de enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023.

Existe relacion significativa entre el uso
de las estrategias de afrontamiento y la
manifestacion  conductual de los
estudiantes de enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023

solucién del problema
-Autofocalizacion negativa
-Reevaluacion positiva
-Expresion emocional
abierta.

-Evitacion

-Busqueda de apoyo social
-Religion

Variable 2:

Estrés académico
Dimensiones:
-Situaciones estresantes
-Manifestacion fisica
-Manifestacion psicologica
-Manifestacién
Conductual

Hipotético deductivo, con un

Enfoque Cuantitativo.
Disefio:

No experimental: Transversal

Correlacional.

Poblacién:

La poblacién est4 conformada
por 100 estudiantes del V, VI,
VII ciclo de la Facultad de
Enfermeriadel Pre grado de la
Universidad Privadade Lima,

2023.
Muestra:
La muestra seréa censal




Anexo 2: Instrumento 1 para medir estrategias de afrontamiento

Cuestionario de afrontamiento al estrés
Bonifacio Sandin Y Paloma Chorot

INFORMACION BASICA:
Institucion donde estudia: Edad: Sexo:
Facultad: Escuela Profesional: Semestre:

Estimado Alumno/a en el presente cuestionario se describen formas de pensar o comportarse con las
personas suelen emplear para afrontar los problemas o situaciones estresantes que ocurren en la vida.
Sefiala con una “x” la alternativa que mejor represente el grado en que empleo cada una de las formas de
afrontamiento del estrés que se indican.

Donde N= nunca, PV= pocas veces, AV= a veces, FR= Frecuentemente, CS= siempre

Ne item N PV AV FR CS

Traté de analizar las causas del problema para poder hacerle
frente

[EN

Me convenci de que hiciese lo que hiciese las cosas siempre
me saldrian mal

Intenté centrarme en los aspectos positivos del problema

Descargué mi mal humor con los demas

Cuando me venia a la cabeza el problema, trataba de
concentrarme en otras cosas

Le conté a familiares 0 amigos co6mo me sentia

Asisti a la Iglesia

Traté de solucionar el problema siguiendo unos pasos bien
pensados

©O© | 0 N[O o | W DN

No hice nada concreto puesto que las cosas suelen ser malas

[N
o

Intenté sacar algo positivo del problema

[EY
[EEN

Insulté a ciertas personas

Me volqué en el trabajo o en otra actividad para olvidarme
del problema

[N
N

Pedi consejo a algin pariente 0 amigo para afrontar mejor

13 el problema

14 | Pedi ayuda espiritual a algin religioso (sacerdote, etc.)

15 | Estableci un plan de actuacion y procuré llevarlo a cabo

16 | Comprendi que yo fui el principal causante del problema

Descubri que en la vida hay cosas buenas y gente que se

17 preocupa por los demaés

18 | Me comporté de forma hostil con los demés

Sali al cine, a cenar, a «dar una vuelta», etc., para olvidarme

19 del problema

Pedi a parientes 0 amigos que me ayudaran a pensar acerca

20 del problema

21 | Acudi a la Iglesia para rogar que se solucionase el problema




Hablé con las personas implicadas para encontrar una

22 solucién al problema

23 Me senti indefenso/a e incapaz de hacer algo positivo para
cambiar la situacion

24 Comprendi que otras cosas, diferentes del problema, eran
para mi més importantes

25 | Agredi a algunas personas

26 | Procuré no pensar en el problema

97 Hablé con amigos o familiares para que me tranquilizaran
cuando me encontraba mal

28 | Tuve fe en que Dios remediaria la situacion

29 Hice frente al problema poniendo en marcha varias
soluciones concretas

30 Me di cuenta de que por mi mismo no podia hacer nada
para resolver el problema

31 Experimenté personalmente eso de que «no hay mal que
por bien no venga»

32 | Me irrité con alguna gente

33 | Practiqué algun deporte para olvidarme del problema

34 Pedi a algun amigo o familiar que me indicara cual seria el
mejor camino a seguir

35 | Recé

36 Pensé detenidamente los pasos a seguir para enfrentarme al
problema

37 | Meresigné a aceptar las cosas como eran

38 Comprobé que, después de todo, las cosas podian haber
ocurrido peor

39 | Luché y me desahogué expresando mis sentimientos

40 | Intenté olvidarme de todo

a1 Procuré que algan familiar o amigo me escuchase cuando
necesité manifestar mis sentimientos

42 | Acudi ala lglesia para poner velas o rezar




Instrumento 2 para medir estrés académico
ENCUESTA

INVENTARIO DE ESTRES ACADEMICO

.- INFORMACION BASICA:
1.1.- Institucién donde estudia: Edad: Sexo:
1.2.- Facultad: Escuela Profesional: Semestre:
Il.- INVENTARIO:
INSTRUCCIONES: Sefior o sefiorita estudiante, el presente cuestionario tiene el objetivo
de reconocer el estrés académico que suele acompanar a estudiantes y por otro lado saber
gue estrategias se utilizan para afrontar el estrés, agradeceré responder con sinceridad ya que
su informacion serd de gran utilidad para el trabajo de investigacién que se pretende realizar,
es completamente andénimo y confidencial.
Durante el transcurso de este semestre ¢has tenido momentos de preocupacién o
nerviosismo?

a)Si( )

b)No( )

Con la idea de obtener mayor precisién y utilizando una escala de tipo Likert sefiala tu nivel
de preocupacion o nerviosismo.

Nada 0
Poco 1
Mucho 2
Bastante 3
Excesivo 4

SENALA CON UNA “X” CON QUE FRECUENCIA TE INQUIETARON LAS SIGUIENTES
SITUACIONES O SI TUVISTE ALGUNAS REACCIONES QUE A CONTINUACION TE
PRESENTAMOS:

RARA | ALGUNAS | CASI
VEZ VECES |SIEMPRE

SITUACION NUNCA SIEMPRE

1.- Competitividad entre compafieros

2.- Realizacién de un examen

3.- Sobrecargas de tareas

4.- Exposicion de trabajos en clase

5.- Exceso de responsabilidad

6.- Intervencioén en el aula

7.- Ambiente fisico desagradable

8.- Sobrecarga académica

9.- Falta de incentivos

10.- Masificacién de las aulas

11.- Tiempo limitado para hacer el trabajo

12.- Falta de tiempo para poder cumplir con las
actividades académicas

13.- Problemas o conflictos con los profesores

14.- Realizacion de trabajos obligatorios para
aprobar las asignaturas

15.- Evaluaciones




SENALA CON UNA “X” CON QUE FRECUENCIA TUVISTE LAS SIGUIENTES REACCIONES:

REACCIONES

NUNCA

RARA
VEZ

ALGUNAS
VECES

CASI
SIEMPRE

SIEMPRE

16.- Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)

17.- Fatiga cronica (cansancio permanente)

18.- Dolores de cabeza o migrafias

19.- Problemas de digestion, dolor abdominal o
diarrea

20.- Rascarse, morderse las ufias, frotarse

21.- Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir

22.- Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo)

23.- Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)

24.- Ansiedad, angustia 0 desesperacién

25.- Problemas de concentracion

26.- Sentimientos de miedo

27.- Sentimiento de agresividad o aumento de la
irritabilidad

28.- Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

29.- Aislamiento de los demas

30.- Desgano para realizar las labores académicas

31.- Aumento o reduccién del consumo de
alimentos

32.- Fumas o bebes para olvidar

33.- Descuido del arreglo personal




Anexo 3: Validez del instrumento

Certificado de validez de contenido de instrumentos

Estrategias de afrontamiento y estrés académico de los estudiantes de enfermeria de una Universidad Privada Lin
2023

N DIMENSIONES / items ertinencia' | Relevancia’ | Claridad® Sugerencias

Variable 1: Estrategia de afrontamiento

DIMENSION 1: Adecuado uso de estrategias de | Si No | Si No | Si No
afrontamiento

Focalizacion en Ia solucién del problema (FSP)

) X Tralédemalimlnscausasdclproblcmnpmpoder X X X
hacerle frente.

2. Traté de solucionar el problema siguiendo unos | X X X
pasos bien pensados

3. Estableci un plan de actuacion y procuré llevarlo a | X X X
cabo

4, Hablé con las personas implicadas para encontrar | X X X
una solucién al problema

5. Hice frente al problema poniendo en marcha varias | X X X
soluciones concretas

6. Pensé¢ detenidamente los pasos a seguir para | X X X
enfrentarme al problema
Reevaluacién positiva (REP)

7. Intenté centrarme en los aspectos positivos del | X X X
problema

8.  Intenté sacar algo positivo del problema

9. Descubri que en la vida hay cosas buenas y gente
que se preocupa por los demds

10.  Comprendi que otras cosas, diferentes del problema, | X X X
eran para mi mas importantes

11. Experimenté personalmente eso de que «no hay mal | X X X
que por bien no venga _

12. Comprobé que, después de todo, las cosas podian | X X X
haber ocurrido peor
Evitaciéon (EVT)

13. Cuando me venia a la cabeza el problema, trataba de | X X X
concentrarme en otras cosas

14. Me volqué en el trabajo o en otra actividad para | X X X
olvidarme del problema

15. Sali al cine, a cenar, a «dar una vueltay, etc., para | X X X

olvidarme del problema
16.  Procuré no pensar en el problema

17.  Practiqué algin deporte para olvidarme del problema

18. Intenté olvidarme de todo X X X
DIMENSION  2: Regular uso de estrategias de | Sf No | Si No Si | No
afrontamiento
Biisqueda de apoyo social

19. Le conté a familiares o amigos c6mo me sentia

20. Pedi conscjo a algin pariente o amigo para afrontar | X X
mejor el problema
21 Pedfapaﬁenwsoamigosqmmeayudmnapensar X X X

acerca del problema
22. Hablé con amigos o familiares para que me | X X X




tranquilizaran cuando me encontraba mal

23. Pedi a algin amigo o familiar que me indicara cual | X 54 X
seria el mejor camino a seguir

24, Procuré que algin familiar o amigo me escuchase | X X X
cuando necesité manifestar mis sentimientos
Religion (RLG)

25. Asisti alaIglesia

26. Pedi ayuda espiritual a algtn religioso (sacerdote,
ete.)

27. Acudi a la Iglesia para rogar que se solucionase el | X X X
problema

28. Tuve fe en que Dios remediaria la situacion X X X

29. Recé

30. Acudi alaIglesia para poner velas o rezar
DIMENSION 3. Inadecuado uso de estrategias de | Si No Si No Si | No
afrontamiento
Expresion emocional abierta (EEA)

31.  Descargué mi mal humor con los dem4s X X X

32. Insulté a ciertas personas X X X

33.  Me comporté de forma hostil con los demas X X X

34.  Agredi a algunas personas X X X

35.  Me irrité con alguna gente X X X

36. Luché y me desahogué expresando mis sentimientos | X X X
Autofocalizacién negativa (AFN)

37. Me convenci de que hiciese 1o que hiciese las cosas | X X X
siempre me saldrian mal

38. No hice nada concreto puesto que las cosas suelen | X X X
ser malas

39. Comprendi que yo fui el principal causante del | X X X
problema

40. Me senti indefenso/a e incapaz de hacer algo | X X X
positivo para cambiar la situacion

41. Me di cuenta de que por mi mismo no podia hacer | X X X
nada para resolver el problema

42 Me resigné a aceptar las cosas como eran X X X




I:J DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia’? | Claridad® Sugerencias

Variable 2: Estrés académico
DIMENSION 1: Nivel bajo de estrés académico Si No Si | No Si No
Situaciones estresantes

I Competitividad entre compafieros X X X

2.  Realizacién de un examen X X X

3. Sobrecargas de tareas X X X

4. Exposicion de trabajos en clase X X X

5.  Exceso de responsabilidad X X X

6. Intervencion en el aula X X X

7. Ambiente fisico desagradable X X X

8.  Sobrecarga académica X X X

9.. Faltade incentivos X X X

10. Masificacion de las aulas X X X

1. Tiempo limitado para hacer el trabajo X X X

12. Falta de tiempo para poder cumplir con las | X X X
actividades académicas

13. Problemas o conflictos con los profesores X X X

14. Re;alizacién de trabajos obligatorios para aprobar las X
asignaturas

15, Evaluaciones X X X
DIMENSION 2: Nivel medio de estrés académico Si No Si | No Si No
Reacciones comportamentales

16.  Sentimientos de miedo

17.  Sentimiento de agresividad o aumento de Ia X X X
irritabilidad

18.  Conflictos o tendencia a polemizar o discutir X X X

19.  Aislamiento de los demés X X X

20. Desgano para realizar las labores académicas X X X

21. Aumento o reduccién del consumo de alimentos X X X

22.  Fumas o bebes para olvidar X X X

23. Descuido del arreglo personal X X X
DIMENSION 3: Nivel alto de estrés académico Si |No [Si [No |Si [No
Reacciones fisicas y psicolbgicas

24, Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas) X X X

25.  Fatiga crénica (cansancio permanente) X X X

26.  Dolores de cabeza o migraiias X X X

27.  Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea X X X

28. Rascarse, morderse las ufias, frotarse X X X




29. Somnolencia o mayor necesidad de dormir X X X
30. Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo) X X X
31. Sentimientos de depresion y tristeza (decaido) X X X
32.  Ansiedad, angustia o desesperacién X X X

X X X

33.

Problemas de concentracion




1. Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico formulado.
2. Relevancia: ¢l item es apropiado para representar al componente o dimensi6n especifica del constructo.

3. Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [x ]
Aplicable después de corregir | ] No aplicable | 1

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Patricia Maria Ramos Vera
DNI: 10752275

Correo electrénico institucional: patricia.ramos@uwiener.edu.pe

Especialidad del validador:

Metoddlogo [ ]
Tematico [ X]
Estadistico | ]

Lima 15 de Agosto del 2023

i/

Firma del experto informante



4. Pertinencia: el item corresponde al concepto teérico formulado.
5. Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

6. Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable[ X ]
Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr./Mg. RODRIGUEZ SALAZAR RAUL EDUARDO

DNI: 09892148

Correo electrénico institucional: raul.rodriguez@uwiener.edu.pe

Especialidad del validador:

Metodologo [ x ]
Temdtico | ]
Estadistico [ ]

7.... de ...agosto... de 2023

i

Firma del experto informante




7. Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico formulado.
8. Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.

9. Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [x |
Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Armas Rodriguez Victoria Celeste
DNI: 07819228

Correo electrénico institucional:Vikyarmas@gmail.com

Especialidad del validador:

Metoddlogo [ ]

Temético[ X ]

Doctorado en Medicina
Diplomado en Asesoria de Tesis
Estadistico [ ]

Lima 16 de Agosto del 2023
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10. Pertinencia: ¢l item corresponde al concepto tedrico formulado.
11. Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

12. Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Norta. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [x ]
Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ 1

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Jesis Mario Carrién Chambilla
DNI: 09610565

Correo electrénico institucional: jearrionc@unmsm.edu.pe

Especialidad del validador: Médico
Doctorado en Medicina
Docente en la Universidad Norbert Wiener- Docente en la Universidad Mayor de San Marcos.

Metoddlogo [ ]
Tematico [ X]
Estadistico [ 1

Lima 11 de Agosto del 2023

Firma del experto informante



1. Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico formulado.

2. Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del
constructo.

3. Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensién.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Los items de las variables se deben formular y redactar en tiempo presente, sobre todo las
de la segunda variable. No se mide las situaciones, sino el nivel de stress de las personas en
determinadas situaciones. Medir comportamientos realizados en el pasado no van a
permitir predictibilidad, aspecto fundamental del quehacer cientifico. Corregir.

Opini6n de aplicabilidad: Aplicable [ 1 Aplicable después de corregir [ X | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Augusto César Mescua Figueroa DNI: 09929084

Especialidad del validador: Métodélogo y Experto en Psicologia de la Educacién. Investigador Renacyt
No PO024271

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6812-2499

Especialidad del validador:
Metoddlogo [ X ]

Temadtico [ ]

Estadistico [ ]

Firma del experto informante



Anexo 4: Confiabilidad del instrumento

Escala: AFRONTAMIENTO AL ESTRES

Resumen de procesamiento de

Casos
I %
Casos walico 22 100,0
Excluidao® ] 0
Taotal 22 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimisnto.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de M ode
Cronbach elementos
811 42

Escala: ESTRES ACADEMICO

Resumen de procesamiento de

cCasos
™ %
Casos Valido 22 100,0
Excluido® 0 .0
Total 22 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de I
Cronbach el

o
1]

N C
mentos

942 33

g




Anexo 5: Aprobacion del Comité de Etica

wv COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA
v INVESTIGACION
Horbart Whener

CONSTANCIA DE APROBACION

Lima, 1§ de setiembre de 2023

Imvestzadona)
Rosaris Milagres Ormeno Santisteban
Exp. N*: 0876-2013

Die mi consideracion

Es.pahwhm:mdﬂshdnyahmmfmlemelﬂmneluﬂﬂmmlde
Etica para la mtrstlgauun de la Universidad Privada Warbert Wiener (CIEI-UFNW)
evalus ¥ APROBO los siguientes dorumenins:

= Protocole thlade: “Estrategias de afrontamiento ¥ el estrés academico de los
estudiantes de Enfermeria de uwna Umiversidad Privada de Lima, 2023%
Version 01 con fecha 120972023,

= Fomulario de Consentimiento Informado Version 01 con facha 1200902023

El cual tisne come mvestipador principal al Sria) Rosario Milagros Orpelio Santsteban v
2 los imvestigadares colaboradores (no aphca)

La APROBACION comprends el complimisnee de las buenas practicas éticas, el halance
risspavbansficio, la calificacion del equipe da investipacion v la confidencialidad de los
datos, enire ofos.

El investigadar debera considerar los siguientes pumtos detallados a contimacion:

1. La vigencia &= la aprobacion es de dos ados (24 meses) a partir de la emision
de este documento.

1. EllInforme de Avamces s presentara cada § meses, y el informe final wna vez
conchride el esmudio.

1. Toda enmienda o adends s= debera presentar al CIEL-UPHW v no podra
mplementarse sim la debida aprobacion.

4. 5iaplica, la Remevacion de aprobacion del provecto de inwestigacion debera
miciarse treinta (307 dias antes de la fecha de vencimiento, con s respective
miorme de avance.

E: ruanto infarma a usted par su conocimisnto v fines perinentes.

Atentamente,

e 3 '-'#i%'i -_\J'%‘II{-.

.-f 1 !! ' 1}
%“- limjﬁg

Yenmy Marisol Bellido Fuente A ﬁ

e

"y

Precidenta del CTEL- UPNE =~ e

A Aroguips d4 - s Hewtro

Unreredad I'nesd harberd Wimne

Taléforee 04-9955 wrecun T290 Cal. TH1-000-000
Creroresorrein ric s rwsererod o pe



Anexo 6: Formato de consentimiento informado.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

“ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO Y EL ESTRES ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA NORBERT
WIENER, 2023”

El objetivo de este estudio: Determinar la relacion la relacion entre las estrategias de
afrontamiento y el estrés académico de los estudiantes de enfermeria de la Universidad Privada
Norbert Wiener Lima 2023.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder todas las preguntas de los
dos cuestionarios: El primer cuestionario consta de 42 preguntas sobre Estrategias de
Afrontamiento y el segundo cuestionario de 32 preguntas sobre Estrés Académico

La participacion es estrictamente voluntaria, toda informacién que se recoja sera confidencial
y NO Se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas seran
codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran anonimas. Si tiene alguna
duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento. Igualmente, puede
retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si
alguna de las preguntas del cuestionario le parece incomodas, tiene usted el derecho de
hacérselo saber a las investigadoras o de no responderlas, quedando excluido del estudio.

Esta investigacion no genera riesgos para su salud a nivel fisico, emocional ni mental.

Cualquier duda frente a su participacion puede ser consultada con el investigador docente
Lic. Rosario Ormefio Santisteban, celular 942937013. Su firma en este documento da su aval y
demuestra que acepta todas las condiciones mencionadas anteriormente.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, declaro haber sido informado(a) del
objetivo de investigacion.

Reconozco que la informacion que yo proporcione en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningin otro propdsito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que
esto acarree perjuicio alguno para mi persona. Entiendo que mi firma en este documento
significa que he decidido participar después de haber leido y discutido la informacién
presentada en esta hoja de consentimiento.

Lima,de ................ del 2023

Investigadora
Firma del Participante



Anexo 7: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de datos.

‘ ‘ “Aho de la unidad, |a paz v el desamolio” !'M }
Universidad isoson | | HEAE

Morbart Wisnes . -
Poagrado

Lima, 10 de octubre de 2023
CARTA M EE0-EPG-UPHW

Dira. Susan Haydes Gonzdles Sadafa

Direcipra EAP Enfarmeria

Uniwarsldad Privada Mortsrt Wisner

Av. Arequipa 440 con Jr. Lamabure y Unanwe 1100 Urb. Santa Beatriz
Lima.-

ASUNTO: Aulorzadon para aplcacion de estudio de campd
D& mi mayor conslderacion:

Es grato difigirme 3 usted para saludania cordlalments y a |3 waz presentar 3 la sgresada
g2 |3 Massiria en Docencla Universitara; Rosarlo Milagros Omefio Sanilsteban, con
codigo de matricula N® 2015300565, con 13 finalldad de solicifar se brnde todas las
faclidages pertinentes para que pusda aplicar los Instrumentos de recoleccion de datos
en 120 esudiantes del Pregrado de Enfermeria de los clcios W, W1, y VIl 2023 1l, a los
Jue 52 les aplicara 13 t2cnica de encuesta, willzando dos cussbonanos que son 2l
Cuwestionano de afmontamiento al esirés (CEA) y & Inventano de SISCO de esmés
academicoy modifcado.

Toda 13 Infoemnacian que solicha |3 tesista Rosarke MBagros Ormsafe Santisteban 25
para la slaboracion @2 su proyecto de Inwesligacion denominado; “Estrateplas de
afrontamlento y el estrés académico de los estudlantes de Enfermeria de una
Universidad Privada de Lima, 2023" dinglso por |2 asesora de tesls, Dra. Rosarko Pllar
Ramos Wera, para 13 obtenckin del grado académico de Maestro en Docencla
Universitaria.

Agradeciendo por anticipado su autorizachen al besisia para que logre sU proposho,
hage proplcla 13 poasion para expresans los sentimientos de mi consldaracion y estima

parsonal.
Alentamenie,
: g, ~
F lﬂ' il
. e — JI“
T —— Nir. d il berives BalTo [hasrs

[ ] Ve b b Pamcla b Fragrass
Frrmely i rmby mery Prady sl s Frbemme

Uravarsided Frivadds Narbon Wi

i redfiamd Y et U pvee



Anexo 8: Reporte de similitud del Turnitin

® 20% de similitud general

Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

+ 16% Base de datos de Internet + 6% Base de datos de publicaciones
+ Base de datos de Crossref * Base de datos de contenido publicado de
Crossref

+ 16% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

tesis.unap.edu.pe

2%

Internet
uwiener on 2024-02-07 20
Submitted works
uwiener on 2023-09-11 1%
Submitted works
repositorio.uwiener.edu.pe <1%
Internet
uwiener on 2023-10-19

<1%
Submitted works
uwiener on 2023-10-09

<1%
Submitted works
uwiener on 2024-02-18

<1%
Submitted works
hdl.handle.net <1%

Internet



