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Resumen
El presente estudio tuvo como objetivo determinar como un sistema experto mejora el proceso de
orientacion vocacional en una institucion educativa limefia, con el fin de utilizar las tecnologias
actuales como herramientas en la eleccion de una carrera profesional. El estudio fue cuantitativo,
con un disefio pre-experimental de tipo aplicada. Se analizaron 30 registros del test vocacional
del sistema experto en 4 dias de ejecucion que, segun los datos obtenidos en el pre-test y post-
test de los indicadores de evaluacion del estudio, se utilizo la prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk, demostrando que los valores fueron no paramétricos. Posteriormente, con la prueba de
rangos con signo de Wilcoxon, se contrastaron las hipotesis para determinar la aceptacion de
todo lo planteado en el presente estudio.

Segun lo mencionado, se lograron obtener datos favorables definiendo que, se incrementd
un 33% de la eficacia en el proceso de orientacion vocacional, un 33% en la disponibilidad del
test y, se redujo el tiempo promedio de evaluacién del test a 4 segundos. Por ello, se confirmo la
aceptacion del estudio, al analizar los indicadores de la dimension del proceso de orientacion
vocacional, cumpliendo con las hip6tesis propuestas de la investigacion. Finalmente, se indica
que el sistema experto mejora la eficacia, disponibilidad del test y tiempo promedio de
evaluacion del test, en el proceso de orientacion vocacional de una institucion educativa limefia.

Palabras clave: eficacia, disponibilidad, tiempo, sistema experto, orientacion vocacional.
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Abstract
The objective of this study was to determine how an expert system improves the vocational
guidance process in an educational institution in Lima, in order to use current technologies as
tools in the choice of a professional career. The study was quantitative, with an applied pre-
experimental design. Thirty records of the expert system vocational test were analyzed in 4 days
of execution which, according to the data obtained in the pre-test and post-test of the evaluation
indicators of the study, the Shapiro-Wilk normality test was used, demonstrating that the values
were non-parametric. Subsequently, with the Wilcoxon signed-rank test, the hypotheses were
contrasted to determine the acceptance of everything proposed in the present study.

As mentioned above, favorable data were obtained, defining that there was a 33%
increase in the effectiveness of the vocational orientation process, a 33% increase in the
availability of the test, and the average test evaluation time was reduced to 4 seconds. Therefore,
the acceptance of the study was confirmed, when analyzing the indicators of the dimension of the
vocational guidance process, fulfilling the proposed hypotheses of the research. Finally, it is
indicated that the expert system improves the efficiency, test availability and average test
evaluation time in the vocational guidance process of an educational institution in Lima.

Key words: efficiency, availability, time, expert system, vocational guidance.



Xii
Introduccién

En el contexto actual, la toma de decisiones vocacionales representa un desafio significativo para
los estudiantes, influyendo directamente en su bienestar y futuro profesional. En tal sentido, la
implementacion de sistemas expertos se ha convertido en un &rea de interés creciente, ofreciendo
soluciones innovadoras para mejorar el proceso de orientacion vocacional. La presente tesis,
titulada "Sistema experto para el proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una
institucion educativa limefia, 2024", abordd la necesidad de desarrollar un sistema experto para
orientar la eleccion de una carrera profesional, enmarcandose en el contexto de la transformacion
digital, donde la integracion de la tecnologia de inteligencia artificial se presenta como un
recurso fundamental para optimizar la toma de decisiones en el &ambito educativo.

El objetivo principal de esta investigacion fue demostrar como el sistema experto mejora
el proceso de orientacion vocacional de los estudiantes, por lo cual, a través de la aplicacion de
las pruebas del pre-test y post-test de los indicadores de evaluacion, se determino el impacto del
sistema experto, utilizando anélisis estadisticos descriptivos e inferenciales para respaldar los
hallazgos.

La investigacion fue compuesta por cinco capitulos, comprendidos por: capitulo I, la
problematica, objetivos, justificacion objetivos de la investigacién; capitulo 11, constituido por
antecedentes internacionales y nacionales, como teorias basadas en las variables sistema experto
y proceso de orientacion vocacional; capitulo I11, la metodologia aplicada en la tesis; capitulo 1V,
los resultados y su discusion para verificar si la investigacion cumplié con las hipotesis
propuestas; finalmente, en el capitulo V, las conclusiones y recomendaciones. Asimismo, la tesis

presenta las referencias bibliografias y anexos respectivos.



CAPITULO I: EL PROBLEMA
1.1.  Planteamiento del problema
En la actualidad, la orientacion vocacional se ha convertido en un &mbito de investigacion
crucial a nivel global, constituyendo un tema de gran relevancia con implicaciones significativas
en el desarrollo academico y profesional de los estudiantes. Segun lo planteado por UNESCO
(2021), el uso de herramientas de inteligencia artificial para la educacion, como los sistemas
expertos, han crecido exponencialmente a lo largo de los Gltimos afios. Por lo cual, son de gran
utilidad al obtener mejores resultados de ensefianza y orientacion, para la toma de decisiones
vocacionales.

Es asi como, los sistemas expertos son herramientas eficaces para simular el
comportamiento humano frente a cualquier ambito de la sociedad donde se desee su aplicacion;
no obstante, manifiestan diversos problemas y desafios en diferentes regiones del mundo. En
Europa, los sistemas expertos denotan una falta de estandarizacion y regulacion en su aplicacién
en diferentes campos; asimismo, siguen existiendo preocupaciones éticas y sociales para su
adopcidn en la vida cotidiana (Stahl y Leach, 2022). En el caso de Latinoameérica, los desafios
que presenta la incursion de los sistemas expertos, esta ligado a la falta de recursos y la baja
inversion para impulsar una transformacion digital acompafiada de esta tecnologia (Diario
Financiero, 2022). Finalmente, en el Per(, el gran problema que aqueja se concentra en la brecha
digital, la falta de alfabetizacién digital y la formacién de especialistas abocados en la
implementacion de esta tecnologia, lo cual, conlleva a un lento desarrollo, logrando un mayor
déficit de la transformacion digital de los campos importantes como la educacion (Abugattas et
al., 2021). Entonces, debido a la deficiencia en promover esta tecnologia, y al poco conocimiento

para la creacion de los sistemas expertos, obstaculiza el aprovechamiento de sus bondades en



cualquier &mbito de la sociedad, y mas aun, en el entorno educativo que denota un grado de
urgencia para adecuarse a las nuevas tecnologias.

En el &mbito de la educacion y formacion personal de los estudiantes, las incursiones de
nuevas tecnologias han sido provechosas como la virtualidad, optimizacion de sitios web, gestién
de informacion de cursos o materias, entre otras formas de digitalizacién que promueva una
calidad de conocimientos. Es asi como, la orientacion vocacional es un tema de gran importancia
en la educacién superior y laboral que revela problematicas significativas. En Europa, segun
Enoch et al. (2022), la orientacion vocacional se determina como un proceso complejo por la
intervencion de diferentes actores que, son afectados por los factores culturales, sociales y
econdmicos, donde la transformacion digital es un medio para la eleccion vocacional y el futuro
laboral. En Asia, existen varios problemas que afectan a la orientacion vocacional, entre ellas la
falta de informacion sobre las opciones de carreras, la falta de habilidades y competencias
necesarias para cada carrera, la presion social y financiera (Casillas, 2021). En Latinoamérica, se
ha identificado que la orientacion vocacional es un tema sumamente critico, debido a la carencia
de programas Y talleres de desarrollo educativo, que conlleva a un gran porcentaje de desercion
universitaria (Erazo y Rosero, 2021). En el Per(, es evidente la falta de apoyo social en
iniciativas por promover una orientacion vocacional, donde los estudiantes tienden a elegir sus
carreras entre sus intereses, la necesidades sociales y econdmicas del pais (Valentin, 2021). Por
lo tanto, la falta de recursos y un enfoque critico persiste, generando incertidumbre en los
estudiantes y mermando su preparacion para decisiones futuras.

Segun investigaciones recientes entre la falta de orientacién vocacional, conlleva a
enfrentar diferentes consecuencias perjudiciales para los estudiantes. En Europa, un estudio del

Ministerio de Educacion y Formacion Profesional (2022) sefialo que, el 40% de los estudiantes



no estan seguros de su vocacion, significando un mayor riesgo de desercién universitaria o
laboral; asimismo, una menor tasa de empleabilidad e insatisfaccion laboral cuando seas adultos.
En Latinoamérica, Lustosa et al. (2021) indicaron que, la falta de tecnologias educativas,
obstaculizan el acceso a una mejora en la educacion y la versatilidad de la informacion hacia los
estudiantes. Asimismo, debido a un estudio reciente se evidencio que el 42% de los estudiantes
desisten a su carrera profesional por ausencia de una orientacion vocacional, siendo la desercion
universitaria un tema muy latente en el Peri como en todas las regiones, donde la falta de una
infraestructura tecnoldgica o conocimientos adecuados de nuevas tecnologias, no solo limita las
oportunidades de aprendizaje sino que, interviene en la preparacion de los estudiantes para
afrontar el mundo laboral que cada vez se encuentra mas digitalizado, por lo cual, existe la
necesidad de fortalecer la orientacion vocacional con enfoques digitales, adaptando las realidades
locales (Redaccion PQS, 2023).

Por ello, respecto a la problematica local, sobre mejorar el proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa, se utilizé el diagrama de arbol (ver
anexo 03), para poder identificar las causas de los problemas y sus consecuencias. Los problemas
identificados son: (i) la falta de recursos debido a que, no se cuenta con infraestructura
tecnoldgica adecuada para desarrollar plataformas de orientacion vocacional o fuentes de
informacion de carreras profesionales y oportunidades en la sociedad; (ii) la poca conciencia de
las instituciones educativas y las autoridades debido a que, no desarrollan iniciativas de
orientacion vocacional como asesoramiento individualizado o talleres educativos, aunque se
cuente con pocos recursos; (iii) la escaza informacion de carreras profesionales debido a que, no
se establecen iniciativas informativas de las profesiones en tendencia para facilitar a los

estudiantes en conocer los beneficios y dificultades de la profesion de su agrado en el mundo



laboral. En caso los problemas detallados no se resuelvan, se tendran como consecuencias, (a) la
eleccion equivocada de una carrera, ocasionando pérdida de tiempo y dinero en estudiar algo que
no apasiona al estudiante, Ilegando a perder la motivacion en el ambito laboral; (b) la desercién
universitaria, denotado por el abandono de los estudios superiores por no definir adecuadamente
la carrera profesional en cuanto a las preferencias, habilidades y aptitudes que posee un
estudiante; (c) el desempleo juvenil, que otorga a la falta de informacion y asesoramiento sobre
las carreras profesionales, donde los estudiantes elijan carreras poco rentables o que no se ajusten
a su perfil; (d) el estrés, que forma parte sobre la poca claridad en la eleccion de una carrera,
ocasionando sintomas de ansiedad, depresion, desmotivacion, entre otros; (e) la insatisfaccion
laboral, que en funcion a la mala eleccion de una carrera, influye en laborar solo por
sostenibilidad pero no en lo que al estudiante le agrada; (f) el bajo rendimiento académico que, al
estudiar una carrera profesional que no es la preferencia, ocasiona una baja adecuacién en no
poseer la capacidad de mantener un nivel académico por tener asignaturas de una carrera que fue
elegida sabiamente, de acuerdo a las preferencias.
1.2.  Formulacién del problema
1.2.1. Problema general
¢En qué medida el sistema experto mejora el proceso de orientacion vocacional de los
estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024?
1.2.2. Problemas especificos
PEL: (En qué medida el sistema experto mejora la eficacia del proceso de orientacion vocacional
de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024?

PE2: ;{En qué medida el sistema experto mejora la disponibilidad del test del proceso de

orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024?



PE3: ¢En qué medida el sistema experto mejora el tiempo promedio de evaluacion del
test del proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia,
20247
1.3.  Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo general
Determinar en qué medida el sistema experto mejora el proceso de orientacion vocacional de los
estudiantes de una institucion educativa limefa, 2024.

1.5.2. Objetivos especificos
OE1: Determinar en qué medida el sistema experto mejora la eficacia del proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024.

OE2: Determinar en qué medida el sistema experto mejora la disponibilidad del test del
proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024.

OE3: Determinar en qué medida el sistema experto mejora el tiempo promedio de
evaluacion del test del proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una institucién
educativa limefia, 2024.

1.4.  Justificacidon de la investigacién

1.4.1. Teorica

En el presente estudio, para la variable independiente denominada “sistema experto”, se sustento
bajo 3 teorias: (i) la teoria del juego de la imitacion de Alan Turing, denota el principio de la
capacidad de las maquinas inteligentes, logrando alcanzar con éxito el razonamiento y
comportamiento humano (Larson, 2022); (ii) la teoria de la inteligencia artificial genérica de
John McCarthy, detalla la idea sobre como un maquina inteligente no solo debe imitar el

razonamiento humano, sino que por la informacion proveida pueda aprender por si misma



(Porcelli, 2020); y (iii) la teoria de la lI6gica de Allen Newell y Herbert Simon, explica que el uso
de esta tecnologia, esta ligada a cumplir un propdsito de resolver problemas con la misma
capacidad que un humano experto, por lo cual se define un “sistema experto” (Lledo, 2022).

Por otra parte, para la variable dependiente denominada “proceso de orientacion
vocacional”, se sustento bajo 3 teorias: (i) la teoria de la eleccion vocacional de Frank Parsons,
se centra en la importancia de la eleccion por la carrera o profesion a seguir, influenciado por la
informacién recibida y una variedad de factores (Rios, 2020); (ii) la teoria del desarrollo
vocacional de Donald Super, considera que la eleccion vocacional es un proceso continuo que va
influenciado por factores tanto internos como externos, donde los medios de informacion, es el
enriquecimiento vocacional para una buena eleccion (Caro et al., 2021); y (iii) la teoria de los
tipos de personalidad de John Holland, es un modelo que clasifica a los individuos por tipos de
personalidad, basados en sus intereses, valores y preferencias laborales, donde la orientacion
vocacional dependera sobre como la informacion se asocia al tipo de personalidad especifica
(Psicologia y Mente, 2018).

1.4.2. Practica

El estudio sobre la aplicacion del sistema experto en el proceso de orientacion vocacional
proporciond informacion relevante para entender la relacion de las dos variables e impulsar
iniciativas efectivas para mejorar el proceso de orientacion vocacional. Segin Alarcon (2020), la
importancia de la orientacién vocacional radica en no solo darle un enfoque de rellenar pruebas
psicoldgicas o de aptitud, sino en dar acompafiamiento a los estudiantes mediante buenas fuentes
de informacién sobre el mundo laboral. Es asi como, un sistema experto de orientacion
vocacional puede ser una herramienta Util para apoyar a los estudiantes en sus decisiones sobre

su futuro profesional, proporcionando la informacion adecuada sobre las diferentes carreras, asi



como evaluar sus interés, habilidades y valores.

1.4.3. Metodoldgica

La presente tesis empleo el enfoque cuantitativo de tipo aplicada, un disefio experimental de
alcance pre experimental, que gracias a la metodologia Buchanan se desarrollé el modelo de
aprendizaje automatico del test vocacional, y con la metodologia Scrum, el desarrollo del
entorno del sistema experto para mejorar el proceso de orientacion vocacional de los estudiantes
de una institucion educativa, con el objetivo de mitigar una mala eleccién de la carrera
profesional, ocasionando la desercidn universitaria, insatisfaccion laboral y el desempleo juvenil.
1.5.  Limitaciones de la investigacion

La presente tesis tuvo como limitacién, no encontrar mas de 3 expertos para la validacion del
instrumento de recoleccion de datos. Asimismo, la limitacion con el presupuesto, conllevé a
utilizar software con licencia gratuita para el desarrollo del sistema experto, y realizar su

ejecucion de manera local en una institucion educativa.



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1.  Antecedentes de la investigacion
Antecedentes internacionales
Tenés (2023) en su articulo llevado a cabo en la cuidad de Madrid, tuvo como objetivo
desarrollar un sistema de recomendaciones de cursos en una plataforma de formacion en linea.
En el mismo contexto, en el campo de la metodologia de estudio, se utiliz una recopilacion de
datos en donde tuvieron participacion las personas y los cursos de formacién, el pre
procesamiento, la extraccion y seleccion de diferentes caracteristicas; asi como, la
implementacion de algoritmos como el clustering y aprendizajes en modelos automaticos. Los
resultados obtenidos fueron prometedores, con una precision del sistema de recomendacion de
cursos del 85% y una disminucion significativa en el tiempo de busqueda de los usuarios. Los
resultados demostraron y evidenciaron que, al utilizar técnicas de mineria de datos y sistemas de
recomendaciones, mejoran la experiencia de los usuarios dentro de la seleccion de los cursos en
linea. En conclusion, se logré desarrollar un sistema el cual recomienda cursos efectivos
personalizados que pueden aportar y ayudar a los usuarios a encontrar cursos adecuados de
acuerdo con sus necesidades y metas de aprendizaje.

Ramos y Silva (2023) en su investigacion llevada a cabo en Riobamba, tuvo como
objetivo la implementacion de un sistema con caracteristicas inteligentes dentro del proceso de la
orientacion vocacional, determinando el tipo de ocupacion utilizando una légica difusa. En el
mismo contexto, se utilizo la metodologia Buchanan para la adquisicion del conocimiento. Como
instrumentos de recoleccién de datos se utilizd las entrevistas del experto psiclogo y se utiliz6
el test de Holland para obtener informacién sobre el tipo de ocupacion y la orientacion

vocacional de los estudiantes. En los resultados obtenidos se compard al sistema inteligente con



los resultados del test de Holland en 39 casos de consulta, en donde los resultados se analizaron
utilizando la prueba de rachas. En conclusion, el sistema inteligente de orientacion vocacional
mostré una alta confiabilidad en la determinacion del tipo de ocupacién en estudiantes
preuniversitarios.

Garcia y Camilo (2022) en su investigacion aplicada en el departamento de Risaralda,
tuvo como objetivo construir un prototipo funcional basado en la web de un sistema de
orientacién vocacional en las areas de las ingenierias para estudiantes de secundaria. En el
mismo contexto, dentro del campo de la metodologia de desarrollo se utilizé Scrum, un tipo de
desarrollo metodoldgico caracterizado por ser agil, en donde se analizo el arte de la orientacién
vocacional en el area de las ingenierias. Se realizo la planificacion inicial, analizé y codifico el
modulo del test vocacional, obteniendo un modulo de los resultados del test; asimismo, los
resultados obtenidos fueron satisfactorios, con una participacion activa de los usuarios
registrados, tanto padres como estudiantes, en el sistema de orientacion vocacional. Se realizaron
multiples intentos del test vocacional, obteniendo puntajes y resultados especificos para cada
estudiante. Ademas, se implementd un sistema de visualizacién de los resultados del test,
permitiendo a los usuarios ver su historial de intentos y recibir recomendaciones sobre las
carreras de ingenieria mas afines a sus habilidades y aptitudes. En conclusion, este proyecto ha
demostrado que es posible desarrollar un prototipo web de un sistema de orientacion vocacional,
especificamente en el area de ingenierias, que a futuro podra tener usabilidad por estudiantes de
secundaria, contribuyendo a la toma de decisiones informadas de acuerdo con su futuro
académico y a futuro profesional. Los resultados obtenidos han sido positivos, brindando a los
usuarios una herramienta Gtil y eficiente para explorar y evaluar sus opciones en el campo de las

ingenierias.
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Salas et al. (2020) en su articulo llevado a cabo en Guantanamo, tuvo como objetivo
analizar el proceso de orientacién vocacional en el sistema de ensefianza media. En el mismo
contexto, como parte de la metodologia utilizada se realizo visitas a la institucion educativa,
donde se constato la falta de tiempo y recursos para llevar a cabo la orientacion vocacional de
forma completa. Como instrumentos de recoleccion de datos se utilizo el didlogo con los
docentes, asignaturas claves de orientacion vocacional, y un test de identificacion de intereses
vocacionales y profesionales. Los resultados obtenidos revelaron que el psicologo escolar no
cuenta con el tiempo suficiente ni con un departamento de apoyo para llevar a cabo la
orientacién vocacional de manera adecuada. En conclusion, es necesario mejorar el proceso de
orientacién vocacional en el sistema de ensefianza media, brindando mas recursos y tiempo al
psicdlogo escolar, estableciendo un departamento de apoyo y contando con un especialista en el
area.

Santana et al. (2019) en su investigacion mencionan sobre el gran avance tecnoldgico en
la sociedad, donde aln se sigue buscando nuevas estrategias para asesorar a las personas que
desean continuar con su formacién personal en la educacién superior. Es asi como la tecnologia
ha sido un mayor aliado para la educacion, y, sobre todo, en el tema de orientacion profesional;
por ende, los autores propusieron construir un sistema virtual enfocado en la interaccion de los
estudiantes con la tecnologia. El disefio de la investigacion fue de carécter tedrico y accionario,
logrando obtener informacion al momento de la experimentacion con el sistema, y asi mejorar
segun el grado de satisfaccion. En conclusion, se obtuvo un mayor interés en los estudiantes,
entablando una visién a utilizar otras herramientas TIC, que resulten en dar una orientacion

profesional eficaz.
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Antecedentes nacionales
Huayta (2023) en su investigacion llevada a cabo en Cafiete, tuvo como objetivo lograr la
influencia del sistema experto en la orientacion vocacional de los estudiantes de la institucion
educativa, basandose en el tiempo abocado para la realizacion de las actividades y eficacia del
autoconocimiento. En el mismo contexto, como parte de la metodologia de estudio se utilizé un
enfoque cuantitativo, con un disefio experimental de tipo aplicada. En el campo de las técnicas,
los instrumentos de recoleccion de datos fueron ficha de registro que se utilizé para recopilar los
datos, durante y después del test, asimismo, se realizd una validacion del instrumento de acuerdo
al analisis del juicio de tres expertos, midiendo la confiabilidad mediante el método de test y
retest. En las pruebas de contraste inferencial se utilizo la prueba de rangos con signo de
Wilcoxon para datos no paramétricos, la cual evidencio que para la primera hipétesis, el p valor
fue de 0.00, siendo menor a 0.05, por lo que se rechazo la hipdtesis nula, de igual manera para la
hipotesis 2, donde el p valor fue de 0.014, siendo menor a 0.05, en donde se interpreta ser
estadisticamente significativo, por ello, los resultados obtenidos fueron la correcta
implementacion del sistema experto, evidenciando segun las tablas estadisticas, que se redujo el
tiempo abocado para la realizacion de actividades y la eficacia del autoconocimiento. En
conclusion, la investigacion nos demuestra que la implementacion de sistemas expertos en el
proceso de orientacidn vocacional es una solucion efectiva para ayudar a los estudiantes en sus
decisiones vocacional.

Mendoza (2019) en su investigacion llevada a cabo en Trujillo, tuvo como objetivo
determinar si el aplicativo de sistema experto resulta eficiente y eficaz para apoyar el proceso de
identificacion de orientacién vocacional en los estudiantes del colegio de la ciudad de Truijillo.

En el mismo contexto, como parte de la metodologia de estudio fue de enfoque cuantitativo, con
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un disefio de estudio experimental y se aplicé el sistema experto a 140 estudiantes. En las
pruebas de contraste inferencial, se utiliz6 la prueba T de Student, determinando una confianza
del 95%, una media con el método tradicional de 270.66 segundos y una media de 1.06 segundos
gracias al sistema experto demostrando asi, que los resultados obtenidos fueron altamente
satisfactorios, ya que el sistema experto mostro una eficiencia del 100%, una especificidad del
100% y una sensibilidad del 100%. Como conclusién se demostro que el sistema experto es una
herramienta confiable y efectiva para apoyar el proceso de orientacién vocacional. En
conclusion, el uso del sistema experto permitio reducir significativamente el tiempo de
procesamiento de los test y brindo resultados precisos y confiables para la orientacién vocacional
de los estudiantes.

Calderdén y Garcia (2019) en su investigacion llevada a cabo en Trujillo, tuvo como
objetivo desarrollar un sistema experto basado en la teoria de Holland para orientar la eleccion
de una carrera profesional. En el mismo contexto, como parte de la metodologia de estudio se
utilizé un enfoque cuantitativo, con un disefio experimental, construyendo un modelo
computacional implementando una herramienta donde se mostro el nivel de confiabilidad de
orientacién. Los instrumentos de recoleccion de datos fueron las encuestas y entrevistas a 30
estudiantes. En las pruebas de contraste inferencial, se utilizé la prueba Z, la cual demostré que
la hipotesis fue aceptada ya que la z prueba dio un valor de -0.93 siendo menor que la z tabla con
un valor de 2.326, por lo que se confirmé que mas del 24% de las pruebas de orientaciones
vocacionales fueron correctas. Asimismo, como parte de los resultados, se demostr6é un buen
comportamiento del sistema experto, resaltando que el porcentaje de error es de 24% lo que
representa solo 7 errores, logrando una eficacia de 76%. Ademas, se logré demostrar la relacion

entre las variables.
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Linares (2018) en su investigacion llevada a cabo en Tarapoto, tuvo como objetivo
desarrollar un sistema experto en entorno web para la orientacién vocacional de los estudiantes
de secundaria de las instituciones educativas del distrito de Tarapoto, basandose en las
caracteristicas del proceso de orientacion vocacional y la incidencia del sistema experto. En el
mismo contexto, como parte de la metodologia de estudio se utilizo un enfoque cuantitativo, con
un disefio pre-experimental de tipo aplicado. En el campo de las técnicas, los instrumentos de
recoleccion de datos fueron las encuestas a través de los instrumentos de test y cuestionarios,
realizando una validacion del instrumento de acuerdo al analisis de tres expertos, donde se midié
la confiabilidad a través de la obtencion del Alfa de Cronbach. En las pruebas de contraste
inferencial se utilizd la prueba T de Student para datos paramétricos, la cual arrojo un valor de -
7.77 para el t calculado siendo menor que el valor -1.85 tabular, demostrando estar dentro del
valor de la regién de rechazo, concluyendo que se rechaza la hipétesis nula. En conclusién, nos
demuestra que el sistema experto en entorno web incide de forma positiva en la orientacion
vocacional de los estudiantes de secundaria.

2.2. Bases tedricas

Variable independiente: Sistema experto

De acuerdo con los diversos aportes de la definicion de un sistema experto, tenemos el aporte de
Yazici et al. (2023) donde definen que, un sistema experto funciona como un sistema de software
que utiliza el conocimiento y la experiencia de un experto humano para resolver problemas
complejos, utilizando métodos de aprendizaje automaético. Por otro lado, tenemos el aporte de
Yang et al. (2022) donde detallan que, un sistema experto utiliza el conocimiento y la
experiencia de un experto humano para resolver problemas complejos, utilizando reglas y

hechos. Asimismo, segun el aporte de (Lopez & Pefalver, 2022) nos indican que, el sistema
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experto tiende por utilizar el conocimiento y la experiencia de un experto humano para resolver
problemas complejos, utilizando casos. Ademas, segun el aporte de McCorduck (2022) informa
que, los sistemas expertos utilizan una base de conocimientos codificada y habilidades de
razonamiento para abordar problemas en un dominio especifico. Por Gltimo, las caracteristicas
fundamentales de un sistema experto son la especializacion, emulacion del pensamiento humano,
capacidad de aprendizaje e la interactividad (Dongee, 2023). Después de lo detallado, se puede
asumir que un sistema experto funciona como un emulador del proceso de decision de un
humano experto para resolver problemas complejos en un dominio especifico.

Teorias histdricas de los sistemas expertos

Existen diversas teorias enfocadas a los sistemas expertos, iniciando con la teoria del juego de la
imitacion de Alan Turing, tenemos el aporte de Barry y Leeuwen (2013) donde detallan que, la
teoria se asemeja a un juego en el que una personay el interrogador, intentan distinguir mediante
una serie de pistas, quien es un hombre y una maquina. Por otro lado, tenemos el aporte de
Brown (2002) quien define a la teoria como un experimento mental disefiado para explorar la
posibilidad de crear una maquina inteligente y, por Gltimo, segin el aporte de Moor (2012) nos
detalla que, la teoria funciona como un test de inteligencia artificial que evalla la capacidad de
una maquina para simular el comportamiento humano.

Como segunda teoria enfocada a los sistemas expertos, tenemos la teoria de la
inteligencia artificial genérica de John McCarthy, donde tenemos el aporte de Russell y Norvig
(2016) mencionando que, la inteligencia artificial debe enfocarse en desarrollar maquinas
inteligentes de proposito general, en lugar de inteligencia especifica para tareas limitadas. Por
otro lado, tenemaos el aporte de Poole y Mackworth (2010) donde informan que, la teoria propone

la formalizacion del conocimiento comun con un planteamiento representativo donde prima el
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conocimiento y razonamiento humano de forma simbdlica y declarativa mediante l6gica formal,
permitiendo que las méquinas usen conocimiento comun. Por Gltimo, tenemos el aporte de
Boden (2018) donde sostiene que la teoria muestra una solucion de problemas mediante
basqueda con la resolucion de problemas vistos como busqueda en un espacio de estados
definido mediante representaciones declarativas de conocimiento.

Por ultimo, tenemos la teoria de la l6gica de Allen Newell y Herbert Simén, donde
tenemos el aporte de Newell y Simén (1972) indicando que, la teoria esta basada en sistemas de
simbolos fisicos, donde se plantea que la inteligencia requiere manipular simbolos fisicos
mediante reglas formales, sentando bases de la inteligencia artificial simbolica, procesando la
informacién mediante resoluciones de problemas como procesamiento serial de informacion
simbdlica mediante reglas, no como humanos paralelos. Por otro lado, tenemos el aporte de
Simon (1996) donde detallan que, la teoria interfiere en la basqueda heuristica dado al amplio
espacio de estados, proponiendo métodos para guiar la basqueda de soluciones, en donde la
solucion de problemas por espacio de estados pueda representar problemas mediante espacios de
estados conectados por operadores, asi, buscando caminos de solucién. Por dltimo, tenemos el
aporte de Newell (1994) donde indica que la teoria enfoca a la racionalidad limitada en donde los
humanos solo exploran una pequefia parte del espacio de soluciones posibles por limitaciones
cognitivas.

Ventajas de un sistema experto

Castro et al. (2022) nos comentan que, una de las principales bondades de un sistema experto es
el conocimiento especializado, ya que incorporan conocimientos especializados de expertos
humanos en un campo particular, lo que les permite realizar tareas especificas con un alto nivel

de competencia, asimismo, Brewka y Lakemeyer (2019) nos informan otra ventaja relevante; el
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razonamiento transparente, siendo disefiados para explicar el razonamiento detras de sus
decisiones, proporcionando transparencia y ayudando a los usuarios a comprender como se llega
a una conclusion especifica, asimismo, Thompson et al. (2020) nos indican que, otra ventaja de
un sistema experto es la toma de decisiones de manera consistente y objetiva, evitando
influencias emocionales o sesgos que pueden afectar las decisiones humanas, ademas, tienen la
capacidad de aprender y mejorar con el tiempo a medida que se enfrentan a mas datos y
experiencias, lo que los hace adaptables a cambios en el entorno.

Dimensidn base de conocimientos:

De acuerdo con diversos aportes de la dimension base de conocimientos de la variable
independiente sistema experto, tenemos el aporte de Matoso et al. (2023) donde nos indican que,
la base de conocimientos es la dimension mas importante de un sistema experto, ya que es la
fuente de informacion que utiliza el sistema para resolver problemas. Por otro lado, Padrén et al.
(2020) sefialan que, la base de conocimientos debe ser completa, consistente y precisa para que
el sistema experto pueda proporcionar soluciones confiables. Por ultimo, tenemos el aporte de
Pocco (2022) donde detalla la base de conocimientos como un componente esencial de un
sistema experto. En conclusion, la base de conocimientos debe ser completa, consistente, precisa,
actualizada, flexible, modular, reutilizable y accesible para que el sistema experto pueda
proporcionar soluciones confiables a los problemas del dominio.

Dimensién confiabilidad:

De acuerdo con diversos aportes de la dimension confiabilidad de la variable independiente
sistema experto, Castillo et al. (2022) nos indican que, la confiabilidad es un factor clave para la
aceptacion de los sistemas expertos por parte de los usuarios. Por otro lado, tenemos el aporte de

Granja (2023) donde sefala que, la confiabilidad se puede garantizar mediante el uso de técnicas
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de validacion y verificacion de la base de conocimientos, destacando que la confiabilidad
también depende de la calidad de los datos de entrenamiento utilizados para generar la base de
conocimientos. Por Ultimo, tenemos el aporte de Monsalve (2022) donde afirma que, la
confiabilidad puede mejorarse mediante el uso de técnicas de aprendizaje automatico que
permitan al sistema adaptarse a los cambios en el dominio del problema. En conclusion, la
confiabilidad es una propiedad esencial de los sistemas expertos, donde puede garantizarse
mediante el uso de una combinacion de técnicas de validacion, verificacion, aprendizaje
automatico, implementacion e ingenieria de software.

Dimensidn socializacion:

De acuerdo con diversos aportes de la dimension socializacion de la variable independiente
sistema experto, tenemos el aporte de Samillan (2022) donde sefiala que, la socializacion debe
comenzar en la fase de disefio del sistema, para que el sistema se adapte a las necesidades y
expectativas de los usuarios. Por otro lado, Ramirez (2021) destaca que, la socializacion debe ser
un proceso continuo, para que el sistema se pueda adaptar a los cambios en los usuarios y en el
dominio del problema. Por Gltimo, tenemos el aporte de Huertas et al. (2020) donde afirman que,
la socializacion puede realizarse mediante una combinacién de técnicas, como la formacion de
usuarios, la documentacion y el soporte técnico. En conclusion, la socializacion es un proceso
esencial para el éxito de los sistemas expertos, donde debe ser planificada y ejecutada de manera
cuidadosa para garantizar que el sistema pueda ser adoptado y utilizado de manera efectiva.
Variable dependiente: Proceso de orientacion vocacional

De acuerdo con los diversos aportes de la definicién de la orientacion vocacional tenemos el
aporte de Alvarado y Cordero (2023) donde sostienen que, la orientacién vocacional es un

proceso continuo de autoconocimiento, toma de decisiones y desarrollo de competencias para



18

elegir una carrera profesional, en donde se puede realizar a lo largo de la vida, pero es
especialmente importante en la adolescencia y la juventud, cuando se inician los estudios
superiores. Por otro lado, Segura et al. (2023) detallan que, el proceso de orientacion vocacional
es un proceso de ayuda que tiene como objetivo ayudar a las personas a tomar decisiones
informadas sobre su futuro profesional, centrado en el autoconocimiento y la exploracion de las
opciones profesionales. Asimismo, segun el aporte de Gamarra (2023) nos indica que, el proceso
de orientacion vocacional es un proceso educativo que promueve el desarrollo de competencias
para la toma de decisiones vocacionales, a partir del conocimiento de si mismo, del mundo
laboral y de las oportunidades educativas. Ademas, Erazo y Rosero (2021) nos indican que, la
orientacién vocacional es un proceso de ayuda y acompafiamiento que facilita a las personas a
alcanzar su desarrollo personal y profesional, a partir del conocimiento de sus intereses, aptitudes
y valores. Por ultimo, segun el aporte de Ramos y Arely (2020), la orientacidn vocacional es un
proceso de ayuda y acompafiamiento que facilita a las personas a desarrollar su capacidad de
eleccion, en el &ambito académico, profesional y personal, a partir del conocimiento de si mismo
y del mundo laboral.

Teorias histdricas del proceso de orientacion vocacional

Existen diversas teorias enfocadas al proceso de orientacion vocacional, iniciando con la teoria
de la eleccién vocacional de Frank Parsons, tenemos el aporte de Brown (2002) donde detalla
que, Frank Parsons creia que la eleccion vocacional era un proceso que debia ser individualizado
y que debia ser guiado por un orientador vocacional, en donde la participacion del orientador
vocacional debia ayudar al individuo a conocerse a si mismo y a conocer el mundo ocupacional,
para que pudiera tomar una decision informada sobre su futuro profesional. Asimismo, Savickas

et al. (2013) nos informan que, la teoria de Parsons destacaba la posibilidad de alcanzar el éxito
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ocupacional mediante la eleccion de una carrera que esté alineada con las habilidades, intereses,
gustos y valores del individuo. Por Gltimo, segun el aporte de Hollingworth y Hollingworth
(2022), la teoria de Parsons abogo por un enfoque légico y sistematico en la toma de decisiones
vocacionales, implicando asi, analizar racionalmente la informacion recopilada sobre uno mismo
y las opciones ocupacionales disponibles.

Como segunda teoria enfocada a la orientacion vocacional, tenemos teoria del desarrollo
vocacional de Donald Super, donde tenemos el aporte de Swanson y Fouad (2019) nos detallan
que, la teoria propuso que las personas experimentan diferentes etapas a lo largo de su vida, cada
una caracterizada por tareas de desarrollo vocacional especificas, en donde las etapas estan
vinculadas a las transiciones y cambios en la vida de una persona. Por otro lado, Hughey et al.
(2012) indican que, durante la etapa de crecimiento, las personas forman ideas iniciales sobre las
ocupaciones basadas en juegos y actividades lidicas. La influencia de modelos a sequir y la
exploracion temprana son cruciales. Por Gltimo, segun el aporte de Lent y Brown (2020), en la
etapa de la exploracion, los individuos comienzan a explorar sus intereses y habilidades, en
donde la toma de decisiones vocacionales es mas activa y las personas buscan informacién sobre
carreras.

Por ultimo, tenemos la teoria de los tipos de personalidad de John Holland, donde
tenemos el aporte de Patton y McMahon (2006) detallan que, la teoria defini6 los tipos de
personalidad como una clasificacion y ocupaciones en seis tipos principales; como el ser realista,
el investigador, artistico, social, emprendedor y convencional, reflejando preferencias o
caracteristicas especificas de la personalidad y ambiente laboral. Asimismo, Cloninger (2002)
indica que, la teoria sugiere que la conciencia de la personalidad en el trabajo tiende a buscar

entornos laborales que se alineen con sus tipos de personalidad, siendo la coincidencia entre la
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personalidad de un individuo y las caracteristicas del trabajo quien puede influir en la
satisfaccion y el éxito laboral. Por Gltimo, tenemos el aporte de Nye y Rounds (2019) quienes
nos detallan que, la teoria de los tipos de personalidad de Holland se asocia con caracteristicas
especificas del ambiente laboral. Por ejemplo, los individuos de tipo realista prefieren entornos
practicos y fisicos, mientras que los de tipo artistico buscan entornos creativos y expresivos. Por
ello, la teoria sugiere que las personas son mas propensas a tener exito y a encontrar satisfaccion
en trabajos que se alineen con las caracteristicas de su tipo de personalidad.

Dimensidn conocimientos

De acuerdo a diversos aportes de la dimension conocimientos de la variable dependiente proceso
de orientacion vocacional, tenemos el aporte de Osores (2023) en donde refiere que, la
dimension se refiere al cimulo de informacion, ideas, conceptos, ensefianzas y aprendizajes que
una persona o0 un grupo de personas poseen sobre diversos temas o areas, en donde se va
acumulando a lo largo del tiempo a través de la experiencia, la educacion formal e informal, la
investigacion, el estudio autodidacta y la interaccidn con otras personas y fuentes de
informacién. Por otro lado, tenemos el aporte de Farfan y Rojas (2023) en donde definen, que los
conocimientos son un conjunto de informacion y habilidades que se adquieren a través de la
experiencia, el aprendizaje o la introspeccion permitiendo a las personas comprender el mundo
que les rodea, resolver problemas y tomar decisiones. Ademas, tenemos el aporte de Acufia
(2020) en donde detalla, que los conocimientos pueden abarcar una amplia gama de disciplinas y
areas, abordando tanto aspectos tedricos como practicos, y constituyen la base sobre la cual se
construye el entendimiento y la toma de decisiones en diferentes contextos. Por Gltimo, tenemos
el aporte de Barradas et al. (2021) donde nos indican que, la eficacia en el ambito de los

conocimientos se manifiesta a través de la habilidad para aplicar de manera efectiva la
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informacion adquirida en diversas situaciones, demostrando asi, que la dimension de los
conocimientos abarca no solo la acumulacién de datos, sino también la comprension profunda de
los conceptos y la capacidad de integrarlos de manera significativa.

Dimension interés vocacional

De acuerdo con diversos aportes de la dimension interés vocacional de la variable dependiente de
proceso de orientacion vocacional, tenemos el aporte de Condori (2023) en donde refiere que, el
interés vocacional se refiere a la preferencia, inclinacion o gusto por algin tema o actividad
ocupacional de impacto social que se considera relevante. Por otro lado, tenemos el aporte de
Garcia et al. (2022) en donde detallan que, el interés puede estar motivado por factores
personales, como las habilidades, los valores y las motivaciones, o por factores externos, como la
influencia de la familia, los amigos o los medios de comunicacion. Ademas, tenemos el aporte de
Dillon et al. (2023) que, nos definen al interés vocacional en la orientacion vocacional se refiere
a la inclinacion, preferencia o gusto por una determinada ocupacion o profesion, en donde los
intereses vocacionales se pueden clasificar en diferentes tipos, como los intereses ocupacionales,
los intereses profesionales y los intereses de desarrollo personal. Por ultimo, tenemos el aporte de
Bulgarelli et al. (2017) donde indican que, la disponibilidad forma parte importante dentro de la
alineacion entre intereses vocacionales y la eleccion de carreras profesionales, la disponibilidad
contribuye en explorar y comprometer con oportunidades a fines a dichos intereses,
manifestandose en la voluntad de adquirir nuevas habilidades, buscar nuevas experiencias y
asumiendo responsabilidades que respalden el desarrollo de una carrera profesional basada en los
intereses identificados.

Dimension toma de decisiones

De acuerdo con diversos aportes de la dimension toma de decisiones de la variable dependiente
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proceso de orientacién vocacional, tenemos el aporte de Guerra et al. (2023) donde definen que,
la dimension toma de decisiones se refiere al proceso de elegir una ocupacion o profesion en
funcion de los intereses, habilidades, valores y motivaciones de la persona segun las siguientes
etapas; exploracién, andlisis y toma de decisiones. Por otro lado, tenemos el aporte de Navarro y
Martinez (2021) que definen, la dimension toma de decisiones como el proceso de elegir una
ocupacion o profesion en funcion de los intereses, habilidades, valores y motivaciones de la
persona, siendo este proceso un componente esencial de la orientacion vocacional, ya que
permite a los estudiantes tomar decisiones informadas sobre su futuro profesional. Ademas,
tenemos el aporte de Pin et al. (2023) que detallan, la dimension toma de decisiones como el
proceso de elegir una ocupacién o profesion en funcion de los intereses, habilidades, valores y
motivaciones de la persona sabiendo que dicho proceso requiere de habilidades cognitivas,
emocionales y sociales. Por ultimo, tenemos el aporte de Rodriguez y Pinto (2018) donde
detallan que, el tiempo en la toma de decisiones es la capacidad de evaluar rapidamente las
opciones disponibles, considerar los factores relevantes y tomar medidas decisivas en un marco
temporal adecuado, implicando la habilidad de priorizar tareas, asignar recursos de manera
estratégica y adaptarse a situaciones cambiantes, permitiendo asi, que las decisiones se tomen de
manera efectiva y con impacto positivo.

Ventajas del proceso de orientacién vocacional

Existen diversas ventajas del proceso de orientacién vocacional y los beneficios que ofrecen,
como, por ejemplo; ayuda a las personas de conocerse mejor a si mismas en donde la orientacion
vocacional ayuda a las personas a identificar sus intereses, habilidades, valores y motivaciones
(Garcia 'y Loor, 2021). Esto les permite tomar decisiones informadas sobre su futuro profesional,

asimismo, ayuda a las personas a explotar sus opciones, proporcionando informacién sobre las
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diferentes carreras profesionales, las oportunidades laborales y los requisitos de formacién. Esto
ayuda a las personas a explorar sus opciones y a encontrar una carrera que sea adecuada para
ellas (Saltos y Solis, 2023); ademas, ayuda a las personas a tomar decisiones informadas,
proporcionando herramientas y el apoyo que necesitan sobre su futuro profesional. Esto puede
ayudar a las personas a evitar errores y a encontrar una carrera que les proporcione satisfaccion y
éxito (Delgado y Rodriguez, 2022).

Por ello, existen diversos test de orientacion vocacional enfocadas a las habilidades y
aptitudes, de acuerdo al aporte de Panduro (2021) nos indica que, el test de habilidades y
aptitudes funcionan como una herramienta que te ayuda a conocer tus habilidades y aptitudes
para tomar una decision informada sobre tu futuro profesional, en donde el mencionado test se
basa en una serie de preguntas que te permiten evaluar tus fortalezas y debilidades, ademas de
ayudar a identificar las carreras que se adaptan mejor a tus habilidades y aptitudes. Ademas, te
brindaran informacion sobre los requisitos académicos y laborales de cada carrera. Por otro lado,
Redondo (2015) detalla que, este test fue creado por John L. Holland, un psicélogo
estadounidense que desarrollé la teoria de los tipos de personalidad de Holland, basandose en
esta teoria para evaluar las habilidades y aptitudes de los individuos, en donde el test consta de
una serie de preguntas que se centran en los intereses, valores y preferencias, en donde los
resultados del test se utilizan para identificar los tipos de carrera que se adaptan mejor a las
habilidades y aptitudes de los individuos. En conclusién, el test de orientacion vocacional
adecuado depende de las necesidades individuales de cada persona, siendo importante elegir un
test que sea confiable y valido que se adapte a las caracteristicas de la persona que lo va a
realizar.

Metodologias de desarrollo de proyectos y la construccidn del sistema experto
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De acuerdo con diversos aportes sobre la metodologia Scrum, tenemos el aporte de Estrada et al.
(2021) que detallan, la metodologia Scrum como un marco de trabajo que se utiliza para
gestionar proyectos complejos y adaptativos, basada en el desarrollo incremental, lo que significa
que el proyecto se divide en iteraciones llamadas sprints de dos a cuatro semanas de duracion.
Por otro lado, tenemos el aporte de Hernandez y Beltran (2022) donde sefialan que, la
metodologia Scrum se basa en el trabajo en equipo, la comunicacion, la adaptabilidad e la
integracion continua, permitiendo asi, gestionar proyectos complejos y adaptativos de forma
eficaz. Por dltimo, tenemos el aporte de Ballesteros (2021) donde detalla que, la metodologia
Scrum puede ayudar a los equipos a gestionar proyectos de forma mas eficaz, eficiente y
flexible. En conclusién, la metodologia Scrum es una forma de trabajar en proyectos que se basa
en la colaboracion, la transparencia y la flexibilidad.

Por otro lado, la metodologia Buchanan es la base esencial para el desarrollo de un
sistema experto, tenemos el aporte de Quintana et al. (2023) quienes indican que, la metodologia
Buchanan es un proceso sistematico para el desarrollo de sistemas expertos que combina la
investigacion de expertos con la ingenieria del software, ademas de ser basado en el
conocimiento para el desarrollo de sistemas expertos que se centra en la adquisicion del
conocimiento del experto humano. Por otro lado, tenemos el aporte de Chuquinaira y Huamani
(2023) donde sefialan que, la metodologia Buchanan se caracteriza por la adquisicion de
conocimientos que proviene del experto humano, identificacion de los expertos, recoleccion de
conocimientos y la representacion del conocimiento. Por Gltimo, tenemos el aporte de Aspajo
(2022) donde detalla que, la metodologia Buchanan se centra en la adquisicion del conocimiento
del experto humano, lo que garantiza que el sistema experto sea preciso y Util, ademas de ser un

proceso iterativo e incremental, lo que permite al equipo de desarrollo aprender y mejorar el
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sistema experto a medida que avanza el proyecto. En conclusion, metodologia Buchanan es un
marco de trabajo eficaz para el desarrollo de sistemas expertos, basada en el ciclo de vida clasico
de desarrollo de software, con algunas modificaciones especificas para el desarrollo de sistemas
expertos.
Herramientas tecnologicas para el desarrollo del sistema experto
Para el desarrollo del sistema experto se utilizo la herramienta Azure Machine Learning que,
segun el aporte de Orue (2018) nos indica que, Azure Machine Learning es una plataforma de
aprendizaje automatico que proporciona una amplia gama de recursos y servicios para ayudar a
los desarrolladores a crear, entrenar y desplegar modelos de aprendizaje automatico. Por otro
lado, tenemos el aporte de Valero et al. (2022) donde sefialan que, el Azure Machine Learning
cuenta con caracteristicas de administracion de datos, entrenamiento de modelos, despliegue de
los modelos y gestion de modelos. Por ultimo, tenemos el aporte de Gomez (2020) donde detalla
que, el Azure Machine Learning se utiliza para crear, entrenar y desplegar modelos de
aprendizaje automatico en la nube, en donde estos modelos se pueden utilizar para diferentes
aplicaciones como la clasificacion, regresion, agrupacion y reduccion de la dimensionalidad. En
conclusion, el Azure Machine Learning es la plataforma de aprendizaje automatico potente y
versatil que puede ser utilizado en diferentes circunstancias donde permita ayudar a los
interesados a crear datos, entrenarlos y desplegar modelos de aprendizaje automético para su
aplicacién de forma rapida y sencilla.

Segun los algoritmos utilizados en el Azure Machine Learning, se enfoco en el algoritmo
Multiclass Forest Tree (bosques aleatorios), donde tenemos el aporte de Boters (2021) donde
indica que, los algoritmos Multiclass Forest Tree son un tipo de algoritmo de aprendizaje

automatico supervisado que se utilizan para la clasificacion y la regresion, basado en la



26

construccion de un conjunto de arboles de decision, cada uno de los cuales se entrena en un
subconjunto aleatorio de los datos de entrenamiento. Por otro lado, Céspedes (2022)sefiala que,
el mencionado algoritmo se puede dividir en la seleccion de una muestra aleatoria de los datos de
entrenamiento, la construccion del arbol de decision en la muestra aleatoria y la repeticion de
ambos hasta la construccion de un conjunto de arboles de decision. En conclusion, los algoritmos
de bosque aleatorio son una variante de los arboles de decision, en donde, en vez de crear un solo
arbol, crean un conjunto de arboles de decision, cada uno de los cuales se entrena en un
subconjunto aleatorio de los datos de entrenamiento.

Para la creacion del sistema experto se utilizé un API, que cumple la funcion de un micro
proceso que interviene en el front-end y back-end del sistema desarrollado, por lo cual, tenemos
el aporte de Puerta (2015) donde indica que, las APIs son un conjunto de definiciones y
protocolos que permiten que dos aplicaciones de software se comuniquen entre si, definiendo los
métodos y datos que una aplicacién puede usar para interactuar con otra aplicacion. Por otro
lado, tenemos el aporte de Bodega (2019) donde sefiala que, las APIs permiten a las aplicaciones
reutilizar el cddigo y las funcionalidades existentes, ademas de facilitar la integracion entre
aplicaciones de diferentes proveedores y ayudar en la seguridad y privacidad de las aplicaciones.
En conclusion, las APIs son herramientas que ayudan a los desarrolladores a crear aplicaciones

interconectandolas entre si, siendo mas eficientes y flexibles al utilizar.

2.3.  Formulacion de hipdtesis
2.3.1. Hipdtesis general
El sistema experto mejora el proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una

institucién educativa limefia, 2024.
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2.3.2. Hipotesis especificas
H1: El sistema experto mejora la eficacia del proceso de orientacion vocacional de los
estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024

H2: El sistema experto mejora la disponibilidad del test del proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024

H3: El sistema experto mejora el tiempo promedio de evaluacion del test del proceso de

orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefa, 2024
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA
3.1. Método de investigacion
En la presente tesis, se utilizaron los métodos de investigacion hipotético y deductivo, con el fin
de dar respuesta a las hip6tesis propuestas sobre la influencia del sistema experto como mejoria
del proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia;
asimismo, comprender como se relacionan dichas variables frente a la problematica suscitada.
Segun De la Cruz (2020), en el campo de la investigacion, los métodos hipotético y deductivo
son considerados con un concepto unificado, que denota el encontrar parametros para probar las
hipotesis. Por lo tanto, resolver premisas frente a un problema, resulta beneficioso para abordar
las conclusiones.
3.2.  Enfoque investigativo
La presente tesis tuvo el enfoque cuantitativo debido a los diferentes indicadores que atribuyen a
cada variable para su medicion y relevancia en la discusion de resultados. Asimismo, este
enfoque tiende a ser mas eficiente por la medicién de fendmenos de forma objetiva, precisa y
generalizable, logrando contrastar mejor las hipotesis segun la recoleccion de datos numéricos
(Testsiteforme, 2020).
3.3.  Tipo de investigacion
El trabajo de investigacion es de tipo aplicada ya que se planteo la hipotesis sobre la influencia
del sistema experto como mejoria del proceso de orientacién vocacional de los estudiantes de
una institucion educativa limefia, siendo la aplicacion de la tecnologia frente a un problema. Por
lo tanto, segun Castro et al. (2022), la investigacién aplicada forma parte de un enfoque
cientifico en la busqueda de nuevo conocimiento, con el propdsito de resolver problemas

practicos que aborden las necesidades y desafios concretos en diversos contextos.
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3.4. Disefio de la investigacion
El disefio de la investigacion fue experimental, de alcance pre-experimental, siendo importante
para medir la eficacia del sistema experto y determinar su impacto en el proceso de orientacion
vocacional. De acuerdo con Alban et al. (2020), la investigacion experimental es una forma
esencial para contrastar la influencia entre una variable independiente con la dependiente,
logrando la manipulacion de la muestra frente a determinadas condiciones, para medir los
indicadores que permitan una mejor sintesis de resultados esperados.
3.5.  Poblacién, muestra y muestreo
La poblacion es un grupo total de personas u objetos que poseen similitudes frente a un caso de
estudio (Castro, 2019). Asimismo, segun Creswell y Creswell (2022) definen a la poblacién
como un conjunto de elementos que, comparten las mismas caracteristicas en funcién a una
investigacion. Por lo tanto, en la presente investigacion se consideré como poblacién a 30
registros del test vocacional del sistema experto, y 4 dias de ejecucion para hacer las consultas
del proceso de orientacion vocacional de una institucion educativa

La muestra se denota como una parte esencial de la poblacion, que sirve para las
inferencias y el analisis de un estudio (Graus, 2023). Esta distincién es importante, ya que
permite seleccionar un grupo méas pequefio de la poblacion, para una sencilla y eficiente
obtencion de resultados (Mucha et al., 2020). Por ello, para la muestra del presente estudio,
segun los parametros de la proporcion del marco muestral, se esper6 considerar a 28 registros del
test vocacional en el sistema experto, y 4 dias de ejecucion para hacer las consultas del proceso
de orientacion vocacional de una institucion educativa

El muestreo es considerado como una seleccion de la poblacion segun el alcance

muestral, utilizando una determinada técnica para realizar el analisis estadistico correspondiente
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(Reales et al., 2022). Entonces, en el presente estudio se empleo la técnica de aleatorio simple,
para cumplir con los estandares de la seleccion muestral; adicional a ello, como los
investigadores tienen la potestad de utilizar toda la poblacion o la muestra, se optd en utilizar los
30 registros del test vocacional en el sistema experto, y 4 dias de ejecucion para hacer las
consultas del proceso de orientacion vocacional, para la recoleccion de informacion mediante la
ficha de observacion.

3.6.  Variables y operacionalizacion

En el presente estudio se contemplaron las variables, sistema experto y el proceso de orientacion
vocacional, como parte del estudio en una institucion educativa.

Definicion conceptual de la variable sistema experto: Un sistema experto se define
como un sistema informatico que simulan el proceso de aprendizaje, memorizacion,
razonamiento, comunicacion y de accién de acuerdo con un experto humano en donde,
cualquiera de las ramas de la ciencia se puede adaptar para resolver problemas (Sainz et al.,
2020).

Definicion operacional de la variable sistema experto: Consiste en una aplicacion
informética sobre el procesamiento de la informacion, emulando la toma de decisiones de un
experto humano. Asimismo, el sistema experto esta representado por las siguientes dimensiones:
(i) la base de conocimientos, (ii) la confiabilidad y (iii) la socializacion.

Definicion conceptual de la variable proceso de orientacion vocacional: La
orientacion vocacional es un proceso que conlleva a promover los conocimientos necesarios para
orientar hacia la eleccion de una carrera segun los intereses o actitudes (Wang et al., 2020).

Definicion operacional de la variable proceso de orientacidon vocacional: Consiste en

el proceso de ayudar a los jovenes para la eleccion de una carrera profesional, lo cual esta
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inmerso en utilizar herramientas que, a través de la informacion y actividades, se pueda concretar
una mejor eleccién a posteriori. Asimismo, la orientacion vocacional esta representada por las
siguientes dimensiones: (i) los conocimientos, (ii) el interés vocacional y (iii) la toma de
decisiones.

3.7.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Tecnica: Es un conjunto de pasos para la recoleccion de datos sobre un caso de estudio,
siendo planteado para determinar los objetivos y analizar los resultados provenientes de la
recoleccion (Useche et al., 2019). Ante ello, se contempld utilizar la técnica de observacion para
determinar la influencia del sistema experto como mejoria del proceso de orientacion vocacional.
3.7.2. Instrumentos: Son las herramientas utilizadas para obtencion de los datos en la realidad
del caso de estudio, es decir, son pruebas realizadas a la muestra o poblacion, para medir y
evaluar los resultados que obtengan (Useche et al., 2019). Por lo tanto, se opt6 en utilizar fichas
de observacion como instrumento.

3.7.3. Validacion: Para la validacion del instrumento, se opt6 contar con validacion de 3
expertos profesionales de la carrera de estudio, con el grado académico de Magister.

3.7.4. Confiabilidad: Por parte de la fiabilidad de los datos recolectados mediante la ficha de
observacion, se utilizo la prueba de dobles de masas para consolidar la informacion.

3.8.  Procesamiento y analisis de datos

En la presente tesis se utilizd la ficha de observacion como instrumento de recoleccion de datos,
el cual ayudo a consolidar la informacion para luego ser analizada. Posteriormente, se utilizé el
software estadistico SPSS v.27, donde se procedi6é con importar la informacion recopilada para
poder plasmar la estadistica descriptiva e inferencial. Para la estadistica descriptica se utilizaron

graficos y tablas con su respectiva interpretacion de acuerdo con los pardmetros estadisticos.
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Luego, como parte de la estadistica inferencial, se aplico la prueba de Dobles de masas.
Asimismo, se realiz6 la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, obteniendo que los datos
recolectados son no paramétricos. Por lo cual, se efectud la prueba de contraste de las hipotesis,
utilizando la prueba de rangos con signo de Wilcoxon.

3.9.  Aspectos éticos

Para la presente tesis, se utilizaron las nomas APA v.7, para la correcta redaccion, referencias de
las citas y aportes tedricos. Asimismo, se respeto los lineamientos de la Universidad Norbert
Wiener, respecto al porcentaje de similitud, siendo constatado por el sistema anti plagio de
Turnitin. Por otro lado, se contd con la conformidad del juicio de expertos para la validacion del
instrumento. Y, por Gltimo, para la ejecucion del instrumento validado, se contemplo la
aprobacion de una institucion educativa limefia, respetando los datos y la seguridad de la

informacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSIONES
4.1. Resultados
Para la obtencién de los resultados del presente trabajo de investigacion, se realiz6 la ejecucion
del sistema experto en el proceso de orientacion vocacional de una institucion educativa limefia,
por lo cual, para la recoleccion de los datos se utilizo diferentes fichas de observacion
debidamente validadas por los expertos, obteniendo asi, la informacion necesaria gracias a las
facilidades de la maxima autoridad de la institucion educativa.
4.1.1. Analisis descriptivo de resultados
Tabla 1l

Estadisticos descriptivos del indicador eficacia

Estadisticos descriptivos

N Rango Minimo Maximo Media Desv. tip. Varianza
Pre_test 4 00 67,00 67,00 67,0000 ,00000 ,000
Post_test 4 00 100,00 100,00 100,0000 ,00000 ,000
N valido (segun lista) 4

Figura 1

Eficacia segun el pre-test y post-test
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Interpretacion: Segun los resultados presentados en la tabla 1 y la figura 1, se observo

en el pre-test una media del 67% de eficacia y una desviacion estandar del 0.00, en el proceso de

orientacion vocacional de los estudiantes segin el experto humano. Por otro lado, en el post-test,

se observé una media del 100% de eficacia y una desviacion estandar del 0.00, en el proceso de

orientacion vocacional segun el sistema experto. En conclusion, existe diferencia entre la eficacia

del proceso de orientacion vocacional segun el experto humano representado por un 67% vy el

sistema experto, con un 100%.

Tabla 2

Estadisticos descriptivos del indicador disponibilidad del test

Estadisticos descriptivos

N Rango Minimo Maximo Media Desv. tip. Varianza
Pre_test 4 00 67,00 67,00 67,0000 ,00000 ,000
Post_test 4 00 100,00 100,00 100,0000 ,00000 ,000

4

N valido (segun lista)

Figura 2

Disponibilidad del test segtn el pre-test y post-test

Griafica de media del indicador de disponibilidad del test
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Interpretacion: Segun los resultados presentados en la tabla 2 y la figura 2, se observo
en el pre-test una media del 67% de disponibilidad del test y una desviacion estandar del 0.00, en
el proceso de orientacion vocacional de los estudiantes segin el experto humano. Por otro lado,
en el post-test, se observd una media del 100% de disponibilidad del test y una desviacion
estandar del 0.00, en el proceso de orientacion vocacional segun el sistema experto. En
conclusion, existe diferencia entre la disponibilidad del test del proceso de orientacion
vocacional segun el experto humano representado por un 67% Yy el sistema experto, con un
100%.

Tabla 3

Estadisticos descriptivos del indicador tiempo promedio de evaluacion del test

Estadisticos descriptivos

N Rango Minimo Maximo Media Desv. tip. Varianza

Pre_test 30 240,00 420,00 660,00 550,0000 75,70360 5731,034
Post_test 30 2,00 3,00 5,00 4,4000 ,77013 ,593
N valido (segun lista) 30

Figura 3

Tiempo promedio de evaluacion del test segun el pre-test y post-test

Grifica de media del indicador de tiempo promedio de evaluacion
del test
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Interpretacion: Segun los resultados presentados en la tabla 3 y la figura 3, se observo
en el pre-test una media de 550 segundos de tiempo promedio de evaluacion del test y una
desviacion estandar del 75.70, en el proceso de orientacion vocacional de los estudiantes segun el
experto humano. Por otro lado, en el post-test, se observé una media de 4 segundos de tiempo
promedio de evaluacion del test y una desviacion estandar del 0.77, en el proceso de orientacion
vocacional segun el sistema experto. En conclusion, existe diferencia entre el tiempo promedio
de evaluacion del test del proceso de orientacion vocacional segun el experto humano
representado por 550 segundos Y el sistema experto, con 4 segundos.

4.1.2. Prueba de hipdtesis

En la prueba de hipdtesis se valido lo propuesto con referente a los objetivos de la presente
investigacion, siendo esencial para la discusion de resultados, conclusiones y recomendaciones
gue demanda el estudio.

Hipdtesis especifica 1

El sistema experto mejora la eficacia del proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de
una institucion educativa limefa, 2024.

i) Andlisis de consistencia de datos

Tabla 4

Acumuladores de la prueba de doble de masas del indicador eficacia

Acumuladores de eficacia

(porcentaje)
Pre-Test Post-Test
1 67,00 100,00
2 134,00 200,00
3 201,00 300,00
4 268,00 400,00



37

Figura4

Representacion gréfica de la prueba de doble de masas del indicador eficacia
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Interpretacion: En la tabla 4 y figura 4, se muestra claramente la consistencia de los
valores acumulados del indicador de eficacia del proceso de orientacion vocacional en la prueba
de doble de masas, denotando que los datos incrementales forman una linea recta. Este patrén
lineal demuestra que la eficacia del proceso de orientacion vocacional aumenta de manera
constante a medida que se incrementa la cantidad de masas en la prueba. Esta coherencia en el
comportamiento de los datos respalda la fiabilidad y estabilidad de los resultados obtenidos en el
estudio.
if) Prueba de normalidad
Para evaluar la normalidad de los datos, se empled la prueba de Shapiro-Wilk en el indicador de
eficacia, dado que la muestra del estudio cuenta con 4 dias de ejecucién para la recoleccion de
datos, siendo este menor a 50 items. Por lo cual, es esencial para dar contraste a la hipdtesis

planteada y obtener resultados esperados.
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Tablab

Prueba de normalidad del indicador eficacia

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Pre_test ,000 4,000
Post_test ,000 4,000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Interpretacion: En la tabla 5, se muestra que segun la prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk, el valor del p (Sig) es de 0.000, siendo menor que el nivel de significancia de 0.05. Por lo
tanto, se denota que la oportunidad tiene datos no paramétricos, lo cual, se opto por emplear la
prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el analisis, dado que es una prueba adecuada para
datos no paramétricos y permitié obtener conclusiones validas y precisas en el estudio.
iii) Prueba de contraste
Para la prueba de contraste, segun lo evaluado sobre la normalidad de los datos, se determind
utilizar la prueba de rangos con signo de Wilcoxon, siendo lo mejor frente a la no normalidad
que presentan los datos.

Segun la hipotesis especifica 1, se trazo lo siguiente:

HO: “El sistema experto no mejora la eficacia del proceso de orientacion vocacional de
los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024”.

H1: “El sistema experto mejora la eficacia del proceso de orientacién vocacional de los
estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024”.

a (nivel de significancia) = 0,05 = 5% (margen maximo de error)

p (regla de decision) < 0,05 — rechazar la hipotesis nula (HO) y aceptar la hipotesis

propuesta (H1).
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Tabla 6

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el indicador eficacia segun el pre-test y post-test

Estadisticos de prueba

Pretest y Postest
z -2,000°
Sig. asintotica(bilateral) ,046
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Basado en rangos con signo negativo

Interpretacion: Segun lo expuesto en la tabla 6, se define que, en funcion a los valores
obtenidos con la prueba de rangos con signo de Wilcoxon, el nivel de significancia es del 0.046
siendo menor al valor de alfa (0.05), entonces, se rechaza la hipotesis nula (HO) y se
acepta la hipdtesis alterna (H1), determinando asi que, el sistema experto mejora la eficacia del
proceso de orientacién vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024.
Hipotesis especifica 2
El sistema experto mejora la disponibilidad del test del proceso de orientacion vocacional de los
estudiantes de una institucion educativa de limefia, 2024.
i) Analisis de consistencia de datos
Tabla 7

Acumuladores de la prueba de doble de masas del indicador disponibilidad del test

Acumuladores de disponibilidad del test
(porcentaje)
N° Pre-Test Post-Test

67,00 100,00
134,00 200,00

1
2
3 201,00 300,00
4 268,00 400,00
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Figura 5

Representacion gréfica de la prueba de doble de masas del indicador disponibilidad del test
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Interpretacion: En la tabla 7 y figura 5, se muestra claramente la consistencia de los
valores acumulados del indicador de disponibilidad del test del proceso de orientacion
vocacional en la prueba de doble de masas, denotando que los datos incrementales forman una
linea recta. Este patron lineal demuestra que la disponibilidad del test del proceso de orientacion
vocacional aumenta de manera constante a medida que se incrementa la cantidad de masas en la
prueba. Esta coherencia en el comportamiento de los datos respalda la fiabilidad y estabilidad de
los resultados obtenidos en el estudio.

ii) Prueba de normalidad

Para evaluar la normalidad de los datos, se empled la prueba de Shapiro-Wilk en el

indicador de disponibilidad del test, dado que la muestra del estudio cuenta con 4 dias de

ejecucion para la recoleccion de datos, siendo este menor a 50 items. Por lo cual, es esencial para
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dar contraste a la hipétesis planteada y obtener resultados esperados.
Tabla 8

Prueba de normalidad del indicador disponibilidad del test

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Pre_test ,000 4,000
Post_test ,000 4 ,000

a. Correccidn de la significacion de Lilliefors

Interpretacion: En la tabla 8, se muestra que segun la prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk, el valor del p (Sig) es de 0.000, siendo menor que el nivel de significancia de 0.05. Por lo
tanto, se denota que la oportunidad tiene datos no paramétricos, lo cual, se optd por emplear la
prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el analisis, dado que es una prueba adecuada para
datos no paramétricos y permitié obtener conclusiones validas y precisas en el estudio.
iii) Prueba de contraste
Para la prueba de contraste, segun lo evaluado sobre la normalidad de los datos, se determin6
utilizar la prueba de rangos con signo de Wilcoxon, siendo lo mejor frente a la no normalidad
que presentan los datos.

Segun la hipotesis especifica 2, se trazo lo siguiente

HO: “El sistema experto no mejora la disponibilidad del test del proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024”.

H1: “El sistema experto mejora la disponibilidad del test del proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa de limefia, 2024”.

a (nivel de significancia) = 0,05 = 5% (margen maximo de error)

p (regla de decision) < 0,05 — rechazar la hipdtesis nula (HO) y aceptar la hipotesis
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propuesta (H1).
Tabla 9
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el indicador disponibilidad del test segun el pre-

test y post-test

Estadisticos de prueba

Pretest y Postest
Z -2,000°
Sig. asintotica(bilateral) ,046

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Basado en rangos con signo negativo

Interpretacion: Segun lo expuesto en la tabla 9, se define que, en funcién a los valores
obtenidos con la prueba de rangos con signo de Wilcoxon, el nivel de significancia es del 0.046

siendo menor al valor de alfa (0.05), entonces, se rechaza la hipotesis nula (HO) y se
acepta la hipétesis alterna (H1) determinando asi que, el sistema experto mejora la disponibilidad
del test del proceso de orientacién vocacional de los estudiantes de una institucién limefia, 2024.
Hipotesis especifica 3

El sistema experto mejora el tiempo promedio de evaluacién del test del proceso de
orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024
i) Analisis de consistencia de datos
En el analisis se utilizo la prueba de doble de masas para ejecutar los datos acumulados sobre el
comportamiento de los datos con referente a la hipdtesis propuesta, mostrando una vision a
futuro sobre el tiempo promedio de la evaluacién del test segun los dias de ejecucion que se

determinaron.
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Tabla 10
Acumuladores de la prueba de doble de masas del indicador tiempo promedio de evaluacion del

test

Acumuladores de tiempo promedio de evaluacion del
test (segundos)

N° Pre-Test Post-Test
1 600,00 5,00
2 1080,00 9,00
3 1500,00 12,00
4 2160,00 17,00
5 2700,00 22,00
6 3300,00 27,00
7 3900,00 30,00
8 4500,00 35,00
9 4980,00 39,00

10 5400,00 44,00

11 6060,00 49,00

12 6600,00 54,00

13 7200,00 58,00

14 7680,00 63,00

15 8100,00 68,00

16 8760,00 72,00

17 9300,00 75,00

18 9900,00 80,00

19 10500,00 85,00

20 11100,00 89,00

21 11580,00 92,00

22 12000,00 97,00

23 12660,00 101,00

24 13200,00 106,00

25 13740,00 110,00

26 14280,00 113,00

27 14880,00 118,00

28 15420,00 123,00

29 16020,00 127,00

30 16500,00 132,00



Figura 6

Representacion grafica de la prueba de doble de masas del indicador tiempo promedio de

evaluacion del test
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Interpretacion: En la tabla 10 y figura 06, se muestra claramente la consistencia de los
valores acumulados del indicador de tiempo promedio de evaluacién del test del proceso de
orientacion vocacional en la prueba de doble de masas, denotando que los datos incrementales
forman una linea recta. Este patrén lineal demuestra que el tiempo promedio de evaluacion del

test el proceso de orientacion vocacional aumenta de manera constante a medida que se
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incrementa la cantidad de masas en la prueba. Esta coherencia en el comportamiento de los datos

respalda la fiabilidad y estabilidad de los resultados obtenidos en el estudio.

ii) Prueba de normalidad

Para evaluar la normalidad de los datos, se empleo la prueba de Shapiro-Wilk en el

indicador de tiempo promedio de evaluacion del test, dado que cuenta con 30 registros del test
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vocacional, siendo menor a 50 items.
Tabla 11

Prueba de normalidad del indicador tiempo promedio de evaluacién del test

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Pre_test ,903 30 ,010
Post_test 24 30 ,000

a. Correccidn de la significacion de Lilliefors

Interpretacion: En la tabla 11, se muestra que segun la prueba de normalidad de
Shapiro-Wilk, el valor del p (Sig) es de 0.010 para el pre-test y 0,000, el post-test; siendo ambos
valores menores que el nivel de significancia de 0.05. Por lo tanto, se denota que la oportunidad
tiene datos no paramétricos, lo cual, se optd por emplear la prueba de rangos con signo de
Wilcoxon para el andlisis, dado que es una prueba adecuada para datos no paramétricos y
permitio obtener conclusiones validas y precisas en el estudio.

iii) Prueba de contraste

Para la prueba de contraste, segun lo evaluado sobre la normalidad de los datos, se determino
utilizar la prueba de rangos con signo de Wilcoxon, siendo lo mejor frente a la no normalidad
que presentan los datos.

Seguln la hipotesis especifica 3, se trazo lo siguiente

HO: “El sistema experto no mejora el tiempo promedio de evaluacion del test del proceso
de orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024”.

H1: “El sistema experto mejora el tiempo promedio de evaluacion del test del proceso de
orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024”.

a (nivel de significancia) = 0,05 = 5% (margen méaximo de error)
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p (regla de decisién) < 0,05 — rechazar la hipotesis nula (HO) y aceptar la hipotesis
propuesta (H1).
Tabla 12
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el indicador tiempo promedio de evaluacion del

test segun el pre-test y post-test

Estadisticos de prueba

Pretest y Postest
Z -4,789°
Sig. asintotica(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Basado en rangos con signo negativo
Interpretacion: Segun lo expuesto en la tabla 12, se define que, en funcion a los valores
obtenidos con la prueba de rangos con signo de Wilcoxon, el nivel de significancia es del 0.000
siendo menor al valor de alfa (0.05), entonces, se rechaza la hip6tesis nula (HO) y se acepta la
hipétesis alterna (H1) determinando asi que, el sistema experto mejora el tiempo promedio de
evaluacion del test del proceso de orientacién vocacional de los estudiantes de una institucion
educativa limefia, 2024.
4.1.3.Discusiones
Basado en la fundamentacion teorica, los antecedentes y resultados obtenidos, se aceptaron las
hipotesis especificas propuestas, dando como resultado que, el sistema experto mejora el proceso
de orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024.
En la presente tesis, como parte del objetivo especifico 1, sobre la validacion si el sistema
experto mejora la eficacia del proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una
institucion educativa limefia, 2024. Se realizaron los registros del test de orientacion vocacional

del sistema experto en 4 dias de ejecucion para las consultas pertinentes, denotando que, segln a
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la evaluacion estadistica descriptiva de los datos obtenidos en el pre-test y post-test, mostré una
diferencia de mejora del 33%, evidenciando un impacto exponencial en la eficacia. Para los
resultados de inferencia, segun la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, se denoto que los datos
fueron no paramétricos, lo cual fue propicio para utilizar la prueba de rangos con signo de
Wilcoxon para el anélisis, donde se obtuvo que el nivel de significancia fue de 0.046, siendo
menor al valor de alfa que es 0.05, determinando en rechazar la hipotesis nula. En otros términos,
se aceptd la hipotesis propuesta de investigacion sobre que, el sistema experto mejora la eficacia
del proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia,
2024. En tal sentido, al mejorar la eficacia del proceso de orientacion vocacional, se logro
aumentar los conocimientos de los estudiantes segun la informacion adicional de las carreras
profesionales que suministra el sistema experto en funcién a las respuestas de las preguntas del
test vocacional, siendo esto, una mejora significativa para el desarrollo personal y profesional de
los estudiantes. Por lo tanto, coincide con el aporte de Huayta (2023), al implementar un sistema
experto aplicado al proceso de orientacion vocacional en la I.E.P. San Pedro Quinocay — Yauyo,
indicando que antes de la implementacion del sistema experto, la eficacia era de un 75% vy,
posterior a la implementacion, aumento6 a 97.5%; demostrando asi que, el sistema experto mejora
la eficacia del proceso de orientacion vocacional. Por otro lado, segun Barradas et al. (2021), la
eficacia se manifiesta a través de las habilidades para aplicar de manera efectiva la informacion
adquirida en diversas situaciones, la cual influye en los conocimientos mediante la acumulacién
de datos, comprension y capacidad de integracion profunda de conceptos.

Asimismo, como parte del objetivo especifico 2, sobre la validacion si el sistema experto
mejora la disponibilidad del test del proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una

institucion educativa limefia, 2024. Se realizaron los registros del test de orientacion vocacional
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del sistema experto en 4 dias de ejecucién para las consultas pertinentes, denotando que, segin a
la evaluacion estadistica descriptiva de los datos obtenidos en el pre-test y post-test, mostré una
diferencia de mejora del 33%, evidenciando un impacto exponencial en la disponibilidad del test.
Para los resultados de inferencia, segun la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, se denoté que
los datos fueron no parametricos, lo cual fue propicio para utilizar la prueba de rangos con signo
de Wilcoxon para el analisis, donde se obtuvo que el nivel de significancia fue de 0.046, siendo
menor al valor de alfa que es 0.05, determinando en rechazar la hipotesis nula. En otros términos,
se acepto la hipotesis propuesta de investigacion sobre que, el sistema experto mejora la
disponibilidad del test del proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una institucion
educativa limefia, 2024. En tal sentido, al mejorar la disponibilidad del test del proceso de
orientacién vocacional, el interés vocacional de los estudiantes por realizar el test vocacional
podra ser al instante y con rapida ejecucion a través del sistema experto, siendo una mejora
significativa para la motivacién del interés dentro del proceso de orientacién vocacional de los
estudiantes. Por lo tanto, coincide con el aporte de Linares (2018), sobre el desarrollo de un
sistema experto en entorno web para la orientacion vocacional de los estudiantes del 5to de
secundaria de las instituciones educativas del distrito de Tarapoto, indicando que antes de la
implementacion del sistema experto, el nivel de apoyo prestado en la orientacion vocacional fue
un 53% de poco satisfactorio y 27% de nada satisfactorio; posterior a la implementacion,
aumento a 67% satisfactorio y 33% poco satisfactorio, demostrando asi que, el sistema experto
mejora el nivel de apoyo prestado representado por la cobertura de asistencia vocacional
permanente, contrastando con la disponibilidad del test de orientacion vocacional. Por otro lado,

segun Bulgarelli et al. (2017), la disponibilidad del test vocacional forma parte entre el interés de
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los estudiantes y la eleccion de las carreras profesionales, contribuyendo asi, al desarrollo de una
sabia eleccion vocacional, basada en los intereses identificados y la informacion oportuna.
Finalmente, como parte del objetivo especifico 3, sobre la validacion si el sistema experto
mejora el tiempo promedio de evaluacion del test del proceso de orientacion vocacional de los
estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024. Se realizaron 30 registros del test de
orientacion vocacional para las consultas pertinentes, denotando que, segun a la evaluacion
estadistica descriptiva de los datos obtenidos en el pre-test y post-test, mostré una disminucion
del tiempo promedio a 4 segundos, evidenciando un impacto exponencial del tiempo promedio
de la evaluacion del test. Para los resultados de inferencia, segun la prueba de normalidad de
Shapiro-Wilk, se denot6 que los datos fueron no paramétricos, lo cual fue propicio para utilizar
la prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el andlisis, donde se obtuvo que el nivel de
significancia fue de 0.000, siendo menor al valor de alfa que es 0.05, determinando en rechazar
la hipdtesis nula. En otros términos, se acepto la hipotesis propuesta de investigacion sobre que,
el sistema experto mejora el tiempo promedio de evaluacion del test del proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024. En tal sentido, al
mejorar el tiempo promedio de la evaluacién del test del proceso de orientacion vocacional, se
logré agilizar la toma de decisiones en los estudiantes, teniendo una mayor claridad de su
eleccion, y también a la institucion educativa limefia, en impulsar talleres relacionados con las
carreras profesionales de mayor afinidad segun el interés de los estudiantes. Por lo tanto,
coincide con el aporte de Mendoza (2019), al implementar sistema experto para apoyar el
procesamiento de identificacion de la orientacion vocacional en los estudiantes de educacion
secundaria del 5to afio de una institucion educativa, indicando que antes de la implementacion

del sistema experto, se alcanz6 un promedio de tiempo en mostrar la informacién de los
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resultados del test en 270.66 segundos equivalente a 4.5 minutos y, posterior a la
implementacion, se redujo a 1.06 segundos; demostrando asi que, el sistema experto redujo el
tiempo promedio en mostrar la informacion de los resultados. Por otro lado, segin Rodriguez y
Pinto (2018), el tiempo en la toma de decisiones contribuye en la evaluacién de una eleccion con
mayor rapidez, considerando diferentes factores que son relevantes para el interés de cada
persona, siendo en este caso, la rapida visualizacion de los resultados del test de orientacion

vocacional para los estudiantes y la institucion educativa limefia.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Primera:

Segunda:

Tercero:

Se evidencio que el sistema experto mejora el proceso de orientacion vocacional de
los estudiantes de una institucion educativa limefia, estableciendo tres dimensiones
en concordancia con la variable dependiente de proceso de orientacion vocacional,
siendo; conocimientos, interés vocacional y toma de decisiones. Para analizar las
mencionadas dimensiones se usaron los indicadores; eficacia, disponibilidad del
test y el tiempo promedio de la evaluacion del test respectivamente. De acuerdo con
los indicadores se contrastaron los resultados segln a la evaluacion del experto
humano correspondiente al pre-test y, el sistema experto consignado en el post-test,
obteniendo resultados favorables luego de la implementacion.

Se cumplié con el objetivo especifico 1, al demostrar como el sistema experto
mejora la eficacia del proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una
institucion educativa. Asimismo, se logré que la eficacia incremente un 33%. Todo
ello se contrastd mediante la prueba de rangos con signo de Wilcoxon, presentando
un sig. de 0.046, demostrando que el sistema experto mejora la eficacia. En tal
sentido, al mejorar la eficacia del proceso de orientacién vocacional segun la
informacion adicional que provee el sistema experto, se logré aumentar los
conocimientos de los estudiantes, a fin de que estos mismos, tengan mas
informacion sobre el resultado de su carrera con mayor afinidad, y la posterior
decision que deseen tomar

Se cumplié con el objetivo especifico 2, al demostrar como el sistema experto

mejora la disponibilidad del test del proceso de orientacion vocacional de los
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estudiantes de una institucion educativa limefia. Asimismo, se logr6 que la
disponibilidad incremente un 33%. Todo ello se contrasté mediante la prueba de
rangos con signo de Wilcoxon, presentando un sig. de 0.046, demostrando que el
sistema experto mejora la disponibilidad del test. En tal sentido, al mejorar la
disponibilidad del test del proceso de orientacion vocacional, segun el interés que
tengan los estudiantes por realizar un test vocacional, sera més accesible e
inmediato, que recurrir con el experto humano. Logando a su vez, una evaluacion
inmediata de los resultados a fin de ayuda a los estudiantes con su eleccion
vocacional

Cuarto: Se cumplié con el objetivo especifico 3, al demostrar como el sistema experto
mejora el tiempo promedio de evaluacion del test del proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia. Asimismo, se
logré que el tiempo promedio de evaluacion del test disminuya 4 segundos. Todo
ello se contrastd mediante la prueba de rangos con signo de Wilcoxon, presentando
un sig. de 0.00, demostrando que el sistema experto mejora el tiempo promedio de
evaluacion del test. En tal sentido, al mejorar el tiempo promedio de la evaluacion
del test del proceso de orientacion vocacional, contribuyo a obtener con mayor
rapidez los resultados del test, determinando asi, una mejoria para la toma de
decisiones, tanto para el estudiante, segun la eleccion de su carrera profesional,
como para la institucion educativa, en incentivar talleres educativos o
capacitaciones profesionales, segun las preferencias que se visualicen de los

resultados del test de los estudiantes.
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5.1. Recomendaciones

Primera:

Segunda:

Tercero:

Cuarto:

De acuerdo al resultado del objetivo general, se sugiere a la directora de la
institucién educativa limefia, en continuar con la utilizacion y aprovechamiento
del sistema experto, con el propoésito de inducir a los estudiantes a incursionar en
el medio tecnoldgico, utilizando una herramienta que ayudara en su futuro
profesional.

De acuerdo al resultado del objetivo especifico 1, se sugiere a los docentes de la
institucion educativa, ampliar la informacion de los resultados del test vocacional,
ayudando a los estudiantes a tener una eleccion correcta de la carrera profesional
que desean seguir.

De acuerdo al resultado del objetivo especifico 2, se sugiere a la psicdloga de la
institucion educativa, inducir a los estudiantes a realizar el test de orientacion
vocacional las veces que sea necesario ya que el sistema experto entrega una
disponibilidad ilimitada.

De acuerdo al resultado del objetivo especifico 3, se sugiere a la directora de la
institucion educativa limefia, impulsar a los estudiantes a utilizar el sistema
experto para realizar el test de orientacion vocacional, y asi tomar decisiones

adecuadas, referente a las carreras profesionales que tienen mayor afinidad.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

FORMULACION DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

DISENO METODOLOGICO

Problema General

¢En qué medida el sistema
experto mejora el proceso de
orientacién vocacional de los
estudiantes en una institucién
educativa limefia, 2024?

Problemas Especificos
Problema Especifico 1

¢En qué medida el sistema
experto mejora la eficacia del
proceso de  orientacion
vocacional de los estudiantes
de una instituciéon educativa
limefia, 2024?

Problema Especifico 2

¢En qué medida el sistema
experto mejora la
disponibilidad del test del
proceso de  orientacion
vocacional de los estudiantes
de una institucion educativa
limefia, 2024?

Problema Especifico 3

¢En qué medida el sistema
experto mejora el tiempo
promedio de evaluacion del
test del proceso de
orientacion vocacional de los
estudiantes de una institucion
educativa limefia, 2024?

Objetivo General

Determinar en qué medida el
sistema experto mejora el
proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de
una institucién educativa limefia,
2024,

Objetivos Especificos

Objetivo Especifico 1
Determinar en qué medida el
sistema experto mejora la
eficacia  del proceso de
orientacién vocacional de los
estudiantes de una institucion
educativa limefia, 2024.
Objetivo Especifico 2
Determinar en qué medida el
sistema experto mejora la
disponibilidad del test del
proceso de orientacién
vocacional de los estudiantes de
una institucién educativa limefia,
2024.

Objetivo Especifico 3
Determinar en qué medida el
sistema experto mejora el tiempo
promedio de evaluacion del test
del proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de
una institucion educativa limefia,
2024.

Hipdtesis General

El sistema experto mejora el
proceso de  orientacion
vocacional de los estudiantes
de una instituciéon educativa
limefa, 2024.

Hipdtesis Especificas
Hipotesis Especifica 1

El sistema experto mejora la
eficacia del proceso de
orientacién vocacional de los
estudiantes de una institucién
educativa limefia, 2024
Hipotesis Especifica 2

El sistema experto mejora la
disponibilidad del test del
proceso  de  orientacion
vocacional de los estudiantes
de una instituciéon educativa
limefia, 2024

Hipdtesis Especifica 3
El sistema experto mejora el

tiempo promedio de
evaluacion del test del
proceso de  orientacion

vocacional de los estudiantes
de una institucion educativa
limefia, 2024

Sistema experto
Dimensiones:
a) Basede
conocimientos
b) Confiabilidad
¢) Socializacion

Orientacién
vocacional
Dimensiones:
a) Conocimientos
b) Interés vocacional
c) Tomade
decisiones

Tipo de Investigacion

El trabajo de investigacion es de tipo aplicada ya
que se plante6 la hip6tesis sobre la influencia del
sistema experto en la mejora del proceso de
orientacion vocacional de los estudiantes en una
institucién educativa, siendo la aplicacion de una
tecnologia para la solucién de un problema.

Método y disefio de la investigacion

En el trabajo de investigacion se utilizaron los
métodos hipotético y deductivo, con el fin de dar
respuesta a las hipdtesis planteadas sobre la
influencia del sistema experto en el proceso de
orientacion vocacional de los estudiantes de una
institucion educativa, asimismo, de comprender
como se relacion dichas variables frente a la
problemética suscitada. El disefio de Ila
investigacion es pre-experimental, que conllevo a
que los estudiantes puedan interactuar con el
sistema experto, y asi tener un sustento sobre la
eficacia de dicho desarrollo.

Poblacion y Muestra

En la presente investigacion se considerd como
poblacién a 30 registros del test vocacional en el
sistema experto y 4 dias de ejecucion para hacer
las consultas del proceso de orientacion vocacional
de una institucién educativa, como parte de la
utilidad del sistema experto. Ademas, se opt6 por
utilizar lo mencionado como muestra, segun el
marco muestral y la decision por parte de los
investigadores.




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

Variable 1: Sistema experto

. . N N . . Escala de
Dimensiones Definicion conceptual Definicion Operacional Indicadores Medicion
Un sistema experto se define como un
sistema informéatico que simulan el Consist licacis C idad de base d
Base de conocimiento  proceso de aprendizaje, memorizacion, -0 oo €n o Una aplicacion apacidad de base de
razonamiento, comunicacion y de informética sobre el conocimientos
. > j rocesamiento de la Ficha de
Confiabilidad accion de acuerdo con un experto P L, N -,
P informacion, emulando latoma Confiabilidad Observacion

Socializacién

humano en donde, cualquiera de las
ramas de la ciencia se puede adaptar
para resolver problemas (Sainzet al.,
2020).

de decisiones de un experto
humano.

Funcionalidad




Variable 2: Proceso de orientacion vocacional

. . N N . . Escal
Dimensiones Definicion conceptual Definicion Operacional Indicadores sca.a_(,je
Medicion
Eficacia
Férmula:
gr = R4 100%
= —k
RP °
Leyenda:
EF = Porcentaje de eficacia
RA = Resultado alcanzado
RP = Resultado previsto
Disponibilidad del test
Férmula:
_ HP — HNP .
La orientacion vocacional es un Consiste en el proceso de ayudar a R=—qp 100
Conocimientos r0ceso que conlleva a bromover los los jovenes para la eleccion de una Leyenda:
Eonocim?entos necesarigs ara carrera profesional, lo cual esta R = Porcentaje de disponibilidad Ficha de
Interés vocacional : - rios p inmerso en utilizar herramientas HP = Horas totales de funcionamiento =l
orientar hacia la eleccién de una Observacion

Toma de decisiones

carrera segun los intereses o actitudes
(Wang et al., 2020).

que, a través de la informacion y
actividades, se pueda concretar una
mejor eleccién a posteriori.

planeadas
HNP = Horas de no disposicién

Tiempo promedio de evaluacion del
test
Formula:
STP

©CT
Leyenda:
TP = Tiempo promedio de evaluacién
del test
STP = Suma del tiempo de evaluacion
del test
CT = Cantidad de registros del test
vocacional




Anexo 3: Arbol de problemas de la orientacion vocacional

Falta de recursos
tecnologicos y especialistas

Poca conciencia de las

instituciones educativas y las

autoridades

Escaza informacion de
carreras profesionales

Deficiencia en el proceso de
orientacion vocacional

Desercion
universitaria

Estrés laboral

Desempleo
juvenil

Bajo rendimiento
académico

Insatisfaccion
laboral




Anexo 4: Autorizacion de una institucion educativa para la recoleccion de datos

Lima, 11 de diciembre de 2023

Sefiora

Licenciada en Educacion

Maritza Surco Yanque

Directora de 1a IE 7067 Toribio Seminario
Jr. Buenaventura Rey S/N — S.J.M

Presente.-

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirnos a usted para saludarla y a su vez, solicitar permiso para culminar
nuestra investigacion titulada “Sistema experto para el proceso de orientacion vocacional
de los estudiantes en una institucion educativa limefia, 2024 para optar nuestro titulo
profesional de la carrera Ingenieria de Sistemas e Informatica en la Universidad Norbert
Wiener. Siendo asi, necesitamos la disponibilidad de los alumnos para la realizacion de
un test vocacional y diferentes funcionalidades del sistema experto que proveemos. Los
beneficios del sistema experto aportaran a que los alumnos obtengan una orientacion de
las carreras profesionales segin sus aptitudes, habilidades y competencias de su

preferencia.

Preguntas del test vocacional
1. ;Te diviertes haciendo matematicas?
2. ;Te gusta trabajar en equipo o colaborar con otros?
3. ;Te comunicas con asertividad con los demas?
4. ;Teresulta facil coordinar un grupo de trabajo?
5. (Te gusta la economia?
6. ;Pasarias varias horas leyendo algin libro de tu interés?
7. ¢(Sueles redactar textos?
8. ;Entablas una relacion casi personal con tu ordenador?
9. ;Tienes interés en las innovaciones tecnologicas?

10.Si una gran empresa solicita un profesional como gerente de
comercializacion. ;jTe sentirias a gusto desempenando ese rol?

11. ;Utilizas herramientas tecnologicas en tu dia a dia?

12. ;Participarias en una campana de prevencion contra la enfermedad como el
sida?



13. ;Te sentirias a gusto trabajando en un ambito hospitalario?

14. jAceptarias colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares
publicos?

15. ;La libertad yla justicia son valores fundamentales en tu vida?
16. ;En un equipo de trabajo prefieres el rol de coordinador?

17. ; Tienes habilidades creativas ymetodicas?

18. ;Te atrae armar rompecabezas o puzzles?

19. ;Te interesa saber como estan construidos los juguetes?

20. ;Eres el que pone un toque de alegria en las fiestas?

21. ;Te gusta ayudar a las personas?

Agradecemos de antemano su apoyo al colaborar para poder finalizar satisfactoriamente

nuestra investigacion.

Willy Aldair Gordillo Tenorio Sebastian Alberto Neira Muiioz
DNI: 70378893 DNI: 70720485




Anexo 5: Fichas de observacion

Indicador de la eficacia (Pre-test y Post-test)

J U

Universidad
Norbert Wiener

Powerad by Arizona State University

UNIVERSIDAD NORBERT WIENER

FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIOS

Escuela Académica Profesional de Ingenierias

"Sistema experto para el proceso de orientacién vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limeiia, 2024"

Ficha de Observacion

Variable

Proceso de orientacion vocacional

Dimension

Conocimientos

Indicador

Eficacia

Eficacia(EF) = Resultado Alcanzado (RA) / Resultado previsto

Formula:

(RP) * 100

Autores: Rojas, M.; Jaimes, L. v Valencia, M.
Articulo: Efectividad, eficacia v eficiencia en equipos de

trabajo

Pre-test: Eficacia del proceso de orientacion vocacional con el experio humano (Psicologo)

Descripei
eseripeton Post-test: Eficacia del proceso de orientacion vocacional con el sistema experto
Pre-test
. Analizo v enfrego a| . Bm‘ia, . Total de
. Cumplio con que | . informacion Cantidad de
i Cantidad de X tiempo el resultado| . sub- i
Dias de . los estudiantes adicional con los | sub-procesos Eficacia
i i registros del i de los test procesos
ejecucion . realicen el test . resultados correctamente (EF)
test vocacional ) conal vocacionales a los btemidos del test esperados
vocaciona estudiantes obteni 05- el tes (RA) ®RP)
vocacional
14/12/2023 | 30 Registros Si Si No 2 3 67%
15/12/2023 | 30 Registros Si Si No 2 3 67%
21/12/2023 [ 30 Registros Si Si No 2 3 67%
22/12/2023 [ 30 Registros Si Si No 2 3 67%
Promedio (Eficacia) 67%
Post-test
. Cumplio con que A.na]]zo v enfrego a . Bm:lda. Cantidad de Total de
. Cantidad de . tiempo el resultado| informacion sub- .
Dias de . los estudiantes . sub-procesos Eficacia
. . registros del . de los test adicional con los procesos
ejecucion : realicen el test ) correctamente (EF)
test vocacional vocacional vocacionales a los resultados ®RA) esperados
estudiantes obtenidos del test (RP)
14/12/2023 [ 30 Registros Si SI ST 3 3 100%
15/12/2023 | 30 Registros Si SI SI 3 3 100%
21/12/2023 [ 30 Registros Si SI ST 3 3 100%
22/12/2023 [ 30 Registros Si SI ST 3 3 100%
Promedio (Eficacia) 100%




Indicador de la disponibilidad del test (Pre-test y Post-test)

} } Universidad
Norbert Wiener

Powened by Arizona State University

UNIVERSIDAD NORBEERT WIENER

FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIOS

Escuela Académica Profesional de Ingenierias

"Sistema experto para el proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una
institucion educativa limeiia, 2024"

Ficha de Observacion

Variable Proceso de orientacion Dimension (Interes vocacional
vocacional Indicador |Disponibilidad del test
Formula:
Disponibilidad (R) = (Horas totales de Autor: Ana Alberti
funcionamiento planeadas (HP) - Horas de no  |Pagina web: ;,Como calcular la disponibilidad
disposicion (HNP) / Horas totales de de una maquina?
funcionamiento planeadas (HP)
Pre-test: Disponibilidad del test del proceso de orientacion vocacional con el experto
Descripcion humano (Psiclalnga)” . . . .
Post-test: Disponibilidad del test del proceso de orientacion vocacional con el sistema
experto
Pre-test
Dias de Hur:as planeadas para Horas de Hf}ras de no . -
ejecncion disponer del test disposicion disposicion Disponibilidad (R)
vocacional (HP) (HNP)
14/12/2023 3 2 1 67%
15/12/2023 3 2 1 67%
21/12/2023 3 2 1 67%
22/12/2023 3 2 1 67%
Promedio (Disponibilidad) 67%
Post-test
Dias de Hur:as planeadas para Horas de Hf}ras de no . -
ejecncion disponer del test disposicion disposicion Disponibilidad (R)
vocacional (HP) (HNP)
14/12/2023 3 3 0 100%
15/12/2023 3 3 0 100%
21/12/2023 3 3 0 100%
22/12/2023 3 3 0 100%
Promedio (Disponibilidad) 100%




Indicador del tiempo promedio de la evaluacion del test (Pre-test)

b4

Universidad
Norbert Wiener

Powered by Arizona State University

UNIVERSIDAD NORBERT WIENER

FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIOS

Escuela Académica Profesional de Ingenierias

""Sistema experto para el proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una
institucion educativa limeiia, 2024"

Ficha de Observacion

Variable

Proceso de orientacion

vocacional

Dimension [Toma de decisiones

Indicador |Tiempo promedio de evaluacion del test

Formula:

Tiempo Promedio (TP) = Suma del
tiempo de evaluacion del test (STP) /
Cantidad de registros del test

Autor: CEPAL "Comision Economica para America
Latina v el Caribe"

Revista: Guia metodologica sobre las mediciones de
uso del iempo en América Latina v el Caribe

vocacional (CT)
Pre-test: Tiempo promedio de evaluacion del test del proceso de orientacion
Descripcion vocacional con el experto humano (Psicologo)
Post-test: Tiempo promedio de evaluacion del test del proceso de orientacion
vocacional con el sistema experto
Pre-test
Mes de Registros del test Tiempo de evaluacion del test vocacional
evaluacion vocacional (segundos)
Diciembre Registro 1 60000
Diciembre Registro 2 480,00
Diciembre Registro 3 420,00
Diciembre Registro 4 660.00
Diciembre Registro 5 540,00
Diciembre Registro 6 600,00
Diciembre Registro 7 600,00
Diciembre Registro & 60000
Diciembre Registro 9 480,00
Diciembre Registro 10 420,00
Diciembre Registro 11 660,00
Diciembre Registro 12 540,00
Diciembre Registro 13 600,00
Diciembre Registro 14 480,00
Diciembre Registro 15 420,00
Diciembre Registro 16 660,00
Diciembre Registro 17 540,00
Diciembre Registro 18 600,00
Diciembre Registro 19 60000
Diciembre Registro 20 600,00
Diciembre Registro 21 480,00
Diciembre Registro 22 420,00
Diciembre Registro 23 660,00
Diciembre Registro 24 540,00
Diciembre Registro 25 540,00
Diciembre Registro 26 540,00
Diciembre Registro 27 600,00
Diciembre Registro 28 540,00
Diciembre Registro 29 600,00
Diciembre Registro 30 480,00
Promedio (Tiempo) 550,00




Indicador del tiempo promedio de la evaluacion del test (Post-test)

’4)

Universidad
Norbert Wiener

Pawersd by Arizona State University

UNIVERSIDAD NORBERT WIENER

FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIOS

Escuela Académica Profesional de Ingenierias

""Sistema experto para el proceso de orientacion vocacional de los estudiantes de una
institucion educativa limeiia, 2024"

Ficha de Observacion

Variable

Proceso de orientacion

vocacional

Dimension |Toma de decisiones

Indicador |Tiempo promedio de evaluacion del test

Formula:

Tiempo Promedio (TP) = Suma del
tiempo de evaluacion del test (STP) /
Cantidad de registros del test

Autor: CEPAL "Comision Economica para America
Latina v el Caribe"

Revista: Guia metodologica sobre las mediciones de
uso del tiempo en América Latina y el Caribe

vocacional (CT)
Pre-test: Tiempo promedio de evaluacion del test del proceso de orientacion
Descripcion vocacional con el experto humano (Psicologo)
Post-test: Tiempo promedio de evaluacion del test del proceso de orientacion
vocacional con el sistema experto
Post-test
Mes de Registros del test Tiempo de evaluacion del test vocacional
evaluacion vocacional (segundos)
Diciembre Registro 1 5,00
Diciembre Registro 2 4,00
Diciembre Registro 3 3,00
Diciembre Registro 4 5,00
Diciembre Registro 5 5.00
Diciembre Registro 6 5,00
Diciembre Registro 7 3.00
Diciembre Registro & 5,00
Diciembre Registro 9 4.00
Diciembre Registro 10 5,00
Diciembre Registro 11 5.00
Diciembre Registro 12 5,00
Diciembre Registro 13 4,00
Diciembre Registro 14 5,00
Diciembre Registro 15 5.00
Diciembre Registro 16 4,00
Diciembre Registro 17 3.00
Diciembre Registro 18 5,00
Diciembre Registro 19 5.00
Diciembre Registro 20 4.00
Diciembre Registro 21 3.00
Diciembre Registro 22 5,00
Diciembre Registro 23 4,00
Diciembre Registro 24 5.00
Diciembre Registro 25 4.00
Diciembre Registro 26 3.00
Diciembre Registro 27 5,00
Diciembre Registro 28 5,00
Diciembre Registro 29 4.00
Diciembre Registro 30 5,00
Promedio (Tiempo) 4,00




Anexo 6: Formato de validacién del instrumento para la recoleccién de datos

Validacion del instrumento por el primer experto

Carta de Presentacion

Magister: Victor Hugo Guadalupe Mori
Presente
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestro saludo y, asimismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiantes del programa de Ingenieria y Negocios
requerimos validar los instrumentos a fin de recoger la informacion necesaria para
desarrollar nuestra investigacion, con la cual optaremos el grado de Ingenieros de
Sistemas e Informaticos.

El titulo de nuestra investigacion es “Sistema experto para el proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limena, 2024 y, debido a que
es imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en menciéon, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas de Ingenieria de Sistema e Informatica.

El expediente de validacion que le hacemos llegar contiene:

e (Carta de presentacion

e Matriz de consistencia

e Matriz de operacionalizacion de las variables

e Fichas de observaciones segun los indicadores

e Certificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, nos despedimos de usted, no
sin antes agradecer por la atencion que dispone a la presente.

Atentamente,

77 .9
Willy Aldair Gordillo Tenorio Sebastian Alberto Neira Mufioz
DNI: 70378893 DNI: 70720485



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA APLICACION DEL SISTEMA EXPERTO

PARA EL PROCESO DE ORIENTACION VOCACIONAL

Ne DIMENSIONES Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias

VARIABLE: Proceso de orientacion vocacional
DIMENSION: Conocimientos
INDICADOR: Eficacia L NO St NG B No

1 | Eficacia = Resultado Alcanzado / Resultado previsto * 100 X X X Ninguna
DIMENSION: Interés vocacional
INDICADOR: Disponibilidad del test . oo N Ll SI L

Disponibilidad = (Horas totales de funcionamiento
2 planeadas - Horas en paradas)/ Horas totales de X X X Ninguna
funcionamiento planeadas * 100

DIMENSION: Toma de decisiones
INDICADOR: Tiempo promedio de evaluacion del test el L Sk Ll = He

3 Tiempo Promedio = Suma del tiempo de evaluacion del X X X Nineuna

test / Cantidad de registros del test vocacional &

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (X))

Apellidos y nombres del juez validador: Guadalupe Mori, Victor Hugo

Aplicable después de corregir ( )

Especialidad del validador: Ingeniero de Sistemas e Informatica

12 de diciembre de 2023

'Pertinencia: El item corresponde al concepto técnico formulado
’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

DNI: 40985024

No Aplicable ( )

/

Firma del Experto Informante




Validacion del instrumento por el segundo experto

Carta de Presentacion

Magister: Karem Menacho Navarrete
Presente
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestro saludo y, asimismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiantes del programa de Ingenieria y Negocios
requerimos validar los instrumentos a fin de recoger la informaciéon necesaria para
desarrollar nuestra investigacion, con la cual optaremos el grado de Ingenieros de
Sistemas e Informaticos.

El titulo de nuestra investigacioén es “Sistema experto para el proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limena, 2024” y, debido a que
es imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
mstrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recwrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas de Ingenieria de Sistema e Informatica.

El expediente de validacion que le hacemos llegar contiene:

e (arta de presentacion

e Matriz de consistencia

e Matriz de operacionalizacion de las variables

e Fichas de observaciones segin los indicadores

e Certificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, nos despedimos de usted, no
sin antes agradecer por la atencién que dispone a la presente.

Atentamente,

/

Y
Willy Aldair Gordillo Tenorio Sebastian Alberto Neira Mufioz
DNI: 70378893 DNI: 70720485



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA APLICACION DEL SISTEMA EXPERTO
PARA EL PROCESO DE ORIENTACION VOCACIONAL

Ne DIMENSIONES Pertinencia® Relevancia? Claridad® Sugerencias
VARIABLE: Proceso de orientacion vocacional

DIMENSION: Conocimientos

INDICADOR: Eficacia SI NO SI NO SI NO
1 | Eficacia = Resultado Alcanzado / Resultado previsto * 100 X X - 1 Ninguna
DIMENSION: Interés vocacional SI o i - - -

INDICADOR: Disponibilidad del test

Disponibilidad = (Horas totales de funcionamiento
2 planeadas - Horas en paradas)/ Horas totales de X X X Ninguna
funcionamiento planeadas * 100

DIMENSION: Toma de decisiones

INDICADOR: Tiempo promedio de evaluacion del test SL NG Al NG o NG
3 Tiempo Prome(_iio = Su¥naA de.l tiempo de evall_laci(')n del n % < Ninguna
test / Cantidad de registros del test vocacional
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable (X)) Aplicable después de corregir ( ) No Aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador: Menacho Navarrete, Karem DNI: 24002602

Especialidad del validador: Ingeniero de Sistemas e Informatica
13 de diciembre de 2023

!Pertinencia: El item corresponde al concepto técnico formulado
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién

especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Firma del Experto Informante



Validacion del instrumento por el tercer experto

Carta de Presentacion

Magister: Julio Alfredo Cordova Forero
Presente
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestro saludo y, asimismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiantes del programa de Ingenieria y Negocios
requerimos validar los instrumentos a fin de recoger la informacion necesaria para
desarrollar nuestra investigacion, con la cual optaremos el grado de Ingenieros de
Sistemas e Informaticos.

El titulo de nuestra investigacion es “Sistema experto para el proceso de orientacion
vocacional de los estudiantes de una institucion educativa limefia, 2024” y, debido a que
es imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
mstrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas de Ingenieria de Sistema e Informatica.

El expediente de validacion que le hacemos llegar contiene:

e Carta de presentacion

e Matriz de consistencia

e Matriz de operacionalizacion de las variables

e Fichas de observaciones segiin los indicadores

e Certificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, nos despedimos de usted, no
sin antes agradecer por la atencion que dispone a la presente.

Atentamente,

77 Y
Willy Aldair Gordillo Tenorio Sebastian Alberto Neira Mufioz
DNI: 70378893 DNI: 70720485



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LA APLICACION DEL SISTEMA EXPERTO

PARA EL PROCESO DE ORIENTACION VOCACIONAL

Ne DIMENSIONES Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias
VARIABLE: Proceso de orientacion vocacional
DIMENSION: Conocimientos
INDICADOR: Eficacia S NO 1 e | & HO
1 | Eficacia = Resultado Alcanzado / Resultado previsto * 100 X X X Ninguna
DIMENSION: Interés vocacional
INDICADOR: Disponibilidad del test Sl 30 S NO SI NO
Disponibilidad = (Horas totales de funcionamiento
2 planeadas - Horas en paradas)/ Horas totales de X X X Ninguna
funcionamiento planeadas * 100
DIMENSION: Toma de decisiones
INDICADOR: Tiempo promedio de evaluacion del test Bl NO =L NG Sl NO
3 Tiempo Promedio = Suma del tiempo de evaluacion del X X X Nineuna
test / Cantidad de registros del test vocacional eu

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (X))

Apellidos y nombres del juez validador: Cordova Forero, Julio Alfredo

Especialidad del validador: Ingeniero de Sistemas e Informatica

13 de diciembre de 2023

IPertinencia: El item corresponde al concepto técnico formulado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Aplicable después de corregir ( )

DNI: 09924829

No Aplicable ( )

Cot = )

Firma del Experto Informante




Ministerio de Educacion

Grado académico de magister del primer experto

Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria

Anexo 7: Validacion del grado de magister del juicio de expertos del instrumento

Direccién de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

27
ﬁ PERU

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado

Grado o Titulo

Institucion

LICENCIADO EN EDUCACION
GESTION DE LA EDUCACION

GUADALUPE MORI, s e
VICTOR HUGO ;I;\_;\LIFRSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
L Anaenans Fecha de diploma: 28/12/2006

Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN EDUCACION

1 T

S:JC:AI'IZ;;L;IEECI)MORI Fecha de diploma: 19/06/2006 UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.

Modalidad de estudios: - PERU
DNI 40985024

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

BACHILLER EN INGENIERIA DE SISTEMAS E

INFORMATICA
GUADALUPE MORI, 3 :
VICTOR HUGO Fecha de diploma: 09/04/2014 UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS $.A.
DNI 40985024 Modalidad de estudios: - PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

INGENIERO DE SISTEMAS E INFORMATICA
S NI UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A
VICTOR HUGO P;‘Rl' o=
DNI 40985024 Fecha de diploma: 30/03/15 ‘

Modalidad de estudios: -

MAESTRO EN GESTION ESTRATEGICA

EMPRESARIAL
GUADALUPE MORI, UNIVERSIDAD PRIVADA SAN JUAN
VICTOR HUGO Fecha de diploma: 05/05/18 BAUTISTA S.A.C.
DNI 40985024 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 05/03/2016
Fecha egreso: 03/02/2017




Grado académico de magister del segundo experto

Direcciéon de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion | gqycacign Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion
MASTER EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS Y
TECNOLOGIAS DE INFORMACION
MENACHO NAVARRETE,
KAREM Fecha de diploma: 11/07/2012 PUERI ok "LER_ RIEE R T
DNI 24002602 Modalidad de estudios: - ‘
Fecha matricula: Sin informacion (**%*)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
INGENIERA DE SISTEMAS
MENACHO NAVARRETE, UNIVERSIDAD ANDINA DEL
KAREM CUSCO
DNI 24002602 Fecha de diploma: 05/10/2006 PERU
Modalidad de estudios: -
BACHILLER EN INGENIERIA DE SISTEMAS
MENAI\(/.;HO NAVARRETE, Fecha de diploma: 25/08/2000 EIINJTS\(/:];:)RSIDAD ANDINA DEL
Modalidad de estudios: -
DNI 24002602 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (**%*)
Fecha egreso: Sin informacion (***)




Grado académico de magister del tercer experto

Direcciéon de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion Educacion Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion

BACHILLER EN INGENIERIA ESTADISTICAE

INFORMATICA
CORDOVA FORERO, JULIO UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN
ALFREDO MARTIN Fecha de diploma: 03/09/1997 DE PORRES
DNI 09924829 Modalidad de estudios: - PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

INGENIERO EN ESTADISTICA E INFORMATICA

CORDOVA FORERO, JULIO UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN
ALFREDO MARTIN DE PORRES
DNI 09924829 Fecha de diploma: 24/10/2014 PERU

Modalidad de estudios: -

MAESTRO EN INGENIERIA DE SISTEMAS

CORDOVA FORERO, JULIO Fecha de diploma: 23/08/19 UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
GLOREDO NORTIN Modalidad de estudios: PRESENCIAL ol
DNI 09924829 PERU
Fecha matricula: 18/03/2017
Fecha egreso: 22/07/2018




Anexo 8: Formato de eleccion del tipo de test vocacional para el sistema vocacional

Formato de eleccion de test vocacional para el sistema experto

I.Datos del profesional seleccionado

Apellidos y Nombres: Pesantes Vera Katherine Teresa

Profesién:

N° de Colegiatura:

Psicologa

27048

Centro de labores: Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado- Hideyo Noguchi”

Tiempo de Experiencia:8 afios

I1.Eleccion del tipo de test vocacional

Teorias de
test
vocacionales

Tipos de
test
vocacional

Descripcion

Eleccion

Motivo

Teoria de
Frederic
Kuder

Test
chaside

Realiza un analisis amplio,
abarcando una mayor cantidad de
categorias. Sus siglas simbolizan a
cada una de las areas por las que
puede volcarse un estudiante: C.
Administrativas y contables, H.
Humanisticas, ciencias juridicas y
sociales, A. Artisticas, S. Ciencias
de la salud, I. Ingenierias, carreras
técnicas 'y computacion, D.
Defensa y seguridad, E. Ciencias
exactas y agrarias.

Teoria de
John
Holland

Test
Kunder

Evalia  diferentes aspectos
agrupados en diez areas de
preferencias, algunas de indole
personal y otras de caracter social.
Estas areas de interés indican la
tendencia de las personas a preferir
ciertas actividades por sobre otras,
dando indicios de sus intereses
vocacionales.

Test de
habilidades
y aptitudes

Proporciona informacién sobre el
estilo de trabajo preferido, el
manejo del estres y la
adaptabilidad en entornos
laborales especificos, ademas de
ayudar a identificar areas en las
que wuna persona tiene una
predisposicion natural o talento.

Es utilizado mayormente
por la rapida evaluacion de
los test vocacionales,
ademas, que, al contener
patrones de habilidades y
aptitudes, permitan
determinar mayor
afinidad alguna
profesion.

con
por




I11.Informacion para el desarrollo del test vocacional

Preguntas elegidas segun el tipo de test:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢ Te diviertes haciendo matematicas?

¢ Te gusta trabajar en equipo o colaborar con otros?

¢ Te comunicas con asertividad con los demas?

¢ Te resulta facil coordinar un grupo de trabajo?

¢ Te gusta la economia?

¢Pasarias varias horas leyendo algun libro de tu interes?

¢Sueles redactar textos?

¢Entablas una relacion casi personal con tu ordenador?

¢ Tienes interés en las innovaciones tecnoldgicas?

Si una gran empresa solicita un profesional como gerente de comercializacion ¢Te
sentirias a gusto desempefiando ese rol?

¢Utilizas herramientas tecnolégicas en tu dia a dia?

¢Participarias en una campafia de prevencion contra la enfermedad como el SIDA?
¢ Te sentirias a gusto trabajando en un &mbito hospitalario?

¢Aceptarias colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares pablicos?
¢La libertad y la justicia son valores fundamentales en tu vida?

¢En un equipo de trabajo prefieres el rol de coordinador?

¢ Tienes habilidades creativas y metodicas?

¢ Te atrae armar rompecabezas o puzzles?

¢ Te interesa saber como estan construidos los juguetes?

¢Eres el que pone un toque de alegria en las fiestas?



21. ¢ Te gusta ayudar a las personas?

Reglas para la evaluacién del test vocacional:

Carrera profesional de Administracién

Regla 1:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)
)
K)

)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Le gusta la economia

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Tiene interés en las innovaciones tecnologicas

Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacion
Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

Aceptaria colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares pablicos
En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador

Tiene habilidades creativas y metddicas

m) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

n)

Le gusta ayudar a las personas

Regla 2:

a)
b)

c)

Se divierte haciendo matematicas
Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo



f)

9)
h)

)
K)

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Entabla relacion casi personal con su ordenador

Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas

Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacion

Utiliza herramientas tecnologicas en tu dia a dia

Aceptaria colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares pablicos

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida En un equipo de trabajo

prefiere el rol de coordinador

m) Tiene habilidades creativas y metddicas

Regla 3:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

)

K)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Entabla relacion casi personal con su ordenador

Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas

Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacion
Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

Aceptaria colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares publicos

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida



m) En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador

n)
0)

Tiene habilidades creativas y metodicas

Le gusta ayudar a las personas

Regla 4:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)
)
K)

)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Le gusta la economia

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas

Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacion
Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

Aceptaria colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares pablicos
En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador

Tiene habilidades creativas y metddicas

m) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

Carrera profesional de Arquitectura

Regla 1:

a)
b)
c)
d)

Se divierte haciendo matematicas
Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo



f)
9)
h)
i)
)

Entabla relacion casi personal con su ordenador
Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas
Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia
Tiene habilidades creativas y metddicas

Le atrae armar rompecabezas o puzzles

Le interesa saber como estan construidos los juguetes

Regla 2:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
)

)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
Entabla relacion casi personal con su ordenador
Tiene interés en las innovaciones tecnolégicas
Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia
Tiene habilidades creativas y metddicas

Le atrae armar rompecabezas o puzzles

Le interesa saber como estan construidos los juguetes

Regla 3:

a)
b)
c)
d)

e)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Entabla relacion casi personal con su ordenador



f) Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas
g) Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia
h) La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
i) Enun equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador
j) Tiene habilidades creativas y metodicas
K) Le atrae armar rompecabezas o puzzles
I) Le interesa saber como estan construidos los juguetes
m) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas
n) Le gusta ayudar a las personas
Regla 4:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas
d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
e) Entabla relacion casi personal con su ordenador
f) Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas
g) Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia
h) En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador
i) Tiene habilidades creativas y metddicas
j) Le atrae armar rompecabezas o0 puzzles
k) Le interesa saber como estan construidos los juguetes
Carrera profesional de Comunicaciones

Regla 1:



f)

9)
h)

i)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Participaria en una campafia de prevencion contra la enfermedad como el sida
En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador

Tiene habilidades creativas y metddicas

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

Regla 2:

f)
9)
h)
i)
)
K)

)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demaés

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Entabla relacion casi personal con su ordenador

Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

Participaria en una campafia de prevencion contra la enfermedad como el sida
La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador

Tiene habilidades creativas y metodicas

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

m) Le gusta ayudar a las personas



Regla 3:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Entabla relacion casi personal con su ordenador

Utiliza herramientas tecnologicas en tu dia a dia

Participaria en una campafia de prevencion contra la enfermedad como el sida
La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador

Tiene habilidades creativas y metddicas

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

Le gusta ayudar a las personas

Regla 4:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés
Suele redactar textos

Participaria en una campafia de prevencion contra la enfermedad como el sida



h) En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador
i) Tiene habilidades creativas y metddicas
j) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas
Carreras profesionales de Ciencias de la Salud
Regla 1:
a) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
b) Se comunica con asertividad con los demas
c) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
d) Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés
e) Suele redactar textos
f) Participaria en una campafa de prevencién contra la enfermedad como el sida
g) Se sentiria a gusto trabajando en un &mbito hospitalario
h) La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
i) Tiene habilidades creativas y metodicas
j) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas
K) Le gusta ayudar a las personas
Regla 2:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas
d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
e) Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

f) Suele redactar textos



9)
h)
i)
)
K)

)

Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

Participaria en una campafia de prevencion contra la enfermedad como el sida
Se sentiria a gusto trabajando en un ambito hospitalario

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida

Tiene habilidades creativas y metddicas

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

m) Le gusta ayudar a las personas

Regla 3:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

)

K)

)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demaés

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

Participaria en una campafa de prevencion contra la enfermedad como el sida
Se sentiria a gusto trabajando en un ambito hospitalario

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador

Tiene habilidades creativas y metodicas

m) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

n)

Le gusta ayudar a las personas

Regla 4:



f)
9)
h)
i)
)
K)

)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Utiliza herramientas tecnologicas en tu dia a dia

Participaria en una campafia de prevencion contra la enfermedad como el sida
Se sentiria a gusto trabajando en un ambito hospitalario

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
Tiene habilidades creativas y metddicas

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

Le gusta ayudar a las personas

Regla 5:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas

Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

Participaria en una campafia de prevencién contra la enfermedad como el sida
Se sentiria a gusto trabajando en un ambito hospitalario

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida



k) Tiene habilidades creativas y metddicas
I) Le gusta ayudar a las personas
Carrera profesional de Contabilidad y Finanzas
Regla 1:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas
d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
e) Le gusta la economia
Regla 2:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas
d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
e) Le gusta la economia
f) Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacion
g) Lalibertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
h) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas
i) Le gusta ayudar a las personas
Regla 3:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

c) Se comunica con asertividad con los demas



d)
e)
f)
9)
h)
i)
)

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Le gusta la economia

Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacion
Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

Le gusta ayudar a las personas

Carrera profesional de Derecho

Regla 1:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

i)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demaés

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Aceptaria colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares pablicos
La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida

Tiene habilidades creativas y metodicas

Le gusta ayudar a las personas

Regla 2:

a)
b)
c)
d)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
Se comunica con asertividad con los demas
Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés



f)

9)
h)

i)

Suele redactar textos

Aceptaria colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares publicos
La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida

Tiene habilidades creativas y metddicas

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

Regla 3:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
1)

)

K)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Le gusta la economia

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Aceptaria colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares pablicos
La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida

Tiene habilidades creativas y metddicas

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

Le gusta ayudar a las personas

Regla 4:

a)
b)
c)
d)

e)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Le gusta la economia

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés



f)
9)
h)
i)
)

Suele redactar textos

Aceptaria colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares publicos
La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida

Tiene habilidades creativas y metddicas

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

Regla 5:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

1)

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Le gusta la economia

Pasaria varias horas leyendo algun libro de tu interés

Suele redactar textos

Aceptaria colaborar con el cumplimiento de las normas en lugares publicos
La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida

Tiene habilidades creativas y metddicas

Carrera profesional de Ingenieria Civil

Regla 1:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
Tiene habilidades creativas y metddicas

Le atrae armar rompecabezas o puzzles



9

Le interesa saber como estan construidos los juguetes

Regla 2:

a)
b)

f)
9)
h)
i)
)
K)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demas

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Entabla relacion casi personal con su ordenador

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
Tiene habilidades creativas y metodicas

Le atrae armar rompecabezas 0 puzzles

Le interesa saber como estan construidos los juguetes

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

Le gusta ayudar a las personas

Regla 3:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

i)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demaés

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Entabla relacion casi personal con su ordenador

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
Tiene habilidades creativas y metodicas

Le atrae armar rompecabezas o puzzles

Le interesa saber como estan construidos los juguetes



j) Esel que pone un toque de alegria en las fiestas
Regla 4:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas
d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
e) La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
f) Tiene habilidades creativas y metddicas
g) Le atrae armar rompecabezas o puzzles
h) Le interesa saber como estan construidos los juguetes
i) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas
J) Le gusta ayudar a las personas
Carrera profesional de Ingenieria de Sistemas
Regla 1:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Entabla relacién casi personal con su ordenador
c) Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas
d) Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia
e) Tiene habilidades creativas y metddicas
f) Le atrae armar rompecabezas o puzzles
Regla 2:
a) Se divierte haciendo matematicas

b) Entabla relacion casi personal con su ordenador



c) Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas
d) Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia
e) La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
f) Tiene habilidades creativas y metodicas
g) Le gusta ayudar a las personas

Regla 3:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas
d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
e) Entabla relacion casi personal con su ordenador
f) Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas
g) Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia
h) La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
i) Tiene habilidades creativas y metodicas
J) Le atrae armar rompecabezas o puzzles
k) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas
I) Le gusta ayudar a las personas

Regla 4:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas

d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo



e) Entabla relacion casi personal con su ordenador
f) Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas
g) Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia
h) Tiene habilidades creativas y metddicas
i) Le atrae armar rompecabezas o0 puzzles
Carrera profesional de Ingenieria Industrial
Regla 1:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas
d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
e) Le gusta la economia
f) Tiene interés en las innovaciones tecnologicas
g) Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacién
h) En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador
i) Tiene habilidades creativas y metodicas
j) Le atrae armar rompecabezas o puzzles
k) Le interesa saber como estan construidos los juguetes
Regla 2:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas

d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo



f)

9)
h)

)
K)

1)

Tiene interés en las innovaciones tecnoldgicas

Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacion

Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida En un equipo de trabajo
prefiere el rol de coordinador

Tiene habilidades creativas y metddicas

Le atrae armar rompecabezas 0 puzzles

Le interesa saber como estan construidos los juguetes

Es el que pone un toque de alegria en las fiestas

m) Le gusta ayudar a las personas

Regla 3:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

)

K)

Se divierte haciendo matematicas

Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros

Se comunica con asertividad con los demaés

Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo

Tiene interés en las innovaciones tecnolégicas

Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacion
Utiliza herramientas tecnoldgicas en tu dia a dia

La libertad y la justicia son valores fundamentales en su vida
En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador

Tiene habilidades creativas y metddicas

Le atrae armar rompecabezas o puzzles

Le interesa saber como estan construidos los juguetes



m) Es el que pone un toque de alegria en las fiestas
Regla 4:
a) Se divierte haciendo matematicas
b) Le gusta trabajar en equipo o colaborar con otros
c) Se comunica con asertividad con los demas
d) Le resulta facil coordinar un grupo de trabajo
e) Le gusta la economia
f) Tiene interés en las innovaciones tecnologicas
g) Se sentiria a gusto desempefiando el rol de gerente de comercializacion
h) En un equipo de trabajo prefiere el rol de coordinador
i) Tiene habilidades creativas y metodicas
J) Le atrae armar rompecabezas o puzzles
K) Le interesa saber como estan construidos los juguetes
I) Le gusta ayudar a las personas
Segun lo mostrado, manifiesto mi confirmacion de los datos y otorgo la validacion

correspondiente de acuerdo con el test vocacional que corresponde al trabajo de investigacion.

Ps. Katherine Teresa Pesantes Vera
C.Ps.P. N° 27048



Anexo 9: Validacion del titulo profesional del psicélogo
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Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion
BACHILLER EN PSICOLOGIA
PESANTES VERA, Fecha de diploma: 02/06/15 UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR
e Modalidad de estudios: PRESENCIAL ER
DNI 46670580 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (**¥)
PSICOLOGA
PESANTES VERA, UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR
KATHERINE TERESA DE SAN MARCOS
DNI 46670580 Fecha de diploma: 23/02/16 PERU
Modalidad de estudios: PRESENCIAL
SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL EN
TERAPIA COGNITIVO CONDUCTUAL
PESANTES VERA, UNIVERSIDAD NACIONAL
KATHERINE TERESA Fecha de diploma: 06/09/22 FEDERICO VILLARREAL
DNI 46670580 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU
Fecha matricula: 08/03/2019
Fecha egreso: 20/12/2021




Anexo 10: Desarrollo de la metodologia Buchanan

a) Identificacion

Existen diversos problemas referente a la eleccion de carreras universitarias de los jovenes que
cursan los ultimos afios de secundaria, existen diversas razones principales como la falta de
recursos; al no contar con los medios econdmicos para adquirir un especialista en orientacion
vocacional que le pueda realizar un test, la poca induccion de las instituciones y autoridades; las
cuales no desarrollan iniciativas de orientacion vocacional como pruebas de aptitud o
asesoramiento individualizados para entregarles fuentes de informacion la cual sea Utiles al
momento de su eleccion. Por ello, se espera dar solucion a lo antes mencionado a través del
sistema experto, ayudando asi, mejorar el tiempo de toma de decisiones de acuerdo con la carrera
elegida, efectividad de los diversos procesos con fuentes de informacion y disponibilidad de
acuerdo con las necesidades.

b) Conceptualizacion

El desarrollo del sistema experto, contemplo la adecuacién de un test vocacional para la
determinacion de la afinidad de los estudiantes, por lo cual, para su formulacién, surgieron 21
preguntas de acuerdo con una variedad de aspectos como la autoevaluacién de habilidades,
exploracion de intereses, evaluacion de valores personales y preferencias de trabajo, disefiadas de
acuerdo con los interés y aptitudes de una persona. El test mencionado fue realizado y validado
por un experto humano (Psic6logo) con resultados de 9 campos de carreras profesionales de

acuerdo con las siguientes preguntas:



Preguntas de test vocacional, conceptualizacion en codigos de las preguntas y conjunto de

respuestas
N° Preguntas de test vocacional Co_nc_eptuallz’ac_lon Conjunto de
definida en codigos respuestas
1 | ¢Tediviertes haciendo matematicas? DHM {si, no}
9 ¢ Te gusta trabajar en equipo o GTE {si, no}
colaborar con otros?
3 ¢ Te comunicas con gsertlwdad con los CAD {si, no}
demas?
¢ Te resulta facil coordinar un grupo RFG )

4 de trabajo? {si, no}
5 ¢Te gusta la economia? GLE {si, no}
¢Pasarias varias horas leyendo algun .

6 libro de tu interés? RBL {si, no}

. SRT :
7 ¢Sueles redactar textos? {si, no}
¢Entablas una relacién casi personal :
8 con tu ordenador? ERO {s1, no}
9 ¢ Tienes interés en |§IS innovaciones ITE {si. no}
tecnoldgicas?
¢Siuna gran empresa solicita un
10 profes_lona_l,como ge_re,nte de GCA £si, no}
comercializacion te sentirias a gusto
desempefiando ese rol?
¢Utilizas herramientas tecnoldgicas en .
1 tu dia a dia? HTD {si, no}
¢Participarias en una campafia de
12 prevencion contra la enfermedad CPS {si, no}
como el sida?
¢ Te sentirias a gusto trabajando en un i
13 ambito hospitalario? ATH {si, no}
¢Aceptarias colaborar con el
14 cumplimiento de las normas en CNL {si, no}
lugares publicos?
¢La libertad y la justicia son valores .
15 fundamentales en tu vida? LV {s1, no}
¢En un equipo de trabajo prefieres el :
16 rol de coordinador? ERC {si, no}
¢ Tienes habilidades creativas y .
17 metodicas? HCM {si, no}
18 ¢ Te atrae armar rompecabezas o ARP {si, no}
puzzles?
19 ¢Te interesa saber_como estan ICE {si, no}
construidos los juguetes?




20 ¢Eres el que pone un toque de alegria TAF {si, no}
en las fiestas? ’
21 ¢ Te gusta ayudar a las personas? GAP {si, no}

Carreras profesionales segun respuestas

Carreras profesionales segun respuestas del | Conceptualizacion definida
test vocacional en codigos
Administracion ADM

Arquitectura ARQ
Ciencias de la Comunicacion COM
Ciencias de la Salud CDS
Contabilidad y Finanzas CON
Derecho DER
Ingenieria Civil Clv
Ingenieria de Sistemas SIS
Ingenieria Industrial IND

C) Formalizacién

De acuerdo con la informacion suministrada por el experto humano (Psic6logo), se realizé una
validacién de 185 registros que forman parte de la base de conocimientos como data histérica
para la formalizacion del sistema experto, en donde se requirio recibir la informacion del Modus
Ponens y del Modus Tollens.

El Modus Ponens y el Modus Tollens son dos formas de inferencia légica utilizadas en
l6gica proposicional. Ambos son reglas de inferencia que permiten derivar conclusiones a partir
de proposiciones dadas. En Modus Ponens, se examina la premisa de la regla, y si es verdad, la
conclusion es considerada parte del conocimiento. Mientras que en Modus Tollens, se examina
la conclusion vy si es falsa, la conclusion de la premisa también es falsa. Por ello, se realizaron las
reglas de conocimiento el cual maneja el sistema experto con los criterios dados para la

determinacion de las carreras profesionales elegidas, como se presentan a continuacion:



Reglas para la carrera profesional de Administracion

Reglas para la carrera de Administracion (ADM)

Regla 1

Regla 2

Regla 3

Regla 4

Si

DHM= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Verdadero
GCA=Verdadero
HTD=Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL= Verdadero
LJV=Falso
ERC=Verdadero
HCM=Verdadero
ARP=Falso
ICE=Falso

TAF= Verdadero
GAP= Verdadero
Entonces
ADM=Verdadero

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT= Verdadero
ERO= Verdadero
ITE=Verdadero
GCA=Verdadero
HTD=Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Verdadero
LJV=Verdadero
ERC=Verdadero
HCM-= Verdadero
ARP=Falso
ICE=Falso
TAF=Falso
GAP=Falso
Entonces
ADM=Verdadero

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso

RBL= Verdadero
SRT= Verdadero
ERO= Verdadero
ITE= Verdadero
GCA=Verdadero
HTD=Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Verdadero
LJV=Verdadero
ERC=Verdadero
HCM-= Verdadero
ARP=Falso
ICE=Falso
TAF=Falso
GAP=Verdadero
Entonces

AMD = Verdadero

Si

DHM=Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL= Verdadero
SRT= Verdadero
ERO= Falso
ITE= Verdadero
GCA=Verdadero
HTD= Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Verdadero
LJV=Falso
ERC=Verdadero
HCM-= Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso

TAF= Verdadero
GAP=Falso
Entonces

ADM = Verdadero

Reglas para la carrera profesional de Arquitectura

Reglas para la carrera de Arquitectura (ARQ)

Regla 1

Regla 2

Regla 3

Regla 4

Si
DHM=Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Verdadero
ITE= Verdadero
GCA=Falso
HTD= Verdadero

Si
DHM=Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Verdadero
ITE= Verdadero
GCA=Falso
HTD= Verdadero

Si
DHM=Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Verdadero
ITE= Verdadero
GCA=Falso
HTD= Verdadero

Si
DHM=Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Verdadero
ITE= Verdadero
GCA=Falso
HTD= Verdadero




CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Verdadero
ICE=Verdadero
TAF=Falso
GAP=Falso
Entonces

ARQ = Verdadero

CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM-= Verdadero
ARP= Verdadero
ICE=Verdadero
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces

ARQ = Verdadero

CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Verdadero
HCM-= Verdadero
ARP= Verdadero
ICE=Verdadero
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces

ARQ = Verdadero

CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Verdadero
HCM-= Verdadero
ARP= Verdadero
ICE=Verdadero
TAF=Falso
GAP=Falso
Entonces

ARQ = Verdadero

Reglas para la carrera profesional de Ciencias de la Comunicacion

Reglas para la carrera de Ciencias de la Comunicacion (COM)

Regla 1

Regla 2

Regla 3

Regla 4

Si

DHM= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Falso
CPS=Verdadero
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Verdadero
HCM= Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Falso
Entonces

COM = Verdadero

Si

DHM-= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Verdadero
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Verdadero
CPS=Verdadero
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Verdadero
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces

COM = Verdadero

Si
DHM=Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Verdadero
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Verdadero
CPS=Verdadero
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Verdadero
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces

COM = Verdadero

Si
DHM=Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Falso
CPS=Verdadero
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Verdadero
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Falso
Entonces

COM = Verdadero




Reglas para las carreras profesionales de Ciencias de la Salud

Reglas para las carreras de Ciencias de la Salud (CDS)

Regla 1

Regla 2

Regla 3

Regla 4

Regla 5

Si

DHM= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Falso
CPS=Verdadero
ATH=Verdadero
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces
CDS=Verdadero

Si
DHM=Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Verdadero
CPS=Verdadero
ATH=Verdadero
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces
CDS=Verdadero

Si
DHM=Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Verdadero
CPS=Verdadero
ATH=Verdadero
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Verdadero
HCM=Verdadero
ARP=Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces
CDS=Verdadero

Si

DHM= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Verdadero
CPS=Verdadero
ATH=Verdadero
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE= Falso
TAF= Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces
CDS=Verdadero

Si

DHM= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Verdadero
GCA=Falso
HTD= Verdadero
CPS=Verdadero
ATH=Verdadero
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP=Falso
ICE=Falso
TAF=Falso
GAP=Verdadero
Entonces
CDS=Verdadero

Reglas para la carrera profesional de Contabilidad y Finanzas

Reglas para la carrera de Contabilidad y Finanzas (CON)

Regla 1

Regla 2

Regla 3

Si DHM=Verdadero

GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Falso
CPS=Falso
ATH=Falso

Si DHM=Verdadero

GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Verdadero
HTD= Falso
CPS=Falso
ATH=Falso

Si DHM=Verdadero

GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Verdadero
HTD= Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso




CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Falso
HCM= Falso
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Falso
GAP=Falso
Entonces

CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM= Falso
ARP= Falso
ICE= Falso
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces

CNL=Falso
LJV= Verdadero
ERC= Falso
HCM= Falso
ARP= Falso
ICE= Falso
TAF= Verdadero
GAP= Verdadero
Entonces

CON = Verdadero

CON = Verdadero

CON = Verdadero

Reglas para la carrera profesional de Derecho

Reglas para la carrera de Derecho (DER)

Regla 1

Regla 2

Regla 3

Regla 4

Regla 5

Si

DHM= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Verdadero
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Falso
GAP=Verdadero
Entonces
DER=Verdadero

Si

DHM-= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Verdadero
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Falso
Entonces
DER=Verdadero

Si

DHM= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Verdadero
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entonces
DER=Verdadero

Si

DHM= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Verdadero
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP=Falso
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Falso
Entonces
DER=Verdadero

Si
DHM= Falso
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL=Verdadero
SRT=Verdadero
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD= Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Verdadero
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Falso
GAP=Falso
Entonces
DER=Verdadero




Reglas para la carrera profesional de Ingenieria Civil

Reglas para la carrera de Ingenieria Civil (CIV)

Regla 1

Regla 2

Regla 3

Regla 4

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL= Falso
SRT= Falso
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD=Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP=Verdadero
ICE=Verdadero
TAF= Falso
GAP= Falso
Entonces

CIV = Verdadero

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL= Falso
SRT= Falso
ERO=Verdadero
ITE= Falso
GCA=Falso
HTD=Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP=Verdadero
ICE=Verdadero
TAF= Verdadero
GAP= Verdadero
Entonces

CIV = Verdadero

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL= Falso
SRT=Falso
ERO=Verdadero
ITE= Falso
GCA-=Falso
HTD=Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP=Verdadero
ICE=Verdadero
TAF=Verdadero
GAP= Falso
Entonces

CIV = Verdadero

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL= Falso
SRT=Falso
ERO= Falso
ITE= Falso
GCA-=Falso
HTD=Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP=Verdadero
ICE=Verdadero
TAF= Verdadero
GAP= Verdadero
Entonces

CIV = Verdadero

Reglas para la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas

Reglas para la carrera de Ingenieria de Sistemas (SIS)

Regla 1 Regla 2 Regla 3 Regla 4
Si Si Si Si
DHM=Verdadero DHM= Verdadero DHM= Verdadero | DHM= Verdadero
GTE= Falso GTE= Falso GTE= Verdadero | GTE= Verdadero
CAD= Falso CAD= Falso CAD= Verdadero | CAD= Verdadero
RFG=Falso RFG=Falso RFG=Verdadero RFG=Verdadero
GLE=Falso GLE=Falso GLE=Falso GLE=Falso
RBL=Falso RBL=Falso RBL=Falso RBL=Falso
SRT=Falso SRT=Falso SRT=Falso SRT=Falso

ERO=Verdadero
ITE=Verdadero

ERO= Verdadero
ITE= Verdadero

ERO= Verdadero
ITE= Verdadero

ERO= Verdadero
ITE= Verdadero




GCA=Falso
HTD=Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Verdadero
ICE=Falso
TAF=Falso
GAP=Falso
Entonces

SIS = Verdadero

GCA=Falso
HTD= Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Falso
ICE=Falso
TAF=Falso
GAP=Verdadero
Entonces

SIS = Verdadero

GCA=Falso
HTD= Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Falso
HCM=Verdadero
ARP= Verdadero
ICE=Falso
TAF=Verdadero
GAP=Verdadero
Entones

SIS = Verdadero

GCA-=Falso
HTD=Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Falso
HCM= Verdadero
ARP= Verdadero
ICE=Falso
TAF=Falso
GAP=Falso
Entonces

SIS = Verdadero

Reglas para la carrera profesional de Ingenieria Industrial

Reglas para la carrera de Ingenieria Industrial (IND)

Regla 1l

Regla 2

Regla 3

Regla 4

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Falso
ITE= Verdadero
GCA=Verdadero
HTD= Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Verdadero
HCM=Verdadero
ARP=Verdadero
ICE=Verdadero
TAF=Falso
GAP=Falso
Entonces
IND=Verdadero

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Falso
ITE=Verdadero
GCA=Verdadero
HTD=Verdadero
CPS= Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Verdadero
HCM=Verdadero
ARP=Verdadero
ICE=Verdadero
TAF= Verdadero
GAP= Verdadero
Entonces
IND=Verdadero

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Falso
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Falso
ITE= Verdadero
GCA=Verdadero
HTD=Verdadero
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Verdadero
ERC=Verdadero
HCM=Verdadero
ARP= Verdadero
ICE=Verdadero
TAF=Verdadero
GAP=Falso
Entonces
IND=Verdadero

Si

DHM= Verdadero
GTE= Verdadero
CAD= Verdadero
RFG=Verdadero
GLE=Verdadero
RBL=Falso
SRT=Falso
ERO= Falso
ITE= Verdadero
GCA=Verdadero
HTD= Falso
CPS=Falso
ATH=Falso
CNL=Falso
LJV=Falso
ERC=Verdadero
HCM=Verdadero
ARP= Verdadero
ICE=Verdadero
TAF=Falso
GAP= Verdadero
Entonces

IND = Verdadero




d) Implementacién
Para la fase de implementacion, se utilizé el aplicativo Azure Machine Learning, enfocado en la
creacion y el despliegue de modelos de aprendizaje automatico que, generalmente se entrenan a
partir de datos y patrones, en lugar de depender de reglas codificadas manualmente. Para ello, se
utilizo el algoritmo Multiclass Decision Forest (Arbol de decision), un modelo de aprendizaje
automatico que utiliza maltiples arboles de decision durante el entrenamiento y la prediccion,
donde cada arbol toma decisiones independientes y, en caso de la clasificacion, emite una
prediccion de clase, mediante un voto mayoritario 0 una combinacion ponderada de las
predicciones de todos los arboles.

En el modelo de entrenamiento, el algoritmo se ajusto a los datos de entrada con el fin de
hacer predicciones, en donde el 80% fue para el entrenamiento de los 185 registros y, el 20%, a
las pruebas de aprendizaje segin el modelo experto, como se detalla en la siguiente imagen:

Modelo de entrenamiento

Training experiment Predictive experiment

SISTEMA EXPERTO VOCACIONAL
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e
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Web service output
[Ell Evaluate Model
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En el modelo predictivo, se entren¢ utilizando los datos historicos para realizar las
predicciones de acuerdo con el entrenamiento del modelo experto. Estos modelos utilizan

patrones identificados en los datos de entrenamiento para realizar predicciones o clasificar

nuevas instancias, segun la siguiente imagen:

Modelo predictivo

Training experiment Predictive experiment

SISTEMA EXPERTO VOCACIONAL [Predictive ...

Web service input

=

ENTA -
- REGISTROS ORIENTACIOM.csv

L ]
b

—

B

-

\-E'!"' Select Columns in Dataset

1
R TESIS_ORIENTACION [traine..
E Score Mode

Web service output

:|:|: @_ @ El ::l:: 43» (L
e) Validacién

En la fase de validacion, se compar6 los resultados del test vocacional que nos entregd el sistema
experto con los resultados del experto humano (Psic6logo), en donde se puede argumentar que,
gracias al algoritmo Multiclass Decision Forest (Arbol de decision) se logro analizar a precision

la orientacion de las carreras profesionales, se presentan los 30 registros con los resultados de
ambos actores.



Servicio web de Azure Machine Learning para ejecutar el modelo predictivo

sistema experto vocacional [predictive exp.]
DASHBOARD CONFIGURATION

General New Web Services Experience preview

Published experiment

View snapshot View latest

Description

No description provided for this web service.
AP| key

blPogZyyW/zRYYMeT3h/PcpzRA9aIrGAXNjIK/1YnbHhiOk&mFb 1yxRCtbbKx+AXqADK+TEUPEWE + AMCyHI9kg==

Default Endpoint

APIHELP PAGE TEST APPS LAST UPDATED

REQUEST/RESPONSE Test prevew {35 Exce! 2013 or Ister | | Excel 2010 or eariier workbook  1/14/2024 1:39:26 PM

BATCH EXECUTION Test preview Exce\ 2013 or later workbock 1/14/2024 1:39:26 PM
x

Test TESIS_CRIEMTACION [Predictive Exp.] Service

. FY
Enter data to predict
#TE DIVIERTES HACIENDO MATEMATICAS? &
E |
#TE GUSTA TRABAJAR EN EQUIPO O COLABORAR CON OTROS? &

sl
#TE COMUNICAS CON ASERTIVIDAD COM LOS DEMAS?

sl
@ TE RESULTA FACIL COORDIMAR UN GRUPOQ DE TRABAJO?

sl
§TE GUSTA LA ECONOMIA?

Nol

-




Prueba de resultados del test de orientacion vocacional segun el experto humano y segun el

sistema experto

Resultados del test Resultados del test
N° de registros vocacional segiin experto vocacional segun sistema

humano (Psicdlogo) experto
Registro 1 Derecho Derecho
Registro 2 Ingenieria Civil Ingenieria Civil
Registro 3 Ciencias de la Salud Ciencias de la Salud
Registro 4 Ingenieria de Sistemas Ingenieria de Sistemas
Registro 5 Administracion Administracion
Registro 6 Contabilidad y Finanzas Contabilidad y Finanzas
Registro 7 Administracion Administracion
Registro 8 Ingenieria Industrial Ingenieria Industrial
Registro 9 Arquitectura Ingenieria Civil
Registro 10 Ciencias de la Salud Ciencias de la Salud
Registro 11 Ingenieria de Sistemas Ingenieria de Sistemas
Reqgistro 12 Ingenieria de Sistemas Ingenieria de Sistemas
Registro 13 Derecho Derecho
Registro 14 Arquitectura Arquitectura
Registro 15 Ingenieria de Sistemas Ingenieria de Sistemas
Registro 16 Ingenieria Industrial Ingenieria Industrial
Registro 17 Ingenieria Civil Arquitectura
Registro 18 Administracion Administracion
Registro 19 Derecho Derecho
Registro 20 Contabilidad y Finanzas Contabilidad y Finanzas
Registro 21 Ingenieria Civil Ingenieria Civil
Registro 22 Ingenieria Civil Arquitectura
Registro 23 Ciencias de la Salud Ciencias de la Salud
Registro 24 Derecho Derecho
Registro 25 Ciencias de la Comunicacion Administracion
Registro 26 Ingenieria Industrial Ingenieria Industrial
Registro 27 Derecho Derecho
Registro 28 Derecho Derecho
Registro 29 Ciencias de la Comunicacion | Ciencias de la Comunicacion
Registro 30 Ciencias de la Salud Ciencias de la Salud

De acuerdo con la tabla mencionada, se puede argumentar que el sistema experto tuvo un

buen comportamiento de acuerdo con el algoritmo utilizado, en donde se evidencia que el

porcentaje de error es 13.33% lo que representan 4 errores totales. Existié diferencias en los




registros 9, 17, 22 y 25 entre el experto humano y el sistema experto, asimismo, se evidencio que
26 registros fueron iguales lo que represento el 86.67% de similitud entre los dos test
vocacionales.

En tal sentido, de acuerdo con el modelo predictivo del test vocacional del sistema
experto realizado en Azure Machine Learning, fue pertinente crear un entorno web para adecuar
todas las funcionalidades del sistema experto y utilizar las bondades del modelo predictivo. Por
ello, se requirio utilizar el API que provee el Azure Machine Learning, en funcion al modelo
predictivo realizado, a fin de realizar consultas desde el entorno web al modelo predictivo, y asi
obtener el resultado de las carreras profesionales segun los paramentos de entrada que se

remitan.

Accesos para consumir el API de Azure Machine Learning

Basic consumption info

Want to see how to consume this information? Check out this easy tutorial.

Primary Key  blPogZyyW/zRYYMeT3h/PcpzRA9alrGAXNjIK/YnbHhiOk8mFb1yxRCtbbKx+ AXgAbK+tEUP6\WE+AMCyH99kg ==
Secondary Key  r3FnaZhewSLE+IXWQq7H/dylOLFF2Z+8MAugrWxlYKX+rawl6SsVsSyEITASiLeSwYdMRTCAVWO+AMCpOVcig==

Request-Response https://ussouthcentral.services.azureml.net/workspaces/65ch3221c3004c51b29129325a3ab3a0/services,/ 7891097 dddbcd96fa2c143494174
92d2/execute?api-version=_2.0&format=swagger L

APl Help Documentation

Batch Requests https://ussouthcentral.services.azureml.net/workspaces/65cb3221c3004c51b291539325a3ab3a0/services,/ 789097 dddbcd96fa2c143494174 .
92d2/jobs?api-version=2.0

APl Help Documentation



Script del API de Azure Machine Learning para realizar consultas desde el entorno web

C#

Python Python 3+ R

ff Thiz code requires the Nuget package Microsoft.AspNet.WebApi.Client to be installed.
£/ Instructions for doing this in Visual Studio:

f/ Tools -» Nuget Package Manager -> Package Manager Console

¢ Install-Package Microsoft.AspNet.Webapi.Client

using
using
using
using
using
using
using
using

System;
System.Collections.Generic;
System. I0;

System.Net.Http;
System.Met.Http. Formatting;
System.MNet.Http.Headers;
System.Text;

System. Threading. Tazks;

namespace CallRequestResponseservice

{

class Program

{

static void Main{string[] args)
{
InvokeRequestResponseservice() . Wait();
}
static async Task InvokeRequestResponseservice()
{
using (var cliemt = new HttpClient(})
{
var scorefequest = new
{
Inputs = new Dictionary<string, List<Dictionary«<string, strimgz»> () {
{
“imputl”,
new List<Dictionary<string, string::{)}{new Dictiomary<string, string>{)}{
{
"@le diviertes haciendo matematicas?g", "
¥
{
"@Te gusta trabsjar en eguipo o colaborar con otros?€", ""
¥

{



Anexo 11: Desarrollo de la metodologia Scrum para el entorno web del sistema experto
De acuerdo con el desarrollo del test vocacional segun la metodologia Buchanan, como parte de
la creacion del sistema experto se desarroll6 el entorno web a fin de adecuar una mejor
usabilidad del sistema y otros requerimientos necesarios para complementar el proceso de
orientacion vocacional.

El entorno web del sistema experto cuenta con procesos que permiten controlar el acceso por
usuarios autorizados, realizar acciones para ingresar, visualizar y actualizar los datos pertinentes
en las tablas de la base de datos y realizar el test vocacional para los resultados correspondientes.

El desarrollo se realizo segun la metodologia Scrum, cuyo ambito es mas dinamico y agil al
momento de realizar estas actividades de analisis, desarrollo e implementacion. Por lo cual, es
pertinente mencionar los usuarios que forman parte de la usabilidad del sistema experto para
realizar las acciones permitidas:

a) El estudiante podra realizar el test vocacional y visualizar la informacion adicional con

respecto al resultado.

b) El administrador con el cargo director podra registrar y actualizar la informacion del
personal de la Institucion y a los estudiantes, ademas de, visualizar el registro de los test
vocacionales por los estudiantes.

c) Eladministrador con el cargo director podra registrar y actualizar la informacion de los
estudiantes, ademas de, visualizar el registro de los test vocacionales por los estudiantes.

Asimismo, es importante mencionar a los elementos o recurso humano que cumplieron los

roles del proyecto de la metodologia Scrum, como se detalla a continuacion.



Roles o personas del proyecto

Persona a cargo Actividad
Sebastian Alberto Neira Re_zco_pllar los
Product Owner ~ requerimientos para el
Munoz
desarrollo

Scrum master

Willy Aldair Gordillo

Tenorio

Orientar al equipo en
ejecucion de la
metodologia

Desarrollo

Willy Aldair Gordillo

Tenorio

Sebastian Alberto Neira

Mufioz

Diseniar y desarrolla la
plataforma

Fase 1: Planificacion

Historia de usuario

Las historias de usuarios presentadas fueron en relacion con la perspectiva del usuario estudiante

y el administrador, quienes cumpliran los procedimientos correspondientes adecuados para

mejorar la orientacién vocacional.

Historia de usuarios

Historia de usuarios
Id Como Quiero Para
Administrador Ingresar al sistema | Realizar acciones de
HO01 (director y gre . X
mediante un login control de usuarios
personal)
- Visualizar usuarios .
H002 Adm_lmstrador “Administrador” _Gestlona( ,Ia
(director) . informacion
registrados
H003 Administrador Registrar usuario | Registrar usuarios de
(director) “Administrador” acceso al sistema
Administrador Actualizar usuario . MOd'f".:",ir la
HO004 . « . - informacion del
(director) Administrador .
usuario de acceso
Administrador | Visualizar usuarios .
HOO05 (director y “Estudiante” .Ges“onaf ,Ia
: informacion
personal) registrados
HO06 Administrador Registrar usuario Conceder acceso al
(director y “Estudiante” sistema




Personal)
Administrador . . Moglflcar la
. Actualizar usuario | contrasefia o los datos
HO007 (director y . .
Estudiante personales del
personal) .
estudiante
Visualizar la
Admlnlstrador Visualizar registros mformaqlon del test
HO008 (director y . vocacional que
del test vocacional .
personal) realizan los
estudiantes
HO09 Estudiante Ingrgsar al S|stema _ Ingresar para
mediante un login | visualizar el sistema
Visualizar la vista de
H010 Estudiante Vlsua!lza_r menu inicio del S|stgma con
principal todas las opciones a
realizar
HO11 Estudiante Reallzgr test Probar _eI test
vocacional vocacional
Visualizar las Visualizar la
H012 Estudiante carreras informacion de las
universitarias carreras universitarias
) . Visualizar las
Visualizar los respuestas obtenidas
HO13 Estudiante registros de test P .
i de los registros de test
vocacional .
vocacional
Administrador ilizar las di
(director y Acceso a opciones Ut |zar 1as dIversas
H014 . funcionalidades del
personal) y del sistema .
. sistema
Estudiante

Segun la ejecucién del sistema experto, las historias de usuario se basan sobre las

funcionalidades que tendra el usuario “Administrador” para gestionar la informacion y el

“Estudiante” para el proceso de orientacion vocacional. Por ello que, se representan las

funcionalidades requeridas y como lograrlo dependiendo del nivel de importancia.

Product Backlog

Id Nombre Como lograrlo Importancia N(;) EE h'St(.ma
e usuarios
Control de Se implementara un formulario en
1 acceso a HTML que permita ingresar a los Medio H001, HO09
usuarios usuarios mediante sus credenciales




de acceso y se validaran los datos en
la base de datos gestionada por un
servidor MySQL.

Se implementara un formulario en
HTML, que muestre un listado de
los usuarios “administrador”

Visualizar - .
USUAMOS (d,l rector y personal) reglstra(_jos _
“Administrador” segun la consulta de dgtos realizada Medio H002
registrados ala l_Jase de datos gestlongda por un
servidor MySQL, conteniendo a su
vez, opciones de agregar y modificar
los datos.
Se implementara un formulario en
HTML que muestre casillas de texto
. de los datos correspondientes para
Registrar . .
usuario ser registrado, siendo z_il macenados Medio HO03
“Administrador” | & la b_ase de datos gestionada por un
servidor MySQL de los usuarios
“administrador” (director y
personal).
Se implementara un formulario en
HTML que muestre casillas de texto
Actualizar con los dgtos cor_respondientes para
. ser actualizado, siendo almacenados .
usuario . Medio HO04
“Administrador” en la b_ase de datos gestionada por un
servidor MySQL de los usuarios
“administrador” (director y
personal).
Se implementara un formulario en
HTML que muestre un listado de los
Visualizar usuarios “estudiantes” registrados
usuarios segun la consulta de datos realizada .
“Estudiante” a Ig base de datos gestionada por un Medio H005
registrados servidor MySQL, conteniendo a su
vez, opciones de agregar y modificar
los datos.
Se implementara un formulario en
HTML que muestre casillas de texto
Registrar de los datos correspondientes para
usuario ser registrado, siendo almacenados Medio H006
“Estudiante” | en la base de datos gestionada por un
servidor MySQL de los usuarios
“estudiantes”.
Se implementara un formulario en
HTML que muestre casillas de texto
Actualizar con los datos correspondientes para
usuario ser actualizado, siendo almacenados Medio HOO07
“Estudiante” | en la base de datos gestionada por un

servidor MySQL de los usuarios
“estudiantes”.




Visualizar
registros del test
vocacional

Se implementara un formulario en
HTML que muestre el listado de los
registros del test vocacional segun la

consulta realizada en la base de
datos gestionada por un servidor
MySQL, mostrando la fecha y el
resultado del test vocacional de los
usuarios “estudiantes”. Asimismo,
mostrar la opcion de filtrar segun la
fecha de los registros realizados.

Medio

HO08

Visualizar men(
principal

Se implementara un formulario en
HTML que muestre la vista principal
de las opciones del sistema para el
usuario “estudiante”

Medio

HO10

10

Realizar test
vocacional

Se implementara un formulario en
HTML que muestre diferentes vistas
de las preguntas del test vocacional y
redireccion al usuario “estudiante”, a

la informacién de la carrera
profesional obtenida como resultado,
siendo este a su vez, almacenado en
la base de datos gestionada por un
servidor MySQL. Asimismo,
desarrollar una API que logre la
comunicacion con el modelo
predictivo del test vocacional del
Azure Machine Learning para la
ejecucion de la prediccion del test
vocacional segun los datos que
seleccione el usuario “estudiante” en
dicho test”

Alta

HO11

11

Visualizar
carreras
universitarias

Se implementara un formulario en
HTML que muestre informacion de
las carreras profesionales en relacion
con los posibles resultados del test
vocacional

Alta

HO12

12

Visualizar
registros de test
vocacional

Se implementara un formulario en
HTML que muestre el listado de los
registros del test vocacional segun la

consulta realizada en la base de
datos gestionada por un servidor
MySQL, mostrando la fecha y el
resultado del test vocacional del
usuario “estudiante”.

Alta

HO13

13

ACCeso a
opciones del
sistema

Se implementara un formulario en
HTML que muestre un mend con las
opciones del sistema que permita su

acceso segun el usuario de acceso

Medio

HO14




Modelado de los datos

El modelado de los datos representa la estructura, el tipo y la relaciones entre los datos, lo cual es
pertinente para la ejecucion del sistema experto en relacion con funcionalidades de las historias
de usuario.

Modelo conceptual

DESCRIP_MODIT

DRATQS MODIF

COD_REGISTROTEST
FECHA REGISTROTEST

DESCRIP CARGORIMIN

PASS _ESTUD
ESTUDIENTE
USER_ESTUD
TELEF_ESTUD

COD ESTADO

COD_SECCION DESCRIP_SECC

Modelo I6gico

REGISTRO_ACCIONES REGISTRO_TESTVOCACIONAL
COD_MODIF
CARGO_ADMINISTRADOR FECHA MO COD_REGISTROTEST
COD CARGOADMIN DATOS MODIF FECHA_REGISTROTEST
= — *| COD_ADMIN (FK) DESCRIPCION_REGISTROTEST
DESCRIPCION_CARGOADMIN NOM. TABLA COD_ESTUD (FK) .
| DESCRIP_MODIF b
hd L GO
ADMINSTRADOR | ESTUDIANTE GRADO_ESTUDIANTE

COD_ADMIN | COD_ESTUD T cob grabo
DNI_ADMIN COD_SECCION (FK) | =
NOM_ADMIN | COD_GRADO (FK) | DESCRIPCION_GRADO
APELL_ADMIN | DNI_ESTUD
CORREO_ADMIN — — NOM ESTUD ——-
TELF_ADMIN APELL ESTU 1
COD_CARGOADMIN (FK) TELF_EST |
COD_ESTADO (FK) COD_ESTADO (FK) |
USER_ADMIN USER_ESTUD
PASSW_ADMIN PASW ESTUD |

¥ | SECCION_ESTUDIANTE

| ESTADO L _ _ | coD_seccloN

l_ _ _| coD_ESTADO 3 DESCRIPCION_SECC

DESCRIPCION_ESTADO




Modelo fisico

REGISTRO_ACCIONES REGISTRO_TESTVOCACIONAL

COD_MODIF: int
CARGO_ADMINISTRADOR oA T COD_REGISTROTEST. int
. - FECHA_REGISTROTEST: timestam
COD_CARGOADMIN: int DATOS_MODIF: varchar(50) DESCRIPCION_REGISTROTEST: vzrchar(SD]
' COD_ADMIN: int (FK) i i
DESCRIPCION_CARGOADMIN: varchar(50) NOM. TASLA varchur(s0) COD_ESTUD: int (FK)
DESCRIP_MODIF: varchar(50) J‘
- 07 -
ADMINISTRADOR ' ESTUDIANTE GRADO_ESTUDIANTE
COD_ADMIN: int I COD_ESTUD: int COD GRADO.-int
DNI_ADMIN. char(g) DN_ESTUD. char(®) r S
COD_CARGOADMIN: int (FK) | NOWL ESTUD: varE:har(sm | DESCRIPCION_GRADO: varchar(50)
NOM_ADMIN: varchar(50) N APELL_ESTU: varchar(50) |
APELL_ADMIN: varchar(50) TELF_EST: char(9) gj:
CORREQ_ADMIN: varchar(50) COD_GRADO: int (FK) o
TELF_ADMIN: char(9) COD_SECCION: int (FK) ‘
COD_ESTADO: int (FK) COD_ESTADO: int (FK) ‘
USER_ADMIN: varchar(50) USER_ESTUD: varchar(50)
PASSW_ADMIN: varchar(50) PASW_ESTUD varchar(50) |
" hi | sECCION_ESTUDIANTE
| EsTADO o | _[ cop_seccion: int
L _| COD_ESTADO: int DESCRIPCION_SECC: varchar(50)

DESCRIPCION_ESTADO: varchar(50)

Arquitectura del sistema experto

La arquitectura de software del sistema experto denota la estructura y las relaciones entre los
componentes de su desarrollo. Dicho modo, se utilizo el tipo cliente-servidor por los
requerimientos de las historias de usuario y las forma de como absolver a ellas. Asimismo, fue
pertinente desarrollar una API (micro servicio) que forme parte de la comunicacién con el API
que provee la plataforma Azure Machine Learning, para la utilizacion del modelo predictivo del
test vocacional.

Herramientas utilizadas para el desarrollo del sistema experto

Herramienta Descripcion Finalidad

Definir la estructura del
Lenguaje de sistema experto para la

Visual studio code programacion: HTML, | usabilidad de los usuarios de

2022 L )
css, JavaScripty json | acuerdo con las opciones
permitidas

_ Creacion del API

Framework: asp.net core i -
8 (microservicio) para
Visual studio 2022 Lenquaie de consumir el APl  del
gual predictivo del test

programacion: C#

vocacional




Azure Machine
Learning Studio

Proveer su APl en formato C# para la utilizacion del
modelo predictivo del test vocacional

Fase 2: Ejecucion

Planificacion del sprint

Para el desarrollo del sistema experto se planificaron dos sprint, donde la primera parte se enfocd

en las historias de usuarios de prioridad alta, lo cual conllevo una serie de procedimientos

complejos para determinar la finalizacién de los entregables. Y el segundo sprint, se centrd en las

funcionalidades de prioridad media.

Sprint 1

Este primer sprint tuvo la duracion de 4 semanas

Historias de usuarios del sprint 1

Historia de usuario
Id Como Quiero Para
HO11 Estudiante Reallzqr test Probar _eI test
vocacional vocacional
Visualizar las Visualizar la
HO012 Estudiante carreras informacion de las
universitarias carreras universitarias
) . Visualizar las
Visualizar los respuestas obtenidas
HO13 Estudiante registros de test puesta
. de los registros de test
vocacional )
vocacional
Sprint 2
Este sequndo Sprint tuvo la duracion de 2 semanas
Historias de usuarios del sprint 2
Historia de usuario
Id Como Quiero Para
Administrador Ingresar a la Realizar acciones de
HO01 . plataforma i
(director y personal) . : control de usuarios
mediante el login




Administrador Visualizar usuarios
H002 . “administrador” Gestionar la informacion
(director) .
registrados
Administrador Registrar usuario Registrar usuarios de
H003 . « . »
(director) administrador acceso a la plataforma
Administrador Actualizar usuario Modificar la informacion
H004 . By L » .
(director) administrador del usuario de acceso
Administrador Visualizar usuarios
HO005 (director y personal) “estudiante” Gestionar la informacion
yp registrados
Administrador Registrar usuario Conceder acceso a la
HO006 . - o
(director y personal) estudiante plataforma
Administrador Actualizar usuario Modificar la contrasefia o
HO07 (director y personal) “estudiante” los datos personales del
yp estudiante
Administrador Visualizar registros Visualizar la |n_f ormacion
HO008 . . del test vocacional que
(director y personal) | del test vocacional . )
realizan los estudiantes
Ingresar mediante T
H009 Estudiante login a la Ingresar para visualizar la
plataforma
plataforma
Visualizar la vista de
H010 Estudiante Vlsua!lza_r menu inicio del 5|ste_ma con
principal todas las opciones a
realizar
Administrador ACCESO 3 ODCIONeS Utilizar las diversas
HO014 | (director y personal) 10p funcionalidades del
. del sistema .
y Estudiante sistema

Fase 3: Control y prueba
Control de la ejecucion de los sprint y la prueba de las funcionalidades del sistema experto a fin

de mostrar y procesar la informacion requerida, siendo detalladas en las siguientes tablas



Sprint 1

Prueba de la historia de usuario — H0011

HO011 Realizar test vocacional
Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado | Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores o o
. Usuario “estudiante
participantes
- Realizar el test vocacional para obtener la carrera profesional
Proposito

con mayor afinidad segln las respuestas de las preguntas
Precondiciones | Requiere que el usuario inicie sesion mediante el login

Desarrollo del API para consumir el servicio de Azure Machine Learning

answerValue = answer.answer_value;
rgqs = List< =>();
foreach ( item in answerValue)

rgs.Add(item.rq);

request.Headers. Ad, o C© Poq 3h/Pcf XNjLK/IVnbHhi® SH+tEuPGWE+AMCyY
content =

request.Content = conten
response = client.SendAsync(request);

response . EnsureSuccessStatusCode();

message = response.Content.ReadAsStringAsync();
jsonObject = J t.Parse(message);

Test_vo
hitps:/Mocalhost T084/sy
API_TEST_VOCATIONAL ~
[E50 /vocatzonaL/guardar A~
Parameters Try it out ‘

No parameters

Request body application/json ~

Example Value | Schema

{

answer_value™: [

d
"rq"s "string"
¥
1
5




Desarrollo del interfaz del test vocacional

JS > Js preguntas.js > ..
1 questions

numb: 1,

question:

options:
"sIv,

"NO"

numb: 2,
question: :Te gusta trabajar en equipo o colaborar con otros?”,
options:

"sIY,

“NO"

numb: 3,
question: :Te comunicas co
options:

"sIY,

“NO"

numb: 4,
question: .- ¢Te resulta facil coordinar rrupo de trabajo?”,
options:

"sI”,

"NO"

F > IS scripts f on('click’, ".next_btn’) callback
json = JSON.stringify(result2);

$.ajax(l
type: "POST",
url: "https://localhost:708
data: json,
contentType: "application/json; charset=utf-8"
dataType: "text",
success: data

parametro = { 'accion': ‘insertar_test' , "NOMBRE': name, 'RESULTADO': data };
$.ajax({
data: parametro,
url: °/bdphp/validar.php”,
type: "POST',
success: dato
if(dato: k"M
Swal.fire(
title:
text: °
icon:
) . then(
if(data=="INGENIERIA DE SIS
window.location.replace("/ hp/resultade_info/ing_sistemas.php?name="+name);

lelse if(data=="DERECHO"){
window.location.replace( /| recho.php?name="+name);
}else if(data=="INGENIERIA
window.location.replace
lelse if(data=="ADMINISTR:
window.location.replace
}else if(data




Ejecucion del interfaz del test vocacional

ALGUNAS REGLAS DE ESTE TEST VOCACIONAL

1. Tendrés solo 20 segundos por cada pregunta.

2.Una vez que seleccione su respuesta, no se puede
deshacer.

3. No puede seleccionar ninguna opcién una vez que se
acaba el tiempo.

TEST VOCACIONAL

1..- ¢Te diviertes haciendo
matematicas?

Sl

NO

10of 21 Preguntas




ESTA ES TU CARRERA CON MAYOR AFINIDAD

g

..... My,

..."ﬁ“_',lNGE

EN BASE AL TEST VOCACIONAL SE OBTUVIERON LAS SIGUIENTES
COMPETENCIAS

[ — 0. F
bosvaning [ ] T ! ,
— ] = St s
11, X ol O
|77 : g.o ’/ \
o @ =
18 @ & A ]
(O JUR0) o i
| & '\')
HABILIDADES INNOVACION HABILIDADES REDES DE
MATEMATICAS TECNOLOGICA CREATIVAS COMPUTADORA
& g {

& MY \.9
@ tb f\&

(o] (N 1
ANALISIS Y DISENO GESTION DE INGENIERIA DE SEGURIDAD
DE SISTEMAS PROYECTOS DE REQUISITOS INFORMATICA
SOFTWARE

iDespierta Tu Genio Tecnolégico!

La Ingenieria en Sistemas es una de las carreras universitarias mas requeridas del
mundo en la actualidad. Consiste en la programacion de sistemas informaticos con el
fin de ejecutar diversos comandos con los cuales se apoya a diversas instituciones,
organizaciones, sectores y necesidades de la sociedad. Debido al auge tecnoldgico
que estd viviendo el mundo, esta carrera no para de crecer y ser demandada en
todos los rubros existentes

Prueba de la historia de usuario — H0012

H012 Visualizar las carreras profesionales

Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado | Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores

L. Usuario “estudiante”
partICIpantes

Proposito Visualizar la informacidn de las carreras profesionales

Precondiciones | Requiere que el usuario inicie sesion mediante el login




Desarrollo del interfaz de la informacién de las carreras profesionales

class="title-cards”
style="margin-bottom:35px;font-size:48px;margin-top:158px; " >CARRERAS UNIVERSITARIAS
Style="font-size:28px; ">Selecciona la carrera de tu interés...

class="container-card"

back_adm_empresa.jpg"”

class="contenido-card”
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
href="/bdphp/info_carrera/adm_empresas.php?name= echo $name?>">Leer Mas

class="contenido-card"
ARQUITECTURA
href="/bdphp/info_carrera/arquitectura.php?name= echo $name?>":Leer Mas

class="titulo"
style="background-image: url("/bdphp/IMAGE/back_arqui.j
ARQUITECTURA
id="contenedor sobre-proposito™ class="contenedor

s" style="margin: @ auto;width:658px;"
center;margin-top: %;">jExplora el Universo Creativo de la Arquitectura!

jBienvenido al mundo donde la creatividad se encuentra con la funcionalidad,
y cada estructura cuenta una historia dnica! Descubre la carrera de
Arquitectura en nuestra pdgina, donde el disefio se convierte en arte

y la planificacién da forma a la realidad. La Arquitectura es una

disciplina creativa y técnica que se enfoca en el disefio y planificacidn

de espacios habitables y funcionales. Los arquitectos son responsables de
concebir, disefiar y supervisar la construccion de edificaciones que van desde
viviendas hasta estructuras emblematicas.

style="padding:5px 18px;"

Esta carrera es para ti si te gusta disefiar edificaciones completas que sean funcionales y estéticas.
En ella aprenderas a considerar aspectos estructurales, de seguridad y las normativas de construccidn.

class="co edor-sobre-proposito”
class="co
'>¢DONDE WOY A TRABAJAR?




Ejecucion del interfaz de la informacion de las carreras profesionales

= MENU PROGRAMA DE ORIENTACION VOCACIONZ

CARRERAS UNIVERSITARIAS

Selecciona la carrera de tu interés...

ADMINISTRACION DE ARQUITECTURA CIENCIAS DE LA
EMPRESAS COMUNICACION

[— Leer Mas
Leartee

iExplora el Universo Creativo de la Arquitectura!

{Bienvenido al mundo donde la creatividad se encuentra con la funcionalidad. y cada
estructura cuenta una historia tnica! Descubre la carrera de Arquitectura en nuestra
pdgina, donde el disefio se convierte en arte y la planificacion da forma a la realidad.
La Arquitectura es una disciplina creativa y técnica que se enfoca en el disefio y
planificacién de espacios habitables y funcionales. Los arquitectos son responsables
de concebir, disefar y supervisar la construccién de edificaciones que van desde
viviendas hasta estructuras emblemdticas.

Prueba de la historia de usuario — H0013

HO013 Visualizar los registros de test vocacional

Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores

participantes Usuario “estudiante




Visualizar todos los registros del test vocacional segun la fecha
Proposito y hora de haber realizado el test, y la respuesta de la carrera
profesional

Requiere que el usuario inicie sesion mediante el login

Si en caso sea la primera vez que el usuario ingresa al sistema,
debera realizar el test vocacional para poder visualizar el
registro almacenado

Precondiciones

Desarrollo del interfaz de la visualizacion de los registros del test vocacional

" . $conn->connect_error);

$consulta =
$resultado

mysqli fetch assoc($resultado)) {

fila $clave => $valor) {




Ejecucion del interfaz de la visualizacion de los registros del test vocacional

REGISTROS DE TEST VOCACIONAL

CODIGO RESULTADO

2023-11-30 19:05:43 ARQUITECTURA

-09 20:10:33

-09 20:11:25

-09 20:12:10 INGENIERIA DE SISTEMAS

INGENIERIA DE SISTEMAS

INGENIERIA DE SISTEMAS

INGENIERIA DE SISTEMAS

Sprint 2

Prueba de la historia de usuario — HO01 y H009

HO001 y HO09 | Ingresar a la plataforma mediante el login
Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado | Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores Usuario “administrador” (director y personal)
participantes | Usuario “estudiante”
Proposito Ingresar al sistema mediante las credenciales de acceso

Precondiciones | Requiere estar registrado el usuario para el acceso

Desarrollo del interfaz del login

html




ound-position: center;
ound-s5iz

kground-repeat: n epeat;
radius: 18px @ @ 18px;
display: bl ;

Orientacion Vocacional

INICIA SESION

USUARIO

CONTRASENA

INGRESAR




Prueba de la historia de usuario — H002

participantes

HO002 Visualizar usuarios “administrador” registrados
Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado | Sebastian Alberto Neira Mufioz
Actores

Usuario “administrador” (director)

Propdsito

Visualizar la informacién de todos los usuarios permitidos para
acceder al sistema

Precondiciones

Requiere que el usuario inicie sesion mediante el login
Requiere que existan usuarios “administrador” registrados

Desarrollo del interfaz de visualizar usuarios “administradores” registrados

$nombre= $_GET['name

html

.header {
width: 1
height:
position:

margin: auto 8;
background-c




Bienvenid@

echo $nombre?>">ESTUDIANTES</a
p echo $nombre?>">PERSONAL ADMINISTRATIVO</a

?nam php echo $nombre?>">RESULTADOS DE ESTUDIANTES</a
CERRAR SESION</a

Ejecucion del interfaz de visualizar usuarios “administradores” registrados

Lista de personal

Nuevo persenal +

DNL CARGO NOMEBRES APELLIDOS CORREOQ TELEFONO ESTADO USUARIO CONTRASENA ACCIONES
1517 . ALD# GORDILLO . g . 6543 N 5
12345179  DIRECTOR e TENORIo  CORDILLOTENORIO@GMAILCOM 987654321  ACTIVO ALDAIRI23 hola E

12346578 SUB_DIRECTOR , DAYAN/ FERALTA D. SMAIL COM 987654321 INACTIVO FLORESI23 FLORESI23

AUXILIAR 4 Dc;‘féfgém JUAN@GMAIL.COM 959395956 INACTIVO  JUANI23

cossery s , § ROBLES o = 23456789 1 2
7845612 AUMILIAR  ALONSOJOSE 080 ALONSO@GMAIL COM 123456789 INACTIVO  ALO123

96314785 AUXILIAR LIDIA MARTA FL&}(E-EE 5 LIDLf IAIL.COM 123456789 ACTIVO

JUANI123 m



Prueba de la historia de usuario — H003

HO003 Registrar usuario “administrador”
Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado | Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores e o
. . Usuario “administrador” (director)
participantes
-~ Registrar nuevo usuario “administrador” segin los pardmetros
Proposito

de datos establecidos para su almacenamiento.
Precondiciones | Requiere que el usuario inicie sesién mediante el login

Desarrollo del interfaz de registrar usuario “administrador”

PERSONAL

T *
I" class="form-control” value=""required

"»CARGO *

">NOMBRES *
OMBRE™ class rol” value=""required

insertar_personal(){
$conn = conectar();
$query = " a ADMIN, ID OMBRE_ADMIN, APELLIDO
$result = $conn->query(
(insertar_accion




Ejecucion del interfaz de registrar usuario “administrador”

B

70231222
CARGO =

DIRECTOR
MOMBRES *

JUAMA LUCIA
APELLIDOS *

PERSONAL

SCRIBEMS ESTRADA

CORREC ™

JUANA_ALICIAZ3I@GMAILCOM

TELEFONO =

978463523
ESTADO =

ACTIVO
USUARIO *

JUANATZ3
CONTRASENA:

rrrrrrr

oo

Prueba de la historia de usuario — H004

participantes

HO004 Actualizar usuario “administrador”
Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado | Sebastian Alberto Neira Mufioz
Actores

Usuario “administrador” (director)

Proposito

Actualizar los datos de cualquier usuario “administrador”
registrado

Precondiciones

Requiere que el usuario inicie sesién mediante el login
Requiere que existan usuarios “administrador” registrados




Desarrollo del interfaz de actualizar usuario “administrador”

‘conexion.php’;
$nombre=$_GET[ "'name’];
$id= $_GET['id'];
$conexion= mysqli_connect("localhost™ L "testorientacion™);
$consulta= " = ADMINISTRADOR COD_ADMIN = $id";
$resultado = mysqli_query($conexion, $consulta);
$PERSONAL = mysqli_fetch_assoc($resultado);

html
lang="en"
charset="UTF-8"
http-equiv="X-UA-Compatible” content="IE=edge"
name= aport” content="width=device-width, initial-scale=1.8"
Registros
src="https
src="https://ajax.g apis. /aj / .8/ jquery.min.js”
ontawesome-all.min
festilos.css”™

id="login"
class="container”
id= in-row” class="row justify -center align-items-center”
id="1ogin-column” class="col-md-6
id="login-box" class="col-md-12

class="text-center" >PERSONAL
class="form-group”
for="nom class="form-1label">DNI *

type="t id="DNI" name="nombre" class="form-control” value=" echo $PERSONAL[ ‘Dt

class="form-group”
for="nombre" class="form-label">CARGO *

CARGAR CARGO SELECCIONADO($id)

class="form-group”
class="form-1label">NOMBRES *

id="NOMBRE" name="nombre" class="form-control” value=" echo $PERSONAL|[

update_prsonal(){
$conn = conectar();
$query = " administrador DNI_ADMIN=" .$ POST['DNI'].", ID CA= ".$_POST['C
$result = $conn->query($query);
(HA_UPDATE_PERSO() =="ok"){
$result
echo "ok";

1., NOMBRE_ADMIN="".%_ POST[ "NOME




Ejecucion del interfaz de actualizar usuario “administrador”

PERSONAL

DMI*

12346573
CARGO =

SUB_DIRECTOR
NOMBRES *

DAYAMNA ALEJANDRA
APELLIDOS =

PERALTA FLORES
CORREC *

DAYANADGMAILCOM
TELEFOMNO *

937654321
ESTADO *

INACTIVOG
USUARIO =

FLORES123
CONTRASER A

AEBEAREER

(e Lo

Prueba de la historia de usuario — H005

H005 Visualizar usuarios “estudiante” registrados

Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores

L. Usuario “administrador” (director y personal
participantes ! ( yp )

Visualizar la informacién de todos los usuarios “Estudiante”

Proposito permitidos para acceder al sistema

Requiere que el usuario inicie sesion mediante el login

Precondiciones . . . o
Requiere que existan usuarios “estudiante” registrados




Desarrollo del interfaz de visualizar usuarios “estudiante”

$nombre= $_GET[®

html
lang: )

" content="IE

Usuario

.header {
width: :

position: fixed;
top: @

left:

margin

bac ound-colo

de estudiantes

tabla_estudiantes_personal();

src=

type=

enlaces = document.getElements ssName("btn bt
( i =8; i < enlaces.length; i++) {
enlaces[i].href += echo $nombre?:";




Ejecucion del interfaz de visualizar usuarios “estudiante”

Lista de estudiantes

'NOMBRES APELLIDOS TELEFONO GRADO SECCION ESTADO USUARIO CONTRASENA ACCIONES

SEBASTIAN ALBERTO NERAMUNOZ PRIMERO DE SECUNDARIA C ACTIVO NEIRA123 hola
CRISTHIAN ALEXANDER.  MELENDEZ FLORES CUARTO DE SECUNDARIA 3 INACTIVO ~ MELE2711 MELE2711
13708246 KENER MANUEL ALVARADO SALAS 842675918 QUINTO DE SECUNDARIA t] ACTIVO KENER123 KENER123
‘GILBERTO ANDRADE COLLAZOS GONZALES ‘QUINTO DE SECUNDARIA 3 i GIL123
DIANA RIGOBERTA FLORES CAJUSOL 56  CUARTO DE SECUNDARIA c DIANAIZ3 DIANA123
JORGITO TU TERROR GONZALES PADILLA B QUINTO DE SECUNDARIA JORGE123 JORGEI23
JORGITO TU TERROR GONZALES PADILLA QUINTO DE SECUNDARIA A i JORG. JORGE123

ALEX LORA FLORES FLORES L QUINTO DE SECUNDARIA ALEX] ALEX123456

Prueba de la historia de usuario — H006

H006 Registrar usuario “Estudiante”
Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del Revisado | Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores
Participantes

Usuario “Administrador” (director y Personal)

Registrar nuevo usuario “Estudiante” seglin los parametros de
datos establecidos para su almacenamiento.
Precondiciones | Requiere que el usuario inicie sesion mediante el login

Proposito

Desarrollo del interfaz de registrar usuario “estudiante”

ESTUDIANTE

">DNI

" maxlengt id="DNI" name="DNI" class=

trol” value="" style=




insertar_estudiante(){
$conn = conectar();
" ESTU, APELLIDO ESTU,TELEFON

1t = $conn->quer
(HA_INSERT_ESTU =

Ejecucion del interfaz de registrar usuario “estudiante”

ESTUDIANTE

DNI *

74563245
NOMBRES *

RODRIGO LIAN
APELLIDOS *

CORNEJO RAMOS
TELEFONO *
945231245

GRADO *

QUINTO DE SECUNDARIA
SECCION *

G
ESTADO *
ACTIVO

USUARIO *

RODRIGO123
CONTRASENA:

ssssssnne

cvson
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HO07 Actualizar usuario “estudiante”
Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores C .. s 1
- Usuario “administrador” (director y personal)
participantes

- Actualizar los datos de cualquier usuario “estudiante”

Proposito -
registrado
.. Requiere que el usuario inicie sesion mediante el login
Precondiciones

Requiere que existan usuarios “estudiante” registrados

Desarrollo del interfaz de actualizar usuario “estudiante”

">DNI *
NI class="form-control” wvalue=" echo $estudiante['[

1" value=" echo $estudian

21" >APELLIDOS *
"APELLIDO" class 1" echo $estu

update estuiante(){
$conn = conectar(
$query = " ante ".$ _POST['DNI'].",N U="".%_POST[ 'NOMBRE']." " ,APELLIDO
$result = $conn->quer H
(HA_UPDATE_ESTU
$result
echo "ok";




Ejecucion del interfaz de actualizar usuario “estudiante”

ESTUDIANTE

DMI*

12345678
NOMBRES =

SEBASTIAM ALBERTO
APELLIDOS =

NEIRA MUNDZ
TELEFOMNO *

123456789
GRADO *

Seleccionar grado

SECCIOM *

A
ESTADO *

ACTIVO
USUARIO ~

NEIRA123
COMTRASENA:

ErT]

Prueba de la historia de usuario — H008

HO008 Visualizar registros del test vocacional

Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado | Sebastian Alberto Neira Mufoz

Actores

participantes Usuario “administrador” (director y personal)

Visualizar todos los registros del test vocacional realizados por
Proposito el usuario “estudiante” y filtrar de acuerdo con la fecha que se
desee evidenciar la informacion

Precondiciones | Requiere gue el usuario inicie sesion mediante el login




Desarrollo del interfaz de visualizar registros de test vocacional

MENU
;" »PROGRAMA DE ORIENTACION VO

n-menu”

Bienvenid@

$name?>">TEST VOCACIONAL
echo $name?:" >CARRERAS
= echo $name?>">RESULTADOS
CERRAR SESION

$name= $_GET[ "nar

html
lang: :

charse

http-equix content

integrity \ o Q ) ) \ crossorigin=

Usuarios

.header {
width: 1@
height: 1eep
position: fi




on filtrar_test(){
$conn = conectar(
% POST[ 'FE

= mysqli fetch_assoc($resultado)) {

$fila as $clave

$consulta = _TEST,rt.FECHA_TE
$resultado $conn, $consulta);

if ($resultado
e ($fila = mysqli_fetch_assoc($resultado)) {

Ejecucion del interfaz de visualizar registros de test vocacional

REGISTRO DE TEST VOCACIONAL

FECHA INICIAL

dd/mm/aaaa FILTRAR

ESTUDIANTE
-11-30 19:05:43 SEBASTIAN ALBERTO ARQUITECTURA
2-09 20:10:33 SEBASTIAN ALBERTO
SEBASTIAN ALBERTO
SEBASTIAN ALBERTO INGENIERIA DE SISTEMAS
SEBASTIAN ALBERTO INGENIERIA DE SISTEMAS
9 20:19:34 SEBASTIAN ALBERTO INGENIERIA DE SISTEMAS

9 20:20:16 SEBASTIAN ALBERTO INGENIERIA DE SISTEMAS

2-09 23:04:54 SEBASTIAN ALBERTO INGENIERIA DE SISTEMAS

2-09 23:06:41 SEBASTIAN ALBERTO INGENIERIA DE SISTEMAS




REGISTRO DE TEST VOCACIONAL

FECHA INICIAL

BB/ mm/aasa FILTRAR

diciembre de 2023~ /] ESTUDIANTE RESULTADO
s
2

L M x J v

2023-11-30 19:05:43 SEBASTIAN ALBERTO ARQUITECTURA

R

D
28 9 30 3
4 5 6 7 8 8 10 09 20:10:33 SEBASTIAN ALBERTO
o123 s s ‘5 SEBASTIAN ALBERTO
18 19 20 21 22 23 24
s 2 27 28 2 30 o1 2 9 SEBASTIAN ALBERTO INGENIERIA DE SISTEMAS
T2 s s 67 SEBASTIAN ALBERTO INGENIERIA DE SISTEMAS
Borar

Prueba de la historia de usuario — HO10

HO10 Visualizar mend principal

Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado | Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores e o
participantes Usuario “estudiante
- Visualizar la portada principal del sistema experto con las
Proposito

opciones de acceso permitidas.

Precondiciones | Requiere que el usuario inicie sesién mediante el login

Desarrollo del interfaz de menu principal

$n;m;=$_GET["aTe'];

PE html

.header {
width: 1
height:
position:
top: 8;
left: 8;
margin: auto 8;
background-color:#ABBSBA;
background-size: cov




"UNA ELECCION PARA TU FUTURO™
">Sabemos cuan importante es esta decisidn para ti, tu futuro profesional esta a 20

ntas de distancia.

echo $name?>" class TEST VOCACIONAL
echo $name?>" class CARRERAS PROFESIONALES
echo $name?>" ">REGISTRO DE TEST VOCA

COPYRIGHT © 2023 GORDILLO & NEIRA

Ejecucidn del interfaz de menu principal

BIENVENID@, SEBASTIAN ALBERTO

)t b . “

"UNA ELECCION PARA TU
FUTURO"

Sabemos cuan importante es esta decision para ti, tu futuro profesional esta a 20
preguntas de distancia.

TEST CARRERAS

REGISTRO DE
VOCACIONAL PROFESIONALES A

VOCACIONAL
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H014 Acceso a opciones del sistema

Responsable | Willy Aldair Gordillo Tenorio
del revisado Sebastian Alberto Neira Mufioz

Actores Usuario “administrador” (director y personal)
participantes | Usuario “estudiante”

Pronésito Desplegable lateral para mejorar la usabilidad del usuario de
P acuerdo con las opciones de acceso que desea utilizar.

Precondiciones | Requiere que el usuario inicie sesion mediante el login

Desarrollo del interfaz de acceso a opciones del sistema

ght ;" >MENU
DE ORIENTACION VOCACIONAL

echo $name TEST VOCACIONAL

s echo $name CARRERAS
echo $name RESULTADOS

t">CERRAR SESION

Ejecucidn del interfaz de acceso a opciones del sistema

TEST Vi
CARRERAS
RESULTADOS

CERRAR SESION




Anexo 12: Reporte de turnitin del trabajo de investigacion

Reporte de similitud

® 17% de similitud general

Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

» 13% Base de datos de Internet » 4% Base de datos de publicaciones
« Base de datos de Crossref « Base de datos de contenido publicado de
Crossref

 13% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

a repositorio.uwiener.edu.pe 3%
Internet "

repositorio.ucv.edu.pe 5

(2 2%
Internet

e uwiener on 2023-10-02 29
Submitted works E
hdl.handle.net

o <1%
Internet

o Universidad Cesar Vallejo on 2016-10-13 <1%
Submitted works B
scribd.com

o <1%
Internet

o Yesabell-del-Carmen Huaman-Bricefio, Mario Andrés Terrones-Marrer... <1%
Crossref .
up-rid.up.ac.pa

@ rridupece 1%
Internet

Descripcion general de fuentes



