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Resumen 

El presente informe tuvo como objetivo principal determinar la incidencia de un sistema 

contable en las obligaciones tributarias de la empresa VCCON SAC. La metodología empleada 

fue la observación, mediante el cual permitió identificar las dificultades que tenía el equipo de 

trabajo al generar los TXT para la presentación del PLE, deficiencias en los sistemas contables 

DocuConta y GesCont, debido que carecían de actualizaciones por lo que no se encontraban acorde 

a las normativas vigentes. Se propondrá las modificaciones necesarias al plan de cuentas para que 

este acorde con lo que indica la norma, además de ello se desarrollara un Excel denominada TXT 

para facilitar al equipo de trabajo la presentación de los libros electrónicos mediante el PLE dentro 

de los plazos establecidos según SUNAT por último, se propone mejorar el proceso del ciclo 

contable, en el registro de los comprobantes de pagos en los sistemas contables mediante un 

flujograma y actualizar el sistema contable para la presentación de SIRE. 

En conclusión, podemos inferir que el sistema contable incide considerablemente en las 

empresas de servicios contables para el cumplimiento de las obligaciones tributarias; ya que les 

permite gestionar de forma eficiente los recursos para la declaración oportuna evitando 

infracciones tributarias. 

Palabras claves: Contabilidad, Sistema contable, Obligaciones tributarias, PLE, SIRE 
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Introducción 

El presente informe tiene por finalidad determinar la incidencia de un sistema contable en 

las obligaciones tributarias en VCCON SAC. Se aplicó el método del ciclo contable mediante un 

diagrama de flujo para lograr los objetivos específicos de este informe: (i) Determinar cómo las 

normativas vigentes inciden en un sistema contable en de la empresa VCCON S.A.C.; (ii) 

Determinar la incidencia de un sistema contable en la veracidad de la información contable de la 

empresa VCCON S.A.C.; (iii) Determinar cómo incide un sistema contable en el tiempo utilizado 

para realizar los registros y libros contables en VCCON S.A.C.  

A continuación, se expone el contenido del informe, el cual está estructurado en tres 

capítulos: En el Capítulo I, se expone la descripción completa de la compañía, que incluye la reseña 

histórica, la ubicación y actividades que lleva a cabo; la misión, visión, valores; la descripción del 

puesto desarrollado y áreas del entorno; y finalmente, se presenta la problemática y objetivos 

establecidos para el informe. 

En el Capítulo II, se expone el fundamento del tema seleccionado, que comprende las bases 

teóricas, seguidos por el marco conceptual de las variables sistema contable y obligaciones 

tributarias; además, se abordan los antecedentes, las posibles metodologías de solución y la 

justificación de la metodología elegida. 

En el Capítulo III, se encuentra la contribución y desarrollo de la experiencia, que consta 

del diagnóstico de la situación problemática basado en una brecha técnica que refleja la deficiencia 

del sistema contable con un impacto económico estimado de $ 2,960.00 dólares americanos anual 

del presupuesto. Luego, se procede con el desarrollo de la experiencia y se formula una propuesta 

que incluye un organigrama para luego evidenciar resultados. Para concluir, se elabora las 

conclusiones y recomendaciones del informe. 
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CAPITULO I: Antecedentes y descripción de la experiencia 

1.1 Reseña de la Empresa 

Villegas Calle Consultores S.A.C. – VCCON S.A.C. se estableció el 19 de octubre de 2004. 

Durante sus 19 años de trayectoria, VCCON ha construido una reputación destacada, estableciendo 

una reputación que refleja confianza, excelencia, calidad y solidez. Esta reputación ha facilitado 

la expansión de sus servicios de asesoría empresarial a lo largo de todo el territorio nacional. 

VCCON posee un equipo de ejecutivos altamente calificados, respaldado por un programa 

de formación, entrenamiento y actualización profesional. Esto posibilita ofrecer asesoría que se 

encuentra a la vanguardia y que satisface las demandas actuales. 

VCCON ofrece soluciones de alta calidad, proporcionando la seguridad, honestidad y 

garantía necesarias para el negocio. Sus servicios especializados, que incluyen auditoría contable, 

gestión empresarial, asesoría contable y tributaria, asesoría laboral, asesoría legal y estudio de 

precios de transferencia, aseguran los resultados que las empresas requieren. 

Figura 1 

Logo de la empresa 

 
Fuente: Página web Villegas Calle Consultores 

1.2 Ubicación y actividad empresarial 

1.2.1 Ubicación 

VCCON está ubicada en una zona financiera en Calle Las Camelias 256 oficina 101 B San 

Isidro – Lima. 
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Figura 2 

Ubicación geográfica de la empresa 

Fuente: Google Maps 
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1.2.2 Actividad empresarial 

La empresa brinda servicios de contabilidad y tributación, servicios de auditoría, servicios 

de gestión empresarial, asesoría laboral, asesoría legal y estudio de precios de transferencia, tiene 

como finalidad seguir creciendo económicamente y cumplir sus objetivos bajo valores y principios 

empresariales. 

1.3 Misión, visión y valores de la empresa 

1.3.1 Misión de la empresa 

Brindar servicios especializados en asesoría contable, tributaria, legal, laboral, financiera 

y auditoría con un estándar de calidad profesional excepcional, buscando la eficacia y la 

optimización de los resultados para lograr el éxito a través de nuestros clientes. 

1.3.2 Visión de la empresa 

Ser una de las empresas consultoras líderes en el mercado nacional e internacional. 

1.3.3 Valores de la empresa 

Servicio personalizado a los clientes. 

Profesionales honestos y comprometidos. 

Excelencia y calidad profesional. 

Preocupación constante por el desarrollo del personal. 

1.4 Descripción del puesto desarrollado y su entorno 

Villegas Calle Consultores S.A.C. tiene una estructura organizativa de tipo vertical, que se 

extiende desde el puesto de Gerente General hasta los roles operativos. En la figura 3, se presenta 

un organigrama que ilustra esta estructura organizativa. Además, se proporciona una descripción 

detallada del puesto en el que se llevó a cabo la experiencia profesional, junto con sus funciones y 

el entorno en el que se desarrolló.
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Figura 3 

Organigrama de VCCON S.A.C. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Descripción del puesto desarrollado 

Analista contable: El analista contable es responsable de crear y gestionar los registros 

contables. Su trabajo incluye el análisis de las cuentas contables para garantizar su exactitud y 

coherencia. Además, prepara los Estados Financieros en un ciclo mensual y trimestral. 

También supervisa que se cumplan las normas relacionadas con los procedimientos 

administrativos de todas las entidades bajo su responsabilidad. Una de sus funciones clave es 

la revisión de: 

- Liquidaciones de impuestos 

- PDT 0601 - Planilla Electrónica PLAME 

- PDT 0617 – IGV Otras Retenciones 

- PDT 0648 – Impuesto Temporal a los Activos Netos 

- Declaración del PDT 0625 – Modificación de Coeficiente o Porcentaje para el 

Cálculo del Pago a Cuenta del Impuesto a la Renta 

Además de ello se debe comunicar con los clientes para informar cuanto es su 

obligación a pagar, revisar y responder las comunicaciones de Superintendencia Nacional de 

Aduanas y de Administración Tributaria (SUNAT) y de Superintendencia Nacional de 

Fiscalización Laboral (SUNAFIL) 

Descripción de los puestos del entorno 

Gerente: El gerente es la figura central de una empresa, asumiendo el papel de líder. 

Este individuo es responsable de tomar decisiones cruciales sobre las tareas que se llevarán a 

cabo en la organización. Además, el gerente tiene la tarea de revisar y optimizar las 

cotizaciones de los clientes para asegurar la rentabilidad y la satisfacción del cliente. 

Finalmente, el gerente establece las metas, tanto a corto como a largo plazo, guiando así la 

dirección y el crecimiento de la organización. 
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Administradora: Es quien diseña un plan estratégico para alcanzar los objetivos de la 

forma más efectiva, coordina con los clientes para los cobros correspondientes, contacta y 

entrevista a futuros colaboradores como primer filtro, realiza los pagos a los colaboradores y a 

los proveedores, evalúa el desempeño de cada área con el propósito de realizar mejoras para 

lograr los objetivos. 

Asistente administrativo: Realiza la facturación mensual de VCCON, realiza los 

pagos y cobros de las detracciones, gestiona los seguros de los colaboradores, coordina las 

actividades de las festividades laborales, recepciona las llamadas y la asistencia de los 

colaboradores. 

Auditor: Es quien elabora informes detallando los hallazgos de la auditoria, 

proporciona recomendaciones para mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos contables y 

financieros, verifica el cumplimiento de las normativas contables, físicas y legales de los 

clientes, de esta forma garantiza la integridad, transparencia y cumplimiento normativo en las 

prácticas contables. 

Auditor junior: Es quien proporciona los informes anteriores y la documentación en 

general; revisa y levanta información de acuerdo a los procedimientos del área, ordena los 

papeles de trabajo por ítems, de acuerdo a los índices de los archivos de los papeles de trabajo 

en coordinación con su jefe inmediato. 

Contador general: Supervisa las funciones del área contable a base a evaluaciones de 

rendimiento y busca de nuevos clientes. 

Contadores: Tienen comunicación constante con los clientes para resolver cualquier 

consulta y sustentan los Estados Financieros. 

Asistentes contables: Elaboran liquidaciones de impuestos, planillas, cálculos de 

beneficios sociales, analizan partidas que están por devengar, declaran PDT 0621 - IGV Renta 

3ra, PDT 0617 – IGV Otras Retenciones, PDT 0648 – Impuesto Temporal a los Activos Netos, 
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PDT 0601 - PLANILLA ELECTRÓNICA PLAME y AFP net, previa confirmación de los 

analistas contables. 

Auxiliares contables y practicante contable: Ordenan y registran los comprobantes 

de pago, ingresan al sistema los movimientos de los estados de cuenta de cada empresa 

asignada. 

1.5 Problemática y objetivos trazados 

1.5.1 Problemática 

En Europa, los problemas de software de contabilidad se centran en la adaptación a los 

cambios tecnológicos y regulatorios. Los retrasos en la adopción de tecnología de 

software avanzada y las fallas en el cumplimiento normativo pueden generar desafíos 

y problemas contables para las empresas. Estos problemas contables incluyen errores 

en los estados financieros, fraude y riesgos de seguridad, y la posibilidad de multas 

masivas y encarcelamiento por incumplimiento regulatorio. (Cook, 2022) En 

Latinoamérica, el mercado de software de contabilidad está creciendo a un ritmo del 

10.90% anual, impulsado por la penetración de aplicaciones de contabilidad y el 

aumento del análisis financiero basado en datos. (Research, 2023) Sin embargo, se 

enfrentan a desafíos significativos, como la adopción tardía de tecnología avanzada y 

el incumplimiento regulatorio. (Statista, 2023) En Perú, la revolución digital de la 

contabilidad ha creado significativas oportunidades y desafíos para el desarrollo de la 

carrera contable, así como para las empresas y el gobierno (Yucra Quispe & Zegarra 

Estrada, 2021). En Lima, se han evidenciado numerosos inconvenientes vinculados con 

los procedimientos de facturación y contabilidad en las empresas, esto ha resultado en 

incumplimientos de los plazos para obtener la información contable, generando 

complicaciones significativas en la toma de decisiones en ámbitos financieros, 

administrativos y comerciales. (Huicho Flores, 2020) En cuanto a las empresas de 
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servicios contables en Lima Metropolitana, es inquietante notar que la liquidez con la 

que cuentan disminuye por el incremento de sus cuentas por cobrar (Salazar Hidalgo, 

2020). Esto indica una carencia de eficiencia en la gestión de sus operaciones 

financieras, lo que podría tener un impacto negativo en su rendimiento general. Es 

imperativo que estas empresas adopten medidas para mejorar su gestión financiera y 

garantizar su viabilidad a largo plazo. 

En Europa, los contribuyentes internacionales enfrentan desafíos significativos en el 

cumplimiento de sus obligaciones fiscales, abordando la planificación fiscal, la 

residencia fiscal, los acuerdos fiscales, la doble imposición y la evasión fiscal (Deloitte, 

2023). Además, a pesar de los esfuerzos de las administraciones para establecer límites, 

la planificación agresiva de los mercados continúa, lo que resulta en un panorama 

tributario europeo desalentador. (Expansion, 2017) En América Latina, la carga 

tributaria ha aumentado en casi todos los casos, y la estructura tributaria se ha 

concentrado en el impuesto al valor agregado y el impuesto a la renta (Morán & Gómez 

Sabaíni, 2016). Sin embargo, la región enfrenta desafíos significativos, como la evasión 

y elusión tributaria, que en 2019 representaron el 4,3% del PIB (CEPAL.ORG, 2021). 

En Perú, el sistema tributario sufre de limitaciones y deficiencias, lo que resulta en una 

tributación escasa e injusta. (Martinez, 2018) Las consecuencias de no pagar impuestos 

en Perú pueden ser graves y devastadoras, desde multas e intereses hasta juicio y, en 

casos extremos, prisión. (Tramites de Perú, 2023) En Lima, la evasión y elusión 

tributaria ascienden a S/ 33.000 millones anuales, lo que representa el 4,3% del 

Producto Bruto Interno (La República, 2022). A pesar de las reformas tributarias 

recientes, los incentivos actuales para el cumplimiento tributario no son suficientes. (EL 

COMERCIO PERU, 2022) En cuanto a los registros contables electrónicos en Lima 

Metropolitana, es preocupante observar que la ausencia de conciencia y prácticas 
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tributaria genera el incumplimiento de las obligaciones tributarias (Espinoza Campos 

& Carrillo Moreno, 2019). La falta de un registro contable adecuado puede llevar a 

sanciones significativas y afectar negativamente la liquidez de las empresas. (Lima 

Bañales y Asociados, 2019) 

Es esencial que las empresas comprendan la importancia de mantener registros 

contables precisos y completos para evitar consecuencias negativas. 

Por tal motivo, se planteó como  

Problema general:  

¿Cómo incide un sistema contable en las obligaciones tributarias de la empresa 

VCCON S.A.C.? 

Problemas específicos: 

¿Cómo las normativas vigentes inciden en un sistema contable en de la empresa 

VCCON S.A.C.? 

¿Cómo incide un sistema contable en la veracidad de la información contable de la 

empresa VCCON S.A.C.? 

¿Cómo incide un sistema contable en el tiempo utilizado para realizar los registros y 

libros contables en VCCON S.A.C.? 

Objetivo general: 

Determinar cómo incide un sistema contable en las obligaciones tributarias de la 

empresa VCCON S.A.C. 

Objetivos específicos: 

Determinar cómo las normativas vigentes inciden en un sistema contable en de la 

empresa VCCON S.A.C. 

Determinar la incidencia de un sistema contable en la veracidad de la información 

contable de la empresa VCCON S.A.C. 
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Determinar cómo incide un sistema contable en el tiempo utilizado para realizar los 

registros y libros contables en VCCON S.A.C. 

CAPITÚLO II: Fundamento del tema elegido 

2.1 Bases Teóricas 

Contabilidad 

La contabilidad es una disciplina que se ocupa de la identificación, evaluación, 

presentación y análisis de las transacciones económicas y financieras que una entidad 

realiza durante un período de tiempo determinado. Su objetivo principal es determinar 

los resultados de estas transacciones y preparar los estados financieros. Estos estados 

financieros son esenciales para la toma de decisiones gerenciales, ya que proporcionan 

una visión clara de la situación financiera de la entidad (Zapata Sánchez, 2021). 

Objetivo de la contabilidad: 

La contabilidad tiene como finalidad principal proporcionar información detallada y 

precisa sobre los recursos financieros y físicos de una empresa, es decir, su Activo, 

Pasivo y Patrimonio. Además, se encarga de analizar y registrar las operaciones diarias 

que ocurren en la empresa. Esta información es de vital importancia para los 

propietarios, accionistas, entidades bancarias y gerentes, ya que les permite entender la 

situación financiera de la empresa, incluyendo las obligaciones que tiene con terceros 

y los bienes que posee. (Palomino Hurtado, 2022) 

Sistema Contable 

La contabilidad es un método empleado para categorizar las operaciones financieras en 

una empresa, siendo así el núcleo para llevar a cabo los distintos procesos que resultan 

en la máxima ganancia económica que implica la fundación de una empresa específica. 

Los sistemas de contabilidad suministran datos financieros para comprender el estado 

actual de la empresa. Por este motivo, todas las empresas cuentan con un sistema 



 
  

19 
 

contable, ya que es una vía para recolectar, procesar, analizar y exponer información 

relevante de la empresa. Un sistema contable se adhiere a un modelo fundamental y se 

estructura de manera efectiva, proporcionando control, compatibilidad, flexibilidad y 

una relación costo/beneficio equitativo. Su origen está determinado por tres variables: 

tecnología, complejidad y globalización de los negocios, formación y educación. Sus 

metas son: cuantificar las actividades del negocio, procesar esa información en reportes, 

comunicar los resultados a los responsables de tomar decisiones y ayudar a determinar 

la ganancia o pérdida de la empresa. (Palomino Hurtado, 2022) 

Sistema de Contabilidad 

Computarizado: El sistema de contabilidad computarizada en una organización tiene 

como principal función la generación y comunicación eficiente y rápida de la 

información contable. El sistema computarizado posibilita gestionar un volumen más 

extenso de operaciones, simplifica el proceso de registro contable haciéndolo más 

accesible, ofrece información más precisa en comparación con los sistemas manuales, 

tiende a presentar menos errores y proporciona datos de manera más rápida según las 

necesidades temporales. (Palomino Hurtado, 2022) 

Electrónica: Mediante la Resolución de Superintendencia N° 286-2009/SUNAT con 

fecha 31 de diciembre de 2009, se introdujo como tercera opción el mantenimiento de 

libros y registros relacionados con asuntos fiscales de manera electrónica. Esta 

información está vinculada a un software que debe ser proporcionado por la SUNAT. 

A continuación, se detallan los pasos a seguir.: (i) El contribuyente debe descargar el 

software de la página web de la SUNAT e instalarlo en su computadora, compatible 

con los sistemas de Windows, Linux y Mac. (ii) El contribuyente crea sus propios libros 

y registros en sus sistemas de contabilidad. (iii) Una vez instalado el Programa de 

Libros Electrónicos (PLE) en la computadora, este genera un resumen que debe ser 
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enviado a la SUNAT para obtener la constancia de recepción. (iv) El Programa de 

Libros Electrónicos (PLE) es una aplicación que facilita la validación, verificación y 

creación de informes de los libros y registros electrónicos, cumpliendo con los 

requisitos establecidos por la SUNAT y utilizando la información contable 

suministrada por el contribuyente. (v) El uso obligatorio de sistemas electrónicos para 

el registro de libros y registros entrará en vigencia a partir del 1 de enero de 2013 para 

todas las empresas designadas como principales contribuyentes (PRICOS), según lo 

dispuesto por la Resolución de Superintendencia N° 248-2012/SUNAT, publicada el 

28 de octubre de 2012. (Palomino Hurtado, 2022) 

A los contribuyentes que están obligados a mantener los libros de manera electrónica, 

se les han presentado dos opciones: el registro de los libros de forma obligatoria y de 

forma voluntaria. (Palomino Hurtado, 2022) 

Obligación tributaria 

La obligación tributaria, un concepto de derecho público, representa la relación legal 

entre el acreedor y el deudor de impuestos, una relación que es establecida por la ley. 

Su propósito principal es asegurar que se cumpla con el pago de los impuestos, y este 

cumplimiento puede ser exigido por la fuerza si es necesario. (SUNAT, 2013) 

Obligación de llevar libros y Registros Contables 

La variedad de libros o registros contables que una entidad debe mantener se determina 

por el Régimen Tributario al que pertenezca. 
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Tabla 1 

Libros de contabilidad 

LIBROS OBLIGATORIOS 

I. Libro caja y bancos 

II. Libro de Inventarios y Balances 

III. Libro Diario 

IV. Libro Mayor 

V. Registro de Compras 

VI. Registro de Ventas e Ingresos 

Son libros declarados esenciales por los 

Decretos, el artículo 12 RS N° 234-

2066/SUNAT y las Leyes especiales, 

son los que se detallan en el código de 

comercio y deben ser mantenidos por 

todas las empresas. 

LIBROS OBLIGATORIOS DE ACUERDO AL IMPUESTO A LA RENTA 

I. Libro de Retenciones, inciso e) y f) del 

Articulo 34 de la LIR 

II. Registro de Activos Fijos 

III. Registro de Costos 

IV. Registro de Inventario Permanente en 

Unidades Físicas 

V. Registro de Inventario Permanente 

Valorizado 

Además, estos libros y registros 

formarán parte de la contabilidad 

completa siempre que el deudor de 

impuestos esté obligado a mantenerlos 

según las normas de la Ley del 

Impuesto a la Renta. 

Fuente: Art 12° Resolución de Superintendencia N° 234-2006/SUNAT 

La obligación de mantener ciertos libros o registros contables en tu actividad 

empresarial dependerá de la magnitud de ingresos anuales que proyectes obtener. 

En el Nuevo Régimen Único Simplificado - NRUS: No existe una exigencia formal 

de mantener libros o registros contables. No obstante, es necesario conservar de manera 

ordenada los comprobantes de pago emitidos y los recibos que respalden las compras 

realizadas (SUNAT, s.f.). 

En el Régimen Especial de Renta - RER: Los contribuyentes están obligados a 

mantener solamente dos tipos de libros contables: el Registro de Compras y el Registro 

de Ventas (SUNAT, s.f.). 
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En el Régimen MYPE Tributario - RMT: Los contribuyentes están obligados a 

mantener ciertos libros y registros contables, y esta obligación se determina en función 

del nivel de ingresos anuales (SUNAT, s.f.). 

Tabla 2 

Libros Obligados a llevar según Régimen MYPE Tributario - RMT 

LÍMITE DE INGRESOS LIBROS OBLIGADOS A LLEVAR 

Ingresos Neto hasta 300 UIT 

 Registro de ventas 

 Registro de compras 

 Libro Diario de Formato Simplificado 

Ingresos Netos desde 300 UIT hasta 

500 UIT 

 Registro de Ventas  

 Registro de Compras  

 Libro Diario  

 Libro Mayor 

Ingresos Netos mayores a 500 UIT y 

que no superen las 1,700 UIT 

 Registro de Compras  

 Registro de Ventas  

 Libro Diario  

 Libro Mayor  

 Libro de Inventarios y Balances 

Fuente: Emprender SUNAT 

En el Régimen General - RG: Los contribuyentes están obligados a mantener libros 

contables, y esta obligación se determina en función del nivel de ingresos anuales 

(SUNAT, s.f.). 
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Tabla 3 

Libros Obligados a llevar según Régimen General – RG 

LÍMITE DE INGRESOS LIBROS OBLIGADOS A LLEVAR 

Ingresos Neto hasta 300 UIT 

 Registro de ventas 

 Registro de compras 

 Libro Diario de Formato Simplificado 

Ingresos Netos desde 300 UIT hasta 

500 UIT 

 Registro de Ventas  

 Registro de Compras  

 Libro Diario  

 Libro Mayor 

Ingresos Netos mayores a 500 UIT y 

que no superen las 1,700 UIT 

 Registro de Compras  

 Registro de Ventas  

 Libro Diario  

 Libro Mayor  

 Libro de Inventarios y Balances 

Ingresos Netos anuales mayores a 

las 1,700 UIT 

Contabilidad completa, está compuesta por: el libro 

Caja y Bancos, el libro de Inventarios y Balances, el 

libro Diario, el libro Mayor, el registro de Ventas y el 

registro de Compras. 

Fuente: Emprender SUNAT 

Forma de llevado de los Libros y Registros 

Hoy en día, en nuestro país se utilizan varios métodos para mantener registros y libros 

asociados con los regímenes fiscales. Estos métodos abarcan desde el uso de libros 

impresos de forma manual, hasta sistemas mecanizados que utilizan hojas sueltas. 

Además, existe un sistema de emisión electrónica que los contribuyentes pueden 

utilizar a través del Programa de Libros Electrónicos (PLE) o el Sistema de Libros 

Electrónicos (SLE Portal), ambos integrados en los sistemas de la SUNAT. Esta 

información se resume en el gráfico que se presenta a continuación: (SUNAT, s.f.) 
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Figura 4 

Libros y Registros Vinculados a Asuntos Tributarios 

 

Fuente: SUNAT, s.f.
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En el sistema manual: Este es un método tradicional en el que los libros y registros 

contables se compran en una imprenta, se mantienen a mano y deben ser legalizados 

antes de su uso. Sin embargo, este sistema se encuentra en desuso en la actualidad. 

(SUNAT, s.f.) 

En el sistema computarizado: En este sistema, la información contable se registra 

utilizando un software contable. Este software se basa en la estructura establecida por 

la SUNAT para cada libro y registro (SUNAT, s.f.). 

En el Programa de Libros Electrónicos-PLE: En este programa, los libros se crean 

a partir de los sistemas del contribuyente y se verifican mediante una aplicación de la 

SUNAT. Esta aplicación facilita la generación de un resumen de toda la información 

contable y permite obtener un comprobante de recepción por parte de la SUNAT para 

cada libro. (SUNAT, s.f.) 

En el Sistema de Libros desde el Portal-SLE: En este sistema, los contribuyentes 

generan sus libros directamente desde el portal de la SUNAT. La afiliación y 

generación de los libros en este sistema es opcional (SUNAT, s.f.). 

Sistema Integrado de Registros Electrónicos – SIRE 

Mediante la Resolución de Superintendencia N° 000040-2022/SUNAT, se ha 

autorizado la implementación del Sistema Integrado de Registros Electrónicos (SIRE), 

el cual se compone por el Módulo para el registro electrónico de ventas e ingresos 

(RVIE) y el Módulo para el registro electrónico de compras (RCE). Esta disposición es 

obligatoria para los contribuyentes especificados en el artículo 3 de dicha resolución, a 

partir de octubre de 2022 y enero de 2023. (SUNAT, 2022) 

Luego la Resolución de Superintendencia N° 190-2022/SUNAT emitida el 28 

de septiembre de 2022, se estableció una ampliación hasta el 01 de julio de 2023, 

respecto de aquellos sujetos comprendidos en ciertos supuestos establecidos por la 
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referida resolución. Obligados a utilizarlos: (i) A partir de los períodos julio, agosto o 

setiembre de 2023, según corresponda, aquellos sujetos que desde dicho periodo 

hubieran adquirido la obligación de llevar los registros en el SLE-PLE o SLE-Portal de 

conformidad con el artículo 4 de la Resolución de Superintendencia Nº 286-

2009/SUNAT y el artículo 2 de la Resolución de Superintendencia Nº 379-

2013/SUNAT. (ii) Desde el período octubre de 2023, aquellos sujetos que, al 30 de 

setiembre de 2023, se encuentren obligados a llevar el Registro de Ventas electrónico 

(RVIE) y el Registro de compras electrónico (RCE), y no estén comprendidos en los 

supuestos anteriores. (SUNAT, 2022) 

Posteriormente, a través de la Resolución de Superintendencia Nº 204-2023/SUNAT, 

publicada el 25 de septiembre de 2023, se decidió aplazar la obligatoriedad de los 

registros mencionados, desde octubre de 2023 hasta enero de 2024, para aquellos 

sujetos que están obligados a llevar dichos registros, excepto aquellos que están 

incluidos en el RER o en el REMYPE Tributario establecido por el Decreto Legislativo 

N° 1269 y que tienen la obligación de utilizar el SLE - PLE y el SLE con el fin de 

facilitar la puesta en marcha del SIRE por parte de los sujetos incluidos en la 

postergación. (SUNAT, 2023) 

Finalmente, A través de la Resolución de Superintendencia Nº 000258-

2023/SUNAT, emitida el 22 de diciembre del 2023, se ha decidido aplazar la obligación 

de llevar el Registro de Ventas electrónico (RVIE) y el Registro de compras electrónico 

(RCE) a través del SIRE desde enero de 2024 hasta abril de 2024. (SUNAT, 2023) 

2.2 Marco Conceptual - Antecedentes 

Clave Sol 

La Clave SOL es una identificación secreta compuesta por una combinación de letras 

y números. Esta clave es reconocida por los sistemas informáticos, específicamente por 
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el sistema “SUNAT Operaciones en Línea - SOL”. La importancia de la Clave SOL es 

equivalente a la de su firma, por lo que se recomienda no compartirla con nadie. Esta 

clave consta de dos partes: un Código de Usuario y una Clave de Acceso (Sunat, 2000). 

Libro Caja y Bancos 

El propósito principal del registro de caja y bancos consiste en supervisar las entradas 

y salidas de dinero. Cada transacción realizada por la empresa debe respaldarse 

adecuadamente con un documento fuente que contenga las firmas pertinentes de las 

personas involucradas, según corresponda. Las metas de este registro incluyen: i. 

Registrar los flujos de efectivo relacionados con pagos y cobros. ii. Mostrar los saldos 

en efectivo a lo largo de un mes. iii. Proteger los activos disponibles, asegurando la 

precisión y confiabilidad de los registros. iv. Documentar las entradas de dinero, como 

ventas en efectivo y cobros realizados, entre otros. v. Registrar las salidas por compras 

y pagos efectuados, entre otros. vi. Mantener el control sobre la disponibilidad de 

fondos. (Palomino Hurtado, 2022).  

Libro de Inventario y Balances 

Es un libro esencial y requerido de foliación simple, en el que se refleja el estado que 

exhibe los activos, pasivos y patrimonio de la empresa durante un ciclo económico. 

Muestra de forma detallada y meticulosa la historia condensada de lo que se tiene y lo 

que se debe, como de obligaciones que la empresa posee al comienzo o finalización de 

las operaciones en una fecha concreta. En este libro se deben expresar tanto en unidades 

físicas como monetarias, conforme a lo que la empresa tiene, y podrán ser valorados 

patrimonialmente. Es decir, al concluir un período, se podrá mostrar de manera 

detallada y valorada la relación de los bienes, derechos y obligaciones que constituyen 

el patrimonio de la empresa en una fecha específica. (Palomino Hurtado, 2022) 
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Libro Diario 

El Libro Diario es un registro contable esencial y obligatorio con foliación simple que 

documenta todas las transacciones comerciales en orden cronológico, reflejando los 

hechos económicos que han ocurrido. Este libro proporciona una instantánea de la 

situación financiera de una empresa en un momento dado. Cada día, todas las 

operaciones de la empresa se registran en este libro, junto con el Libro de Inventarios 

y el Libro Mayor. Sin embargo, también se permite registrar conjuntamente los totales 

de las operaciones por períodos no superiores a un mes, siempre que los detalles estén 

disponibles en otros libros o registros que concuerden con la naturaleza de la actividad. 

En el Libro Diario, el resultado del inventario se registra primero, dividido en una o 

varias cuentas consecutivas, dependiendo del sistema de contabilidad utilizado. Luego, 

todas las operaciones se registran diariamente, indicando el débito y el crédito de las 

respectivas cuentas en cada entrada. Es crucial que todas las operaciones de la empresa 

se registren de manera ordenada y cronológica en este libro, siempre indicando la 

cuenta deudora y la cuenta acreedora. El Libro Diario también se conoce como “diario 

columnado”, ya que registra cronológicamente todos los comprobantes de diario 

elaborados por la empresa durante el mes, con el objetivo de rastrear el movimiento 

mensual de cada cuenta. Al final del mes, se suman los débitos y créditos registrados y 

se trasladan al Libro Mayor. (Palomino Hurtado, 2022) 

Libro Mayor   

El Libro Mayor representa un registro contable esencial y obligatorio que lleva un 

control de numeración sencilla. En este documento, se consignan de manera detallada 

todos los débitos (cargos) y créditos (abonos) asociados a cada cuenta en cada 

transacción contable. Este libro organiza cada cuenta o subcuenta para un análisis más 

minucioso. La información recopilada en el Libro Mayor se extrae del Libro Diario y 
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se ingresa de manera sistemática, resumida, cronológica e independiente para cada 

cuenta. Este procedimiento posibilita el cálculo del movimiento y saldo de cada cuenta, 

aspecto fundamental en la elaboración del balance de comprobación y en la 

determinación de la forma y contenido de los estados financieros. (Palomino Hurtado, 

2022) 

Programa de Libros Electrónicos – PLE 

El PLE es un sistema sin costo desarrollado por la SUNAT. Su propósito es facilitar la 

gestión de libros y registros contables relacionados con temas tributarios de manera 

electrónica. Este sistema está pensado para aquellos contribuyentes que manejan un alto 

volumen de registros contables, permitiéndoles generar un resumen de estos y obtener 

una Constancia de Recepción de la SUNAT. Además, el PLE ofrece la posibilidad de 

que tanto el Generador de los registros como un tercero puedan verificar si la 

información contenida en los libros y registros coincide con la que se utilizó para 

generar la respectiva Constancia de Recepción (SUNAT, 2009). 

Funcionalidades del PLE 

Validar y enviar 

Permite realizar la validación de los libros generados por el sistema contable del 

contribuyente. en caso la validación sea satisfactoria, el PLE genera el resumen del libro 

respectivo a efecto de enviarlo a SUNAT, obteniendo la Constancia de Recepción del Libro 

Electrónico (archivo XPLE). 

Verificar 

Esta opción tiene como finalidad comprobar la concordancia entre los archivos TXT 

(Trusted Execution Technology) enviados a la SUNAT y los Libros y/o Registros generados 

que dieron lugar a la emisión de la correspondiente Constancia de Recepción. 

Historial 
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Permite consultar los envíos y verificaciones realizadas por el PLE, asimismo permite 

obtener la Constancia de Recepción del Libro Electrónico (archivo XPLE). 

Visor 

Permite obtener la Representación Impresa (archivo PDF) de la Constancia de 

Recepción del Libro Electrónico (archivo XPLE). 

Infracciones y facultad discrecional relacionados con el llevado de Libros y Registros 

vinculados a asuntos tributarios llevados de manera electrónica 

A través de la Resolución de Superintendencia Nº 000039-2023-SUNAT/700000, se 

resuelve a abstenerse de imponer sanciones administrativas por las infracciones establecidas 

en los incisos 2 y 10 del artículo 175 del del Código Tributario, siguiendo los criterios que se 

detallan a continuación en la Tabla 4:
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Tabla 4 

Infracciones tributarias y facultad discrecional 

Artículo 

175 del 

Código 

Tributario 

Concepto de la infracción Supuestos para la aplicación de la facultad discrecional 

Numeral 1 

No mantener registros contables u otros documentos 

que sean requeridos por ley, normativas, Resolución de 

Superintendencia de la SUNAT o cualquier otra forma 

de control. 

 

Numeral 2 

Registrar los libros contables, así como otros registros 

requeridos por las leyes, reglamentos o por Resolución 

de Superintendencia de la SUNAT, junto con 

almacenamiento de registros de información básica u 

otros medios de control obligados por las leyes y 

reglamentos, sin cumplir con la forma y condiciones 

establecidas en las normativas respectivas. 

Aquellos contribuyentes obligados a mantener el Registro de Ventas e 

Ingresos Electrónico (RVIE) y el Registro de Compras Electrónico 

(RCE) a través del Sistema de Registro Electrónico (SIRE), ya sea por 

afiliación voluntaria o adquisición de la obligación, no serán sancionadas 

con multas. Esta exención aplica para los periodos de julio de 2023 a 

diciembre de 2023, siempre y cuando hayan llevado a cabo estos 

registros sin cumplir con las formas y condiciones establecidas. La 

exención estará vigente siempre que hayan generado dichos registros en 

el SIRE durante los períodos mencionados, hasta el 30 de abril de 2024. 

Numeral 5 

Registrar los libros contables u otros documentos en 

materia tributaria que sean requeridos por las leyes, 

reglamentos o Resolución de Superintendencia de la 
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SUNAT, con plazos mayores a los autorizados por la 

normativa vigente. 

Numeral 10 

No cumplir con el registro o anotación en los límites 

máximos de retraso de ingresos, rentas, patrimonio, 

bienes, ventas, remuneraciones o actos gravados. 

Asimismo, consignar o anotar por montos menores en 

el libro y/o registro electrónico que la persona está 

obligada a mantener de acuerdo con las leyes, 

reglamentos o Resolución de Superintendencia de la 

SUNAT. 

Aquellos contribuyentes obligados a llevar el RVIE y el Registro de RCE 

a través del SIRE, ya sea por adquisición de la obligación o por afiliación 

voluntaria, no serán sujetos a sanciones de multa. Esta exención se aplica 

para los periodos de julio de 2023 a diciembre de 2023, siempre y cuando 

no hayan registrado comprobantes de pago u otros documentos dentro de 

los plazos máximos de atraso, o lo hayan hecho por montos inferiores. 

Se requiere que hayan generado el registro y/o efectuado los ajustes 

correspondientes en el SIRE durante los periodos mencionados, hasta el 

30 de abril de 2024. 

Fuente: RESOLUCIÓN DE SUPERINTENDENCIA Nº 000039-2023-SUNAT/700000 (2023)



 
  

33 
 

GesCont 

GesCont es un sistema de contabilidad de versión 6.15 desarrollado por Martín Bravo 

A.  

Es un sistema fácil de manejar, posee todos los libros obligados que una empresa debe 

contar para cumplir con sus obligaciones. 

Figura 5 

Imagen de Sistema contable Gescont 

Fuente: Elaborado por Gescont 

DocuConta Perú 

DocuConta es el software contable más rápido y productivo del mercado peruano al 

estar desarrollado bajo tecnología de punta y pensado en la comodidad del usuario. 

Posee todos los libros físicos y electrónicos solicitados por SUNAT, Estados 

Financieros completos (incluidas sus notas), Caja Chica, etc. También se le puede 

aumentar los módulos de Activos Fijos, Planillas, etc. (DocuConta Perú - Software 

Contable, s.f.) 
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Figura 6 

Imagen de Sistema contable DocuConta 

Fuente: Elaborado por DocuConta 

CONCAR 

CONCAR® es un software de contabilidad desarrollado por Real Systems. Es 

ampliamente reconocido y utilizado en nuestro país. Su objetivo es facilitar y acelerar 

las tareas contables, proporcionando información gerencial, analítica, operativa y 

tributaria en tiempo real. Además, este software permite la generación de estados 

financieros, informes de centros de costos, presupuestos, ratios, gráficos, información 

analítica operativa y tributaria, informes de cuentas por cobrar y pagar, conciliación 

bancaria, así como los libros oficiales de la SUNAT en formatos físicos y electrónicos. 

En resumen, es una herramienta integral para la gestión contable y financiera. (Real 

Systems, s.f.). 
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Figura 7 

Imagen del sistema contable CONCAR SQL 

Fuente: VCCON SAC 

Estados Financieros 

Es un registro diseñado con el propósito de ofrecer detalles sobre la posición financiera 

de la empresa, con el objetivo de respaldar la toma de decisiones. Presenta la condición 

financiera de una entidad económica en una fecha específica, elaborado conforme a las 

normativas, principios y reglas establecidas por la contabilidad. (Palomino Hurtado, 

2022) 

La Cuenta  

Una cuenta es una herramienta que usamos para registrar y rastrear todas las 

transacciones financieras de una empresa. Imagina que es como un diario detallado que 

registra todos los eventos económicos en términos monetarios. Las cuentas pueden estar 
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relacionadas con bienes específicos, derechos u obligaciones. Por ejemplo, podríamos 

tener una cuenta para rastrear todos los movimientos de dinero relacionados con el pago 

de servicios de transporte, agua, luz, teléfono, etc. Además, una cuenta no es solo un 

registro de transacciones, sino que también es un documento contable. En este 

documento, registramos todos los aumentos y disminuciones que ocurren en los 

diferentes grupos de activos, pasivos y capital de una empresa. Estos movimientos 

representan la historia financiera de la empresa. Por último, una cuenta se asigna a un 

conjunto de bienes, valores, personas, obligaciones y capital que forman el ACTIVO, 

PASIVO y PATRIMONIO de una empresa. Su objetivo es registrar cada tipo de 

operación que se realiza, ya sea la cobranza de una factura de un cliente, el depósito de 

dinero en el banco o el retiro de dinero del banco con un cheque. En resumen, una 

cuenta es esencial para mantener un registro preciso y detallado de todas las 

transacciones financieras de una empresa. (Palomino Hurtado, 2022) 

Estructura del plan de cuentas 

De acuerdo con la Resolución N° 002-2019-EF/30 del Consejo Normativo de 

Contabilidad, se estableció que el uso del Plan Contable General Empresarial (PCGE) 

es obligatorio desde el 1 de enero de 2020, aunque se permitió su uso opcional durante 

el año 2019. 

El PCGE es un sistema empleado para organizar y consignar las operaciones 

financieras de una empresa. Este plan debe ser utilizado tal como está definido, y las 

operaciones deben ser registradas bajo los nombres correctos de las cuentas tal como 

se realizan en la empresa. Una de las ventajas del PCGE es su flexibilidad. Aunque 

tiene una lista predefinida de cuentas, permite la consideración de algunas cuentas 

especiales que no estaban contempladas. Además, se pueden crear subcuentas o cuentas 

divisionarias según las necesidades específicas del negocio. El PCGE también se 
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relaciona con las cuentas de gestión, que incluyen gastos e ingresos. Estas cuentas se 

clasifican según su naturaleza económica y se originan de la operación del negocio. 

Además, estas cuentas de gestión se vinculan con las cuentas analíticas. En resumen, el 

PCGE es una herramienta esencial para la contabilidad de cualquier empresa. 

(Palomino Hurtado, 2022) 

Ciclo contable 

El proceso de planificación y registro de las operaciones en los libros contables, con el 

fin de generar los Estados Financieros, es una actividad ordenada y sistematizada. El 

manejo adecuado de los registros es fundamental para el ciclo contable, ya sea que el 

procedimiento sea simple o complejo, su precisión e integridad son de gran 

importancia. Tanto para los negocios pequeños como para los grandes, el ciclo contable 

es crucial debido al orden que se debe seguir. Con experiencia y una sólida preparación 

teórica en el ciclo contable, se facilita la comprensión, y se asegura que los registros se 

realicen de acuerdo con las reglas, leyes y principios contables. Esto, a su vez, ayuda a 

interpretar los estados financieros y tomar decisiones acertadas. (Palomino Hurtado, 

2022) 

Etapas del ciclo contable 

Recolección: se refiere al proceso de recopilación de datos para identificar los hechos 

económicos y reconstruir los eventos que ocurrieron durante el periodo contable de una 

empresa. Los documentos fuente, como facturas y boletas de venta, son esenciales en 

este proceso, ya que proporcionan una visión de la situación financiera y los hechos 

reales de la gestión empresarial. (Palomino Hurtado, 2022) 

Registro: también conocido como operación, comienza con la selección de los 

documentos fuente y la identificación de los hechos económicos. Los registros se 
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clasifican en función del tipo de operaciones relacionadas con los hechos económicos, 

y se registran en los libros principales o auxiliares. (Palomino Hurtado, 2022) 

Análisis: implica el estudio y examen de una partida, generalmente con referencia a su 

origen. Esto incluye revisar los detalles de la cuenta relacionados con los hechos 

económicos registrados en las operaciones, siguiendo los principios, normas y 

preceptos de la contabilidad. Al final del periodo contable, se procede al análisis de las 

cuentas mediante ajustes de origen, como provisiones y costos de venta. Se elabora el 

balance de comprobación utilizando valores históricos y se realiza el cierre de los libros 

correspondientes al periodo contable. (Palomino Hurtado, 2022) 

Exposición e información: la presentación de la información financiera tiene como 

objetivo identificar el análisis de los balances del negocio en diferentes fechas o 

empresas, lo cual resulta útil tanto para la gerencia como para evaluar los riesgos de 

crédito e inversión. La exposición de la situación financiera se expresa en: Estado de 

situación financiera, estado de cambios en el patrimonio, estado de resultado y estado 

de flujo efectivo. Los montos que se encuentran al finalizar un periodo en el balance 

general, se toman como punto de partida o saldos iniciales para el comienzo del 

siguiente periodo. Es decir, la información financiera de un periodo se enlaza con la del 

siguiente a través de estos saldos. (Palomino Hurtado, 2022) 

Antecedentes Internacionales 

De acuerdo con Salazar y Rodríguez (2020), en la tesis titulada “Impacto del Software 

en la Contabilidad Colombiana”, presentado para obtener el título de Contador Público 

en la Universidad Piloto de Colombia, se propone como objetivo principal el análisis e 

interpretación del efecto que los programas de contabilidad tienen en las empresas 

colombianas. Para llevar a cabo este objetivo, se empleó una metodología mixta 

cualitativa, que incluyó la revisión e interpretación de diversas fuentes bibliográficas. 
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Además, se realizaron encuestas, como parte de la metodología cuantitativa, a 

exalumnos de la Universidad que se graduaron entre 2004 y 2019, así como a 

estudiantes que cursaban los últimos semestres en 2019. Se recopiló una muestra de 75 

individuos. Los resultados indican que el 97% de los encuestados se afirma que la 

implementación de un software de contabilidad aporta beneficios a la empresa, como 

la disminución del tiempo que el personal dedica a las tareas de registro, la prevención 

de errores en los registros y el mejoramiento en la elaboración de informes y reportes. 

Adicionalmente, proporciona a los propietarios o accionistas de las empresas la 

posibilidad de acceder a la información financiera de manera ágil y precisa. En 

resumen, los programas de contabilidad han resultado ser beneficiosos para las 

empresas, ya que el cambio de la contabilidad manual a la tecnología permite una 

gestión contable más organizada y previene posibles fraudes en la empresa. (Salazar & 

Rodriguez, 2020) 

Salavarría, en su tesis para obtener el título de Contador Público titulada “Propuesta de 

un Sistema Contable para la Empresa ACOS3 Auditoría Contabilidad y Sistemas Cia. 

Ltda.” presentada en la Universidad Central del Ecuador, establece como objetivo 

principal la generación de datos numéricos de las operaciones y eventos económicos 

que impacten a la organización. Esto facilitará la toma de decisiones y permitirá realizar 

un análisis de acuerdo con la razón social, la actividad o giro del negocio, la ubicación 

y los recursos utilizados. Además, este sistema posibilitara la preparación de informes 

relevantes, como las operaciones que finalmente quedan registradas en un libro y la 

elaboración de informes financieros correspondientes. Como resultado final, se ha 

diseñado el sistema contable de la empresa ACOS3 Auditoría, Contabilidad y Sistemas 

Cía. Ltda., logrando el cumplimiento del objetivo establecido. Esto proporcionará a la 

empresa una herramienta que brindará datos sobre la situación actual de la compañía 
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en diferentes áreas y a la vez cumplirá con los requisitos legales y tributarios 

ecuatorianos. (Salavarría Mecías, 2020) 

Palaguachi en su tesis titulada “Los sistemas contables en las empresas comerciales 

como herramienta para el cumplimiento de obligaciones tributarias” presentada en la 

Universidad Católica de Cuenca - Ecuador, sostiene que los sistemas contables son 

esenciales en las empresas comerciales actuales. Estos sistemas se ajustan a las 

necesidades y requisitos para llevar a cabo un proceso contable apropiado en la 

empresa, asegurando la obtención de información de manera efectiva y con eficiencia, 

facilitando así el cumplimiento de las obligaciones fiscales ante el Estado. Para llevar 

a cabo su investigación, el autor llevo a cabo un análisis documental utilizando un 

enfoque cualitativo y descriptivo, examinando artículos científicos que han visto luz en 

los últimos cinco años y realizando un análisis crítico de las referencias descubiertas 

durante la revisión. El enfoque teórico se fundamenta en conceptos históricos, teóricos 

y contextuales esenciales que tienen relevancia y han evolucionado debido a los 

avances tecnológicos que han simplificado la gestión y recopilación de información 

financiera a través de la implementación de sistemas contables. Los resultados de la 

investigación destacan la relevancia de los sistemas contables para mejorar y facilitar 

la gestión de los datos financieros en las empresas. Dependiendo del tipo de actividad 

económica que gestionan, hay un mayor número de operaciones, por lo que es 

indispensable disponer con una herramienta efectiva que facilite una gestión más 

efectiva. En conclusión, los sistemas contables posibilitan la recepción de datos 

financieros precisa y puntual, lo que visualiza el cumplimiento de las obligaciones 

fiscales y facilita la toma de decisiones a nivel administrativo. (Palaguachi Lliguicota, 

2021) 
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Vásquez y López en su tesis “Propuesta para la implementación de un software contable 

en una empresa de extracción de aceites vegetales SAS” tiene como objetivo identificar 

los softwares de contabilidad existentes en el mercado actual, las caracterizas y los 

requisitos que debe cumplir el software para adaptarse a los nuevos estándares 

internacionales para la empresa extractora de aceite vegetal SAS, y orientar la selección 

de sistemas de información de gestión y contabilidad. La metodología de la productora 

de petróleo SAS se basa en un enfoque cualitativo y descriptivo basado en una revisión 

de investigación de información de fuentes confiables como Google Academic y 

Scopus. En conclusión, el software es esencial para que las empresas mantengan el 

control de la información tanto contable como financiera y el control de los ingresos, y 

existen muchos sistemas contables en todo el mundo que requieren desarrollo y avance 

organizacional, lo que sugiere que permite el logro de metas. (Vásquez Guerrero & 

López Luna, 2023) 

Antecedentes Nacionales 

Huerta en tu tesis titulada “Implementación del software contable Foxcont y las 

decisiones financieras en la corporación Cordillera Negra S.R.L, Huánuco, 2019”, 

busca entender cómo el software contable Foxcont afecta las decisiones financieras en 

la mencionada corporación. Para lograr esto, Huerta empleó un método de investigación 

aplicada y realizó una encuesta a 11 colaboradores de la corporación, cuyos datos 

sirvieron como muestra para su estudio. Los resultados de la investigación indicaron 

que el software Foxcont tiene una influencia significativa en las decisiones financieras 

de la Corporación Cordillera Negra S.R.L. Esto se evidencia en el resultado obtenido 

de una correlación positiva muy fuerte de Pearson de 0.872, lo que respalda la hipótesis 

general planteada. Según Huerta, el software Foxcont, a través de los tipos de 

información, las características y el sistema contable computarizado, permite tomar 
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decisiones financieras óptimas que benefician a la empresa y mejoran su rentabilidad 

en el mercado competitivo. Además, Huerta enfatiza que la información contable, 

financiera y tributaria debe ser una prioridad dentro de la empresa, ya que esto 

contribuiría a tomar decisiones correctas y generar rentabilidad. (Huerta Beteta, 2020) 

Huaranga y Reyes en su tesis titulada “Implementación de un software contable y su 

influencia en la gestión contable en la empresa Torno Salvador, Lima 2018 - 2021”, 

Huaranga y Reyes se enfocan en analizar el efecto de la implementar un software 

contable en la gestión contable de la empresa Torno Salvador durante el período de 

2018 a 2021. A través de un enfoque cualitativo y un método de investigación 

descriptivo, los autores evaluaron la situación previa de la gestión contable en la 

empresa y cómo la implementación de un software contable impacto en dicha gestión. 

Encontraron que antes de la implementación del software, la gestión contable carecía 

de eficiencia, los procesos eran lentos y la información contable era desordenada y 

desactualizada, dificultando la toma de decisiones. Sin embargo, la implementación del 

software contable Concar, la información contable se organizó y actualizo, lo que 

agilizando los procesos contables y proporcionando datos más precisos para la toma de 

decisiones, lo cual mejoró el crecimiento económico de la empresa. Además, 

observaron que la implementación del software contable también influyó positivamente 

en el análisis de datos de la empresa. Antes de la implementación, la información 

contable se manejaba manualmente y los libros contables estaban desactualizados desde 

2014, lo que resultaba en datos no confiables y dificultaba un análisis adecuado. Esto 

podría haber llevado a posibles sanciones de SUNAT en el futuro. Sin embargo, la 

implementación del software contable permitió sistematizar toda la información, 

presentando datos actualizados, organizados y pertinentes para un análisis más preciso 
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de la información contable en la empresa Torno Salvador. (Huaranga Navarrete & 

Reyes Cueva, 2021) 

Jaimes en su tesis “El software contable como instrumento para la declaración jurada 

de tributos mensuales en una empresa de servicios de lima metropolitana 2022” el 

objetivo principal de este estudio es analizar la influencia del software contable en la 

declaración jurada de tributos mensuales en una Empresa de Servicios de Lima 

Metropolitana. Se emplea el método de investigación aplicada, realizando una encuesta 

a 100 colaboradores como muestra. Como conclusión, se determina que el software 

contable tiene un impacto significativo en la presentación de la declaración jurada de 

tributos mensuales, así como en los registros, libros y estados financieros de una 

Empresa de Servicios ubicada en Lima Metropolitana. (Jaimes Carlos, 2022) 

2.3 Alternativas Metodológicas de solución 

Teórica: La teoría es esencial en cualquier investigación científica, ya que nos 

proporciona una comprensión completa del problema o cuestión que se está estudiando. 

Según Bunge, M, las funciones de la teoría son las siguientes: (i) Identificar y 

caracterizar los hechos. (ii) Clasificar los fenómenos. (iii) Dividir los hechos. (iv) 

Permite comprender de una manera total la realidad. (v) Buscar, identificar y formular 

nuevos problemas. (vi) Proponer explicaciones científicas (Ruiz Huaraz & Valenzuela 

Ramos, 2022). 

Práctica: Se identifica un inconveniente que el investigador puede percibir. El 

investigador lleva a cabo una intervención o implementación sobre el problema con el 

fin de mejorarlo (Arias Gonzáles, 2021). 

Social: El aspecto social de una investigación es fundamental. Esto significa que 

cualquier estudio que realicemos debe tener un impacto significativo en nuestra 

sociedad. Debe ser capaz de trascender más allá de los límites académicos y tener una 
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proyección social clara. Además, la investigación puede ser una herramienta valiosa 

para abordar y resolver problemas que afectan a ciertos grupos dentro de nuestra 

sociedad, contribuyendo así a su mejora general. En resumen, la relevancia social es un 

componente esencial de cualquier investigación seria. (Fernández Bedoya, 2020) 

Metodológica: Es la manera en que el individuo se acerca de manera sistemática al 

objeto con el propósito de realizar una investigación científica. El método adquiere una 

gran importancia en la investigación científica al indicar la dirección que debe seguir 

el investigador durante el desarrollo de su labor investigadora. (Ruiz Huaraz & 

Valenzuela Ramos, 2022) 

2.4 Justificación de la metodología escogida 

Teórica: La base teórica de este informe se basa en el análisis y aplicación de las 

Resoluciones de Superintendencia emitidas por la SUNAT, así como en los procesos contables. 

Práctica: En el presente informe justifica el uso del sistema contable, se propone la 

mejora del sistema contable de acuerdo a la normativa vigente para que contribuya a mejorar 

el proceso contable en el área contable de la empresa Villegas Calle Consultores S.A.C., con 

la propuesta diseñada se mitiga la elaboración de los TXT, reduciendo tiempos en el proceso 

contable en él se ve reflejada la importancia de la necesidad del sistema contable para el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias. 

Metodológica: En el presente informe, los objetivos trazados se realizaron mediante el 

enfoque cualitativo. Se seleccionó el tipo de investigación inductivo, deductivo, observacional 

y documental. 

CAPITULO III: Aporte y desarrollo de la experiencia 

3.1  Diagnóstico de la situación problemática  

La empresa VCCON, presenta como brecha técnica la falta de un sistema contable 

actualizado, cuyo costo anual es de $ 2,960.00 dólares americanos. Asimismo, el personal no 
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se encuentran capacitados de acuerdo a las normativas vigentes como es la presentación de los 

comprobantes electrónicos por medio del SIRE. Esta situación genera incertidumbre en las 

obligaciones tributarias que no se puedan declarar a tiempo. 

Los problemas principales en función a la falta de un sistema contable adecuado para 

cumplir con las obligaciones tributarias, es relacionado a los siguientes sub problemas como: 

(a) Deficientes sistemas contables: debido que el sistema contable GesCont no está actualizado 

de acuerdo a las normativas contables tributarias y el sistema DocuConta aún falta adecuarse a 

los parámetros vigentes para presentar Libros Electrónicos. (b) Veracidad de la información: 

en consecuencia, se debe modificar las cuentas contables de acuerdo al Plan Contable General 

Empresarial.  (c) Tiempo de procesamiento de información: debido a que los sistemas contables 

carecen de un importador masivo de las compras, las ventas y anexos hace que el registro de 

comprobantes de pago se tome mucho tiempo en registrar. 

Figura 8 

Diagnóstico de la problemática 

Fuente: Elaboración propia 

 

Problema: Incidencia de un 
sistema contable en las 
obligaciones tributarias 

P1. Deficiencia en 
Sistemas contables (50%)

C1. Software contable Gescont desfasado 
(30%)

C2. Software contable DocuConta con 
errores en los parametros del PLE (20%)

P2. Veracidad de la 
información (20%)

C3. Plan contable desactualizado (20%)

P3. Tiempo de 
procesamiento de 

informacion (30%)

C6. Carece de importador de archivo 
(30%)
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- Sistema contable 

actualizado de 
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Impacto económico: 

- Costo anual de $ 

2,960.00 dólares 

americanos 



 
  

46 
 

Adicionalmente, en el contexto de este informe, se han reconocido los problemas 

críticos que impactan a la organización. En base a esta premisa, se avanzó en la elaboración de 

puntos destacados para abordar y resolver dichos desafíos, tales como: (i) Plantear una nueva 

forma para generar los TXT para la presentación de Libros de Compras y Ventas electrónicas 

debido que se adquirió una macro, pero tenían un límite de comprobantes para poder generar 

los TXT, corregir los parámetros de moneda en los reportes en los TXT que generaba el sistema 

DocuConta y solicitar una nueva versión y/o sistema contable. (ii) Se propuso modificar las 

cuentas contables y actualizar la data del periodo observado para poder presentar los libros 

diario y mayor con el Plan Contable General Empresarial actualizado. (iii) Al carecer de un 

importador de archivo para poder subir de forma masiva los comprobantes, se planteó en 

registrar un consolidado de boletas de venta debido que algunas empresas llegaban a emitir 

2,480 boletas electrónicas. A continuación, en la Figura 9 que sigue, se presenta una posible 

solución que se ha identificado como parte del análisis de la problemática en cuestión. Esta 

figura ilustra claramente cómo podríamos abordar y potencialmente resolver el problema. 

Figura 9 

Soluciones a la problemática  

Fuente: Elaboración propia   

Incidencia de un sistema contable en las 
obligaciones tributarias

P1. Deficiencia en Sistemas 
contables (50%)

S1. Plantear una nueva 
forma de generar los TXT, 

corregir el PLE 
manualmente y solicitar el 

cambio de software 
contbable 

P2. Veracidad de la 
información (20%)

S2. Modificar cuentas 
contables y actualizar la 

data del periodo.

P3. Tiempo de 
procesamiento de 
informacion(30%)

S3. Plantear registrar un 
consolidado en las ventas.
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3.2 Desarrollo de la experiencia como analista contable 

En VCCON he desempeñado cargos, tales como: Auxiliar contable, asistente contable 

y en la actualidad analista contable, dichos cargos abarcan un periodo de tiempo desde el 20 de 

septiembre del 2021 hasta la actualidad. El cargo tiene la finalidad de dar soporte al contador 

interno para el cumplimiento de las obligaciones tributarias según los cronogramas de SUNAT. 

Como Analista Contable, estoy asignada a los siguientes clientes: 

1. IVORY CLEANERS S.A.C.,  

Funciones 

 Revisión de Liquidación de impuestos. 

 Revisión y elaboración de planilla. 

 Revisión de PLAME. 

 Elaboración de liquidación de beneficios sociales. 

 Presentación de PDT 0625 - Modificación de Coeficiente o Porcentaje para el 

Cálculo del Pago a Cuenta del Impuesto a la Renta. 

 Elaboración de EEFF trimestrales. 

 Acompañamiento en la exposición de EEFF. 

 Presentación de libro diario y mayor electrónico. 

 Presentación de Registro de Ventas Electrónicas. 

 Presentación de Registro de Compras Electrónicas. 

 Llevar el control de activos fijos. 

 Atención a las notificaciones de SUNAT y SUNAFIL. 

2. LOGISTICA SUARDIAZ DEL PERU S.A.C. 

Funciones 

 Revisión de Liquidación de impuestos. 

 Revisión y elaboración de planilla. 
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 Revisión de PLAME. 

 Elaboración de EEFF mensual. 

 Acompañamiento en la exposición de EEFF. 

 Presentación de libro diario y mayor electrónico. 

 Presentación de Registro de Ventas Electrónicas. 

 Presentación de Registro de Compras Electrónicas. 

 Atención a las notificaciones de SUNAT y SUNAFIL. 

3. BEEREADERS PERU S.A.C. 

Funciones 

 Revisión de Liquidación de impuestos. 

 Revisión de PLAME. 

 Cálculo de renta de 5ta categoría con las comisiones por productividad. 

 Revisión y elaboración de planillas 

 Elaboración de EEFF mensual (soles y dólares). 

 Elaboración de reportes acondicionados a la casa matriz. 

 Acompañamiento en la exposición de EEFF. 

 Presentación de libro diario y mayor electrónico. 

 Presentación de Registro de Ventas Electrónicas. 

 Presentación de Registro de Compras Electrónicas. 

 Atención a las notificaciones de SUNAT y SUNAFIL. 

4. MEIIGASA S.A.C. 

Funciones 

 Revisión de Liquidación de impuestos. 

 Elaboración de planillas con el apoyo de la hoja asistencia con diferentes horarios 

de trabajo. 
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 Revisión de PLAME. 

 Elaboración de EEFF trimestrales. 

 Acompañamiento en la exposición de EEFF. 

 Elaboración y control de Kardex mensual. 

 Cálculo de costeo de mercadería. 

 Presentación de libro diario y mayor electrónico. 

 Presentación de Registro de Ventas Electrónicas. 

 Presentación de Registro de Compras Electrónicas. 

 Atención a las notificaciones de SUNAT y SUNAFIL. 

5. HAULDER PERU S.A.C. 

Funciones 

 Revisión de Liquidación de impuestos. 

 Elaboración de EEFF mensual (soles y dólares). 

 Presentación de libro diario y mayor electrónico. 

 Presentación de Registro de Ventas Electrónicas. 

 Presentación de Registro de Compras Electrónicas. 

 Llevar el control de activos fijos 

 Atención a las notificaciones de SUNAT y SUNAFIL. 

6. AGROFRESH COMERCIAL PERU S.A.C. 

Funciones 

 Revisión de Liquidación de impuestos. 

 Revisión de planillas. 

 Revisión de PLAME. 

 Elaboración de EEFF trimestrales. 

 Acompañamiento en la exposición de EEFF. 
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 Cálculo de costeo de mercadería. 

 Presentación de libro diario y mayor electrónico. 

 Presentación de Registro de Ventas Electrónicas. 

 Presentación de Registro de Compras Electrónicas. 

 Atención a las notificaciones de SUNAT y SUNAFIL. 

7. CAMERFIRMA PERU S.A.C. 

Funciones 

 Revisión de Liquidación de impuestos. 

 Revisión de planilla. 

 Revisión de PLAME. 

 Elaboración de EEFF mensual. 

 Acompañamiento en la exposición de EEFF. 

 Presentación de libro diario y mayor electrónico. 

 Presentación de Registro de Ventas Electrónicas. 

 Presentación de Registro de Compras Electrónicas. 

 Atención a las notificaciones de SUNAT y SUNAFIL. 

8. ESTUDIO JORGE AVENDAÑO ABOGADOS S. CIVIL DE R.L  

Funciones 

 Revisión de Liquidación de impuestos. 

 Revisión de PLAME. 

 Revisión de planillas de: 

o Personal administrativo 

o Personal del costo de servicio 4ta-5ta 

o Practicantes 

 Elaboración de EEFF trimestrales. 
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 Acompañamiento en la exposición de EEFF. 

 Presentación de libro diario y mayor electrónico. 

 Presentación de Registro de Ventas Electrónicas. 

 Presentación de Registro de Compras Electrónicas. 

 Atención a las notificaciones de SUNAT y SUNAFIL. 

Trabajo en un estudio contable donde me desarrollo profesionalmente, en donde los jefes 

y compañeros de trabajo me ayudan a crecer profesionalmente en estos dos años. 

3.3 Modelo de la propuesta o solución 

Para el modelo de este documento procedió en observar los procedimientos contables 

realizados por mis colegas, lo cual posibilitó identificar los problemas existentes y establecer 

las soluciones correspondientes. 

P1. Deficiencia en Sistemas Contables 

Debido a que los sistemas contables se encontraban desactualizados, generaban 

inconsistencias en la generación del TXT por ejemplo había que corregir el tipo de moneda del 

comprobante de pago de acuerdo a los parámetros del PLE, siendo estos PEN, USD o EUR 

además de ello había que agregar la nominación “1.000” en caso la moneda nominal sea PEN 

y el tipo de cambio correcto en caso sea diferente moneda, ello se tenía que corregir para  la 

presentación y declaración de libros electrónicos de acuerdo al cronograma establecido. 
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Figura 10 

Cronograma de vencimientos de Libros Electrónicos 

Fuente: SUNAT  

Es por ello que se adquirió una macro como se puede visualizar en la figura 11, en él 

se copiaba la data de los reportes de compras y ventas que generaba los sistemas contables para 

poder cumplir con las obligaciones tributarias.  
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Figura 11 

Macro de Libros Electrónicos 

Fuente: Contadores & Abogados 
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Figura 12 

Llenado de macro 

Fuente: Contadores & Abogados 
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Sin embargo, la macro tenía un límite de filas para la generación del TXT, lo que hacía 

que copiáramos la data por tramos. En consecuencia, hacia que los que estaban encargados de 

declarar los PLE les tomara más tiempo de lo debido, considerando que este recurso se utilizaba 

para cada empresa. 

Es por ello que plantee utilizar un Excel donde lo configure de acuerdo parámetros a la 

estructura del PLE, ANEXO 2 Estructuras e información de los libros y/o registros 

electrónicos, en él se podía copiar el reporte del registro de compras y ventas que generaba el 

sistema contable, el objetivo del Excel era minimizar los tiempos y cumplir con la presentación 

de los libros electrónicos mediante el PLE según el cronograma establecido. 

P2. Veracidad en la información  

Con mi formación en la Universidad Norbert Wiener más la experiencia adquirida, 

observe que se estaban utilizando cuentas contables que no estaban vigentes, por lo que 

comunique a la contadora para luego proponer la modificación de las cuentas contables. 
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Figura 13 

Correo al jefe superior sobre la modificación de las cuentas contables I 

Fuente: Correo de VCCON S.A.C. 
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Figura 14 

Correo al jefe superior sobre la modificación de las cuentas contables II 

Fuente: Correo de VCCON S.A.C. 

Tanto en la figura 15 y 16, se hizo presente a la analista contable que se estaba utilizando 

un plan contable general empresarial que no se encontraba en vigencia, debido a ello se estaba 

utilizando cuentas contables incorrectamente y en su defecto había que hacer una modificación 

de los mismos. De la siguiente forma: 
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Tabla 5 

Modificación de cuentas contables 

DICE DEBE DECIR 

189 Otros gastos contratados por anticipado 167 Tributos por acreditar 

18917 PAGOS A CUENTA RENTA TERCERA CATEGORIA 1671 Pagos a cuenta del impuesto a la renta 

18921 Crédito de renta 167101 Pagos a cuenta del impuesto a la renta 

    167102 Crédito de renta 

18911 IGV Diferido 1673 IGV por acreditar en compras 

18932 IGV No Domiciliado Diferido 1674 IGV por acreditar no domiciliados 

18914 Gastos Diferidos     

18916 Interés Diferido     

18921 Crédito del IGV     

18931 Percepciones de IGV     

39126 
Inmuebles, maquinaria y equipo – Equipos 
diversos 

395 
Depreciación acumulada de propiedad, planta y 
equipo 

407 AFP 417 AFP 

6294 Condición de Trabajo 62512 Condición de Trabajo 

6814 
Depreciación de inmuebles, maquinaria y 
equipo – Costo 

684  Depreciación de propiedad, planta y equipo 

68141 EDIFICACIONES 68411 Edificaciones 

68143 EQUIPO DE TRANSPORTE 68413 Unidades de transporte 

68144 MUEBLES Y ENSERES 68414 Muebles y enseres 

    68415 Equipos diversos 

68145 EQUIPOS DIVERSOS 684151 Equipos de computo 

68147 EQUIPOS DE CÓMPUTO 684152 Equipos diversos 

6737 Obligaciones Tributarias 645 Gastos en deuda tributaria 

    6451  Intereses 

    6452  intereses - fraccionamiento 

    6453 Multas 

704 Prestación de servicios 703 Servicios terminados 

    7031 Servicios - Exportación 

    70311 Terceros 

    70312 Relacionadas 

    7032 Servicios - Local 

    70321  Terceros 

70411 ASESORIA CONTABLE 703211 ASESORIA CONTABLE 

70412 ASESORIA LEGAL 703212 ASESORIA LEGAL 

70413 REPRESENT. LEGAL / DOMICIL.FISCAL 703213 REPRESENT. LEGAL / DOMICIL.FISCAL 

    703214 IMPRESIÓN LIBROS CONTABLES 

    703215 SUB ARRENDAMIENTO 

70416 APOYO ADMINISTRATIVO 703216 APOYO ADMINISTRATIVO 

70417 SUB ARRENDAMIENTO 703217 SUB ARRENDAMIENTO 

    70322 Relacionadas 

Fuente: Elaboración propia 
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P3. Tiempo de procesamiento de la información 

Debido al flujo de comprobantes a registrar, sobre todo las boletas de ventas 

electrónicas, propuse que, al no contar con un importador de Excel y tener que registrar más 

de dos mil operaciones, propuse registrar de forma consolidada el total de boletas de ventas del 

mes, sin dejar de lado la presentación de libros debido a que ya contábamos con el Excel TXT 

que se había propuesto para la generación de los TXT. 

3.4 Resultados 

Deficiencia en Sistemas Contables 

Para la obtención de los resultados se realizó un comparativo del tiempo transcurrido 

entre generar los TXT mediante el Excel adquirido por VCCON y el Excel TXT que propuse 

para copiar la data desde el reporte de compras y ventas que se genera desde el sistema contable. 

En la tabla 6 se puede visualizar que con el Excel TXT que propuse para la elaboración 

de los TXT tanto para la presentación de registro de compras electrónicas, registro de ventas 

electrónicas y el registro de compras de No Domiciliados hay una reducción de tiempo cerca 

al 66%. 

Tabla 6 

 Tiempo para la elaboración de los TXT 

Fecha Concepto 
Excel adquirido 

por VCCON 
Excel TXT 

04/01/2022 Creación del TXT con 1300 operaciones 25 min 5 min 

05/01/2022 Creación del TXT con 1500 operaciones 29 min 6 min 

06/01/2022 Creación del TXT con 2100 operaciones 40 min 8 min 

Fuente: Elaboración propia 

Luego de haber realizado la observación y verificación de la elaboración de los TXT 

en Villegas Calle Consultores SAC durante 3 días, se obtuvo como resultado que, para la 

elaboración de los TXT, se redujo entre 21 minutos a 32 minutos la elaboración de los TXT. 
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En la figura 16 se puede visualizar la forma que se llena el Excel TXT además que se 

puede visualizar la nomenclatura que tendrá el archivo y en la figura 17 se muestra la 

información que va ser copiada al bloc de notas creando así el archivo TXT para su 

presentación y validación en el PLE.
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Figura 15. TXT – Ventas de agosto 2023 de la empresa IVORY CLEANERS S.A.C. 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 16. Llenado automático del TXT 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 17. Creación del TXT en el bloc de notas 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 18. Presentación del Registro de Ventas – Agosto 2023 

Fuente: SUNAT 
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En la figura 18 se puede constatar la presentación del registro de ventas electrónico con 

en uso del Excel propuesto, a su vez propuse en contratar otro sistema contable que se adapte 

a los diferentes cambios que acontecen en la actualidad, como por ejemplo presentar los 

registros de ventas electrónicos y registros de compras electrónicos por el SIRE. 

Veracidad en la información 

Se procedió a modificar las cuentas contables en los sistemas contables, podemos 

visualizar en la figura 19 según balance de comprobación que las cuentas contables utilizadas 

son las del Plan Contable General Empresarial del 2010, es por ello luego de la modificación 

podemos visualizar el balance de comprobación del ejercicio 2021 en adelante que se 

encuentran con las cuentas contables vigentes de acuerdo al Plan Contable General Empresarial 

20|9 que entró en vigencia el 01 de enero del 2020. 
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Figura 19 

Balance de comprobación ejercicio 2020 

Fuente: Villegas Calle Consultores S.A.C. 
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Figura 20 

Balance de comprobación ejercicio 2021 

Fuente: Villegas Calle Consultores S.A.C. 
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Figura 21 

Balance de comprobación ejercicio 2022 

Fuente: Villegas Calle Consultores S.A.C. 
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Figura 22 

Balance de comprobación ejercicio 2023 

 
Fuente: Villegas Calle Consultores S.A.C. 
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Tiempo de procesamiento de la información 

En VCCON S.A.C. se maneja un flujograma empírico para el registro de comprobantes 

de pago. 

Figura 23 

Flujograma de registro de comprobantes de pago de ventas 2020 - 2021 

 

Fuente: Elaboración propia basado en Metodología practica (Castro, 2021) 
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Figura 24 

Flujograma de registro de comprobantes de pago de ventas 2022-2023 

 

Fuente: Elaboración propia basado en Metodología practica (Castro, 2021) 
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Figura 25 

Asiento consolidado de ventas de abril 2022 

Fuente: VCCON SAC 

 



 
  

73 
 

Figura 26 

 Asiento consolidado de ventas de agosto 2023 

Fuente: VCCON SAC 
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En la figura 23 se muestra como era el proceso contable desde que se recibe la 

información hasta registrarlo en el sistema contable. Por otro lado, la figura 24 presenta una 

variación donde los comprobantes de pago ya no son registrados directamente al sistema 

contable; en su lugar, se complementa en el Excel TXT y posteriormente se registra en el 

sistema contable de forma consolidada como se muestra en la figura 25 y la figura 26. 
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Conclusiones 

 

1. Dado que la empresa no contaba con un sistema contable adecuado a las necesidades 

actuales, no se aseguraba la pronta presentación de los libros electrónicos y poder así 

cumplir con las obligaciones tributarias de manera oportuna.  

2. Un sistema de contabilidad con las nuevas tecnologías mejorará las cadenas de valor de 

la empresa al proporcionar un valor añadido a los procesos contables, permitiendo así 

presentar las obligaciones tributarias antes de su fecha límite. 

3. Dado que no se dispone de un Manual de Organización y Funciones (MOF) y un 

Reglamento de Organización y Funciones (ROF) que permitan establecer las funciones 

y competencias laborales conjuntamente con las políticas contables, hace que  los 

colaboradores les lleve mucho tiempo registrar cada operación, lo cual provoca que los 

libros electrónicos se presenten dentro del plazo máximo.  
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Recomendaciones 

1. Contar con un sistema de contabilidad que cumpla con las normativas actuales como 

para poder reemplazar la propuesta del SIRE y contratar al personal adecuado para su 

implementación, considerando la importante inversión que requerirá su puesta en 

marcha. 

2. Con el fin de mejorar los controles, la efectividad y la eficiencia del personal, resulta 

esencial aprovechar esta herramienta del sistema contable como el recurso principal. 

Para alcanzar este objetivo, se recomienda que los empleados de la empresa estén 

plenamente comprometidos con la metodología y se lleven a cabo actividades de 

integración e inducción para superar la resistencia al cambio y reforzar el compromiso. 

3. Elaborar un Manual de Organización y Funciones (MOF) y un Reglamento de 

Organización y Funciones (ROF) que permitan establecer las funciones y competencias 

laborales conjuntamente con las políticas contables con el fin de garantizar el correcto 

funcionamiento del sistema contable, lo cual permitirá aprovechar sus beneficios y 

facilitará una mejor organización y gestión de los recursos.  
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Anexos 

Anexo 1. Constancia de alta T-Registro – Villegas Calle Consultores S.A.C. 

Fuente: T-Registro 
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Anexo 2. GesCont –Generador de libros electrónicos 

Fuente: Villegas Calle Consultores SA.C. 
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Anexo 3. DocuConta – Generador de PLE 

Fuente: Villegas Calle Consultores SA.C. 
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