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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que
existe entre el planeamiento de la auditoria financiera y los informes en las
empresas comercializadoras de energia eléctrica del Estado; en base a la
encuesta realizada a 25 profesionales contadores publicos con especialidad
en auditoria, en la cual se ha establecido las variables de estudio al
planeamiento de la auditoria financiera, Variable Independiente, e informe

de auditoria, Variable Dependiente.

Para el logro de los objetivos de la tesis, se llevé a cabo un estudio que
corresponde al tipo de investigacion aplicada de nivel correlacional, con un
disefio no experimental transversal; para cuyo efecto, la informacién se
recogid mediante la aplicacion de un cuestionario constituido por 54
preguntas, 27 relacionadas con la variable independiente y 27 con la
variable dependiente, en la escala de Likert, los resultados se presentan de

manera gréfica y textual.

De esta manera se determind la correlacion de Spearman, resultando el
valor de 0.72 y significativa (anexo 6). En consecuencia, se ha determinado
gue el planeamiento se relaciona directamente con los informes de
auditoria en las empresas comercializadoras de energia del Estado, con un
nivel de riesgo del 5% (0.05).

Como resultado de la investigacion efectuada, debemos concluir que el
aporte de la tesis servira de base para promover la planificacion orientada a
mejorar los resultados de la auditoria financiera que se veran reflejados en
el informe correspondiente.

Palabras claves: planeamiento, informe, oportunidad, calidad, integridad.
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ABSTRACT

The objective of the present investigation was to determine the relationship
that exists between the planning of the financial audit and the audit reports in
the companies that commercialize the electric power of the State; based on
the survey of 25 public accounting professionals with specialty in auditing, in
which the variables of study have been established in the planning of the

financial audit, Independent Variable, and audit report, Dependent Variable.

To achieve the objectives of the thesis, a study was carried out that
corresponds to the type of applied research at the correlational level, with a
transversal non-experimental design; for which purpose, the information was
collected through the application of a questionnaire consisting of 54
questions, 27 related to the independent variable and 27 to the dependent
variable, on the Likert scale, the results are presented graphically and

textually.

In this way the Spearman correlation was determined, resulting in the value of
0.72 and significant (Annex 6). Consequently, it has been determined that the
planning is directly related to the audit reports in the State energy trading
companies, with a risk level of 5% (0.05).

As a result of the research carried out, we must conclude that the contribution
of the thesis will serve as a basis to promote planning aimed at improving the

results of the financial audit that will be reflected in the corresponding report

Keywords: planning, report, opportunity, quality, integrity.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion pretende comprobar la importancia del
planeamiento para la emision del informe de auditoria financiera; en ese
sentido, se ha planteado la variable independiente: planeamiento de la
auditoria financiera, en las dimensiones razonabilidad, materialidad y
riesgo; y la variable dependiente informe de auditoria financiera, en las
dimensiones, oportunidad, calidad e integridad; para el efecto se elabor6
una encuesta con 54 preguntas, 27 preguntas para cada variable y 9

preguntas por cada dimension.

Se ha desarrollado en el Capitulo | planteando el problema, que las
sociedades de auditoria ejecutan la auditoria financiera sin haber realizado
un estudio y evaluacién del sistema de control interno como base para
determinar los procedimientos de auditoria, generando que las evidencias
obtenidas no tengan las caracteristicas de ser suficientes y apropiadas;
también origina que los auditores dejen pasar por alto la falta de aplicacion
de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y la falta de
consistencia de los mismos de un periodo a otro; todo esto, debido a la
ejecucion de procedimientos inapropiados considerando las caracteristicas

de las empresas comercializadoras de energia eléctrica del Estado.

En el capitulo Il se desarrollé el marco tedrico, desde los antecedentes de la
investigacion adquirido de las tesis de investigadores internacionales y
nacionales concernientes a la tesis; bases teoricas, donde se trataron la
variable independiente planeamiento de la auditoria financiera, y variable
dependiente informe de auditoria, con el aporte de diferentes especialistas
gue trataron el tema en estudio.

Xii
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En el capitulo lll, se desarroll6 la metodologia, considerando el tipo y nivel
de investigacion, la informacion recogida permitio determinar la relacion que
existe entre la variable independiente y la variable dependiente. El disefio
de la investigacion fue del nivel correlacional el cual se orienta a la
determinacién del grado de interrelacion existente entre dos fenédmenos o
eventos observados. Para este estudio la poblacidon investigada se
conformd por 25 auditores con niveles de supervisores, encargados e
integrantes; prosiguiendo con la operacionalizacién de variables, técnicas
de recoleccion de datos, procesamiento y andlisis de la informacion. Los
expertos consultados validaron el instrumento de recoleccion de datos en

cuanto a la pertinencia de las preguntas con las dimensiones.

El capitulo IV, comprendid la interpretacion de resultados, procesamiento
estadistico de la informacion recogida en la encuesta, con la respectiva
interpretacion de las respuestas, el analisis de la informacién obtenida de

manera literal y grafica; y, la contrastacion de la hipétesis.

En el capitulo V, se presenta la discusion de los resultados obtenidos y las
conclusiones obtenidas como resultado de la contrastacion de hipotesis,

con las recomendaciones correspondientes.

La investigacion ha demostrado que el planeamiento se relaciona
significativamente con la oportunidad, calidad e integridad de los informes;
no obstante, respecto al andlisis descriptivo de la variable independiente
planeamiento de la auditoria y la variable dependiente informe de auditoria,
la mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en el nivel excelente, el
60% de los auditores han respondido en ese rango.

Xiii
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

El sector eléctrico de la actividad empresarial del Estado es de importancia
significativa desde el punto de vista productivo, ya que permite mejorar la
calidad de vida de las personas, asi como también lograr el desarrollo y
crecimiento econdémico del pais. En nuestro pais existen empresas
generadoras y empresas comercializadoras de energia eléctrica. El sector
eléctrico se encuentra sujeto a regulacion, dicha regulacion tiene como
finalidad brindar de manera eficiente el servicio a toda la poblacion,
empresas e instituciones publicas y privadas en general, cumpliendo
estandares basicos de calidad. El mercado de servicios eléctricos en el
pais es altamente competitivo y requiere de grandes inversiones en redes
de distribucion y el uso de significativos activos financieros como capital de
trabajo.

El Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del
Estado — FONAFE, entidad encargada de normar y dirigir la actividad
empresarial del Estado ejerce la titularidad de las acciones representativas
del capital social de todas las empresas en las que participa el Estado y
administra los recursos provenientes de dicha titularidad que, en el mercado
de servicios eléctricos en el Perd, en el afio 2014, se comercializaba a
través de 16 empresas de distribucién y de generacion. Las compafiias en
el referido ejercicio presupuestal registraron ingresos por la suma total de
S/. 5 519 830,067, las empresas que se distinguieron por sus ventas a los
consumidores finales fueron: Electroperu SA S/. 1 018 653,749 (19.80%),
Hidrandina SA S/. 712 851,323 (13.86%), Electrocentro SA S/. 429 706,897
(8.36 %), Electro Noroeste SA S/. 483 835,650 (9.40%), Electro Oriente SA
S/. 428 894,750 (8.34%); segun informacién de la pagina web del Fondo
Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial de Estado —
FONAFE, consultado el 26 de febrero de 2016.



La funcién del control posterior en las empresas comercializadoras de
energia eléctrica es muy riesgosa para el auditor financiero, debido a las
implicancias derivadas de la emision de su opinion en el dictamen por la no
deteccion de aseveraciones equivocas de error o fraude, que individual o
colectivamente podrian tener un efecto sobre los estados financieros y

presupuestarios que estan siendo auditados.

De alli que para auditar sus estados financieros una firma de auditoria debe
realizar una adecuada planificacion, para lo cual corresponde conocer con
amplitud la estructura interna de control del cliente y reunir evidencias
comprobatorias, que permitan desarrollar procedimientos a medida de las
areas identificadas como criticas en la organizacién, para que la opinién en
el informe de auditoria sea la mas apropiada, ya que una planificacion
deficiente por parte del auditor conlleva a la pérdida de horas hombre y a
emitir opiniones subjetivas, inoportunas e inconsistentes. La relacién entre
la planificacion y el informe de auditoria dan lugar al motivo de nuestra

investigacion.

En tal sentido, las sociedades de auditoria generalmente a cargo de los
examenes a los estados financieros en las empresas comercializadoras de
energia eléctrica requieren de la participacién de profesionales de diversas
especialidades; entre los cuales, contadores publicos con nivel de
supervisor, encargado e integrantes y abogados, ingenieros, economistas,
entre otros, en calidad de especialistas; recursos humanos que demandan
una gran inversibn en remuneraciones, honorarios, entrenamiento,
capacitacion y beneficios sociales; y, de cuya preparacion, experiencia y
capacidad dependera la emision de los informes que cumpla con la finalidad
de incrementar el grado de confianza de los usuarios de los estados

presupuestarios y financieros.



La prestacion de este servicio culmina con la emision de un dictamen, en el
cual el auditor expresa su opinion acerca del cumplimiento de la informacion
financiera que evalta con los principios de contabilidad aplicables, y si
estos son razonablemente presentados. El aporte de las sociedades de
auditoria radica en fortalecer la seguridad en la informacién financiera; en
tal sentido, la informacion auditada merece la confianza de los usuarios de
la propia entidad y externos, como el FONAFE, Contraloria General de la
Republica en su examen a la Cuenta General de la Republica, el Congreso
de la Republica, trabajadores, acreedores y ciudadanos en general

interesados en la gestion de las empresas del Estado.

Las sociedades de auditoria externa constituidas e inscritas en el Registro
de Sociedades de Auditoria Financiera — RESAF, de la Contraloria General
de la Republica por tratarse de organizaciones de profesionales se
encuentran constituidas con un minimo de capital y no cuentan con
respaldo financiero suficiente, lo que ocasiona que los socios se preocupen
MAas en economizar recursos, en términos de actualizacion y capacitacion
del personal auditor, en la participacién de especialistas desde la etapa de
planificacion y en contar con apoyo de tecnologia moderna; en detrimento
de una adecuada planificacion del trabajo de auditoria financiera y de la
emision del informe de auditoria de manera oportuna y con los estandares

del control de calidad exigidos.

En el contexto antes expuesto, la planificacion constituye la primera fase del
proceso de auditoria y de su elaboracion dependera la eficiencia y
efectividad en el logro de los objetivos de auditoria propuestos, utilizando
los recursos estrictamente necesarios; sin embargo, la planificacion de la
auditoria financiera que realizan las sociedades de auditoria contratadas a
través de la Contraloria General de la Republica en las empresas
comercializadoras de energia del Estado, presentan la siguiente

problematica:



Se advierte como problemética principal, que el auditor financiero
gubernamental muchas veces, ejecuta la auditoria sin haber
realizado un estudio y evaluacion del sistema de control interno como
base para determinar el alcance y los procedimientos de auditoria,
originando que las evidencias obtenidas no tengan las caracteristicas
de ser suficientes y apropiadas; también origina que los auditores
dejen pasar por alto la incorrecta aplicacion de los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados y la falta de consistencia de
los mismos de un periodo a otro; todo esto, debido a la incorrecta
definicion del alcance y de la  ejecucion de procedimientos

inapropiados.

Las sociedades de auditoria no tienen como politica invertir
permanentemente en la capacitacion de su personal de auditores, y
no cuentan con politicas de vanguardia respecto a la modernizacion
de un software actualizado para realizar el planeamiento y el trabajo
de campo, las auditorias financieras no son ejecutadas por personal
gue tenga el grado de entrenamiento técnico y tedrico suficiente de
acuerdo a las caracteristicas de las empresas auditadas; lo que no
permite una mejor comprension de las operaciones de la entidad y el

disefio de pruebas de auditoria de mayor complejidad.

La utilizacién de presupuestos estimados de tiempo para la ejecuciéon
de las auditorias se establece en los términos de referencia para el
procedimiento de seleccion de la sociedad de auditoria y no como
una determinacion derivada del planeamiento, lo que no permite una

cabal comprension de las operaciones de la Entidad.

La participacion de especialistas técnicos como apoyo al auditor, sin
contar con entrenamiento ni cocimiento tedérico suficiente en auditoria

financiera, no garantiza la evaluaciébn de las operaciones mas



importantes relacionadas a los activos y la operatividad de las

empresas comercializadoras de energia eléctrica del Estado.

e EI dictamen de auditoria financiera es el resultado del trabajo
realizado por la sociedad de auditoria a cargo del examen; por lo
gue, un procedimiento mal enfocado, un analisis incompleto o una
redaccion incomprensible origina que los usuarios de los estados
financieros, de la propia entidad y externos, desmerezcan la opinién

del auditor.

Esta problematica da lugar a que la opinion vertida en el dictamen no se
ajuste a la realidad y el Reporte de Deficiencias Significativas y la Carta de
Control Interno, entre otros, no contengan las debilidades administrativas
mas significativas que afectan a la empresa, y por otro lado, los referidos
informes no se ajusten a lo establecido en el Manual de Auditoria
Financiera Gubernamental y sean sujetos de reformulacion por la
Contraloria General de la Republica; con el consecuente descrédito y

demérito de la sociedad de auditoria.

Situacibn que podria revertirse con la direccion y supervision con
estandares y controles de calidad suficientes, que permitan principalmente
cautelar y cumplir las disposiciones de la legislacion vigente relacionadas
con el proceso de auditoria, a fin de proveer en la etapa de planificacion y
en la ejecucién del trabajo de campo de una direccion continua sobre la
aplicacion de procedimientos, andlisis de evidencias, elaboracion de
papeles de trabajo, pruebas de auditoria y comunicacion de resultados y

elaboracion de informes definitivos.

Asimismo, se debe identificar desde la planificacion al personal que se
necesita para determinados trabajos especificos a efecto de contar con
profesionales competentes; y, de tal manera minimizar el riesgo de auditoria

y el riesgo profesional que el auditor gubernamental debe asumir ante un



trabajo deficiente. De esta manera, el resultado del servicio de auditoria a
cargo, generalmente de Sociedades de Auditoria, cumpliria con las
expectativas de los usuarios finales, con informacién concordante con los
objetivos y en el plazo establecido para la presentacion de los informes
financieros de auditoria para el examen que anualmente efectia el Organo

Superior de Control a la Cuenta General de la Republica.

1.2. IDENTIFICACION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢, Qué relacion existe entre el planeamiento de la auditoria financiera y los
informes en las empresas comercializadoras de energia eléctrica del
Estado, 20157

1.2.2. Problemas especificos

PE1: ¢ Qué relacion existe entre el planeamiento de la auditoria financiera y
la oportunidad de los informes en las empresas comercializadoras

de energia eléctrica del Estado, 2015?

PE2: ¢ Qué relacion existe entre el planeamiento de la auditoria financiera y
la calidad de los informes en las empresas comercializadoras de

energia eléctrica del Estado, 20157

PE3: ¢ Qué relacion existe entre el planeamiento de la auditoria financiera y
la integridad de los informes en las empresas comercializadoras de

energia eléctrica del Estado, 2015?



1.3.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el planeamiento de la auditoria

financiera y los informes en las empresas comercializadoras de energia
eléctrica del Estado, 2015.

1.3.2. Objetivos especificos

O1:

02:

03

1.4

Determinar la relacion que existe entre el planeamiento de la auditoria
financiera y la oportunidad de los informes en las empresas

comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

Determinar la relacion que existe entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la calidad de los informes en las empresas

comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.
Determinar la relacion que existe entre el planeamiento de la auditoria
financiera e integridad de los informes en las empresas

comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

JUSTIFICACION Y VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Este trabajo de investigacion, referido a la relacion que existe entre el

planeamiento de la auditoria financiera y los informes es justificado por lo

siguiente:

v' Realiza una descripcion a partir del andlisis del ambiente de trabajo

gue predomina en las sociedades de auditoria en la cual se
identifican debilidades que afectan el cumplimiento de la normativa

relacionada a la auditoria financiera gubernamental, para que de este



modo se puedan llevar a cabo las modificaciones necesarias. En tal
sentido, la investigacion servira de base para promover la
planificacion orientada a mejorar los resultados de la auditoria

financiera.

v' Puede dar lugar a nuevos escenarios para implementar acciones
para el desarrollo profesional en las sociedades de auditoria. De este
modo contribuiria a la elevacion de la calidad del servicio. Con esta
investigacion sera posible generar un progreso en la profesion y
forjar un mayor valor agregado a los estados financieros en un

importante segmento de empresas del Estado.

v' Considerando el valor teérico de la investigacién, este aporta
significativos datos sobre la importancia de la planificacion de la
auditoria, teniendo relacion directa con el informe de auditoria

financiera.

v El propésito de la investigacion es contribuir a fortalecer la total
identificacion del auditor con el instrumento de planificacién para
optimizar los recursos disponibles en una auditoria, que permita
desarrollar una estrategia y enfoque apropiado sobre la naturaleza y
alcance de los procedimientos de auditoria que deberan aplicarse,
asi como buscar su perfeccionamiento en todos los niveles de cada
uno de los auditores, como elementos trascendentes en la
planificacion, ejecucion y elaboracién de informes y los respectivos

controles de calidad.

La investigacién no demandé un alto costo econdémico, a pesar de requerir
el empleo de técnicas especializadas en el procesamiento estadistico de la
informacion obtenida mediante la encuesta aplicada; sin embargo, requirié

una gran inversion en horas hombre.



1.5. Delimitacién de la investigacion

La investigacion se llevo a cabo a nivel de empresas de comercializacion de
electricidad del Estado; el periodo en el cual se desarrollo la investigacion
comprendid el ejercicio economico 2015; las técnicas para la recopilacion
de la informacién fueron aplicadas a nivel de los auditores especialistas en

auditoria financiera.

1.6. Limitaciones de la investigacion

En el desarrollo de este proyecto de investigacion, se han presentado
dificultades en cuanto a la busqueda de material bibliografico sobre
planeamiento de la auditoria financiera, pues la mayoria de autores
desarrollaron tesis relacionadas con la ejecucion del trabajo de campo de la

auditoria financiera.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Para realizar la investigacion hemos revisado informacién concerniente al
tema y después de haber indagado una variedad de estudios relacionados
a la investigacion, podemos afirmar que, existen numerosos trabajos que
abordan diferentes aspectos relacionados con las actividades de auditoria

financiera; planteando la importancia de la planificacion.

Luego de haber consultado diferentes facultades de ciencias financieras y
contables y escuelas de post grado a nivel universidades; asi como
también, la Escuela Nacional de Control de la Contraloria General de la
Republica; se comprueba que con relacion al tema materia de investigacion,
existen trabajos que abordan dicha problematica, por lo cual consideramos
gue la investigacion reune las caracteristicas y condiciones metodoldgicas y

tematicas suficientes.

Nacionales

Cipriano (2016) en la tesis de maestria titulada La auditoria financiera y su
impacto en la recuperacion de crédito en clientes pymes del banco de
crédito — region Lambayeque — 2013 de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Lima, PerQ; investigacion de tipo descriptivo correlacional,
tiene entre sus objetivos comprobar cémo se elabora la planificacién de la
auditoria financiera para que impacte en la recuperacion de créditos
PYMES en el Banco de Crédito — Regién Lambayeque; al igual que la
presente investigacion se desarrollé con la recopilacion de informacion de
diferentes especialistas, quienes con sus aportes ayudaron a consolidar el
desarrollo de las variables: Auditoria Financiera y Recuperacion de

Créditos.
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Asimismo, para el desarrollo del trabajo de campo se utilizo la técnica de la

encuesta con su instrumento el cuestionario conformado por 20 preguntas

efectuadas a una muestra de seleccionada de 30 personas, que permitieron

tomar datos para su investigacion. Cipriano concluye en:

Auditoria Financiera aplicada en su integridad a los componentes que
forman los estados financieros, impacta en la recuperacion de créditos
de clientes PYMES;

La correcta planificacion de Auditoria financiera, producto de la
evaluacion del control interno y determinacion de riesgos en la entidad
financiera, impacta en la recuperacion de créditos PYMES;

La planificacion adecuada para la recuperacion de créditos, permite
ejecutar el procedimiento de revision de las cuentas por cobrar en la
ejecucién de la auditoria financiera, determinando la deuda de las
PYMES.

Respecto de las conclusiones arribadas en su investigacion, Cipriano

recomienda;

La Gerencia y la Oficina de Auditoria Interna, deben de coordinar que en
el planeamiento de auditoria financiera, se considere los componentes
maés importantes de los estados financieros relacionados a los créditos
de los clientes PYMES del Banco de Crédito de la Region Lambayeque.

En el planeamiento de la auditoria financiera, debera de considerarse
como uno de los procedimientos de auditoria, el analisis y la evaluaciéon
de la cuenta por cobrar con la finalidad de determinar la presencia de los
clientes morosos PYMES en el Banco de Crédito — Region Lambayeque.
Que la Oficina de Auditoria interna, previa a la planificacion debera
realizar la evaluacién de control interno y riesgos en la entidad con la
finalidad de determinar el nivel de recuperacion de créditos PYMES en

el Banco de Crédito — Region Lambayeque.
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La investigacion realizada por Cipriano se encuentra dentro del marco del
planeamiento de la auditoria, tema de interés en la presente tesis; en la cual
se utiliza la misma metodologia y el mismo instrumento, la aplicacion de un

cuestionario a 30 personas.

Espinoza (2013) en la tesis de maestria titulada La auditoria para el
apropiado control interno en una institucion educativa de nivel superior de la
Universidad Privada de Tacna, PerU; investigacion basica o pura, la cual
tiene como objetivo establecer la forma en que la auditoria puede colaborar
para el apropiado control interno en una institucién educativa superior. El
método se estructura en tres fases: descriptiva, no experimental y de nivel
correlacional, durante la investigacion, se administraron cuestionarios de
preguntas cerradas a 20 funcionarios de dos universidades; las respuestas

permitieron al autor establecer como conclusién de su investigacion:

- La manera para llevar a cabo las auditorias en la UPT, y utilizarla como
instrumento eficaz en el proceso del apropiado control interno de la
universidad, es a través del Plan Anual de Trabajo, el cual posibilita
ejecutar las acciones establecidas en los correspondientes Planes
Operativos Institucionales.

- ElI modo para concretar la ejecucién de la auditoria a efectos de
interrelacionarla con los aspectos organizativos y financieros de la UTP,
y convertirla en necesaria por parte de sus autoridades y funcionarios,

es a través de auditorias financieras administrativas anuales.

Respecto de las conclusiones arribadas en su investigacion, Espinoza

recomienda;

- Los jefes de las Oficinas de Control Interno o sus equivalentes, deben
contar con su respectivo Plan Anual de Trabajo, el cual también debe

estar en concordancia con las acciones establecidas en los
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correspondientes Planes Operativos Institucionales y posibilitar su
ejecucion en forma coherente con los objetivos corporativos, para llevar
a cabo las auditorias en las Universidades, y emplearlo como
herramienta eficaz en el proceso evaluativo del apropiado control
interno.

- Las méximas autoridades de cada institucion educativa de nivel
superior, deben exigir la concretizacion de auditorias financieras
administrativas anuales, a efectos de interrelacionarla con los aspectos
organizativos y financieros existentes y verificar la correcta aplicacion de

los controles establecidos en estas materias.

La investigacion realizada por Espinoza se encuentra dentro del marco del
planeamiento de la auditoria, tema de interés en la presente tesis; en la cual
se utiliza la misma metodologia y el mismo instrumento, la aplicacion de un

cuestionario a 20 funcionarios.

Prado (2013) en la tesis de maestria titulada La auditoria interna en la
optimizacién del Gobierno Corporativo a nivel de una empresa de
produccion de biocombustibles de la Universidad de San Martin de Porras
de Lima, Peru; cuyo objetivo es determinar si la auditoria influye en la
optimizacién del gobierno corporativo en las empresas de produccion de
biocombustibles. EI método se estructura en investigacién aplicada y
explicativa de nivel descriptivo, para cuyo efecto se administraron
cuestionarios de preguntas cerradas y entrevistas a 21 auditores y 27
funcionarios, los cuales permitieron establecer como resultado de su
investigacion, que el 60% de los encuestados respondieron que auditoria
interna debe brindar servicios de aseguramiento objetivo y relevante,
contribuyendo a la credibilidad de la informacion; el 58% coincidieron en
expresar que auditoria interna agrega valor a la organizacién, mediante un
enfoque basado en riesgos, planificacién dinamica, capacitacién del capital

humano, optimizacion del uso de la tecnologia y comunicacion efectiva; el
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83% de los encuestados manifestaron que la optimizacion del gobierno
corporativo, garantiza la revelacion oportuna y exacta de la situacion

financiera.

Concluyendo que la prueba de hipotesis ha permitido determinar que la
auditoria interna influye en la optimizacion del gobierno corporativo en las

empresas de produccion de biocombustibles.

Al respecto, recomienda que la actividad de auditoria interna en las
organizaciones se desarrolle aplicando el nuevo marco de la auditoria
interna, con independencia y objetividad, y agregue valor y mejora en las
operaciones; teniendo como responsabilidad evaluar y hacer
recomendaciones apropiadas para la mejora de los procesos de gobierno
como parte de su funcibn de aseguramiento, teniendo como objetivos
principales promover la ética y valores, asegurar la gestion vy
responsabilidad en el desempefio, comunicar informacién de riesgos y
control, y coordinar las actividades y la informacién de comunicacion entre

la administracion, auditoria y la direccion.

La investigacion realizada por Prado se encuentra dentro del marco de la
auditoria financiera, concordante con la presente tesis, en cuanto a que la
auditoria que brinde aseguramiento objetivo y relevante contribuye a la
credibilidad de la informacion de riesgos y control.

Sandoval (2013) en la tesis de maestria titulada La auditoria financiera y su
influencia en la gestion de las medianas empresas industriales del distrito
de Ate — Lima, de la Universidad de San Martin de Porres Lima Peru; con el
objetivo de determinar de qué manera la auditoria financiera influye en la
gestion de las medianas empresas industriales del distrito de Ate — Lima,
investigacion aplicada y explicativa de nivel descriptivo, comparativo, critico,

estadistico, analitico mediante el método de encuestas y entrevistas; como
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resultado del cuestionario conformado por 14 preguntas, realizada en una
muestra de 212 funcionarios; permitieron al autor establecer como resultado
de su investigacion, el 85% de encuestados opina que grado de
cumplimiento en la aplicacion de los principios contables en los estados
financieros permite mantener uniformidad en el registro de operaciones,
ademas de brindar mayor entendimiento en la lectura de los estados
financieros; asimismo, el 90% considera que ante la opinion favorable de
una auditoria financiera, las decisiones que se toman se realizan en un
ambiente de mayor confianza, ya que la uniformidad en la aplicacion de
principios brindara consistencia en la aplicacion y desarrollo de las
decisiones que se adopten; y, el 80% considera que la auditoria financiera

influye en la mejora de la gestion empresarial.

Concluyendo que la auditoria influye en la gestibn de las empresas,
fortaleciendo sus controles internos y brindandoles mayores atributos de

calidad y consistencia a su informacion financiera.

Al respecto, recomienda que las medianas empresas implementen las
auditorias financieras, toda vez que los resultados van a facilitar encontrar
la coherencia del manejo econémico y la sostenibilidad de la empresa en un
horizonte inmediato, debido a que brindara confianza a los grupos de
interés y permitird tener una vision mas real y adecuada para la toma de

decisiones.

La investigacion realizada por Sandoval se encuentra dentro del marco de
la auditoria financiera, concordante con la presente tesis, en cuanto a que la
auditoria financiera influye en la gestion de las empresas, fortaleciendo sus
controles internos y brindandoles mayores atributos de calidad y

consistencia a su informacioén financiera.
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Internacionales

Barrios (México 2008) en la tesis “Importancia de auditoria financiera de
las cuentas por cobrar”’, de la Universidad Rafael Landivar, México, cuyo
objetivo es mostrar un adecuado proceso de control y seguimiento para las
cuentas por cobrar, en una muestra de 60 medianas empresas comerciales.
Cuyas conclusiones fueron: En la mayoria de las medianas empresas
comerciales no se planifican las auditorias financieras, lo cual ha venido a
perjudicar la informacién financiera de las mismas, al disminuir las utilidades
y aumentar los riesgos de pérdidas de capital, porque al analizar este rubro
la empresa podria maximizar sus utilidades y la recuperacion seria de una

manera mas efectiva y eficiente.

La investigacion realizada por Barrios se encuentra dentro del marco de la
auditoria financiera y se relaciona con la presente tesis, en cuanto a que en
su conclusion resalta que la falta de planificacion de la auditoria financiera
perjudica la informacion financiera de las empresas al disminuir las

utilidades y aumentar los riesgos de pérdidas de capital.

Murillo (Venezuela 2013) en la tesis Auditoria interna para el control
contable y administrativo de las cuentas por cobrar en empresas
concesionarias del municipio de Maracaibo; de la Universidad Rafaela
Urdaneta, Maracaibo, Venezuela; investigacion analitica cuyo objetivo es
analizar un evento y comprenderlo en términos de sus aspectos menos
evidentes; de la modalidad de campo, en la cual los datos se han recogido

directamente de la realidad.

Investigacion que arriba a la conclusion de que la planificacion de la
auditoria es importante con relacién al informe de auditoria, toda vez que en

esta etapa se establecen los objetivos estratégicos, se determina el nivel de
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riesgo de auditoria existente, la materialidad cuantitativa para el analisis, se
selecciona los procedimientos y se elabora un plan de auditoria, donde se
define la naturaleza y el alcance del trabajo; planificacion que implica la

ejecucion de las actividades necesarias para asegurar su acorde desarrollo.

En relacibn a la conclusion arribada, Murillo recomienda en su tesis
establecer procedimientos de auditoria que detecten errores o
irregularidades existentes en los estados contables, obtener conocimiento
de los controles internos sobre los efectos por cobrar y las ventas, revisar el
corte de fin de afo de las transacciones de ventas, documentos por cobrar

y recaudo de intereses.

La investigacion realizada por Murillo se encuentra dentro del marco del
planeamiento de la auditoria, tema de interés en la presente tesis; en la cual
se utiliza la misma metodologia y el mismo instrumento, la aplicacion de un
cuestionario de 79 preguntas a 8 funcionarios; en este caso se tomo a la
poblacién en su totalidad, ya que es finita y accesible para el investigador,
por tanto, puede decirse que para definir la muestra se realiz6 un censo

poblacional.

Freire (Quito 2013) en la tesis Guia para la aplicacién de Procedimientos
de Auditoria Financiera para Comparfias Comerciales que Utilizan Normas
Internacionales de Informacion Financiera, de la Universidad Catolica del
Ecuador, Quito, realizd una investigacion recolectando informacién directa e
indirecta dentro del marco propuesto, en una muestra de 89 agentes
involucrados en la auditoria, dos socios, diez gerentes, 17 auditores sénior

y 60 asistentes de auditoria. Las conclusiones de la investigacion son:

- Un problema recurrente en las firmas de auditoria es la alta rotacion de
personal, por ende es comUn que se cuente con una importante

cantidad de personal con poca experiencia.
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- Para la auditoria los plazos es un reto mayor, se deben cumplir fechas,
horarios, cronogramas, presentacion de informes y siempre con una

expectativa de un trabajo de calidad.

Respecto de las conclusiones arribadas en su investigacion, Freire

recomienda:

- Mediante una guia de procedimientos de auditoria de acuerdo a NIIF
para compafiias comerciales se podran facilitar los procesos de
auditoria ya que se tendra un conocimiento sistematico de los pasos a
seguir desde la planificacion de la auditoria hasta la presentacién del

informe.

La investigacion realizada por Freire se encuentra dentro del marco de la
auditoria financiera y se relaciona con la presente tesis, en cuanto a que en
sus conclusiones resalta la necesidad de planificacion de la auditoria
financiera, considerando las limitaciones en cuanto a la experiencia del
personal y a los plazos reducidos para cumplir con los objetivos de la
auditoria; precisando, por tanto, la planificacién de la auditoria para cumplir
con las variables de eficacia y eficiencia a efectos de obtener un trabajo de

calidad, empleando la menor cantidad de recursos.

Sequera (Venezuela 2011) en la tesis La supervision como principio
fundamental de la auditoria y su incidencia en la calidad de la actuacion de
los auditores, de la Universidad Lisandro Alvarado, Venezuela, cuyo
objetivo es analizar la supervision como principio fundamental de la
auditoria y su incidencia en la calidad de la actuacion de los auditores, en
analisis efectuado mediante entrevistas a los informantes claves 3
profesionales de la Contaduria Publica, un alto directivo gremial de los
contadores publicos, un profesor titular o catedratico de auditoria de la
Universidad Lisandro Alvarado y un alto directivo de una firma de auditoria

muy prestigiosa; concluyendo en su investigacion en que el analisis de las
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debilidades de control interno de las firmas auditoras influyen en la calidad

del trabajo de auditoria; de tal manera recomienda tomando como punto de

partida las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, que todo trabajo

de auditoria debe apoyarse en 4 grandes secciones, las cuales son:

Planificacion, debe planificarse el enfoque y alcance de la auditoria, con
la intensién de evaluar todos los riesgos asociados a la naturaleza del
cliente, sin una adecuada planificacion el trabajo se realizara sin
direccién, el equipo de auditoria no estara informado de los objetivos,

por ende, el trabajo no podria generar los resultados deseados.

Evaluacion de controles internos del cliente, una vez planificado el
trabajo, debe iniciarse la auditoria con la evaluacién del disefio y eficacia
de los controles internos establecidos por el cliente, puesto que la
estructura del control interno vislumbrara a los auditores la confiabilidad
gue debe tenerse sobre la informacion presentada en los estados
financieros, y por ende, de ser necesario, ello impactara en la
reestructuracion del alcance del trabajo que inicialmente debid ser
planificado.

Evaluacion sustantiva, a través de las pruebas sustantivas se validara la
razonabilidad de las cifras, la cual se hard a través de muestreos
representativos de la poblacion, la eficacia de esta evaluacion
dependera del cumplimiento de las dos primeras secciones, de ser asi,
los resultados seran guiados hacia una mayor calidad.

Conclusiones, para terminar, se concluira el trabajo, documentando los
hallazgos identificando, lo cual servira de base para poder emitir la
opinion de auditoria, representando asi, el producto final de las firmas

auditoras.
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- Muchas de las firmas se avocan solamente a la evaluacion sustantiva,
obviando el resto de los pasos, ello puede generar omisiones
importantes en el trabajo, ya que se dejan de evaluar factores
importantes que son la clave para mejorar la calidad en el trabajo de

auditoria.

La investigacion realizada por Sequera se encuentra dentro del marco de la
auditoria financiera y se relaciona con la presente tesis, en cuanto a que en
el desarrollo de su tesis resalta la importancia de la planificacion de la
auditoria financiera como punto de partida para el disefio de una adecuada
metodologia de trabajo.

Naranjo (Costa Rica 2007) en la tesis titulada “Propuesta de un plan de
auditoria para proyectos en ejecucion, desarrollados por el instituto
costarricense de electricidad”, de la Universidad para la Cooperacion
Internacional, San José Costa Rica, cuyo objetivo es proponer un plan para

desarrollar auditorias con fundamentos en la administracion de proyectos.

El método que se ha elegido es la recopilacion y andlisis de la informacién,
la misma que se fundamenta en un estudio de caracter documental,
investigacion que concluye en que la investigacion y captura de informacion
permitié preparar un plan sencillo y explicativo con la finalidad de aplicarse
en las auditorias de los proyectos en ejecucién; asimismo, el nivel de detalle
proporcionado en el plan de auditoria deberia reflejar el alcance y la
complejidad de esta. Los detalles pueden diferir entre auditores iniciales y

posteriores y también entre auditorias internas y externas.

El plan de auditoria deberia ser suficientemente flexible para permitir
cambios, tales como modificaciones en el alcance de la auditoria, que
pueden llegar a ser necesarios a media que se van desarrollando las

actividades de la auditoria con el objetivo de lograr informes de calidad;
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asimismo, la ejecucion de un proyecto debe ser constantemente medida
para identificar variaciones con respecto al plan original; asimismo, se debe
garantizar el cumplimiento de los controles internos de la organizacion; y, el
plan debe facilitar el establecimiento y la coordinacion de las actividades de

la auditoria.

La investigacion realizada por Naranjo se encuentra dentro del marco del
planeamiento de la auditoria financiera, concordante con la presente tesis,
en cuanto a que el plan de auditoria debe ser suficientemente flexible para
permitir cambios, tales como modificaciones en el alcance de la auditoria,
gue pueden llegar a ser necesarios a media que se van desarrollando las

actividades.

2.2 Base legal

Para realizar la investigacion hemos revisado la normativa concerniente al

tema en estudio; la misma que se expone a continuacion:

AMBITO NACIONAL:

Constitucion Politica del Perd, de 1993 Articulo 82°: La Contraloria
General de la Republica, es el érgano superior del Sistema Nacional de
Control que tiene a su cargo la supervision de la legalidad de la ejecucion
del presupuesto del Estado, de las operaciones de la deuda publica y de los

actos de las instituciones sujetas a su control.

La Contraloria General de la Republica es el ente técnico rector del Sistema
Nacional de Control dotado de autonomia administrativa, funcional,
econdmica y financiera que tiene por mision supervisar con eficiencia y

eficacia el control gubernamental. Forman parte del Sistema, la Contraloria
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General de la Republica, los Organo de Control Institucional y las

Sociedades de Auditoria designadas.

Ley N° 26887, Ley General de Sociedades del Peru, vigente desde el 01

de enero de 1998, en el articulo 190° numeral 2, indica:

... el gerente es responsable del establecimiento y mantenimiento de
una estructura de control interno disefiada para proveer una
seguridad razonable de que los activos de la sociedad estén
protegidos contra uso no autorizado y que todas las operaciones son
efectuadas de acuerdo con autorizaciones establecidas y son

registradas apropiadamente.

El sistema de control interno es el conjunto de acciones, actividades,
planes, politicas, normas, registros, procedimientos y métodos, incluido el
entorno y actitudes que desarrollan autoridades y su personal a cargo, con
el objetivo de prevenir posibles riesgos que afectan a una entidad publica.
Se fundamenta en una estructura basada en cinco componentes

funcionales:

Ambiente de control
Evaluacion de riesgos
Actividades de control gerencial

Informacién y comunicacion

a kr w0 N e

Supervision

Contar con un sistema de control interno otorga la seguridad razonable de
reducir los riesgos y la corrupcion; lograr los objetivos y metas establecidos;
promover el desarrollo organizacional; lograr mayor eficacia, eficiencia y
transparencia en las operaciones, asegurar el cumplimiento del marco

normativo; proteger los recursos y bienes de la entidad, y el adecuado uso
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de los mismos; contar con informacion confiable y oportuna, entre otros

beneficios para la organizacion.

Ley N° 27785, Ley Organica del sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica, aprobada por el Congreso de la
Republica el 13 de Julio del afio 2002, y publicada el 23 de julio del mismo

afno.

El articulo 2° sefala:
Es objeto de la Ley, propender al apropiado, oportuno y efectivo
ejercicio del control gubernamental, para prevenir y verificar,
mediante la aplicacién de principios, sistemas y procedimientos
técnicos, la correcta, eficiente y transparente utilizacion y gestion de
los recursos y bienes del Estado, el desarrollo honesto y probo de las
funciones y actos de las autoridades, funcionarios y servidores
publicos, asi como el cumplimiento de metas y resultados obtenidos
por las instituciones sujetas a control , con la finalidad de contribuir y
orientar el mejoramiento de sus actividades y servicios en beneficio

de la Nacion.

El Articulo 13°.- Conformacion, indica:

El Sistema esta conformado por los siguientes 6rganos de control:

a) La Contraloria General, como ente técnico rector.

b) Todas las unidades organicas responsables de la funcion de
control gubernamental de las entidades que se mencionan en el
Articulo 3° de la presente Ley, sean éstas de caracter sectorial,
regional, institucional o se regulen por cualquier otro

ordenamiento organizacional.
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c) Las sociedades de auditoria externa independientes, cuando son
designadas por la Contraloria General y contratadas, durante un
periodo determinado, para realizar servicios de auditoria en las
entidades: econdmica, financiera, de sistemas informaticos, de

medio ambiente y otros.

El Articulo 20°.- Sociedades de auditoria, indica:

Las sociedades de auditoria, para efectos de esta Ley, son las
personas juridicas calificadas e independientes en la realizacion de
labores de control posterior externo, que son designadas por la
Contraloria General, previo Concurso Publico de Méritos, y
contratadas por las entidades para examinar las actividades y
operaciones de las mismas, opinar sobre la razonabilidad de sus
estados financieros, asi como evaluar la gestion, captacién y uso de
los recursos asignados. El proceso de designacion y contratacion de
las sociedades de auditoria, el seguimiento y evaluacion de informes,
las responsabilidades, asi como su registro, es regulado por la

Contraloria General.

Articulo 22°.- Atribuciones

Son atribuciones de la Contraloria General, las siguientes:

Il Designar de manera exclusiva, Sociedades de Auditoria que se
requieran, a través de Concurso Publico de Méritos, para efectuar
Auditorias en las entidades, supervisando sus labores con arreglo a
las disposiciones de designacion de Sociedades de Auditoria que

para el efecto se emitan.

De acuerdo a la Ley N° 27785 Ley Organica del Sistema nacional de

Control y de la Contraloria General de la Republica, la Contraloria General
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de la Republica es el organismo técnico rector del Sistema nacional de
Control, dotado de autonomia administrativa, funcional, econémica y
financiera, cuya mision es dirigir y supervisar con eficiencia y eficacia el
control gubernamental, orientando su accionar a la transparencia de la

gestion de las entidades.

La Contraloria General de la Republica tiene como principales funciones:
supervisar la legalidad de la ejecucidon del presupuesto del estado, de las
operaciones de la deuda publica y de los actos de las instituciones sujetas a

control.

Mediante el control gubernamental, se previene y verifica la correcta,
eficiente y transparente utilizaciéon y gestion de los recursos y bienes del
estado, el desarrollo honesto de las funciones y actos de las autoridades,
funcionarios y servidores publicos, asi como el cumplimiento de metas

obtenidas por las instituciones sujetas a control.

El Contralor General de la Republica es designado por la Comisién
Permanente del Congreso de la Republica, a propuesta del Poder Ejecutivo,
por un periodo de siete afios; es el funcionario de mayor rango del Sistema,
y goza de los mismos derechos, prerrogativas y preeminencias propias de

un ministro de Estado.

La Contraloria General de la Republica tiene la facultad de aplicar
sanciones por la comision de infracciones relacionadas a incumplimientos
gue hubieren cometido las entidades sujetas a control, sus funcionarios y
servidores publicos, las sociedades de auditoria y las personas juridicas y
naturales gque mantienen recursos y bienes del Estado, con relacién a

obligaciones para con el Sistema Nacional de Control.



26

El Sistema Nacional de Control esta conformado por la Contraloria General
de la Republica, los Organos de Control Institucional y las Sociedades de
Auditoria Externa designadas por la CGR mediante concurso; se encarga
de conducir y desarrollar el ejercicio del control gubernamental y su
actuacion comprende todas las actividades y acciones en los campos
administrativo, presupuestal, operativo y financiero de las entidades y
alcanza al personal que presta servicios en ellas, independientemente del

régimen que las regule.

Directiva N° 005-2014-CG/AFIN “Auditoria Financiera Gubernamental”,
aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 445-2014-CG de 3 de
octubre de 2014, indica:

5. CUENTA GENERAL DE LA REPUBLICA
La Cuenta General de la Republica, elaborada por la Direccion
General de Contabilidad Publica del Ministerio de Economia y
Finanzas, es el instrumento de gestion publica que contiene
informacion y andlisis de los resultados presupuestarios,
financieros, econdmicos, patrimoniales y de cumplimiento de
metas e indicadores de gestion financiera, en la actuacién de las

entidades del sector publico durante un ejercicio fiscal.

6. DISPOSICIONES GENERALES

6.1 Concepto de la auditoria financiera gubernamental
La auditoria financiera gubernamental es el examen a la
informacion presupuestaria y a los estados financieros de las
entidades, que se practica para expresar una opinion técnica
profesional e independiente sobre la razonabilidad de dichos
estados, de acuerdo con la normativa legal vigente y el marco de
informacion  financiera aplicable para la preparacion vy

presentacion de informacién financiera.
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7. Etapas de la auditoria

7.1.1 Etapa de Planificacion
La etapa de planificacion implica el establecimiento de una
estrategia general de auditoria y el desarrollo de un plan de
auditoria; lo cual ayuda al auditor a:

a) ldentificar las areas de riesgo y los problemas potenciales
gue afectan el proceso de la auditoria.

b) Organizar y administrar adecuadamente el encargo.

c) Seleccionar el equipo.

d) Supervisar el desarrollo de la auditoria.

En esta etapa se determina la naturaleza, la oportunidad y el alcance
de las actividades de planificacién, las cuales variaran en funcion del
tamafio y complejidad de la entidad, la experiencia previa de los
integrantes de la comision auditora y los cambios de circunstancias

que se produzcan durante el desarrollo de la auditoria.

Como resultado de esta etapa, la comision auditora elabora el
Memorando de Planificacion, el cual resume los factores,
consideraciones y decisiones significativas relacionadas con el

enfoque de la auditoria y su alcance.

La Contraloria General de la Republica elabora todos los afios el Informe de
Auditoria a la Cuenta General de la Republica, y es presentado al Ministerio
de Economia y Finanzas y a la Comisién Revisora del Congreso de la
Republica, en un plazo que vence el 10 de agosto del afio siguiente al del

ejercicio fiscal materia del informe.

El objetivo del Informe de Auditoria es verificar si el contenido y estructura

de la Cuenta General de la Republica se adecua a lo establecido en la Ley
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del Sistema Nacional de Contabilidad - Ley N° 28708, en cuanto a los
objetivos de informar los resultados de la gestién publica en los aspectos
presupuestarios, financieros, econémicos, patrimoniales y de cumplimiento
de metas; presentar el andlisis de la actuacion de las entidades del sector
publico incluyendo los indicadores de gestidon financiera; proveer
informacion para el planeamiento y la toma de decisiones; vy, facilitar el
control y la fiscalizacion de la gestion publica.

Asimismo, verifica la confidencialidad y transparencia en la informacion y la
aplicacion correcta de los procedimientos establecidos en su elaboracion,
comprobando la correcta integracion y consolidacibn en los estados

financieros.

MANUAL DE AUDITORIA FINANCIERA GUBERNAMENTAL, aprobado
mediante Resolucion de Contraloria N° 445-2014-CG de 3 de octubre de
2014, indica:

Concepto (de planificacion)

La planificacién implica el establecimiento de una estrategia general
de auditoria con relacion al encargo y el desarrollo de un plan de
auditoria; lo cual ayuda al auditor a identificar las areas de riesgo,
resolver problemas potenciales, administrar adecuadamente el
proceso de auditoria, efectuar la seleccion del equipo y supervisar el

trabajo.

Una adecuada planificacion permite que la auditoria financiera

gubernamental sea oportuna y efectiva para la entidad.

La planificacion de la auditoria financiera gubernamental debe
considerar el examen a la informacion de los estados

presupuestarios y estados financieros tomados en su conjunto.
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Las Normas Generales de Control Gubernamental y la directiva N°
005-2014-CG/AFN denominada Auditoria Financiera Gubernamental,
vigente desde el 5 de octubre de 2014, la Auditoria Financiera
Gubernamental es el examen a la informacion presupuestaria y a los
estados financieros de las entidades, que se practica para expresar
una opinion técnica, profesional e independiente sobre la
razonabilidad de dichos estados, de acuerdo con la normativa legal
vigente y el marco de informacion financiera aplicable para la

preparacion y presentacion de informacion financiera.

La auditoria financiera gubernamental es un tipo de servicio de control
posterior, generalmente a cargo de las Sociedades de Auditoria designadas
por la Contraloria General de la Republica y alguna veces por el Organo de
Control Institucional, y tiene por finalidad incrementar el grado de confianza
de los wusuarios de los estados presupuestarios Yy financieros,
constituyéndose en una herramienta para la rendicibn de cuentas y
evaluacion del sector publico para la realizacion de la Auditoria a la Cuenta

General.

AMBITO INTERNACIONAL:

La Federacion Internacional de Contadores — IFAC, fue fundada el afio
1977 por acuerdo firmado por 49 paises; el objetivo de esta organizacion es
desarrollar y realizar la profesién contable mundialmente coordinada y con
normas armonizadas. En tal sentido, las Normas Internacionales de
Auditoria - NIAS que se debe tener en consideracion para realizar una

auditoria de estados financieros, son las siguientes:
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NIA 200: OBJETIVOS Y PRINCIPIOS GENERALES QUE RIGEN UNA
AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

OBJETIVO DE LA AUDITORIA.- Expresar una opinion de que los estados

financieros no tienes errores significativos.

PRINCIPIOS GENERALES DE AUDITORIA.- Cumplir con el Cddigo de
Etica del International Federation Of Accountants — IFAC.- Realizar el

trabajo de acuerdo a NIAS.- Escepticismo profesional.

ALCANCES DE UNA AUDITORIA.- Son los procedimientos de auditoria

necesarios para alcanzar el objetivo.

CERTEZA RAZONABLE (no absoluta).- Seguridad de que no existen
errores significativos.
ESCEPTICISMO PROFESIONAL.- Tener la mente cuestionandola y estar

alerta.

RIESGO INHERENTE.- Relacionado con el negocio, el que siempre se da.

RIESGO DE CONTROL.- Relacionado con fallas ene | control interno.

RIESGO DE DETECCION.- Cuando el auditor no detecta un error

significativo.

LOS ESTADOS FINANCIEROS QUE PIDE LA NORMA INTERNACIONAL
DE CONTABILIDAD:

1.- Balance General.
2.- Estado de Resultados

3.- Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
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4.- Estado de Flujo de Efectivo
5.- Politicas y notas a los estados financieros.

NIA 210: TERMINOS DE LOS COMPROMISOS DE AUDITORIA

Se refiere a los términos del compromiso con el cliente:

Deben estar por escrito e incluye: El objetivo de la auditoria,
responsabilidad de los administradores, el marco conceptual, el alcance de
la auditoria, la estructura de los informes, se debe indicar que se pueden
dar riesgos de errores significativos no descubiertos, acceso irrestricto del
auditor a la informacion del cliente, monto de honorarios y otros detalles.

Si el auditor no estad de acuerdo con un cambio en el compromiso con el

cliente, debe retirarse.

NIA 230: DOCUMENTACION O PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de trabajo, es el registro de los procedimientos de auditoria
ejecutados, la evidencia obtenida y las conclusiones.- No son sustitutos de
los registros del cliente y tienen diversas formas.- Debe identificar el nombre
del que lo realizo, lo reviso, el alcance y la fecha.- Se conservan con un

minimo de 5 afios, pero pueden darse casos especiales.

COMENTARIOS DE LOS TESISTAS

Los papeles de trabajo o también denominada documentacion de auditoria,
sustentan el trabajo del auditor, de ahi que siempre se debe verificar si los
papeles de trabajo estan completos y a satisfaccion del supervisor, que
comprendan: la fecha, iniciales del auditor que las prepar6, conclusiones
sobre la suficiencia de las pruebas realizadas y los resultados obtenidos,
indices de cruces correspondientes, que se haya obtenido la confirmacion

de partidas importantes, se revisaron transacciones subsecuentes, y que



32

los programas y procedimientos de auditoria estan ajustados al sistema de

control interno existente.

En la revisibn de los papeles de trabajo por parte del supervisor de
auditoria, debe contener la conclusion de que se han verificado que se
aplicaron los procedimientos de auditoria incluidos en el programa de
trabajo aprobado y que la evidencia de auditoria obtenida es suficiente para

emitir el dictamen sobre los estados financieros.

NIA  240: LA RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR EN LA
CONSIDERACION DEL FRAUDE

El auditor debe mantener una actitud de escepticismo profesional. La
informacién incorrecta puede provenir de error o fraude. Error es no
intencional. Fraude es intencional. Fraude de la gerencia, Informacién

contable fraudulenta.- Fraude del empleado.- Defraudacion de activos.

Cuando existe una afirmacion erronea, el auditor debe considerar si existe
fraude; si el auditor identifica un fraude debe comunicarlo inmediatamente a
la gerencia. Interesa el fraude que afecta a los estados financieros. El robo

de una idea no interesa.

NIA 250: CONSIDERACIONES DE LAS LEYES Y REGLAMENTACIONES
EN UNA AUDITORIA

El ente puede realizar acciones u omisiones contrarias a las leyes locales.
El responsable es la administracion, el auditor puede ser considerado

responsable de prevenir el incumplimiento. Debe estudiar el marco legal.

NIA 260: COMUNICACION DE ASUNTOS DE AUDITORIA A LOS
ENCARGADOS DEL ENTE
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El auditor debe comunicar asuntos de interés a las autoridades de la
entidad auditada. Se puede especificar en la carta de compromiso a quién
se comunicard; describir la forma cOmo se comunicara. Debe comunicarse

en forma oportuna.

NIA 300: PLANIFICACION DE UNA AUDITORIA

Estrategia general de auditoria, es la primera etapa, pero en realidad es un

proceso continuo.

A menudo comienza con el fin de la auditoria anterior; debera discutirla con

la administracion.

Define el alcance, el momento y la direccion de la auditoria, las
caracteristicas del compromiso, los objetivos, las comunicaciones y fechas
claves, los niveles de compromiso, los objetivos, las comunicaciones y
fechas claves, los niveles de materialidad, los recursos a destinar y la fecha

de su uso, la supervision de esos recursos.

Plan de auditoria es un documento mas detallado, incluye los
procedimientos a aplicar. Tanto la estrategia general como el plan deberan

actualizarse durante la auditoria.

En las auditorias iniciales es conveniente negociar con el auditor anterior.
COMENTARIO DE LOS TESISTAS

La planificacion de la auditoria es la etapa mas importante de una auditoria,
en efecto la planificacién preliminar incluye procedimientos que se utilizan

antes de que el auditor empiece a comprender y a evaluar la estructura del

sistema de control interno del cliente o a reunir evidencias comprobatorias.
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En la etapa de planificacidon, el auditor, de acuerdo a sus procedimientos
establecidos, determina si acepta o no a un cliente, el conocimiento
apropiado de un cliente puede obtenerse revisando los papeles de trabajo
de auditoria de ejercicios anteriores, entrevistas con el personal de

confianza de la entidad auditada y, una revision de asuntos de contabilidad.

En la actualidad, el auditor que examina estados financieros, debe
considerar los efectos que tiene el proceso de datos computarizados del
cliente, ya que la sistematizacion de la contabilidad puede afectar la
consideracion del auditor en la evaluacién de la estructura de control interno
y a la ejecucién de las pruebas sustantivas o pruebas de saldos monetarios.
En este contexto, el auditor debe considerar si necesita la participacion de
un experto en sistemas informaticos, sin embargo, es el principal

responsable del trabajo efectuado por dicho especialista.

El planeamiento debe complementarse con la capacidad de establecerse si
se esta cumpliendo con el plan de auditoria en la forma que se ha disefiado,
por lo que tanto el auditor responsable del trabajo de auditoria como los
asistentes les corresponde conocer los procedimientos a aplicar, y definir la

mejor opcidn en caso de surgir diferencias de opinion.

NIA 315: COMPRENSION DE LA ENTIDAD Y SU ENTORNO,
EVALUACION DEL RIESGO DE ERRORES SIGNIFICATIVOS

Se debe tener un conocimiento apropiado del cliente en cuanto a su
naturaleza, operaciones, financiamiento, politicas contables, objetivos,

mision, vision, proveedores, tecnologia, entorno.

Conocimiento del control interno y sistema contable, riesgos significativos,

inherentes y de control. Conocer los procedimientos para esos riesgos.
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Componentes del control interno (Informe COSO) tales como: Ambiente de
control, el proceso de evaluacion de riesgos utilizado por la administracion;
los sistemas de informacion y comunicacion (registro de operaciones),
actividades especificas de control (sistema informatico, estimaciones y las

actividades de monitoreo (presupuesto, razones financieras, tendencias).

NIA 320: IMPORTANCIA RELATIVA O MATERIALIDAD EN LA
PLANIFICACION Y EJECUCION DE LA AUDITORIA FINANCIERA

La importancia relativa o materialidad para la ejecucion del trabajo se refiere
a la cifra o cifras determinadas por el auditor, por debajo del nivel de la
importancia relativa establecida para los estados financieros en su conjunto,
al objeto de reducir a un nivel adecuadamente bajo la probabilidad de que la
suma de las incorrecciones no subsanadas y no detectadas supere la
importancia relativa determinada para los estados financieros en su
conjunto. En su caso, la importancia relativa para la ejecucion del trabajo de
campo también se refiere a la cifra o cifras determinadas por el auditor por
debajo del nivel o niveles de importancia relativa establecidos para
determinados tipos de transacciones, saldos contables o informacién a

revelar.

Al establecer la estrategia global de auditoria, el auditor determinara la
importancia relativa para los estados financieros en su conjunto. Si, en las
circunstancias especificas de la entidad, hubiera algin tipo de
transacciones, saldos contables o informacion a revelar que, en caso de
contener incorrecciones por importes inferiores a la importancia relativa
para los estados financieros en su conjunto, cabria razonablemente prever,
gue influyeran en las decisiones econdémicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros, el auditor determinard también el
nivel o los niveles de importancia relativa a aplicar a dichos tipos concretos

de transacciones, saldos contables o informacion a revelar.
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El auditor determinara la importancia relativa para la ejecucion del trabajo
con el fin de valorar los riesgos de incorreccion material y de determinar la
naturaleza, el momento de realizacion y la extension de los procedimientos

posteriores de auditoria.

NIA 330: PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR EL RIESGO

Esta norma trata de la responsabilidad que tiene el auditor, en una auditoria
de estados financieros, de disefiar e implementar respuestas a los riesgos
de incorreccién material y valorados por el auditor de conformidad con la
NIA 315 “identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion material

mediante el conocimiento de la entidad y su entorno”.

El objetivo del auditor es obtener evidencia de auditoria suficiente y
adecuada con respecto a los riesgos valorados de incorreccion material
mediante el disefio e implementacién de respuestas adecuadas a dichos

riesgos.

La obtencion de evidencia se realiza mediante:

a) Procedimientos sustantivos disefiados para detectar incorrecciones

materiales en las afirmaciones. Comprenden:

- Pruebas de detalle; de tipos de transacciones, saldos contables e
informacion a revelar; y

- Procedimientos analiticos sustantivos.

b) Prueba de controles: procedimientos de auditoria disefiados para
evaluar la eficacia operativa de los controles en la prevencion o en la

deteccién y correccidn de errores materiales en las afirmaciones.
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COMENTARIO DE LOS TESISTAS

El auditor debe plantear los procedimientos sustantivos con un alcance
inversamente proporcional a la eficacia operativa de los controles

implantados por la entidad.

Si los resultados de las pruebas a los controles fueron satisfactorios
(cuando el sistema de control interno es solido) el alcance de las pruebas
sustantivas debe ser menor, pero si los resultados de las pruebas a los
controles no fueron satisfactorios (cuando el sistema de control interno es
débil) o el auditor no realiza pruebas a los controles, el alcance de las
pruebas sustantivas debe ser mayor. Para estos casos es necesario que el
auditor utilice su juicio profesional para determinar si obtuvo evidencia
suficiente y adecuada que le permita concluir si las cifras auditadas son

razonables.

Para programar el tipo de pruebas y el alcance de las mismas es
identificando que riesgos de los estados financieros se puede materializar,
por ejemplo, cuando se ha detectado el riesgo que la entidad sobreestime
sus activos y/o sub estime sus pasivos, con el fin de mostrar una mejor
posicion en los estados financieros a los socios o a los bancos, el auditor
debe elaborar procedimientos sustantivos que le permitan identificar la
ocurrencia de este tipo de riesgos, tales como, confirmaciones con terceros
(bancos, inversiones, cuentas por cobrar, cuentas por pagar), revision de
pagos posteriores; revision de las conciliaciones de bancos, cuentas por
cobrar, inventarios, activos fijos; participacibn en la toma fisica de
inventarios, revision de la suficiencia de las provisiones de cuentas por

cobrar, de activos fijos, de incobrables.
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2.3 BASES TEORICAS

La auditoria tiene el mismo origen que la contabilidad; y a través de los
afios, el desarrollo en una trajo consigo la necesidad de evolucionar la
segunda, histéricamente se ponia de manifiesto la necesidad de ejercer

alguna manera de revision sobre la fidelidad del primero.

Entre las primeras auditorias de las que se tiene conocimiento, estan las
feudales, en el periodo comprendido entre los siglos trece y diez y seis en
Gran Bretafia. En la Casa Feudal, el auditor era una persona de
considerable importancia. Algo de su autoridad venia de quien lo designaba,

del noble a quien servia.

Hacia aquellos tiempos, la practica de sujetar a auditorias a los sirvientes
encomenderos se extendia a ciertos oficiales publicos, particularmente
cobradores de impuestos. Con estas primeras auditorias se intentaba
aportar una revision independiente de los registros e informes contables y
del trabajo de aquellos sujetos a la auditoria. EI método consistia en un
poco mas que una comparacion cuidadosa de los hechos informados con
las cantidades en caja, documentos y cualquier otra evidencia obtenible.-
Las auditorias eran detalladas, no se daba confianza al muestreo en
aquellos tiempos primeros. Posteriormente la practica de la auditoria se
extendié a las cuentas de los fideicomisarios y los quebrados. La auditoria
de cuentas de los fideicomisarios adicioné el problema técnico de la
distincién entre el capital y los ingresos, un problema que no era evidente
en las primeras auditorias feudales. La auditoria de las cuentas de los
guebrados agrego un elemento de extremo escepticismo, no encontrado
normalmente en la relacion de sefior a sirviente. En aquellos tempranos
dias los quebrados eran vistos con desagrado y como probables
especuladores o criminales mas que como desafortunadas victimas de

condiciones comerciales adversas.



39

La auditoria en los Estados Unidos de América se desarroll6 poco mas o
menos diferente, pero tampoco hay necesidad de revisar los distintos pasos
gue nos han traido al presente estado de evolucién. Si comparamos las
actuales auditorias con las primeras revisiones de cuentas, encontramos un
cambio considerable en su metodologia, pero relativamente poco cambio,

en su propdésito o punto de vista.

Se ha hecho un progreso sustancial en la adopcion de los métodos de
muestreo y aun hoy nos sentimos en el umbral de un progreso posterior,
por cuanto que los principios del muestreo estadistico estan recibiendo mas
y mas atencion. Nuevas técnicas, tales como la confirmacion y examen de
la evidencia documental, han sido posibles merced al desarrollo de las
practicas comerciales en general y hemos tenido un reconocimiento general
de la diferencia entre técnicas y normas. La auditoria ha cambiado con el
tiempo y es importante que sus dirigentes de los auditores reconozcan las
limitaciones y potencialidades de la profesién y el campo del conocimiento

gue le es relativo.

Desde los afios finales de la década de los afios noventa, una tendencia
reciente en las auditorias (a raiz de los escandalos financieros de Enron,
Parmalat, SUNBEAM, entre otros, todo ha cambiado en la profesion
contable) ha sido poner un mayor énfasis a los procedimientos de
evaluacion de control interno, con la finalidad de garantizar la oportunidad,
calidad e integridad de la auditoria, en términos de exactitud y validez de las
cuentas contables, habiéndose hecho obligatoria en la mayor parte del

mundo.
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2.3.1 Definicion conceptual de variable independiente planeamiento de

la auditoria financiera

El planeamiento de la auditoria financiera significa el establecimiento de
una estrategia general de auditoria y el desarrollo de un plan de auditoria
en la cual, se determina la naturaleza, la oportunidad y el alcance de las
actividades de planificacion, las cuales variaran en funcioén al tamafio y
complejidad de la entidad, la experiencia previa de los integrantes de la
sociedad de auditoria y los cambios de circunstancias que se produzcan

durante el desarrollo de la auditoria.

Como resultado del planeamiento, se elabora el Memorando de
Planificacion, dicho documento resume los factores, consideraciones y
decisiones significativas relacionadas con el enfoque de la auditoria y su

alcance.

Entre las definiciones sobre variable planeamiento de la auditoria financiera,

encontramos las siguientes:

Vizcarra, afirma:

El proceso de la auditoria financiera se inicia con la planeacion o
planificacion. Cuando se planea adecuadamente la auditoria se
desarrolla la estrategia general para el examen. Es basico que el
auditor esté profundamente familiarizado con la entidad. La
planeacién adecuada incluye que el auditor adquiera la comprension
de la naturaleza operativa del negocio, su organizacién, ubicacién de
sus instalaciones, las ventas, produccién, servicios prestados, su
estructura financiera, las operaciones de compra y venta, y muchos
asuntos que puedan ser significativos en la empresa que va a

auditar. Debe ademas conocer anticipadamente el grado de
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confianza que se puede tener en el control interno, las condiciones
gue puedan requerir una ampliacion de las pruebas de auditoria, y en
particular los intereses de la maxima direccion. Con frecuencia el
nivel de conocimiento adquirido por el auditor es inferior al que posee
la administracion, pero debe ser lo suficiente como para permitir al
auditor planear y llevar a cabo el examen de acuerdo con las normas

de auditoria.

Para adquirir el nivel de conocimiento necesario el auditor puede

utilizar:

e La exploracion preliminar efectuada con sus correspondientes
papeles de trabajo.

e Papeles de trabajo de auditorias anteriores.

e Experiencias anteriores de otros auditores.

e Revision de estados financieros

El planeamiento o planificacion en términos generales, es un proceso
mediante el cual se toma decisiones sobre los objetivos y metas que
se deben alcanzar en una determinada actividad y en un
determinado tiempo. Por lo tanto, es un plan de accion detallado y

cuantificado.

El planeamiento como etapa primaria del proceso de auditoria es
establecido para prever los procedimientos que se aplicaran a fin de
obtener conclusiones validas y objetivas que sirvan de soporte a la

opinion que se vierta sobre la entidad o empresa bajo examen.

La planificacion comienza por una evaluacion de los problemas y
resistencias que se hayan podido encontrar en la toma de contacto

con la empresa a auditar. Es importante esta reflexion para identificar
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aquellas areas problematicas a las que probablemente haya que

dedicar mas tiempo y recursos.

El primer resultado de esta fase es la enunciacion de los objetivos y
el alcance de la auditoria que seré recogido en un documento formal
denominado Plan de Auditoria o0 Memorandum de Planeamiento. Se
puede limitar el alcance del proceso de auditoria por razones tales
como indisponibilidad de recursos, cercania a otros procesos o0
imposibilidad de tomar contacto real en un momento critico de una

determinada area.

En cualquier caso, una vez definido el alcance, se debe proceder a la
planificacion de recursos, entendida como la especificacion de
tiempo, plazos, recursos humanos, recursos materiales y costo por
proceso. Los conceptos a tener en cuenta para hacer la planificacion

son:

e Alcance de los objetivos.

e Priorizacion de areas a auditar o areas de riesgo.
e Resultados parciales a considerar.

e Plazos para la ejecucion del trabajo.

e Equipo de auditoria.

e Presupuesto.

El objetivo del planeamiento es el de determinar la oportunidad de la
realizaciéon del trabajo y la cantidad de profesionales para llevar a

cabo los procedimientos de auditoria.

El planeamiento o planificacion del proceso de auditoria es un
aspecto que se profundiza y tecnifica para lograr que se llegue a un

planeamiento estratégico en donde se identifiquen los riesgos de
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auditoria, constituyéndose en uno de los mayores aportes en los

nuevos enfoques de la auditoria.

Importancia del planeamiento

Es asi que el planeamiento en la auditoria debe realizarse con el

objetivo de:

1.

Obtener suficiente conocimiento de los sistemas administrativos
y procedimientos contables y de control, de las politicas
gerenciales y del grado de confianza y solidez del control interno
de la empresa.

Determinar y programar la naturaleza, oportunidad y alcance de
la muestra y los procedimientos de auditoria a emplear.
Supervisar y controlar el trabajo por realizar en funcién a los
objetivos y plazos determinados.

Estimar el tiempo necesario y el nUmero de personas con las que
se debe trabajar.

Cumplir con las Normas Internacionales de Auditoria y otras

especificas al tipo de entidad a auditar.

Utilidad del planeamiento para el trabajo de auditoria

Esta primera etapa del proceso de auditoria ayuda a asegurar que se

preste la atencion apropiada a:

Las é&reas importantes de la auditoria (que todas sean
analizadas).

Que se identifiquen los problemas potenciales (por ejemplo, si
tiene la empresa letras protestadas).

Que se concluya el trabajo expeditivamente (el planeamiento va

a asegurar terminar el trabajo en fechas determinadas).

En el planeamiento se determinard lo que se hard en las visitas

interinas, generales y finales al cliente. Asiste ademas en la
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asignacion adecuada de labores a los asistentes y en la coordinacion
del trabajo realizado por otros auditores y expertos (por ejemplo,
revisar si el proceso de planilla es el correcto o si la planilla no va a

tener ningun cambio). (2010, p. 35)

Apaza, afirma:
La planificacion de la auditoria comprende el desarrollo de una
estrategia global con base en el objetivo, alcance del trabajo y la
forma en que se espera que responda la organizacién de la empresa

que se proponga examinar.

El alcance con que se lleva a cabo la planificacién varia segun el
tamafio y la complejidad de la empresa, de la experiencia que el
auditor tenga de la misma, del conocimiento del tipo de actividad en
gue el ente se desenvuelve, de la calidad de la organizacién y del

control interno de la empresa.

Al planear su trabajo, el auditor debe considerar, entre otros asuntos,

los siguientes:

e Una adecuada comprensiéon de la actividad del ente, del sector
en que este opera y de la naturaleza de sus transacciones.

e Los procedimientos y normas contables que sigue la empresa, y
la uniformidad con que han sido aplicados, asi como el sistema
contable utilizado para realizar transacciones, los sistemas
operativos de informacion y gestion.

e EI grado de eficacia, efectividad, eficiencia y confianza
inicialmente esperado de los sistemas de control interno. (2015,
p. 305)
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Lattuca, afirma:
El planeamiento de una auditoria implica establecer la estrategia
global para el compromiso y desarrollar un plan de auditoria para que
ella resulte efectiva y, a la vez, eficiente. La NIA 300 desarrolla el

contenido de esta etapa clave del proceso de auditoria. (2011, p.220)

Alvarez, afirma:
El planeamiento implica el desarrollo de una estrategia institucional
para la conduccion de los servicios de control, de manera que se
determine y programe la naturaleza, oportunidad y alcance de los
servicios a desarrollar. En los casos de los servicios de control
posterior se debe determinar ademas la materia a examinar (Numeral
4.1 RC. N° 273-2014-CG). (2014, p.41)

Mora Parra, afirma:
El planeamiento de la auditoria se refiere a la determinacion de los
objetivos y alcance de la misma, el tiempo que requiere, los criterios,
la metodologia a aplicarse y la definicion de los recursos que se
consideran necesarios para garantizar que el examen cubra las
actividades méas importantes de la entidad, los sistemas y los

correspondientes controles claves. (2012, p.34)

Contraloria General de la Republica del Peru, en el Manual de Auditoria

Financiera Gubernamental indica:

La planificacibn implica el establecimiento de una estrategia
general de auditoria con relacion al encargo y el desarrollo de un
plan de auditoria, lo cual ayuda al auditor a identificar las areas de
riesgo, resolver problemas potenciales, administrar adecuadamente
el proceso de auditoria, efectuar la seleccion del equipo y

supervisare el trabajo.
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Una adecuada planificacion permite que la auditoria financiera

gubernamental sea oportuna y efectiva para la entidad.

La planificacion de la auditoria financiera gubernamental debe
considerar el examen a la informacibn de los estados

presupuestarios y estados financieros tomados en su conjunto.

Actividades de la planificacion para establecer la estrategia

general

e Identificar las caracteristicas del encargo que definen el alcance

e Determinar los objetivos generales y especificos del encargo en
relacion con los informes solicitados en las bases del concurso,
requerimientos de entes rectores o supervisores, o de la entidad.

e Considerar los factores que sean significativos para la direccion
de las actividades del equipo del encargo

e Considerar los resultados de las actividades preliminares del
encargo y, en su caso, si es relevante el conocimiento obtenido
en otros encargos realizados para la entidad

e Determinar la naturaleza, la oportunidad y el alcance de los

recursos necesarios para realizar el encargo.

Naturaleza, alcance y oportunidad de la planificacion

Naturaleza, se refiere al tipo de procedimientos y pruebas de
auditoria a realizar durante la etapa de planificacion requerida para
entre otros, la obtencién de evidencia de auditoria determinar la
materialidad de planeacién y reducir el riesgo de auditoria a un nivel

aceptable.
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Alcance, Implica la seleccién de aquellas areas o0 asuntos que seran
revisados durante la etapa de planificacion, esta decision debe ser

efectuada teniendo en cuenta la materialidad y el riesgo.

Oportunidad, considera al momento en que se realizaran los
procedimientos de auditoria, realizacion de las visitas, considerando
el tamafo, complejidad y experiencia previa de los miembros del

equipo o comision auditora en el encargo de auditoria. (2014, p.45).

Garcia Quispe, afirma:
La planificaciéon del trabajo tiene como significado, decidir con
anticipacion todos y cada uno de los pasos a seguir para realizar el
examen de auditoria. Para cumplir con esta norma, el auditor debe
conocer a fondo la empresa que va a ser objeto de su investigacion,
para asi planear el trabajo a realizar, determinar el numero de
personas necesarias para desarrollar el trabajo, decidir los
procedimientos y técnicas a aplicar, asi como la extension de las

pruebas a realizar.

La planificacibn del trabajo incluye aspectos tales como el
conocimiento del cliente, su negocio, instalaciones fisicas,

colaboracion del mismo, etc.,

La designacion del auditor con suficiente antelacion presenta muchas
ventajas tanto para este como también para el cliente. Para el auditor
es ventajoso porque el nombramiento con anticipacion le permitira
realizar una adecuada planeaciéon de su trabajo, para asi ejecutarlo
de manera rapida y eficaz y para determinar la extension de la labor
gue pueda llevarse a cabo antes de la fecha de cierre del balance.
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Los aspectos a considerar en la planificacion estan relacionados a la
naturaleza, alcance y oportunidad de la planificacion, por cuanto
estas varian segun sea el tamafio y complejidad de la empresa bajo

revision.

Al planificar la auditoria, el auditor debera considerar preparar un
programa por escrito por cada tipo de auditoria.- Este programa debe
sefialar con suficiente detalle los procedimientos de auditoria que el
auditor considere necesarios para cumplir con los objetivos de la
misma. — El auditor debe considerar en la planificacion de la auditoria
los métodos por la empresa para procesar su informacién contable,

debido a que estas influyen en la estructura del control interno.

Finalmente para realizar una adecuada planificacion, el auditor debe
obtener un nivel de conocimiento de la empresa que le permita
planificar y efectuar la auditoria de acuerdo con las normas de
auditoria generalmente aceptadas. (2012, p. V-1)

2.3.2 Definicién de las dimensiones de la variable planeamiento de la

auditoria financiera

Entre las definiciones sobre las dimensiones de la variable planeamiento de
la auditoria financiera estudiadas en la investigacion sobre la variable

Planeamiento de la auditoria financiera, encontramos las siguientes:
1) Razonabilidad.
Alvarez afirma:

La seguridad razonable es un concepto relativo a la acumulacion de

la evidencia de auditoria necesaria para que el auditor concluya que



49

no existen aseveraciones erréneas de importancia relativa en los

estados presupuestarios y financieros tomados como un todo.

La seguridad razonable se relaciona con el proceso total de auditoria,
por cuanto el auditor debe obtener y evaluar la evidencia de auditoria

hasta lograr una seguridad razonable.

El auditor no podra obtener una seguridad absoluta porque hay
limitaciones al alcance, el tiempo de ejecucion del trabajo, entre otros
factores inherentes a una auditoria, que afectan su capacidad para
detectar aseveraciones erroneas de importancia relativa. (2014, p.
151)

Sequera afirma:

Definitivamente, en toda firma de auditoria existe la supervision
interna, pero no en todas se ejecuta con el fin de mitigar el “riesgo de
fallo”, es decir, no se realiza con la intencion de disminuir la
probabilidad de emitir una opinion errada, el cual es el principal
riesgo para una firma de auditoria, si este riesgo no es minimizado,
entonces la firma se enfrentara a fuertes problemas legales si se
determinara que hubo un error o irregularidad en la opinion,
considerando que el error es involuntario y la irregularidad es
intencional, todo ello generaria inconformidad en los usuarios de esta
informacion y desconfianza en el publico en general, puesto que dio
fe sobre la razonabilidad de estados financieros de forma indebida.
(2011, p. 69)

Apostol afirma:
En el sector publico la practica de metodologias de auditoria
utilizadas por las entidades fiscalizadoras superiores ha evolucionado

en cuanto a sus objetivos, desde un simple control numérico y legal,
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a un apoyo gerencial, teniendo como consecuencia el desarrollado y
tecnificado control interno. En ese mismo contexto, ese objetivo
primario de las practicas de las auditorias en un primer momento fue
la deteccion de fraudes, evolucionando durante el siglo veinte hacia
un nuevo objetivo como es la determinacion de la razonabilidad y dar
fe publica sobre la presentacion razonable de los estados financieros,
lo que se conoce hoy como auditoria de estados financieros o

auditoria financiera. (2011, p 19)

2) Materialidad:

Vizcarra, afirma:
La materialidad es definida en los siguientes términos, segun la

seccion 320 de las Normas internacionales de auditoria:

... la informacion es material si su omision o distorsion puede influir
en las decisiones econémicas que adopten los usuarios basandose
en los estados financieros. La materialidad depende de la dimension
de la partida o del error considerado en las particulares
circunstancias en que se haya producido la omision o distorsién. De
este modo la materialidad proporciona el umbral o punto de corte,
antes que construir una caracteristica cualitativa basica de la

informacioén calificada.

La materialidad representa la magnitud de una omision o error de
una partida en un estado financiero que, a la luz de las circunstancias
gue la rodean, hacen probable que el juicio de una persona
razonable basado en la informacién, podria haber sido cambiado o
ser influenciado por la inclusion o correccion de éstas. Es una de las

herramientas que el auditor utiliza para determinar que la naturaleza,
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oportunidad, y alcance de los procedimientos planeados son

apropiados.

La definicion de materialidad se refiere al juicio de una persona
razonable. Es l6gico suponer que una persona razonable que puede
confiar en estados financieros es una persona conocedora de ellos,
cuando menos hasta el punto de entender su significado y

limitaciones.

Los estados financieros generalmente son resultado de mediciones
aproximadas que ha menudo, se basan en reglas convencionales
mas que en medidas exactas. Estos reflejan una combinaciéon de
informacion conocida, reportada sobre una base histérica, juicios
relativos a valores corrientes y estimaciones de los futuros sucesos

registrados en el presente.

La materialidad esta basada en el concepto de partida de poca
importancia, las cuales no afectan el juicio de un usuario razonable,

no requieren ser examinadas por el auditor.

La materialidad tiene aspectos cuantitativos y cualitativos. Aun
cuando en forma cuantitativa son inmateriales, cierto tipo de
aseveraciones erroneas podria tener un impacto material sobre
revelaciones confiables en los estados financieros por razones

cualitativas.

Por ejemplo, aseveraciones erréneas intencionales u omisiones o
irregularidades, usualmente son mas criticas para los usuarios de los
estados financieros que, los errores involuntarios de igual importe.

Esto es porque los usuarios, generalmente, consideran una
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declaracion erronea intencional mas seriamente que errores

rutinarios del mismo corte.

El término materialidad puede tener varios significados. Durante su

examen, el auditor usa diferentes términos relacionados con la

materialidad como:

Materialidad planeada: es un estimado preliminar de
materialidad, en relacion a los estados financieros tomados en su
conjunto. Es utilizada para determinar la naturaleza, oportunidad
y alcance de los procedimientos sustantivos de auditoria y, para
identificar leyes y regulaciones significativas para las pruebas de
cumplimiento.

Materialidad disefiada: es la porcién de materialidad planeada
gue ha sido asignada a partidas o cuentas. Esta cantidad sera la
misma para todos los casos.

Materialidad evaluada: es la materialidad realmente utilizada
por el auditor al examinar una partida o cuenta especifica. La
materialidad probada puede ser igual o menor que la

materialidad disefiada, de acuerdo al juicio del auditor.

Los otros usos del término materialidad se relacionan con la fase del

informe:

Materialidad en la revelacién: es el comienzo para determinar
si una partida debe ser informada o presentada separadamente
en los estados financieros o en las notas. Este valor podria ser
diferente de la materialidad planteada.

Materialidad en el informe: es el comienzo para para
determinar si una opinion no calificada puede ser emitida. En la
fase del informe, el auditor considera si las aseveraciones

errbneas no ajustadas son materiales cuantitativa 0
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cualitativamente. Si es considerada material, el auditor debe ser
cauto al emitir una opinion no calificada sobre los estados
financieros. (2010, p 39).

FUNDACION IFRS, indica:

La informacion es material — y por ello es relevante- si su omisién o
su presentacion errénea pueden influir en las decisiones econémicas
que los usuarios tomen a partir de los estados financieros.- La
materialidad (importancia relativa) depende de la cuenta de la partida
o del error juzgados en las circunstancias particulares de la omision o
de la presentacion erronea. Sin embrago, no es adecuado cometer, 0
dejar sin corregir, desviaciones no significativas de la NIIF para las
PYMES con el fin de conseguir una presentacién particular de la
situacion financiera, del rendimiento financiero o de los flujos de

efectivo de una entidad.

La importancia relativa es un aspecto de la relevancia, dado que la
informacion que carece de dicha importancia no influye en las
decisiones del usuario. Se supone que los usuarios de los estados
financieros tienen un conocimiento razonable de las actividades
econémicas y del mundo de los negocios, asi como de su
contabilidad, y también la voluntad de estudiar la informacion
financiera con razonable diligencia. Las omisiones o inexactitudes de
partidas tienen importancia relativa si pueden, individualmente o en
su conjunto, influir en las decisiones econdémicas tomadas por los

usuarios sobre la base de los estados financieros.

Dado que la importancia relativa es una consideracion especifica de
la entidad, el IASB no la tiene en cuenta en el desarrollo de las
normas. La importancia relativa se basa en la naturaleza o magnitud

de las partidas con las que se relaciona la informacion en el contexto
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del informe financiero de una entidad determinada. Por consiguiente,
el IASB no puede especificar un umbral cuantitativo uniforme para la
importancia relativa, ni predeterminar lo que podria tener importancia

relativa en una situacion dada.

La definicion de importancia relativa implica que no es necesario que
una entidad revele informacion especifica requerida por la NIIF para
las PYMES si la informacién carece importancia relativa. Ademas un
a entidad no necesita aplicar sus politicas contables cuando el efecto

de no aplicarlas carece de importancia relativa.

Los estados financieros son el producto del procesamiento de un
gran nimero de transacciones y otros sucesos, que se agrupan por
clases de acuerdo con su naturaleza o funcion. La etapa final del
proceso de agregacion Yy clasificacion es la presentacion de datos
condensados y clasificados, que constituyen las partidas de los
estados financieros .- Si una partida careciese de importancia
relativa por si sola, se agregara con otras partidas , ya sea en los
estados financieros o en las notas.- Una partida que no tenga la
suficiente importancia relativa como para justificar su presentacion
separada en los estados financieros puede justificar su presentacion

separada en notas.
Ejemplo: partidas sin importancia relativa

En el 2015, antes de que los estados financieros del 2014 de la
entidad fueran aprobados para su publicacion, la entidad descubrio
un error en el calculo de gastos por depreciacién para el afio
terminado el 31 de diciembre del 2014.- La gerencia ignoré el error
(es decir, la ganancia de S/. 600,000 antes de impuesto la renta para
el afo 2014, se sobrestimo en S/. 1,000).
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Es probable que el error carezca de importancia relativa.- Es muy
poco probable que un error esta magnitud pueda influir en las
decisiones econdmicas que los usuarios tomen a partir de los

estados financieros.

Ejemplo: partidas con importancia relativa

En el 2015, antes de que los estados financieros del 2014 de la
entidad fueran aprobados para su publicacion, la entidad descubrid
un error sistémico en el calculo de sus obligaciones por beneficios
definidos con respecto al plan de pensiones de los empleados.- Un a
investigacion posterior revelo que el calculo se habia realizado de
forma incorrecta , ya que el plan de beneficios definidos habia
comenzado en el 2010.- El efecto acumulativo del error en las
ganancias acumuladas de la entidad al comienzo del 2014 es una
sobrevaluacion de S/. 700,000- La entidad inform6 un patrimonio total
de S/. 950,000 al 31 de diciembre de 2013.

En este caso, el error tiene importancia relativa, ya que puede influir
en las decisiones econdmicas que los usuarios tomen a partir de los

estados financieros. (2011, p. 10)

El Manual de Auditoria Financiera Gubernamental, aprobada mediante
Resolucion de Contraloria N2 445-2014.CG, del 3 de octubre de 2014,
con relacion a la materialidad, el error tolerable y el resumen de diferencia

de auditoria, define lo siguiente:

En una auditoria financiera gubernamental, los objetivos suelen ir
mas alla de la emision de una opinién sobre la razonabilidad de los
estados presupuestarios y financieros preparados segun el marco

legal y de informacién financiera aplicable, respectivamente.
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Al determinar la materialidad durante a planificacion, se incluyen
tanto los aspectos cuantitativos como los cualitativos. En el sector
publico, el punto de referencia y rangos para tipos de transacciones,
saldos contables y revelaciones pueden establecerse a un nivel mas
bajo que en las auditorias del sector privado, a causa de la
obligacion de rendir cuentas, requerimientos legales y normativos,
asi como la sensibilidad de los programas, actividades y funciones

gubernamentales.

La materialidad se define como la magnitud de una omision o una
aseveracion equivoca que, individualmente o en conjunto, a la luz de
las circunstancias que la rodean, podria razonablemente esperarse
que tenga influencia en las decisiones econdmicas, financieras y
presupuestarias de los usuarios de los estados presupuestarios y

financieros.

Durante el desarrollo de la estrategia de la auditoria debe
determinarse la materialidad a nivel general, (es decir materialidad de
planeacién) y a nivel de cuenta individual (es decir error tolerable).
Adicionalmente a la materialidad de planeacion y el error tolerable,
también se debe determinar el importe nominal apropiado para usar,
al registrar las aseveraciones equivocas en el resumen de diferencias
de auditoria (es decir, el importe nominal para el RDA) lo cual se

logra mediante la comprension de las consideraciones para:

e Determinar la materialidad de planeacion
e Determinar el error tolerable

e Determinar el importe nominal para el RDA

Los importes que se usan para la materialidad de planeaciéon y el

error tolerable juegan un rol importante en la estrategia de auditoria.-
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Si bien el alcance del trabajo de auditoria esté ligado a la disminucion
dela materialidad de planeacién y el error tolerable, no hay una
correlacion directa entre los dos importes. En otras palabras, si la
materialidad de planeacion se aumenta en un 20%, esto no resulta
automaticamente en una reduccion del 20% en el trabajo general de
auditoria.- Simplemente, aumentar la materialidad de planeaciéon (y
por lo tanto el error tolerable) en 20% puede resultar en limites mas
altos para las pruebas , pero la composicién del universo que se
esta probando puede ser tal que el aumento de los limites no
afectaria el nUmero de partidas a probar.- La naturaleza, oportunidad
y alcance de los procedimientos de auditoria a nivel de rubro y de
aseveracion se basan tanto en la materialidad como en las

evaluaciones de riesgo combinado.

La determinacion de la materialidad de planeacion, el error tolerable
y el resumen de diferencias de auditoria requieren de juicio
profesional documentado y de la participacion de los responsables
del trabajo de auditoria, tales como el jefe de equipo, supervisor y

socio a cargo del trabajo de auditoria.

El auditor debera determinar una materialidad para los estados
presupuestarios, la cual debe ser utilizada para efectuar las pruebas
sustantivas a las transacciones del afio auditado.- Adicionalmente se
debe determinar una materialidad para los estados financieros en su

conjunto.
Consideraciones para determinar la materialidad de planeacion
La materialidad de planeacion refleja la determinacion preliminar de

lo que es material para los usuarios de los estados presupuestarios

y financieros; y la estimacion preliminar del importe que se considera
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material al formarse una opinion sobre si los estados presupuestarios

o financieros se encuentran libres de aseveracion equivoca material.

La materialidad de planeacion se usa al desarrollar el alcance
general de los procedimientos de auditoria. (2014, pag. 68)

Grantthornton, afirma:
La imposibilidad de revisar todas y cada una de las operaciones que
realiza la empresa objeto de auditoria, la necesidad de optimizar los
recursos, asi como la exigencia de obtener una seguridad razonable
de que los estados financieros estén libres de incorrecciones
materiales, hacen que la materialidad o importancia relativa se
convierta en herramienta clave para el auditor en la planificacion y

ejecucion de la auditoria.

La NIA 320 referida a la “lmportancia relativa o materialidad en la
planificacion y ejecucion de la auditoria” ya no recoge
explicitamente una tabla con parametros orientativos para su célculo,
como ocurria en la anterior norma, dando méas importancia al juicio
y experiencia profesional del auditor. Esta norma es de aplicacion
obligatoria en el desarrollo de los trabajos de auditoria de cuentas
referidos a las cuentas anuales o0 estados financieros
correspondientes a ejercicios econdmicos iniciados a partir de 1 de
enero de 2015.

A efectos de las NIA existen varios niveles de materialidad:
e Importancia relativa para los estados financieros en su conjunto
e Importancia relativa para la ejecucion del trabajo

« Importe claramente insignificante
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Laimportancia relativa para los estados financieros en su
conjunto es unparametro monetario que implica que
las incorrecciones por fraude o] error (incluidas las
omisiones) puedan influir en las decisiones econémicas que los
usuarios (en su conjunto) toman basandose en los estados

financieros.

La materialidad sera calculada por el auditor aplicando su juicio
profesional en la fase de planificacion, al establecer la estrategia
global de auditoria. Normalmente se aplica un porcentaje a una
referencia elegida. Como ejemplos de referencia, la NIA 320 sefiala
el beneficio antes de impuestos, los ingresos ordinarios totales, el
margen bruto, los gastos totales, el patrimonio neto total o el activo

neto.

Entre los factores que pueden afectar a laidentificacion de una

referencia adecuada estan:

. Los elementos de los estados financieros (activos, pasivos,
patrimonio neto, ingresos, gastos)

. La existencia de partidas especificas en las que centran su
atencion los usuarios de los estados financieros

. La naturaleza de la entidad, el punto de su ciclo vital, entorno
sectorial, etc.

. La estructura de propiedad de la entidad y la forma en la que se
financia

o La relativa volatilidad de la referencia

La determinacion del porcentaje a aplicar también implica el juicio
profesional, existiendo una relacion entre el porcentaje y la referencia

elegida, de tal modo que un porcentaje aplicado al beneficio antes de
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impuestos de las operaciones continuadas sera por lo general mayor

que el porcentaje que se aplique a los ingresos ordinarios totales.

La importancia relativa para la ejecucidon del trabajo se fija para
reducir a un nivel adecuadamente bajo la probabilidad de que la
suma de las incorrecciones no corregidas y no detectadas en los
estados financieros supere la importancia relativa para los estados
financieros en su conjunto. Su calculo implica el juicio profesional del
auditor y se ve afectada por el conocimiento que el auditor tenga de
la entidad, la naturaleza y extension de las incorrecciones detectadas
en auditorias de ejercicios anteriores y por las expectativas del

auditor en relacion con las incorrecciones en el periodo actual.

Igualmente, el auditor debe determinar elimporte, claramente
insignificante, por debajo del cual las incorrecciones son claramente
insignificantes y no es necesario acumularlas porque se espera que
no tengan un efecto material sobre los estados financieros (NIA 450
— “Evaluacion de las incorrecciones identificadas durante la
realizacion de la auditoria”). No obstante, la materialidad debe
entenderse como una cifra dinamica, que puede variar durante la
auditoria debido a un cambio de las circunstancias como, por
ejemplo, nueva informacion, cambios en el conocimiento de la
entidad o incorrecciones detectadas en el transcurso de la misma. En

estos casos el auditor debe revisar:

« la importancia relativa para los estados financieros en su conjunto
« la importancia relativa para la ejecucién del trabajo

« el importe claramente insignificante
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Una vez analizado, lo anterior, el auditor deberd valorar si la
naturaleza, el momento de realizacion y la extension de los

procedimientos de auditoria deberian variar o no.

Del mismo modo, el auditor debe valorar si existen determinadas
transacciones, saldos contables o informacién a revelar, que en
caso de que contengan incorrecciones por importes inferiores a la
importancia relativa, pueden influir en las decisiones econdmicas
que los usuarios toman basandose en los estados financieros. En
estos casos el auditor determinara una materialidad especifica a
aplicar a estas transacciones, saldos contables o informacion a

revelar.

Por tanto, de esta nueva norma se desprende que el juicio y la
experiencia profesional del auditor prevalecen sobre cifras o
porcentajes concretos. No hacer una buena seleccion de la
materialidad en sus distintos niveles conlleva el riesgo de que los
estados financieros contengan incorrecciones no identificadas, lo que
puede implicar la emisién de una opinidon de auditoria errénea. En el
otro extremo se corre el riesgo de sobre-auditar por seleccionar una
importancia relativa demasiado baja. Por ultimo, hay que sefalar el
hecho de que es igual de importante seleccionar una correcta

materialidad como documentarla adecuadamente. (2014, Link).

3) Riesgo:

Vizcarra, afirma:
El riesgo de auditoria es el nivel de incertidumbre que un auditor
acepta o admite como valido al momento de emitir su opinion. El
riesgo de auditoria se ve influenciado por distintas situaciones y

hechos cuya identificacion y evaluacién contribuyen a que el auditor
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planifiqgue los procedimientos que le permitan reducir el riesgo a
niveles aceptables, entendiendo por dicho nivel el que le permite

emitir una opinion adecuada.

El riesgo de auditoria financiera existe por la posibilidad que tiene el
auditor de emitir una opinién limpia; es decir, sin salvedades sobre
estados financieros distorsionados o emitir una opinion adversa
cuando los estados financieros se encuentran libres de errores e

irregularidades significativos.

El planeamiento no s6lo es una norma de auditoria, sino que ademas
es el mejor mecanismo para desarrollar una auditoria con eficiencia y
efectividad. Eficiencia concebida como calidad en los trabajos y en
los resultados obtenidos, y efectividad como el resultado de hacer el
trabajo en el menor tiempo posible. El planeamiento en la auditoria

financiera se inicia con la evaluacién de riesgos.

Riesgo profesional y su evaluacion:

Es el riesgo a que esta expuesto el auditor frente a la posibilidad de
emitir una opinion errénea o un informe equivocado o que no
satisfaga a su cliente. Este, de materializarse, puede provocar en el
auditor, dafio a su imagen o prestigio profesional, personal o incluso

en su patrimonio.

El primer riesgo que debe ser evaluado por el auditor cuando se
enfrenta a un nuevo trabajo de auditoria corresponde al riesgo

profesional, el cual depende de los siguientes factores:

e Grado de satisfaccion de los auditados con relacion al trabajo

efectuado por el auditor.
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e Caracteristicas de la organizacion que sera auditada y sus

integrantes.

El riesgo profesional, se relaciona al dafio que puede sufrir el auditor
al no poder satisfacer las expectativas de su cliente, si se trata de un
auditor externo, o de la jefatura e integrantes de la organizacion si es
un auditor interno, este tipo de riesgo, por lo general, es producto de
objetivos de auditoria mal definidos, en donde el auditado espera
mucho mas de lo que el auditor es capaz de entregar, dado el trabajo

realizado.

Riesgo en auditoria:

Es la posibilidad que se da, una vez efectuado el examen de
auditoria, de acuerdo a las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas, que permanezcan situaciones relevantes no informadas o

errores significativos en el objeto auditado.

La materializacion de este riesgo implica la emision de un informe
incorrecto o incompleto. A fin de precaverse del riesgo asociado a su
labor profesional, el auditor debe explicitar formalmente los objetivos
de la revision. Ademas, debe efectuarse una adecuada planificacion,
ejecucion y control del trabajo, de tal modo que puede reducirse este
riesgo a niveles aceptables. El riesgo de auditoria es la combinacion

de tres elementos:

e La posibiidad de existencia de errores o irregularidades
significativas en el objeto a auditar.

e La posibilidad de no deteccion o neutralizacion de la
materializacion de estos errores o irregularidades por el sistema

de control interno del ente auditado.
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e La posibilidad de su no deteccion por parte del auditor, mediante

la aplicacion de sus procedimientos de auditoria.

Elementos del riesgo

Los tres elementos componentes del riesgo de auditoria antes
citados dan origen a los siguientes riesgos:

Elementos
componentes del
riesgo
Riesgo inherente Riesgo de control Riesgo de deteccion
Tipico del negocio Materializacion del No encontrara los
riesgo errores

Riesgo inherente

Es la susceptibilidad de los estados financieros a la existencia de
errores o irregularidades, entes de considerar los sistemas de
control. Esta dado por la posibilidad de la existencia de omisiones,
errores o irregularidades significativas en la entidad sometida a
examen, ya sean estados financieros, procedimientos operativos o
administrativos o de gestion. Es aquel que no se puede eliminar,

siempre estara presente en toda empresa.

Las organizaciones conscientes de la existencia de estos riesgos
inherentes y con el objeto de detectarlos o neutralizarlos, disefian e

implementan acciones, procedimientos y sistemas de control interno,
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los cuales se constituyen en una especie de filtros de los riesgos

inherentes.

El riesgo inherente esta totalmente fuera de control del auditor, ya

que es propio de la forma como opera la entidad auditada.

El origen inherente tiene muchos factores y estos pueden dividirse en

tres grupos:

a) Factores generales, que determinan la existencia de un riesgo

inherente, tenemos:

La naturaleza del negocio

El tipo y volumen de operaciones

La clase y cantidad de productos

La situacion econdmica y financiera de la entidad

La estructura gerencial y la calidad de los recursos humanos.

b) Factores externos, que determinan la existencia de un riesgo

inherente, se pueden mencionar:

Los nuevos productos en el mercado
Ingreso de otros competidores al mercado.
Disposiciones legales

Disposiciones gubernamentales y factores climéticos

c) Factores especificos, que determinan la existencia de un riesgo

inherente, tenemos:

El nimero e importancia de los ajustes y diferencias de
auditoria determinadas en gestiones anteriores.
La complejidad de los calculos para la determinacion de los

saldos.
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e La existencia de activos valiosos y moviles susceptibles de
robo.

e La experiencia del personal.

e La existencia de saldos que requieren un alto juicio para su
determinacion o estimacion.

e La antigiiedad de los programas computarizados y el grado de

intervencién manual en los sistemas computarizados.

Riesgos de control
Corresponde a la posibilidad que se materialice los riesgos
inherentes que éstos no se hayan detectado, controlado o evitado

por el sistema de control interno disefiado para tales efectos.

Dado que es posible que el sistema de control interno no decide o
neutralice los riesgos inherentes significativos, la organizacion
debera considerar, mientras sea costo — beneficio, la participacion
activa del auditor a través de la realizacion de sus labores de
auditoria, las que tendrdn como uno de sus objetivos el detectar
aguellos riesgos inherentes que no fueron detectados por el sistema

de control interno vigente en la organizacion.

La gerencia general implanta controles internos para protegerse
contra errores e irregularidades, sin embargo ningun sistema de
control interno es perfecto. Por lo tanto, debido a controles internos
incompletos y/o ineficaces, que existe el riesgo de que los controles
internos no impidan o detecten un error sustancial en los estados

financieros. Esto se denomina riesgo de control.

Los factores que determinan el riesgo de control estan directamente

relacionados con:



67

. Los sistemas de informacién implementados por la institucion.
o La eficacia del disefio de los controles implantados, v,
o La capacidad para llevarlos a cabo.

Por lo tanto, es importante la realizacion de las siguientes tareas por

parte del auditor:

o Conocer el sistema de informacion, contabilidad y control
vigente de la entidad.

. Identificar sus puntos fuertes y débiles.

o Seleccionar, entre los puntos fuertes de control, aquellos que
otorgan validez a las afirmaciones contenidas en los estados
contables.

o Evaluar si resulta eficiente, en términos de relacion costo —
beneficio, confiar en la prueba de controles mas que en la
realizacion de otro procedimiento alternativo de auditoria.

o Confeccionar, a partir de los controles en que se deposita
confianza, pruebas que permitan concluir, que el
funcionamiento del control es adecuado. Esto brindaria
evidencia y satisfaccion de auditoria necesaria.

. Evaluar el efecto que tiene la existencia de puntos débiles de
control o la ausencia de control.

. El grado de confianza que el auditor deposita en el control

interno.

Riesgo de deteccidn

Este riesgo surge cuando los procedimientos de auditoria
seleccionados no detectan los errores, o irregularidades existentes
en la entidad auditada situaciones que tampoco fueron detectadas o

neutralizadas por el sistema de control interno de la organizacion.
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Esto puede originarse en el alcance de las pruebas, la oportunidad

en que fueron efectuadas y la calidad con que fueron aplicadas.

El riesgo inherente y de control estan fuera del control del auditor,
pero no asi el riesgo de deteccidn, el cual si se puede manejar.

El riesgo de deteccion se minimiza a medida que se obtiene
satisfaccion de auditoria. Mediante la aplicacion de procedimientos
analiticos, pruebas detalladas de transacciones y saldos, y otros

procedimientos de auditoria.

Entre los factores que determinan el riesgo de deteccién, tenemos:

o Incorrecta determinacion de la muestra

. No examinar la evidencia disponible

o Errores al determinar los procedimientos de auditoria
. Incorrecta definicion de los niveles de materialidad

. Inadecuada supervision

o Ejecucién de procedimientos insuficientes

. Inadecuada interpretacion de hallazgos

Evaluacion del riesgo de auditoria

Es el proceso por el cual, al partir del analisis de los factores de
riesgo, se mide el nivel de riesgo en cada caso: riesgo inherente,

riesgo de control y riesgo de deteccion.

Los riesgos antes mencionados deberan ser evaluados por el auditor
durante la ejecucién de su trabajo, apoyando asi, a la consecucion
del objetivo de auditoria en forma eficaz y eficiente. La actividad de

evaluacion de los riesgos al interior de un trabajo de auditoria se
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constituye en una de las actividades mas complejas del trabajo del
auditor, dada la gran cantidad de factores que intervienen en cada

uno de los riesgos antes mencionados.

Dentro del programa de auditoria se debe identificar los riesgos
particulares y justificar las razones para poner énfasis 0 no, en

determinada area de observacion de la auditoria.

Resulta apropiado evaluar globalmente el riesgo de auditoria en

cuatro grados: minimo, bajo, moderado vy alto.

Normalmente, se puede decir que la evaluacion de riesgo es un
proceso totalmente subjetivo basado en el criterio profesional,
experiencia y capacidad del auditor. Sin embargo, se utilizan, para

esta evaluacion tres herramientas importantes:

. La materialidad del componente, cuenta o rubro.
o La existencia de factores de riesgo y su significatividad.
o La probabilidad de ocurrencia de errores.

Cuando el riesgo inherente tiende a cero, es decir, cuando su
materializacion es casi imposible, no se justifica invertir en controles
internos, por la alta probabilidad de que dicha inversion no sea
beneficiosa, menos hacer grandes inversiones en auditorias para
emitir una opinion adecuada al respecto, dado lo poco significativo

del riesgo en cuestion.

Cuando el riesgo inherente es significativo pero, existe un buen
sistema de control interno asociado a dicho riesgo, dificilmente se
materializara, obteniéndose con ello un riesgo de control bajo, es

decir, que tienda a cero y, por consiguiente, el riesgo de auditoria



70

también serd bajo, indicandonos esto Ultimo que no es necesario

efectuar grandes inversiones en la auditoria de estos componentes.

Finalmente, cuando el nivel de riesgo inherente y de control es alto,
producto de la existencia de riesgos inherentes significativos que el
sistema de control interno no logra detectar o neutralizar, pero el
auditor con sus procedimientos de auditoria si los detecta, puede

opinar correctamente, dado que su riesgo de deteccion tiende a cero.

También sabemos, que el riesgo inherente y el riesgo de control no
son atribuibles directamente a la labor del auditor. El riesgo inherente
depende de la naturaleza del objeto a auditar y el impacto del
entorno en él, y el riesgo de control de la existencia, calidad y
funcionamiento del control interno de la organizacién, en cambio el
riesgo de deteccion dependerd exclusivamente de la calidad de
trabajo del auditor, de la adecuada planificacion y ejecucion de sus
procedimientos de auditoria, de su naturaleza, oportunidad y
alcance, siendo este nivel de riesgo, el riesgo de deteccién, el que el
auditor debe manejar para lograr el nivel de riesgo de auditoria que
ha sido previamente determinado por él, dado un nivel de riesgo
inherente y de control existente en el objeto auditado.

Segun la expresién anterior el riesgo de deteccion depende
directamente del riesgo de auditoria e inversamente de los riesgos
inherentes y de control, siendo el riesgo de deteccion permitido para
gue dado un cierto nivel de riesgo inherente y de control, el riesgo de

auditoria se mantenga dentro de limites aceptables.

La expresion anterior nos indica que para poder determinar el nivel
de seguridad que se debe alcanzar con un trabajo de auditoria, sera

necesario, en primer lugar determinar el nivel de riesgo de auditoria
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aceptable, nivel que dependerd de la importancia relativa del

componente auditado en relacion con un todo.

Ejemplo:

Si consideramos que un 5% es un nivel de riesgo de auditoria
aceptables para el todo auditado, es decir, para el total del objeto
sobre el que debemos emitir nuestra opinidbn, no necesariamente
igual nivel debe ser exigido a cada uno de los componentes del todo
auditado, pudiendo exigirse un nivel de riesgo menor al 5% para
aguellos componentes de mayor significancia o importancia relativa,
en cambio para aquéllos de significancia menor, podria ser aceptada

un nivel de riesgo mayor al 5%.

Si mantenemos constantes los niveles de riesgo inherente y de
control, podriamos concluir que el nivel de riesgo de deteccion
aceptable para aquellos componentes poco significativos es mayor, y
por lo tanto, el trabajo de auditoria es mas reducido, siendo el caso
inverso para aquellos componentes de mayor significacion o

importancia relativa. (2010, p.50).

Apaza, afirma:
Es aquel que puede causar la emision de un informe de auditoria
incorrecto, por no haber detectado errores o irregularidades

significativas que modifican su opinion.

El riesgo de auditoria se clasifica en:

Riesgo inherente. Es la posibilidad de que el saldo de una cuenta o
una clase de transaccion hayan sufrido distorsiones que puedan
resultar significativas. Estas distorsiones pueden producir efectos en

una sola cuenta o acumularse con distorsiones de otros saldos o
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clases de transacciones. La causa se origina en la falta de
implementacion de los correspondientes controles internos. Este

riesgo es propio de la unidad auditada.

Riesgo de control. Es la posibilidad de que distorsiones que pueden
resultar significativas pueden producir errores de registro Yy/o
exposicion, como consecuencia de no haber sido prevenidas o
detectadas y corregidas oportunamente por los sistemas de
procesamiento de datos y control interno.

Riesgo de deteccién. Es el riesgo de que los procedimientos
sustantivos aplicados por un auditor no detecten un error en el
sistema de control interno o en un saldo de una cuenta o transaccion,
gue podria resultar de importancia relativa, individualmente o cuando
Se agrega con representaciones erroneas en otros saldos o clases. A
diferencia de los riesgos de auditoria mencionados anteriormente, el
de deteccion es totalmente controlable por el auditor y se relaciona

directamente con los procedimientos de auditoria a aplicar.

La evaluacion del riesgo de control, junto con el riesgo inherente,
afecta la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos a
aplicar, para reducir el riesgo de deteccion a un nivel aceptablemente
bajo. (2015, p. 315).

La Directiva N° 005-2014-CG/AFIN (Pag. 15) de la Contraloria General
de la Republica, define:

El riesgo de auditoria es la posibilidad que el auditor exprese una
opinion inapropiada por estar los estados presupuestarios y

financieros afectados por una distorsibn material.- Tiene tres
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componentes, riesgo inherente, riesgo de control y riesgo de no

deteccion.

El auditor debe evaluar los riesgos de error material a nivel de
estados presupuestarios y financieros y a nivel de aseveracion para
los tipos de transacciones, partidas, saldos contables y revelaciones,
ello con la finalidad de proporcionar una base util para el disefio y

ejecucion de procedimientos de auditoria.

En respuesta a los riesgos evaluados se disefian procedimientos de
auditoria, tales como los procedimientos sustantivos y la revision

mediante pruebas de controles.

El Manual de Auditoria Financiera Gubernamental de la
Contraloria General de la Republica aprobado con Resolucion N°
445-2014 de 03 de octubre de 2014 define:

Un procedimiento sustantivo, es aquel procedimiento de
auditoria disefiado para detectar aseveraciones equivocas
materiales al nivel de aseveracion.- Los procedimientos

sustantivos comprenden:

e Pruebas de detalles ( de tipos de transacciones, saldos
contables y revelaciones)

e Procedimientos analiticos sustantivos

Procedimientos sustantivos primarios, son aquellos
procedimientos requeridos en todas las auditorias para
proporcionar la evidencia de auditoria sustantiva primaria,
respecto a la razonabilidad de los saldos contables. Los

procedimientos  sustantivos  primarios  consisten  en
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procedimientos analiticos sustantivos y pruebas de detalles.
(2014, pag. 34)

COMENTARIO DE LOS TESISTAS

Respecto de lo expuesto en la definicibn conceptual de la variable
independiente planeamiento de la auditoria financiera y de sus dimensiones
razonabilidad, materialidad y riesgo; una auditoria comprende la ejecucion
de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes y
revelaciones en los estados financieros, los procedimientos seleccionados
en el planeamiento de auditoria dependen del juicio del auditor y estan
orientados a determinar la razonabilidad de los estados financieros, los
mismos que incluyen la evaluacién del riesgo de que dichos estados
contengan representaciones erroneas de importancia relativa, materialidad,

ya sea como resultado de fraude o error.

Al efectuar esta evaluacion del riesgo, el auditor tiene en consideracion el
control interno pertinente de las entidades en la preparacion y presentacion
razonable de sus estados financieros a fin de disefiar procedimientos de
auditoria de acuerdo con las circunstancias. Una auditoria también
comprende la evaluacion de si los principios de contabilidad aplicados son
apropiados y si las estimaciones contables realizadas por las entidades son
razonables, asi como una evaluacion de la presentacion general de los

estados financieros.

2.3.3. Definicion conceptual de la variable dependiente informes de

auditoria;

El informe de auditoria es la finalizacion o conclusion del trabajo de
auditoria, y a la evaluacion de las conclusiones extraidas de la evidencia de
auditoria obtenida para sustentar la opinidon del auditor sobre los estados

financieros y presupuestarios de la entidad auditada.
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Entre las definiciones de informe de auditoria financiera, encontramos las

siguientes:

Apaza, afirma:
Obtener conclusiones apropiadas es una parte muy importante del
proceso de auditoria, ya que éstas resumen los resultados del trabajo
y establecen si los objetivos han sido alcanzados. Sin conclusiones
apropiadas, la labor de auditoria esta incompleta. Desde la
recopilacion de informacion preliminar y la revision analitica de la
organizacién, hasta la evaluacion de los resultados, tras la aplicacion
de los procedimientos analiticos de la auditoria y la identificacion de
causas y efectos de los hallazgos, el auditor obtiene conclusiones
preliminares. Dichas conclusiones se elaboran en relacion con los

objetivos de la auditoria.

Tanto los resultados o hallazgos, como las conclusiones
preliminares, deben estar aprobados con la evidencia acumulada y
discutidos para conseguir valiosos datos, de esta forma se validaré la

correccion de las desviaciones encontradas.
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Conclusiones

o

Dictamen de auditoria

(1

Elementos del dictamen

=

Tipos de opinion

-

| Informe del auditor |

Deben ser especificas, su fuerza depende de la evidencia que apoya

los resultados y la logica usada para formularlas. El proceso de
desarrollar una conclusién es sistematico, basado en una propuesta,

objetivos, criterios o estandares y los resultados de la auditoria.

Todas las conclusiones son preliminares hasta tanto no sean
discutidas y aprobadas por el nivel directivo de la auditoria y, por
supuesto, con la empresa auditada. El auditor determinara la
conclusién de la auditoria, en la cual conjuga criterio, condicion,
causa y efecto de los resultados; sin embargo, lo que proporcionara

sera una conclusion total de cada aspecto examinado.
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NIA relacionadas con las conclusiones e Informe de auditoria

Conclusiones e
informe de
auditoria

Formacién de una opinién e informe sobre Estados Financieros

Modificaciones a la opinibn en el informe del auditor
independiente.

Parrafos de énfasis sobre asuntos y parrafos de “otros asuntos”
en el informe del auditor independiente.

Informacién comparativa. Cifras correspondientes y estados
financieros comparativos.

La responsabilidad del auditor en relacion a otra informacion en
documentos gque contienen estados financieros auditados.

Consideraciones
especiales

Comparaciones especiales: Auditoria de Estados Financieros
preparados de acuerdo con un marco para propositos especiales.

Consideraciones especiales: Auditoria de un estado financiero
individual y elementos especificos, cuentas o partidas de un
estado financiero.

Compromisos para informar sobre Estados Financieros
resumidos.

Control de calidad para firmas que realizan auditorias y revisiones
de informacién financiera histérica, y otros compromisos de

seguridad y servicios relacionados.

Las recomendaciones de la auditoria

El segmento del informe que contiene las recomendaciones es
sumamente importante, es aqui que se orienta a la administraciéon
auditada hacia la solucion de los hechos deficientes susceptibles de
ser mejorados. Las recomendaciones deben agruparse por el nivel
administrativo responsable de aplicarlas partiendo de la autoridad
mas alta y llegando hasta los niveles directivos que corresponden.
Las recomendaciones se realizan donde se encuentran los hallazgos
desfavorables y los efectos nocivos significativos que se han
identificado. No es suficiente indicarle a la gerencia de un programa
en particular, que requiere una mejora, sin sefalarle también las

opciones a considerar para su realizacion.

Cuando se formulan recomendaciones, el auditor debe estimar en lo

posible, los probables ahorros o mejoras derivadas de las mismas,
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de esta manera el “valor agregado” de la auditoria y los beneficios

seran claramente identificados.

Son acciones correctivas sugeridas por el auditor para superar los

hallazgos, las cuales deben ser: especificas y oportunas, factibles y

econdémicas, deben reflejar el criterio y experiencia del auditor, y

ademas deben estar orientadas a la mejor utilizacion de los recursos

existentes de la empresa.

Clases de informes de auditoria

e Informe corto. Es el documento formulado por el auditor para

comunicar los resultados, cuando se practica auditoria financiera,
en la cual los hallazgos no sean relevantes ni se desprendan
responsabilidades. Ademas, este documento contendra el
dictamen profesional sobre los estados financieros auditados, las
notas aclaratorias a los mismos y la informacion financiera

complementaria.

Informe largo. Es el documento que prepara el auditor al finalizar
el examen para comunicar los resultados, en el que consta
comentarios, conclusiones y recomendaciones, incluye el
dictamen profesional cuando se trata de auditorias financieras, y
en relacion a los aspectos examinados los criterios de evaluacion
utilizados, las opiniones obtenidas de los interesados y cualquier
otro aspecto que juzgue relevante para la comprension completa
del mismo. El informe solo incluira hallazgos y conclusiones
sustentados por evidencia suficiente, comprobatoria y relevante,

debidamente documentada en los papeles de trabajo del auditor.



79

Formacion de una opinién

Dictamen sin salvedades

El auditor debera expresar una opinion sin salvedades cuando
concluye que los estados financieros estan preparados, en todos
los aspectos importantes, de acuerdo con el marco de referencia

de informacion financiera aplicable.

Si el auditor:
a) Concluye que, con base en la evidencia de auditoria obtenida,
el juego completo de los estados financieros no esta libre de

representacion errénea material.

b) No puede obtener suficiente evidencia apropiada de auditoria
para concluir que el juego completo de los estados financieros
esté libre de representacion erronea material, deberd modificar

la opinién en su dictamen de acuerdo con la NIA 705.

Determinacion del tipo de modificacion a la opinién del auditor

a) Opinién con salvedad

El auditor debera expresar una opiniéon con salvedad cuando:

¢ Al haber obtenido suficiente evidencia apropiada de auditoria,
concluye que las representaciones erréneas, de manera
individual o colectiva, son materiales, pero no penetrantes,

para los estados financieros.

¢ No puede obtener suficiente evidencia apropiada de auditoria
sobre la cual basar la opinion, pero concluye que los posibles
efectos sobre los estados financieros de representaciones
erroneas no detectadas, si los hubiese, podrian ser materiales,

pero no penetrantes.
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b) Opinidn negativa

El auditor debera expresar una opinidon negativa cuando, al haber
obtenido suficiente evidencia apropiada de auditoria, concluye
que las representaciones erroneas, individualmente o en
conjunto, son tanto materiales como penetrantes para los

estados financieros.

Abstencién de opinidn

El auditor debera abstenerse de una opinion cuando no puede
obtener suficiente evidencia apropiada de auditoria sobre la cual
basar la opinidén, y concluye que los posibles efectos sobre los
Estados Financieros de representaciones errébneas no
detectadas, si las hubiera, podrian ser tanto materiales como

penetrantes.

El auditor debera abstenerse de una opinion cuando, en
circunstancias extremadamente raras que impliquen varias faltas
de seguridad, el auditor concluya que, a pesar de haber obtenido
suficiente evidencia apropiada de auditoria respecto de cada una
de las faltas de seguridad individuales, no es posible formarse
una opinién sobre los estados financieros, debido a la interaccién
potencial de las faltas de seguridad individuales, no es posible
formarse una opinién sobre los estados financieros, debido a la
interaccién potencial de las faltas de seguridad y su posible

efecto acumulativo sobre los Estados Financieros.
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Componentes principales del informe de auditoria basado en la
NIA 700

. Titulo

o Destinatario (Normalmente son los accionistas o socios de la
entidad auditada).

o Apartado introductorio. Se identificara a la entidad auditada,
se manifestara que los estados financieros han sido auditados,
se identificara que los estados financieros han sido auditados,
se identificara el titulo de cada estado incluido en los estados
financieros, remitira al resumen de las politicas contables
significativas y a otra informacion explicativa, es decir, (las
notas); y finalmente especificara la fecha o periodo cubiertos.

. Responsabilidad de la administraciéon en relacion con los
Estados Financieros. Normalmente se entenderd como
administracion a la gerencia de la compariia. Esta seccion
tiene un titulo propio dentro del informe de auditoria. El
informe describird que la gerencia es la responsable de la
preparacién de los estados financieros de conformidad con el
marco contable, asi como del control interno que permita
preparar estados financieros sin incorrecciones materiales y
que reflejen la imagen fiel.

. Responsabilidad del auditor. Esta seccién también va
titulada. En los péarrafos de esta seccién (tres en total), se dira
que la responsabilidad del auditor es expresar una opinion
sobre los estados financieros, asi como que la auditoria se ha
llevado a cabo de conformidad con Normas Internacionales de
Auditoria.

o Opinidén. En caso de ser “opinion modificada”, se utilizara una
de las frases indicadas a continuacion, que se consideran

equivalentes: “los estados financieros expresan la imagen fiel
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de ... De conformidad con (el marco de informacion financiera
aplicable)” o “los estados financieros presentan fielmente, en
todos los aspectos materiales, ... De conformidad con (el
marco de informacion financiera aplicable)”, asi como se
indicara que los estados financieros han sido preparados, en
todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco
de informacion financiera aplicable.

o Firma del auditor

. Fecha del informe de auditoria. En ningln caso sera anterior
a la obtencion de la evidencia adecuada y suficiente, incluida
la evidencia de que todos los estados que componen los
estados financieros, han sido preparados y que las personas
con autoridad reconocida han manifestado que asumen su

responsabilidad sobre ellos. (2015, p. 410)

Hidalgo, afirma:
El informe es el resultado del examen a los estados financieros
donde el auditor expresa su dictamen u opinidon sobre los estados
financieros, el mismo que sera utilizado por los ejecutivos de la
empresa, inversionistas, acreedores, bolsa de valores, el Estado, los

trabajadores y el publico en general. (2009, p. 160)

Vizcarra, afirma.
Es el medio a través del cual el auditor emite un juicio técnico sobre
los estados contables que ha examinado. Mediante este documento
el auditor expresa que ha examinado e identificado los estados
contables de una entidad; la forma en la cual llevdo a cabo su
examen, que es generalmente aplicando normas de auditoria; la
conclusién que le merece la auditoria, indicando si dichos estados
financieros presentan razonablemente la situacion patrimonial,

financiera y economica de la entidad, de acuerdo con normas
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contables vigentes, las que constituyen su marco de referencia.
(2010, p. 445).

Lattuca, afirma:
La NIA 700, cuando describe al informe del auditor independiente lo
hace refiriéndose al caso de un informe sin modificaciones (en
términos RT7: “favorable, sin salvedades”) y lo circunscribe a estados
contables de propésitos generales, o sea aquellos estados contables
preparados de acuerdo con un marco general de normas contables
(Vg. Las IFRS; las NCP; etc.), destinados a terceros. En este
contexto, sefiala que es el que emite un auditor independiente,
resultante de una auditoria efectuada sobre un juego de estados
contables completos o sobre estados individuales y que concluye con
una opinion sin modificaciones. Luego expresa que el informe puede

tener modificaciones en la opinion. (2011. P. 32).

Alvarez, afirma:
El informe de auditoria contiene el dictamen del auditor, los estados
presupuestarios y estados financieros, y sus correspondientes notas

preparadas por la entidad.

El dictamen sobre los estados presupuestarios es el medio a través
del cual el auditor emite su juicio profesional sobre los estados
presupuestarios auditados, identificando que la auditoria se efectuo
aplicando las normas legales vigentes en materia presupuestal. El
auditor emite opinion sobre si dichos estados presupuestarios
presentan razonablemente la aprobacion y ejecucion presupuestaria

de acuerdo con las normas legales vigentes y aplicables.

El dictamen sobre los estados financieros es el medio a traves del
cual el auditor emite su juicio profesional sobre los estados

financieros auditados, identificando que la auditoria se efectud
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aplicando las Normas Internacionales de Auditoria — NIA. El auditor
emite opinibn sobre si dichos estados financieros presentan
razonablemente la situacion financiera, los resultados de sus
operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado, de acuerdo
con el marco de informacion financiera aplicable. (2012, p. 161).

2.3.4. Definicién de las dimensiones de la variable informes de

auditoria

Entre las definiciones sobre las dimensiones oportunidad, calidad e
integridad, estudiadas en la investigacion sobre la variable Informe de

auditoria encontramos las siguientes:

1) Oportunidad:

Freire, afirma:
Si hay un retraso indebido en la presentacion de la informacion, ésta
puede perder su relevancia. La gerencia puede necesitar sopesar los
méritos relativos de la presentacion a tiempo frente al suministro de
informacion fiable. A menudo, para suministrar informacion a tiempo
es necesario presentarla antes de que todos los aspectos de una
determinada transaccion u otro suceso sean conocidos, perjudicando
asi su fiabilidad. A la inversa, si la presentacién se demora hasta
poder conocer todos sus aspectos, la informacion puede ser
altamente fiable, pero de poca utilidad para los usuarios que han
tenido que tomar decisiones en el interin. Al conseguir un equilibrio
entre relevancia y fiabilidad, la consideracién decisiva es como se
satisfacen mejor las necesidades de toma de decisiones economicas

por parte de los usuarios. (2013, p. 33)
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Lattuca, afirma:

Por lo general la fecha conveniente para realizar las pruebas de
controles es una fecha intermedia, dado que permitird considerar si
es necesario cambiar los procedimientos sustantivos como
consecuencia del resultado de esas pruebas. Ademds, dado que se
basan en indagaciones orales y corroboracion, permiten actualizar el
conocimiento del cliente y favorecer las pruebas de auditoria durante
la visita final. (2011 p. 285)

FUNDACION IFRS, afirma:
Para ser relevante, la informacion financiera debe ser capaz de influir
en las decisiones econdémicas de los usuarios.- La oportunidad
implica proporcionar informacion dentro del periodo de tiempo para la
decision. Si hay un retraso indebido en la presentaciéon de la
informacion esta puede perder su relevancia.- La gerencia puede
necesitar sopesar los méritos relativos de la presentacion a tiempo
frente al suministro de informacion fiable. Al conseguir un equilibrio
entre relevancia y fiabilidad, la consideracién decisiva es como se
satisfacen mejor las necesidades de los usuarios cuando toman sus

decisiones econdmicas.

Oportunidad, significa poner la informacion a disposicion de los
usuarios con el debido tiempo como para que pueda influir en sus
decisiones. En general, cuanto mas antiguo sea la informacion,
menos Util resultara. No obstante cierta informacion puede seguir
siendo oportuna mucho tiempo después de finalizado el periodo
contable, debido a que algunos usuarios necesitan identificar y

evaluar las tendencias, por ejemplo.

La oportunidad es muy recomendable, pero no es tan importante

como la relevancia y la representacion fiel (es decir, completa,
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neutral y libre de error).- La informacién oportuna es util solo si es
relevante y si se la representa fielmente.- Por el contrario, la
informacion relevante y fielmente representada puede ser igualmente
atil (especialmente para fines confirmatorios) aunque no se informe
con la oportunidad debida. (2011, p.14)

2) Calidad:

El Manual de Auditoria Financiera Gubernamental de la Contraloria
General de la Republica aprobado con Resolucion N° 445-2014 de 03 de
octubre de 2014 define:

Los controles de calidad estan relacionados a la supervision del
trabajo delegado en personal idoneo, a la direccion sobre el trabajo
con instrucciones adecuadas y de la revision de las conclusiones
resultantes de la aplicacion de los procedimientos disefiados para
mantener la calidad de los trabajos de auditoria. Los procedimientos
de revision de control de calidad deben elaborarse, de conformidad
con las caracteristicas, dimension y naturaleza del tipo de trabajo que

realiza la correspondiente comision auditora. (2014, p. 311)

Sequera, afirma:

La calidad resulta una variable de la informacién contable, la cual se
traslada como herramienta para la evaluacion de la calidad de la
auditoria, mediante indicadores de relevancia, fiabilidad vy
oportunidad. Asi, la fiabilidad es una caracteristica consustancial a la
propia labor de la auditoria y al objetivo de la misma, motivo por el
cual se evalua el grado de obligatoriedad de la auditoria o nivel de
normalizacion existente en los trabajos necesarios para su
realizacion. (2011, p. 37).
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Revista Contaduria Publica del Instituto Mexicano de Contadores

Publicos, respecto de la calidad y la eficiencia, indica:

La auditoria externa es uno de los campos de accion de la profesion
contable que quiz& sea el mas regulado y sujeto a escrutinio publico,
derivado no solo de los acontecimientos o situaciones de escandalo
financieros, sino también por la naturaleza misma del trabajo de
auditoria externa, que es generar confianza entre los usuarios de la

informacion financiera, respecto a dicha informacion.

Estas circunstancias han derivado en la creacion de nuevos
reguladores, por ejemplo, el Public Company Accounting Oversight
Board (PCAOB), legislaciones y procedimientos de revision que
hacen que el trabajo de auditoria se vuelva mas complejo y requiera
de mayor tiempo y desarrollo de las inversiones, en programas de
aprendizaje y actualizacion, asi como de inversion en tecnologia que

coadyuven al cumplimiento de estos estandares.

Este ambiente ha generado retos muy grandes para los auditores
externos, pues se encuentran en medio de dos situaciones que, para
algunos, pueden resultar antagonicas: la primera, un ambiente
regulatorio estricto y la segunda una situacién econémica donde los
costos de los servicios de auditoria externa, pueden representar un
lugar natural de reduccidon de costos, aunque no siempre sea

recomendable.

El cumplimiento estricto de las regulaciones existentes, en adicion a
las normas de auditoria generalmente aceptadas y a los lineamientos
internos de cada firma, es algo que no puede quedar a criterio del
auditor, es decir, son situaciones que deben cumplirse sin excepcion,

sin embargo estas nuevas situaciones requieren de la inversion
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mayor de tiempo en las auditorias, lo cual requiere de mayores
recursos, y es aqui donde existen areas de oportunidad para hacer

mas eficientes los proceso de auditoria.

Para tal fin, las firmas han desarrollado mecanismos de control
apoyados, en algunas ocasiones, en la tecnologia o en el desarrollo
de tecnologias y guias precisas para lograr este objetivo. En seguida
se mencionaran algunas de estas medidas que han logrado, sin
menoscabo a la calidad de las auditorias y sus procesos, hacerlas

unas herramientas eficientes.

La regulacion estadounidense Sarbanes Oxley igual que la de otros
paises, establecieron reglas muy claras, de conflictos de interés y de
servicios, que pueden y no deben ser prestados por la misma entidad

que realiza la funcion auditoria externa.

Sin embargo en un ambiente globalizado donde las firmas de
auditores y las compafiias forman parte de entidades
internacionales , donde se interactla con tantas variantes , el simple
hecho de estar seguros de que al momento de presentar una
propuesta de servicios o0 de solicitarla a una firma , esta se
encuentra en condiciones de prestar el servicio y cumpliendo con
las reglas mencionadas se puede convertir en un reto dificil de

sortear.

La solucion al respecto, ha requerido apoyarse en la tecnologia,
desarrollando bases de datos y estructuras de comunicacién via
correo electrénico, para que en cuestion de minutos se puedan
consultar estas bases y/o enviar comunicados globales a todo el
mundo, para estar en condiciones de saber si dicho servicio puede

ser prestado cumpliendo con las reglas establecidas, no solo locales,
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sino internacionales. Sin duda, algo que, una década atras, hubiese

sido considerado poco probable de existir.

Si bien es cierto, la auditoria siempre ha atendido a una evaluacion
de riesgos sobre la rivalidad de ocurrencia o existencia de errores
materiales, dentro de los estados financieros de lasa empresa, esta
evaluacion se ha perfeccionado por las firmas y ha desarrollado las
habilidades del auditor para hacer que este proceso, quiza, sea el

mas importante dentro de la planeacion de una auditoria.

Cada firma emplea metodologias propias que atienden a estos
riesgos y es aqui donde la investigacion y el desarrollo de nuevas
tecnologias, ha ayudado a lograr que, cada vez, el proceso de
auditoria sea mas, donde se identifiquen transacciones inusuales o
con caracteristicas especiales que deban ser revisadas con mayor
profundidad enfocado a las areas de riesgo y sea apoyado por el
software que permita la interrogacion de archivos extensos, los

cuales realicen analisis volumetria de los registros contables.

El desarrollo de nuevas formas de negocios, la complejidad de los
sistemas financieros y la innovacion tecnolégica son factores que han
hecho que la contabilidad sea cada vez mas compleja y, por ende, la
funcién de auditoria también. Lo anterior, requiere que con mayor
frecuencia se integren, a los equipos e auditoria, especialistas que
ayuden al auditor a realizar pruebas o analisis, para evaluar la

evidencia de los registros.

Algunos ejemplos de estas situaciones son: la valuacion de
instrumentos financieros derivados que requieren normalmente de
especialistas financieros, la evaluacion de los sistemas de aplicacion

automatizados, donde la participacion de profesionales de tecnologia
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de la informaciébn es necesaria en la revision de los controles
alrededor de los sistemas de informatica, la participacion de
especialistas para revisar las proyecciones que sustentan el valor
razonable, fair value, de activos no monetarios o evaluaciones de
deterioro delos activos, etc. Contar con estos especialistas, sin duda,
logra la eficiencia y la calidad de las revisiones realizadas a estos

rubros.

3) Integridad:

Sandoval, afirma:
Se refiere al hecho de que todas las operaciones que debieran
incluirse en los libros hayan sido registradas. No registrar una venta
en el diario de ventas y en el libro mayor cuando una venta ha
ocurrido, representa una violacién al objetivo integridad. Este objetivo
es el equivalente a la afirmacion de integridad de la administracion.
(2013, p. 66).

Freire, afirma:
Para ser fiable, la informacién en los estados financieros debe ser
completa dentro de los limites de la importancia relativa y el costo.
Una omisién puede causar que la informacion sea falsa o equivoca, y
por tanto no fiable y deficiente en términos de relevancia. (2013, p.
33)

Fundacién IFRS, indica:
Para ser fiable, la informacion en los estados financieros debe ser
completa, dentro de los limites de la importancia relativa y el costo.-
Un omision puede causar que la informacion sea falsa o equivoca, y

por tanto no fiable y deficiente en términos de relevancia.
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Una descripcion completa incluye toda la informacion que el usuario
necesita para comprender el fendmeno que se describe, incluidas
todas las descripciones y explicaciones necesarias.- Por ejemplo,
una descripcion completa de un grupo de activos, deberia incluir ,
como minimo, una descripcion de la naturaleza de los activos del
grupo, una descripcion numérica de todos los activos del grupo y
una descripcion de lo que representa dicha descripcibn numeérica

(por ejemplo, costo original, costo ajustado, valor razonable, etc.).

En algunas partidas, la descripcion completa también podria incluir
explicaciones de hechos significativos sobre la calidad y naturaleza
de las paridas, los factores y circunstancias que pueden afectar a su
calidad y naturaleza, y el proceso aplicado para determinar la

descripcion numérica. (2011, P. 14).

COMENTARIOS DE LOS TESISTAS

Respecto de lo expuesto en la definicion conceptual de la variable
dependiente informe de auditoria financiera y de sus dimensiones
oportunidad, calidad e integridad; en un auditoria de los estados financieros,
los auditores se comprometen a reunir evidencias y a proporcionar un alto
nivel de seguridad que los estados financieros siguen los principios de
contabilidad generalmente aceptados u otra base apropiada de

contabilidad.

Un informe de auditoria debe ser oportuno, significa poner la informacién a
disposicion de los usuarios con el debido tiempo como para que pueda

influir en sus decisiones

Para emitir un informe de auditoria de calidad, los auditores reuniran la

evidencia necesaria obteniendo una comprension del sistema de control
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interno de la entidad, inspeccionando los documentos, observando los
activos, investigando dentro y fuera de la organizacion y realizando otros
procedimientos de auditoria. Ese informe de auditoria establece que, en
opinion de los auditores, los estados financieros se ajustan a los principios
de contabilidad generalmente aceptados. Una auditoria considera las
afirmaciones de la gerencia con respecto a que los activos relacionados en
el balance general realmente existen, que la entidad es propietaria de los
activos (tiene derecho sobre ellos) y que las valuaciones asignadas a los
activos se han establecido de conformidad a los principios de contabilidad

generalmente aceptados.

Se relne evidencia para mostrar que el balance general contiene todas las
obligaciones de la Compaiiia; de lo contrario, el balance general podria ser
enganoso, porque ciertas obligaciones importantes habrian sido omitidas en
forma accidental o deliberada.

En forma similar, los auditores reunen evidencia sobre el estado de
resultado , ellos exigen evidencia de que las ventas reportada realmente
ocurrieron , que los bienes fueron realmente despachados a los clientes y
gue los costos y gastos registrados son aplicables al periodo actual y que

todos los gastos han sido reconocidos.

Finalmente para que el informe sea fiable, integridad, los auditores
consideran si las cifras (0 saldos) en los estados financieros estan
clasificados o resumidos apropiadamente y si las notas son informativas y
completas. Solamente si se relne evidencia suficiente para apoyar todas
estas afirmaciones significativas, pueden los auditores concluir que los
estados financieros han sido presentados en concordancia con los

principios de contabilidad generalmente aceptados.
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2.4 FORMULACION DE HIPOTESIS

2.4.1 Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre el planeamiento de auditoria
financiera y los informes en las empresas comercializadoras de energia
eléctrica del Estado, 2015.

2.4.2 Hipotesis especificas

H1: Existe una relacion significativa entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la oportunidad de los informes en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

H2: Existe una relacion significativa entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la calidad de los informes en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

H3: Existe una relacion significativa entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la integridad de los informes en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

2.5 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES

Variable Independiente: Planeamiento de la auditoria financiera:



Definicidén operacional de variable planeamiento de la auditoria

Tabla 1
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Definicion Definicion Escala Likert
Variable Conceptual Operacional | Dimensiones | Indicadores items 1|12|3|4|5]| Niveles
Principios 1,2,3 N|{P|A]|C]|S
El contables u|lojL |A]I
planeamiento Razonabilidad | Politicas 45,6 N|C |G |S | E | Aceptable
Planeamiento | de la El primer contables C|A|JU]I | M
De la auditoria se resultado de Informacién | 7,8,9 A|S|N P
Auditoria (rjefleregla.’ Iestafasees Importancia | 10,11,12 A|lS|R
eterminacion | 1a L Materialidad | Evidencia 13,14,15 VIS|L|E Bueno
de los enunciacion Errores 1617 18 E E
objetivos y de los ———— TTy C|V|M
alcance, el objetivos y el . Identlflcgf:lon 19.20,21 E|E |P
tiempo que alcance de Riesgo Evaluacién 22,23,24 slclr Excelente
requiere, los | la auditoria Control 25,26,27 E|E
criterios, la gue sera S
metodologia recogido en
aaplicarsey | el Plande
la definicion auditoria.
de los (Vizcarra,
recursos 2010, p.35)
necesarios.
(Mora Parra,
2012, p.34)
Fuente: Elaboracion propia
Variable Dependiente: Informe de auditoria
Tabla 2
Definicidén operacional de la variable Informe de auditoria
Definicion Definicion Escala Likert
Variable | Conceptual Operacional Dimensiones | Indicadores items 112(3| 4 |5 Niveles
Plazos 28, 29,30 N|P|AlC |S
Ell ;gfsclerlrtgzgs Etéqrg:gig;iene Oportunidad Efectividad 31, 32,33 H 8 I(‘B é :E Aceptable
Informe | del examen a | ©! dictamen del Finalidad 34, 35, 36 ClA|U[I | M
De los estados 2:2;05'5'05 Uniformidad 37,38,39 | Al S|N P
Auditoria | financieros presupuestarios y | Calidad Competencia 40, 41, 42 Al'S R| Bueno
donde el estados - 43 44 45 V| S|l E
; . X Eficacia et
auditor financieros, y sus - E E
expresa su correspondientes Constructivo 46, 47, 48 ClV|M
opinion, el notas preparadas | |ntegridad Objetividad 49,50, 51 E|E|P Excelente
mismo que por la entidad. Certeza 28, 29, 30 S|C|R
sera utilizado | (Alvarez, 2012, E| E
por los p-161) S
ejecutivos de
la empresa,
inversionista,
acreedores,
bolsa de
valores, el
estado y el
publico en
general.
(Hidalgo,
2009, p.160)

Fuente: Elaboracion propia
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2.6 Definicion de términos basicos

Auditoria: investigacion sistemética o evaluativa de los procedimientos u
operaciones, con el objeto de determinar la conformidad con el prescrito. Es
una revision de exploraciones criticas que ejecuta un profesional contable
de los controles internos fundamentales y de libros de contabilidad de una
empresa (Monascal, 2010, p.44).

Auditoria financiera: es el examen de los registros contables, documentos
sustentatorios del sistema de control interno, mediante el conocimiento de
los principios de contabilidad generalmente aceptados, de las normas y
procedimientos y técnicas de auditoria, con la finalidad de emitir una opinion
sobre la razonabilidad de los estados financieros presentados por la
administracion del ente econémico por el periodo terminado. (Hidalgo,
2009, p. 160).

Estados financieros: El objetivo de los estados financieros es proporcionar
informacion sobre la situacién financiera, rendimiento y cambios en la
posicion financiera de una empresa que es util para una amplia gama de
usuarios en la toma de decisiones economicas. La situacion financiera de
una empresa se ve afectada por los recursos econdémicos que controla, su
estructura financiera, su liquidez y solvencia, y su capacidad para adaptarse
a los cambios en el entorno en que opera, informacion que se presenta en
el balance. (Hidalgo, 2009, p. 132).

Planificacion: es un proceso mediante el cual el auditor establece los
objetivos y metas que debe lograr en su examen a los estados financieros
de la entidad auditada, en este sentido es un plan de ejecucion detallado y

cuantificado o valorizado. (Hidalgo, 2009, p.261)
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Principio de Contabilidad: Es el conjunto de conceptos basicos de
contabilidad, reglas, técnicas de aplicacion obligatoria, asi como de
supuestos basados en la préctica que condicionan la validez técnica del
proceso de contabilidad, que son establecidas por un cuerpo profesional
representado con autoridad competente y aceptabilidad. (Alvarez, 2007, p.
80)

Pruebas de controles: Las pruebas de controles deben proveer de
elementos de juicio que le permitan al auditor concluir que las actividades
de control en las cuales va a depositar parte de su seguridad razonable de
auditoria cumplen con los objetivos de control. La seguridad razonable se
obtiene cuando el auditor esta satisfecho de que las actividades de control
han operado efectiva y uniformemente durante todo el ejercicio. (Lattuca
2011 p. 299).

Pruebas sustantivas: las pruebas sustantivas estan destinadas a verificar
saldos de cuentas o el monto de un grupo de transacciones que pueden
formar parte de una cuenta. Su objetivo es verificar valores monetarios y se
diferencian de las pruebas de control en que estas ultimas no tienen como
propésito verificar importes sino atributos o caracteristicas de la
transaccion, en particular, el cumplimiento de controles. Las pruebas
sustantivas estan constituidas por los procedimientos analiticos sustantivos,
las pruebas de detalle y las pruebas de estimaciones contables de la
gerencia. A su vez, las pruebas de detalle pueden ser representativas o0 no
representativas y ser realizadas con medicion estadistica o solamente

apoyandose en el criterio profesional del auditor. Lattuca (2011 p. 349).

Seguridad Razonable: Una auditoria de acuerdo a las Normas
Internacionales de Auditoria — NIAs esta disefiada para proporcionar una
seguridad razonable de que los estados financieros tomados en su conjunto

estan libres de imprecisiones o errores significativos. La seguridad



97

razonable es un concepto que tiene relacion con la acumulacion de
evidencia de auditoria necesaria para que el auditor concluya que no
existen imprecisiones o errores significativos en los estados financieros
tomados en su conjunto. La seguridad razonable tiene relaciéon con el

proceso de auditoria tomado en su conjunto. (Argandofa, 2007, p. 46).

Sociedades de Auditoria — SOA: Las Sociedades de Auditoria a que se
refieren los articulos 13° y 20° de la Ley N° 27785, son las personas
juridicas de derecho privado, constituidas como Sociedades Civiles
Ordinarias o Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada,
calificadas e independientes en la realizacion de las labores de control
posterior externo, formando parte del Sistema Nacional de Control cuando
son previo registro y proceso de seleccion designadas por la Contraloria
General de la Republica y contratadas por las Entidades para prestar
servicios de auditoria generalmente anual. (Argandofia, 2007, p. 20).

Competencia del auditor en normas generales y técnicas: Los aspectos
de competencia, es decir, habilidades en la conduccién del trabajo también
son aspectos éticos por lo que el auditor debe cumplir con normas y
justificar cualquier desviacion de las mismas. De acuerdo a la competencia
profesional, un auditor so6lo debe aceptar aquellos compromisos que
razonablemente él o su equipo de trabajo esperan terminar con
competencia profesional. Los auditores que presten servicios profesionales
tienen la responsabilidad de ser competentes, ejercer el debido cuidado y
observar las normas técnicas establecidas por los organismos

profesionales. Vizcarra (2010, p. 31).
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CAPITULO lll: METODOLOGIA

3.1. Tipo y nivel de investigacion

El estudio llevado a cabo corresponde al tipo de investigacion aplicada; al
respecto Vargas, Z. (2009, p. 159) indica que la investigacion aplicada se
caracteriza porgue busca la aplicacion de los conocimientos adquiridos, a la
vez que se adquieren otros, después de implementar y sistematizar la

practica basada en la investigacion.

La presente investigacion es de nivel correlacional segun Hernandez et al
(1996 p. 62) los estudios correlacionales miden dos o mas variables para
determinar si estan relacionados en los mismos sujetos y después analizan

su correlacion.

3.2. Disefio de investigacion

El disefio de la investigacibn es no experimental transversal segun
Hernandez et al (1996 p. 109) la investigacion no experimental observa los
fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para luego analizarlos.
Asimismo, es transversal, segun Hernandez et al (2006 p. 192) ya que los
datos se recolectan en un solo momento, en un tiempo Unico; para el
procesamiento y andlisis de los datos de naturaleza cualitativa, se utilizé los

métodos estadisticos no paramétricos (Conover, 1999).

Uno de los objetivos de la investigacién fue determinar la relacion (grado de
asociacién) entre el planeamiento de auditoria financiera y los informes de
la empresa en sus dimensiones: oportunidad, calidad e integridad; para el
estudio se aplico una encuesta, en la cual cada pregunta fue respondida en
la escala de Likert (1 a 5), segun la apreciacion del consultante. Esta
medida corresponde a una escala ordinal, siendo las medidas no
cuantitativas, el estadistico apropiado para medir el grado de apreciaciéon es

la correlacién de Spearman (Conover, 1999).
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Esquema del disefio de investigacion:

V1
M r
V2
Donde:
M: Representa la muestra de la poblacion.

V1: Variable planeamiento de la auditoria financiera
V2: Variable informes de auditoria

r: Relacion entre la variable planificacion e informe de auditoria.

3.3. Poblacion y muestra de la investigacion

3.3.1. Poblacién

Para este estudio la poblacién investigada estuvo conformada por 25
auditores de sociedades de auditoria con experiencia en auditoria a
empresas de comercializacion de energia eléctrica del Estado; por lo tanto
el tipo de poblacion de esta investigacion se determina usando la técnica de
censo poblacional, la cual Tamayo y Tamayo (2007, p.309), la define como
la muestra en la cual entran todos los miembros de la poblacion y es el tipo

de muestra mas representativa.

Tabla 3
Definicion de la muestra seﬁun carﬁos
Supervisor de auditoria > 15 ANOS 7
Encargado de auditoria > 10 afios < 15 afios 7
Integrante > 5afios < 10 afios 11
Muestra: 25

Fuente: Elaboracion propia

Resultando representativo en la investigacién una muestra de 25 auditores.
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3.4. Técnica e instrumentos para la recoleccion de datos

3.4.1 Técnica de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos, se utiliz6 como instrumento la técnica de la

encuesta mediante cuestionarios elaborados, dirigido a los auditores, en el

cual se plantearon preguntas con cinco alternativas y para la valoracion

recurrimos a la escala de Likert que ayuda a graduar la opinion que

recogimos de la muestra determinada.

Tabla 4

Ficha técnica del instrumento

Nombre del instrumento:

Cuestionario para auditores

Autores: José Luis Castafieda Alarcén
Otoniel Bardales Pinedo

Afio: 2016

Descripcion:

Tipo de instrumento Cuestionario

Objetivo: Determinar la relaciébn que existe entre variable
sistema de gestion de calidad y variable control
interno en las empresas comercializadoras de energia
eléctrica del estado.

Aplicacion: Directa

Tiempo de administracion 20 minutos

Normas de aplicacion:

El encuestado marcara en cada item segun su opinion

Escala: Escala Valor
Nunca: 1
Pocas veces: 2
Algunas veces: 3
Casi siempre: 4
Siempre: 5

Niveles y Rangos

Variable Independiente:
Planeamiento de la auditoria

Variable Dependiente:
Informe de auditoria

Nivel Valor Rango Nivel Valor Rango
Aceptable 1 27 - 63 Aceptable 1 27 - 63

Bueno 2 64 -100 Bueno 2 64 -100
Excelente 3 101 -135 Excelente 3 101 -135

Fuente: elaboracién propia
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El instrumento de recoleccion de datos se aplico de manera presencial,
concediendo un tiempo de 20 minutos, para dar respuesta al cuestionario

establecido.

3.4.2. Validacién de instrumentos

Para la validacion del instrumento de recoleccidén de datos, se tuvo el apoyo

de los siguientes profesionales:

Tabla 5
Expertos que validaron el instrumento de recoleccion de datos
NOMBRE Y Profesién Afos de Es pertinente | Mejorar Tendencioso
APELLIDOS experiencia redaccion
laboral
Lucio Valdeiglesias Doctor en 27 Si 100% No 00% No 00%
Cabrera Contabilidad
Maria Olga Mongo Magister 25 Si | 92.60% No 7.40% No 00%
Diaz MBA
Contador
Publico
Maribel Magister 20 Si 100% No 00% No 00%
Rodriguez Salazar Contador
Publico

Fuente: elaboracion propia

Los expertos consultados validaron el instrumento de recoleccion de datos
en cuanto a la pertinencia de las preguntas con las dimensiones de las
variables en estudio, consideraron que el instrumento procede para su

aplicaciéon. (Anexo 5)

3.4.3. Confiablidad del instrumento

Informacién de la encuesta
Segun la encuesta formulada, las preguntas corresponden a variables

cualitativas del tipo ordinal.

Cada pregunta fue valorada segun la escala de Likert, la cual permite
cuantificar la respuesta en valores de 1 a 5 de una apreciacibn menor a una
maxima apreciacion de lo solicitado para expresar desde un total

desacuerdo e insatisfaccion hasta un total acuerdo y satisfaccion.
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Observamos que el valor de fiabilidad del instrumento de evaluacion de la
investigacion, obtenido a través del estadistico de Alfa de Cronbach, se
encuentra en el rango de 0.8 a 1, indicAndonos que el instrumento

propuesto es muy fiable para recolectar informacion.

Alpha de Cronbach.- Este indice esté relacionado con la variabilidad de las
respuestas en cada pregunta y la variabilidad entre las preguntas. Si todas
las respuestas para cada una de las preguntas son las mismas, es una total
concordancia de los consultantes y su variancia seria cero, el indice alcanza
su méximo valor en k/(k-1), donde k es el numero de preguntas, caso
contrario resultaria el indice muy bajo incluso valor negativo. El indice es

calculado mediante la siguiente expresién matematica:

__k (,_EZS),
-r1(-F)

Resultados

number of items
Variance in each items

A

Variance between items

La encuesta comprende 54 preguntas: 27 para el estudio de la planificacion
y 27 siguientes para el estudio informe.

indice Alpha de Cronbach.
Todas las variables de planeamiento e informe de auditoria fueron usados

para el calculo de este indice.

La matriz respuesta estd conformada por 25 filas (encuestados) y 54

columnas (items)

_ 54y _ER.sty oz _ LiEdy0T
- 53 (1 st )' ST

wherex; = £33, py;

D;j:is the score of each question "i" to "j" survey
87 = 272.3767

The Sf variances of each item{i = 1: 54}

[h 4



Py
0.08
Pis
0.51
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Variancia de planificacion:

PE PE P4 PE PE P’? PB P'} 1:"1[11 1:"11 P12 Piﬂ P14
022 050 036 041 046 058 062 046 089 0.61 066 046 0.34

1:'16- Pl'.'-’ PlB Pl'} PE o PE 1 Pa; P, 3
076 047 036 126 126 087 104 124 116 0.68 1.14 1.08

Variancia de informe de auditoria:

P"'} PEI} Pﬂi 1:"EIE PEE P:H PEE PEE 1:"EI'? PEB PE'} P4I} P41
031 042 029 101 048 108 025 039 057 042 025 026 0.26

P43 P44 P45 P4E~ P4? P4B P4'3- 1:'5[:' 1:'51 PE" PEE! P54
017 041 022 027 025 056 091 075 032 073 067 0.29

Aplicando la formula de Cronbach resulta: o = 0.90 el cual nos indica que

es aceptada la fiabilidad de la encuesta (el minimo es 0.80).

3.5. Técnicas para el procesamiento de datos

Para realizar un analisis descriptivo, utilizamos tablas de contingencia para
un analisis bidimensional e histogramas que permitieron describir la

informacion correspondiente a la muestra.

Para realizar un andlisis inferencial se utilizé el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman que es usado frecuentemente para probar la hipotesis de
independencia entre dos variables aleatorias ordinales (Conover, 1999, p.
316).

Para el caso de estudio, que corresponde a 25 encuestas se utilizara la

funcién de correlacion de Spearman del programa SPSS.



CAPITULO IV: PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Procesamiento de datos: resultados

41.1.1 Variable
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Independiente: Analisis descriptivo de variable

planeamiento de auditoria financiera

Tabla 6
Tabla de contingencia segun Cargos * Planeamiento de la auditoria financiera
VP-Planeamiento de Auditoria Total
Cargo Aceptable Bueno Excelente
Supervisor 0 (0,0%) 03 (12,0%) 04 (16,0%) 07 (28,0%)
Encargado 0 (0,0%) 01 (4,0%) 06 (24,0%) 07 (28,0%)
Integrante 0 (0,0%) 01 ( 4,0%) 10 (40,0%) 11 (44.0%)
Total 0 (0,0%) 05 (20,0%) 20 (80,0%) 25 (100,0%)

Fuente: elaboracion propia

La calificacion que se da a la variable planeamiento de auditoria en la Tabla

6, es la siguiente: 0 encuestados califican como “Aceptable” representando

un 0,0% del total, 5 encuestados califican como “Bueno” representando un

20,0% y 20 encuestados califican como “Excelente” representando un

80,0% de un total de 25 encuestados representando el 100%, la muestra

esta constituida por 7 encuestados, (28,0%), que han desempefado el

cargo de Supervisor, 7 encuestados, (28,0%), que han desempefiado la

funcién de Encargado y 11 encuestados, (44,0%), que han desempefiado

el cargo de Integrante de equipo de Auditores.
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VP-PLANEAMIENTO DE AUDITORIA

Integrante; 40%

PORCENTAJE

~ Integrante

' Encargado
7

/." Supervisor

—

Excelente

FIGURA 1: Histograma Cargo * Planeamiento de la Auditoria
Fuente: Elaboracién propia.

En la Figura 1, podemos advertir que el nivel “Excelente” tiene una mayor
frecuencia de aceptacion, sumando 20 respuestas (80,0%); en esta
tendencia, para quienes el planeamiento de auditoria resulta de mayor
importancia es para los auditores con cargo de integrantes, de los once
encuestados, diez califican de “Excelente” y solo uno en el nivel de “Bueno”
debiendo inferirse que los auditores de menor experiencia necesitan contar
con procedimientos que se aplicaran a fin de obtener conclusiones validas y
objetivas que sirvan de soporte a la opinion que se vierta sobre los estados

financieros.

En tanto que, de los siete auditores de mayor experiencia y que tienen el
cargo de supervisor, cuatro de ellos califican el planeamiento de auditoria
en el nivel “Excelente” y tres en el nivel “Bueno”, correspondiéndoles
conjuntamente con los auditores encargados, determinar la oportunidad y
cantidad de profesionales para llevar a cabo los aludidos procedimientos de
auditoria.
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4.1.1.2 Anadlisis descriptivo de la variable dependiente: Informe de
Auditoria
Tabla 7
Tabla de contingencia segun Cargo * informe de auditoria
VI- Informe de auditoria Total
Cargo / Nivel Aceptable Bueno Excelente

Supervisor 0 (0,0%) 0 (0,0%) 07 (28,0%) 07 (28,0%)
Encargado 0 (0,0%) 0 (0,0%) 07 (28,0%) 07 (28,0%)
Integrante 0 (0,0%) 1 (4,0%) 10 (40,0%) 11 (44.0%)

Total 0 (0,0%) 1 (4,0%) 24 (96,0%) 25 (100,0%)

Fuente: elaboracion propia

La calificacion de la variable Informe de Auditoria en la Tabla 7, es la
siguiente: 0 encuestados califican como “Aceptable” representando un 0,0%
del total, 1 encuestado califica como “Bueno” representando un 4.0% y 24
encuestados califican como “Excelente” representando un 96,0% de un total
de 25 encuestados representando el 100%, la muestra esta constituida por
7 encuestados (28,0%) que han desempefiado el cargo de Supervisor, 7
encuestados, (28,0%), que han desempefiado la funcion de Encargado y
11 encuestados (44,0%) que han desempefado el cargo de Integrante de
equipo de Auditores.

VI-INFORME DE AUDITORIA

~—————__Integrante, 40%

40%
30% - )

20%

PORCENTAIJE

10% Integrante

Encargado
0%
Supervisor

Aceptable
Bueno

Excelente

Figura 2: Histograma, Cargo * Informe de auditoria
Fuente: elaboracion propia.
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En la Figura 2 observamos que el nivel “Excelente” es el que tiene una
mayor frecuencia, sumando 24 respuestas (96,0%) en esta tendencia,

solo un auditor con el cargo de integrante, considera el nivel “Bueno”.

4.1.1.3 Analisis descriptivo de la variable independiente
Planeamiento de la Auditoria y la variable dependiente

Informe de Auditoria

Tabla 8
Tabla de contingencia Planeamiento de Auditoria * informe de auditoria

VI - informe de Auditoria
Aceptable Bueno Excelente Total
, Aceptable | 0(0,0%) 0(0,0%) 02(0,0%) 02(0,0%)
VP-Planeamiento
de Auditoria _Bueno 0(0,0%) 02(4.0%) 06(16,0) 08(20,0%)
Excelente | 0(0,0%) 01(0,0%) | 14(80,0%) 15(80,0%)
Total 0(0.0%) | 03(12.0%) | 22(88.0) 25(100,0%)

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 8 advertimos que la mayor frecuencia de aceptacion se
encuentra en los cruces de los niveles “Aceptable”, “Bueno” y “Excelente”
de la variable independiente Planeamiento de la Auditoria y el nivel
“‘Excelente” de la variable dependiente Informe de Auditoria con 22
respuesta que representan el 88% del total y la menor frecuencia de
aceptacion se da en los cruces de los niveles “Aceptable”, “Bueno” y
“Excelente” de ambas variables con cero respuestas representando el 0%
del total; en el cruce del nivel “Bueno” de la variable independiente
Planeamiento de la Auditoria y de la variable dependiente Informe de

Auditoria con 3 respuestas representando el 12% del total.

Tabla 9
Tabla de contingencia Segun Cargos *
Planeamiento de la auditoria financiera

VP - Planeamiento de Auditoria (%)
Cargos Aceptable | Bueno | Excelente Total
Supervisor 0 12 16 28
Encargado 4 12 12 28
Integrante 4 8 32 44
Total 8 32 60 100

Fuente: elaboracion propia
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VP- Planeamiento de Auditoria
40 '| __
30 +
X 20 7
| --:-
: / Integrante
| f.r-
.. /' Encargado
- y .
Ace table E _______-1________— ‘// Supewlsor
p Bueno ol
Excelente

FIGURA 3: Histograma Cargo * Planeamiento de la Auditoria
Fuente: elaboracion propia

En la tabla 9 y figura 3, advertimos que la mayor frecuencia de aceptacion
se encuentra en el cruce del nivel “Excelente” de la variable independiente
Planeamiento de la Auditoria y la variable dependiente Informe de Auditoria;
el 60% de los auditores han respondido en este rango, denotandose una
mayor dispersion en la opinion de los auditores respecto de la incidencia del

planeamiento de los cuales el 16% son supervisores, 12% son Encargados
y 32% Integrantes.

4.1.1.4 Andlisis descriptivo de la variable independiente

Planeamiento de la Auditoria y la dimension oportunidad de
la variable dependiente Informe de Auditoria

Tabla 10
Tabla de contingencia Planeamiento de Auditoria *
Dimension oportunidad de la variable informe de auditoria

VOp - informe de Auditoria (Oportunidad)
Nivel Aceptable Bueno Excelente total
VP- Aceptable | 0(0,0%) 0(0,0%) 02(8,0%) 02(8.0%)
Planeamiento Bueno 0(0,0%) | 03(12,0%) | 05(20,0) | 08(32,0%)
de Auditoria | £y olente | 0(0,0%) | 0(0,0%) | 15(60,0%) | 15(60,0%)
Total 0(0.0%) | 03(12.0%) | 22(88,0) | 25(100,0%)
Fuente: elaboracién propia




109

En la Tabla 10 advertimos que la mayor frecuencia de aceptacion se
encuentra en los cruces de los niveles “Excelente” de la variable
independiente Planeamiento de Auditoria y de la dimension oportunidad de
la variable dependiente Informe de Auditoria con 15 respuestas
representando el 60,0% del total y la menor frecuencia de aceptacion se da
en los cruces del nivele “Aceptable” y el nivel “Aceptable” de la dimension
oportunidad de la variable dependiente Informe de Auditoria con O
respuestas representando el 0,0% del total; asimismo, en el cruce del nivel
“‘Bueno” de la variable independiente Planeamiento de la Auditoria y el nivel
“‘Bueno” de la dimensién oportunidad de la variable dependiente Informe de

Auditoria con 3 respuestas representando el 12,0% del total.

Tabla 11
Tabla de contingencia segun Cargos *
Dimension oportunidad del Informe de Auditoria

VOp - informe de Auditoria (Oportunidad)

Cargo / Nivel Aceptable | Bueno | Excelente Total
Supervisor 0 0 28 28
Encargado 0 4 24 28
Integrante 0 8 36 44

Total 0 12 88 100

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 11 advertimos que la mayor frecuencia de aceptacién se
encuentra en el cruce del nivel “Excelente” de la dimension oportunidad de
la variable dependiente Informe de Auditoria, el 88% de los auditores han
respondido en este rango; de los cuales el 28% son Supervisores, 24% son
Encargados y 36% Integrantes; resultados que se muestran en la Figura 4

sub siguiente:
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VOp- Informe de Auditoria (Oportunidad)
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Figura 4: Histograma Cargo * Dimension Oportunidad del Informe de Auditoria
Fuente: Elaboracion propia.

4.1.1.5 Andlisis descriptivo

la variable

de independiente
Planeamiento de la Auditoria y la dimensién calidad de la
Variable Dependiente Informe de Auditoria

Tabla 12
Tabla de contingencia Planeamiento de la Auditoria *
Dimension calidad de Informe de Auditoria

VCal - informe de Auditoria (Calidad)
Aceptable | Bueno Excelente total
) Aceptable | 0(0,0%) 0(0,0%) 02(8.0%) 02(8.0%)
VP-Planeamiento
de Auditoria [BU€no 0(0,0%) 0(0.0%) 08(32,0) 08(32,0%)
Excelente 0(0,0%) | 01(4.0%) | 14(56,0%) 15(60,0%)
Total 0(0.0%) | 01(4.0%) 24(96.0) 25(100,0%)

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 12 advertimos que la mayor frecuencia de aceptacion se
encuentra en el de la variable

independiente Planeamiento de la Auditoria y de la dimension calidad de la

los cruces de

los niveles “Excelente”

variable dependiente Informe de Auditoria con 14 respuestas representando

el 56,0% del total y la menor frecuencia de aceptacién se da en los cruces

de los niveles “Aceptable”, “Bueno” y “Excelente” de la variable
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independiente Planeamiento de Auditoria y el nivel “Aceptable” de la
dimension calidad de la variable dependiente Informe de Auditoria con O
respuestas representando el 0,0% del total; asimismo, una respuesta en el
cruce del nivel “Aceptable” de la variable independiente Planeamiento de la
Auditoria y el nivel “Bueno” de la dimensién calidad de la variable

dependiente Informe de Auditoria representando el 4,0% del total.

Tabla 13
Tabla de contingencia segun Cargos *
Dimension calidad de informe de auditoria

Vcal - Informe de Auditoria (Calidad)
Cargo / Nivel Aceptable | Bueno | Excelente Total
Supervisor 0 0 28 28
Encargado 0 0 28 28
Integrante 0 4 40 44
Total 0 4 96 100

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 13 advertimos que el nivel “Excelente” es el que tiene mayor
aceptacion por los auditores, representando el 96,0% en esta tendencia;
encontrandose que la totalidad de los auditores con los cargos de
Supervisor y Encargado, le dan a la dimension calidad la mayor
importancia, mientras que los auditores Integrantes, comparten su opinion
con el nivel “Excelente” en 40% y “Bueno” 8% respectivamente; segun se

muestra en la Figura 5.

VCal- Informe de Auditoria (Calidad)

10 "|J- ,. - ]
30 J{ - "
* 201 e i
0 — integrante
—_— ,r Su ervisor
Aceptable o ’

Bueno

Excelente

Figura 5: Histograma, Cargo * Dimension Calidad de la Variable Informe de Auditoria

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.1.6 Analisis descriptivo de la VI Planeamiento de la Auditoriay la

dimension integridad de la VD Informe de Auditoria

Tabla de contingencia Planeamiento de Auditoria *

Tabla 14

Dimension integridad de Informe de Auditoria

VInt- Informe de Auditoria (Integridad)
Aceptable | Bueno | Excelente Total
VvP- | Aceptable | 0(0,0%) 0(0,0%) | 02(8.0%) 02(8.0%)
Planeamiento | Bueno 01(4.0%) | 01(4.0%) | 06(24.0%) | 08(32,0%)
de Auditoria | £y colente | 0(0,00) | 01(4.0%) | 14(56.0%) | 15(60,0%)
Total 01(4.0%) | 02(8.0%) | 22(88.0) | 25(100,0%)

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 14 advertimos que la mayor frecuencia de aceptacion se
encuentra en el cruce de los niveles “Aceptable”, “Bueno” y “Excelente” de
la variable independiente Planeamiento de Auditoria y el nivel “Excelente”
de la dimension integridad de la variable dependiente Informe de Auditoria
con 22 respuestas representando el 88,0% del total y la menor frecuencia
de aceptacion se da en los cruces del nivel “Aceptable” y “Excelente” de la
variable independiente Planeamiento de la Auditoria y el nivel “Aceptable”
de la dimension integridad de la variable dependiente Informe de Auditoria
con 0 respuestas representando el 0,0% del total; asimismo, en el cruce del
nivel “Aceptable” de la variable independiente Planeamiento de la Auditoria
y el nivel “Bueno” de la dimension integridad de la variable dependiente

Informe de Auditoria con 0 respuestas representando el 0,0% del total.

Tabla 15
Tabla de contingencia Segun Cargos *
Dimension integridad de la variable Informe de Auditoria

Vint - Informe de Auditoria (Integridad) %
Cargo/ Nivel Aceptable | Bueno | Excelente | Total
Supervisor 0 0 28 28
Encargado 0 0 28 28
Integrante 4 8 32 44
Total % 4 8 88 100

Fuente: elaboracion propia
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En la Tabla 15, advertimos que el nivel “Excelente” es el que tiene mayor
frecuencia, sumando 88% de los auditores en esta tendencia; siendo el
caso que los auditores con los cargos de Supervisor y Encargado los que
en su totalidad opinan por la importancia de la dimension Integridad, no asi,
los integrantes que en 4% y 8% se inclinan por los niveles “Aceptable” y

“‘Bueno”, respectivamente; segun se muestra en la Figura 6, sub siguiente.

Vint - Informe de Auditoria (Integridad)
. 2
40 .l_--"" T e —
| - -
30 i| P —
X 20+ )
10 _|r," ‘_ Integrante
| /E d
0 _F._____:_. / ncargado
Aceptable T / Supervisor
P Bueno —/
Excelente

FIGURA 6: Histograma Cargo * Dimension Integridad de la Variable Informe de Auditoria
Fuente: elaboracién propia.

4.2 Prueba de hipotesis

Para realizar las pruebas de la correlacion de Spearman se establecié como

criterio recodificar las respuestas para un mayor contraste de opinion:

1, 2y 3 (nunca, pocas veces y algunas veces) con valor 0

4y 5 (casi siempre y siempre) con valor 1



114

Hipotesis General:

Formulacion de hipotesis estadistica:

H;: Existe una relacion significativa entre el planeamiento de auditoria
financiera y los informes en las empresas comercializadoras de

energia eléctrica del Estado, 2015.

Hy: No existe una relacion significativa entre el planeamiento de auditoria
financiera y los informes en las empresas comercializadoras de

energia eléctrica del Estado, 2015.

Para la prueba estadistica se utilizé las siguientes variables:
VP: Variable planeamiento de la auditoria financiera (preguntas 1 — 27)

VI:  Variable informes de auditoria (preguntas 28 — 54).

Para cada variable se obtuvo la suma parcial de los puntajes asignados y
con estos resultados se realiz6 la prueba estadistica.

De esta manera se determiné la correlacion de Spearman de las variables
VP y VI, resultando el valor de 0.72 y significativa, segun los resultados de
SPSS (anexo 6).

En consecuencia el planeamiento de la auditoria financiera se relaciona
directamente con los informes en las empresas comercializadoras de
energia eléctrica del Estado, 2015, con un nivel de riesgo del 5% (0.05).

Hipotesis Especifica:

Formulacion de hipotesis estadistica:
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H1: Existe una relacion significativa entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la oportunidad de los informes en las empresas

comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

HO: No existe una relacion significativa entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la oportunidad de los informes en las empresas

comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

La prueba estadistica consiste en una correlacion lineal entre las variables:
VP: Variable planeamiento de la auditoria financiera
VOp: Variable oportunidad (preguntas 28 — 36).

Para cada variable se obtuvo la suma parcial de los puntajes asignados y

con estos resultados se realiz la prueba estadistica.

De esta manera se determiné la correlacion de Spearman de las variables

VP y VOp, resultando el valor de 0.64 y significativa (anexo 6).

En consecuencia el planeamiento de la auditoria financiera se relaciona
directamente con la oportunidad de los informes de auditoria en las
empresas comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015, con un
nivel de riesgo del 5% (0.05).

H1: Existe una relacion significativa entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la calidad de los informes de auditoria en las empresas

comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

HO: No existe una relacion significativa entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la calidad de los informes de auditoria en las empresas

comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.
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La prueba estadistica consiste en una correlacion lineal entre las variables:

VP: Variable planeamiento de la auditoria financiera
VCal: Variable calidad (preguntas 37 — 45).

Para cada variable se obtuvo la suma parcial de los puntajes asignados y

con estos resultados se realizo la prueba estadistica.

De esta manera se determiné la correlacion de Spearman de las variables
VP y VCal, resultando el valor de 0.3883, la probabilidad de significacion es

de 0.055, cercana a la significacion (0.05), su asociacion es baja (anexo 6).

En consecuencia el planeamiento de la auditoria financiera, segun la
encuesta hay cierta relacion con la calidad de los informes de auditoria en
las empresas comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

H1: Existe una relacion significativa entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la integridad de los informes de auditoria en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

HO: No existe una relacion significativa entre el planeamiento de la auditoria
financiera con la integridad de los informes de auditoria en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015.

La prueba estadistica consiste en una correlacion lineal entre las variables:
VP: Variable planeamiento de la auditoria financiera
Vint: Variable integridad (preguntas 46 — 54).

Para cada variable se obtuvo la suma parcial de los puntajes asignados y

con estos resultados se realizé la prueba estadistica.
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De esta manera se determiné la correlacion de Spearman de las variables
VP y Vint, resultando el valor de 0.42 y significativa, pero con baja

asociacion (anexo 6).

En consecuencia el planeamiento de la auditoria financiera se relaciona
directamente con la integridad de los informes de auditoria en las empresas
eléctricas del Estado, 2015, con un nivel de riesgo del 5% (0.05).

4.3. Discusion de resultados

De los resultados obtenidos en esta investigacion se puede deducir que
para la variable independiente Planeamiento de la Auditoria, observamos
que el nivel “Excelente” es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 20
respuestas (80,0%) en esta tendencia; asi como para la variable
dependiente Informe de Auditoria, el nivel “Excelente” es el que tiene una
mayor frecuencia, sumando 24 respuestas (96,0%) en esta tendencia. En el
nivel inferencial se ha podido determinar la existencia de una correlacion
directa, toda vez que el coeficiente Rho de Spearman es igual a 0.72.
Analisis que permite establecer que existe relacion significativa entre el
planeamiento de auditoria financiera con los informes en las empresas

comercializadoras de energia eléctrica del Estado.

Los resultados obtenidos, armonizan con los determinados por Espinoza
(2013) que sobre el particular indica “La total identificacion con el
instrumento de planificacion para optimizar los recursos utilizables en una
auditoria en cualquier tipo de organizacion, es decir, con la planificacion se
sabra que hacer en el proceso de ejecucion de la auditoria” (p.46) y Prado
(2013) que sefala “la auditoria financiera influye en la gestion de las
empresas, fortaleciendo sus controles internos y brindandoles mayores

atributos de calidad y consistencia a su informacion financiera”.
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Estadisticamente hay asociacion entre las politicas, principios e informacion
en la dimension razonabilidad; hay asociacidbn entre la evidencia e
importancia en dimensién materialidad, no asi entre los otros indicadores
(error vs evidencia y error vs importancia); hay asociacion entre los
indicadores identificacion, evaluacion y control de la dimension riesgo; hay
asociacion entre la finalidad y efectividad en la dimension oportunidad, no
asi entre los otros indicadores (plazos vs finalidad y plazos vs efectividad);
hay asociacion entre la competencia y uniformidad en la dimension calidad,
no asi entre los otros indicadores (eficacia vs competencia y eficacia vs
uniformidad); asimismo, hay asociacion entre los indicadores constructivo,

objetividad y certeza de la dimension Integridad.

Lo expuesto en el parrafo precedente concuerda con lo indicado por
Sandoval (2013) “el 85% de encuestados opina que el grado de
cumplimiento en la aplicacion de los principios contables en los estados
financieros permite mantener uniformidad en el registro de operaciones,
ademas de brindar mayor entendimiento en la lectura de los estados
financieros; asimismo el 90% considera que ante la opinién favorable de
una auditoria financiera, las decisiones que se toman se realizan en un
ambiente de mayor confianza”; las empresas, fortaleciendo sus controles
internos  brinda mayores atributos de calidad y consistencia a su

informacion financiera.

En relacion a lo expuesto, Murillo (2013) recomienda en su tesis establecer
procedimientos de auditoria que detecten errores o irregularidades

existentes en los estados contables.

Hay una correlacion negativa de la evaluacion en el planeamiento de
auditoria con respecto a la uniformidad y competencia del informe de

auditoria, significa que a una mayor valoracion en la evaluacién del
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planeamiento de auditoria, las respuestas en uniformidad y competencia en

el informe disminuyen.

Sin embargo hay una correlacion positiva de la evaluacion del planeamiento
con la eficacia en el informe de auditoria. Concordante con lo expresado por
Barrios (2008) “En la mayoria de las medianas empresas comerciales no
se planifican las auditorias financieras, lo cual ha venido a perjudicar la
informacion financiera de las empresas al disminuir las utilidades y

aumentar los riesgos de pérdidas de capital”.

Segun el resultado de la prueba de hipétesis de la correlacion entre el
planeamiento de auditoria (VP) y el informe de auditoria (VI), utilizando el
método de correlacion de Spearman se determiné la mejor combinacion
lineal de sus dimensiones, la correlacion resultd significativa, lo que implica
gue el planeamiento se relaciona significativamente con informe de

auditoria.

Sobre el particular Naranjo (2007) indica “El plan de auditoria deberia ser
suficientemente flexible para permitir cambios, tales como modificaciones
en el alcance del examen, que pueden llegar a ser necesarios a media que
se van desarrollando las actividades de la auditoria con el objetivo de lograr

informes de calidad”.

Segun los resultados de la prueba de hipétesis, existe diferencias altamente
significativas en la valoracion de ambas variables; es altamente significativo
los resultados de la prueba, lo que permite afirmar estadisticamente que la
valoracion en el Informe de auditoria alcanza puntajes mas altos a los
registrados en el planeamiento; consecuentemente, es independiente la
valoracion en el planeamiento y el Informe en auditoria; asi como, es

independiente el cargo de la valoracién en Informe de auditoria.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Como resultado de la presente investigacion, se formulan a las conclusiones

siguientes:

1. De acuerdo a la Hipdtesis Especifica N°1: “El planeamiento de la
auditoria financiera se relaciona significativamente con la oportunidad
de los informes en las empresas comercializadoras de energia eléctrica
del Estado, 2015”, se acepta dado que se logré demostrar que si existe
relacion encontrando la mayor frecuencia de aceptacion el cruce del
nivel “Excelente” de la variable Planeamiento de la auditoria y el nivel
“‘Excelente” de la dimensién oportunidad de variable informe de
auditoria con 15 respuestas representando el 60,0% del total; siendo
del caso indicar que el 88% de los auditores han respondido en este
rango.

(Tabla 11)

2. De acuerdo a la hipétesis especifica N°2: “El planeamiento de la
auditoria financiera se relaciona significativamente con la dimension
calidad de los informes de auditoria en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015” se acepta
dado que se logr6 demostrar que si existe relacion encontrando la
mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en el cruce del nivel
“‘Excelente” de la variable Planeamiento de la auditoria y el nivel
“‘Excelente” de la dimension calidad de variable informe de auditoria
con 14 respuestas representando el 56,0% del total, constituyendo la
opinion del 96% de los auditores en esta tendencia.

(Tabla 13)
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De acuerdo a la hipétesis especifica N°3: “El planeamiento de la
auditoria financiera se relaciona significativamente con la dimension
integridad de los informes de auditoria en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado, 2015” se acepta
dado que se logré6 demostrar que si existe relacion, encontrando la
mayor frecuencia de aceptacion en el cruce del nivel “Excelente” de la
variable planeamiento de la auditoria y el nivel “Excelente” de la
dimensiéon integridad de la variable informe de auditoria con 14
respuestas representando el 56,0% del total; sumando 88% de los
auditores en esta tendencia.

(Tabla 16)

Respecto al analisis descriptivo de la variable independiente
planeamiento de la auditoria y la variable dependiente informe de
auditoria, la mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en el nivel
“Excelente” sumando 22 respuestas, 88,0% en esta tendencia, siendo
el caso que el 60% de los auditores han respondido en ese rango,
denotando cierta dispersion en la opinién de los auditores.

(Tablas 9y 10)
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5.2. Recomendaciones

Como resultado de la presente investigacion, con el propdésito de coadyuvar
a la mejora de la capacidad y eficiencia de las labores de auditoria financiera
que se realizan en las empresas comercializadoras de energia eléctrica del

Estado, se formulan las recomendaciones siguientes:

1. Con relacién a la conclusiéon planteada N°1, recomendamos, respecto a
la relacion del planeamiento de la auditoria financiera en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado y la dimension
oportunidad, se debe enfatizar el proceso de planificacion y adiestrar a

los auditores en busca de maximizar su aplicacion.

2. Con relacién a la conclusion planteada N°2, respecto a la relacién del
planeamiento de la auditoria financiera en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado y la dimension
calidad, se debe enfatizar el proceso de planificacion e instruir a los
auditores en busca de maximizar su aplicaciéon dentro de las normas y

disposiciones vigentes.

3. Con relacién a la conclusion planteada N°3, respecto a la relacién del
planeamiento de la auditoria financiera en las empresas
comercializadoras de energia eléctrica del Estado y la dimension
integridad, se debe enfatizar el proceso de planificacion y entrenar a
los auditores en busca de maximizar su aplicacion considerando las

actividades y operaciones de mayor relevancia.

4. Con relacion a la conclusion planteada N°4, respecto de la planificacién
de la auditoria, se debe promover reuniones de coordinacion e
integracion con el equipo de auditoria para brindar asesoria y asistencia
técnica, facilitando la comprension de los objetivos, naturaleza y

alcance de los procedimientos de la auditoria financiera.
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Anexo N°1: Matriz de consistencia

Problema general

Objetivo general

Hipo6tesis general

Metodo

&Qué relacion existe entre el
planeamiento de la auditoria
financiera y los informes de
auditoria  en las empresas
comercializadoras de energia
eléctrica del estado, 20157

Determinar la relaciéon que existe
entre el planeamiento de Ila
auditoria financiera y los informes
de auditoria en las empresas
comercializadoras de energia
eléctrica del estado, 2015.

Existe una relacién significativa
entre el planeamiento de auditoria

financiera y los informes de
auditoria en las  empresas
comercializadoras de energia

eléctrica del Estado, 2015.

Problema Especifico

Objetivo Especifico

Hipotesis Especificos

a. ¢Qué relacion existe entre el
planeamiento de la auditoria
financiera y la dimension
oportunidad de los informes
de auditoria en las empresas
comercializadoras de energia
eléctrica del estado, 2015?

a. Determinar la relaciéon que
existe entre el planeamiento
de la auditoria financiera y la
dimensién oportunidad de los
informes de auditoria en las
empresas comercializadoras
de energia eléctrica del
estado, 2015.

H1: existe una relacion
significativa entre el planeamiento
de la auditoria financiera con la
oportunidad de los informes de
auditoria en las empresas
comercializadoras de energia
eléctrica del Estado, 2015.

b. ¢Qué relacién existe entre el
planeamiento de la auditoria
financiera y la dimension
calidad de los informes de
auditoria en las empresas
comercializadoras de energia
eléctrica del estado, 2015?

b. Determinar la relacion que
existe entre el planeamiento
de la auditoria financiera con
la dimensién calidad de los
informes de auditoria en las
empresas comercializadoras
de energia eléctrica del
estado, 2015.

H2: existe una relacion
significativa entre el planeamiento
de la auditoria financiera con la

calidad de los informes de
auditoria en las empresas
comercializadoras de energia

eléctrica del Estado, 2015.

c. ¢Qué relacion existe entre el
planeamiento de la auditoria
financiera y la dimension
integridad de los informes de
auditoria en las empresas
comercializadoras de energia
eléctrica del estado, 2015?

c. Determinar la relacion que
existe entre el planeamiento
de la auditoria financiera y la
dimensién integridad de los
informes de auditoria en las
empresas comercializadoras
de energia eléctrica del
estado, 2015.

H3: existe una relacion
significativa entre el planeamiento
de la auditoria financiera con la
integridad de los informes de
auditoria en las empresas
comercializadoras de  energia
eléctrica del Estado, 2015.

Disefio:

No experimental transversal

Tipo:

e Aplicada

Nivel

e Correlacional

Enfoque:

e Cualitativo ordinal

Muestra

e 25 profesionales Contadores
Pudblicos, con experiencia en
auditoria financiera

Técnica de recoleccion de datos

e Encuesta

Técnica de procesamiento de
datos

Tablas de contingencia, y el
coeficiente de correlacion Rho de
Spearman con SPSS.
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Anexo n.°2  Matriz de operacionalizacion de  variables
VARIABLES DEFINICION DIMENSION INDICADOR ITEM ESCALA INSTRUMENTO
V Independiente: El planeamiento Razonabilidad | Aplicacién de principios 1. ¢Es importante la aplicacién de los
Planeamignto de de_Ia auditoria se contables principios de contabilidad en la
:f audl_torla refiere a Ia_, formulacion de los estados
inanciera determinacion de ) .
los objetivos y financieros de las empresas
alcance, el tiempo comercializadoras de electricidad?
que requiere, los 2. ¢La aplicacion de los principios de
criterios, la contabilidad  influye en la
metodologia a determinacion de los resultados?
ap"_c*?‘f_s,e yla 3. ¢La opinion del auditor genera una
definicion de los mayor confianza en los resultados
recursos que se
consideren alcanzados?
necesarios. Seleccion de politicas 4. ;La empresa cuenta con politicas y | NUNCA Encuesta
(Mora Parra, contables procedimientos adecuados para
2012, p.34 practicas contables establecidas y
son revisados periddicamente para | POCAS VECES
determinar que contindan siendo
apropiados?
5. ¢Existe un nivel apropiado de | ALGUNAS VECES
coordinacion entre la contabilidad
y las funciones de tecnologia de
informacion? CASI SIEMPRE
6. ¢Existen politicas y procedimientos
adecuados para desarrollar y
SIEMPRE

Informacion relevante,
confiable, comparable y

comprensible

modificar los sistemas y controles
contables, incluyendo los cambios
y uso de los programas
computarizados?

7. ¢La empresa tiene interés de
apoyar el establecimiento canales
de comunicacién que permitan que
la informacion fluya de manera
clara, ordenada y oportuna?
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VARIABLES

DEFINICION

DIMENSION

INDICADOR

ITEM

ESCALA

INSTRUMENTO

8. ¢La empresa esta integrada a un
solo sistema de informacion y se
ajusta a las necesidades de sus
actividades?

9.cLa empresa ha implementado
mecanismos para asegurar la
calidad y suficiencia de la
informacién?

Materialidad:

Importancia

10 ¢El valor en libros de los activos
de la empresa, estan por encima
del promedio del sector?

11. ¢El valor del patrimonio de la
empresa estd entre los mayores
del sector?

12. ¢Los ingresos obtenidos por la
empresa estd entre los mayores
del sector?

Evidencia

13.;La empresa tiene implementado
un sistema de control interno que
permite apoyarse al auditor para
conseguir las evidencias
suficientes?

14. ¢{La empresa cuenta con registros
y documentos contables
ordenados y sistematizados que
faciliten su revisién?

15. ¢Los activos tangibles son
pasibles de inspeccién fisica?

Errores

16.¢Los errores en los estados
financieros influyen en las
decisiones financieras de la
empresa?

NUNCA

POCAS VECES

ALGUNAS VECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

ENCUESTA
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VARIABLES

DEFINICION

DIMENSION

INDICADOR

ITEM

ESCALA

INSTRUMENTO

17.

18.

;Los errores en los estados
financieros afectan la imagen de la
empresa?

¢clLa  empresa adopta los
correctivos necesarios apenas se
detectan los errores que afectan a
los estados financieros?

Riesgo:

Identificacion

19.

20.

21.

¢La empresa ha determinado una
matriz de administracion de
riesgos?

¢La empresa cuenta con un plan
de gestion de riesgos?

SEl sistema de control interno,
mitiga el efecto de los riesgos
identificados?

Evaluacién

22.

¢En el desarrollo de sus
actividades, la empresa ha
cuantificado el efecto que puede
ocasionar los riesgos
identificados?

23.

¢La empresa ha definido

lineamientos para efectuar
seguimiento  periodico a los
controles desarrollados con
respecto a los riesgos?

24,

¢La empresa ha desarrollado un
plan de actividades de
identificacién, andlisis 0
valoracion, manejo o respuesta y
monitoreo y documentacion de
riesgos?

NUNCA

POCAS VECES

ALGUNAS VECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

ENCUESTA




VARIABLES DEFINICION DIMENSION INDICADOR ITEM ESCALA INSTRUMENTO
Control de riesgos 25. ¢La empresa ha establecido las
acciones necesarias para afrontar
los riesgos evaluados? NUNCA
26. ¢La empresa ha registrado por
escrito los riesgos, sus
probabilidades de ocurrencia, | POCAS VECES
impacto y cuantificacién?
27. ¢lLa empresa ha definido
lineamientos para efectuar el
seguimiento  periédico a los
controles desarrollados con
respecto a los riesgos?
V Dependiente: El informe es el Oportunidad: | Plazos 28. ¢La empresa prepara reportes de | ALGUNAS VECES ENCUESTA
Informe de resultado del informacién financiera exactos y
auditoria: examen a los
estados oportunos?
financieros donde 29. ¢La empresa cumple con | CASISIEMPRE
el auditor expresa presentar los estados financieros
su dictamen u a las instancias correspondientes
opinion, el mismo en las fechas establecidas? SIEMPRE
que sera utilizado 30. ¢Los estados financieros de la
por los ejecutivos empresa son expuestos a los
_de la empresa, directores y a la gerencia?
inversionista,
acreedores, bolsa Efectividad 31. ¢El planeamiento de auditoria

de valores, el
estado, los
trabajadores y el
publico en
general.
(Hidalgo,
p.160).

20009,

significa desarrollar una estrategia
general y establecer un enfoque
apropiado, respecto a la
naturaleza, oportunidad y alcance
de la auditoria?

32.¢Un planeamiento inadecuado de
la auditoria no permitird garantizar
la debida atencion a areas
importantes de la misma, que los
problemas potenciales no seran
identificados y que el trabajo no
serd cumplido?
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VARIABLES

DEFINICION

DIMENSION

INDICADOR

ITEM

ESCALA

INSTRUMENTO

33.¢,Un inadecuado planeamiento
incide en los resultados de la
auditoria, y en la opinién del auditor?.

Finalidad

34.-¢Un inadecuado planeamiento
incide en los resultados de la
auditoria, asi como en la opinion
del auditor?

35.,Un adecuado planeamiento
ayuda a establecer y aplicar el
trabajo de los asistentes, al igual
gue a la coordinacion del trabajo
realizado por otros auditores y
expertos?

36. ¢La evaluacion de la estructura
del control interno de una entidad
es de vital importancia para la
planificacion de la auditoria?

Calidad:

Uniformidad

37. ¢El informe debe contener
indicacion sobre si los principios
de contabilidad han sido aplicados
de manera uniforme en el periodo
corriente  en relacion con el
periodo anterior?

38. ¢(Es importante asegurar que la
comparabilidad de los estados
financieros entre periodos no ha
sido afectada sustancialmente por
cambios en los  principios
contables empleados o en el

método de su aplicacion?

39. ¢ Cuando ha habido un cambio en
los principios contables, el auditor
en su opinion debe hacer
referencia a una nota o a los
estados financieros que describa
claramente el cambio y su efecto.

NUNCA

POCAS VECES

ALGUNAS VECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

ENCUESTA
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VARIABLES

DEFINICION

DIMENSION

INDICADOR

ITEM

INSTRUMENTO

sobre los resultados?

Competencia

40.

41.

42.

¢;Los informes de auditoria son
elaborados por profesionales que
demuestran capacidad
profesional?

¢;Los informes de auditoria
traslucen haber sido elaborados
con el debido cuidado?

¢sLa actuaciéon de los auditores
reflejan una conducta ética?

Eficacia

43.

44.

45.

¢Los informes de auditoria
contribuyen para la toma de
decisiones?

¢Los informes de auditoria
exponen deficiencias y
desviaciones significativas
respecto de los estados
financieros?

¢Los informes de auditoria
contienen recomendaciones que
permiten promover mejoras en la
gestion financiera y contable de la
empresa?

Integridad:

Constructivo

46.

47.

¢Los informes incluyen todas las
revelaciones requeridas 0 no
estan presentadas de acuerdo al
marco legal y/o de informacion
financiera aplicable?

¢Los informes proporcionan las
revelaciones necesarias para
lograr una presentacion
razonable?

NUNCA

POCAS VECES

ALGUNAS VECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

ENCUESTA
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VARIABLES

DEFINICION

DIMENSION

INDICADOR

ITEM

INSTRUMENTO

48. ¢Los informes  promueven
mejoras en la gestion financiera de la
empresa?

Objetividad:

49. ¢La independencia del auditor
radica en la necesidad de que sea
ajeno a la empresa, con el fin de
realizar su trabajo sobre la base
de la veracidad e imparcialidad?

50. ¢La autonomia es una condicién
indispensable para que la labor
del auditor se efectie al margen
de presiones e influencias
externas?

51.-¢La opinion del auditor se
sustenta en una evaluacion
objetiva del control interno de la
empresa auditada?

Certeza

52. ¢El auditor es responsable de
determinar con certeza razonable
la razonabilidad de los estados
financieros?

53. ¢La certeza razonable de las
aseveraciones en los estados
financieros depende de los
resultados de las pruebas de
auditoria aplicados?

54.¢Una auditoria esta disefiada para
proporcionar una certeza objetiva
con el fin de detectar errores
importantes en los estados
financieros?

NUNCA

POCAS VECES

ALGUNAS VECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

ENCUESTA
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Anexo 3: Instrumento

ENCUESTA
INSTRUCCIONES

La presente técnica tiene por finalidad recoger informacién de interés para el estudio, el mismo
que esta referido a “Planeamiento de la auditoria financiera y su relacion con los
informes en las empresas comercializadoras de energia eléctrica del Estado,
2015”, al respecto se le pide que en las preguntas que a continuacion se acompafia tenga a
bien elegir la alternativa que considere apropiada, marcando para tal fin con un aspa (x) en el
espacio correspondiente. Esta encuesta es andnima, se le agradece por su colaboracién y los

datos proporcionados son con fines académicos.
ELEMENTOS NUNCA | POCAS | ALGUNAS CASI SIEMPRE
VECES VECES SIEMPRE

1 ¢ Es importante la aplicacion de los principios de
contabilidad en la formulacion de los estados
financieros de las empresas comercializadoras
de electricidad?

2 ¢La aplicacion de los principios de contabilidad
influye en la determinacion de los resultados?

3 ¢La opinion del auditor genera una mayor
confianza en los resultados alcanzados?
4 ¢La empresa cuenta con politicas 'y

procedimientos adecuados para practicas
contables establecidas y son revisados
periédicamente para determinar que contindan
siendo apropiados?

5 ¢Existe un nivel apropiado de coordinacion
entre la contabilidad y las funciones de
tecnologia de informacién?

6 ¢Existen politicas y procedimientos adecuados
para desarrollar y modificar los sistemas y
controles contables, incluyendo los cambios y
uso de los programas computarizados?

7 ¢La empresa tiene interés de apoyar el
establecimiento canales de comunicacion que
permitan que la informacién fluya de manera
clara, ordenada y oportuna?

8 ¢La empresa esta integrada a un solo sistema
de informacion y se ajusta a las necesidades de
sus actividades?

9 ¢La empresa ha implementado mecanismos
para asegurar la calidad y suficiencia de la
informacién?

10 | ¢El valor en libros de los activos de la empresa,
estan por encima del promedio del sector?

11 ¢El valor del patrimonio de la empresa esta
entre los mayores del sector?

12 ¢Los ingresos obtenidos por la empresa estan
entre los mayores del sector?

13 ¢La empresa tiene implementado un sistema de
control interno que permite apoyarse al auditor
para conseguir las evidencias suficientes?

14 | ¢cLa empresa cuenta con registros |y
documentos contables ordenados y
sistematizados que faciliten su revisién?
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15

¢Los activos tangibles son pasibles de
inspeccion fisica?

16

¢Los errores en los estados financieros influyen
en las decisiones financieras de la empresa?

17

¢Los errores en los estados financieros afectan
la imagen de la empresa?

18

¢La empresa adopta los correctivos necesarios
apenas se detectan los errores que afectan a
los estados financieros?

19

¢La empresa ha determinado una matriz de
administracién de riesgos?

20

¢La empresa cuenta con un plan de gestién de
riesgos?

21

¢ El sistema de control interno, mitiga el efecto
de los riesgos identificados?

22

¢En el desarrollo de sus actividades, la
empresa ha cuantificado el efecto que puede
ocasionar los riesgos identificados?

23

¢La empresa ha definido lineamientos para
efectuar seguimiento periédico a los controles
desarrollados con respecto a los riesgos?

24

¢La empresa ha desarrollado un plan de
actividades de identificaciéon, analisis o
valoracion, manejo o respuesta y monitoreo y
documentacién de riesgos?

25

¢La empresa ha establecido las acciones
necesarias para afrontar los riesgos evaluados?

26

¢La empresa ha registrado por escrito los
riesgos, sus probabilidades de ocurrencia,
impacto y cuantificacion?

27

¢La empresa ha definido lineamientos para
efectuar el seguimiento periddico a los controles
desarrollados con respecto a los riesgos?

28

¢La empresa esta en capacidad de preparar
reportes de informacion financiera exactos y
oportunos, incluyendo reportes interinos?

29

¢La empresa cumple con presentar los estados
financieros a las instancias correspondientes en
las fechas establecidas?

30

¢Los estados financieros de la empresa son
expuestos a los directores y a la gerencia?

31

¢El  planeamiento de auditoria significa
desarrollar una estrategia general y establecer
un enfoque apropiado, respecto a la naturaleza,
oportunidad y alcance de la auditoria?

32

¢Un planeamiento inadecuado de la auditoria
no permitira garantizar la debida atencion a
areas importantes de la misma, que los
problemas potenciales no sean identificados y
gue el trabajo no sea cumplido?

33

¢Un inadecuado planeamiento incide en los
resultados de la auditoria?

34

¢Un inadecuado planeamiento incide en la
opinién del auditor?

35

¢Un  adecuado planeamiento ayuda a
establecer y aplicar el trabajo de los asistentes,
al igual que a la coordinacion del trabajo
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realizado por otros auditores y expertos?

36

¢;La evaluacion de la estructura del control
interno de una entidad es de vital importancia
para la planificacion de la auditoria?

37

¢El informe debe contener indicaciéon sobre si
los principios de contabilidad han sido aplicados
de manera uniforme en el periodo corriente en
relaciéon con el periodo anterior?

38

¢Es importante asegurar que la comparabilidad
de los estados financieros entre periodos no ha
sido afectada sustancialmente por cambios en
los principios contables empleados o en el
método de su aplicacién?

39

¢,Cuando ha habido un cambio en los principios
contables, el auditor en su opinién debe hacer
referencia a una nota o a los estados
financieros que describa claramente el cambio y
su efecto sobre los resultados?

40

¢Los informes de auditoria son elaborados por
profesionales que demuestran capacidad
profesional?

41

¢Los informes de auditoria traslucen haber sido
elaborados con el debido cuidado?

42

¢La actuacion de los auditores refleja una
conducta ética?

43

¢Los informes de auditoria contribuyen para la
toma de decisiones?

44

¢Los informes de auditoria exponen deficiencias
y desviaciones mas significativas respecto de
los estados financieros?

45

;Los informes de auditoria  contienen
recomendaciones que permiten promover
mejoras en la gestion financiera y contable de la
empresa?

46

¢Los informes incluyen todas las revelaciones
requeridas o no estan presentadas de acuerdo
al marco legal y/o de informacién financiera
aplicable?

47

¢Los informes proporcionan las revelaciones
necesarias para lograr una presentacion
razonable?

48

¢Los informes promueven mejoras en la gestion
financiera de la empresa?

49

¢La independencia del auditor radica en la
necesidad de que sea ajeno a la empresa, con
el fin de realizar su trabajo sobre la base de la
veracidad e imparcialidad?

50

¢La autonomia es una condicién indispensable
para que la labor del auditor se efectie al
margen de presiones e influencias externas?

51

¢La opinion del auditor se sustenta en una
evaluacion objetiva del control interno de la
empresa auditada?
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52

¢El auditor es responsable de determinar con
certeza razonable la razonabilidad de los
estados financieros?

53

¢La certeza razonable de las aseveraciones en
los estados financieros depende de los
resultados de las pruebas de auditoria
aplicados?

54

¢Una auditoria esta disefiada para proporcionar
una certeza objetiva con el fin de detectar
errores importantes en los estados financieros?
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Anexo 4 Base de datos - Resultado de la Encuesta

P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30 | P31

P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21

P10 | P11

P9

P6 |P7| P8

P5

P4

P3

P2

P1

3

15
15

3
3
3
3
3

2
1
2
1
1
1
2
1
2
3
2
3
3
3

VW
JA

Jl

JD
BH

JT

CL

6 | JCA
7| OBP
8 | RJA
9| JSC
10 | RCR

11

12 | AB
13 | JAD
14 | LH
15 | MVF
16 | EJC
17 | M
18 | LCB
19 | MSA
20| CP

21

22 | NN1
23 | NN2
24 | NN3
25 | NN4
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P43 | P44 | P45 | P46 | P47 | P48 | P49 | P50 | P51 | P52 | P53 | P54

P42

P37 | P38 | P39 | P40 | P41

P36

4
4
4

4
4
4

5
5
5

4
4
4
5
4
4
4
4

P32 | P33 | P34 | P35

5
5
5
5
5
5
3
4
5
5
5
5
4
4
5
5
5
5
5
5

VW
JA

JD
BH

JT

CL

6 | JCA
7| OBP
8 | RJA
9|JSC
10 | RCR

11

12 | AB
13 | JAD
14 | LH
15 | MVF
16 | EJC
17 | M
18 | LCB
19 | MSA
20 | CP

21

22 | NN1
23 | NN2
24 | NN3
25 | NN4
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Anexo 5: Validacion de instrumento

VALIDACION DE INSTRUMENTO:

Para la validacion del instrumento de recoleccién de datos:

Nombres y apellidos LUci © NALDEI GLESINS CALEE (@A
Profesion CORTACOR UL, &
Afios de experiencia X
laboral 2O A9 <
Sexo LA S b 0 &
Edad 45
2Es pertinente? 00 %
Mejorar redaccion? %
¢ Tendencioso? %

DRT 2 2387623



VALIDACION DE INSTRUMENTO
ENCUESTA

INSTRUCCIONES

A continuacion le presentamos una lista de items, relacionada a cada concepto teérico. Lo
que se le solicita es marcar con una "x" el grado de pertenencia de cada item con su
respectivo concepto de acuerdo a su propia experiencia y vision profesional. No se le pide
que responda las preguntas de cada éarea, sino que indique si cada pregunta es apropiada
o congruente con el concepto o variable que se pretende medir,

V Independiente: Planeamiento de la audioria financiera: del N° 1 al 27
Dimensiones: Razonabilidad: del 1 al 9
Matedalidad: del 10 al 18
Riesgo: del 19 @l 27
V Dependiente: Informe de auditoria: del N* 28 al 54

2Es 2Mejorar eTenden-
pertinente? | redaccién? cioso?

1 LEN su opinion, es importante la aphcacion de
ks principios de contabikidad en la formulacién X
de los esiados financieros de las empresas
comercializadoras de elactricidad?

2 LEn su opinién, la aplicacion de los principios
de contabilidad influye en ia determinacion de w
los resultados?

3 ¢Considera usted, que Ia opinion del auditor
genera una mayor confianza en los resultados 24
alcanzados?

revisados periddicamente para determinar que *
contindan skendo apropiados?

5 LExiste un nivel apropiado de coordinacion
entre contabllidad y las funciones de S
tecnologia de informacién?

6 LExisten politicas y procedimienios adecuados
para desamollar y modficar los sistemas y
controles contables, incluyendo los camblos y 7"

|
|
i
:

ciara, ordenada y oportuna?

8 ¢(La empresa esta integrada a un solo sistema
de informacidn y se ajusta a las necasidades deo
sus actividades?

9 (la empresa ha implementado mecanismos
para asegurar la calidad y suficlencia de la
informacion?

10 | ¢El valor en libros de los activos de la empresa,
estin por encima del promedio del sector?

11 | LEl valor del patrimonio de la empresa estd
entre los mayores del sector?

Y| %| X | A
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ELEMENTOS

~

2Mejorar
redaccién?

2Tenden-
cioso?

(4

¢Losmmuobbnidosporbmnunﬁn
entre los mayores del sector?

LLa empresa tiene implementado un sistoma de
control intemno que permite apoyarse al audior
para conseguir las evidencias suficienties?

14

(la  empresa cuenta con registros y
documentos  contables  ordenados  y
sistematizados que faciliten su revisidn?

¢(Los  activos tangbles son pasibles de
inspeccién fisica?

16

¢LLos errores en los estados financiercs influyen
en las decisiones financieras de la empresa?

17

¢Los emrores en los estados financleros afectan
la imagen de la empresa?

¢La empresa adopia los comectivos necesanos
apenas se detectan los emores que afectan a
los estados financiercs?

¢la empresa ha determinado una matriz de
administracidn de

20

¢La empresa cuenta con un plan de gestion de
nesgos?

21

LEl sistema de control intermo, mitiga el efecto
de [os riesgos identificados?

22

(En el desarrollo de sus actividades, la
empresa ha cuantificado el efecto que puede
ocasionar los riesgos identificados?

¢La empresa ha definido lineamientos para
efectuar seguimiento periddico a los controles
desarollados con respecio a los riesgos?

LA S S R B R R R %33

24

gummuhtmmmphndo

25

necesarias para afrontar los riesgos evaluados?

26

¢Uunpmuhanglmwmm
rnesgos, sus probabilidades de ocumrencia,
impacio y cuantificacién?

27

LLa empresa ha definido lineamientos para
efectuar el seguimiento penddico a los controles
desamollados con respecto a los riesgos?

(La empresa estd en capacidad de preparar
reportes de informacidén financiera exactos y
oportunos, incluyendo repories interinos?

29

LLa empresa cumple con presentar los estados
financieros a las instancias corespondientes en
las fechas establecidas?

LLos estados financieros de la empresa son
expuestos a los directores y a la gerencia
frecuenternente?

31

¢El  planeamiento de auditoria significa
desarrollar una estrategia general y establecer
un enfoque apropiado, respecto a la naturaleza,
oportunidad y alcance de la auditoria?

LUn planeamiento inadecuado de la auditona
no_pemmitird garantizar la debida atencién a
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iMejorar
redaccién?

2Tenden-
closo?

33

35

¢Un  adecuado planeamiento ayuda a
establecer y aplicar el trabajo de los asistentes,
al igual que a la coordinacion del trabajo
realizado por ofros auditores y experios?

(La evaluacion de la estructura del control
iMemo de una entidad es de vital importancia
para la planificacién de la auditona?

37

LEl informe debe contener indicacion sobre si
jos principlos de contabilidad han sido aplicados
de manera uniforme en ¢l penodo cormente en
refacion con el periodo anterior?

LEs importante asegurar que la comparabiidad
de los estados financieros entre periodos no ha
sido afectada sustancialmente por cambios en
los principios contables empleados o en el
método de su aplicacidn?

¢ Cuando ha habido un cambio en los principios
contables, ol audior en su opinidn debe hacer
referencia a una nota o a los estados
financieros que describa claramente ol cambio y
su efecto sobre los resultados?

¢(Los informes de auditoria son elaborados por
profesionales que demuestran capacidad

41

profesional?
¢Los informes de auditodia trasiucen haber sido
elaborados con el debido cuidado?

42

¢ La actuacion de i0s auddores refieja una
conducta ética?

43

¢Los informes de auditoria contribuyen para la
toma de decisiones?

LLos Informes de auditoria exponen deficiencias

y desviaciones mas significafivas respecto de
los estados financieros?

(los Informes de auditoria contienen
recomendaciones que permilen promover
mejoras en la gestidn financiera y contable de la
empresa?

iLos informes incluyen todas las revelaciones
requeridas o no estdn presentadas de acuerdo
al marco legal o de informacion financiera

_aplicable?

47

i(Los informes proporcionan las revelaciones
necesarias para lograr una presentacion
razonable?

¢ Los informes promueven mejoras en la gestion
financiera de la empresa?
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ELEMENTOS

?

2Tenden-
cioso?

¢la independencia del auditor radica en la
necesidad de que sea ajeno a la empresa, con
el fin de realizar su trabajo sobre la base de la

veracidad e imparciafidad?

50

LLa autonomia es una condicién indispensable
para que la labor del auditor se efectie al
margen de presiones e influencias extamas?

51

¢la opinkdn del auditor se sustenta en una
evaluacién objetiva del control interno de la
empresa auditada?

¢El auditor es responsable de determninar con
certeza razonable kb razonabilidad de los
estados financieros?

¢(La certeza razonable de las aseveraciones en
los estados financieros depende de los
resultados de las pruebas de auditoria

aplicados?

¢Una auditoria esté disefiada para proporcionar
una certeza objetiva con el fin de deteclar
errores importantes on los estados financieros?
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Estimada Magister,

Siendo conocedor de su trayectoria académica y profesional, nos hemos tomado la
libertad de elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar ef contenido del cuestionario
que pretendemos utilizar para determinar la relacién que existe entre el
planeamiento de Ia auditoria financiera y los informes de auditoria.

A continuacion le presentamos una lista de items, relacionada a cada concepto
tedrico. Lo que se le solicita es marcar con una “x” el grado de pertenencia de cada
item con su respectivo concepto de acuerdo a su propia experiencia y vision
profesional. No se le pide que responda las preguntas de cada area, sino que

indique si cada pregunta es apropiada o congruente con el concepto o variable que
se pretende medir.

Los resultados de esta evaluacion, servira para determinar los coeficientes de

calidez del contenido del presente cuestionario. De antemano le agradecemos su
cooperacion.

INFORMACION SOBRE EL ESPECIALISTA

Sexo: Varén () Mujer (X )
Edad: 57 ANOS

Profesidon o especialidad Magister MBA — Contador Publico
Aios de experiencia laboral 25 aios

O oy

Firnja del Jirez-Experto
MARIA OLGA MONGO DIAZ
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VALIDACION DE INSTRUMENTO:

Para la validacién del instrumento de recoleccién de datos:

Nombres y apellidos

MARIA OLGA MONGO DIAZ

Profesion

CONTADOR PUBLICO

Afos de experiencia 25 anos

laboral

Sexo FEMENINO

Edad 57 ANOS

¢Es pertinente? 50 92.60 %
éMejorar redaccion? 4 7.40 %
¢Tendencioso? 0 0.00 %

Firma delj’ &7 experto
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VALIDACION DE INSTRUMENTO
ENCUESTA

INSTRUCCIONES

A continuacién le presentamos una lista de ftems, relacionada a cada concepto tedrico. Lo
que se le solicita es marcar con una “x” el grado de pertenencia de cada item con su
respective concepto de acuerdo a su propia experiencia y vision profesional. No se le pide
que responda las preguntas de cada area, sino que indique si cada pregunta es apropiada
0 congruente con el concepto o variable que se pretende medir.

V Independiente: Planeamiento de |a auditoria financiera: del N°® 1 at 27
Dimensiones: Razonabilidad: del 1 al 9
Materialidad: del 10 al 18
Riesgo: del 19 al 27
V Dependiente: Inferme de auditoria: del N° 28 al 54
Dimensiones: Oportunidad: del 28 al 36
Calidad: del 37 al 41
Integridad: del 46 al 54

N° | ELEMENTOS ¢Es ¢ Mejorar ¢Tenden-
pertinente? | redaccién? cioso?

1 ¢En su opinién, es importante la aplicacion de los
principios de contabilidad en la formulacion de
los estados financieros de las empresas
comercializadoras de electricidad?

2 ¢En su opinién, la aplicacién de los principios de X
contabilidad influye en la determinacién de los
resultados?

X

3 ;Considera usted, que la opinién del auditor X
genera una mayor confianza en los resultados
alcanzados?

4 ¢ Considera usted que las empresas cuentan con

politicas y procedimientos adecuados para
practicas contables establecidas y son revisados
periédicamente para determinar que contintian
siendo apropiados?

5 ¢Existe un nivel apropiado de coordinacién entre
la contabilidad y las funciones de tecnologia de X
informacién?

6 ¢Existen politicas y procedimientos adecuados
para desarrollar y modificar los sistemas y
controles contables, incluyendo los cambios y
uso de los programas computarizados?

7 (La empresa tiene interés de apoyar el
establecimiento canales de comunicacién que
permitan que la informacién fluya de manera
clara, ordenada y oportuna?

8 ¢La empresa estd integrada a un solo sistema de
informacidn y se ajusta a las necesidades de sus X
actividades?

g9 ¢La empresa ha implementado mecanismos
para asegurar la cafidad y suficiencia de la X
informacién?

10 4El valor en libros de los activos de la empresa,
estan por encima del promedio del sector?

11 ¢ El valor del patrimonio de la empresa esta entre X
L los mayores del sector?
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N°

ELEMENTOS

iEs
pertinente?

¢ Mejorar
redaccidon?

¢Tenden-
cioso?

12

¢Los ingresos obtenidos por la empresa estan
entre los mayores del sector?

X

13

¢La empresa tiene implementado un sistema de
control interno que permite apoyarse al auditor
para conseguir las evidencias suficientes?

14

¢, La empresa cuenta con registros y documentos
contables ordenados y sistematizados que
faciliten su revision?

15

ilos  activos tangibles son pasibles de
inspeccion fisica?

16

¢Los errores en los estados financieros influyen
en las decisiones financieras de la empresa?

17

¢tLos errores en los estados financieros afectan
la imagen de la empresa?

18

¢La empresa adopta los correctivos necesarios
apenas se detectan los errores que afectan a los
estados financieros?

19

¢La empresa ha determinado una matriz de
administracion de riesgos?

20

¢la empresa cuenta con un plan de gestion de
riesgos?

21

El sistema de control interno, mitiga el efecto de
los riesgos identificados?

22

¢En el desarrollo de sus actividades, la empresa
ha cuantificado el efecto que puede ocasionar los
riesgos identificados?

23

¢la empresa ha definido lineamientos para
efectuar seguimiento periédico a los controles
desarrollados ¢on respecto a los riesgos?

24

¢la empresa ha desarrollado un plan de
actividades de identificacion, andlisis o
valoracion, manejo o respuesta y monitoreo y
documentacion de riesgos?

25

¢(La empresa ha establecido las acciones
necesarias para afrontar los riesgos evaluados?

26

¢la empresa ha registrado por escrito los
fiesgos, sus probabilidades de ocurrencia,
impacto y cuantificacién?

27

ila empresa ha definido lineamientos para
efectuar el seguimiento peridico a los controles
desarrollados con respecto a los riesgos?

28

¢La empresa estd en capacidad de preparar
reportes de informacién financiera exactos y
oportunos, incluyendo reportes interinos?

29

;L@ empresa cumple con presentar los estados
financieros a las instancias correspondientes en
las fechas establecidas?

30

4Los estados financieros de la empresa son
expuestos a los direclores y a la gerencia
frecuentemente?

31

¢El  planeamiento de auditoria  significa
desarroliar una estrategia general y establecer
un enfoque apropiado, respecto a la naturaleza,
oportunidad y alcance de la auditoria?

32

¢Un planeamiento inadecuado de la auditoria no
permitira garantizar la debida atencién a areas
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N°®

ELEMENTOS

¢Es
pertinente?

¢Mejorar
redaccion?

¢Tenden-
cioso?

33

importantes de la misma, que los problemas
potenciales no seran identificados y que ef

trabajo no serd cumplido?

&Un inadecuado planeamiento incide en los
resultados de la auditoria, asi como en Ia
opinion del auditor.

34

¢Un inadecuado planeamiento incide en la
opinién del auditor?

35

&Un adecuado planeamiento ayuda a establecer
y aplicar el trabajo de los asistentes, al igual que
a la coordinacion del trabajo realizado por otros
auditores y expertos?

36

sla evaluacién de la estructura del control
interne de una entidad es de vital importancia
para la planificacién de la auditoria?

37

¢ Elinforme debe contener indicacién sobre si los
principios de contabilidad han sido aplicados de
manera uniforme en el periodo corriente en
relacién con el periodo anterior?

38

+Es importante asegurar que la comparabilidad
de los estados financieros entre periodos no ha
sido afectada sustancialmente por cambios en
los principios contables empleados o en el
método de su aplicacion?

39

¢Cuéndo ha habido un cambio en los principios
contables, el auditor en su opinién debe hacer
referencia a una nota o a los estados financieros
que describa claramente el cambio y su efecto
sobre los resultados?

40

¢Los informes de auditoria son elaborados por
profesionales que demuestran capacidad
profesional?

41

¢Los informes de auditoria traslucen haber sido
elaborados con el debido cuidado?

42

¢La actuacién de los auditores refleja una
conducta ética?

43

¢Los informes de auditoria contribuyen para ia
toma de decisiones?

44

sLos informes de auditoria exponen deficiencias
y desviaciones més significativas respecto de los
estados financieros?

45

¢(Los  informes de auditoria  contienen
recomendaciones que permiten promover
mejoras en la gestion financiera y contable de Ia
empresa?

46

¢los informes incluyen todas las revelaciones
requeridas o no estan presentadas de acuerdo al
marco legal y/o de informacion financiera
aplicable?

47

¢Los informes proporcionan las revelaciones

necesarias para lograr una presentacién
razonable?
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N°

ELEMENTOS

¢Es
pertinente?

iMejorar
redaccion?

¢Tenden-
cioso?

48

¢Los informes promueven mejoras en la gestién
financiera de la empresa?

X

49

¢la independencia del auditor radica en la
necesidad de gue sea ajeno a la empresa, con el
fin de realizar su trabajo sobre la base de la
veracidad e irmparcialidad?

50

¢La autonomia es una condicién indispensable
para que la labor del auditor se efectle al margen
de presiones e influencias externas?

51

¢La opinién del auditor se sustenta en una
evaluacién objetiva del control interno de la
empresa auditada?

52

¢El auditor es responsable de determinar con
certeza razonable la razonabilidad de los
estados financieros?

53

¢La certeza razonable de las aseveraciones en
los estados financieros depende de los
resultados de las pruebas de auditoria
aplicados?

54

¢Una auditoria esta disefiada para proporcionar
una certeza objetiva con el fin de detectar errores
importantes en los estados financieros?
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Estimada Magister,

Siendo conocedor de su trayectoria acadéemica y profesional, nos hemos tomado
la libertad de elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del
cuestionario que pretendemos utilizar para determinar la relacion que existe entre
el planeamiento de la auditoria financiera y los informes de auditoria.

A continuacion le presentamos una lista de items, relacionada a cada concepto
tedrico. Lo gue se le solicita es marcar con una “x" el grado de pertenencia de
cada item con su respectivo concepto de acuerdo a su propia experiencia y vision
profesional. No se le pide que responda las preguntas de cada area, sino que
indique si cada pregunta es apropiada o congruente con el concepto o variable
que se pretende medir.

Los resultados de esta evaluacidn, servird para determinar los coeficientes de
calidez del contenido del presente cuestionario. De antemano le agradecemos su
cooperacion,

INFORMACION SOBRE EL ESPECIALISTA

| Sexo: B Varén () Mujer (x) |
Profesion o especialidad ComTaorLa Eunuits ]
Afos de experiencia laboral | 20

Firma del Juez Experto
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VALIDACION DE INSTRUMENTO:

Para la validacién del instrumento de recoleccion de datos:

Nombres y apellidos anAiL FLEnalipel §auntat
Profesion ComThoonsy  [Punsi s

Anos de experiencia

laboral s

Sexo L

LES& partinenta? S
LMejorar redaccidn? %
sTendencioso? | %

“‘F‘

Firma del juez experto




VALIDACION DE INSTRUMENTO
ENCUESTA

INSTRUCCIONES

A continuacion le presentamos una lista de items, relacionada a cada concepto tedrico. Lo
que se le solicita es marcar con una “x" el grado de pertenencia de cada item con su
respectivo concepto de acuerdo a su propia experiencia y vision profesional. No se le pide
que responda las preguntas de cada area, sino que indique si cada pregunta es apropiada
O congruente con el concepto o variable que se pretende medir.

V independiente: Planeamiento de la auditoria financiera: del N* 1 al 27
Dimensiones: Razonabilidad: del 1al 9

Materialidad: del 10 al 18
Riesgo: del 19 al 27

V Dependiente; Informe de auddoria: del N* 28 al 54

Dimensiones: Oportunidad: del 28 al 38

Calidad: del 37 al 41
Integridad: del 46 al 54

ELEMENTOS

pertinente?

¢Mejorar
redacciéon?

cTenden-
cioso?

1

¢En su opnidn, es importante la aplicacion de
los principios de comtabilidad en la formulacion
de los estados financieros de las empresas
comercializadoras de electncidad?

¢En su opinidn, la aplicacidn de los principios
de contabilidad Influye en la determinacion de
los resultados?

.Considera usted, que la opinidn del auddor
genera una mayor confianza en los resultados
dicanzados?

cConsidera usted que las empresas cuentan
con politicas y procedimientos adecuados para
practicas contables establecdas y son
revisados periddicamente para determinar que
contindan siendo apropiacos?

cExiste un nivel apropiade de coordinacion
entre |la contabdidad y las funcones de
tecnologia de informacion?

¢Existen politicas y procedimientos adecuados
para desarrcliar y modificar los sistemas y
controles contables, incluyendo los cambios y
uso de los programas computarnzados?

(La empresa tiene interés de apoyar el
establecimiento canales de comunicacidn que
permitan que la informacidn fluya de manera
clara, ordenada y oportuna?

L

cLa empresa esla integrada a un solo sistema
de informacién y se ajusta a las necesidades de
sus actividades?

cLa empresa ha implementado mecanismos
para asegurar la calidad y suficiencia de la
informacéon?

10

¢El valor en bbros de los activos de la empresa,
estan por encima del promedio del sector?

11

¢El valor del patrimonio de la empresa esta
entre los mayores del sector?

x&&’\
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ELEMENTOS

pertinente?

iMejorar
redaccion?

LTenden-
cioso?

12

¢Los ingresos obtenidos por la empresa estan
entre los mayores del sector?

13

¢La empresa tiene implementado un sistema de
control interno que permite apoyarse al auditor
para conseguir las evidencias suficientes?

14

¢La empresa cuenta con registros  y
documentos contables ordenados Y
sistematizados que facien su revision?

15

¢Los  activos tangiles son pasibles de
ingpeccion fisica?

16

¢(Los errores en los estados financieros influyen
en las decisiones financieras de la empresa?

17

+Los errores en los estados financieros afectan
la imagen de la empresa?

18

cLa empresa adopta 10s correctivos necesarnos
apenas se detectan los errores que afectan a
los estados financieros?

19

(La empresa ha determinado una matriz de
administracion de rnesgos?

20

(La empresa cuenta con un plan de gestion de
! ?

21

nesgos
LEl sistema de control interno, mitiga el efecto
de los riesgos identificados?

22

¢En el desarrolic de sus actividades, la
empresa ha cuantificado el efecto que puede
ocasionar los riesgos identificados?

23

¢La empresa ha definido lineamientos para
efectuar seguimiento periddico a ks controles
cesarrollados con respecto a los riesgos?

24

¢La empresa ha desarrollado un plan de
activdades de identificacion, analisis o
valoracion, manejo o respuesta y monitoreo y
documentacion de riesgos?

25

¢cLa empresa ha establecido las acciones
necesarias para afrontar ios riesgos evaluados?

26

¢La empresa ha registrado por escrito 108
resgos, sus probabilidades de ocurrencia,
iMpPacto y cuantificacion?

N RKIA X IAKKKIR |Ig IgIx|[x

27

¢La empresa ha definido lincamientos para
efectuar el seguimiento periddico a los controles
desarroliados con respecto a los nesgos?

28

cLa empresa esla en capacidad de preparar
reportes de informacion financiera exactos y
oportunos, incluyendo reportes internos?

¢cLa empresa cumple con presentar los estados
financieros a las instancias correspondientes en
las fechas establecidas?

30

¢Los estados financieros de la empresa son
expuestos a los directores y a la gerencia
frecuentemente?

XX R X

31

¢El planeamiento de auditoria  significa
desarroliar una estrategia general y establecer
un enfogque apropiado, respecto a la naturaleza,
oportunidad y alcance de la auditoria?

A

32

¢Un planeamiento inadecuado de la auditona
no_permitird garantizar |la debida atencién a
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ELEMENTOS

¢Es
pertinente?

¢Mejorar
redaccion?

¢Tenden-
cioso?

dreas wmportantes de la misma, que los
problemas potenciales no serdn identificados y
que el trabajo no sera cumplido?

33

¢<Un inadecuado planeamiento incide en los
resultados de la avditoria?.

¢Un inadecuado pianeamiento incide en la
opinién del auditor?

35

¢Un adecuado planeamiento ayuda a
establecer y aplicar el trabajo de los asistentes,
al gual que a la coordinacién del trabajo
realizado por otros auditores y experlos?

36

(La evaluacon de la estructura del control
interno de una entidad es de vital importancia
para la planificacién de la auditoria?

37

LEl informe debe contener indicacion sobre si
los principios de contabilidad han sido aplicados
de manera uniforme en el pericdo comente en
relacion con el periodo anterior?

LEs importante asegurar que fa comparabilidad
de los estados financieros entre pericdos no ha
sido afectada sustancialmente por cambios en
los principios contables empleados 0 en el
método de su aplicacion?

39

<Cudndo ha habido un cambio en los principios
contables, el auditor en su opinion debe hacer
referencia a una nota o a los estados
financieros que describa claramente el cambio y
su efecto sobre los resultades?

¢Los informes de auditoria son elaborados por
profesionales que demuestran capacdad
_profesional?

41

(Los informes de auditoria traslucen haber sido
elaborados con el debido cuidado?

42

¢LLa actuacion de los auditores refleja una
conducta ética?

43

¢(Los informes de auditoria contribuyen para la
toma de decisiones?

¢Los informes de auditoria exponen deficiencias
y desviaciones mas significativas respecto de
los estados financieros?

X x| XXX

a5

¢los  informes  de  auditoria contienen
recomendaciones que permiten promover
mejoras en la gestion financiera y contable de la
empresa?

X

46

Los informes incluyen todas las revelaciones
requeridas o no estan presentadas de acuerdo
al marco legal ylo de informacidn financiera
aplicable?

a7

¢Los informes proporcionan las revelaciones
necesarias para lograr una presentacion
razonable?

48

LLoS informes promueven mejoras en 1a gestion
financiera de la empresa?
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ELEMENTOS

LEs
pertinente?

iMejorar
redaccién?

¢Tenden-
cioso?

49

¢La independencia del auditor radica en la
necesidad de que sea ajeno a la empresa, con
el fin de realizar su trabajo sobre la base de la
veracidad e imparcialidad?

cLa autonomia es una condicidon indispensable
para que la labor del auditor se efectoe al
margen de presiones e influencias externas?

51

(La opinién del auditor se sustenta en una
evaluacion objetiva del control interno de la
empresa auditada?

52

LEl auditor es responsable de determinar con
certeza razonable la razonabilidad de los
estados financeros?

53

¢La ceneza razonable de las aseveraciones en
los estados financieros depende de los
resultados de las pruebas de auditoria
aplicados?

2

¢<Una auditoria esta disedada para proporcionar
una certeza objetiva con el fin de detectar
errores importantes en 10s estados financieros?
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ANEXO 6

Correlacion de Spearman con SPSS

Datos de la encuesta.
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VOp VvCal Vvint VI Nonparametric Correlations
8 9 9 26
7 9 8 24
8 9 9 26 Correlations
5 9 9 23 P YQp
7 7 1 15 - - -
9 9 9 27 Spearman's rho WP Carrelation Coefficient 1.000 644
8 7 7 22 Sig. (2-tailed) 0o
9 9 9 27 1 75 25
9 9 9 27 - -
9 9 9 27 Wiop Carrelation Coefficient G445 1.000
9 8 9 26 Sig. (2-tailed) 0m
8 9 9 26 I 25 25
9 8 8 25
8 8 9 25 .
9 9 9 27 Correlations
9 9 9 27 WP Wizal
9 9 9 27 Spearman'srtha WP Carrelation Coefficient 1.000 .agg
9 9 9 27 ) )
9 9 9 27 Sig. (2-tailed) 0845
9 9 9 27 il 25 25
9 9 9 27 WCal  Correlation Coefficient 388 1.000
9 9 9 27 ) )
5 7 7 19 Sig. (2-tailed) 0448
9 9 9 27 il 28 28
9 9 9 27
WP Ylnt
Spearman's tho WP Carrelation Coefficient 1.000 424
Sig. (2-tailed) 035
M 25 24
Yint Carrelation Coefficient A24 1.000
Sig. (2-tailed) 033 |.
M 25 24
WP i
Spearman’s rho WP Coarrelation Coeflicient 1.000 i
Sig, (2-tailed) 0oo
M 25 25
Wl Correlation Coefficient T2 1.000
Sig. (2-1alled) oo
M 25 25




