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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

Esta investigacion se desarrolld, con el objetivo de proponer mejoras de procedimientos
de auditoria financiera en la determinacion del control de los recursos de las pequefias
empresas comerciales en Lima- Brefia, 2018. Se plantea una justificacion metodologica,
que viene a ser la proyectiva y una justificacion préactica, con la motivacion de dar un
aporte a la sociedad, desde el punto de vista descriptivo o analitico, toda vez que la
auditoria financiera, es en cualquier parte del mundo, una herramienta fundamental para
examinar los estados financieros de una empresa. El esquema de la siguiente

investigacion es la siguiente;

El capitulo I, Planteamiento del Problema, describe la problematica que existe en
el Pert, que las pequefias empresas no estan obligadas a presentar estados financieros
auditados, el estado peruano mediante la Superintendencia de Mercado de Valores, en el
afio 2011 promulgo la ley N° 29720, esta ley se denomind “Ley que promueve las
emisiones de valores mobiliarios y fortalece el mercado de capitales”, sin embargo, esta
ley fue derogada, por el Tribunal Constitucional con una sentencia que fue emitida en el

expediente N° 00009-2014 - PI/TC, que declara ilegal el articulo 5 de la referida Ley.

El capitulo Il, Marco Tedrico, comprende los fundamentos teoéricos de los
especialistas, es el marco conceptual de la linea de investigacion, en esta tesis es la
contabilidad y auditoria, también se describen investigaciones previas o antecedentes
relacionadas con esta investigacion a nivel nacional e internacional. Este marco tedrico

ha reforzado y afianzado el trabajo de investigacion.
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El capitulo 111, Metodologia, este estudio esta adecuado al sintagma holistico, presenta la
categorizacion y subcategorizacion de variables, el enfoque para este estudio es el mixto,
el tipo es proyectivo, el nivel comprensivo, el método inductivo, la poblacién que
contiene a profesionales expertos en el tema de auditoria financiera, las técnicas de

investigacion que se usaron son la recoleccion de datos, y los instrumentos fueron la guia

de entrevista y el analisis documental.

El capitulo 1V, presenta a la empresa en el contexto del estudio, se muestra la
legislacion de las pequefias empresas en el Perd, el aporte que brinda en la economia del
pais, y finalmente el aporte en la generacidén de mas puestos de trabajo. Esta informacion
permite entender y tener mayor alcance de comprension de las pequefias empresas en el
Per(, y cuales son las caracteristicas mas importantes de este sector, que es evidente su

contribucion en la economia del pais.

El capitulo V, Trabajo de campo, en este capitulo se presenta los resultados
cuantitativos y el andlisis cualitativo. Es decir, se utilizd un software Atlas ti, como
herramienta para efectuar las triangulaciones y emitir los mapas conceptuales, que
finalmente fueron analizados, tanto cuantitativamente, cualitativamente y finalmente el

diagnostico mixto.

El capitulo VI, Propuesta de la investigacidn, contiene principalmente el titulo de la
propuesta, los fundamentos, objetivos, justificacion, resultados esperados, desarrollo de
la propuesta. Los objetivos son tres, y estos estan subdivididos cada uno en, solucion
técnica, indicadores, solucién administrativa, flujo de caja, cronograma de Gantt,

viabilidad econémica y evidencias.



El capitulo VII, Discusion, representa la polémica o el debate de la investigacion, los
nuevos conocimientos encontrados versus los objetivos planteados y versus los

conocimientos previos de la bibliografia recabada.

El capitulo VIII, este capitulo presenta las conclusiones y sugerencias, una
conclusion por cada objetivo planteado, en este caso son cuatro conclusiones y cuatro
sugerencias, las sugerencias estan dirigidas principalmente a las empresas, al estado, a los
empresarios, con la finalidad de promover que aporten mayores soluciones técnicas, a la

problematica planteada.

El capitulo IX, este capitulo presenta las referencias bibliograficas.
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Resumen
La presente tesis tuvo como objetivo, proponer mejoras de procedimientos de auditoria
financiera en la determinacion del control de los recursos de las pequefias empresas

comerciales en Lima- Brefia, 2018; con la finalidad que las pequefias empresas accedan

a este servicio en forma voluntaria, por los beneficios que otorga este examen.

Para llevar a cabo los objetivos de esta investigacion, se empled el sintagma
holistico, y el tipo de enfoque aplicado fue el mixto, el tipo de investigacion es la
proyectiva, el nivel comprensivo y el método inductivo. La subcategorizacion de las
variables, son la planificacion, la ejecucion y el informe de auditoria. Los instrumentos
utilizados son para el cuantitativo, la ficha de registro documental, y para el cualitativo
la guia de entrevistas con siete preguntas. El diagnostico mixto se efectud utilizando un
software Atlas Ti, triangulando las entrevistas, y efectuando un andlisis de la ficha de

registro documental.

Principalmente las mayores incidencias que aporta la auditoria financiera, en una
pequefia empresa, la revision o implementacién de politicas contables, las normas
internacionales de informacidn financiera, la calidad en la presentacion de los estados
financieros, para que los usuarios internos y externos se beneficien a la hora de tomar
decisiones, contribuye a la mejora de la gestién de las empresas, mejora el control interno

de las entidades y existe mayores probabilidades para calificar a préstamos bancarios.

Palabras claves: Normas Internacionales de Auditoria, estados financieros, aserciones,

control interno, dictamen.
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O resumo
O objetivo desta tese foi propor melhorias nos procedimentos de auditoria financeira na
determinacéo do controle dos recursos de pequenas empresas comerciais em Lima-Brefia,

2018; com o objetivo de que pequenas empresas acessem esse servigo voluntariamente,

pelos beneficios concedidos por este exame.

Para a realizacdo dos objetivos desta pesquisa, utilizou-se a frase holistica, o tipo
de abordagem aplicada foi mista, o tipo de pesquisa é o projetivo, o nivel compreensivo
e 0 método indutivo. A subcategorizacdo das variaveis € o planejamento, a execucdo e o
relatério de auditoria. Os instrumentos utilizados sdo para o quantitativo, a ficha de
registro documental e, para o qualitativo, o roteiro de entrevista com sete questdes. O
diagnostico misto foi feito utilizando o software Atlas Ti, triangulando as entrevistas, e

realizando uma andlise do registro documental.

Principalmente as principais incidéncias que a auditoria financeira contribui, em
uma pequena empresa, na revisdo ou implementacdo de politicas contabeis, as normas
internacionais de relato financeiro, a qualidade na apresentacdo das demonstracOes
financeiras, de modo que os usuarios internos e externos beneficiam ao tomar decisoes,
contribui para a melhoria da gestdo das empresas, melhora o controle interno de as

entidades.

Palavras-chave: Normas Internacionais de Auditoria, demonstracdes financeiras,

afirmacgdes, controle interno, opiniéo.
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PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1 Problema de investigacion

1.1.1 Identificacion del problema ideal

En algunos paises latinoamericanos y Europa, como Ecuador, Uruguay y Espafia
respectivamente, se evidenciaron que no existe obligatoriedad en las pequefias empresas,
respecto de presentar anualmente sus estados financieros auditados, ante alguna entidad
reguladora. Siendo mas precisos, hay un sector de las pequefias empresas en estos paises
que, si presentan sus estados financieros auditados, pero esta regulado por umbrales
relacionado a los ingresos, por lo tanto, hay un grupo de estas empresas que tienen la
obligatoriedad y el otro grupo que no lo tienen, se dividen en los que acceden
voluntariamente y los que por diversos factores prefieren no tomar este servicio. Por lo
tanto, los que no acceden a este servicio de auditoria financiera esta informacién carece

de calidad en las aserciones divulgadas.

La legislacion peruana y vigente respecto de la auditoria financiera, exige a las
empresas denominadas sociedades andnimas abiertas, que comercializan sus acciones en
el mercado bursatil, a presentar a la Superintendencia de Mercado de Valores sus estados
financieros, previamente revisados por una entidad de auditoria, estas entidades deben ser
autorizadas por el Colegio de Contadores del Perd. El espiritu de esta norma
principalmente es promover el mercado de capitales y que las empresas divulguen sus
estados financieros en el portal de esta entidad del estado, con la finalidad que los
consumidores externos, como los clientes, proveedores, inversionistas manejen
informacién de calidad para la toma de decisiones. La calidad de los estados financieros

de las pequefias, medianas y grandes empresas, principalmente se basa y se sostiene, en
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las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF vigentes a partir del 01 de
enero de 2017), estas normas han sido preparadas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (siglas en ingles IASB). Sin embargo, las pequefias
empresas en Lima Metropolitana, 2018, no presentan a la Superintendencia de Mercado
de Valores (SMV) estados financieros auditados en forma obligatoria, debido a que no

existe en la legislacion vigente norma alguna que lo exija.

En el Perd hubo un hecho que gravitd en la decision de anular una ley, que
promovia e impulsaba el mercado de capitales, se promulgo la legislacion en el afio 2011
N° 29720, esta ley se denomino “Ley que promueve las emisiones de valores mobiliarios
y fortalece el mercado de capitales”, sin embargo, esta ley fue anulada, por el Tribunal
Constitucional con una sentencia que fue emitida en el expediente N° 00009-2014 -
PI/TC, que declara ilegal el articulo 5 de la referida Ley. Esta ley establecia en el referido
articulo y la resolucion SMV N° 011-2012-SMV-01, obligaba a las sociedades y
entidades, cuyos ingresos anuales sean iguales o mayores a tres mil (3,000) UIT, a
presentar sus estados financieros auditados a la Superintendencia de Mercado de Valores.
Este reclamo lo hicieron un grupo de ciudadanos empresarios que no estaban de acuerdo

con esta ley.

Debido a que la auditoria financiera, no es aplicada en las pequefias empresas de
lima metropolitana, 2018, los estados financieros presentan debilidades, y pasan a ser
poco confiables. Se convierte en una entidad con muchos riesgos para los usuarios
internos, como los propietarios y gerentes; externos como los inversionistas, entidades
financieras y otros. El riesgo de presentar aserciones con omisiones y/o equivocaciones

materiales genera definitivamente desconfianza, teniendo en cuenta que con esta
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informacién se toman decisiones de gestion administrativa y financiera. ElI pequefio
empresario debe de asumir un rol de responsabilidad social, creando una cultura

financiera que lo beneficie a él y al sector de los pequefios empresarios

En el Perd y en la region, el sector de las pequefias empresas de Lima
Metropolitana 2018, asumen un rol muy importante respecto al aporte de la economia;
por este motivo la legislacién debe contemplar e incluir este gran sector, en la
obligatoriedad de presentar los estados financieros auditados; con la unica finalidad de
que obtengan un verdadero beneficio con este servicio, teniendo en cuenta que las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, son aplicadas por un examen de auditoria,
garantizando la calidad de los mismos. Los riesgos que se evidencian en una pequefia
empresa, Son mayores que en una gran empresa, toda vez que muchas de estas entidades
adolecen de una razonable organizacién y control interno. Por consiguiente, tomando este
servicio, la pequefia empresa mejora sus procesos, procedimientos de control
salvaguardando los activos, minimiza riesgos en omisiones o desviaciones importantes
en los estados financieros, y como consecuencia de esto, las instituciones financieras les
dan mayor acceso a créditos financieros, manteniendo desarrollo, progreso,

competitividad, mejorando su posicién en el mercado.

1.1.2 Formulacion del problema

¢Como mejora la auditoria financiera en las pequefias empresas comerciales en Lima-

Brefia, 2018?
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1.2  Objetivos

1.2.1 Objetivo general

¢Proponer mejoras de procedimientos de auditoria financiera en la determinacion del

control de los recursos de las pequefias empresas comerciales en Lima- Brefia, 2018?

1.2.2 Objetivos especificos

Diagnosticar las contingencias del control de los recursos en la determinacion de las

mejoras de auditoria financiera.

Conceptualizar las categorias auditoria financiera y control de recursos y sus

categorias aprioristicas.

Disenfar la correcta aplicacion de auditoria financiera en el control de los recursos

de las pequefias empresas comerciales.

Validar la propuesta para implementar un modelo de control de recursos en base
a la mejora de procedimientos de auditoria financiera y los instrumentos de investigacion

a través de juicios de expertos.

Evidenciar las contingencias del control de recursos que existen cuando no se

aplica las normas de auditoria financiera.



25

1.3 Justificacion

1.3.1  Justificacién metodoldgica

Siendo esta investigacion proyectiva, concierne este proceso de justificacion a la etapa
descriptiva del desarrollo de la metodologia. También se deben de argumentar, reglas,
procedimientos en la gestion, para la modificacion del caso. Asimismo, se debe de
explicar el porque de la seleccion del caso en particular, debiéndose contener todas las
insuficiencias concernientes con las unidades de la investigacion y dentro del argumento
seleccionado. También hace referencia de la importancia de hacer mencion al desarrollo
progresivo por el cual atraviesa el evento, para mantener este periodo en la actualidad, sin
embargo, siempre hay que considerar la inclusion de modificaciones en el futuro

(Hurtado, 2000).

1.3.2 Justificacion practica

Esta investigacion permite que, a nivel personal, exista la motivacion de efectuar alguna
clase de aporte, desde el punto de vista descriptivo o analitico, toda vez que la auditoria
financiera, es en cualquier parte del mundo, es una herramienta fundamental para
examinar los estados financieros de una empresa, en cualquiera de sus categorias juridicas
0 societarias, influyendo e incrementando en el desarrollo y la competitividad de las

pequefias empresas de lima metropolitana 2018.

Es conveniente sefialar y tomar en cuenta que el investigador es parte del programa
académico de contabilidad y auditoria, por lo tanto, existe congruencia con el tema, en el

sentido de tener una mejor lectura de la problematica que esta investigacion propone.
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Asimismo, cabe resaltar, que el investigador labora en una sociedad de auditoria de Lima
Metropolitana, en el area de auditoria financiera. Por consiguiente, a esta organizacion le
es adecuado y oportuno el aporte de esta investigacion, toda vez que resalta la importancia

de este servicio en el sector empresarial.

En el Peru, de acuerdo a un informe del 2016 del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI), el numero de las micro y pequefias empresas (MYPE) son de
2,103,942, que representan el 99,04% del total de empresas 2,124,280, el 100% y solo el
numero de las pequefias empresas es de 92,789 (4.4%). Para efectos de circunscribirnos
en esta investigacion, sefialamos que no existe obligatoriedad, de las pequefias empresas
de presentar estados financieros auditados, ante la Superintendencia de Mercado de
Valores (SMV). Por consiguiente, los usuarios internos y externos como los propietarios,
accionistas e inversionistas, son principalmente los mas afectados, por cuanto no
disponen de estados financieros con aserciones confiables y de calidad, que les permita

tomar mejores decisiones en su gestion.

Delimitaremos la investigacion a las pequefias empresas del rubro comercial del
distrito de Brefia, de Lima Metropolitana 2018, el problema sera abordado desde los
enfoques cualitativo y cuantitativo. El tiempo utilizado esta demarcado en cuanto dure la
asesoria que son cuatro meses, sin embargo, hay que tener en cuenta la situacion laboral
del tesista. Se tiene un asesor para esta investigacion, el tematico. Se utilizaran e
insumiran los recursos que sean pertinentes, para cubrir los enfoques, el espacio estara
dado en los lugares de entrevistas, del distrito seleccionado, la universidad y la casa. La

viabilidad de la investigacién depende de la disposicion y oportunidad de los recursos,
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del tiempo disponible en el hogar. Asimismo, se aplicd como instrumento cuestionario

con la finalidad de probar nuestra hipotesis cuantitativa y cualitativa.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO
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2.1 Marco teorico

2.1.1 Sustento tedrico

Teoria general de la contabilidad

Es interesante tomar en cuenta lo sustentado por Mattessich (citado en Vasquez y

Bongianino, 2008) quien definio:

La contabilidad es una disciplina que se ocupa de la descripcion y proyeccion
cuantitativas de la circulacion del ingreso y de la acumulacién de riqueza por
medio de un método basado en el siguiente conjunto de supuestos basicos (una
vez que estos supuestos hayan sido completamente testeados, podrian ser

considerados como condiciones necesarias y suficientes) (p.16).

Se puede interpretar en la “Teoria General de la Contabilidad”, que la
contabilidad, es un método, un orden, donde los hechos econdémicos que se van suscitando
diariamente y a lo largo de un periodo se van registrando en forma detallada, obteniendo
un control sisteméatico que se va acumulando. Esta metodologia es soportada por los
principios contables, como la equidad, periodo, devengado, realizacion, ente, empresa en
marcha, valuacion, clasificacion, prudencia y otros, con la finalidad de mantener un
control razonable de los saldos que se presentaran en los estados financieros (Vasquez y

Bongianino, 2008).

Esta teoria general de la contabilidad, es muy importante y explica con bastante

simpleza esta disciplina. Para efectos de la investigacion se aplica directamente, y
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contribuye a entender mejor el objetivo de la auditoria financiera, teniendo en cuenta que
es un examen a los estados financieros, es decir, una revision, basandose en una
planificacion, analisis y ejecucion, con la finalidad de verificar que la contabilidad se

registre en base a sus principios contables.

Teoria de la contabilidad y el control

Respecto a esta teoria refiere que la contabilidad y el control en las entidades se basan en
tres pilares fundamentales, la contabilidad es un conjunto de registros de hechos
econdémicos, y estas operaciones de origen interno y externo son soportadas
contractualmente, pueden ser entre entidades o con personas naturales. La informacién
precisa y detallada de la parte contractual por las transacciones efectuadas entre las
entidades, contribuye al mejor esbozo de estos instrumentos contractuales. El control en
las entidades debe ser perseverante, toda vez que contribuye con la custodia de los activos,

que finalmente son los beneficios de los interesados (Nohora Garcia, 2005).

Esta teoria es inherente a la investigacion realizada, toda vez que la ejecucion de
las auditorias financieras en las entidades, grandes o pequefias, evaltan en el
planeamiento inicial el control interno de las entidades, por consiguiente, la revision
contempla los instrumentos financieros. Como dice el autor de la teoria es importante que
las entidades, mantengan los contratos que respaldan todas las operaciones efectuadas

durante un periodo, estos deben de ser bien detallados por las partes interesadas.
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Teoria de la contabilidad y el control

Analizando el concepto de esta teoria refiere que, la auditoria financiera como profesion
tiene tres pilares fundamentales, el juicio profesional, donde el auditor aplica la sensatez,
la prudencia y la discrecion, al momento de ejercer un juicio de valor; la ética aplicada
en todo momento y lo largo de la ejecuciéon del examen, la conducta, la moral y la
integridad, son valores primordiales; y por ultimo la imparcialidad, no menos importante,
porque va de la mano con uno de los principios contables como la equidad. Estos pilares
del auditor, le permite al final de su examen en la revision de los estados financieros,
entregar un informe de calidad, que permita a los usuarios internos y externos, tomar
decisiones en la gestion realizada. La decision de los auditores no esta supeditada al costo
beneficio de intereses particulares y econdémicos, en todo momento llegan aplicar la
intuicion por los afios de experiencia, en beneficio del producto a entregar (Nohora

Garcia, 2005).

Esta teoria contribuye en este estudio, y permite comprender la importancia que
tiene los valores del auditor, como el juicio profesional, la ética y la imparcialidad, al
momento de realizar su examen de auditoria en las pequefias empresas, dandoles
desarrollo y competitividad. La auditoria financiera, hay que verla como una inversion y
no como un gasto, mas aun las pequefias empresas, que muchas de ellas adolecen de
sistemas de control interno eficaces, generando debilidades en los estados financieros,
que pueden ser valores significativos, e influir negativamente, en las decisiones de los

propietarios y gerentes al momento de tomar decisiones.
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Teoria de la utilidad

Es muy importante lo sustentado por Diaz (2015) quien definio:

La “teoria de utilidad”, esta teoria sostiene que las empresas deben informar a la
sociedad aquellas actividades que realizan y las afecta con la finalidad que exista
evidencia para que los usuarios individuales la consideren en la toma de
decisiones, ademés de generar evidencia para que el mercado de capitales utilice
esta informacion en la determinacion de los valores adecuados que circulan en
ella, es decir, la informacion medioambiental deberia implicar un cambio en la

valorizacion de activos de las empresas (p.32).

En esta se precisa dos puntos importantes, respecto al desenvolvimiento de las
empresas en una sociedad, refiere que las entidades deben de informar a consumidores
internos con informacién contable, como los estados financieros y sus notas. En estas se
divulgan las aserciones y operaciones relevantes; esta misma informacién es la evidencia
que espera el mercado de capitales para la determinacién y comercializacion de valores,
que es dirigida a los inversionistas, normalmente es recabada y divulgada por alguna

entidad supervisora del estado (Diaz, 2015).

La teoria de la utilidad, que refiere este autor, encaja perfectamente en este
estudio, porque permite afirmar que la informacion contable, deberia ser expuesta
publicamente ante una entidad gubernamental, y que a su vez sea divulgada, para el
beneficio de los consumidores. Por supuesto que esta informacion para darle mayor
credibilidad y calidad debe de ser auditada por sociedades de auditoria privadas,

garantizando la confiabilidad.
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Teoria del beneficio verdadero

La “teoria del beneficio verdadero” es de mucha importancia respecto a la parte social y
medioambiental, ya en sus inicios, se contemplaba los efectos sociales y
medioambientales que podrian ocasionar las organizaciones en sus procesos productivos.
En este siglo, donde parece ser, que la competencia entre las empresas, por lograr
posicionarse en el mercado y lograr los resultados o beneficios econdmicos esperados, se
deja de lado el capital humano y el cuidado de la naturaleza; estos han pasado a segundo
plano. Los creadores de esta teoria ya proyectaban lo que hoy se estd viviendo, sin
embargo, hay una gran responsabilidad de las empresas en la divulgacion de sus estados
financieros, donde se informe con detalle, la contribucién que puede tener una empresa
que se dedique a la produccién de productos que puedan tener efectos negativos en la

naturaleza (Diaz, 2015).

Con respecto a la aplicacion en esta investigacion, indirectamente se debe de
considerar, puesto que la responsabilidad social y medioambiental de las empresas, es un
compromiso de todas, al margen del rubro o giro del negocio. Siempre hay un efecto
sobre la naturaleza, en la comercializacion, produccién, fabricacién y hasta las de
servicio. Por lo tanto, se deberia considerar en los informes de auditoria financiera, como
parte del examen, no solo la evaluacion de saldos y de control interno, sino considerar e
informar, si hubiere un costo social 0 medioambiental que generen estas pequefias

empresas.
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2.2 Antecedentes

Antecedentes internacionales

Segun el estudio Montoya, Fernandez, Martinez (2014) referente a la, Utilidad de la
Auditoria de cuentas: perspectiva de las PYMES en Espafia, El objetivo principal de esta
investigacion es determinar si las pymes de Espafia, consideran que las auditorias
financieras les aportan beneficios, asimismo aporta informacién para los entes
reguladores, es decir para elevar limites respecto a la auditoria obligatoria, de la misma
forma para las pequefias empresas debido que este estudio maneja algunas variables, que
ayudara a probablemente decidir si tomar este servicio de auditoria en forma voluntaria.
La metodologia empleada es para el cualitativo es un analisis descriptivo e interpretativo,
mientras para el cuantitativo es un analisis causal, correlacional, respecto a la poblacion
son 400 directivos de pequefias y medianas empresas de Espafia, la muestra empleada es
para el cualitativo, auditores y directivos de pymes, respecto al cuantitativo se utilizé 400
directivos de pequefias y medianas empresas de Espafia, y la técnica del muestreo es
documental y bibliogréfica, los instrumentos utilizados son, para el cualitativo las
entrevistas, y para el cuantitativo se utilizé un cuestionario dirigido a los directivos de las
pequefias y medianas empresas. Finalmente se llega a las siguientes conclusiones respecto
a la utilidad de auditoria, la fiabilidad en la informacion financiera y la relacion positiva
con las entidades de crédito y de calificacion, el servicio mejora la gestion interna y les
da mayor imagen frente a terceros. Por este motivo los administradores de las Pymes, no
deben interpretar este servicio de auditoria como un gasto, sino por el contrario como
inversion. También se concluye que este servicio es costoso, y que las sociedades de
auditoria deben de evaluar esta variable a fin de mejorar sus costos para las pequefias

empresas que no estan obligadas a tomar este servicio.
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Segun el estudio de Palazuelos, Herrera, Montoya (2017) referente a, Importa la auditoria
de los estados financieros de las Pymes a los analistas de riesgos de crédito, tuvo como
objetivo de estudio, analizar y determinar si la auditoria financiera es importante para los
pequefios y medianos empresarios en los procesos de aprobacion de crédito a las pequefias
y medianas empresas. EI método empleado para el cualitativo es un andlisis descriptivo e
interpretativo, mientras para el cuantitativo es un analisis causal, correlacional, la
poblacién utilizada son analistas de riesgos en Espafia, la muestra utilizada es 471
encuestas validas, la técnica e instrumentos, utilizados es el documental y se utilizé un
cuestionario estructurado con el fin de recoger la informacion requerida para la
investigacion. En esta investigacion se concluye que desde el momento que las pequefias
y medianas empresas tomen el servicio de auditoria financiera, estan garantizando calidad
en las aserciones contables, asimismo disminuye el riesgo en los hechos economicos, esto

trae como consecuencia que aumente la confianza en las pymes y que tengan una mayor

probabilidad a créditos de instituciones financieras.

Segun el estudio de Quispe, Arellano y Ayaviri (2016) en la investigacion titulada,
Aplicacion de la Auditoria en las Pequefias y Medianas Empresas del Ecuador, tiene el
objetivo de determinar en base a la toma del servicio de auditoria por parte de las pequefias
y medianas empresas en forma voluntaria, que factores gravitan para la toma de este
servicio. EIl estudio es de tipo descriptivo - analitico, se usa el método analitico
comparativo y finalmente, el analisis estadistico de regresion lineal con la finalidad de
explicar la hipotesis planteada. Finalmente se determind que hay muchas probabilidades
que las pequeiias y medianas empresas tomen un servicio de examen a los estados
financieros en forma voluntaria, de acuerdo a este estudio, se debe al cumplimiento de

objetivos, les sirve a los accionistas y administradores del negocio a tomar mejores
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decisiones, teniendo en cuenta que sus estados financieros son mas confiables, teniendo
en cuenta la opinidn del auditor en sus informes de observaciones y recomendaciones al

finalizar el examen.

Segun el estudio de Forero, Forero, Cerquera (2017) en la investigacion titulada,
La auditoria financiera y su influencia en el sector empresarial, tuvo como objetivo
analizar y determinar si los procedimientos de control interno y administrativos en las
empresas son totalmente eficaces, en los hechos econdmicos. Los costos seran razonables
toda vez que son inherentes a las recomendaciones del auditor. La investigacion es un
enfoque cualitativo; documental y descriptiva, asimismo la poblacion son investigaciones
de la Web, en la técnica de muestreo se utilizé la informacion encontrada en la web
extrayendo lo mas resaltante, la muestra son documentos como investigaciones, revistas
cientificas y ponencias en internet; los analisis se relacionan con el tema principal de esta
investigacion, el instrumento utilizado es la rejilla de andlisis documental en Excel, en
conclusion la auditoria financiera provee de un fuerte predominio en las empresas del
mundo, toda vez que con los dictdmenes emitidos, traen como resultado controles para
minimizar los riesgos y solucionar posibles errores que existen en las empresas con el
manejo de los recursos econémicos. El poder de la informacion y de utilidad se aplica
integramente en las areas de la organizacion, determinando un impacto positivo que

permite la competencia y permanencia en el mercado.

Segun el estudio de Huguet (2014) en la investigacion titulada, Efectos de la
Auditoria sobre la credibilidad y la Calidad de la Informacion Contable de las Pymes,
tuvo como objetivo examinar si hay diferencias en el costo financiero entre las entidades

que tomaron auditoria financiera y la que no lo hicieron, examinar respecto a la auditoria
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voluntaria y obligatoria si hay diferencias importantes en el costo entre las entidades
auditadas en forma voluntaria y obligatoria y las entidades exoneradas del requisito de
ser auditadas, y las entidades que a pesar de su obligacion a ser auditadas no lo hacen. La
metodologia empleada es la econométrica, respecto al disefio es por intermedio del
método de estimacion de efectos fijos individuales por empresa, la poblacion son Pymes
espanolas entre el periodo 2001-2011, en la técnica de muestreo, se incluye observaciones
de entidades auditadas y de entidades sin auditar, debido a que estan exoneradas o bien
porque no cumplen con el requisito de auditarse cuando estan obligadas. Finalmente, el
autor concluye, que la relacion entre la auditoria y la calidad contable, da como evidencia
que la auditoria, si contribuye efectivamente a la mejora de la calidad de la informacion
contable, ello sugiere que las pymes que deciden auditarse voluntariamente mejoran
efectivamente la calidad de su informacién contable, no tratandose por tanto de una mera

estrategia de apariencia de calidad.

Antecedentes nacionales

Segun el estudio de Tasayco (2017) en la investigacion titulada, Atribucion auditoria
financieray gestion en las Micro y Pequefias Empresas de Chincha, tuvo como objetivo
identificar, si la auditoria financiera interviene en la gestion de las medianas y pequefas
empresas del régimen general del impuesto a la renta en la ciudad de Chincha, la
metodologia utilizada es la investigativa, el enfoque es aplicada, como disefio es no
experimental, la investigacion es transaccional o trasversal; el método es inductivo;
asimismo la poblacion son las micro y pequefias empresas en la ciudad de Chincha, la
muestra por criterio del investigador son 12 entidades, la técnica usada es la tabulacion,

los instrumentos usados son documental, la seleccion de datos expuesta son trabajos
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afines con el tema por medio de textos, paginas webs y otros, en la encuesta; se preparo
un cuestionario de 10 preguntas con la finalidad de recabar informacion. Finalmente se
concluye que la auditoria ayuda en la gestion de las micro y pequefias empresas en el
distrito de Chincha de forma positiva, asimismo mejoran su control interno presentando
calidad en la informacidn financiera, de esta manera permite a los accionistas y gerentes

de las compariias tomar mejores decisiones en su gestion.

Segun el estudio de Arana (2015) en la investigacion titulada, La Auditoria
Financiera y su influencia en la Gestion de las Pequefias Empresas Manufactureras del
Régimen General del Impuesto a la Renta en la Ciudad de Tarapoto afio 2014, la
investigacion tuvo como objetivo determinar si el examen financiero tiene alguna
influencia en la gestion de las pequefias empresas manufactureras que tienen el régimen
general del impuesto a la renta en la localidad de Tarapoto, la metodologia utilizada es
la investigacion cientifica, como técnica se recopilo informacidn de los empresarios y se
usé la encuesta. En la parte teérica conceptual se recopilo informacion de diferentes
fuentes, como investigaciones relacionadas con el tema, textos, revistas de internet. Se
utiliz6 como trabajo de campo e instrumento el cuestionario, de esta forma se tuvo
conocimiento de la situacién de las pequefias empresas manufactureras con relacion a los
procedimientos de auditoria. Se concluyd que este examen actla en forma positiva en la
gestion de las pequefias empresas manufactureras en la ciudad de Tarapoto, reconociendo
que la técnica empleada desarrolla el crecimiento de la entidad, asimismo fortalece los
procedimientos del control interno brindando calidad en los estados financieros y permite
a los funcionarios de las pequefias empresas tomar mejores decisiones generando mayor
confianza entre los posibles inversionistas y/o las entidades financieras. Por otro lado, los

gerentes no estan convencidos de tomar este servicio de auditoria financiera, pero de
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acuerdo al estudio hay un gran nimero de ellos que consideran importante tomar este

servicio.

Segun el estudio de Gonzales (2017) en la investigacion titulada, La confianza
depositada en el juicio del auditor por parte de los beneficiarios internos y externos de
los Estados Financieros en base a condiciones concluyentes para su confiabilidad, tuvo
como objetivo determinar que la confianza depositada en la opinion del auditor financiero
es de vital importancia, y se da por una serie de variables determinando cuales son las que
fortalecen esta posicion, también el estudio desarrollo un concepto de juicio profesional.
Asimismo, es una investigacion aplicada descriptiva de disefio no experimental
transaccional descriptiva, la poblacion son las cuatro firmas mas importantes de auditoria,
son Pricewaterhouse Coopers, Deloitte, Ernst & Young y KPMG, como muestra se
designo a los socios de estas entidades, teniendo en cuenta la gran experiencia y el amplio
conocimiento del tema en cuestion. El estudio concluye en primer lugar, que el criterio
empleado por el auditor financiero, a la hora de aplicar los procedimientos y técnicas en
su examen a los estados financieros a lo largo de su revision, es practicamente hablar de
sinénimo del juicio del auditor, asimismo concluye como segundo punto que las
cualidades extrinsecas e intrinsecas seran gravitantes para que el examen a los estados
financieros sea un producto de calidad que genere la confianza necesaria a los usuarios
internos y externos, para la toma de decisiones. La metodologia y como el control de
calidad serian las cualidades extrinsecas y la pericia como la independencia de criterio,

las intrinsecas.

Segun el estudio de Mendoza (2015) en la investigacion titulada, La Auditoriay

su ocurrencia en la Gestion de las Empresas de Disefio Estructural en Lima
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Metropolitana, tuvo el objetivo de determinar si el examen financiero es una herramienta
que permite a las pequefias empresas de disefio estructural, incidir y fortalecer
positivamente en la gestion. Asimismo el enfoque empleado es una investigacion
aplicada, el estudio es de nivel descriptivo, y se utilizara el método descriptivo, estadistico
y de analisis entre otros, se tomo una poblacion promedio de cincuenta y cuatro auditores
y accionistas de doce empresas prestigiosas en el mercado del rubro de la empresa
estudiada de Lima Metropolitana, en la técnica de muestreo se utilizo la encuesta, en la
muestra se empleo el aleatorio simple, también se utilizé el ji — cuadrado en el proceso y
analisis de toda la recopilacion de datos, se consider6 como principal instrumento en esta
investigacion el cuestionario. Se obtuvieron las siguientes conclusiones, de acuerdo al
instrumento empleado se determino que la planificacion de la auditoria financiera incide
positivamente en la estrategia de la entidad; que la ejecucién en el proceso del examen
aumenta la rentabilidad en las entidades; se demostré que la evaluacion del control interno
en el examen financiero, colabora en el cumplimiento de los objetivos y las metas en las
entidades; permitio precisar que los procedimientos empleados en la auditoria, aportan en
las politicas establecidas; que la integridad en los estados financieros inciden en la

limpieza de gestion de la entidad.

2.3 Marco conceptual

Auditoria financiera

Segun Sanchez (2006), con respecto a la auditoria menciono:

En un enfoque universal, la auditoria es el examen integral sobre la estructura, las

transacciones y el desempefio de una entidad econdmica, para contribuir a la
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oportuna prevencion de riesgos, la productividad en la utilizacion de los recursos
y el acatamiento permanente de los mecanismos de control implantados por la

administracion (p.2).

El examen de auditoria es completo, exhaustivo, debido a que la revision abarca
desde el punto de vista de la razonabilidad y al momento de efectuar las tres fases
principales, como la planificacién, ejecucién y elaboracion del informe. La evaluacion es
en base a las normas internacionales de informacion financiera (NIIF), este el marco
donde deberia o se soporta la contabilidad de las entidades financieras. Al ser exhaustiva
definitivamente contribuye en la prevencion de riesgos, como son el inherente, de control
y de deteccion. Al ser evaluado estos riesgos y encontrarse debilidades en sus
procedimientos, las recomendaciones dadas serviran para corregir y de esta forma el
manejo del patrimonio de la entidad seguird produciendo directa o indirectamente en

favor de la organizacion (Sanchez, 2006).

Definitivamente para efectos del contexto del estudio, se observa gque este examen
contribuye en forma integral, en una organizacion y propiamente a las pequefias empresas
que no presentan sus estados financieros auditados a alguna entidad del estado, esto
debido a que la legislacién peruana no lo contempla y porque aparentemente hay un
desinterés de estas entidades. Como ya se ha explicado anteriormente sobre todo son dos
los soportes fundamentales en el examen de auditoria, el soporte de las normas
internacionales de informacién financiera, que es la que debe aplicarse en todos y cada
uno de los rubros de la composicion del plan contable general empresarial, y la evaluacién
de los riesgos que existe en toda organizacion, que esta soportada por las normas de

internacionales de auditoria (NIAS). En conclusion, la mejora que se expone después de
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este examen, definitivamente se ve reflejado en la calidad de la presentacion de los
estados financieros, esto conlleva a ser mas probable su calificacion en las entidades
financieras para la adquisicion de financiamiento, contribuye con los Stakeholders a la
confiabilidad de sus cifras, para la toma de decisiones, indirectamente se convierte en una

herramienta positiva para la gestion empresarial.

Segun Espino (2014), senala que...”la auditoria no es el analisis frio de las cifras
de los estados financieros de una empresa o entidad; en ella también se analizan las
cualidades de las cifras rubro por rubro de los estados financieros,...” (p.4).
Efectivamente el examen practicado por los auditores a una entidad, no es meramente una
revision de saldos, sino por el contrario en la planificacion se aplican procedimientos
como el conocimiento del negocio, evaluacion de flujo gramas, todo con la finalidad de
evaluar los riesgos de control en una organizacién, evaluar los controles preventivos y
detectivos, verificando en los procesos administrativos y operativos, si estos son
eficientes y eficaces, de tal forma que minimicen el riesgo de exponer aseveraciones en
los estados financieros, con errores o con omisiones significativas (Espino, 2014).

En este concepto se observa con mas elementos, como se debe de analizar profundamente
los procesos de las areas administrativas y operativas de las pequefias empresas. Y esto
es, porque los procesos y procedimientos de las areas involucradas de una organizacién
estan directamente ligadas con la contabilidad, toda vez que los hechos econémicos que
se suscitan finalmente serdn registrados. Por este motivo influye directamente en la
eficiencia y eficacia del control interno, contextualizandolo con el estudio, estos
procedimientos de auditoria, contribuyen con la mejora del sistema de control interno

administrativo y operativo.
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Segun IFAC SMP Comittee (citado en Mantilla, 2007), sefiala que “La auditoria basada-
en-riesgos requiere que el auditor entienda primero la entidad y luego identifique/valore
los riesgos de declaracion equivocada material contenida en los estados financieros”
(p.41). Claramente el examen de la auditoria financiera basada en la evaluacion de
riesgos, se fundamenta en el analisis profundo, del riesgo inherente, el riesgo de control
y el riesgo de deteccion. Estos riesgos son por concepto la incertidumbre que tiene la
empresa de presentar aseveraciones en los estados financieros con omisiones u errores
materiales, que puedan afectar las decisiones tomadas por los funcionarios de la entidad.
Y respecto al auditor, el de exponer una opinién equivocada y significativa de su examen.
Por este motivo es de suma importancia que el auditor, efectde un conocimiento del
negocio con profundidad, de tal manera que, en el analisis realizado, determine en base a
pruebas, observaciones, indagaciones, cual es el riesgo que se le deberia dar mayor

soporte y recomendaciones (Mantilla, 2007).

Es evidente que la aplicacion de este concepto, como el entendimiento por parte
del auditor, de los procesos de las areas administrativas y operativas en una pequefia
empresa, mejoraria significativamente, mas aln teniendo en cuenta que muchas de estas
adolecen de un buen sistema de control interno. Las pequefias empresas al no tener
obligatoriedad por parte del estado en la presentacion de los estados financieros auditados,
como si lo hacen las grandes empresas que cotizan en bolsa, conlleva a que estas entidades
presentan en forma inadecuada, y muchas veces a la voluntad antojadiza de los
propietarios, porque no tienen una cultura financiera adecuada y responsable, toda vez
que en los estados financieros representan finalmente el patrimonio neto de la pequefia

empresa, es decir, cuanto es el valor econémico de la entidad.
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Segiin Munoz (2002), senala que la auditoria “Es la revision independiente de alguna o
algunas actividades, funciones especificas, resultados u operaciones de una entidad
administrativa, realizada por un profesional de la auditoria, con el proposito de evaluar
su correcta realizacion...” (p, 10). La auditoria es una revision de laboriosidades, de un
total 0 una muestra, estas pueden ser algunas cuentas contables, procedimientos de control
interno, de alguna area determinada. Dependiendo de algunos otros factores como el
criterio del auditor, en base a experiencia, materialidad, riesgos. También pueden revisar
areas especificas como la de recursos humanos, respecto a la segregacion de funciones.
Son evaluados las utilidades de la entidad, con el criterio de la rentabilidad, efectuando
comparaciones de dos 0 més afios. Toda esta informacion proporcionada por la entidad,
es realizada por un auditor independiente, con la finalidad de evaluar su correcta

ejecucion (Mufioz, 2002).

La revision y evaluacion de las actividades, como areas, cuentas, procedimientos
en base a muestras, son efectuadas por un auditor independiente. La revision especifica
puede ser al area de ventas de las pequefias empresas, teniendo en cuenta que es un area
muy importante, donde se generan las utilidades de la entidad. La revision del control
interno tratandose que las pequefias empresas son deébiles en este aspecto debe de ser

mejorados con la evaluacion y recomendacién del auditor.

Segin Montaio (2014), sefiala que la auditoria “Una primera definiciéon del termino
auditoria, de una forma amplia y general, podria ser la del proceso sistemético encargado
de controlar, verificar e inspeccionar una actividad concreta ....... ” (p, 2). Expresando de
un modo mas amplio la definicion de auditoria, seria el juicio de valor que emplea el

auditor en forma metodica a los procesos, saldos de las cuentas contables, revisiones
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analiticas. Empleando las técnicas de auditoria, como la inspeccién, revision,
verificacion, indagacion, conciliacion, de las actividades por muestreos o en forma
general, todo de acuerdo al juicio y experiencia del profesional que realiza el examen

(Montafio, 2014).

Esta forma amplia de ver la auditoria, de igual manera se adapta al estudio de
investigacion respecto de como la auditoria financiera mejora, por ejemplo, la calidad de
los estados financieros en las pequefias empresas comerciales de Brefia, 2018. Es decir,
con la aplicacion de las técnicas mencionadas, se logra obtener un resultado final 6ptimo,
en este caso la pequefia empresa obtiene sus estados financieros de calidad, repercutiendo

en forma favorable a los usuarios de los estados financieros, internos y externos.

Planificacion

Segin Vasquez (2000), sefiala que en esta fase “Podria considerarse que un plan es un
curso de actividades que abarca un periodo especifico de tiempo, en relacion con una
organizacion determinada, para cumplir con un objetivo concreto dentro de un ambiente
de prondstico individualizado™ (p.87). El plan o procedimiento, es un itinerario, una
relacién de acciones en la estructura de una empresa cualquiera, que sea preparado por el
auditor financiero, con la finalidad de cumplir con un objetivo predeterminado. Es decir,
lo que se requiere es optimizar el tiempo de una forma ordenada, revisando, analizando
toda la informacidn que sera requerida posteriormente. En esta fase se debe tener en
cuenta el conocimiento del negocio y la estructura organizativa para efectuar un
diagnostico. El auditor debe de ejercer un liderazgo en la conduccion de todo el proceso,

debe de identificar los problemas potenciales de importancia relativa, y finalmente
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efectuar un diagndstico respecto a la revision, y preparar los programas de auditoria para

la siguiente fase de ejecucion (Vasquez, 2000).

Contextualizandolo en la investigacion, de como la auditoria financiera mejora la
calidad de los estados financieros de las pequefias empresas del distrito de Brefia, 2018,
pues este procedimiento es muy importante en una fase preliminar, donde es evidente que
se esta evaluando la organizacion de la entidad, cualquiera que sea la estructura societaria
0 de régimen tributario. Lo que se estd buscando es dar un diagnostico, que permita
identificar problemas en las estructuras de la organizacién, que conlleven a errores
potenciales en el area contable, y por consiguiente en el informe final que son los estados

financieros de la entidad.

Conocimiento del negocio

En esta fase se debe de tener mayor énfasis en el conocimiento del negocio. Esto debido
a que se debe de realizar un diagnéstico pormenorizado evidentemente de las areas
evaluadas, teniendo en cuenta que, en el proceso de auditoria, la evaluacion es en base a
muestras. El objetivo es que esta calificacion permita detectar una estimacién o una
apreciacion en las areas evaluadas, con probables debilidades en el sistema de control
interno. Esto significaria un impacto directo al area contable y por consiguiente en los

resultados que son los estados financieros (Vasquez, 2000).

Las pequefias empresas en el Per( sobre todo las que recién comienzan a operar,
estan sujetas a un déficit en el control interno, esto probablemente por la falta de

informacion, por falta de cultura empresarial y financiera y otros motivos. Por lo tanto, si
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estas empresas son evaluadas en el conocimiento del negocio, es muy probable que los
auditores divulguen en su diagnostico de evaluacion, problemas potenciales que puedan
tener impacto en la estructura contable y administrativa de la entidad. En consecuencia,
el conocimiento del negocio servira para detectar estas falencias que estén ocasionando

errores materiales, en los estados materiales.

Revision analitica

En el afan de tener el conocimiento de la empresa en una evaluacion y analisis financiero,
también conocido como revision analitica, se efectiian comparaciones de los saldos de los
estados financieros, propiamente del estado de situacion financiera y del estado de
resultados, de un afio a otro, donde se obtiene las variaciones. Estas variaciones son
evaluadas por medio de un método de andlisis, como son las razones financieras, como
las de liquidez, gestion, de solvencia y apalancamiento. Este andlisis permite al auditor
tener una vision mas clara en donde se han efectuado mayores movimientos de saldos, de
un afio a otro y, por consiguiente, es muy probable que existan transacciones de
importancia relativa, que devienen de las variaciones mas significativas, es decir, desde
el punto de vista del valor, las variaciones con mayores saldos. De esta forma se tiene una
vision global, en el proceso de auditoria, puntualmente en la fase planeamiento (Haime,

2005).

La revision analitica, con la evaluacién de los ratios financieros, es una practica
de auditoria en la fase de planeamiento, que aporta conocimiento de las importantes
operaciones que han sucedido de un periodo a otro, por medio de las variaciones mas

importantes. Desde luego esta practica sera fundamental en una pequefia empresa, porque
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le permitird tener una vision mas clara de la liquidez, la gestion, la solvencia,
apalancamiento, desde la comparacion de los estados de situacion financiera. Ahora
respecto al estado de resultados, también se obtiene datos muy importantes mediante esta
técnica, obteniendo valores sobre todo en las utilidades, brutas, operativas y netas. Estas
comparaciones sirven para evaluar la rentabilidad afio a afio, bajo el criterio de si la

empresa esta creciendo en sus ventas.

Revision ambiente de control

En toda empresa debe de existir un buen ambiente de control, es decir, la manera como
los altos funcionarios y la administracion de una organizacién deben de enfocar el
principal objetivo, como es el buen funcionamiento del sistema de control interno en toda
la organizacién. EI cumplimiento de los objetivos, para los cuales fueron creados los
procedimientos de control en una determinada area, dependera de varios factores, como
una buena supervision, periddica; con la finalidad de verificar la eficacia. EI buen disefio
de estos procedimientos, para que funcionen adecuadamente, la supervision del personal
idoneo, que cumpla con sus funciones. En resumen, tiene que haber conciencia de todos
los involucrados en la organizacién, porque si uno de los engranajes, no funciona, el
objetivo no se cumplird, y al final la empresa sera la perjudicada, porque los recursos

estaran en riesgo (Manco, 2014).

En las pequefias empresas, también existe el ambiente de control, y este debe ser
supervigilado por los altos funcionarios, y por la administracion. Debemos sefialar que el
sistema de control interno, es un disefio, estructurado y preparado por la gerencia, en

coordinacion con el area administrativa y contable, con la finalidad de preservar los
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recursos en la entidad. En una entidad pequefia mas aun, tiene validez el ambiente de
control, puesto que mas bien, por tratarse de ser pequefia su composicion administrativa,
y debido a que muchas veces los propietarios son bastante informales, entonces la
aplicacion es necesaria. Es por eso que la gerencia, la administracion y contabilidad,
coordinen constantemente, a fin de que se cumplan los procedimientos de control y asi

mantener un buen ambiente.

Identificacion de cuentas significativas

Este concepto o criterio es bastante subjetivo, sin embargo, dice que la sustancialidad,
materialidad, esta desde un punto de vista en la dimensién, y por otro lado esta en la
cuantificacion numérica de errores o inexactitudes en la informacion contable o
administrativa. Esta serd para los usuarios de la informacién contable, muy importante
toda vez que tratandose de informacion contable, tienen que decidir diariamente. Ahora
la sustancialidad es una medida que puede variar en las auditorias, es decir, no es lo
mismo, tener el mismo criterio de materialidad en una empresa A que sus activos fijos
representan el 70% de los activos totales, que el evaluar otra cuando esta misma cuenta
representa solo el 15%. Para efectos de la primera empresa se aplicara la sustancialidad a
esta cuenta de propiedad, planta y equipo, sin embargo, para efectos de la otra entidad,

pueda que no se tome en cuenta respecto a la sustancialidad (Vasquez, 2000).

Este procedimiento de auditoria también se aplicara definitivamente en las
pequerias empresas, en caso tomaran la auditoria financiera. Contribuye con el alcance en

la revision del auditor, al momento de solicitar la informacion, permite determinar cuéles
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son las partidas que deben de ser evaluadas por tener mayor riesgo, de presentar saldos

erréneos u omisiones.

Ejecucion

Segun Véasquez (2000), menciona lo siguiente:

La ejecucion de la auditoria es el desarrollo mismo del control y durante esta fase
se recopila la evidencia suficiente para que sea base de formacion de un criterio u

opinidn sobre el proceso o la funcion administrativa que se estudia (p.92).

Todo lo planificado en la primera fase de la auditoria financiera, sera realizado,
elaborado, practicado en esta etapa. Es importante sefialar, que se debe de recabar toda la
informacion que represente la evidencia suficiente y competente, de todos los
procedimientos de auditoria aplicados en la organizacion de la entidad. Durante la
revision de planificacion, se deben de preparar los programas de auditoria en base a la
revision efectuada, estos programas contemplan pruebas de cumplimientos de controles,
analisis del impacto del no funcionamiento o ausencia de los mismos. Finalmente se
determina las causas, conclusiones y recomendaciones (Vasquez, 2000).

Igualmente, esta fase, permitira que el auditor lleve a cabo la ejecucion, desarrollo del
planeamiento en la organizacion de las pequefias empresas que es objeto de esta
investigacién. La evidencia encontrada en esta parte de la revisién serd la clave, para
determinar las causas que puedan estar ocasionando problemas potenciales, que sean
inherentes al area contable. Con respecto a las pequefias empresas que su organizacion es

precaria, esta fase les ayudara a determinar casualmente donde se encuentran las
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debilidades, de tal manera que seran expuestos en una carta de control interno, con el

impacto en los estados financieros y sus respectivas recomendaciones.

Evaluacion de control interno

En esta fase la auditoria basa su examen en la revision de los procedimientos de control
de la propia empresa o de las areas seleccionadas. Esta revision consiste en indagar por
ejemplo la legislacion tributaria de la entidad, las normas internas del area de recursos
humanos, la documentacidn que soporta la constitucion juridica de la entidad, las politicas
administrativas y contables empleadas, presupuestos de gastos, proyecciones de ventas.
Planes de accion por escrito a corto y mediano plazo. Toda esta informacion recabada en
esta fase, servird para efectuar el analisis respectivo y determinar si existen operaciones
inherentes con el area contable, que no estan siendo regularizadas en su registro (Vasquez,

2000).

La evaluacion del control interno contable, tiene un grado de importancia muy
alto, debido a que el cliente tiene que exponer sin inhibiciones toda la documentacion
solicitada por el auditor y que probablemente sea de caracter privado. En el caso de las
pequefias empresas con mayor razon deben de pasar por este examen, de tal forma que
puedan obtener un diagnostico detallado de la problemética encontrada en sus
procedimientos de control internos. Definitivamente es muy adecuado y favorable para la

entidad, porque obtendra las recomendaciones que serviran para corregir
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Evaluacion de Riesgos

La auditoria financiera asume un riesgo, es la incertidumbre que el auditor de una opinion
equivocada, por esta razén los riesgos estan ligados con el trabajo de campo. En vista de
esto el auditor debe de efectuar una evaluacion de los riesgos, estos son inherente, de
control y de deteccion. El riesgo inherente son aquellas operaciones que estan fuera del
control de la entidad y del auditor, el riesgo de control, es propiamente del cliente, es
decir, estan ligados con los procedimientos de control de las areas de la entidad, y el
riesgo se refiere cuando los controles no funcionan en forma eficaz. El riesgo de deteccion
es el asumido por el auditor, significa que, es la probabilidad de que existan errores
potenciales, al momento de efectuar las pruebas sustantivas, que estdn dentro del
programa de auditoria. Finalmente, con esta evaluacion se debe de practicar la ejecucion

de las pruebas, en base a la experiencia del profesional (Blanco, 2012).

Toda empresa 0 pequefia empresa esta sujeta a una organizacion, por lo tanto, es
evidente que debe de existir en mayor o menor medida, procedimientos de control interno
en las principales areas. Sin embargo, usualmente estos procedimientos no son evaluados
por la administracién, o por el contador; también puede ser que sea insuficiente la
revision. Esto trae como consecuencia que el riesgo de auditoria se eleve, puesto que, en
el caso del riego de control, no podria confiar, en los controles establecidos o que existan
pero que no sean eficaces. Por este motivo, esta evaluacion en las entidades es muy
importante para determinar si existen errores materiales, que afecten directamente los

estados financieros.
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Programas de auditoria

En la actualidad los programas de auditoria son variados, hay personas o entendidos en
el tema, que opinan que este documento es meramente un listado que contiene
procedimientos de auditoria que deberian aplicarlos. Otros sin embargo ven este
programa como un sin nimero de medidas saturadas de informacion respecto del examen.
También se ven los antecedentes, las instrucciones, programaciones, que serviran para la

orientacion y capacitacion del cliente, a los encargados del examen (Vésquez, 2000).

Los programas de auditoria son variados, algunos muy abultados de
procedimientos y otros con mucho menos informacion, esto debido a la envergadura de
la empresa respecto a su economia. Quiere decir que es muy probable que se aplique un
programa de auditoria mas extenso, cuando se trata de una gran empresa y cuando es una
pequefia empresa, en el caso que asi sea, el programa sera mas corto. Sin embargo, eso
no descalifica de ninguna manera el proceder del auditor, porque él esta considerando el

alcance en sus pruebas de auditoria, de acuerdo a la planificacion preliminar.

Hallazgos

Los hallazgos son las observaciones encontradas en la fase de ejecucion del proceso de
auditoria financiera. Estas observaciones son por las desviaciones encontradas en el
sistema de control interno contable, también en la fase de ejecucion de pruebas
sustantivas, se pueden encontrar hallazgos u observaciones en los saldos revisados, que
pueden ser de importancia relativa, es decir, que esta desviacion distorsione la

razonabilidad de la presentacion de los estados financieros de una entidad, y este efecto
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influya en la toma de decisiones de la alta direccion. Debemos de sefialar que la naturaleza
propia del hallazgo, definitivamente tiene algunas caracteristicas que hay que tomar en
cuenta para la elaboracién y presentacion de la misma. Se utiliza el “condicion”, es decir,
alli se expone la observacion encontrada, que puede ser de control interno en cualquiera
de las fases, luego viene la “criterio”, aqui se expone referente o alusion a la condicion la
parte legal, normativa, de principios, que no fueron cumplidas; luego el atributo de
“efecto”, este corresponde a la consecuencia originada por las condicidn, criterio; y
finalmente la “causa”, corresponde a los motivos por los cuales se gener6 la observacion

o condicion (Vargas, 2015).

Informe

El informe final de auditoria financiera es producto de un informe basico y provisional,
preparado por los auditores de mando medio segin la categorizacion de estos
profesionales, y son los que realizan la auditoria en todas las fases del proceso de estudio.
Este informe, a su vez, debe de estar razonablemente sustentado, con la documentacién
sustentatoria recabada durante el proceso, por los hallazgos encontrados. Este documento
que se entrega a la entidad al finalizar la revision, es previamente filtrado por un control
de calidad interna, es decir, la preparacion y consignacion de toda la estructura del
informe, es revisada por el supervisor, la gerencia y los socios de la sociedad de auditoria,
con la finalidad de dar un servicio satisfactorio, que signifique entre otros beneficios,
obtener estados financieros de calidad, es decir, confiables; que les sirvan a los usuarios

internos y externos, para los fines que crean conveniente (Vasquez, 2000).
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En la fase de entrega del informe, indefectiblemente beneficiara a las entidades que toman
este servicio. En el caso de las pequefias empresas, mas aun, teniendo en cuenta la realidad
en el Peru respecto a la organizacion de este sector. Con este informe se pondria al
descubierto todas las debilidades de la entidad examinada, sin embargo, las
recomendaciones efectuadas, serviran para efectuar las correcciones respectivas, no solo
contables. Por lo que se observa en las definiciones, también en las areas donde se generan
los hechos econdémicos, y que exista un buen control interno contable y administrativo,

porque finalmente seran inherentes al area contable y a su registro.

Dictamen

En el mundo empresarial principalmente de las grandes empresas, existe una gran
preocupacion por parte de los accionistas y otros altos funcionarios, respecto a los
dictdmenes de los auditores, porque estos pueden ser limpios, con salvedades, opinion en
contra, es decir, para efectos de la imagen de la entidad seria preocupante que sus estados
financieros salgan observados, y méas aun las empresas que cotizan en bolsa (Fonseca,

2009).

En el contexto de la investigacién, el dictamen se aplica de todas maneras a una
pequefia empresa, toda vez que, para un dictamen, no interesa el tamafio de la entidad,
porque el dictamen es la opinion del auditor respecto a la revision de los estados
financieros. Este informe se emite al finalizar la auditoria. Este es emitido validado y

refrendado por uno de los socios, consignando su rubrica.
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Carta de control interno (de recomendaciones)

Después de haber culminado la auditoria financiera en una empresa, se preparan los
informes por el resultado obtenido. Uno de ellos es la carta de recomendaciones, en el, se
detalla las debilidades o deficiencias, contables, administrativas, de gestion, encontradas
durante la revision. Las debilidades pueden ser materiales, o inmateriales, es decir, si
valorizadas, puede influir en la toma decisiones de los estados financieros. Cuando las
desviaciones son inmateriales, normalmente se exponen en este informe, si por el
contrario las deficiencias son materiales, se sugieren ajustes contables, de acuerdo a las
normas internacionales de informacién financiera. Estos ajustes tienen el objetivo de
presentar los estados financieros en forma razonable. También se sugieren
reclasificaciones en los saldos contables, debido a que no se encuentran registrados de

acuerdo a las normas y principios y al plan contable, general empresarial (Mira, 2006).

La carta de observaciones tiene como objetivo, presentar las deficiencias
encontradas durante el examen a los estados financieros. En el contexto del estudio o
investigacion, siendo este informe parte de la auditoria, es evidente que una mejora en la
calidad de la presentacion de los estados financieros, seria definitivamente producto de
este informe. Toda vez que este serviria para efectuar las correcciones y presentar los
saldos en una pequefia empresa, en forma razonable y de acuerdo a las normas y principios
contables. Con este informe se mejoran los procedimientos de control interno, porque
habiendo sido observados, a los propietarios, gerentes, no les queda mas que regularizar
su situacion. Tambien esta carta trae como consecuencia observaciones tributarias, de la
misma forma con las recomendaciones dadas, la entidad tiene la oportunidad de corregir

las contingencias tributarias encontradas.



CAPITULO III
METODO
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3.1  Sintagma

Este estudio esta adecuado al sintagma holistico, el cual permitio realizar un diagndstico,

conceptualizarlo y disefiarlo, con la finalidad de realizar la propuesta final de este estudio.

El sintagma, segin Hurtado (2000) al respecto menciond “el término sintagma, en
cambio, alude a un proceso dindmico en el cual cada investigador hace una sintesis
novedosa de su legado cultural, para tomar como punto de partida lo que para otros ha
sido conclusion” (p.89). La unificacion que hace el investigador de todos los precedentes
extraidos, de antecedentes preparados por otros tesistas, con la finalidad de preparar una
sinopsis evidentemente respaldada por un vasto conocimiento; asimismo este seria el
inicio de un punto de vista diferente, a los concluidos anteriormente. De tal manera que,
para la investigacion holistica, toda la informacion revisada que respalda un marco

conceptual, resume y termina conformando el sintagma gnoseolégico (Hurtado, 2000).

Para efectos de esta investigacion, el sintagma definitivamente, ayudara a efectuar
la integracion de modelos de conocimiento, permitira mediante el andlisis holistico,
extraer sus propias conclusiones y generar un nuevo sintagma que, en definitiva, generara
un nuevo aporte, en la cadena de conocimiento para los futuros investigadores. Asimismo,
permite efectuar con toda libertad al investigador explayarse en base a su cultura en el

diagnostico, concepto y disefio de la propuesta planteada.

3.2  Enfoque

Segun Ruiz, Borboa, Rodriguez (2013) al respecto menciond lo siguiente “...Al utilizar

el enfoque mixto, se entremezclan los enfoques cualitativo y cuantitativo en la mayoria
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de sus etapas, por lo que es conveniente combinarlos para obtener informacion que
permita triangularla” (p.11). Cuando el estudio tiene un enfoque mixto, la informacién
relevada al momento de aplicar el enfoque cualitativo y cuantitativo, se integran durante
el proceso de analisis. También sefiala que es muy ventajosa, debido a que finalmente
esta informacion seré triangulada desde ambas Opticas, con la finalidad de obtener varias
vertientes que conduzcan a un mejor entendimiento y explicacion del problema planteado

(Ruiz, Borboa, Rodriguez, 2013).

Con respecto a la propuesta en la investigacion, “La auditoria financiera y su
influencia en el desarrollo de las pequefias empresas de Lima Metropolitana, 2018”. El
enfogque mixto, definitivamente aportard mayor calidad, en el resultado y conclusion final,
Esto debido a que se esta utilizando los dos enfoques como fuentes de informacion,
puntualmente en la parte cualitativa. Las entrevistas efectuadas a profesionales con una
vasta experiencia en el ramo, servird para entender mejor las diferentes dpticas y
conceptos de las variables planteadas. Y en la parte cuantitativa servird para
complementar y medir mediante las técnicas utilizadas en este enfoque las preguntas

relacionadas a la problematica del estudio.

3.3 Tipo, nivel y método

3.3.1 Tipo

Es interesante tomar en cuenta lo sustentado por Simon (citado en Hurtado, 2000) quien

definio:
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La investigacion proyectiva tiene que ver directamente con la invencion, pero
también con los procesos de planificacion. De hecho, en palabras de Simén (op.
Cit.), es capaz de disefiar “todo aquel que concibe unos actos destinados a

transformar situaciones existentes en otras,...” (p.87)

Sin lugar a dudas la investigacion proyectiva esta relacionada con la creacion,
incluyendo todos los procesos de organizacion. Y Simon afirma que los nuevos disefios
de las investigaciones tienen relacion directa con los investigadores que tienen la
capacidad de convertir hechos existentes en otras muy diferentes. También menciona que
el estudio repercute, en el resultado de la investigacion inicial, modificandolo de acuerdo
a las prioridades, predilecciones o fallos, que se presenten a lo largo del estudio (Simén

(Citado en Hurtado, 2000).

Definitivamente este tipo de investigacion se acomoda a lo que se esta buscando
en este estudio, puesto que permite al investigador esbozar con mucha creatividad la
proyeccion que se requiere. En el estudio planteado de como la auditoria influye en el
desarrollo y la competitividad se disefiara en base a los antecedentes de otros
investigadores, y servird como base de conocimiento para plantear otras ideas e
informacidn que aporte a futuras investigaciones, hay que tomar en cuenta que, si bien la
base de informacion recopilada tiene que ver con el tema planteado, debemos de sefialar

gue son en contextos diferentes, sin embargo, esto enriquece mas la investigacion.
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3.3.2 Nivel

En este nivel comprensivo, se investiga la relacion gque tiene un caso 0 suceso con otros
de las mismas caracteristicas esenciales. Sefiala también que hay que destacar las causas,
y principalmente se tiene como meta en este nivel la explicacion, porque asi se puede
expresar lo que se ha encontrado en la interrelacion de algin evento; también la
prediccidon, puesto que el investigador se puede proyectar a dar una opinion,
evidentemente extraida del estudio, y que genere algin cambio importante en el evento.
Y finalmente proponer alguna solucion interesante que permita contribuir con el evento

en si (Hurtado, 2000).

Teniendo en cuenta que, en este estudio, el objetivo general es proponer. El nivel
que le corresponde de acuerdo a lo que menciona el autor, es el comprensivo, de tal forma
que permite desarrollar la investigacion mediante el analisis de la informacion recabada

y la explicacion de las causas en el proceso.

3.3.3 Meétodo

Meétodo inductivo

Segun Ulloa, Gutiérrez, Nares (2017), “El enfoque cualitativo, por su parte, se basa en un
esquema inductivo, es expansivo y por lo comdn no busca generar preguntas de
investigacion de antemano ni probar hipotesis preconcebidas, sino que éstas surgen
durante el desarrollo del estudio” (p.172). Este enfoque tiene un disefio que se basa en
extraer la mayor cantidad de informacion razonada de la realidad, por parte de las

personas, involucradas y de mayor experiencia en algin tema que sera parte de la



62

propuesta de la investigacion. Es decir, no es prioridad probar alguna hipotesis, sin

embargo, se puede dar durante la investigacion.

El enfoque es muy interesante y de mucha contribucion e importancia en el
estudio, permitira efectuar y extraer la mayor cantidad de informacion de profesionales
expertos y seleccionados para este estudio. Asimismo, esta informacion sera analizada y
concluida con la finalidad de verificar cual es el aporte de la auditoria financiera en el

desarrollo y la competitividad en las pequefias empresas.

Método deductivo

Segun Ulloa, Gutiérrez, Nares (2017), “El enfoque cuantitativo se fundamenta en un
esquema deductivo y légico, busca formular preguntas de investigacion e hipotesis para
posteriormente probarlas, confia en la medicién estandarizada y numérica, utiliza el
analisis estadistico... “(p.172). Efectivamente la orientacion de este enfoque
ineludiblemente se basa en un esquema razonado y argumentado, con la finalidad de
buscar y expresar consultas de estudios y suposiciones, asimismo estas deberan probarse,

utilizando la medicion numeraria, analisis descriptivos.

Este enfoque sera de mucha ayuda e importancia en el estudio propuesto, porque
permitira efectuar el razonamiento adecuado y argumentado, con respecto al aporte de la
auditoria financiera en el desarrollo y la competitividad en las pequefias empresas, todas
las probables consultas y supuestos producto de este enfoque, seran probados con las

herramientas cientificas como las mediciones y analisis.



63

3.4 Categorias y subcategorias aprioristicas

Tabla 1

Matriz de la categoria Auditoria Financiera

Sub categoria Indicador

Planificacion Conocimiento del negocio
Revision analitica
Revision ambiente de control
Identificacidn de cuentas significativas

Ejecucion Evaluacién control interno (analisis de flujos y
narrativas)

Evaluacion de riesgos (inherente, control y
deteccion)

Programas de auditoria
Hallazgos (evaluar resultados obtenidos)
Informe Dictamen

carta de control interno

3.5 Poblacion, muestra y unidades informantes

Para el enfoque cuantitativo la poblacion estard compuesta por cinco informes de
auditoria financiera con sus respectivos dictdmenes debido a que se esta optando por la
“ficha de registro documental”. Para el enfoque cualitativo la poblacion sera tres gerentes,

uno en el ejercicio de la auditoria financiera, con 20 afios de experiencia y dos gerentes
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uno de precio de transferencia con 18 afios de experiencia en auditoria y el otro gerente
en consolidacion de estados financieros actualmente, pero con 16 afios de experiencia
como auditor financiero. Cabe resaltar que dos de los tres profesionales también han

tenido el cargo de gerentes de auditoria financiera.

3.5.1. Poblacion

Segun Hurtado (2000), sefiala que “en otras palabras, la poblacion de una investigacion
estd constituida por el conjunto de seres en los cuales se va a estudiar el evento, y que
ademas comparten, como caracteristicas comunes, los criterios de inclusion...” (p.152).
Definitivamente es para el investigador el acumulado total de sujetos, cosas 0 medidas
con tipologias habituales y visibles en un determinado espacio y tiempo. Es sumamente
importante que este conjunto en mencion, tenga caracteristicas habituales y abundantes,
a fin de satisfacer la recopilacion de informacion que efectuaran los investigadores y que

serviran para el analisis, evaluacion, resultados finales y conclusion (Hurtado, 2000).

Para efectos de la investigacion cuantitativa y cualitativa, se tendra muy en cuenta
el criterio, o caracteristicas de poblaciébn comun o habitual, ya se mencioné que la
poblacion cuantitativa sera la “ficha de registro documental” con cinco informes de
auditoria financiera y la poblacion cualitativa, seran tres gerentes, expertos en auditoria
financiera, con mas de 15 afios en este rubro. Con la finalidad de recopilar, resolver y
analizar los resultados de las variables propuestas, que permitird a la investigacion,
determinar como la auditoria financiera mejora la calidad de los estados financieros del

sector de las pequefias empresas comerciales del distrito de Brefia, 2018. Y de esta forma
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brinde en base a la realidad y a la asociacion de las variables una mejor conclusion en

base a estos resultados.

Con respecto a esta investigacion, donde la variable es la auditoria financiera, la
muestra seleccionada y significativa desde el punto de vista cuantitativo, seran los cinco
informes con sus respectivos dictdmenes, a esto se le agregara la revision analitica o
analisis financiero de un periodo de los cinco informes de pequefias empresas de Lima
Metropolitana y del rubro comercial. Esta muestra permitira a la investigacion determinar
en forma numérica, la influencia de la auditoria financiera en la mejora de la calidad de

los estados financieros de las pequefias empresas del distrito de Brefia, 2018.

Teniendo en cuenta, que este estudio considera también el método cualitativo, y
siendo la variable la auditoria financiera, la muestra seleccionada que, de acuerdo al
marco tedrico, no es necesariamente significativa desde el punto de vista cualitativo, seran
un numero de (3) tres gerentes de auditoria financiera, uno en el ejercicio de la auditoria
financiera con 20 afios de experiencia y dos gerentes uno de precio de transferencia con
18 afios de experiencia en auditoria y el otro gerente en consolidacion de estados
financieros actualmente, pero con 16 afios de experiencia como auditor financiero. Cabe
resaltar que dos de los tres profesionales también han tenido el cargo de gerentes de
auditoria financiera. Esta muestra permitira a la investigacion, relevar la mayor cantidad
de informacion, con la finalidad de analizarla, compararla, extraer un resultado y
finalmente establecer una conclusién, respecto a como mejora la auditoria financiera la
calidad de los estados financieros el sector de las pequefias empresas del distrito de Brefia,

2018.
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Unidades informantes - cualitativo

Las unidades informantes son tres (3) profesionales, expertos en el area de la auditoria
financiera que seran los entrevistados, para efectos de la recopilacion de los datos o
informacidn relacionada con el problema y objetivo de este estudio. Respecto a como la
auditoria financiera mejora la calidad de los estados financieros de las pequefias empresas

comerciales del distrito de Brefia, 2018.

3.6 Técnicas e instrumentos para recopilar datos

Técnica

Cabe sefalar que la entrevista y el analisis de documentos son técnicas de investigacion
entre dos personas que permite ahondar con mucha rigurosidad los temas que han sido
seleccionados, que pueden ser detallados o en forma global. Esta técnica permite que el
investigador se satisfaga hasta donde cree conveniente respecto a las preguntas que son
abiertas, la intencion es que el tema en cuestion quede totalmente aclarado (Hurtado,

2000).

Esta técnica se aplicara en el estudio con la finalidad de indagar y recoger la mayor
cantidad de informacidn de los expertos en el tema. En el caso de esta investigacion los
entrevistados seran gerentes de auditoria con un legado de conocimiento amplio, de tal
manera que contribuyan con responder en forma amplia todas y cada una de las preguntas
que se les formulard y para efectos de las encuestas serd un muestreo extraido de la

muestra de las pequefias empresas comerciales del distrito de Brefia, 2018. Finalmente,
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esta informacion servird para efectuar un analisis concienzudo de la problematica

seleccionada en esta tesis.

Instrumento- cualitativo- guia de entrevista

Efectivamente en la recopilacion o levantamiento de datos al entrevistado, hay que tener
en cuenta la seleccion de los informantes, estos deben de ser entendidos y expertos en el
tema de la investigacion, debe haber disposicion por parte de ellos. Esto esta muy
vinculado con la confiabilidad de esta informacion, finalmente en el andlisis se contrastara

con los antecedentes (lzcara, 2014).

En esta investigacion, la guia de entrevista cumplird definitivamente un papel
preponderante, como parte del enfoque cualitativo, permitird tener una vision mas amplia,
respecto al objetivo de como la auditoria financiera mejora la calidad de los estados
financieros en las pequefias entidades del rubro de comercio, de la localidad de Brefia,
2018.; por la naturaleza misma de poder extraer de los expertos informacion que no estara
limitada en su explicacién y que por el contrario abrira mucho mas el panorama, para

Ilegar a un buen analisis y una conclusion coherente.

3.7 Procedimiento para recopilar datos

Datos cuantitativos

Se utilizo para efectos del analisis de datos cuantitativo el cuestionario, en este documento

se elabor6 las preguntas en base a las subcategorias e indicadores, posteriormente las
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preguntas se anexaran a una ficha para la validacion por tres expertos. Esta encuesta sera
aplicada a una muestra de las pequefias empresas comerciales del distrito de Brefia, 2018.

Propiamente a los contadores o propietarios.

Datos cualitativos

Para efectos del analisis de datos cualitativos, el procedimiento considerado serd la
entrevista a (3) profesionales contables con la especialidad de auditoria financiera, de
preferencia gerentes, con mucha experiencia en el campo. Este documento sera una guia
de entrevista que constara de (3) preguntas y seran validadas por los expertos, antes de
ponerla en ejecucion. Se considerarad una duracion de 10 minutos por cada pregunta y con
cada uno de los entrevistados, se esta considerando grabar en audio estas entrevistas, con
la autorizacion de los entrevistados, finalmente toda la informacién recopilada sera
transcrita en una hoja Word, por cada entrevistado, para luego utilizar la metodologia de

la triangulacion para efectos del resultado, andlisis y conclusion.

3.8 Analisis de datos

Para el enfoque cuantitativo, es procesando la data y vaciando en un Excel, utilizando el
SPCS, para sacar medidas de frecuencia, paretos y diagramas. Asimismo, para el enfoque
cualitativo serd la triangulacién 1; y para el enfoque mixto se utilizara la triangulacion,

fase 2 y fase 3.

Anadlisis de datos — cuantitativo
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Segin Hernandez, Fernandez, Baptista (2004), sefiala que “El investigador busca, en
primer término, describir sus datos y posteriormente efectuar analisis estadisticos para
relacionar sus variables. Es decir, realiza analisis de estadistica descriptiva para cada una
de sus variables y luego describe la relacién entre éstas” (p.391). De acuerdo a este
concepto, el investigador debe de mantener necesariamente un orden, es decir debe
detallar con minuciosidad la informacion procesada y al final preparar el analisis
estadistico descriptivo que permita relacionar las todas las variables consideradas en el
estudio; finalmente se debe de efectuar el detalle y puntualizar la relacion entre estas
variables, con la finalidad de efectuar un anélisis minucioso (Hernandez, Fernandez,

Baptista, 2004).

El analisis cuantitativo por medio de la estadistica descriptiva, permitira a este
estudio determinar que variables son las que mas se relacionan con el problema principal.
La ayuda de la tecnologia informatica permite tener mas eficiencia en los resimenes de
los datos. Sin embargo, esto solo ayuda a cuantificar con mas exactitud y rapidez, lo
principal es tener en cuenta el procedimiento de analisis entre el resultado y la relacion

entre estas. En este estudio servira para aplicar a la categoria auditoria financiera.

Andlisis de datos - cualitativo

Un punto de vista a tomar en cuenta por Dey (citado en Hernandez, Fernandez, Baptista

2004) refiere que:

En los estudios cualitativos, el andlisis de los datos no estd determinado

completamente, sino que es “prefigurado, coreografiado o esbozado”. Es decir, se
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comienza a efectuar bajo un plan general, pero su desarrollo va sufriendo

modificaciones de acuerdo con los resultados (Dey, 1993) (p.461).

El andlisis de la informacion en las investigaciones cualitativas no se establece
completamente, es decir no es lo que finalmente quedara como resultado, por el contrario,
este analisis, por tratarse de que la informacion recopilada de las entrevistas es vasta y
con mucha amplitud, hay que mantener principalmente la data que esté relacionada con

el problema.

El andlisis cualitativo tiene la particularidad de realizar en forma paulatina el
analisis de los datos recolectados, puesto que la informacion recabada en las entrevistas,
son bastante amplias. Con relacion a este estudio la categoria problema se enfoca en la
auditoria financiera, entonces el analisis que se realizara sera con respecto a este tema.
Como es un poco flexible en la determinacién final del analisis, serd muy beneficioso
porque en el transcurso del procedimiento se ira incorporando mayor informacion y esto
permitira, finalmente tener un analisis con la mayor precisién posible que nos de la

confiabilidad en la propuesta.

Mixto

Segiin Avalos (2016), sefiala que en el analisis del método mixto “Se hace uso de
procedimientos estandarizados y cuantitativos (estadistica descriptiva diferencial) asi
como de procedimientos cualitativos (codificacion y evaluacién tematica), ademas de

analisis combinados (p.15).
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En el analisis mixto, se debe de desarrollar por medio de los cuestionarios el analisis
cuantitativo, utilizando los cuestionarios donde se focalicen las preguntas que seran
dirigidas al entrevistado, luego el analisis sera por medio de la estadistica descriptiva.
Respecto al analisis cualitativo se emplea la guia de entrevista, y se recopila toda la
informacidn posible, teniendo en cuenta preguntas sobre una determinada investigacion,
luego es triangulada y se efectua el andlisis. Finalmente, el analisis mixto se sustenta

mediante la combinacion del resultado cuantitativo y cualitativo (Avalos, 2016).

Este método mixto serd de mucha utilidad para el analisis final, que seria el
holistico, toda vez que teniendo desde el enfoque cuantitativo un resultado mas exacto
numéricamente hablando, utilizando la estadistica descriptiva y por otro lado el enfoque
cualitativo, donde la informacidn recabada permitira tener un analisis y conclusion sobre
el mismo tema. Respecto a la investigacion se tendrd un mejor analisis desde las dos

perspectivas o enfoques, para finalmente obtener una conclusion mas exacta y detallada.



CAPITULO IV

CONTEXTO EN ESTUDIO
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4.1 Descripcion de la pequefia empresa

Ley de promocion y formalizacion de la micro y pequefia empresa.

Ley N2 28015 03/07/2003

Articulo 2.- Definicién de la Micro y Pequefia Empresa

La Micro y Pequeiia Empresa es la unidad econdémica constituida por una persona natural
0 Juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial contemplada en la
legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,

transformacion, produccidn, comercializacién de bienes o prestacion de servicios.

Cuando en esta Ley se hace mencién a la sigla MYPE, se esta refiriendo a las
Micro y Pequefias Empresas, las cuales no obstante de tener tamarios y caracteristicas
propias, tienen igual tratamiento en la presente Ley, con excepcion al régimen laboral que

es de aplicacién para las Microempresas.

4.2 Marco legal de las Micro y Pequefia Empresa

Reglamento del Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad,
Formalizacién y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo

Decente - Reglamento de la Ley MYPE.

DECRETO SUPREMO N° 008-2008-TR
El Articulo N° 2 nos refiere las caracteristicas de la MYPE, nos indica la cantidad de

trabajadores establecido en el Art. N° 5 de la Ley que se regula a las siguientes reglas:
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Se suma la cantidad de trabajadores contratados por los doce meses anteriores al momento
en que la MYPE se registra, y el resultado se divide entre doce, la ley considera trabajador
a todos los individuos que su servicio sea de laboral, e independientemente en el tiempo
de su jornada laboral o también en el término de su contrato, en el caso de la
determinacion de la naturaleza laboral por el servicio se aplica el principio de primacia

de la realidad.

Tambiéen podemos mencionar que para los fines del Art. N° 5 de la referida Ley,
entendemos por niveles de ventas anuales a los ingresos netos gravados con el Impuesto
a la Renta y ademas el resultado se da por la suma total de estos ingresos que estan
consignados en las declaraciones juradas mensuales cuando se realizan los pagos a cuenta
del Impuesto a la Renta de tercera categoria, y tratandose de contribuyentes del Régimen
General del Impuesto a la Renta. También los ingresos netos consignados en las
declaraciones juradas mensuales del Régimen Especial del Impuesto a la Renta, cuando
son contribuyentes de este Régimen, también se consideran los ingresos brutos anuales
de la sumatoria de los montos consignados en las declaraciones juradas mensuales del

Nuevo RUS, cuando son contribuyentes de este Régimen.

4.3 Actividad econdmica de la pequefia empresa

Titulo Il

Marco institucional de las politicas de promocion y formalizacion

Capitulo |

De los lineamientos
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Articulo 5.- Lineamientos

La accion del Estado en materia de promocion de las MYPE se orienta con los siguientes

lineamientos estratégicos:

a)

b)

4.4

Promueve y desarrolla programas e instrumentos que estimulen la creacién, el
desarrollo y la competitividad de las MYPE, en el corto y largo plazo y que
favorezcan la sostenibilidad economica, financiera y social de los actores
involucrados.

Promueve y facilita la consolidacion de la actividad y tejido empresarial, a través de
la articulacién inter e intrasectorial, regional y de las relaciones entre unidades
productivas de distintos tamafios, fomentando al mismo tiempo la asociatividad de
las MYPE vy la integracion en cadenas productivas y distributivas y lineas de
actividad con ventajas distintivas para la generacién de empleo y desarrollo socio
economico.

Fomenta el espiritu emprendedor y creativo de la poblacidén y promueve la iniciativa
e inversion privada, interviniendo en aquellas actividades en las que resulte necesario

complementar las acciones que lleva a cabo el sector privado en apoyo a las MYPE.

Informacion tributaria de la pequefia empresa

Personas Comprendidas

En este régimen comprende a Personas naturales y juridicas, sucesiones indivisas y

sociedades conyugales, las asociaciones de hecho de profesionales y similares que



76

obtengan rentas de tercera categoria, domiciliadas en el pais cuyos ingresos netos no

superen las 1 700 UIT en el ejercicio gravable.

Acogimiento al RMT

Corresponde incluirse siempre que cumpla con los requisitos. Debera considerar:

a)  De iniciar actividades, podra acogerse con la declaracion jurada mensual del mes
de inicio de actividades, efectuada dentro de la fecha de su vencimiento.

b)  Si proviene del NRUS, podréa acogerse en cualquier mes del ejercicio gravable,
mediante la presentacion de la declaracion jurada que corresponda.

c) Si proviene del RER, podra acogerse en cualquier mes del ejercicio gravable,
mediante la presentacion de la declaracion jurada que corresponda.

d)  Si proviene del Régimen General, podra afectarse con la declaracion del mes de

enero del ejercicio gravable siguiente.

IMPUESTO A LA RENTA

Pagos a cuenta, se determina conforme a lo siguiente:

Tabla 2

Por coeficiente

Ingresos netos anuales Pagos a cuenta

Hasta 300 UIT 1%
> 300 hasta 1700 UIT Coeficiente 0 1.5%
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Tabla 3
Por tasas
Renta neta anual Tasas
Hasta 15 UIT 10%
Mas de 15 UIT 29.50%

Fuente: Superintendencia de Administracion Tributaria (SUNAT)

4.5 Informacion econdémica y financiera de la micro y pequefia empresa

Informe de actualizacién de proyecciones macroeconémicas 2018-2021

Plan de impulso econdmico 2018 — 2021

B. Medidas de impulso econdmico: mayor crecimiento en el corto y mediano plazo

B.3. Impulso a la competitividad y productividad de la economia

De acuerdo con el ranking de competitividad del Foro Econémico Mundial 2017-2018
(WEF, por sus siglas en inglés), Per( ocupa la posicion 72 de 137 paises, por detras de
economias de la region como Chile (33), México (51) y Colombia (66). Esta posicion
refleja un deterioro de nueve ubicaciones en los ultimos seis afios, lo que se asocia a un
crecimiento cada vez menor de la productividad en el pais. Ante esta situacion, es
necesario tomar accion para impulsar la competitividad y productividad, y asi alcanzar
un crecimiento potencial mas alto. En este aspecto, esta administracion se encuentra

comprometida con tres ejes de accion: (i) el potenciamiento del Consejo Nacional de
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Comepetitividad (CNC), (ii) el desarrollo de plataformas estratégicas de competitividad
sectorial, y (iii) el fomento de estrategias efectivas para el desarrollo de las microempresas
y pequerias empresas (MYPE), (iii) Eje 3: fomentar estrategias efectivas para el desarrollo
de las MYPE a través de la reforma de compras estatales, mejores condiciones de
financiamiento, implementacion de experiencias internacionales de éxito y adopcion de

medidas transversales a todos los segmentos empresariales.

4.6 Proyectos actuales

Por otro lado, es importante destacar que Cofide tendra un nuevo enfoque orientado a
propiciar el crecimiento econémico, a traves del (iii) el apoyo al desarrollo de Mipymes.
Finalmente, la corporacion continuard apoyando al desarrollo de Mipymes a traves de
lineas a micro financieras (capital de trabajo y deuda subordinada), y asesorias en

formalizacion y fideicomisos.



CAPITULO V

TRABAJO DE CAMPO
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5.1 Resultados cuantitativos

Los resultados cuantitativos, se obtuvieron del analisis documental, y se recabaron cinco
informes financieros auditados, de diferentes pequefias empresas. Estos informes
contienen los dictamenes de cada entidad, también la revision analitica de cuatro

indicadores financieros, como el de liquidez, de solvencia, de gestion y de rentabilidad.

Documento N° 1 Dictamen de los Auditores Independientes Informe EEFF 2013-

2012 de la empresa HANMCO SAC.

El informe de auditoria a la empresa Hamnco SAC por los afios terminados al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, revela la opinion en el dictamen que presenta sus saldos en
forma razonable en todos sus aspectos significativos en el Estado de Situacion Financiera,
Estado De Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de
Efectivo. En la planificacion de la auditoria, propiamente en el conocimiento del negocio
se elabor6 un analisis financiero del 2013 que ayudara a conocer la situacion del periodo
auditado. Respecto a la Liquidez, de observa que el activo corriente cubre en 1.72 veces
las obligaciones corrientes del periodo 2013, es decir por cada S/ 1.00 de deuda corriente
se dispone de S/ 1.72 soles de activo corriente, por consiguiente la liquidez es razonable
en este periodo; respecto a la Solvencia el endeudamiento de la empresa en el periodo
2013 representa un pasivo total de 0.28 veces respecto del activo total, esto evidencia que
la empresa se ha endeudado por cada S/ 1.00 del activo S/ 0.28, es decir que del 100%
del activo total la empresa de ha endeudado en 28% respecto al activo total. la
presentacion es razonable porque se recomienda que no se debe de tener un

endeudamiento mayor a 0.5 veces 0 50% del activo total; respecto al periodo promedio



81

de cobro las cuentas por cobrar comerciales respecto a las ventas en un periodo son de
265 dias, esto refleja que la cobranza tiene muchos problemas o existe mucha cuenta por
cobrar que esta en situacion de incobrable; respecto a la rentabilidad observamos que el
ROA rentabilidad del Activo, presenta una utilidad neta del 100% respecto al activo total,
reflejando una buena posicion de rentabilidad respecto a todos los bienes y derechos
totales de la empresa; y con respecto al ROE rentabilidad del patrimonio, se observa que
la utilidad neta respecto al patrimonio es del 200%, evidenciando que es alta la

rentabilidad respecto al capital propio.
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Figura 1. Indice de liquidez de Hamnco S.A.C., afio 2013
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Figura 2. indice de Rentabilidad de Hamnco S.A.C. del Activo afio 2013

Documento N° 2 Dictamen de los Auditores Informe EEFF 2015-2014 de la empresa

DICAMI S.A.C.

El informe de auditoria a la empresa DICAMISAC por los afios terminados al 31 de
diciembre de 2015 y 2014, revela la opinion en el dictamen que presenta sus saldos en
forma razonable en todos sus aspectos significativos en el Estado de Situacion Financiera,
Estado De Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de
Efectivo. En la planificacidn de la auditoria, propiamente en el conocimiento del negocio
se elabor6 un analisis financiero del 2013 que ayudara a conocer la situacién del periodo
auditado. Respecto a la liquidez, de observa que el activo corriente cubre en 2.3 veces las
obligaciones corrientes del periodo 2015, es decir por cada S/ 1.00 de deuda corriente se
dispone de S/ 2.30 soles de activo corriente, por consiguiente la liquidez es favorable en
este periodo; respecto a la Solvencia el endeudamiento de la empresa en el periodo 2015

representa un pasivo total de 0.34 veces respecto del activo total, esto evidencia que la
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empresa se ha endeudado por cada S/ 1.00 del activo S/ 0.34, es decir que del 100% del
activo total la empresa de ha endeudado en 34% respecto al activo total. La presentacion
es razonable porque se recomienda que no se debe de tener un endeudamiento mayor a
0.5 veces 0 50% del activo total; respecto al periodo promedio de cobro las cuentas por
cobrar comerciales respecto a las ventas en un periodo son de 165 dias, esto refleja que
la cobranza tiene muchos problemas o existe mucha cuenta por cobrar que esta en
situacion de incobrable; respecto a la rentabilidad observamos que el ROA rentabilidad
del Activo, presenta una utilidad neta del 300% respecto al activo total, reflejando una
buena posicidon de rentabilidad respecto a todos los bienes y derechos totales de la
empresa; y con respecto al ROE rentabilidad del patrimonio, se observa que la utilidad
neta respecto al patrimonio es del 500%, evidenciando que es alta la rentabilidad respecto

al capital propio.
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Figura 3. Liquidez General Dicamic S.A.C., afio 2015
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Figura 4. indice de Rentabilidad del Patrimonio de Dicami SAC afio 2015

Documento N° 3 Dictamen de los Auditores Independientes Informe EEFF 2015-

2014 de la empresa TEMSAC.

El informe de auditoria a laempresa TEMSAC por los afios terminados al 31 de diciembre
de 2015 y 2014, revela la opinién en el dictamen que presenta sus saldos en forma
razonable en todos sus aspectos significativos en el Estado de Situacion Financiera,
Estado De Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de
Efectivo. En la planificacion de la auditoria, propiamente en el conocimiento del negocio
se elabor6 un analisis financiero del 2015 que ayudara a conocer la situacion del periodo
auditado. Respecto a la Liquidez, de observa que el activo corriente cubre en 2.49 veces
las obligaciones corrientes del periodo 2015, es decir por cada S/ 1.00 de deuda corriente
se dispone de S/ 2.45 Soles de activo corriente, por consiguiente la liquidez es favorable
en este periodo; respecto a la Solvencia el endeudamiento de la empresa en el periodo
2015 representa un pasivo total de 0.47 veces respecto del activo total, esto evidencia que

la empresa se ha endeudado por cada S/ 1.00 del activo S/ 0.47, es decir que del 100%
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del activo total la empresa de ha endeudado en 47% respecto al activo total. La
presentacion es razonable porque se recomienda que no se debe de tener un
endeudamiento mayor a 0.5 veces 0 50% del activo total; respecto al periodo promedio
de cobro las cuentas por cobrar comerciales respecto a las ventas en un periodo son de 95
dias, esto refleja que la cobranza es bastante razonable; respecto a la rentabilidad
observamos que el ROA rentabilidad del activo, presenta una utilidad neta del 500%
respecto al activo total, reflejando una buena posicion de rentabilidad respecto a todos los
bienes y derechos totales de la empresa; y con respecto al ROE rentabilidad del
patrimonio, se observa que la utilidad neta respecto al patrimonio es del 900%,

evidenciando que es alta la rentabilidad respecto al capital propio.
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Figura 5. indice de Liquidez Temsac afio 2015
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Figura 6. indice de Solvencia de Temsac afio 2015

Documento N° 4 Dictamen de los Auditores Independientes Informe EEFF 2014-

2013 de la empresa PAXEL, REYES, JO S CIVIL.

El informe de auditoria a la empresa PAXEL, REYES, JO S CIVIL por los afios
terminados al 31 de diciembre de 2014 y 2013, revela la opinion en el dictamen que
presenta sus saldos en forma razonable en todos sus aspectos significativos en el Estado
de Situacion Financiera, Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
y el Estado de Flujo de Efectivo. En la planificacion de la auditoria, propiamente en el
conocimiento del negocio se elabor6 un analisis financiero del 2014 que ayudara a
conocer la situacion del periodo auditado. Respecto a la liquidez, de observa que el activo
corriente cubre en 1.54 veces las obligaciones corrientes del periodo 2014, es decir por
cada S/ 1.00 de deuda corriente se dispone de S/ 1.54 soles de activo corriente, por
consiguiente la liquidez es favorable en este periodo; respecto a la Solvencia, el
endeudamiento de la empresa en el periodo 2014 representa un pasivo total de 0.49 veces

respecto del activo total, esto evidencia que la empresa se ha endeudado por cada S/ 1.00



87

del activo S/ 0.49, es decir que del 100% del activo total la empresa de ha endeudado en
49% respecto al activo total. la presentacion no es razonable porque se recomienda que
no se debe de tener un endeudamiento mayor a 0.5 veces o0 50% del activo total; respecto
al periodo promedio de cobro las cuentas por cobrar comerciales respecto a las ventas en
un periodo son de 51 dias, esto refleja que la cobranza es buena; respecto a la rentabilidad
observamos que el ROA rentabilidad del activo, presenta una utilidad neta del 1400%
respecto al activo total, reflejando una excelente posicion de rentabilidad respecto a todos
los bienes y derechos totales de la empresa; y con respecto al ROE rentabilidad del
patrimonio, se observa que la utilidad neta respecto al patrimonio es del 2800%,

evidenciando que es excelente la rentabilidad respecto al capital propio
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Figura 7. Liquidez General de Paxel, Reyes, Jo S. Civil afio 2014
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Figura 8. Indice de Rentabilidad de Paxel, Reyes, Jo S.Civil afio 2014

Documento N° 5 Dictamen de los Auditores Independientes Informe EEFF 2015-

2014 de la empresa INERWOSAC.

El informe de auditoria a la empresa INERWOSAC por los afios terminados al 31 de
diciembre de 2015 y 2014, revela la opinion en el dictamen que presenta sus saldos en
forma razonable en todos sus aspectos significativos en el Estado de Situacion Financiera,
Estado De Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de
Efectivo. En la planificacion de la auditoria, propiamente en el conocimiento del negocio
se elabor6 un analisis financiero del 2015 que ayudara a conocer la situacion del periodo
auditado. Respecto a la liquidez, de observa que el activo corriente cubre en 1.6 veces las
obligaciones corrientes del periodo 2015, es decir por cada S/ 1.00 de deuda corriente se
dispone de S/ 1.6 soles de activo corriente, por consiguiente la liquidez es favorable en
este periodo; respecto al endeudamiento de la empresa en el periodo 2015 representa un
pasivo total de 1.07 veces respecto del activo total, esto evidencia que la empresa se ha

endeudado por cada S/ 1.00 del activo S/ 1.07, es decir que del 100% del activo total la
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empresa de ha endeudado en 107% respecto al activo total. la presentacion no es
razonable porque se recomienda que no se debe de tener un endeudamiento mayor a 0.5
veces 0 50% del activo total; respecto al periodo promedio de cobro las cuentas por cobrar
comerciales respecto a las ventas en un periodo son de 70 dias, esto refleja que la cobranza
es buena; respecto a la rentabilidad observamos que el ROA rentabilidad del Activo,
presenta una utilidad neta del -210% respecto al activo total, reflejando una mala posicion
de rentabilidad respecto a todos los bienes y derechos totales de la empresa, esto debido
a que el resultado del 2015 es pérdida; y con respecto al ROE rentabilidad del patrimonio,
se observa que la utilidad neta respecto al patrimonio es del 281%, evidenciando que no
es bueno este indicador la rentabilidad respecto al capital propio, debido a que el resultado

del ejercicio 2015 es pérdida.
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Figura 9. Indice de Liquidez Inerwosac, afio 2015
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5.2 Andlisis cualitativo

Subcategoria informacion (planificacion)

Respecto a la planificacion de auditoria, se observa que se pon énfasis, en los recursos a
utilizarse y el conocimiento del negocio en el proceso de auditoria financiera. Es decir,
que el personal empleado, las horas presupuestadas, los activos fijos como laptops a
emplearse, las horas incurridas por el supervisor, la revision de la gerencia y accionistas,
tienen un peso muy importante, de acuerdo a los expertos. Y esto tiene ldgica, puesto que
todos estos recursos, tienen un costo, y el tiempo presupuestado, practicamente nos darian
el costo del servicio, el incurrir en mayores recursos, indicaria que ya se estaria
ocasionando un sobrecosto en el servicio prestado por los auditores. Sin embargo, se debe
de resaltar que si bien es cierto este servicio va de la mano principalmente con la ética
profesional, el servicio no deja de ser un negocio, por lo tanto, amerita que se priorice en

los recursos empleados. Respecto al conocimiento del negocio, también es un punto fuerte
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a tomar en cuenta en la revision preliminar, puesto que en esta etapa el auditor se dedica
a aplicar las técnicas de auditoria como la indagacion, la observacion las encuestas, todo
con el objetivo de alcanzar a tener la mayor informacion sobre la entidad, sobre las ventas,
los proveedores, los recursos humanos, el area contable. De estas areas se revisan los
procesos Yy procedimientos, y si los controles establecidos por la gerencia, funcionan en
forma eficaz. Lamentablemente en muchos casos el personal de las areas mencionadas,
en una pequefia empresa, desconoce el efecto que tiene sobre los estados financieros, el
hecho, que en sus areas no estén funcionando eficazmente los controles, o peor ain sino
existen, esto es muy probable que ocasione, errores materiales o significativos en la

presentacion de los saldos en los estados financieros de una pequefia empresa.

La revisién analitica es otro de los indicadores que se le da mayor énfasis en la
planificacién de la auditoria financiera, se menciona que permite y ayuda a estimar el
alcance de la revision, la identificacion de las cuentas significativas, también se relaciona
la revisién analitica con el conocimiento del negocio. Es muy comprensible que se tome
muy en cuenta este indicador, debido que su utilidad mencionada, ayuda a estimar el
alcance, toda vez que cuando se efectlian las comparaciones de los saldos de los estados
financieros de un determinado periodo y el periodo anterior, esta revisién permite
determinar las variaciones mas importantes que se han efectuado, y por consiguiente, el
auditor en base a su experiencia, determina de esta forma cuales son las cuentas a revisar,
0 a tomar mayor énfasis, es decir también permite establecer el alcance de la pruebas de
auditoria. También se visualiza la conexion, entre la revision del ambiente de control y
la determinacion de las cuentas significativas, es decir, en la evaluacion del ambiente de
control, se selecciona una area determinada, y se efectian indagaciones, evaluaciones de

los procedimientos de control empleados por el area evaluada, y de esta forma también
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puede establecer las cuentas significativas, este indicador es sumamente importante ,
porque a su vez, también esta relacionado con los recursos empleados, puesto que
determinando cuales son estas cuentas que tienen mayor relevancia a revisar en base a la
experiencia del auditor, se esta practicamente efectuando un diagnostico a las cuentas mas
importantes relacionadas con los estados financieros, y por lo tanto la auditoria estaria
cumpliendo con el objetivo de darle al cliente, un resultado que pueda tener la opcion de

corregir.

Subcategoria informacion (ejecucion)

En la fase de ejecucidn, segun los expertos existen la evaluacién del control interno y
de riesgos, se pone énfasis en algunos aspectos fundamentales, el indagar si los controles
existentes son débiles o fuertes y si existe una cultura de control interno dentro de la
organizacion de la pequefia empresa, efectivamente puesto que los procedimientos
establecidos en las diferentes areas de una entidad, tienen controles preventivos y
controles detectivos, estos sirven para prevenir o detectar si las transacciones se estan
cumpliendo en forma eficaz de acuerdo a los procedimientos establecidos. El que no se
cumplan parcial o totalmente, aumenta el riesgo de errores materiales o significativos en
la presentacién de los saldos en los estados financieros, por otro lado, también la
evaluacion de riesgos esta relacionada con los niveles de aprobacion y autorizaciones de
las transacciones efectuadas por la entidad, estos son controles preventivos. Otro aspecto
fundamental en esta fase de ejecucion, es la confianza del auditor de los procedimientos
de control interno que tiene la pequefia empresa, efectivamente el auditor confiara de
acuerdo a su experiencia en los procedimientos de control, si y solo si, observe en la
evaluacion que estos existan y cumplan eficazmente su objetivo de integridad, existencia,

valuacién y propiedad. Esto le servira para confiar en estos procedimientos de control, y
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disminuird sus pruebas sustantivas o de saldos. Sin embargo, el expertis del auditor
encargado, sera gravitante para efectuar estas decisiones. En esta misma fase se habla de
los programas de auditoria, se observa que el objetivo principal en la indagacion de los
expertos, se pone énfasis en que al momento de poner en practica los procedimientos de
auditoria o programas de auditoria, el objetivo principal es verificar la razonabilidad y
validacion de las aserciones de los saldos en los estados financieros de la pequefia
empresa, estos son de integridad, existencia, valuacion y propiedad fundamentalmente.
Todos estos conceptos son soportados por las Normas Internacionales de Auditoria
(NIASSs). Estas normas sustentan los principios contables a nivel internacional, junto con
las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NI1IF) que tienen como objetivo
establecer los requerimientos de reconocimiento, medicidn, presentacion e informacion a

declarar sobre los hechos econémicos.

Definitivamente estas normas le dan mayor peso en la calidad de los estados
financieros auditados. También se menciona los hallazgos en la fase de ejecucion de la
auditoria a una pequefia empresa, en este caso se observa que pueden ser de tipo
cualitativo y cuantitativo, es decir los hallazgos son las observaciones encontradas a lo
largo de la ejecucion de la auditoria, estas observaciones si no son soportadas con
documentacién sustentatoria fidedigna, entonces reflejara observaciones con falta de
calidad y si las observaciones encontradas, es un sin nimero de operaciones, entonces
son de tipo cuantitativo. Esta apreciacion de los expertos es muy importante, puesto que
la evaluacion en este proceso generara observaciones de calidad, que finalmente serviria
a los interesados como los accionistas, y gerentes de la pequefia empresa, para efectuar
las modificaciones en el futuro. Podemos concluir que la fase de la ejecucién en el proceso

de la auditoria financiera, es de suma importancia, puesto que, en esta, se efectla
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principalmente una evaluacién del control interno, determinando si existieran debilidades
en sus procedimientos y con esto se determina los riesgos materiales que estas habrian
provocado y que puedan influir en una mala presentacion de los estados financieros.
También se aplican programas de auditoria, que son los procedimientos que los auditores
aplicaran, en base a las técnicas para finalmente verificar si se cumplen los estandares de
las Normas Internacionales de Contabilidad y Normas Internacionales de Informacion
Financiera y finalmente los hallazgos, que son las observaciones encontradas a lo largo
de la fase ejecucion de la auditoria, estan son de caracter cualitativo y cuantitativo, en
ambas habria que sumarle, la materialidad que implicaria, errores materiales o
significativos, que podrian estar afectando los saldos en la presentacion de los estados
financieros de la pequefia empresa, y por consiguiente serd mermada la calidad de este

estado financiero.

Subcategoria informacion (informe)

En la fase final del proceso de la auditoria financiera, se encuentra la elaboracién de un
informe, de acuerdo a los expertos, coinciden que la presentacion del informe contiene
los estados financieros, mas las notas explicativas a los estados financieros, y los saldos
son presentados en forma razonable, de acuerdo a principios de contabilidad
generalmente aceptados y de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF). También sefialan que el informe definitivamente es un aporte de
mucho valor para las entidades que toman este servicio, porque segun refieren es como si
fuera una certificacion o calificacion, de si las entidades o en el caso del estudio, las
pequefias empresas cumplan con la presentacion de los estados financieros en forma

razonable y de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion Financiera. En este
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informe se presenta adjunto un documento llamado “Dictamen” aqui expresa el resultado
de todo el examen. En esta fase se concluye lo siguiente para efectos del estudio de la
tesis. Teniendo en cuenta la relevancia de este informe, queda muy claro que el resultado
favorable (dictamen limpio) o con salvedades (observado), siempre el cliente o la entidad
en este caso la pequefia empresa, saldra ganando. Esto debido a que, este diagnostico de
los auditores donde se han puesto al descubierto las falencias, debilidades del control
interno, errores materiales, ausencia de politicas, estas podran ser restructuradas,
mejoradas, implementadas, corregidas etc. y de esta forma los interesados internos como
los accionistas, gerentes y externos como los vendedores, inversionistas, proveedores,
podran tener estados financieros de calidad, para la toma de decisiones, en la gestion y en
las finanzas. En el entendido que el proceso de la auditoria es practicamente un estudio
basado en la metodologia cualitativa y cuantitativa, que se le practica a las entidades
privadas y publicas; cualquiera que sea el tamafio de éstas, grande, mediano, pequefio y
micro empresas, estaria asegurado un beneficio para estas entidades. sin embargo,
debemos de sefialar que, en el Perq, las pequefias empresas no tienen la obligatoriedad
mediante alguna legislacion de presentar estados financieros auditados, por lo tanto, las
pequefias empresas que desconocen el beneficio de este servicio, mas lo toman como un

costo o gasto, que una inversion a futuro.

Continuando con la fase final del proceso de la auditoria financiera, se encuentra
la elaboracion de la carta de recomendaciones que es también parte del informe final, de
acuerdo a los expertos, coinciden que es el “valor agregado de la auditoria”, refieren que
los hallazgos detectados en todo el proceso de la auditoria, que son significativos que
merecen una atencion especial y una respuesta apropiada de la alta direccion de una

entidad que ha sido auditada. Sefialan también que los hallazgos y a su vez las
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recomendaciones de los mismos, no son solo de tipo contable, pueden ser financieros,
operativos, logisticos, comerciales, tributarias, etc. este documento seria finalmente el
valor agregado que aporta el examen de los auditores. También los expertos sefialan que
las cartas de recomendacion no solo expresan o contienen hallazgos de naturaleza
significativa o material, también pueden ser mas de tipo cualitativo, es decir que no es
material, sin embargo, la sustentacion no fue la mas apropiada, pero puede ser subsanada.
Se puede extraer la siguiente conclusion de este documento, que a decir de los expertos,
es uno de los mas importantes, puesto que queda evidenciada, las debilidades de los

sistemas de control interno de la entidad examinada o auditada.

Es este informe que evidentemente responde al resultado de una larga evaluacion,
donde el auditor en base al conocimiento técnico y a su gran experiencia, en revisiones a
organizaciones de diferentes rubros de empresas, consigna principalmente las
observaciones mas importantes desde el punto de vista de “la materialidad” de tipo
contable, financiero, tributario, de control interno etc. esto debido a que, las observaciones
materiales, estarian distorsionando la presentacion de los saldos en los estados
financieros, ocasionando que los consumidores internos y externos de estos documentos,
no dispongan de informacion de alta calidad, por consiguiente, peligraria la toma de
decisiones, para casos concretos como, inversiones, calificacion a créditos financieros
ante entidades bancarias. Es decir, se fortalece mas la premisa de que las auditorias
financieras, benefician en forma indefectible, a las entidades que tomen este servicio, para

el caso de este estudio, serian las pequefias empresas.
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5.3 Diagnostico final

Anélisis mixto (planificacion)

El andlisis final concatenando ambas metodologias, respecto a la planificacion de
auditoria, concluimos que el énfasis, en los recursos a utilizarse y el conocimiento del
negocio en el proceso de auditoria financiera tienen gran importancia en el proceso. Es
decir, el personal empleado, las horas presupuestadas, los activos utilizados, las horas
incurridas por la gerencia y socios, le dan un peso especifico muy grande, se concuerda
con los expertos. Es coherente, puesto que todos estos recursos, son parte del costo del
servicio, el incurrir en mayores recursos, indicaria que ya se estaria ocasionando un
sobrecosto en el servicio prestado por los auditores. Sin embargo, se debe de resaltar que
si bien es cierto este servicio va de la mano principalmente con la ética profesional, el
servicio no deja de ser un negocio, por lo tanto, amerita que se priorice en los recursos

empleados.

Es comprensible que se tome en cuenta la revision analitica, es muy importante,
toda vez que cuando se efectian las comparaciones de los saldos de los estados
financieros de un determinado periodo y el periodo anterior, permite determinar
variaciones importantes que se han efectuado, y por ende, el auditor, determina cuales
son las cuentas a revisar, 0 a tomar mayor énfasis, 6sea permite establecer el alcance de
la pruebas de auditoria. La revision del ambiente de control y la determinacién de las
cuentas significativas, se suman en importancia, también se relacionan con los recursos
empleados, pues al determinar estas cuentas de mayor relevancia con la experiencia del
auditor; se esta efectuando un diagnostico a las cuentas mas importantes relacionadas con

los estados financieros. Como se puede observar en esta fase de la auditoria, no hace mas
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que contribuir con la pequefia empresa, en la determinacion de las probables desviaciones
y/o errores materiales e identificarlos, para complementar con pruebas sustantivas en la
siguiente fase, una vez detectados estas desviaciones se redactaran en una carta de

recomendaciones.

Analisis mixto (ejecucion)

Se concluye que la fase de la ejecucion en el proceso de la auditoria financiera, es de
mucha relevancia. Porque en esta fase se efecttia principalmente, la evaluacion del control
interno, evaluando y determinando la existencia de debilidades en sus procedimientos,
esto conlleva a observar los riesgos materiales que estas habrian provocado y que puedan
influir en la presentacion de los estados financieros. Los programas de auditoria, o los
procedimientos que los auditores aplicaran, en base a las técnicas para finalmente
verificar si se cumplen los estandares de las Normas Internacionales de Contabilidad y
Normas Internacionales de Informacién Financiera. Finalmente los hallazgos u
observaciones encontradas a lo largo de la fase de ejecucion de la auditoria financiera,
estdn son de carécter cualitativo y cuantitativo, en ambas habria que sumarle, la
materialidad que implicaria, errores materiales o significativos. En esta fase se observa
que entre la evaluacién del control interno y de riesgos, los programas de auditoria a
aplicar y finalmente los hallazgos encontrados, producto de todo este proceso metddico.
La entidad ira obteniendo el beneficio de que se vaya obteniendo los hallazgos mas
relevantes, a fin de que la entidad, vaya corrigiendo, implementando, registrando etc., en
base a estas observaciones, sin embargo esto se explica en la fase final de la auditoria,

con la emision de los informes auditados.
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Analisis mixto (informe)

En esta ultima fase se concluye lo siguiente, este es el documento de mayor importancia
entregado por los auditores a la entidad auditada, teniendo en cuenta la relevancia de este
informe, queda muy claro que el resultado, ya sea favorable (dictamen limpio) o con
salvedades (observado), siempre el cliente o la entidad en este caso la pequefia empresa,
saldra favorecida. Puesto que es el diagnostico de los auditores, donde describen las
falencias, debilidades del control interno, errores materiales, ausencia de politicas. Estas
evidentemente podran ser restructuradas, mejoradas, implementadas, corregidas
posteriormente, para beneplacito de las pequefias empresas. De esta forma los
accionistas, gerentes e interesados externos como clientes, inversionistas, proveedores,
podran obtener estados financieros de calidad, para la toma de decisiones, ya sea en la
gestion como en las finanzas. En el entendido que el proceso de la auditoria es
practicamente un estudio basado en la metodologia cualitativa y cuantitativa, que se le
practica a las entidades privadas y publicas; cualquiera que sea el tamafio de la entidad,
grandes, medianas, pequefias y micro empresas, al presentar estados financieros
auditados, estarian asegurado un gran beneficio. Sin embargo, debemos de sefialar que,
en el Peru, las pequefias empresas no tienen la obligatoriedad mediante alguna legislacion
de presentar estados financieros auditados, por lo tanto, las pequefias empresas que
desconocen el beneficio de este servicio, mas lo toman como un costo o gasto, que una

inversién a futuro.



CAPITULO VI

“PROMOCION PARA QUE LAS PEQUENAS EMPRESAS
ACCEDAN VOLUNTARIAMENTE A UNA AUDITORIA
FINANCIERA EN LIMA METROPOLITANA, 2018”
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6.1  Fundamentos de la propuesta

La propuesta para captar que las pequefias empresas tomen el servicio de una auditoria
financiera, se basé en la explicacion principalmente a los propietarios o accionistas de las
pequefias empresas, la gerencia, administracion y al contador general. Esta explicacion es
fundamentalmente, de cuéles son los beneficios para la entidad al acceder a una auditoria
financiera. Estos son principalmente, la calidad de la presentacion de los estados
financieros, mediante el informe de auditoria, donde se incluyen el dictamen y la carta de
recomendaciones contable y tributaria. Este informe se entrega a la pequefia empresa al
finalizar la auditoria, como resultado del proceso, que consta en una planificacion,
ejecucion y finalmente la elaboracion del informe. También se promueve en esta
propuesta, una explicacion a los propietarios sobre los costos que ameritan estos servicios,
dar facilidades como el crédito de un afio y de acuerdo a sus necesidades, a fin de que
este sector tan importante del pais, se beneficie con este servicio, entendiendo las
dificultades econdmicas que actualmente pasan los pequefios empresarios en el Peru. Esta
propuesta permite demostrar principalmente, que la reiteracién en las inducciones y
explicaciones a los propietarios y demas funcionarios, sobre el beneficio para la pequefia
empresa de acceder al servicio de una auditoria financiera y las facilidades de pago que
se le otorgaria de acuerdo a la situacion econémica, es un beneficio para el desarrollo de
ambas partes, tanto como el pequefio empresario como para la sociedad de auditoria,
teniendo en cuenta que ambos son finalmente unidades de negocio. A esto debemos de
agregar que a nivel internacional, el pequefio empresario generaria una imagen de
confianza en la presentacion de estados financieros auditados, toda vez que, existe un

gran sector que importa y exporta bienes y servicios.
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6.2 Problemas

En el diagnostico final obtenidos tanto de la ficha de registro documental, como de la
entrevista efectuada a los expertos, sobre lo que significa el proceso de la auditoria
financiera, se ha determinado el impacto positivo del informe auditado, con el dictamen
y la carta de recomendaciones, tanto contable como tributaria, en las pequefias empresas
de lima metropolitana, 2018. Es decir, existe un antes y un después en la presentacion de
los estados financieros de la entidad, el antes significa la emisién de los estados
financieros antes de una auditoria financiera, y el después, es la posterior presentacion de
los estados financieros, después de la culminacion de este examen, que esté sustentada
por principios de contabilidad generalmente aceptados, Normas Internacionales de
Informacion Financiera y Normas Internacionales de Contabilidad (NIIF y NIC), Normas
Internacionales de Auditoria (NIAs) y Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
(NAGAS). Probablemente la presentacion de los auditores, tendra variaciones en los
saldos de los estados financieros, originadas por desviaciones materiales o significativas,
reclasificaciones entre cuentas contables. En consecuencia, si las pequefias empresas de
Lima Metropolitana 2018, no aplican correctamente todas las normas mencionadas de
contabilidad, no acceden al servicio voluntario de auditoria financiera, lo mas probable

es, que exista falta de calidad, en los estados financieros emitidos por estas entidades.

6.3 Eleccién de la alternativa de solucion

Para la eleccion de la alternativa de solucion del diagnéstico final, se efectud el llenado
de una matriz proporcionada y confeccionada por el tematico y las asesora del curso de

titulacion. Esta consiste en llenar el diagnéstico cuantitativo y cualitativo que se obtuvo
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en el proceso de utilizar el Atlas ti, tanto para la evaluacion y analisis de la informaciéon
recopilada de los dos instrumentos utilizados como el registro documental, asi como para
el proceso del andlisis de los tres entrevistados respectivamente. En este estudio se
considero tres diagndsticos por cada método, para el cuantitativo el primero es, en la etapa
de planeacion las pequefias empresas no realizan control interno y financiero, el segundo
es, la ausencia de dictamen como parte del informe final, divulga las desviaciones que
existen en la pequefia empresa y el tercer diagnostico es, la ausencia de carta de
recomendaciones no permite ver los errores y corregirlos. Para el cualitativo el primer
diagnostico es, ausencia de calidad en la presentacion de los estados financieros en las
pequefias empresas, el segundo es, pocas probabilidades de calificacion de las entidades
crediticias, cuando no se presentan estados financieros auditados y finalmente el tercero
es, no existe informes internos en las pequefias empresas basados en normas
internacionales de contabilidad, donde se divulguen las desviaciones materiales o
significativas y de control interno que distorsionen la razonabilidad de los estados

financieros.

Luego se da prioridad al problema, consignando tres probables problemas de
acuerdo al diagnostico, el primero es, la ausencia de calidad en la presentacion de los
estados financieros en las pequefias empresas, el segundo es, no existe informes internos
en las pequefias empresas basados en normas internacionales de contabilidad, donde se
divulguen las desviaciones materiales o significativas y de control interno que
distorsionen la razonabilidad de los estados financieros y finalmente el tercero, es Pocas
probabilidades de calificacion de las entidades crediticias, cuando no se presentan estados
financieros auditados. Luego se consolida el problema en uno solo, obteniendo esta

informacién del procedimiento anterior, priorizacién del problema que fueron tres.
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Textualmente el problema consolidado es, al no existir informes en las pequefias empresas
de procedimientos de control y contables, tributarios no se presenten los estados
financieros en forma razonable. El siguiente procedimiento es buscar cuatro (4)
alternativas de solucion, es decir, sefialadas con S1 promocion de precios de auditorias
financieras dirigidas a los propietarios, gerencia y contador de las pequefias empresas, el
S2 promocion sobre el beneficio que otorga a las pequefias empresas, el acceso a una
auditoria financiera de forma voluntaria, el S3 creacion de un &rea exclusiva de
promocion del servicio a las pequefias empresas y finalmente el S4 captacion de pequefias

empresas para el servicio de auditoria financiera.

Luego en el siguiente procedimiento, se efectla una valorizacion de (5) conceptos
que influyen y son parte de la propuesta, estos son tiempo, costo, impacto econémico,
impacto tecnoldgico y finalmente el impacto social. Los valores asignados a cada uno de
ellos son los siguientes: S/ 0.2; S/ 0.3, S/ 0.4, S/. 0.1y finalmente S/ 0.01 respectivamente.
Estos a su vez tienen una escala de valor del 1 al 5, es decir, el 5 es de mayor impacto en
la calificacion de la alternativa de solucion y el 1 es el de menor impacto. Finalmente esta
matriz estd estructurada para que nos proporcione el resultado de cuél es la alternativa
seleccionada, que finalmente influira en nuestra propuesta, para los analisis finales. Para
efectos de esta tesis, la alternativa categoria solucion, es la S4, captacion de pequefias
empresas para el servicio de auditoria financiera. Finalmente se llega a los tres objetivos
de la propuesta requeridos, por la estructura de este estudio, estos son el primero, mejorar
la calidad de la presentacion de los estados financieros, el segundo es, aplicar las normas
internacionales de informacidn financiera y finalmente el tercer y Gltimo objetivo de la

propuesta, calificar a préstamos bancarios.
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6.4 Objetivos de la propuesta

- Mejorar la calidad de la presentacion de los estados financieros.
- Aplicar las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

- Calificar a préstamos bancarios.

6.5 Justificacion de la propuesta

La propuesta busca promover por parte de las sociedades de auditoria, que las pequefias
empresas tomen el servicio de una auditoria financiera en forma voluntaria. Mediante un
plan de actividades que se basara en dar inducciones con la explicacion principalmente a
los propietarios o accionistas, la gerencia, administracion y al contador general, de las
pequefias empresas. Fundamentalmente tres puntos, como mejorar la calidad de la
presentacion de los estados financieros de las pequefias empresas de Lima Metropolitana,
2018; como las Normas Internacionales de Informacion Financiera y las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIIF y NIC) y otras normas contables, sustentan la
calidad de la emisién de los estados financieros y finalmente como la auditoria financiera
aporta a la pequefia empresa, la probable calificacion ante entidades del sector financiero,

para el acceso a créditos bancarios.

Estos puntos permiten a la entidad, corregir, implementar, reclasificar, ajustar
etc., sus procesos por todas las transacciones efectuadas y registradas en un periodo y por
consiguiente los saldos de los estados financieros son presentados en forma razonable.

Debemos de sefialar que la legislacion peruana no contempla la obligatoriedad en la
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presentacion de los estados financieros auditados ante alguna entidad del estado, como la

Superintendencia de Mercado de Valores (SMV) antes, (CONASEV).

La delimitacidn respecto a este estudio, estad basicamente propuesto y dirigido a
las pequefias empresas de Lima Metropolitana, 2018, de todos los sectores, industrial,
comercial, de servicios, fabricacion etc. Debemos sefialar que hasta el afio 2016, este
sector representaba el 4% (92,789) del total de pequefias empresas en el Per( 2, 124,280
(100%). El problema de este estudio, ha sido enfocado desde un analisis mixto, es decir,
partiendo de un analisis cuantitativo y cualitativo. Los tiempos dependeran de la duracion
de la asesoria, que en este caso sera de cuatro meses y medio. La propuesta se considera
viable, toda vez que depende, de la disponibilidad de tiempo y recursos, tanto del tenista,
como de los entrevistados, bajo la metodologia cualitativa, mediante un cuestionario de

preguntas enfocadas al proceso de la auditoria financiera.

6.6 Resultados esperados

Los resultados que se esperan de esta propuesta, son definitivamente el beneficio de las
pequefias empresas en exponer, emitir, revelar estados financieros de calidad, la mayor
posibilidad de tener acceso a créditos financieros, por parte de las entidades bancarias,
que les sirva para tener un mejor apalancamiento financiero y adquirir activos o capital
de trabajo, y beneficiarse con la carta de recomendaciones de tipo contable y tributaria,
que le permitird a la pequefia empresa, revisar los procedimientos de control interno y
corregirlos, implementarlos, en ajustes contables, por errores 0 desviaciones
significativas encontradas en el proceso del examen de la auditoria financiera. Las

sociedades de auditoria también se benefician, porque al aumentar el interés de las
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pequefias empresas en tomar este servicio, la cartera de sus clientes evidentemente
aumentara y esto generara mayores beneficios economicos. El estado peruano también se
beneficia, esto debido a la imagen que da el pais a los empresarios extranjeros, y la
confianza que ocasiona el que las pequefias empresas revelen estados financieros de
calidad, que permita generar mayor confianza de los clientes y proveedores del exterior
y del interior del pais, al momento de efectuar transacciones de bienes y servicios o de

inversion.

6.7 Desarrollo de la propuesta

6.7.1 Objetivo 1: Mejorar la calidad de la presentacion de los estados financieros.

Tabla 4

Plan de actividades del proceso de induccion sobre calidad de los estados financieros

Actividad

Tarea

Induccion a la alta
direccion de la pequefia
empresa obre el
beneficio de la auditoria
financiera en la calidad
de los EEFF, con el
proceso de la auditoria

Beneficios de la carta de
observaciones y
recomendaciones

Propuesta en la forma de
pago

Explicacion breve de la
planificacion, ejecucion
e informe

Observaciones y
recomendaciones sobre
evidencias encontradas

materiales y
contingencias
tributarias antes de la
presentacion de la DJ
Anual

Programacion de pago
con créditos a doce
meses y de acuerdo a la
realidad econdmica de
la pequefia empresa.

Responsable Cronograma
Sénior de auditoria 1 hora
0,5hora
Sénior de auditoria
0,5hora

sénior de auditoria
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Solucidn técnica

En la propuesta de este estudio y de acuerdo a este objetivo, planteamos la siguiente
solucion técnica. Es decir, el proceso mismo de la auditoria financiera, este proceso
consta de una planificacion, que consiste en efectuar el conocimiento del negocio, que de
acuerdo a la propuesta esta dirigido a las pequefias empresas de Lima Metropolitana,
2018. Donde los auditores realizan indagaciones, mediante entrevistas, encuestas, de
algunas o algunas determinadas areas, con la finalidad de obtener informacion sobre los
procesos y procedimientos establecidos por la gerencia. Se efecttian revisiones analiticas,
de los dos altimos periodos, y se evaltan las variaciones mas importantes o significativas
desde el punto de vista de la materialidad. Se indaga sobre el ambiente de control, de las
mismas areas seleccionadas, y se identifican las cuentas significativas, que seran
evaluadas. Este proceso tiene mucha importancia porque delimita las cuentas y el alcance

a revisar del control interno y las pruebas sustantivas.

En la siguiente fase de ejecucion, se efectla la evaluacién del control interno de
la empresa, es decir, se selecciona una o algunas areas, normalmente son las de ventas y
de logistica y se procede a revisar los procesos y procedimientos, con la finalidad de ver
si los controles preventivos y detectives existentes son eficaces a los largo de un periodo.
Esto se complementa con la evaluacion de riesgos, como son el riesgo inherente, riesgo
de control y el riesgo de deteccion. Los riesgos inherentes son hechos u operaciones que
no dependen directamente de la empresa, sino por el contrario de circunstancias externas,
que puedan influir directa o indirectamente en la operatividad de la entidad y finalmente
se refleje en los estados financieros. En la evaluacién del riesgo de control, al haberse

evaluado los procedimientos de control interno, se prepara un listado de todos los
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controles que no estdn funcionando en forma eficaz 0 que no existan, y que estén
afectando alguna aplicacion de los estados financieros. Teniendo en cuenta que, la
ineficacia de estos controles, aumenta el riesgo de que los estados financieros no se estan
presentando en forma razonable. Respecto al riesgo de deteccion, depende Unicamente de
las pruebas de auditoria, y de la experiencia del auditor. Este riesgo es directamente de la
auditoria. Luego de estas evaluaciones, se preparan los programas de trabajo y se efectdan
las pruebas sustantivas o de saldos de acuerdo a lo establecido previamente. Finalmente
se prepara un resumen de los hallazgos encontrados durante esta fase, que pueden ser de
control interno o de las pruebas sustantivas. Estos hallazgos pueden devenir de falta de
procedimientos, o ausencia o ineficacia de controles, de errores materiales encontrados

en las pruebas sustantivas.

Finalmente se llega a la fase final del informe, este consta de la preparacion de los
estados financieros, como el estado de situacion financiera, estado de resultados, estado
de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujo de efectivo y finalmente
complementariamente las notas a los estados financieros. Este informe adjunta el
dictamen, que expresa la sociedad de auditoria, si se encontrd los saldos de los estados
financieros del cliente en forma razonable. De lo contrario expresara, un dictamen con
salvedad, u opinidn en contra. Se prepara una carta de observaciones y recomendaciones,
de todos los hallazgos encontrados. Con la finalidad que la entidad, tenga a bien corregir,

implementar, reclasificar, ajustar los estados financieros.
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+Conocimiento del negocio

*Revision analitica

*Revision ambiente de control
«ldentificacion de cuentas significativas

«Evaluacion del control interno
«Evaluacién de riesgos
*Programas de auditoria
+Hallazgos

*Dictamen
«Carta de control interno

Figura 11. Proceso de inducciédn sobre calidad de los estados financieros.

Indicadores

Hay varios impactos cuando se accede a efectuar un examen a los estados financieros,
uno de ellos es el efecto en los indicadores financieros. Para este estudio las pequefias
empresas al tomar este servicio, el impacto es muy probable que se revele en los estados
financieros de un determinado periodo, esto se debe que al finalizar el examen, habra
reclasificaciones, ajustes que se deben de aplicar antes o después del cierre de un periodo.
Como consecuencia de estos ajustes y reclasificaciones, los indicadores financieros son
modificados, principalmente los de rentabilidad, como el margen neto sobre las ventas o
el margen bruto sobre las ventas, esto debido a que los ajustes contables propuestos son
normalmente a las cuentas de gastos o ingresos del periodo, por lo tanto el resultado final
es modificado. De endeudamiento a corto y largo plazo, para efectos de este estudio, el
de endeudamiento mostrara la capacidad de la entidad de afrontar deudas a corto y largo

plazo respecto del patrimonio de la empresa o en relacion a los activos, mediante el
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apalancamiento financiero, que al tomar una auditoria financiera es muy probable que
accedan a estos. Después evidentemente otros indicadores de gestion, liquidez puedan

verse afectados al finalizar la auditoria.

Con respecto a la sociedad de auditoria que brindan el servicio de auditoria
financiera, los indicadores financieros que seran apreciados por el beneficio del aumento
de los servicios por los accionistas, serdan los de la rentabilidad, toda vez que al
incrementarse los servicios, el flujo de beneficios econdmicos también aumentara y por
consiguiente el margen de utilidad neto respecto a las ventas del periodo se vera afectado

en forma positiva.

Desde el punto de vista de la pequefia empresa.

Tabla 5

Indicador de rentabilidad, Temsac 2015

Margen Neto sobre Ventas Peru Gaap NIIF

Utilidad Neta x100 536,709 2.9% 589,400 3.2%
Ventas 18,273,792 18,273,792

Tabla 6

Indicador de rentabilidad, Proresac 2015

Margen Neto sobre Ventas Perd Gaap NIIF
Utilidad Neto x100 = 442,989 1.0% 442,989 1.0%
Ventas 42,559,385 42,559,385

Desde el punto de vista de la sociedad de auditoria.
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Tabla 7

Indicadores de rentabilidad proyectada objetivo 1

Margen Neto

sobre Ventas 2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad Neta

x100 = 22980 0.19 48,079 0.23 58,113 0.23 78,252 0.23 98,390 0.23
Ventas 123,750 212,438 254,925 339,900 424,875

Solucion administrativa

La parte administrativa de cualquier empresa cualquiera que sea el tamafio, giro de
negocio, se ve afectada por diferentes razones. Para efectos de esta propuesta, la mala
gestion de los propietarios, gerentes, que son los que toman las grandes decisiones,
conlleva muchas veces a que las areas administrativas, como logistica, ventas, recursos
humanos y otras, se vean afectados principalmente en los recursos econoémicos, toda vez

que las malas gestiones, son cuantificables y medibles.

La presente propuesta brindara una alternativa de solucién, sefialando que al tomar
las pequefias empresas un servicio de auditoria financiera en forma voluntaria, se vera
beneficiado principalmente en la calidad de los estados financieros. Los estados
financieros son el reflejo de como se encuentra econdmicamente y financieramente la
entidad, es la imagen de la pequefia empresa. El usuario de estados financieros como un
inversionista le interesa ver como se encuentran los activos, pasivos y patrimonio,
también analiza la liquidez, la solvencia, el endeudamiento, la gestién y la rentabilidad,
para tomar decisiones de inversion. Por lo tanto, es de suma importancia darle prioridad

a estos informes y sobre todo que las cifras que se expongan sean confiables.
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N°

Tarea

Inicio

Final

Ene-19

Feb-19

Mar-19

Abr-19

Explicacién breve de la planificacion,
ejecucion e informe.

7-1-19

7-1-19

Observaciones y recomendaciones sobre
evidencias encontradas materiales y
contingencias tributarias antes de la
presentacion de la DJ Anual.

14-1-19

14-1-19

Programacion de pago con créditos a doce
meses y de acuerdo a la realidad
econémica de la pequefia empresa.

18-1-19

28-1-19

Explicacion breve de la planificacion,
ejecucion e informe

1-4-19

1-4-19

Observaciones y recomendaciones sobre
evidencias encontradas materiales y
contingencias tributarias antes de la
presentacion de la DJ Anual.

8-4-19

8-4-19

Programacion de pago con créditos a doce
meses y de acuerdo a la realidad
econémica de la pequefia empresa.

15-4-19

15-4-19

Cuadro 1 Diagrama de Gantt objetivo 1

Flujo de caja

Para efectos de este estudio, debemos sefialar que si bien es cierto la propuesta esta

dirigida esencialmente a analizar como se beneficiarian las pequefias empresas de Lima

Metropolitana, 2018; al acceder a una auditoria financiera. Sin embargo el beneficio no

solo es de las pequefias entidades, desde el punto de vista planteado en este estudio. Las

sociedades de auditoria obtendrian un beneficio econémico, si estas entidades acceden a

este servicio. El flujo de caja presentado este enfocado desde el punto de vista de la

sociedad de auditoria y cual es también su beneficio. Se ha simulado ingresos y gastos

por cinco afos desde el 2019 hasta el 2023. Principalmente para efectos de las ventas se

esta considerando un crecimiento del 2019 al 2023 de 15, 25, 30, 40 y 50 pequefias

empresas de Lima Metropolitana, 2018. Se ha preparado un estado de costos por la

induccion o conferencias, que se incurriria como inversion para efectos de la captacion
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de estas pequefias empresas. Este primer monto producto de este céalculo y de nombre
“otros gastos de induccion a clientes” se ha estimado en S/. 2,388.47 para el 2019, esta
compuesto principalmente por la mano de obra, es decir los costos del personal de
auditoria por horas, como un socio, un gerente, un supervisor, un sénior y un asistente.
También se ha incluido un porcentaje de otros gastos de acuerdo a un estado de resultados

simulado para efectos de este flujo de caja proyectado, gastos administrativos y de ventas.

Para efectos de este andlisis y siendo bastante conservador en el crecimiento de
los clientes por cada afio, teniendo en cuenta el dato del 2016 de Instituto Nacional de
Estadistica (INEI) donde refiere que las pequefias empresas en el Perd son el 4% del total
de empresas, esto representa un namero de 92,789 entidades. Se observa que los ingresos
por ventas aumentan y los gastos proporcionalmente también, en estos gastos se esta
considerando los “gastos por las inducciones a clientes”, estos estan siendo absorbidos
por el costo del servicio y recuperados en las ventas. Por lo tanto se observa un beneficio

econdmico para la sociedad de auditoria.

Tabla 8

Flujo de caja proyectado de objetivo 1

Ingresos 2019 2020 2021 2022 2023
Ventas 123,750.00 212,437.50 254,925.00 339,900.00 424,875.00
Total ingresos 123,750.00 212,437.50 254,925.00  339,900.00  424,875.00
Egresos

Gastos administrativos 11% 13,612.50 23,368.13 28,041.75 37,389.00 46,736.25
Publicidad 5% 6,187.50 10,621.88 12,746.25 16,995.00 21,243.75
Pago de Nomina 59% 73,012.50 125,338.13 150,405.75 200,541.00 250,676.25
Otros gastos de induccién a clientes 2,388.47 2,460.12 2,533.93 2,609.94 2,688.24
Impuesto a la renta 4.5% 5,568.75 2,570.49 3,084.59 4,112.79 5,140.99
Total egreso 100,769.72 164,358.74 196,812.27 261,647.73  326,485.48
Flujo de caja 19% 22,980.28 48,078.76 58,112.73 78,252.27 98,389.52
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Viabilidad econdmica

La viabilidad econdmica para el objetivo 1, se efectud en tres escenarios, para el calculo

del valor actual neto.

Tabla 9

Calculo del valor actual neto- objetivo 1

Optimista Regular Pesimista
tasa 14% 10% 6%

VAN 187,334.19 212,009.64 241,548.42

Evidencia

La evidencia ha sido la exposicion de los estados financieros, de dos pequefias empresas
(EMP 1y EMP 2). En ambos casos y para fines didacticos, son el estado de situacion
financiera y el estado de resultados ambos del 2015. El objetivo fue mostrar ambos
estados financieros antes y después de una auditoria financiera, con la finalidad de
explicar como los saldos son modificados, mediante reclasificaciones y/o ajustes al
finalizar la auditoria, de acuerdo a los principios contables y a las Normas Internacionales
de Informacién Financiera y a las Normas Internacionales de Contabilidad (NIIF y NIC).
Por ende esta nueva presentacion luego del examen, es en definitiva la expresion de
calidad de los estados financieros, toda vez que las modificaciones estan sustentadas por
las normas mencionadas. También se presentd el dictamen de estas dos empresas, con la

misma finalidad de explicar el objetivo de este informe.
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6.7.2 Objetivo 2: Aplicar las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Plan de actividades
Tabla 10
Plan de actividades del proceso de induccién de las Normas Internacionales de

Informacién financiera.

Actividad Tarea Responsable Cronograma
Induccién la aplicacion de objetivo, concepto,
las Normas Internacionales  reconocimiento, valuacion Sénior de auditoria 1 hora
de Informacion Financiera y revelacion
(NHIIF-NIC)
Beneficio para la pequefia
empresa al aplicar estas Estados financieros de 0,5hora
normas internacionales de calidad.
contabilidad Sénior de auditoria

Solucion técnica

En la propuesta de este estudio y de acuerdo al objetivo 2 sobre la induccion,
principalmente al propietario, gerente y contador de la pequefia empresa, se ha planteado
la siguiente solucion técnica. Es decir, efectuar de acuerdo a un cronograma establecido,
la programacion de exponer principalmente el beneficio de la aplicacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, las Normas Internacionales de Contabilidad
(NIIF y NIC). Todas las normas sin excepcion son sumamente importantes y deben
aplicarse, sin embargo y basandose en la razonabilidad de los estados financieros, lo mas
probable es que se apliquen las normas de acuerdo a la materialidad determinada por los
auditores en el proceso a las cuentas que tienen mayor riesgo de presentar errores

materiales o significativos que puedan influir en las decisiones de los usuarios internos o
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externos. La finalidad de sensibilizar a los pequefios empresarios de la responsabilidad
que tienen ante los usuarios de los estados financieros, de presentar esta informacion en

forma razonable y por ende de calidad.

L Concepto

L Reconocimiento

Figura 12. Proceso de induccion- Normas Internacionales de Informacion Financiera

Indicadores

Definitivamente los indicadores que se expresen después de la aplicacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, tendran mayor confiabilidad. Respecto al
objetivo 2, sobre la aplicacion de estas normas en las pequefias empresas, desde el punto
de vista del beneficio que recibe una entidad, se podra observar en los indicadores de
endeudamiento, al mostrar saldos confiables, tendra mayores probabilidades de calificar
ante las entidades financieras, para el otorgamiento de fianzas, hipotecas. También existe
la probabilidad que indices de rentabilidad mejoren, como el margen neto sobre las

ventas.
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Las Normas Internacionales de Informacién Financiera, influye indirectamente en la

administracion de una pequefia empresa. Si las areas de una empresa cualquiera que sea

su tamafo, no tienen procesos y procedimientos establecidos, esto contribuye a que los

auditores con mayor razon apliquen las Normas Internacionales, toda vez que los

procedimientos de una determinada area estan directamente ligados con la contabilidad.

Los hechos economicos, deben ser proporcionados al area contable en forma oportuna,

para su registro en el sistema. Por lo tanto las normas contables, indirectamente exige que

las areas administrativas tengan mayor responsabilidad sobre las transacciones que se

suscitan dia a dia.

Cronograma (Diagrama de Gantt)

N° Tarea Inicio Final Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19
Induccién la aplicacion de las Normas

1 | Internacionales de Informacion 8-1-19 8-1-19
Financiera (NIIF-NIC).

2 | Estados financieros de calidad. 16-1-19 | 16-1-19 .
Induccion la aplicacion de las Normas

3 | Internacionales de Informacion 19-4-19 | 19-4-19 .
Financiera (NIIF-NIC).

4 | Estados financieros de calidad. 28-4-19 | 28-4-19

Cuadro 2 Diagrama de Gantt, sobre Induccion NIIF.




Flujo de caja

Tabla 11

Flujo de caja proyectado de objetivo 2
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Ingresos 2019 2020 2021 2022 2023
Ventas 123,750.00 212,437.50 254,925.00 339,900.00 424,875.00
Total ingresos 123,750.00 212,437.50 254,925.00 339,900.00 424,875.00
Egresos

Gastos administrativos 11% 13,612.50 23,368.13 28,041.75 37,389.00 46,736.25
Publicidad 5% 6,187.50 10,621.88 12,746.25 16,995.00 21,243.75
Pago de Némina 59% 73,012.50 125,338.13 150,405.75 200,541.00 250,676.25
Otros gastos de induccion 1,743.01 1,795.30 1,849.16 1,904.64 1,961.78
Impuesto a la renta 4.5% 5,568.75 2,570.49 3,084.59 4,112.79 5,140.99
Total egreso 100,124.26 163,693.92 196,127.51 260,942.43 325,759.02
Flujo de caja 19% 23,625.74 48,743.58 58,797.49 78,957.57 99,115.98

Viabilidad econémica

La viabilidad econémica para el objetivo 2, se efectud en tres escenarios, para el calculo

del valor actual neto.

Tabla 12

Célculo del valor actual neto- objetivo 2

Optimista

Regular Pesimista

tasa

14%

10% 6%

VAN 195,273.01 220,538.12 250,773.06
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Evidencia

Para efectos de nuestra propuesta y del objetivo 2 sobre la aplicacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, en el proceso de auditoria. Se ha presentado
como evidencia la NIC2 Inventarios y la NIC 16 Propiedad, plantay equipo y la NIIF 1
Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de Informacién Financiera. La
fuente de esta informacion ha sido la pagina web del Ministerio de Economia y Finanzas

del Perq.

6.7.3 Objetivo 3: Calificar a préstamos bancarios

Respecto a este objetivo, concretamente la auditoria financiera brinda la probabilidad de
acceder al sistema crediticio externo, debido a la mejora en la calidad de la presentacion
de los estados financieros. Debemos sefialar que cuando se habla de mejora en la calidad
de los estados financieros, este estudio se esta refiriendo a la presentacion certificada,
validada, refrendada por los auditores, sin tomar en cuenta si los saldos presentados
signifiquen una mejor presentacion y por ende, los indicadores financieros otorguen una
lectura favorable. Es decir los saldos presentados en forma razonable, no indica que este
beneficiando siempre a la entidad, puede que un ajuste a una determinada cuenta,
modifique desfavorablemente algun indicador de gestion, de liquidez, de solvencia, de

endeudamiento etc.



Plan de actividades

Tabla 13

Plan de actividades calificacion a préstamos bancarios

Actividad Tarea Responsable Cronograma
Exposicién de como
la auditoria financiera
mejora las En la planificacion
probabilidades del se prepara o revisa Sénior de auditoria 1 hora
acceso a préstamos una revision
bancarios analitica
La carta de Los hallazgos
observaciones es una encontrados por Sénior de auditoria lhora
herramienta desviaciones de control
interno o financieros,
fundamental se pueden corregir
Informe final limpio El dictamen limpio es . L
mejora la imagen de fundamental parala  sénior de auditoria 1hora

los EEFF de una
entidad

calificacion de las
entidades financieras

Solucidn técnica

121

En la propuesta y de acuerdo al objetivo 2 sobre la calificacion a créditos bancarios por

parte de una pequefia empresa. Se prepard un mapa de procesos respecto al objetivo, con

la finalidad que los interesados como son los propietarios, gerentes, contadores de una

pequefia empresa, puedan visualizar al momento de la exposicion por parte del auditor, y

facilite el entendimiento. La razén principal es que se entienda el aporte de la auditoria

financiera y la relacion directa que tiene con el acceso a las calificaciones crediticias por

parte de las entidades financieras del pais. Las entidades financieras, principalmente

solicitan que los estados financieros de cualquier entidad sean auditados. Luego viene la

evaluacion de la posicion financiera que tiene en un periodo determinado.
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Los hallazgos encontrados
por desviaciones de control
interno o financieros, se
pueden corregir

=8
L.

Figura 13. Proceso de induccion- calificacion a préstamos bancarios

Indicadores

Respecto a este objetivo de calificar a préstamos bancarios, se debe sefialar que la
auditoria financiera sustenta mediante el informe, la presentacion de los saldos en los
estados financieros en forma razonable, al corte de un determinado periodo, de acuerdo a
las Normas Internacionales de Informacion Financiera y Principios Contables. Es decir,
si la empresa esta con problemas de liquidez o de déficit en las cobranzas, estas son las
cifras que la auditoria refrendara. Sin embargo, en las recomendaciones dadas en la carta
de observaciones, sobre los problemas de control interno, errores materiales en los
calculos de una determinada cuenta, ausencia de politicas contables, la entidad tiene la
oportunidad de mejorar su posicion financiera. Por consiguiente los indicadores pueden

y deben mejorar definitivamente.
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Solucion administrativa

Para efectos de este objetivo, definitivamente existe solucion administrativa, toda vez que
el acceso de las pequefias empresas a los solicitados y requeridos préstamos bancarios, en
sus diferentes productos, benefician directa o indirectamente a las demas areas. El crédito
bancario o apalancamiento financiero tiene un efecto y una relacion con las rentabilidad
del negocio, es decir, este préstamo se utiliza para pagar las existencias, que
posteriormente seran vendidas, la adquisicion de maquinaria para la produccion, para
publicidad etc. Todo con la finalidad de generar mayor rentabilidad en el negocio,
cualquiera que sea el rubro. Por este motivo, y como consecuencia de esta gestion, las
areas administrativas, van mejorando, no solo en el crecimiento de mayor recurso
humano, sino en la necesidad de mejorar los procesos, entre ellas. Se puede observar que
todo este beneficio, es mas o aumenta la probabilidad, cuando se accede a un servicio de
auditoria financiera. Hoy por hoy el mundo globalizado cada vez mas exige, calidad en
los servicios prestados, porque estd directamente relacionado con los usuarios de los

productos.



Cronograma (Diagrama de Gantt)
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N° Tarea Inicio Final Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19
1 En _Ia planlflcqc!(’)n se prepara 0 11-1-19 | 11-1-19
revisa una revision analitica
Los hallazgos encontrados por
2 | desviaciones de control interno o 18-1-19 | 18-1-19 !
financieros, se pueden corregir.
El dictamen limpio es fundamental
3 | para la calificacion de las entidades | 25-1-19 | 25-1-19 ||
financieras.
4 En 'Ia plamflca}c!gn se prepara o 5.4-19 5.4-19 !
revisa una revision analitica.
Los hallazgos encontrados por
5 | desviaciones de control interno o 12-4-19 | 12-4-19 |
financieros, se pueden corregir.
El dictamen limpio es fundamental
6 | para la calificacion de las entidades | 19-4-19 | 19-4-19
financieras.
En la planificacion se prepara o y >
! revisa una revision analitica. 1-2-19 1-2-19 i i
Los hallazgos encontrados por
8 | desviaciones de control interno o 4-2-19 | 4-2-19 || ||
financieros, se pueden corregir.
El dictamen limpio es fundamental
9 | paralacalificacion de las entidades | 11-2-19 | 11-2-19
financieras.
Cuadro 3 Cronograma induccion objetivo 3
Flujo de caja
Tabla 14
Flujo de caja proyectado de objetivo 2
Ingresos 2019 2020 2021 2022 2023
Ventas 123,750.00  212,437.50 254,925.00  339,900.00 424,875.00
Total ingresos 123,750.00 212,437.50 254,925.00 339,900.00 424,875.00
Egresos
Gastos administrativos 11% 13,612.50 23,368.13  28,041.75 37,389.00 46,736.25
publicidad 5% 6,187.50 10,621.88  12,746.25 16,995.00  21,243.75
Pago de Nomina 59% 73,01250  125,338.13 150,405.75  200,541.00 250,676.25
Otros gastos de induccion a clientes 3,273.61 3,371.82 3,472.98 3,577.16 3,684.48
Impuesto a la renta 4.5% 5,568.75 2,570.49 3,084.59 4,112.79 5,140.99
Total egreso 101,654.86 165,270.44 197,751.32 262,614.95 327,481.72
Flujo de caja 18% 22,095.14 47,167.06  57,173.68 77,285.05  97,393.28
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Viabilidad econdmica

La viabilidad econdémica para el objetivo 3, se efectuo en tres escenarios, para el calculo
del valor actual neto. Se observa en las tres posiciones para el calculo del valor presente
neto, una recuperacion positiva de la inversion efectuada. La inversion se ha extraido del
flujo de caja proyectado, y hemos neteado con el valor presente de todos los flujos netos

de los cinco afos del 2019 al 2023.

Tabla 15

Calculo del valor actual neto- objetivo 3

Optimista Regular Pesimista
Tasa 14% 10% 6%

VAN 191,421.21 216,437.66  246,379.03

Evidencia (descripcidn)

La auditoria financiera es seguro la evidencia mas importante en forma integral de aporte
a las pequefias empresas, sin embargo para sustentar en forma disgregada sobre el
objetivo 3, respecto a la calificacion de los préstamos bancarios, mencionamos que una
de las evidencias que tiene directa relacion es la carta de observaciones y
recomendaciones (carta de control interno). Entre otras multiples hallazgos, el auditor
prepara o revisa las indicadores financieros, mas conocidos como la revision analitica en
el periodo de examen, las observaciones encontradas en esta revision, son consignadas en
este informe, donde se explica el problema encontrado, la causa, el efecto y la

recomendacion. Es esta ultima parte donde el cliente, o sea la pequefia empresa se ve
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beneficiada con estas recomendaciones, todas ellas seran en favor y beneficio de una
mejor presentacion de los saldos en los estados financieros y por ende deben mejorar los

indicadores financieros.

6.8 Consideraciones finales de la propuesta

Lo que se busca con esta propuesta fundamentalmente es, promover que las pequefias
empresa de Lima Metropolitana, 2018., tomen el servicio de auditoria financiera, por los
beneficios que este examen a los estados financieros trae a estas entidades. Los tres
objetivos planteados lo indican claramente, Mejorar la calidad de la presentacion de los
estados financieros. Aplicar las Normas Internacionales de Informacién Financiera

Calificar a préstamos bancarios



CAPITULO VII
DISCUSION
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En este estudio se tienen cuatro objetivos especificos, el primero es validar la propuesta
para implementar un modelo de control de recursos en base a la mejora de procedimientos
de auditoria financiera y los instrumentos de investigacion a través de juicios de expertos.,
el segundo objetivo es diagnosticar las contingencias del control de los recursos en la
determinacion de las mejoras de auditoria financiera, el tercer objetivo es, conceptualizar
las categorias auditoria financiera y control de recursos y sus categorias aprioristicas y el
cuarto y ultimo objetivo es disefiar la correcta aplicacion de auditoria financiera en el

control de los recursos de las pequefias empresas comerciales

Esta investigacion nace, por la problematica que existe en el pais, respecto a la no
presentacion de estados financieros por parte de las pequefias empresas en el Perd. No
existe legislacion que obligue en la actualidad a las pequefias entidades a tomar este
servicio. Sin embargo en el afio 2011, hubo la iniciativa del estado de incluir a un sector
de las pequefias empresas a presentar estados financieros auditados, y el ente regulador
seria la Superintendencia de Mercado de Valores (SMV), esto con el objetivo de impulsar
el mercado de capitales en el pais, esta ley de N° 29720, se le denomino “Ley que
promueve las emisiones de valores mobiliarios y fortalece el mercado de capitales”, sin
embargo, esta ley fue anulada, por el Tribunal Constitucional con una sentencia que fue
emitida en el expediente N° 00009-2014 - PI/TC, que declara ilegal el articulo 5 de la
referida Ley. Esta ley establecia en el referido articulo y la resolucion SMV N° 011-
2012-SMV-01, obligaba a las sociedades y entidades, cuyos ingresos anuales sean iguales
0 mayores a tres mil (3,000) UIT, a presentar sus estados financieros auditados a la
Superintendencia de Mercado de Valores. Este reclamo lo hicieron un grupo de
ciudadanos empresarios que no estaban de acuerdo con esta ley. Y el tribunal

constitucional les dio la razdn, y la ley fue derogada. Por lo tanto, en la actualidad las
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pequefias empresas no estan obligadas a tomar este servicio. Solo las toman
voluntariamente un sector pequefio de pequefias empresas, que econdmicamente y en
infraestructura son mucho mas solventes y por necesidades particulares. Son estos
fundamentalmente los motivos que despertaron el interés por indagar cual es el verdadero
aporte de las auditorias financieras en las empresas en general, pero para efectos de esta
investigacion en las pequefias empresas de Lima Metropolitana, 2018. Lo que se buscd
investigar fue principalmente el aporte de este servicio y cuales son los pilares

fundamentales en la que se soporta este examen a los estados financieros.

Por lo tanto, se tom6 el proceso de la auditoria, que estd dividido en la
planificacion, ejecucién e informes, de esta forma se convirtieron en las subcategorias en
esta investigacion. A esto le agregamos los indicadores que son los que soportaran con
los instrumentos utilizados tanto cualitativamente como cuantitativamente, los objetivos
especificos planteados. Otro motivo fundamental para el interés de esta investigacion, es
que el tesista labora en la actualidad en el area de auditoria financiera en una sociedad
privada, por lo tanto, existe un conocimiento sobre esta problematica. Finalmente esta
tesis persigue, validar la propuesta planteada ante juicio de expertos sobre implementar
un modelo de control de recursos en base a la mejora de procedimientos de auditoria
financiera, en la presentacion de los estados financieros, en la aplicacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF y NICs), para finalmente tener mayores
probabilidades de acceso a la calificacion de créditos ante las entidades financieras de

las pequefia empresas de Lima Metropolitana, 2018.

Esta investigacion tiene una validez hasta cierto limite, esto debido a que se ha tenido
dificultades, basicamente en el enfoque cuantitativo. No se han tenido las facilidades que

esta investigacion amerita, respecto a la posibilidad de contactar con las pequefias
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empresas de un determinado distrito, se encontrd negativa en la atencion inicialmente,
esto hizo que se abortara la posibilidad de tomar como instrumento cuantitativo, “la
encuesta” y se tomo la siguiente opcion el “Analisis de documentos”. A esto le debemos
sumar, el corto tiempo para la presentacion de los avances del estudio, y ademas sumarle
los impedimentos personales, como trabajo, familia etc. Con el analisis de documentos se
ha considerado un grupo de informes de auditoria, con sus respectivos dictamenes, a esto
le hemos sumado, el andlisis financiero de un periodo por cada uno de los informes

auditados, como parte del proceso de auditoria, en la fase de planificacion.

Por consiguiente este método tiene sus limitaciones, esto como autocritica a la
calidad de la validez interna. Sin embargo un aspecto muy positivo a considerar y que
genera un contrapeso a las limitaciones antes mencionadas, es el conocimiento del tema,
el problema de esta investigacion que tiene el investigador, mencionado anteriormente.
Esto es muy importante, porque permite por la experiencia laboral, no solo identificar de
cerca algunos de los factores que impiden que las pequefias empresas accedan
voluntariamente a este servicio, y también sumarle el conocimiento de los beneficios que
concederia este examen a las pequefias entidades principalmente. A esto debemos sumarle
que en la metodologia cualitativa, se utilizo el instrumento llamado “Guia de entrevistas”,
en este documento se establecid las preguntas relacionadas al proceso de la auditoria, con
la finalidad de que se entienda cuales son los procedimientos utilizados por los auditores,
las técnicas, métodos, etc. Ademas de establecer el soporte documentario de este servicio.
Las entrevistas fortalecieron la validez interna de esta investigacion, toda vez que se
consultd a tres expertos en el tema de auditoria financiera. Dos exgerentes de auditoria
estos con mas de 15 afios de experiencia en el sector y un gerente de auditoria en la

actualidad, también con 16 afios de experiencia, auditor certificado en los estados unidos
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de Norteamérica. Este método fue totalmente adecuado para conocer, ampliar, definir los
indicadores de esta investigacion, por lo tanto se puede confiar en los resultados de la

triangulacion de este método. Las limitaciones fueron minimas.

Los resultados obtenidos en esta investigacion, con la poblacion, variables,
muestras, estimadas y en el contexto o referente a este estudio, probablemente les pueda
servir en algun otro contexto, pero relacionado al tema de auditoria financiera. Esto es
porque la garantia de lo expresado por los expertos de auditoria, le dan la validez externa
de calidad a la informacion recabada y sumado a la experiencia del tesista para formular
las preguntas. Estd claro que los investigadores pueden construir mayor informacion,
obtener otras conclusiones que aporten a otras investigaciones, pero en base resultados

de calidad.

Se efectud una comparacion entre los resultados y el nuevo conocimiento que nace
de esta investigacion versus los antecedentes de otros autores nacionales y del exterior y
principalmente evaluar las coincidencias y diferencias encontradas. Respecto de la
investigacion titulada, “La auditoria financiera y su influencia en el sector empresarial”,
de los autores Forero, Forero y Cerquera de nacionalidad Argentina, hay coincidencia en
que la auditoria, minimiza los riesgos en la revision de los procesos, porque los resultados
de la revision son expuestos en una carta de observacion y recomendaciones. La siguiente
coincidencia es, la calidad de informacion en las compafiias es importante, para la
evaluacion de riesgos. Se coincide en que este informe, da mayor calidad a los estados
financieros puesto que se puede rectificar los errores, procedimientos, etc., por
consiguiente, las decisiones de los usuarios de esto informes son mas acertadas y

confiables. Otra coincidencia con este autor, es que la auditoria enfoca principalmente las
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pruebas de cumplimiento de controles. Efectivamente en la evaluacion del control
interno se tiene que probar que los controles detectivos, preventivos, funcionen
eficazmente, por este motivo los auditores hacen una prueba que mida cuanto se cumplen.
Se encuentra una diferencia bastante precisa con este autor. Su evaluacion tiene un
alcance a las empresas del mundo, sin especificar el tamafio, ahora esta investigacion se
refiere a las pequefias empresas de Lima Metropolitana, 2018. Pero sefialamos que el
beneficio de la auditoria no tiene nada que ver con el tamafio de la empresa. El proceso
aplicado en todas las entidades es el mismo, las normas internacionales de informacion

financiera, es aplicada a todas las empresas en general.

Respecto de la investigacion titulada “Aplicacion de la auditoria en las Pequenas
y Medianas Empresas del Ecuador”, del autor Quispe, Arellano y Ayaviri. Se coincide
en que el examen de auditoria servira al administrador en la toma de decisiones, al tener
la confianza del informe financiero entregado por los auditores. Hay coincidencia en que
la auditoria, mejora los procesos de control interno y por consiguiente los recursos de las
pequefias y medianas empresas, beneficiando a los propietarios principalmente. Hay
coincidencia en los beneficios tributarios que otorga la practica de este examen en las
entidades. Por otro lado el autor del estudio previo, considera dos beneficios mas a
diferencia de esta investigacion. Estos son, que la auditoria financiera garantiza la
estabilidad econdmica de la inversion y que asegura la participacion de las utilidades de
los accionistas y colaboradores. No se coincide en el primer punto, porque la auditoria lo
que garantiza es un diagnostico posterior al examen de los estados financieros, en base
a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Tampoco coincide que
la auditoria garantice los términos econémicos cuando se efectué una inversion, es

probable que el orden, en la organizacién, la calidad de los estados financieros, que aporta
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la auditoria cuando esta se practica, genere esa posibilidad, pero no es determinante.
Respecto al aseguramiento de las utilidades de los accionistas, 1o que se asegura es la
contabilizacion de acuerdo a las normas internacionales de informacion financiera y el

efecto tributario.

En la investigacion titulada “Efectos de la auditoria sobre la credibilidad y la
calidad de la informacion contable de las pymes”, del autor Huguet de nacionalidad
espafnola. Hay una coincidencia muy importante que la reflejan otros investigadores en
esta misma obtencidn de estudios previos. Es que la auditoria financiera en las pequefias
empresas contribuye en la mejora de la calidad de la informacion contable, como se viene
sosteniendo en esta investigacion, se debe fundamentalmente a las normas aplicadas en
el proceso del examen son las mismas para una empresa grande, mediana o pequefia, por
lo tanto el diagnostico y emision de informes no tendran que ver con el tamafio de la
entidad, siempre resultara un beneficio en la calidad de la emision de los estados
financieros de la entidad. Por otro lado se coincide, en el procedimiento de evaluar un
antes y un después del examen, a un determinado nimero de empresas, la diferencia que
encontramos es que en esta evaluacién los autores comparan las pequefias y medianas
empresas que estan obligadas y las que no lo estan, a presentar estados financieros
auditados en ese pais. En este estudio solo se determind el beneficio con pequefias
empresas que no estan obligadas. Sin embargo en ambos casos se obtiene resultados del
beneficio en la calidad de la informacidn contable después del examen de auditoria.
Respecto a la evaluacion de coincidencias y posibles diferencias con la investigacion
titulada 1la, “Utilidad de la Auditoria de cuentas: perspectiva de las PYMES en Espana”,

encontramos tres coincidencias fundamentales que apoyan la propuesta de este estudio.
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Las conclusiones de este estudio previo son, la fiabilidad en la informacién financiera y
la relacion positiva con las entidades de crédito y de calificacion, el servicio mejora la
gestion interna y les da mayor imagen frente a terceros, el servicio es costoso, y las
sociedades de auditoria deben evaluar esta variable a fin de mejorar sus costos para las

pequefias empresas que no estan obligadas a tomar este servicio.

Estas tres conclusiones coinciden plenamente con la posicion de esta
investigacion. En la manifestacion de los expertos expresan la importancia del proceso de
auditoria en cualquiera de las fases, tanto en la planificacion, en la ejecucion como en la
emisién de los informes, sumado a la aplicacion de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF y NICs), este proceso garantiza la fiabilidad de la
informacién financiera de la entidad cualquiera que sea el tamafio, aumenta la
probabilidad con las entidades de crédito, porque estas, lo que buscan antes de otorgar
lineas de crédito, es cifras confiables en los activos, pasivos y patrimonio de una entidad.
La imagen frente a terceros esta garantizada, desde que las cifras o saldos son confiables,
esto definitivamente servira para la toma de decisiones de los usuarios internos y externos.
Finalmente coincidimos en que la auditoria financiera, por lo visto es costosa en otras
partes del mundo, es la misma que en el Per(, y en américa latina, por lo tanto, la
evaluacion de los costos para llegar a este nicho de mercado, desde el punto de vista de
negocio, seria evaluando la reduccion de precios, motivando a los pequefios propietarios
mediante conferencias, a que se sumen a la toma de este servicio, explicando los
beneficios de este. Debemos tener en cuenta que en el Per(, segun el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI), el nimero de pequefias empresas hasta el 2016,
representaban el 4.4% del total de micro y pequefias empresas (2, 103,942), esto equivale

en 92,340 pequefias entidades que no estan obligadas por el estado, a presentar estados
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financieros auditados. Existe un numero pequefio no precisado en este estudio, que
pertenecen a estas pequefias entidades, que si toman este servicio, pero es en forma

voluntaria.

En la evaluacién de la investigacion titulada “La confianza depositada en la
opinidn del auditor por parte de los usuarios internos y externos de los estados financieros
en base a condiciones determinantes para su confiabilidad”, del autor Gonzales de
nacionalidad peruana. Respecto a este investigador hay dos coincidencia directas, el
juicio profesional del auditor que representa la sensatez, la prudencia, la discrecion entre
otros, es fundamental en el proceso de la auditoria financiera, estas facultades que
definitivamente es en base a su larga experiencia, le permite tomar decisiones adecuadas,
en beneficio de la entidad sin salirse de la ética profesional. Se coincide también, en la
aplicacion de la pericia del auditor y la independencia de criterio, la destreza y habilidad
empleada por este profesional, es en todo el proceso de la auditoria. La independencia de
criterio, es fundamental, porque va ligado con la ética profesional, en la toma de
decisiones frente a las evaluaciones en el proceso de auditoria, no debe de generar ninguna
suspicacia cuando se encuentre frente a intereses particulares, y frente a los intereses de

los propietarios. En todo momento debe aplicar el principio de equidad frente a terceros.
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8.1 Conclusiones

Primera:

Respecto del primer objetivo planteado en este estudio, de validar la
propuesta para implementar un modelo de control de recursos en base a la
mejora de procedimientos de auditoria financiera y los instrumentos de
investigacion a través de juicios de expertos. Concluimos que se elaboro tres
objetivos respecto a la propuesta de esta tesis, el primero es el “mejorar la
calidad de los estados financieros”, el segundo es aplicar las Normas
Internacionales de Informacion Financiera y el tercer y Gltimo objetivo de la
propuesta, es “calificar a préstamos bancarios”. Se concluye que
fundamentalmente la finalidad de este estudio es que las pequefias empresas
conozcan a fondo los beneficios otorgados al acceder al servicio de una
auditoria financiera mencionados en las anteriores conclusiones, que las
sociedades de auditoria, evallen la reduccion de costos de este servicio, sin
cruzar el limite de la ética profesional. Ademas teniendo en cuenta el
contexto de que no existe obligatoriedad de estas entidades en la presentacion
de estados financieros auditados mediante una legislacion, pero
contemplando que existen en el Perd mas de 90 mil pequefias empresas que

son un mercado potencial.
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Respecto del segundo objetivo planteado en este estudio, se ha podido
diagnosticar, determinar, los sucesos, impactos, en una auditoria financiera,
practicada en una pequefia empresa, respecto al control de sus recursos. Es
decir, basandonos en la problematica encontrada, que las pequefias empresas
no presentan estados financieros auditados, debido a que no hay legislacién
respecto a la obligatoriedad en el Perd. Concluimos de acuerdo al anélisis del
enfoque mixto, a la discusion con los estudios previos, que las auditorias
contribuyen en la calidad de la presentacion de los estados financieros en las
pequefias empresas sustentadas con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF y NIC), se tiene mayores probabilidades del
acceso a la calificacion de entidades crediticias, mejora sustancialmente el
control interno, aporta con los informes como la carta de observaciones y
recomendaciones, la posibilidad de ir corrigiendo, errores materiales, de
control interno y de contingencias tributarias, finalmente contribuye con los
usuarios internos y externos con estados financieros confiables, para la toma

de decisiones.

Respecto del tercer objetivo planteado en este estudio, de la
conceptualizacién de las categorias de auditoria financiera y sus categorias
aprioristicas. Concluimos que las citas de diferentes autores, corroboran el

sentido de este estudio respecto al aporte en el proceso sistematico de la
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auditoria financiera practicada en las pequefias empresas, cualquiera sea su
tamafno. EIl andlisis del enfoque mixto, nos proporciona informacién muy
valiosa de los expertos respecto del proceso y el beneficio de una auditoria,

coincidiendo con la teoria y estudios previos.

Respecto del cuarto objetivo planteado en este estudio, de disefiar la correcta
aplicacion de una auditoria financiera en el control de los recursos de las
pequefias empresas comerciales. Concluimos que el disefio es el mismo
proceso de la auditoria, que inicia con una planificacion, luego con la
ejecucion de pruebas y procedimientos y finaliza con la elaboracion de los
informes de auditoria, dictamen y carta de observaciones y recomendaciones.
Como consecuencia de este proceso, el control de los recursos de una entidad,
sera mas eficiente y de mucho beneficio para los propietarios. La idea es que
los pequefios propietarios accedan voluntariamente a este servicio, que les

brindara una mejor imagen financiera, y otros beneficios ya mencionados.

8.2 Sugerencias

Primera:

Respecto al primer objetivo planteado en este estudio, de validar la propuesta
para implementar un modelo de control de recursos en base a la mejora de

procedimientos de auditoria financiera y los instrumentos de investigaciéon a
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través de juicios de expertos. Esta sugerencia es principalmente direccionada
a los pequefios empresarios, para que tomen el servicio de auditoria
financiera, es una propuesta que podria mejorarse, conciliarse con la finalidad
de lograr el objetivo, sin embargo se sugiere considerar esta opcion. Se esta
considerando tres planes de actividades uno por cada objetivo de la propuesta,
principalmente las conferencias para induccion sobre el tema, las soluciones
técnicas, los principales impactos en los indicadores financieros, la solucion

administrativa, el cronogramas de las inducciones.

Respecto al segundo objetivo de diagnosticar, determinar, los sucesos,
impactos, en una auditoria financiera practicada en una pequefia empresa, se
sugiere que se ahonde mas en esta investigacion, porque con mayor
informacidn las pequefias empresas conoceran de este beneficio, también se
debe ahondar en un estudio donde se plantee la parte econdémica, que es un
factor fundamental para la negativa de estas entidades al acceso de este
servicio. El estado peruano debe contribuir por su parte, con mayor difusion
sobre todo aspirando al comercio internacional que seria mas exigente
respecto de la formalidad de las pequefias empresas. A las pequefias
empresas, tomar conciencia respecto a la presentacion de calidad de sus
estados financieros, conciencia tributaria. A las sociedades de auditoria,

evaluar mayor difusion, de los beneficios, evaluar sus costos del servicio.
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Respecto al tercer objetivo de la conceptualizacién de las categorias de
auditoria financiera y sus categorias aprioristicas. Se sugiere al estado
promover en los empresarios dar mayores facilidades al investigador
universitario, pero que no sea un tema de voluntad, debe existir una
legislacion que contemple, el acceso a informacion minima, pertinente, que
brinden las empresas a los investigadores, se encuentran muchas dificultades,
para el acceso de funcionarios, informacion financiera, etc. A las empresas,
mayor comprension con la solicitudes de acceso a encuestas de sus
funcionarios, toda vez que las investigaciones son de orden publico y podrian
verse beneficiados en algin momento. A los pequefios empresarios mayor
voluntad de cambio, respecto a la formalidad de sus pequefias empresas, tener
una mentalidad de mayor horizonte y no quedarse con solo ser un comerciante

de ventas locales, aspirar por ejemplo al mercado internacional.

Respecto al cuarto objetivo planteado en este estudio, de disefiar la correcta
aplicacion de una auditoria financiera en el control de los recursos de las
pequefias empresas comerciales. Se sugiere al estado peruano contemplar
mecanismos de conciliacion, buscar un término medio con las pequefias
entidades, respecto a la legislacion que quedo sin vigencia respecto a que las
pequefias empresa deberian presentar estados financieros auditados. A las

pequefias entidades tomar este servicio de auditoria, que no deben verla como



142

un gasto, sino por el contrario como un costo, que sera recuperado en el
tiempo, desde el momento que su organizacion mejora, también lo hacen los
procesos, procedimientos, la calidad de estados financieros, el acceso a
créditos bancarios, todo esto es posible, con el acceso al servicio de este
examen. Los propietarios deben de saber que este servicio lo que les brinda

es orden, eficacia y calidad en su organizacion.
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Titulo de la Investigacion: Propuesta para promover que las pequefias empresas accedan
voluntariamente a una auditoria financiera en Lima Metropolitana, 2018

Planteamiento de la
Investigacion

Obijetivos

Formulacion del
problema.

¢Como la auditoria
financiera mejora en las
pequefias empresas
comerciales en Lima- Brefia,
2018?

Obijetivo general

Proponer mejoras de
procedimientos de auditoria
financiera en la

determinacion del control de
los recursos de las pequerias
empresas comerciales en
Lima- Brefia, 2018?

Objetivos especificos

Diagnosticar las
contingencias del control de
los recursos en la
determinacion de las mejoras
de auditoria financiera.

Conceptualizar las categorias
auditoria financiera y control
de recursos y sus categorias
aprioristicas.

Disefar la correcta
aplicacion de  auditoria
financiera en el control de los
recursos de las pequefias
empresas comerciales.

Validar la propuesta para
implementar un modelo de
control de recursos en base a
la mejora de procedimientos
de auditoria financiera y los
instrumentos de
investigacion a través de
juicios de expertos.

Justificacion

Esta investigacion permite que,
a nivel personal, exista la
motivacién de efectuar alguna
clase de aporte, desde el punto
de vista descriptivo o analitico,
incrementando en el desarrollo
y la competitividad de las
pequefias empresas de lima
metropolitana 2018.

En el Perd, de acuerdo a un
informe del 2016 del Instituto
Nacional de Estadistica e
Informética (INEI), el nimero
de las micro y pequefias
empresas (MYPE) son de
2,103,942, que representan el
99,04% del total de empresas
2,124,280, el 100% y solo el

niamero de las pequefias
empresas es de 92,789 (4.4%).
Para efectos de

circunscribirnos  en  esta
investigacion, sefialamos que
no existe obligatoriedad, de las
pequefias empresas de
presentar estados financieros
auditados, ante la
Superintendencia de Mercado
de Valores (SMV).
Delimitaremos la
investigacion a las pequefias
empresas del rubro comercial
del distrito de Brefia, de Lima
Metropolitana 2018, el
problema sera abordado desde
los enfoques cualitativo y
cuantitativo

Metodologia

Sintagma y
enfoque

Disefio

Método e instrumentos

Holistico- Mixto

Proyectiva, comprensivo, inductivo deductivo
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C.- Pocas prababilidades de calificacion
de las entidades crediticias . cuando no
s presentan estados financieras
auditadas.
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51 Promocion de precios de auditarias
financier as dirigidas a los propietarios, gerencia
y contador de las pequefias empresas.

Al no existirinformes enlas
pequefias empresas de
procedimientos de contral u
contables, tibutarios no se
presenten los estados
financieros en formarazonable

52 Promocian sobre el beneficio que otarga a
las pequefias empresas , el acceso auna
auditoria financiera de Forma woluntaria,

53 Creacidn de un Grea exclusiva de promocion
del servicio alas pequefias empresas.

54 Captacian de pequefias empresas parael
servicio de Auditoria financiera

Creado para el Taller de Tesis - Facultad de Ingenieria y Negoci

Universidad Norbert Wiener (LGSM-IMCM-FANL)
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Anexo 2: Matriz de propuesta

Tiempo | Costo Imp.?ct.n Impai:tn.:\ Impaf:tu:- Puntaje {:ategnria solucion Problemas Objetivos de la propuesta
econdmico | tecnoldgico social ¢ 1 DD Total
0.20 0.30 0.40 0.10 0.00

A - Ausencia de calidad enla

presentacion de los estados 1.-Mejorar lacalidad de la
financieros en las pequenas presentacion de los eeff
Empresas.

H.- Mo eriste inbormes internos
en las pequetias empresas
54 Caplacion d2 ||bazados ennormas
pequeias internacionales de contabilidad
empresas para &l ||, donde ze divulguen las
senvicio de dezviaciones materiales o
Auditoria fnanciera || significativas u de contral
interno que distarcionen |a

2.- Bplicar las normas internacionales

de infarmacidn financiera

razonabilidad de loz estados

C.- Pocas probabilidades de
calificacion de las entidades
crediticias . cuando no se 3.- Califizar a préstamos bancarios
presentan estados financieros
auditados.
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W

Universidad
Norbert Wiener

Ficha de registro documental
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Titulo del documento:

Informe de Auditoria

Periodo o afo:

2018

Objetivo del documento:

Descripcion del documento:

El documento responde al area de:

El informe de auditoria financiera tiene como objetivo expresar una
opinién técnica de las aserciones presentadas en un periodo
determinado en los aspectos significativos o materiales, sobre si se
estd presentando en forma razonable el patrimonio, la situacion
financiera y del resultado de sus operaciones.

El informe de auditoria, se compone del dictamen y de los estados
financieros y sus notas.

En el dictamen comprende el parrafo del periodo que se estd
auditando, la responsabilidad de la gerencia sobre los estados
financieros, la responsabilidad del auditor y finalmente la opinion del
auditor y la firma del socio principal de la firma de auditoria.

En el informe de los estados financieros, se compone del estado de
situacion financiero, el estado de resultado, el estado de cambios en el
patrimonio neto, el estado de flujo de efectivo y sus notas a los estados
financieros con los comentarios mas importantes que merezcan
mencion al usuario , para la toma de decisiones.

Se describe la identificacion vy la actividad econémica de la entidad,
la aprobacion de los estados financieros por parte de los accionistas,
se mencionan las principales politicas contables de la empresa.

Se consigna las bases de preparacion de los estados financieros,
argumentando que son preparados bajo las normas internacionales de
informacion financiera y principios contables.

Se describen y expresan las transacciones en moneda extranjera,
finalmente el informe de las notas mas importantes del estado de
situacion financiera y del estado de resultados. También se describen
la situacién tributaria del periodo evaluado, las contingencias que
hasta la fecha de evaluacion tiene la empresa.

Auditoria Financiera
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Nro. DOCUMENTOS DESCRIPCION REGISTRO DOCUMENTAL FORMULA % ANALISIS
El informe de auditoria, se compone Dictamen L. El informe de auditoria a la empresa Hamnco SAC por los afios
del dictamen y de los estados Liquidez General terminados alI 3(‘11 tde diciembre de I2013 y ZI(()jlz, rev;ela la
5 i R R opinion en e ICtamen que presenta sus saldos en Torma
Enf;??j?gtlaerrr?:nycsolﬁ;gsgé el DICTA':ANESEEENLSI?EQ?E;TORES M 16,037,761 | 1.72 refzona_b,le en todos sus as;?ecto;J significativos en el Estado de
. . . Pasivo Corriente Situacion Financiera, Estado De Resultados, Estado de
P%ffafo del periodo ql,_le_ se esta 9.310.507 Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de
auditando, _Ia rezpor;sabllldgd dela Al Accioni it Efectivo. En la planificacion de la auditoria, propiamente en el
erencia sobre los estados 0s sefiores Accionistas : i conocimiento del negocio se elabor6 un andlisis financiero del
finagcieros, la responsabilidad del Solvencia - Endeudamiento 2013 que ayudara a gonocer la situacion del periodo auditado.
i i inié ; Respecto a la Liquidez, de observa que el activo corriente cubre
auditor J flnalme_nte la opimon del HANMCO S.AC. w 9,310,507 0.28 |en 1?72 veces Iacl obligaciones cor?iemes del periodo 2013, es
auditor y la firma del socio Activo Total 33.311.777 deci da S/ 1.00 de deud - i do S/ 1.72
principal de la firma de auditorfa. Hemos auditado los estados financieros o Sec” por cada S/'1.00 de deuda corriente se dispone de S/. 1.
. R oles de activo corriente, por consiguiente la liquidez es
. En_el informe de los estados adjuntos de HANMC_O S'A'C'_’ que razonable en este periodo; respecto a la Solvencia el
financieros, se compone del estado | comprende el estado de situacion financiera endeudamiento de la empresa en el periodo 2013 representa un
de situacion financiero, el estado de al 31 de diciembre del 2013 y 2012, el : : pasivo total de 0.28 veces respecto del activo total, esto
resultado, el estado de cambios en estado de resultados integrales, estado de Periodo Promedio De Cobro evidencia que la empresa se ha endeudado por cada S/ 1.00 del
el patrimonio neto, el estadode | cambios en el patrimonio neto y estado de | Ctas por Cob Comerciales x 360d 2.792.792.160 activo $/0.28, es decir que del 100% del activo total la empresa
flujo de efectivo y sus notas a los | flujos de efectivo por los affos terminados |\ /entas Crédito 10531947 | 265 de ha endeudado en 28% respecto al activo fotal. la
estados financieros con los en esas fechas, asi como el resumen de i presentacion es razonable porque se recomienda que no se debe
: P o ) AN de tener un endeudamiento mayor a 0.5 veces 0 50% del activo
Informe EEFF comentarios mas importantes que politicas contables S|_gn|f|cat|vas y otras total; respecto al periodo promedio de cobro las cuentas por
2013-2012 de |a | Mereézcan mencion al usuario , para notas explicativas. cobrar comerciales respecto a las ventas en un periodo son de
1 empresa la toma d_e dec_ls_lon(_=3§. - ) Rentabilidad del Activo - ROA 265 dias, esto refleja que la cobranza tiene muchos problemas
HANMCO SAC Se_ d_escrlbe la |dgnt|f|ca0|on y la Responsabilidad de _Ia Ge_renua sobre los 0 existe ”jucha cuenta por cobrar que ésta en situacion de
actividad econémica de la entidad, estados financieros Utilidad Neta x 100 42 641.100 incobrable; respecto a la rentabilidad observamos que el ROA
L2 I — —= s 1 rentabilidad del Activo , presenta una utilidad neta del 100%
la aprobacion de los estados Activo Total 33,311,777 respecto al activo total, reflejando una buena posicion d
financieros por parte de los La Gerencia es responsable de la ’ ' renrt)gk();iﬁd:d izcspegtoz?o’doz Igéabie?]e: yaderzghac;s'zgtsalcegde |§
_accionistas, se mencionan las preparacion y presentacion razonable de los empresa; y con respecto al ROE rentabilidad del patrimonio, se
principales politicas contables de la estados financieros de acuerdo con observa que la utilidad neta respecto al patrimonio es del 200%,
empresa. Principios de Contabilidad Generalmente - . . evidenciando que es alta la rentabilidad respecto al capital
Se consigng las bases de Aceptzdos en Per. Esta responsabilidad Rentabilidad del Patrimonio - ROE propio. ! P P
preparacion de los estados incluye: disefiar, implementar y mantener | tilidad Neta x 100 42.641.100
financieros, argumentando que son el control interno relevante en la W 24 001270
preparados bajo las normas preparacion y presentacion razonable de los B
internacionales de informacién estados financieros para que no contengan
financiera y principios contables. representaciones erréneas de importancia 2

Se describen y expresan las
transacciones en moneda extranjera,
finalmente el informe de las notas
mas importantes del estado de
situacion financiera y del estado de
resultados. También se describen la
situacion tributaria del periodo

relativa, ya sea como resultado de fraude o
error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas; y realizar
estimaciones contables razonables de
acuerdo con las circunstancias.
Responsabilidad del Auditor
Nuestra responsabilidad consiste en




evaluado, las contingencias que
hasta la fecha de evaluacion tiene la
empresa.

expresar una opinion sobre los estados
financieros basada en nuestra auditoria.
Hemos realizado nuestra auditoria de
acuerdo con Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en el Peru. Tales
normas requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y planifiquemos y
realicemos las auditorias para obtener
seguridad razonable de que los estados
financieros no contienen representaciones
erroneas de importancia relativa.

Una auditoria comprende la realizacién de
procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los saldos y las
divulgaciones en los estados financieros.
Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, que
incluyen la evaluacion de riesgos de que
los estados financieros contengan
representaciones erroneas de importancia
relativa, ya sea como resultado de fraude o
error. Al efectuar esta evaluacion de riesgo,
el auditor toma en consideracion el control
interno relevante de la Compafiia en la
preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros a fin de disefiar
procedimientos de auditoria apropiados a
las circunstancias, pero no con el propésito
de expresar una opinion sobre la
efectividad del control interno de la
entidad. Una auditoria también comprende
la evaluacion de que los principios de
contabilidad aplicados son apropiados y
que las estimaciones contables realizadas
por la Gerencia son razonables, asi como
una evaluacion de la presentacion general
de los estados financieros.
Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionarnos una base
para nuestra opinién de auditoria.
Opinion
En nuestra opinion, los estados financieros
antes indicados presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, la
situacion financiera de HANMCO S.A.C.
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al 31 de diciembre del 2013 y 2012, asi
como el estado de resultados integrales,
estado de cambios del patrimonio neto y
los flujos de efectivo, por los afios
terminados en esas fechas, de acuerdo con
Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados en Perd.

Refrendado por
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Informe EEFF
2015-2014 de la
empresa DICAMI
SAC

El informe de auditoria, se compone
del dictamen y de los estados
financieros y sus notas.

En el dictamen comprende el
parrafo del periodo que se esta
auditando, la responsabilidad de la
gerencia sobre los estados
financieros, la responsabilidad del
auditor y finalmente la opinion del
auditor y la firma del socio
principal de la firma de auditoria.
En el informe de los estados
financieros, se compone del estado
de situacion financiero, el estado de
resultado, el estado de cambios en
el patrimonio neto, el estado de
flujo de efectivo y sus notas a los
estados financieros con los
comentarios mas importantes que
merezcan mencion al usuario , para
la toma de decisiones.

Se describe la identificacion y la
actividad econémica de la entidad,
la aprobacion de los estados
financieros por parte de los
accionistas, se mencionan las
principales politicas contables de la
empresa.

Se consigna las bases de
preparacion de los estados
financieros, argumentando que son
preparados bajo las normas
internacionales de informacién

Dictamen

DICTAMEN DE LOS AUDITORES
INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas
DICAMI S.A.C.

Hemos auditado los estados financieros
adjuntos de DICAMI S.A.C., que
comprende el estado de situacion financiera
al 31 de diciembre del 2015 y 2014, el
estado de resultados integrales, estado de
cambios en el patrimonio neto y estado de
flujos de efectivo por los afios terminados
en esas fechas, asi como el resumen de
politicas contables significativas y otras
notas explicativas.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los
estados financieros

La Gerencia es responsable de la
preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de acuerdo con
Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados en Peru. Esta responsabilidad
incluye: disefiar, implementar y mantener
el control interno relevante en la
preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros para que no contengan

Liquidez General

Activo Corriente 23,033,891 | 2.3
Pasivo Corriente

10,032,508
Solvencia - Endeudamiento
Pasivo Total 15,253,052 0.34
Activo Total 45,209,656 |
Gestidn - Periodo Promedio De Cobro
Ctas por Cob Comerciales x 360d 4,798,471,320 1354
Ventas Crédito 35,625,113
Rentabilidad del Activo - ROA
Utilidad Neta x 100 135,989,000 3
Activo Total 45,209,656
Rentabilidad del Patrimonio - ROE
Utilidad Neta x 100 135,989,000 5
Patrimonio 29,956,604

El informe de auditoria a la empresa DICAMISAC por los afios
terminados al 31 de diciembre de 2015 y 2014, revela la
opinién en el dictamen que presenta sus saldos en forma
razonable en todos sus aspectos significativos en el Estado de
Situacion Financiera, Estado De Resultados, Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de
Efectivo. En la planificacion de la auditoria, propiamente en el
conocimiento del negocio se elaboré un analisis financiero del
2013 que ayudara a conocer la situacion del periodo auditado.
Respecto a la Liquidez, de observa que el activo corriente cubre
en 2.3 veces las obligaciones corrientes del periodo 2015, es
decir por cada S/ 1.00 de deuda corriente se dispone de S/. 2.30
soles de activo corriente, por consiguiente la liquidez es
favorable en este periodo; respecto a la Solvencia el
endeudamiento de la empresa en el periodo 2015 representa un
pasivo total de 0.34 veces respecto del activo total, esto
evidencia que la empresa se ha endeudado por cada S/ 1.00 del
activo S/ 0.34 , es decir que del 100% del activo total la
empresa de ha endeudado en 34% respecto al activo total. la
presentacion es razonable porque se recomienda que no se debe
de tener un endeudamiento mayor a 0.5 veces 0 50% del activo
total; respecto al periodo promedio de cobro las cuentas por
cobrar comerciales respecto a las ventas en un periodo son de
165 dias, esto refleja que la cobranza tiene muchos problemas
0 existe mucha cuenta por cobrar que ésta en situacién de
incobrable; respecto a la rentabilidad observamos que el ROA
rentabilidad del Activo , presenta una utilidad neta del 300%
respecto al activo total, reflejando una buena posicién de
rentabilidad respecto a todos los bienes y derechos totales de la
empresa; y con respecto al ROE rentabilidad del patrimonio, se
observa que la utilidad neta respecto al patrimonio es del 500%
, evidenciando que es alta la rentabilidad respecto al capital
propio.




financiera y principios contables.
Se describen y expresan las
transacciones en moneda extranjera,
finalmente el informe de las notas
mas importantes del estado de
situacion financiera y del estado de
resultados. También se describen la
situacion tributaria del periodo
evaluado, las contingencias que
hasta la fecha de evaluacion tiene la
empresa.

representaciones erroneas de importancia
relativa, ya sea como resultado de fraude o
error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas; y realizar
estimaciones contables razonables de
acuerdo con las circunstancias.
Responsabilidad del Auditor
Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinion sobre los estados
financieros basada en nuestra auditoria.
Hemos realizado nuestra auditoria de
acuerdo con Normas de Auditorfa
Generalmente Aceptadas en el Peru. Tales
normas requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y planifiquemos y
realicemos las auditorias para obtener
seguridad razonable de que los estados
financieros no contienen representaciones
erroneas de importancia relativa.

Una auditoria comprende la realizacién de
procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los saldos y las
divulgaciones en los estados financieros.
Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, que
incluyen la evaluacion de riesgos de que
los estados financieros contengan
representaciones erréneas de importancia
relativa, ya sea como resultado de fraude o
error. Al efectuar esta evaluacion de riesgo,
el auditor toma en consideracion el control
interno relevante de la Compafiia en la
preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros a fin de disefiar
procedimientos de auditoria apropiados a
las circunstancias, pero no con el propdsito
de expresar una opinion sobre la
efectividad del control interno de la
entidad. Una auditoria también comprende
la evaluacién de que los principios de
contabilidad aplicados son apropiados y
que las estimaciones contables realizadas
por la Gerencia son razonables, asi como
una evaluacion de la presentacion general
de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria
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que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionarnos una base
para nuestra opinién de auditoria.
Opinion
En nuestra opinién, los estados financieros
antes indicados presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, la
situacion financiera de DICAMI S.A.C. al
31 de diciembre del 2015 y 2014, asi como
el estado de resultados integrales, estado de
cambios del patrimonio neto y los flujos de
efectivo, por los afios terminados en esas
fechas, de acuerdo con Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados en
Pera.

Refrendado por
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Informe EEFF
2015-2014 de la
empresa
TEMSAC

El informe de auditoria, se compone
del dictamen y de los estados
financieros y sus notas.

En el dictamen comprende el
parrafo del periodo que se esta
auditando, la responsabilidad de la
gerencia sobre los estados
financieros, la responsabilidad del
auditor y finalmente la opinion del
auditor y la firma del socio
principal de la firma de auditoria.
En el informe de los estados
financieros, se compone del estado
de situacion financiero, el estado de
resultado, el estado de cambios en
el patrimonio neto, el estado de
flujo de efectivo y sus notas a los
estados financieros con los
comentarios mas importantes que
merezcan mencion al usuario , para
la toma de decisiones.

Se describe la identificacion y la
actividad econémica de la entidad,
la aprobacion de los estados
financieros por parte de los

Dictamen

DICTAMEN DE LOS AUDITORES
INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas
TENM S.A.C.

Hemos auditado los estados financieros
adjuntos de TENM S.A.C., que comprende
el estado de situacion financiera al 31 de
diciembre del 2015 y 2014, el estado de
resultados integrales, estado de cambios en
el patrimonio neto y estado de flujos de
efectivo por los afios terminados en esas
fechas, asi como el resumen de politicas
contables significativas y otras notas
explicativas.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los
estados financieros

La Gerencia es responsable de la

Liquidez General

Activo Corriente 12,540,497 | 2.49
Pasivo Corriente

5,042,595
Solvencia - Endeudamiento
Pasivo Total 6,583,803 0.47
Activo Total 14,089,816 |
Gestidn - Periodo Promedio De Cobro
Ctas por Cob Comerciales x 360d 1,751,610,240 95d
Ventas Crédito 18,475,326
Rentabilidad del Activo - ROA
Utilidad Neta x 100 69,599,900 | °
Activo Total 14,089,816

El informe de auditoria a la empresa TEMSAC por los afios
terminados al 31 de diciembre de 2015 y 2014, revela la
opinién en el dictamen que presenta sus saldos en forma
razonable en todos sus aspectos significativos en el Estado de
Situacién Financiera, Estado De Resultados, Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de
Efectivo. En la planificacion de la auditoria, propiamente en el
conocimiento del negocio se elaboré un andlisis financiero del
2015 que ayudara a conocer la situacion del periodo auditado.
Respecto a la Liquidez, de observa que el activo corriente cubre
en 2.49 veces las obligaciones corrientes del periodo 2015, es
decir por cada S/ 1.00 de deuda corriente se dispone de S/. 2.45
soles de activo corriente, por consiguiente la liquidez es
favorable en este periodo; respecto a la Solvencia el
endeudamiento de la empresa en el periodo 2015 representa un
pasivo total de 0.47 veces respecto del activo total, esto
evidencia que la empresa se ha endeudado por cada S/ 1.00 del
activo S/ 0.47, es decir que del 100% del activo total la empresa
de ha endeudado en 47% respecto al activo total. la
presentacion es razonable porque se recomienda que no se debe
de tener un endeudamiento mayor a 0.5 veces 0 50% del activo
total; respecto al periodo promedio de cobro las cuentas por
cobrar comerciales respecto a las ventas en un periodo son de
95 dias, esto refleja que la cobranza es bastante razonable;
respecto a la rentabilidad observamos que el ROA rentabilidad
del Activo , presenta una utilidad neta del 500% respecto al
activo total, reflejando una buena posicion de rentabilidad
respecto a todos los bienes y derechos totales de la empresa; y




accionistas, se mencionan las
principales politicas contables de la
empresa.

Se consigna las bases de
preparacion de los estados
financieros, argumentando que son
preparados bajo las normas
internacionales de informacién
financiera y principios contables.
Se describen y expresan las
transacciones en moneda extranjera,
finalmente el informe de las notas
mas importantes del estado de
situacion financiera y del estado de
resultados. También se describen la
situacion tributaria del periodo
evaluado, las contingencias que
hasta la fecha de evaluacién tiene la
empresa.

preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de acuerdo con
Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados en Peru. Esta responsabilidad
incluye: disefiar, implementar y mantener
el control interno relevante en la
preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros para que no contengan
representaciones erréneas de importancia
relativa, ya sea como resultado de fraude o
error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas; y realizar
estimaciones contables razonables de
acuerdo con las circunstancias.
Responsabilidad del Auditor
Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinion sobre los estados
financieros basada en nuestra auditorfa.
Hemos realizado nuestra auditoria de
acuerdo con Normas de Auditorfa
Generalmente Aceptadas en el Per(. Tales
normas requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y planifiquemos y
realicemos las auditorias para obtener
seguridad razonable de que los estados
financieros no contienen representaciones
erréneas de importancia relativa.

Una auditoria comprende la realizacién de
procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los saldos y las
divulgaciones en los estados financieros.
Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, que
incluyen la evaluacion de riesgos de que
los estados financieros contengan
representaciones erroneas de importancia
relativa, ya sea como resultado de fraude o
error. Al efectuar esta evaluacion de riesgo,
el auditor toma en consideracion el control
interno relevante de la Compafiia en la
preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros a fin de disefiar
procedimientos de auditoria apropiados a
las circunstancias, pero no con el propdsito
de expresar una opinion sobre la
efectividad del control interno de la

Rentabilidad del Patrimonio - ROE

Utilidad Neta x 100

Patrimonio

69,599,900
7,506,013
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con respecto al ROE rentabilidad del patrimonio, se observa
que la utilidad neta respecto al patrimonio es del 900% ,
evidenciando que es alta la rentabilidad respecto al capital
propio.




entidad. Una auditoria también comprende
la evaluacién de que los principios de
contabilidad aplicados son apropiados y
que las estimaciones contables realizadas
por la Gerencia son razonables, asi como
una evaluacion de la presentacion general
de los estados financieros.
Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionarnos una base
para nuestra opinién de auditoria.
Opinio6n
En nuestra opiniodn, los estados financieros
antes indicados presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, la
situacion financiera de TENM S.A.C. al 31
de diciembre del 2015 y 2014, asi como el
estado de resultados integrales, estado de
cambios del patrimonio neto y los flujos de
efectivo, por los afios terminados en esas
fechas, de acuerdo con Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados en
Pera.

Refrendado por
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Informe EEFF
2014-2013 de la
empresa PAXEL,
REYES, JO S
CIVIL

El informe de auditoria, se compone
del dictamen y de los estados
financieros y sus notas.

En el dictamen comprende el
parrafo del periodo que se esta
auditando, la responsabilidad de la
gerencia sobre los estados
financieros, la responsabilidad del
auditor y finalmente la opinion del
auditor y la firma del socio
principal de la firma de auditoria.
En el informe de los estados
financieros, se compone del estado
de situacion financiero, el estado de
resultado, el estado de cambios en
el patrimonio neto, el estado de

DICTAMEN DE LOS AUDITORES
INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas
PAXEL, REYES, JO S.CIVIL DER.L.

Hemos auditado los estados financieros
adjuntos de PAXEL, REYES, JO S.CIVIL
DE R.L., que comprenden el estado de
situacion financiera al 31 de diciembre de
2014 y 2013, y los estados de resultados,
de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo por los afios terminados en esas
fechas, asi como el resumen de politicas
contables significativas y otras notas

Liquidez General

Activo Corriente 6,274,841 | 1.54
Pasivo Corriente

4,077,893
Solvencia - Endeudamiento
Pasivo Total 4,442 462 0.49
Activo Total 9,082,668 '
Gestién - Periodo Promedio De Cobro 51d
Ctas por Cob Comerciales x 360d 1,665,193,320

El informe de auditoria a la empresa PAXEL, REYES, JO S
CIVIL por los afios terminados al 31 de diciembre de 2014 y
2013, revela la opinién en el dictamen que presenta sus saldos
en forma razonable en todos sus aspectos significativos en el
Estado de Situacion Financiera, Estado De Resultados, Estado
de Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de
Efectivo. En la planificacion de la auditoria, propiamente en el
conocimiento del negocio se elaboré un andlisis financiero del
2014 que ayudara a conocer la situacion del periodo auditado.
Respecto a la Liquidez, de observa que el activo corriente cubre
en 1.54 veces las obligaciones corrientes del periodo 2014, es
decir por cada S/ 1.00 de deuda corriente se dispone de S/. 1.54
Soles de activo corriente, por consiguiente la liquidez es
favorable en este periodo; respecto a la Solvencia, el
endeudamiento de la empresa en el periodo 2014 representa un
pasivo total de 0.49 veces respecto del activo total, esto
evidencia que la empresa se ha endeudado por cada S/ 1.00 del
activo S/ 0.49, es decir que del 100% del activo total la empresa




flujo de efectivo y sus notas a los
estados financieros con los
comentarios mas importantes que
merezcan mencion al usuario , para
la toma de decisiones.

Se describe la identificacion y la
actividad econémica de la entidad,
la aprobacion de los estados
financieros por parte de los
accionistas, se mencionan las
principales politicas contables de la
empresa.

Se consigna las bases de
preparacion de los estados
financieros, argumentando que son
preparados bajo las normas
internacionales de informacién
financiera y principios contables.
Se describen y expresan las
transacciones en moneda extranjera,
finalmente el informe de las notas
mas importantes del estado de
situacion financiera y del estado de
resultados. También se describen la
situacion tributaria del periodo
evaluado, las contingencias que
hasta la fecha de evaluacion tiene la
empresa.

explicativas.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los
Estados Financieros

La Gerencia es responsable de la
preparacion y presentacion razonable de
estos estados financieros de acuerdo con
principios de contabilidad generalmente

aceptados en el Perd. Esta responsabilidad
incluye: disefiar, implantar y mantener el
control interno pertinente en la preparacion
y presentacion razonable de los estados
financieros para que estén libres de
representaciones erroneas de importancia
relativa, ya sea como resultado de fraude o
error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas; y realizar las
estimaciones contables razonables de
acuerdo con las circunstancias.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinion sobre estos estados
financieros basada en nuestra auditoria.

Nuestra auditoria fue realizada de acuerdo
con normas de auditoria generalmente
aceptadas en el Pert. Tales normas
requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y que planifiguemos
y realicemos la auditoria para obtener una
seguridad razonable de que los estados
financieros no contienen representaciones
erroneas de importancia relativa.

Una auditoria comprende la ejecucion de
procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los saldos y las
divulgaciones en los estados financieros.
Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, que incluye
la evaluacion del riesgo de que los estados
financieros contengan representaciones

Ventas Crédito

32,364,001

Rentabilidad del Activo - ROA
Utilidad Neta x 100

127,900,170

Activo total 9,082,668 14
Rentabilidad del Patrimonio - ROE
Utilidad Neta x 100 127,900,170
Patrimonio 4,640,206

28
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de ha endeudado en 49% respecto al activo total. la
presentacion no es razonable porque se recomienda que no se
debe de tener un endeudamiento mayor a 0.5 veces 0 50% del
activo total; respecto al periodo promedio de cobro las cuentas
por cobrar comerciales respecto a las ventas en un periodo son
de 51 dias, esto refleja que la cobranza es buena; respecto a la
rentabilidad observamos que el ROA rentabilidad del Activo ,
presenta una utilidad neta del 1400% respecto al activo total,
reflejando una excelente posicién de rentabilidad respecto a
todos los bienes y derechos totales de la empresa; y con
respecto al ROE rentabilidad del patrimonio, se observa que la
utilidad neta respecto al patrimonio es del 2800%
evidenciando que es excelente la rentabilidad respecto al
capital propio.




erroneas de importancia relativa, ya sea
como resultado de fraude o error. Al
efectuar esta evaluacién de riesgo, el
auditor toma en consideracion el control
interno pertinente de la Compafiia en la
preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros a fin de disefiar
procedimientos de auditoria de acuerdo con
las circunstancias, pero no con el propdsito
de expresar una opinion sobre la
efectividad del control interno de la
Compafiia. Una auditoria también
comprende la evaluacion

de si los principios de contabilidad
aplicados son apropiados y si las
estimaciones contables realizadas por la
gerencia son razonables, asi como una
evaluacion de la presentacion general de
los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de
auditoria que hemos obtenido es suficiente
y apropiada para proporcionarnos una base

para nuestra opinion de auditoria.

Opinion

En nuestra opinion, los estados
financieros presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la
situacion financiera de PAXEL, REYES,
JO S.CIVIL DE R.L. al 31 de diciembre de
2014 y 2013, los resultados de sus
operaciones y sus flujos de efectivo por los
afios terminados en esas fechas, de acuerdo
con principios de contabilidad
generalmente aceptados en el Per(.

Refrendado por
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Informe EEFF
2015-2014 de la

El informe de auditoria, se compone
del dictamen y de los estados
financieros y sus notas.

DICTAMEN DE LOS AUDITORES
INDEPENDIENTES

Liquidez General
Activo Corriente

10,090,793

1.6

El informe de auditoria a la empresa INERWOSAC por los
afios terminados al 31 de diciembre de 2015 y 2014, revela la
opinién en el dictamen que presenta sus saldos en forma




empresa
INERWOSAC

En el dictamen comprende el
parrafo del periodo que se esta
auditando, la responsabilidad de la
gerencia sobre los estados
financieros, la responsabilidad del
auditor y finalmente la opinién del
auditor y la firma del socio
principal de la firma de auditoria.
En el informe de los estados
financieros, se compone del estado
de situacion financiero, el estado de
resultado, el estado de cambios en
el patrimonio neto, el estado de
flujo de efectivo y sus notas a los
estados financieros con los
comentarios mas importantes que
merezcan mencion al usuario , para
la toma de decisiones.

Se describe la identificacion y la
actividad econémica de la entidad,
la aprobacion de los estados
financieros por parte de los
accionistas, se mencionan las
principales politicas contables de la
empresa.

Se consigna las bases de
preparacion de los estados
financieros, argumentando que son
preparados bajo las normas
internacionales de informacion
financiera y principios contables.
Se describen y expresan las
transacciones en moneda extranjera,
finalmente el informe de las notas
maés importantes del estado de
situacion financiera y del estado de
resultados. También se describen la
situacion tributaria del periodo
evaluado, las contingencias que
hasta la fecha de evaluacion tiene la
empresa.

A los sefiores accionistas de
INERWOS.A.C.

Hemos auditado los estados financieros
adjuntos de INERWOS.A.C., que
comprende el estado de situacion financiera
al 31 de diciembre del 2015, el estado de
resultados, flujos de efectivo y de cambios
en el patrimonio por el afio terminado al 31
de diciembre de 2015, asi como el resumen
de politicas contables significativas y otras
notas explicativas.

Los estados financieros por el afio
terminado el 31 de diciembre de 2014, que
se presentan para propdsitos comparativos,

fueron auditados por otros auditores
independientes, quienes expresaron una
opinion sin salvedades.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los
estados financieros

La Gerencia es responsable de la
preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

Esta responsabilidad incluye: disefiar,
implementar y mantener el control interno
relevante en la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros para

que ho contengan representaciones
erroneas de importancia relativa, ya sea
como resultado de fraude o error;
seleccionar y aplicar las politicas contables
apropiadas; y realizar estimaciones
contables razonables de acuerdo con las
circunstancias.

Responsabilidad del Auditor
Nuestra responsabilidad consiste en

expresar una opinion sobre los estados
financieros basada en nuestra auditoria.

Pasivo Corriente

6,306,214
Solvencia - Endeudamiento
Pasivo Total 16,476,326 107
Activo Total 15,343,728 '
Gestién - Periodo Promedio De Cobro
Ctas por Cob Comerciales x 360d 2,998,811,520 204
Ventas Crédito 43,024,983
Rentabilidad del Activo - ROA
Utilidad Neta x 100 -318,539,300 21
Activo Total 15,343,728 | ~
Rentabilidad del Patrimonio - ROE
Utilidad Neta x 100 -318,539,300
Patrimonio -1,132,598

281
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razonable en todos sus aspectos significativos en el Estado de
Situacién Financiera, Estado De Resultados, Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de
Efectivo. En la planificacion de la auditoria, propiamente en el
conocimiento del negocio se elabor6 un andlisis financiero del
2015 que ayudara a conocer la situacion del periodo auditado.
Respecto a la Liquidez, de observa que el activo corriente cubre
en 1.6 veces las obligaciones corrientes del periodo 2015, es
decir por cada S/ 1.00 de deuda corriente se dispone de S/. 1.6
soles de activo corriente, por consiguiente la liquidez es
favorable en este periodo; respecto a la Solvencia, el
endeudamiento de la empresa en el periodo 2015 representa un
pasivo total de 1.07 veces respecto del activo total, esto
evidencia que la empresa se ha endeudado por cada S/ 1.00 del
activo S/ 1.07 , es decir que del 100% del activo total la
empresa de ha endeudado en 107% respecto al activo total. la
presentacion no es razonable porque se recomienda que no se
debe de tener un endeudamiento mayor a 0.5 veces 0 50% del
activo total; respecto al periodo promedio de cobro las cuentas
por cobrar comerciales respecto a las ventas en un periodo son
de 70 dias, esto refleja que la cobranza es buena; respecto a la
rentabilidad observamos que el ROA rentabilidad del Activo ,
presenta una utilidad neta del -210% respecto al activo total,
reflejando una mala posicion de rentabilidad respecto a todos
los bienes y derechos totales de la empresa, esto debido a que
el resultado del 2015 es perdida; y con respecto al ROE
rentabilidad del patrimonio, se observa que la utilidad neta
respecto al patrimonio es del 281% , evidenciando que no es
bueno este indicador la rentabilidad respecto al capital propio,
debido a que el resultado del ejercicio 2015 es perdida.




Hemos realizado nuestra auditoria de
acuerdo con Normas Internacionales de
Auditoria vigentes en el Per(i. Tales normas
requieren que cumplamos con

requerimientos éticos y planifiquemos y
realicemos las auditorias para obtener
seguridad razonable de que los estados
financieros no contienen representaciones
erréneas de importancia relativa.

Una auditoria comprende la realizacion de
procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los saldos y las
divulgaciones en los estados financieros.
Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, que
incluyen la evaluacion de riesgos de que
los estados financieros contengan
representaciones erréneas de importancia
relativa, ya sea como resultado de fraude o
error.

Al efectuar esta evaluacion de riesgo, el
auditor toma en consideracion el control
interno relevante de la Compafiia en la
preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros a fin de disefiar
procedimientos de auditoria apropiados a
las circunstancias, pero no con el propdsito

de expresar una opinion sobre la
efectividad del control interno de la
entidad. Una auditoria también comprende

la evaluacién de que los principios de
contabilidad aplicados son apropiados y
que las estimaciones contables realizadas
por la Gerencia son razonables, asi como
una evaluacion de la presentacion general
de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionarnos una base
para nuestra opinién de auditoria.
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Base para Opinion con Salvedad

Al 31 de diciembre de 2015 la Compafiia
mantiene formando parte de sus activos no
corrientes un importe denominado
Goodwill por un importe de S/
1,258,437.(Ver nota 8).

Es nuestra opinion que no califica como
un activo intangible sino como una
reduccion del patrimonio, ya que tuvo su
origen en una transaccion realizada con el

principal accionista de la Compafifa.

Opinion
En nuestra opinién, excepto por el efecto
del asunto descrito en el parrafo anterior,
los estados financieros antes indicados
presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion

financiera de INERWOS.A.C. al 31 de
diciembre del 2015, asi como el resultado
de sus operaciones y los flujos de efectivo,
por el afio terminado el 31 de diciembre de
2015, de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

Refrendado por
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Ficha de entrevista

Cargo o puesto en que se desempefia

Gerente del area : Estudio de Precio de
Transferencia - Paredes, Cano & Asociados socio de FY
International — sede Canada

Nombres y apellidos

Roberto Vargas de la Gala

Caédigo de la entrevista

Entrevistadol (Entv.1)

Fecha

30/10/18

Lugar de la entrevista

Oficina principal de : Paredes, Cano & Asociados

Nro. Preguntas de la entrevista

Respuestas

1 ¢En qué consiste la planificacion en la
auditoria financiera? ¢La planificacion
contribuye al conocimiento del negocio
y la revision analitica? ;Por qué?

La planificacion en la auditoria financiera es un conjunto de actividades,
sistematicas y coordinadas , que tienen tres procesos, uno establecer el alcance,
el periodo, los recursos y las condiciones necesarias para llevar a cabo, el
expertis y el perfil , no solamente de las personas sino del tipo de empresa o
negocio que se estd auditando. La revision analitica es fundamental, si
hablamos de auditoria financiera y tendriamos claro que es lo que vamos a
abordar, el alcance de lo que vamos a desarrollar los medios que vamos a
utilizar, los instrumentos y también que es lo queremos determinar. Es
importante antes de iniciar una accién planificar, y dentro de esta planificacion
poder conocer el tipo de negocio y en funcion a eso establecer una revision
que sea centrada especificamente al propésito de la auditoria.

2 La planificacion en la auditoria
financiera permite conocer el ambiente
de control y las cuentas significativas?

El ambiente de control puede ser fuerte, moderado o débil, y eso
definitivamente, me puede dar ya, una idea, el efecto que puede tener en las
cuentas significativas. Si el ambiente de control es fuerte, no necesariamente

financiera se consideran principalmente
dos evaluaciones, la de control interno
y la de riesgos ¢En qué consiste? ;Cual
es el objetivo de estas evaluaciones?
¢Por qué?

¢Por qué? seria un indicador, de que no podamos encontrar algo en las cuentas
significativas, porque se tiene en principio validar y verificar que
efectivamente lo que ha primera impresién podria ser, lo tendriamos que
contrastar en el proceso mismo de la ejecucion de la auditoria.
3] En la fase de ejecucién de la auditoria | Es importante evaluar el control interno , porque asi podriamos saber si es

fuerte o es débil, y si existe una cultura de control interno dentro de la
organizacion, y engloba también muchos elementos como funciones, activos,
controles y respuestas frente a determinados sucesos que podrian ocurrir en el
camino, controles preventivos o detectivos. Y la de riesgos evidentemente, es
fundamental, porque en esa medida podriamos satisfacer de si realmente,
existe un control sobre los riesgos y los riesgos pueden ser distintas naturaleza
que podamos encontrar, incide mucho en la rentabilidad de la empresa que se
esta auditando. El objetivo es tener las aseveraciones que nos den la certeza
que nos puedan permitir, saber si puedo continuar dentro de una actividad o
simplemente la doy por satisfecha.

4 En la fase de ejecucion de la auditoria
financiera se elaboran los programas de
auditoria para efectuar las pruebas de
saldo (En qué consiste? ;Cual es el
objetivo de esta revision? ;Por qué?

Viene a ser algo mas estructurado, mas especifico de lo que se va a desarrollar
y principalmente el grado de valides de las aseveraciones o aserciones que
tiene el estado financiero, a partir de alli las pruebas de los saldos me van a dar
lo que estoy buscando. El objetivo es si se presentan razonablemente las
cuentas y si efectivamente ese valor razonable se encuentra como saldos en los
estados financieros.

5 En la misma fase de ejecucion de
auditoria se encuentran los hallazgos es
decir los resultados obtenidos de las
evaluaciones ;En qué consiste? ;Cual es
la utilidad? ;Porque?

Los hallazgos pueden ser de tipo cuantitativo o cualitativo, pero que
finalmente pueden afectar la presentacion de los estados financieros. La
utilidad que tiene es que nos puede dar una idea, del resultado de los hechos
econdmicos transmitidos a un cddigo contable y saber, cual es el origen, como
se producen, pero también cual seria la alternativa para superar el hallazgo
encontrado, de repente replantear la idea de negocio, replantear las
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transacciones, evaluar realmente si es algo interno, que es concurrente o
circunstancial, o si es algo cronico. No nos olvidemos que el auditor es un
evaluador de resultados, entonces el hallazgo, va a determinar efectivamente
que cosas, se encuentran dentro del concepto de razonabilidad, y que cosas
estarian fuera del mismo, que puedan afectar materialmente los estados
financieros.

La auditoria financiera concluye el | El informe es un documento que contiene informacion de tipo cuantitativo y
examen en la Ultima fase con el informe | cualitativo, que es corto y largo y que da una explicacion del contenido de los
¢En qué consiste? ;En que contribuye a | elementos que componen de los estados financieros, y si cumplen o no, con
la entidad? ¢Por qué? la razonabilidad a través de un dictamen, si presentan razonablemente los
saldos de los estados financieros con los principios de contabilidad
generalmente aceptados y las normas internacionales de informacion
financiera. Es importante la contribucién, porque si lo levamos al mundo
actual, es como si fuera, una especie de calificacion o certificacion, de si
realmente la empresa cumple con los propdsitos, que son, revelar si cumple
razonablemente con los principios de contabilidad generalmente aceptados y
de acuerdo a las normas internacionales de informacion financiera. Considero
que para la pequefia empresa que generalmente es muy informal, que basa todo
su accionar en las disposiciones de una persona , que no tiene nada
sistematizado, definitivamente un informe le aportaria mucho valor, no
solamente en el aspecto cuantitativo, sino que le va a dar una visién realmente
del estado, de todos los hechos econémicos, del resultado que ha obtenido y si
realmente le esta generando valor o por el contrario le estd generando pérdida
de valor econémico y que es lo que deberia de hacer.

La auditoria financiera concluye el | El informe contiene el dictamen, que es la apreciacién del auditor, contiene
examen en la dltima fase con el informe | también el estado de situacion financiera, el estado de resultados, el estado de
¢En qué consiste? ;En que contribuye la | cambios en el patrimonio neto, el estado de flujo de efectivo y las notas de los
carta de recomendaciones a la entidad? | estados financieros, que permite leer e interpretar de manera conjunta y es
¢(Por qué?. importante porque para cualquier lector tendria de primera fuente rapidamente
una posicién de la situacion financiera. La carta de recomendaciones
contribuye, es este documento el valor agregado de la auditoria, ademas de
contar con los estados financieros y de la opinién en el dictamen, esta
justamente en aquellos hallazgos que realmente son significativos y que
merecen una atencion especial y que merecen una respuesta apropiada de los
gestores de la pequefia empresa, que probablemente no lo han podido
dimensionar, o tal vez no lo han visto , desde la perspectiva , porque solamente
se preocupan en un aspecto del proceso y no en el integro, que una auditoria si
le puede brindar, porque estas recomendaciones no solamente son de tipo
contable, también son de tipo financiero, operativo, logistico , comercial,
productivo , también tiene que ver con otras areas mas, tecnoldgicas,
tributarias; de tal manera que, ese es el verdadero valor agregado que
finalmente aporta la auditoria en la empresa.
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Ficha de entrevista

Cargo o0 puesto en que se desempefia

Gerente del area : Auditoria Financiera en
Paredes, Cano & Asociados socio de FY International — sede
Canada

Nombres y apellidos

Gelbert Serrano Melitén

Cédigo de la entrevista

Entrevistado 2 (Entv.2)

Fecha

09/11/18

Lugar de la entrevista

Oficina principal de : Paredes, Cano & Asociados

Nro.

Preguntas de la entrevista

Respuestas

1

¢En qué consiste la planificacion en la
auditoria financiera? ¢La planificacion
contribuye al conocimiento del negocio
y la revision analitica? ;Por qué?

Se basa principalmente en el conocimiento del negocio, tienen como objetivos
lograr lo planteado por la auditoria, como son, evaluacién de control interno,
pruebas sustantivas, los riesgos inherentes y los hallazgos que se pudieran
encontrar y medir los efectos para visualizarlos, si van a impactar en los
estados financieros, principalmente en el dictamen de auditoria. Lo que
minimiza las horas hombres en una buena planificacion, es el conocimiento
del negocio, se logra entender en que situacion esta la empresa, a que se
dedica, su mercado, publico objetivo, sus productos, sus clientes, sus
proveedores, que expectativa tiene el negocio, para efectuar una buena
distribucion de los recursos humanos para la ejecucion de una buena auditoria.

La planificacion en la auditoria
financiera permite conocer el ambiente
de control y las cuentas significativas?
¢Por qué?

El ambiente de control esta basado, en poder visualizar cuando se hace una
revision analitica, ayuda a visualizar el grado de control, tanto operativo,
administrativo, de gestion, que ha establecido la alta direccion, vale decir, o
sea esta basado en la cultura de la empresa, es bueno cuando hay apoyo de la
alta direccidn, existen controles, hay manuales, hay procedimientos, tiene una
area de control interno, y se rinde cuenta de lo planificado. Es importante
porque desde alli ya se puede ver los riesgos de auditoria. Las cuentas
significativas se van a identificar cuando se prepara la revision analitica de los
estados financieros, en la visita preliminar, es aquella que representa un
importe de saldos, cuantitativos y también cualitativos, porque la auditoria se
basa en muestras, y las pruebas se hacen en base a estas muestras.

En la fase de ejecucion de la auditoria
financiera se consideran principalmente
dos evaluaciones, la de control interno
y la de riesgos ¢En qué consiste? ;Cual
es el objetivo de estas evaluaciones?
¢Por qué?

En la fase de ejecucion, es mas bien las pruebas de control de riesgos, se
identifica los niveles de aprobacion, de autorizacion, para visualizar quien
compromete a la entidad a efectuar una transaccion, porque si una operacion
puede estar autorizada, pero no aprobada. El nivel de aprobacién debe de estar
aprobada por un funcionario de mayor rango. Siempre debe de haber estos
niveles de autorizaciones y aprobaciones, porque sirven al control interno, sino
existen estos controles, la entidad no esta haciendo bien sus procedimientos, y
el efecto podria impactar en los saldos estados financieros. La evaluacion de
riesgos viene a ser que la alta direccion o los jefes deben de tener un
conocimiento de la valorizacion de los riesgos, es decir, es el grado de
incertidumbre que va a impactar en los estados financieros, cuando se hacen
operaciones que no cumplan con los procedimientos establecidos.

En la fase de ejecucion de la auditoria
financiera se elaboran los programas de
auditoria para efectuar las pruebas de
saldo ¢(En qué consiste? ;Cual es el
objetivo de esta revision? ¢Por qué?

Los programas de auditoria nos va a ayudar, a todo el equipo del trabajo de
campo a seguir los procedimientos de auditoria, para el cumplimiento de los
objetivos trazados, es decir, el programas de auditoria “para un area hay que
probar exactitud, integridad, valuacidn, existencia, son procedimientos
minimos que deben de seguir los auditores, a fin de documentarlas, para
seguir con las normas de auditoria generalmente aceptadas.

En la misma fase de ejecucion de
auditoria se encuentran los hallazgos es
decir los resultados obtenidos de las

Los hallazgos son las debilidades de control interno, que se identificaron en el
trabajo de campo o posible riesgo de fraude, si se identifican o hay indicios de
riesgo de fraude, se deben de documentar estos hallazgos. Se deben ir
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evaluaciones ¢En qué consiste? ;Cual es
la utilidad? ¢Porque?

resumiendo en un informe. La utilidad es un valor agregado para el cliente,
porque tendra elementos para poder tomar accion.

La auditoria financiera concluye el
examen en la dltima fase con el informe
¢En qué consiste? ¢;En que contribuye a
la entidad? ¢Por qué?

Como producto final de la auditoria y del trabajo de campo, se debe de
preparar un informe, esta basado de acuerdo a las normas de auditoria, y los
estados financieros seran preparados, de acuerdo a los requerimientos de las
normas internacionales de informacion financiera, les servird a los
accionistas, directorio, entidades externas como los bancos, porque ellos
solicitan estados financieros auditados como requisito para evaluacion de
créditos. Los estados financieros y las notas son del cliente y el dictamen es
del auditor, es lo que resume el resultado final de la auditoria.

La auditoria financiera concluye el
examen en la Gltima fase con el informe
¢En qué consiste? ;En que contribuye la
carta de recomendaciones a la entidad?
¢Por qué?.

La carta de recomendaciones es documento resumen que se le entrega al
accionistas o al directorio, donde se le hace ver todos los hallazgos, que se han
encontrado en el proceso de auditoria, inherentes a desviaciones de control
interno o indicios de fraude para que tomen acciones, son decisiones de costo
beneficio, es decir es un valor agregado, que les sirve para salvaguardar sus
activos.

Observaciones

Auditor Interno Certificado — CIA, USA; Esan, programa avanzado de Finanzas (PADE).

Diplomado en administracién de empresas Universidad de Piura,
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Universidad
Norbert Wiener
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Ficha de entrevista

Cargo o0 puesto en gue se desempefia

Gerente de Servicios de Transaccion — KPMG -Per(

Nombres y apellidos

Jorge Antonio Vasquez Traslavifia

Cadigo de la entrevista

Entrevistado 3 (Entv.3)

Fecha

06/11/18

Lugar de la entrevista

Oficina

Nro. Preguntas de la entrevista

Respuestas

1 ¢En qué consiste la planificacion en la auditoria financiera?
¢La planificacion contribuye al conocimiento del negocio
y la revision analitica? ;Por qué?

La planificacion de auditoria es el proceso mediante el cual, el auditor
determina de manera anticipada, cuéles van a ser sus procedimientos
a aplicar, cuales son los recursos que va a necesitar, cual es la
estrategia de auditoria que va a aplicar, en base al conocimiento del
negocio y mediante el cual posteriormente podrd hacer el
seguimiento, monitoreo del control de todo el proceso de la auditoria.
La revision analitica y el conocimiento del negocio estan intimamente
relacionados entre si, ya que una buena planificacion requiere que se
haga un exhaustivo procedimiento de relevamiento de informacion
para tener un adecuado conocimiento del negocio , y que se haga una
revision analitica, a fin de detectar la presencia de variaciones
inusuales o la ausencia de cambios esperados, y una buena ejecucion
de estos procedimientos de la revisién analitica y conocimiento del
negocio, implican que se haga de manera mas eficiente la
planificacion de la auditorfa, estimandose de manera adecuada los
recursos, las pruebas , la extension de las pruebas y la manera , en que
se van a documentar y que evidencia se van a necesitar justamente
para poder desarrollar una auditoria eficiente.

2 La planificacion en la auditoria financiera permite conocer
el ambiente de control y las cuentas significativas? ¢Por
qué?

Como parte de la planificacion de una auditoria financiera, el auditor
debe de determinar, cuales son las cuentas significativas y a su vez
cual es el riesgo combinado por cada una de las cuentas significativas,
para eso debe de conocer el ambiente de control interno, y esto lo
puede hacer mediante entrevistas o a través del testeo selectivo de
algunas pruebas, para poder validar el correcto ambiente de control
interno, y con ello determinar de manera adecuada, el riesgo
combinado y su estrategia de auditoria.

3 En la fase de ejecucion de la auditoria financiera se
consideran principalmente dos evaluaciones, la de control
interno y la de riesgos ¢En qué consiste? ;Cudl es el
objetivo de estas evaluaciones? ;Por qué?

Tanto la evaluacién de riesgos como la de control interno, son bésicas
e importantes tanto en la planificacion como en la ejecucion de la
auditoria, la evaluacion del control interno, le va a dar cierta confianza
al auditor de los procedimientos de control que tiene la compafiia, para
el registro , presentacion y documentacion de las transacciones, es
decir, si el auditor puede confiar, de repente puede limitar un poco el
alcance de las pruebas, en cambio, si el ambiente de control es muy
fuerte, entonces hara mas énfasis en aquellas cuentas o transacciones,
en donde el control interno, no esté muy fuerte. Por otro lado la
evaluacion del riesgo, el auditor tiene que evaluar distintos tipos de
riesgo, los riesgos de auditoria, el riesgo inherente y el riesgo de
control, a cada uno le va a dar un puntaje y las va a sopesar en el
momento de poder desarrollar, los procedimientos, tanto para
planificacion como para la ejecucion, ya que un riesgo inherente
puede ser una cuenta, que por volumen de transacciones, pueda dar
lugar a que se incurra en errores y una cuenta de repente, que tenga
un riesgo de control, es decir que se ha detectado que no hay controles
fuertes, es muy susceptible a que hallan errores, entonces el auditor
en base a esa evaluacion de riesgos también determinara, que tipo de
pruebas hacer y en que extension las hara.
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En la fase de ejecucion de la auditoria financiera se
elaboran los programas de auditoria para efectuar las
pruebas de saldo ¢En qué consiste? ;Cuél es el objetivo de
esta revision? ;Por qué?

El programa de auditoria, es donde se ve plasmado los resultados de
la evaluacion que se hace en la planificacion del trabajo de auditoria,
es decir, acé se elaboran una lista de procedimientos que se tienen que
cumplir por el auditor, para poder validar ciertas aseveraciones que el
auditor a considerado, por aquellas cuentas que son significativas, y
en base al riesgo y evaluacion de cada una de estas cuentas, es decir,
las pruebas o los procedimientos, que se tengan que hacer, en
extension y profundidad, depender casualmente, de esta evaluacion y
el objetivo de estas pruebas, es principalmente validar aquellas
aseveraciones, es decir las aseveracion de estados financieros, de
integridad, de existencia, valuacion, medicion, entre otras, y a través
de ciertos procedimientos que utiliza el auditor, como un reproceso, o
una confirmacion con terceros, o una referencia cruzada, un cruce de
cuentas, un cruce de reportes, principalmente para poder terminar o
satisfacerse de que justamente, en estas cuentas significativas, se
cumplen las aseveraciones que se exigen en los estados financieros.

En la misma fase de ejecucion de auditoria se encuentran
los hallazgos es decir los resultados obtenidos de las
evaluaciones ¢En qué consiste? ;Cuél es la utilidad?
(Porque?

Como resultado de la ejecucion de los procedimientos descritos en el
programa de auditoria, el auditor deberé determinar, en qué casos , se
encuentran desviaciones o diferencias, respecto de los saldos , que se
encuentran bajo evaluacion y respecto de las aseveraciones que se ha
planificado corroborar a través de procedimientos, si el saldo de una
cuenta no es el correcto, de repente hay diferencias , por una mala
evaluacién o por un tema de integridad, que no se ha considerado una
transaccién de manera integra , sino de manera parcial y que no refleja
el integro de la transaccion, o de repente no estéa bien presentado un
activo con un pasivo, entonces el auditor, reporta estas diferencias y
las evalla en base a la materialidad que ha determinado
preliminarmente en la etapa de planificacion, para en base a los
resultados de cada uno de estos procedimientos y en base a la
materialidad, poder emitir una opinién sobre los estados financieros
de manera general, o algunas observaciones de algunos rubros
importantes respecto de algunas cuentas significativas.

La auditoria financiera concluye el examen en la dltima
fase con el informe ¢En qué consiste? ;En que contribuye
a la entidad? ¢Por qué?

La auditoria tiene como etapa final, la emisién del informe de
auditoria, que es el documento donde el auditor, describe en una
primera parte, cual ha sido la entidad evaluada, los periodos
evaluados, los procedimientos que ha utilizado y si es que los estados
financieros, se presentan de manera razonable o si es que hay alguna
salvedad, la cual es descrita en detalle, describiendo los montos, y las
cuentas implicadas, a fin de poder informar de que, hay ciertas
restricciones, respecto a que el auditor, pueda determinar que los
estados financieros, son razonables de manera conjunta.

La auditoria financiera concluye el examen en la Gltima
fase con el informe ¢En qué consiste? ;En que contribuye
la carta de recomendaciones a la entidad? ;Por qué?.

La carta de recomendaciones de control interno, es un documento, que
prepara el auditor, principalmente para reportar aquellas diferencias o
desviaciones, que considera no tan importante o que no afecta a la
razonabilidad de los estados financieros en su conjunto y que en base
a la evaluacion de su materialidad, estas no afectan la correcta
interpretacion de los estados financieros y que puedan ser
posteriormente superadas o regularizadas por la compafiia, y el
auditor hace seguimiento también a las observaciones de afios
anteriores y establece recomendaciones y una descripcion bastante
amplia en que consiste la observacién.

Observaciones

Fue gerente de Auditoria en el afio 2016-2017 en Ernest & Young — Per(, y 16 afios de experiencia en auditoria financiera.
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Anexo 6: Fichas de validacion de la propuesta
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Anexo 7: Evidencia de la visita a la empresa
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Anexo 8: Evidencias de la propuesta

Evidencia objetivo 1

TEMSAC (EMP 1)
Estado de Situacién Financiera al 31/12/2015

Activos

Activos corrientes

Efectivo y equivalente de efectivo

Cuentas por cobrar comerciales

Cuentas por cobrar comerciales a relacionadas
Otras cuentas por cobrar

Saldo a favor por impuestos

Inventarios

Gastos contratados por anticipado

Total activo corriente
Propiedades Planta y Equipo
Intangibles

Total activo no corriente

Total activo

Pasivo y patrimonio

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar comerciales a relacionadas
Otras cuentas por pagar

Obligaciones financieras de corto plazo
Total pasivo corriente

Obligaciones financieras de largo plazo
Total pasivo no corriente

Total pasivo

Patrimonio

Capital

Reserva legal

Resultados acumulados
Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

PERU
GAAP NIIF
Saldos al 31 Saldos al 31
de diciembre de diciembre
2015 bajo Ajuste y 2015 bajo
PCGA reclasificaciones NIIF
S/ S/ S/
1,017,628 - 1,017,628
5,160,123 - 5,160,123
296,776 - 296,776
470,995 (199,579) 271,416
- 116,903 116,903
4,940,557 - 4,940,557
99,300 (36,228) 63,072
11,985,379 11,866,475
1,589,164 153,913 1,743,077
3,617 - 3,617
1,592,781 1,746,694
13,578,160 13,613,169
2,908,848 76,806 2,832,042
- (552,474) 552,474
543,432 590,894 (47,462)
120,085 - 120,085
3,572,365 3,457,139
3,197,973 - 3,197,973
3,197,973 3,197,973
6,770,338 6,655,112
2,000,000 - 2,000,000
397,449 - 397,449
4,410,373 (150,236) 4,560,609
6,807,822 6,958,058
13,578,160 13,613,169

Figura 20 Evidencia-ESF 2015-Temsac (EMP1)
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TEMSAC (EMP1)
Estado de Resultados Integrales al 31/12/2015

PERU
GAAP NIIF
Saldos al 31 Saldos al 31
de diciembre de diciembre
2015 bajo 2015 bajo
PCGA Ajuste NIIF
S/ S/ S/

Ingresos operativos 18,273,792 - 18,273,792
Costo de ventas (14,916,678) - (14,916,678)
Ganancia bruta 3,357,114 3,357,114
Gasto de ventas (1,290,704) - (1,290,704)
Gastos de administracion (1,064,129) 50,499 (1,013,630)
Otros ingresos 53,070 2,192 55,262
Utilidad operativa 1,055,351 1,108,042
Ingresos financieros 153,077 - 153,077
Gastos financieros (406,548) - (406,548)
Diferencia en cambio (22,869) - (22,869)
Utilidad antes de impuestos 779,011 831,702
Impuesto a la renta (242,302) - (242,302)
Utilidad neta 536,709 589,400

Figura 21 Evidencia-ERI 2015-Temsac (EMP1)
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PRORECSAC (EMP2)
Estado de Situacién Financiera al 31/12/2015

PERU GAAP
Saldos al 31 de
diciembre 2015

Ajuste y
reclasificacione

NIIF
Saldos al 31 de
diciembre 2015

bajo PCGA S bajo NIIF
S/ S/ S/

Activos
Activos corrientes
Efectivo y equivalente de efectivo 1,280,141 (743,191) 536,950
Cuentas por cobrar comerciales 7,584,585 (5,455,147) 2,129,438
Cuentas por cobrar a relacionadas 1,102,089 - 1,102,089
Otras cuentas por Cobrar 1,225,347 170,739 1,396,086
Mercaderia 2,506,162 - 2,506,162
Gastos pagados por Anticipados 58,219 - 58,219
Impuesto a la renta - 572,452 572,452
Total activo corriente 13,756,543 8,301,396
Inmueble maquinaria y Equipo Neto 4,162,429 4,162,429
Intangible Neta 58,996 - 58,996
Total activo 17,977,968 12,522,821
Pasivo y patrimonio
Sobregiros Bancarios 82,149 82,149 -
Cuentas por pagar comerciales 5,903,161 - 5,903,161
Cuentas por pagar relacionadas 472,120 - 472,120
Otras cuentas por pagar 5,959,138 5,455,147 503,991
Prestamos por pagar 1,675,169 (82,149) 1,757,318
Total pasivo corriente 14,091,737 8,636,590
Prestamos por pagar 1,173,242 - 1,173,242
Total pasivo no corriente 1,173,242 1,173,242
Total pasivo 15,264,979 9,809,832
Patrimonio neto
Capital 2,270,000 - 2,270,000
Resultados acumulados 442,989 - 442,989
Total patrimonio 2,712,989 2,712,989
Total pasivo y patrimonio 17,977,968 12,522,821

Figura 22 Evidencia-ESF 2015-Proresac (EMP2)
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PRORECSAC (EMP2)
Estado de Resultados Integrales al 31/12/2015
PERU GAAP NIIF
Saldos al 31 de Saldos al 31 de
diciembre 2015 bajo diciembre 2015 bajo
PCGA Ajuste NIIF
S/ S/ S/

Ventas Netas 42,559,385 - 42,559,385
Costo de Ventas (38,095,278) - (38,095,278)
Margen Bruto 4,464,107 4,464,107
Gastos de operacion
Gastos de administracion (1,193,510) - (1,193,510)
Gasto de ventas (2,387,571) - (2,387,571)
Ingresos diversos 59,588 - 59,588
Utilidad operativa 942,614 942,614
Otros Ingresos (Gasto)
Gastos financieros (255,090) - (255,090)
Diferencia en cambio neto (47,671) - (47,671)
Utilidad antes de
impuestos 639,853 639,853
Impuesto a la renta (196,864) - (196,864)
Utilidad neta 442,989 442,989

Figura 23 Evidencia-ERI 2015-Proresac (EMP2)
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Morma Internacional de Contabilidad 16
Propiedades, Planta y Equipo

Dbjetivo
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gee b womarios de los esisdos fimancieros pusdan comocer b imformacidn scerca de la inversidn que la
entidad tieme en sus propiedades, plasts v equipe, i como los cambios que s¢ hayan producido en dicka
inversidn. Les principales problenss que presenin o reconocimiento contable de propiedades, plania v
equipe som |o conmabilizaciim de los ootivos, ln deiemuimacion de su mporte en libeos v los cargos por
deprevincidn y pérdidas por deterione gee delben reconoderse con relacidn o los mismes.

Alcance

r Esta Marma debe ser aplicada en la contahibizacion de los elemenios de propiedades, plants ¥ equipo.
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Evidencia objetivo 3

SOCIEDAD DE AUDITORIA
Member of XY International

TEM S.A.C
Carta de Control Interno
2015

Figura 27 Evidencia 3-CCl

1. Presentacion

Mayo 2016

Como parte del examen 3 los estados financisros de la
TEM 540G 3l 31 de Diciembre d= 2015, hemos
efeciuade una evaluacion del Control Interno relacionado
con I3 preparacin de estades financierss, tal coma lo
=vigen las Mormas Internacionales de Auditoria. El
chjstive de nuestra svaluacion fue deferminar |a
naturaleza, oporunidad y alcance de los procedimientos
de auditona necesanos pars eXpresar una opinidn sobre
los estados financizras de I Compafhia.

Muestra evaluacidn, sfectuada para el proposito
sspecficr  descrite en & parafo  anterior,  no
necesaramente  detectara  fodas  las  deficiencias
materiales gque pudiera  tener el sistema En
CONSSCUENcia, NO SXPresamos Una oginidn sobre el
sistema de control intemo contable de la Compafida

tomado en su conjunta.

Ls perencia de la Compafia es responsable de
=stablecar y mantsner un sisterns de control imterno
«contable y tributario..

Los objetivos de un sistema de Control Intemo son provesr a la
gerencia de una seguridsd razonable, de que ks activos estan
protzgidos confra pérdidas por uso o disposicién no autorizada, y
de gue las transacciones se han cumplido de acuerdo con la
autorizacion de ls gerencia y 52 han registrado adecuadamente,
para permitir |a preparacion de los estados financieros de acuerdo
con Mormas Internacionales de Informacion Financiera.

Aclsramos gue los puntos a gue nos referimas en este informe,
ne esiEn, &n ningln caso, dingides 3 poner en duds |3 integridad
de los funcionarios y personal de |3 emprasa.

Esta carta =5 sdlo para uso de la gerencia, administracién e
institucionss  sutorizadas que s soficiten & s gerencia, no

dehiendo s=r utilizada para otro fin.

Arentamente

Carles Paredes
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2.1. Cuentas por cobrar- antigiiedad de zaldos

—

En Iz etapa de= planrfcacm-n .
se preparo la revision analitica
comparativa del 317122015 v
al 31/12/2014, de |z empresa
TEMSEAL 5S5e evidencio que el
indice de gestion respecto =
las cuentas por cobrar, tienen
un plezo de recuperzcion ds
150 dizs. debido a gue
algunos  clientes | figuran
Comao no habidos, los
procedimientos en a2 no estén
siendo cumplidos
estrictamnente por 2l area de
créditos cobranzas , para el
otorgamiento &l clisnte.

cobrar con
indicios de

cusntas  por
probables

incobrabilidad, subestimacicn
de gastos en el periodo por
estas partidas por 5/ 139,579,

2.2. Cuentas por pagar comerciales

32 recomienda = |la Zerencia, dar
instrucciones al area de creditos y
cobranzas gue |, cualguier solicitud
de créditos a un clients, tiens que
zer autorizado y wisado por Iz
gerencia. 5e debe de acceder = Iz
web y werificar que los clientes
estén habidos. 52 debe de zutorizar
créditos solo a clientes que mo estén
en central de riezgos.

ey

En |z revision analitica se pudo
evidenciar que las
obligaciones corrientes | ==
estan pagando en un periodo
de 72 dias, esto debido a que
tienen wun contrato con el que
l2s suministra las existencias ,
gue sing les pags en el plazo
establecido , tienen que pagar
una penalidad.

5e esta utilizandeo la liguidez
de la empresa qus tiene
deficit en las cobranzaz para
pagar obligaciones corrientes.
Lz entidad =e we en I3
necesidad de solicitar
prestamos para cubrir este
déficit.

52 debe de buscar otro proveedor
que no  tenga  clausulaz de
penalidades, por lo menoz hasta
superar la crisis.

32 debe de ajustar extendiéndose
las fechas de pagos corrientes a3
otros proveedores , con la finalidad
de disponer al maximo de liquidez.
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I. Introduccién

En algunos paises latinoamericanos y
Europa, como Ecuador, Uruguay Yy
Espafia respectivamente, se evidenciaron
que no existe obligatoriedad en las
pequefias empresas, respecto de presentar
anualmente sus estados financieros
auditados, ante  alguna  entidad
reguladora. Siendo maés precisos, hay un
sector de las pequefias empresas en estos
paises que, si presentan sus estados
financieros auditados, pero esta regulado
por umbrales relacionado a los ingresos,
por lo tanto, hay un grupo de estas
empresas que tienen la obligatoriedad y el
otro grupo que no lo tienen, se dividen en
los que acceden voluntariamente y los
que por diversos factores prefieren no
tomar este servicio.

La legislacion peruana y vigente
respecto de la auditoria financiera, exige
a las empresas denominadas sociedades
anonimas abiertas, que comercializan sus

acciones en el mercado bursatil, a

presentar a la Superintendencia de
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Mercado de Valores sus estados
financieros, previamente revisados por
una entidad de auditoria, estas entidades
deben ser autorizadas por el Colegio de
Contadores del Per0. El espiritu de esta
norma principalmente es promover el
mercado de capitales y que las empresas
divulguen sus estados financieros en el
portal de esta entidad del estado, con la
finalidad que los consumidores externos,
como los clientes, proveedores,
inversionistas manejen informacion de
calidad para la toma de decisiones. La
calidad de los estados financieros de las
pequefias, medianas y grandes empresas,
principalmente se basa y se sostiene, en
las  Normas Internacionales  de
Informacion Financiera (NIIF vigentes a
partir del 01 de enero de 2017), estas
normas han sido preparadas por el
Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (siglas en ingles IASB). Sin
embargo, las pequefias empresas en Lima

Metropolitana, 2018, no presentan a la

Superintendencia de Mercado de Valores



(SMV) estados financieros auditados en
forma obligatoria, debido a que no existe
en la legislacién vigente norma alguna
que lo exija.

En el Pert hubo un hecho que
gravito en la decision de anular una ley,
que promovia e impulsaba el mercado de
capitales, se promulgé la legislacion en
el afio 2011 N° 29720, esta ley se
denominé “Ley que promueve las
emisiones de valores mobiliarios vy
fortalece el mercado de capitales”, sin
embargo, esta ley fue anulada, por el
Tribunal  Constitucional con  una
sentencia que fue emitida en el
expediente N° 00009-2014 - PI/TC, que
declara ilegal el articulo 5 de la referida
Ley. Esta ley establecia en el referido
articulo y la resolucién SMV N° 011-
2012-SMV-01, obligaba a las sociedades
y entidades, cuyos ingresos anuales sean
iguales o0 mayores a tres mil (3,000) UIT,
a presentar sus estados financieros
auditados a la Superintendencia de

Mercado de Valores. Este reclamo lo
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hicieron un grupo de ciudadanos
empresarios que no estaban de acuerdo
con esta ley.

Debido a que la auditoria
financiera, no es aplicada en las
pequefias empresas de lima
metropolitana, 2018, los estados
financieros presentan debilidades, vy
pasan a ser poco confiables. Se convierte
en una entidad con muchos riesgos para
los usuarios internos, como los
propietarios y gerentes; externos como
los inversionistas, entidades financieras
y otros. El riesgo de presentar aserciones
con omisiones Yy/o equivocaciones
materiales  genera  definitivamente
desconfianza, teniendo en cuenta que
con esta informacion se toman
decisiones de gestion administrativa y
financiera. El pequefio empresario debe
de asumir un rol de responsabilidad
social, creando una cultura financiera

que lo beneficie a él y al sector de los

pequefios empresarios.



Enel Pertyen laregion, el sector
de las pequefias empresas de Lima
Metropolitana 2018, asumen un rol muy
importante respecto al aporte de la
economia; por este motivo la legislacion
debe contemplar e incluir este gran
sector, en la obligatoriedad de presentar
los estados financieros auditados; con la
Unica finalidad de que obtengan un
verdadero beneficio con este servicio,
teniendo en cuenta que las Normas
Internacionales de Informacion
Financiera, son aplicadas por un examen
de auditoria, garantizando la calidad de
los mismos. Los riesgos que se
evidencian en una pequefia empresa, son
mayores gque en una gran empresa, toda
vez que muchas de estas entidades
adolecen de una razonable organizacion
y control interno. Por consiguiente,
tomando este servicio, la pequefia
empresa  mejora  SUS  Procesos,
procedimientos de control

salvaguardando los activos, minimiza

riesgos en omisiones o desviaciones

190

importantes en los estados financieros, y
como consecuencia de esto, las
instituciones financieras les dan mayor
créditos

acceso a financieros,

manteniendo  desarrollo,  progreso,
competitividad, mejorando su posicion
en el mercado.
El esquema de la siguiente investigacion
es el siguiente;

El capitulo I, Planteamiento del
Problema, describe la problemética que
existe en el Perl, que las pequefias
empresas no estan obligadas a presentar
estados financieros auditados, el estado
peruano mediante la Superintendencia
de Mercado de Valores, en el afio 2011
promulgo la ley N° 29720, esta ley se
denomind “Ley que promueve las
emisiones de valores mobiliarios y
fortalece el mercado de capitales”, sin
embargo, esta ley fue derogada, por el
Tribunal  Constitucional con una

sentencia que fue emitida en el

expediente N° 00009-2014 - PI/TC, que



declara ilegal el articulo 5 de la referida
Ley.

El capitulo 1, Marco Tedrico,
comprende los fundamentos tedricos de
los especialistas, es el marco conceptual
de la linea de investigacion, en esta tesis
es la contabilidad y auditoria, también se
describen investigaciones previas o
antecedentes relacionadas con esta
investigacion a nivel nacional e
internacional. Este marco tedrico ha
reforzado y afianzado el trabajo de
investigacion.

El capitulo |11, Metodologia, este
estudio esta adecuado al sintagma
holistico, presenta la categorizacion y
subcategorizacion de variables, el
enfoque para este estudio es el mixto, el
tipo es proyectivo, el nivel comprensivo,
el método inductivo, la poblacion que
contiene a profesionales expertos en el
tema de auditoria financiera, las técnicas
de investigacién que se usaron son la

recoleccién de datos, y los instrumentos
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fueron la guia de entrevista y el analisis
documental.

El capitulo IV, presenta a la
empresa en el contexto del estudio, se
muestra la legislacion de las pequefias
empresas en el Per(, el aporte que brinda
en la economia del pais, y finalmente el
aporte en la generacion de méas puestos
de trabajo. Esta informacion permite
entender y tener mayor alcance de
comprension de las pequefias empresas
en el Peru, y cuales son las caracteristicas
mas importantes de este sector, que es
evidente su contribucion en la economia
del pais.

El capitulo V, Trabajo de campo,
en este capitulo se presenta los resultados
cuantitativos y el analisis cualitativo. Es
decir, se utiliz6 un software Atlas ti,
como herramienta para efectuar las
triangulaciones y emitir los mapas
conceptuales, que finalmente fueron
analizados, tanto cuantitativamente,
cualitativamente 'y  finalmente el

diagnostico mixto.



El capitulo VI, Propuesta de la
investigacion, contiene principalmente
el titulo de la propuesta, los
fundamentos, objetivos, justificacion,
resultados esperados, desarrollo de la
propuesta. Los objetivos son tres, y estos
estan subdivididos cada uno en, solucion
técnica, indicadores, solucion
administrativa, flujo de caja, cronograma
de Gantt, viabilidad econémica y
evidencias.

El capitulo VI, Discusion,
representa la polémica o el debate de la
investigacion, los nuevos conocimientos
encontrados  versus los  objetivos
planteados y versus los conocimientos
previos de la bibliografia recabada.

El capitulo VIII, este capitulo
presenta las conclusiones y sugerencias,
una conclusiéon por cada objetivo
planteado, en este caso son cuatro
conclusiones y cuatro sugerencias, las
sugerencias estan dirigidas
principalmente a las empresas, al estado,

a los empresarios, con la finalidad de
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promover que aporten  mayores
soluciones técnicas, a la problematica
planteada.

El capitulo IX, este capitulo
presenta las referencias bibliogréficas.
Il. Método
2.1 Método de investigacion
Este estudio esta adecuado al sintagma
holistico, presenta la categorizacion y
subcategorizacién de variables, el
enfoque para este estudio es el mixto, el
tipo es proyectivo, el nivel comprensivo,
el método inductivo, la poblacion que
contiene a profesionales expertos en el
tema de auditoria financiera, las técnicas
de investigacion que se usaron son la
recoleccion de datos, y los instrumentos
fueron la guia de entrevista y el analisis
documental.

I11. Resultados
3.1 Diagnostico final

Analisis mixto (planificacion)

El anélisis final concatenando ambas
metodologias, respecto a la planificacion
de auditoria, concluimos que el énfasis,

en los recursos a utilizarse y el



conocimiento del negocio en el proceso
de auditoria financiera tienen gran
importancia en el proceso. Es decir, el
personal empleado, las  horas
presupuestadas, los activos utilizados,
las horas incurridas por la gerencia y
socios, le dan un peso especifico muy
grande, se concuerda con los expertos.
Es coherente, puesto que todos estos
recursos, son parte del costo del servicio,
el incurrir en mayores recursos, indicaria
que ya se estaria ocasionando un
sobrecosto en el servicio prestado por los
auditores. Sin embargo, se debe de
resaltar que si bien es cierto este servicio
va de la mano principalmente con la ética
profesional, el servicio no deja de ser un
negocio, por lo tanto, amerita que se
priorice en los recursos empleados. Es
comprensible que se tome en cuenta la
revision analitica, es muy importante,
toda vez que cuando se efectlan las
comparaciones de los saldos de los

estados financieros de un determinado

periodo y el periodo anterior, permite
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determinar variaciones importantes que
se han efectuado, y por ende, el auditor,
determina cuales son las cuentas a
revisar, 0 a tomar mayor énfasis, 6sea
permite establecer el alcance de la
pruebas de auditoria. La revision del
ambiente de control y la determinacion
de las cuentas significativas, se suman en
importancia, también se relacionan con
los recursos empleados, pues al
determinar estas cuentas de mayor
relevancia con la experiencia del auditor;
se estd efectuando un diagnostico a las
cuentas mas importantes relacionadas
con los estados financieros. Como se
puede observar en esta fase de la
auditoria, no hace mas que contribuir con
la pequefia empresa, en la determinacion
de las probables desviaciones y/o errores
materiales e identificarlos, para
complementar con pruebas sustantivas
en la siguiente fase, una vez detectados
estas desviaciones se redactaran en una

carta de recomendaciones.

Analisis mixto (ejecucion)



Se concluye que la fase de la ejecucion
en el proceso de la auditoria financiera,
es de mucha relevancia. Porque en esta
fase se efectta principalmente, la
evaluacion  del  control  interno,
evaluando y determinando la existencia
de debilidades en sus procedimientos,
esto conlleva a observar los riesgos
materiales que estas habrian provocado y
que puedan influir en la presentacion de
los estados financieros. Los programas
de auditoria, o los procedimientos que
los auditores aplicaran, en base a las
técnicas para finalmente verificar si se
cumplen los estandares de las Normas
Internacionales de Contabilidad vy
Normas Internacionales de Informacién
Financiera. Finalmente los hallazgos u
observaciones encontradas a lo largo de
la fase de ejecucion de la auditoria
financiera, estan son de carécter
cualitativo y cuantitativo, en ambas
habria que sumarle, la materialidad que
implicaria, errores  materiales o

significativos. En esta fase se observa
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que entre la evaluacién del control
interno y de riesgos, los programas de
auditoria a aplicar y finalmente los
hallazgos encontrados, producto de todo
este proceso metddico. La entidad ira
obteniendo el beneficio de que se vaya
obteniendo los hallazgos més relevantes,
a fin de que la entidad, vaya corrigiendo,
implementando, registrando etc., en base
a estas observaciones, sin embargo esto
se explica en la fase final de la auditoria,
con la emision de los informes auditados.
Analisis mixto (informe)

En esta Gltima fase se concluye lo
siguiente, este es el documento de mayor
importancia entregado por los auditores
a la entidad auditada, teniendo en cuenta
la relevancia de este informe, queda muy
claro que el resultado, ya sea favorable
(dictamen limpio) o con salvedades
(observado), siempre el cliente o la
entidad en este caso la pequefia empresa,
saldra favorecida. Puesto que es el
diagnostico de los auditores, donde

describen las falencias, debilidades del



control interno, errores materiales,
ausencia de politicas. Estas
evidentemente podran ser restructuradas,
mejoradas, implementadas, corregidas
posteriormente, para beneplécito de las
pequefias empresas. De esta forma los
accionistas, gerentes e interesados
externos como clientes, inversionistas,
proveedores, podradn obtener estados
financieros de calidad, para la toma de
decisiones, ya sea en la gestion como en
las finanzas. En el entendido que el
proceso de la auditoria es practicamente
un estudio basado en la metodologia
cualitativa y cuantitativa, que se le
practica a las entidades privadas y
publicas; cualquiera que sea el tamafio de
la entidad, grandes, medianas, pequefias
y micro empresas, al presentar estados
financieros auditados, estarian
asegurado un gran beneficio. Sin
embargo, debemos de sefialar que, en el
Per(, las pequefias empresas no tienen la
obligatoriedad

mediante alguna

legislacion  de  presentar  estados
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financieros auditados, por lo tanto, las
pequefias empresas que desconocen el
beneficio de este servicio, mas lo toman
COMO un costo o gasto, que una inversion

a futuro.

IV. Discusion

En este estudio se tienen cuatro objetivos
especificos, el primero es diagnosticar
las contingencias del control de los
recursos en la determinacion de las
mejoras de auditoria financiera, el
segundo objetivo es conceptualizar las
categorias auditoria financiera y control
de recursos y sus categorias aprioristicas,
el tercer objetivo es, disefiar la correcta
aplicacion de auditoria financiera en el
control de los recursos de las pequefias
empresas comerciales y el cuarto y
altimo objetivo es validar la propuesta
para implementar un modelo de control
de recursos en base a la mejora de
procedimientos de auditoria financiera y
los instrumentos de investigacion a

través de juicios de expertos.



Esta investigacion nace, por la
probleméatica que existe en el pais,
respecto a la no presentacion de estados
financieros por parte de las pequefias
empresas en el Perd. No existe
legislacion que obligue en la actualidad a
las pequefias entidades a tomar este
servicio. Sin embargo en el afio 2011,
hubo la iniciativa del estado de incluir a
un sector de las pequefias empresas a
presentar estados financieros auditados,
y el ente regulador seria la
Superintendencia de Mercado de
Valores (SMV), esto con el objetivo de
impulsar el mercado de capitales en el
pais, esta ley de N° 29720, se le
denomino “Ley que promueve las
emisiones de valores mobiliarios vy
fortalece el mercado de capitales”, sin
embargo, esta ley fue anulada, por el
Tribunal  Constitucional con  una
sentencia que fue emitida en el
expediente N° 00009-2014 - PI/TC, que

declara ilegal el articulo 5 de la referida

Ley. Esta ley establecia en el referido

196

articulo y la resoluciébn SMV N° 011-
2012-SMV-01, obligaba a las sociedades
y entidades, cuyos ingresos anuales sean
iguales o mayores a tres mil (3,000) UIT,
a presentar sus estados financieros
auditados a la Superintendencia de
Mercado de Valores. Este reclamo lo
hicieron un grupo de ciudadanos
empresarios que no estaban de acuerdo
con esta ley. Y el tribunal constitucional
les dio la razon, y la ley fue derogada.
Por lo tanto, en la actualidad las
pequefias empresas no estan obligadas a
tomar este servicio. Solo las toman
voluntariamente un sector pequefio de
pequefias empresas, que
econdmicamente y en infraestructura son
mucho mas solventes y por necesidades
particulares. Son estos
fundamentalmente los motivos que
despertaron el interés por indagar cual es
el verdadero aporte de las auditorias
financieras en las empresas en general,
pero para efectos de esta investigacion en

las pequefias empresas de Lima



Metropolitana, 2018. Lo que se busco
investigar fue principalmente el aporte
de este servicio y cuales son los pilares
fundamentales en la que se soporta este
examen a los estados financieros. Por lo
tanto, se tomd el proceso de la auditoria,
que esta dividido en la planificacion,
ejecucion e informes, de esta forma se
convirtieron en las subcategorias en esta
investigacion. A esto le agregamos los
indicadores que son los que soportaran
con los instrumentos utilizados tanto
cualitativamente como
cuantitativamente, los objetivos
especificos planteados. Otro motivo
fundamental para el interés de esta
investigacion, es que el tesista labora en
la actualidad en el area de auditoria
financiera en una sociedad privada, por
lo tanto, existe un conocimiento sobre
esta problematica. Finalmente esta tesis
persigue, validar la propuesta planteada
ante juicio de expertos sobre

implementar un modelo de control de

recursos en base a la mejora de
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procedimientos de auditoria financiera,
en la presentacion de los estados
financieros, en la aplicacion de las
Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF 'y NICs), para
finalmente tener mayores probabilidades
de acceso a la calificacion de créditos
ante las entidades financieras de las
pequefia empresas de Lima
Metropolitana, 2018.

Esta investigacion tiene una validez
hasta cierto limite, esto debido a que se
ha tenido dificultades, basicamente en el
enfoque cuantitativo. No se han tenido
las facilidades que esta investigacion
amerita , respecto a la posibilidad de
contactar con las pequefias empresas de
un determinado distrito, se encontro
negativa en la atencion inicialmente, esto
hizo que se abortara la posibilidad de
tomar como instrumento cuantitativo, “la
encuesta” y se tomo la siguiente opcion
el “Analisis de documentos”. A esto le

debemos sumar, el corto tiempo para la

presentacion de los avances del estudio,



y ademés sumarle los impedimentos
personales, como trabajo, familia etc.
Con el anélisis de documentos se ha
considerado un grupo de informes de
auditoria, con  sus  respectivos
dictdmenes, a esto le hemos sumado, el
andlisis financiero de un periodo por
cada uno de los informes auditados,
como parte del proceso de auditoria, en
la fase de planificacion. Por consiguiente
este método tiene sus limitaciones, esto
como autocritica a la calidad de la
validez interna. Sin embargo un aspecto
muy positivo a considerar y que genera
un contrapeso a las limitaciones antes
mencionadas, es el conocimiento del
tema, el problema de esta investigacion
que tiene el investigador, mencionado
anteriormente. Esto es muy importante,
porque permite por la experiencia
laboral, no solo identificar de cerca
algunos de los factores que impiden que
las pequefias empresas accedan
voluntariamente a este servicio, Yy

también sumarle el conocimiento de los
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beneficios que concederia este examen a
las pequefias entidades principalmente.
A esto debemos sumarle que en la
metodologia cualitativa, se utilizé el
instrumento  llamado  “Guia  de
entrevistas”, en este documento se
establecio las preguntas relacionadas al
proceso de la auditoria, con la finalidad
de que se entienda cuales son los
procedimientos utilizados por los
auditores, las técnicas, métodos, etc.
Ademés de establecer el soporte
documentario de este servicio.

Las entrevistas fortalecieron la
validez interna de esta investigacion,
toda vez que se consultd a tres expertos
en el tema de auditoria financiera. Dos
exgerentes de auditoria estos con mas de
15 afos de experiencia en el sector y un
gerente de auditoria en la actualidad,
también con 16 afios de experiencia,
auditor certificado en los estados unidos
de Norteamérica. Este método fue
totalmente adecuado para conocer,

ampliar, definir los indicadores de esta



investigacion, por lo tanto se puede
confiar en los resultados de la
triangulacion de este método. Las
limitaciones fueron minimas.

Los resultados obtenidos en esta
investigacion, con la  poblacién,
variables, muestras, estimadas y en el
contexto o referente a este estudio,
probablemente les pueda servir en algln
otro contexto, pero relacionado al tema
de auditoria financiera. Esto es porque la
garantia de lo expresado por los expertos
de auditoria, le dan la validez externa de
calidad a la informacion recabada y
sumado a la experiencia del tesista para
formular las preguntas. Esta claro que los
investigadores pueden construir mayor
informacidn, obtener otras conclusiones
gue aporten a otras investigaciones, pero
en base resultados de calidad.

Se efectu6 una comparacion
entre los resultados y el nuevo
conocimiento que nace de esta

investigacion versus los antecedentes de

otros autores nacionales y del exterior y
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principalmente evaluar las coincidencias
y diferencias encontradas. Respecto de la
investigacion titulada, “La auditoria
financiera y su influencia en el sector
empresarial”’, de los autores Forero,
Forero y Cerquera de nacionalidad
Argentina, hay coincidencia en que la
auditoria, minimiza los riesgos en la
revision de los procesos, porque los
resultados de la revision son expuestos
en una carta de observacion 'y
recomendaciones. La siguiente
coincidencia es, la calidad de
informacion en las compafias es
importante, para la evaluacion de
riesgos. Se coincide en que este informe,
da mayor calidad a los estados
financieros puesto que se puede
rectificar los errores, procedimientos,
etc., por consiguiente, las decisiones de
los usuarios de esto informes son mas
acertadas y confiables. Otra coincidencia
con este autor, es que la auditoria enfoca
principalmente  las

pruebas  de

cumplimiento de controles.



Efectivamente en la evaluacion del
control interno se tiene que probar que
los controles detectivos, preventivos,
funcionen eficazmente, por este motivo
los auditores hacen una prueba que mida
cuanto se cumplen. Se encuentra una
diferencia bastante precisa con este
autor. Su evaluacion tiene un alcance a
las empresas del mundo, sin especificar
el tamafio, ahora esta investigacion se
refiere a las pequefias empresas de Lima
Metropolitana, 2018. Pero sefialamos
que el beneficio de la auditoria no tiene
nada que ver con el tamafo de la
empresa. El proceso aplicado en todas
las entidades es el mismo, las normas
internacionales de informacion
financiera, es aplicada a todas las
empresas en general.

Respecto de la investigacion
titulada “Aplicacion de la auditoria en las
Pequefias y Medianas Empresas del
Ecuador”, del autor Quispe, Arellano y
Ayaviri. Se coincide en que el examen

de auditoria servira al administrador en
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la toma de decisiones, al tener la
confianza del informe financiero
entregado por los auditores. Hay
coincidencia en que la auditoria, mejora
los procesos de control interno y por
consiguiente los recursos de las
pequefias

y medianas empresas,

beneficiando a los  propietarios
principalmente. Hay coincidencia en los
beneficios tributarios que otorga la
préctica de este examen en las entidades.
Por otro lado el autor del estudio previo,
considera dos beneficios mas a
diferencia de esta investigacion. Estos
son, que la auditoria financiera garantiza
la estabilidad econémica de la inversion
y que asegura la participacién de las
utilidades de los accionistas vy
colaboradores. No se coincide en el
primer punto, porgue la auditoria lo que
garantiza es un diagnostico posterior al
examen de los estados financieros, en
base a las Normas Internacionales de
Informacion

Financiera (NHF).

Tampoco coincide que la auditoria



garantice los términos econdmicos
cuando se efectué una inversion, es
probable que el orden, en la
organizacion, la calidad de los estados
financieros, que aporta la auditoria
cuando esta se practica, genere esa
posibilidad, pero no es determinante.
Respecto al aseguramiento de las
utilidades de los accionistas, lo que se
asegura es la contabilizacion de acuerdo
a las normas internacionales de
informacion financiera y el efecto
tributario.

En la investigacion titulada
“Efectos de la auditoria sobre la
credibilidad y la calidad de la
informacion contable de las pymes”, del
autor Huguet de nacionalidad espafiola.
Hay una coincidencia muy importante
que la reflejan otros investigadores en
esta misma obtencion de estudios
previos. Es que la auditoria financiera en
las pequefias empresas contribuye en la
mejora de la calidad de la informacién

contable, como se viene sosteniendo en
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esta investigacion, se debe
fundamentalmente a las normas
aplicadas en el proceso del examen son
las mismas para una empresa grande,
mediana o pequefia, por lo tanto el
diagndstico y emision de informes no
tendran que ver con el tamafio de la
entidad, siempre resultara un beneficio
en la calidad de la emision de los estados
financieros de la entidad. Por otro lado se
coincide, en el procedimiento de evaluar
un antes y un después del examen, a un
determinado numero de empresas, la
diferencia que encontramos es que en
esta evaluacion los autores comparan las
pequefias y medianas empresas que estan
obligadas y las que no lo estan, a
presentar estados financieros auditados
en ese pais. En este estudio solo se
determind el beneficio con pequefias
empresas que no estdn obligadas. Sin
embargo en ambos casos Sse obtiene
resultados del beneficio en la calidad de
la informacion contable después del

examen de auditoria.



Respecto a la evaluacion de
coincidencias y posibles diferencias con
la investigacion titulada la, “Utilidad de
la Auditoria de cuentas: perspectiva de
las PYMES en Espafa”, encontramos
tres coincidencias fundamentales que
apoyan la propuesta de este estudio.

Las conclusiones de este estudio
previo son, la fiabilidad en la
informacion financiera y la relacion
positiva con las entidades de crédito y de
calificacion, el servicio mejora la gestion
interna y les da mayor imagen frente a
terceros, el servicio es costoso, y las
sociedades de auditoria deben evaluar
esta variable a fin de mejorar sus costos
para las pequefias empresas que no estan
obligadas a tomar este servicio. Estas
tres conclusiones coinciden plenamente
con la posicion de esta investigacion. En
la manifestacion de los expertos
expresan la importancia del proceso de
auditoria en cualquiera de las fases, tanto
en la planificacion, en la ejecucién como

en la emision de los informes, sumado a
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la aplicacion de las  Normas

Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF y NICs), este proceso
garantiza la fiabilidad de la informacion
financiera de la entidad cualquiera que
sea el tamafo, aumenta la probabilidad
con las entidades de crédito, porque
estas, lo que buscan antes de otorgar
lineas de crédito, es cifras confiables en
los activos, pasivos y patrimonio de una
entidad. La imagen frente a terceros esta
garantizada, desde que las cifras o saldos
son confiables, esto definitivamente
servird para la toma de decisiones de los
usuarios internos y externos. Finalmente
coincidimos en que la auditoria
financiera, por lo visto es costosa en
otras partes del mundo, es la misma que
en el Perd, y en américa latina, por lo
tanto, la evaluacion de los costos para
llegar a este nicho de mercado, desde el
punto de vista de negocio, seria
evaluando la reduccion de precios,
motivando a los pequefios propietarios

mediante conferencias, a que se sumen a



la toma de este servicio, explicando los
beneficios de este. Debemos tener en
cuenta que en el Perd, segun el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI), el nimero de pequefias empresas
hasta el 2016, representaban el 4.4% del
total de micro y pequefias empresas (2,
103,942), esto equivale en 92,340
pequefias entidades que no estan
obligadas por el estado, a presentar
estados financieros auditados. Existe un
namero pequefio no precisado en este
estudio, que pertenecen a estas pequefias
entidades, que si toman este servicio,
pero es en forma voluntaria.

En la evaluacion de la investigacion
titulada “La confianza depositada en la
opinién del auditor por parte de los
usuarios internos y externos de los
estados  financieros en base a
condiciones determinantes para Su
confiabilidad”, del autor Gonzales de
nacionalidad peruana. Respecto a este
investigador hay dos coincidencia

directas, el juicio profesional del auditor
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que representa la sensatez, la prudencia,
la discrecion entre otros, es fundamental
en el proceso de la auditoria financiera,
estas facultades que definitivamente es
en base a su larga experiencia, le permite
tomar decisiones adecuadas, en
beneficio de la entidad sin salirse de la
ética profesional. Se coincide también,
en la aplicacion de la pericia del auditor
y laindependencia de criterio, la destreza
y habilidad empleada por este
profesional, es en todo el proceso de la
auditoria. La independencia de criterio,
es fundamental, porque va ligado con la
ética profesional, en la toma de
decisiones frente a las evaluaciones en el
proceso de auditoria, no debe de generar
ninguna suspicacia cuando se encuentre
frente a intereses particulares, y frente a
los intereses de los propietarios. En todo
momento debe aplicar el principio de
equidad frente a terceros.
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Anexo 10: Matrices de trabajo

Anexo 10.1 Matriz de causa efecto para definir el problema

ESTADO FUENTE DE INFORMACION LEGISLACION PERUANA
No hay politicas de estado la legislacion no contempla la obligatoriedad de
" No hay mayor difusion de las auditorias latoma de auditoria financiera para todas las peq empres
escazos mercados internacionales >
> La difusion del colegio de contadores &s
insuficiente »\ Derogacion del art 5° de laley N°29720inc (a) \
los Contadores no juegan un rol impolktante de informacion
para el empresario ( asesoria)
AUDITORIA
FINANCIERA
El empresario ve la auditoria como gasto - No le dan laimportancia a la calidad de los EEFF
Mayor importancia a la obligacion
tributaria - Desconocimiento de las NIIF
Falta de cultura financiera
Crisis economica >

\4

No hay cultura de inversion en las peq empresas

ECONOMIA

v

SECTOR EMPRESARIAL
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Anexo 10.2 Matriz de teorias
Referencia
. Autor de .C't.a textual _(fuenEe, ¢Como la teoria se .
Nro. Teoria c indicar apellido, afio, Parafraseo . . Link
la teoria o aplicara en su Tesis?
pagina)

1 La teoria | Mattessich Mattessich (citado en Vasquezy | Se puede interpretar en la | Esta teoria general de la | Vésquez, R., & Bongianino, C. | https://books.google.com.pe/book
general de Bongianino, 2008): “Teoria  General de la | contabilidad, es muy importante | (2008). La teoria General de la | s?isbn=9871487029
la La contabilidad es una disciplina | Contabilidad”, que la | yexplica con bastante simpleza | Contabilidad. =~ Buenos  Aires:

o que se ocupa de la descripcion 'y | contabilidad, es un método, un | esta disciplina. Para efectos de | Aplicacion Tributaria S.A.

contabilidad = L h S .
proyeccion cuantitativas de la | orden, donde los hechos | la investigacion se aplica
circulacién del ingreso y de la | econdmicos que se van | directamente, y contribuye a
acumulacion de riqueza por | suscitando diariamente y a lo | entender mejor el objetivo de la
medio de un método basado en | largo de un periodo se van | auditoriafinanciera, teniendo en
el siguiente conjunto de | registrando en forma detallada, | cuenta que es un examen a los
supuestos basicos (‘una vez que | obteniendo un control | estados financieros, es decir,
estos supuestos hayan sido | sistematico que se  va | una revision, basdndose en una
completamente testeados, | acumulando. Esta metodologia | planificacion, analisis y
podrian ser considerados como | es soportada por los principios | ejecucién, con la finalidad de
condiciones  necesarias y | contables, como la equidad, | verificar que la contabilidad se
suficientes): unidad monetaria, | periodo, devengado, | registre en base a sus principios
Unidad de tiempo, Estructura, | realizacién, ente, empresa en | contables.
Dualidad, Acumulacion, | marcha, valuacion,
Objetos econdémicos, Unidad de | clasificacion, prudenciay otros,
medida  estable, Agentes | con la finalidad de mantener un
econémicos, Entes, | control razonable de los saldos
Transacciones economicas, | que se presentaran en los
Valuacién, Realizacion, | estados financieros. (Vasquez
Clasificacion, Ingreso de datos, | y Bongianino, 2008).
Periodo, Consolidacion,
Significatividad, Asignacion o
imputacion. (p.16)

2 Teoria de la | Shyam Sunder (citado en tr. Y rev. | Respecto a esta teoria refiere | Esta teoria es inherente a la | Sunder, S. (2005). Teoria de la | http://www.academia.edu/211226
contabilidad Sunder Técnica Nohora Garcia. (et al)., | que la contabilidad y el control | investigacién realizada, toda | contabilidad y el control. Bogota. | 7
y el control 2005): en las entidades se basan entres | vez que la ejecucion de las

Para entender la contabilidad y | pilares  fundamentales, la | auditorias financieras en las
el control en las organizaciones | contabilidad es un conjunto de | entidades, grandes o pequefias,
s necesario tener en cuenta tres | registros de hechos | evalan en el planeamiento
ideas primordiales: Primera, | econémicos, y estas | inicial el control interno de las
todas las organizaciones son | operaciones de origen internoy | entidades, por consiguiente, la
conjuntos de contratos entre | externo son soportadas | revision contempla los
individuos o grupos de | contractualmente, pueden ser | instrumentos financieros. Como
individuos. Segunda, el | entre entidades o con personas | dice el autor de la teoria es



https://books.google.com.pe/books?isbn=9871487029
https://books.google.com.pe/books?isbn=9871487029
http://www.academia.edu/2112267
http://www.academia.edu/2112267
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suministro  de  informacion
comin entre las  partes
contratantes ayuda al disefio y
ejecucion de estos contratos.
Finalmente, el control en las
organizaciones es un balance
sostenido o un equilibrio entre
los intereses de sus participantes.

(p.1)

naturales. La informacion
precisa y detallada de la parte
contractual por las
transacciones efectuadas entre
las entidades, contribuye al
mejor  esbozo de  estos
instrumentos contractuales. El
control en las entidades debe
ser perseverante, toda vez que
contribuye con la custodia de
los activos, que finalmente son
los  beneficios de los
interesados. (Nohora Garcia,
2005).

importante que las entidades,
mantengan los contratos que
respaldan todas las operaciones
efectuadas durante un periodo,
estos deben de ser bien
detallados por las partes
interesadas.

Teoria de la
contabilidad

y el control

Shyam

Sunder

Sunder (citado en tr. Y rev.
Técnica Nohora Garcia, (et al). ,

2005):
Gran parte de la literatura de la
profesion de auditoria

permanece cubierta bajo la jerga
del juicio profesional, la
imparcialidad y la ética. Tal
lenguaje ayuda al propoésito de
la inspeccién por pares, el
control de «calidad y la
coordinacién interna de la
profesion.  ElI  profesional
muestra a menudo incomodidad
con el andlisis econémico de las
decisiones de los auditores y de
la estructura de la profesion. Las
consideraciones costo-beneficio
y la maximizacion de utilidad
han sido vistas como la antitesis
misma del juicio profesional
ético que se decia gobernaba la
conducta de los auditores. (p.
207).

Analizando el concepto de esta
teoria refiere que, la auditoria
financiera como profesion tiene
tres pilares fundamentales, el
juicio profesional, donde el
auditor aplica la sensatez, la
prudencia y la discrecién, al
momento de ejercer un juicio de
valor; la ética aplicada en todo
momento y lo largo de la
ejecucion del examen, la
conducta, la moral y la
integridad, son valores
primordiales; y por dltimo la
imparcialidad, no  menos
importante , porque va de la
mano con uno de los principios
contables como la equidad.
Estos pilares del auditor, le
permite al final de su examen en
la revision de los estados
financieros, entregar un
informe de calidad, que permita
a los wusuarios internos y
externos, tomar decisiones en la
gestion realizada. La decision
de los auditores no esta
supeditada al costo beneficio de
intereses particulares y
econdémicos, en todo momento

Esta teoria contribuye en este
estudio, y permite comprender
la importancia que tiene los
valores del auditor, como el
juicio profesional, la ética y la
imparcialidad, al momento de
realizar su examen de auditoria
en las pequefias empresas,
dandoles desarrollo y
competitividad. La auditoria
financiera, hay que verla como
una inversién y no como un
gasto, mas aun las pequefas
empresas, que muchas de ellas
adolecen de sistemas de control
interno  eficaces, generando
debilidades en los estados
financieros, que pueden ser
valores significativos, e influir
negativamente, en las
decisiones de los propietarios y
gerentes al momento de tomar
decisiones.

Sunder, S. (2005). Teoria de la
contabilidad y el control. Bogota.

http://faculty.som.yale.edu/shyam

sunder/Research/Accounting%20
and%?20Control/Books/Teoria_de
la_contabilidad_2015.pdf



http://faculty.som.yale.edu/shyamsunder/Research/Accounting%20and%20Control/Books/Teoria_de_la_contabilidad_2015.pdf
http://faculty.som.yale.edu/shyamsunder/Research/Accounting%20and%20Control/Books/Teoria_de_la_contabilidad_2015.pdf
http://faculty.som.yale.edu/shyamsunder/Research/Accounting%20and%20Control/Books/Teoria_de_la_contabilidad_2015.pdf
http://faculty.som.yale.edu/shyamsunder/Research/Accounting%20and%20Control/Books/Teoria_de_la_contabilidad_2015.pdf
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llegan aplicar la intuicion por
los afios de experiencia, en

beneficio del producto a
entregar.  (Nohora  Garcia,
2005).

Teoria de la
utilidad

Diaz
Inchicaqui

Diaz (2015):

La teoria de utilidad, esta teoria
sostiene que las empresas deben
informar a la sociedad aquellas
actividades que realizan y las
afecta con la finalidad que exista
evidencia para que los usuarios
individuales la consideren en la
toma de decisiones, ademas de
generar evidencia para que el
mercado de capitales utilice esta
informacion en la determinacion
de los valores adecuados que
circulan en ella, es decir, la
informacién ~ medioambiental
deberia implicar un cambio en la
valorizacion de activos de las
empresas. (p.32)

En esta se precisa dos puntos
importantes, respecto  al
desenvolvimiento  de las
empresas en una sociedad,
refiere que las entidades deben
de informar a consumidores
internos  con  informacion
contable, como los estados
financieros y sus notas. En estas
se divulgan las aserciones y
operaciones relevantes; esta
misma informacion es la
evidencia que espera el
mercado de capitales para la
determinacion
comercializacion de valores,
que es dirigida a los
inversionistas, normalmente es
recabada y divulgada por
alguna entidad supervisora del
estado. (Diaz, 2015).

La teoria de la utilidad, que
refiere este autor, encaja
perfectamente en este estudio,
porque permite afirmar que la
informacion contable, deberia
ser expuesta publicamente ante
una entidad gubernamental, y
que a su vez sea divulgada, para
el beneficio de los
consumidores. Por supuesto que
esta informaciéon para darle
mayor credibilidad y calidad
debe de ser auditada por
sociedades de auditoria
privadas,  garantizando la
confiabilidad.

Diaz, M. (2015). Contabilidad
Social - Origen y Paradigmas.

http://sishib.unmsm.edu.pe/bibvir
tual/publicaciones/qui
pukamayoc

Origen de la
contabilidad
social

Diaz
Inchicaqui

Diaz (2015):

Teoria del beneficio verdadero,
esta teoria sostiene que la
empresa en la determinacion de
sus resultados ignora los efectos
sociales y medioambientales por
lo que, la informacion dada a
través de la contabilidad social
podria medir su contribucion
neta a la sociedad. (p.32)

La teoria del beneficio
verdadero es de mucha
importancia respecto a la parte
social y medioambiental ya en
sus inicios se contemplaba los
efectos sociales y
medioambientales que podrian
ocasionar las organizaciones en
sus procesos productivos. En
este siglo donde parece ser que
la competencia entre las
empresas por lograr
posicionarse en el mercado y
lograr  los  resultados o
beneficios econémicos
esperados, se deja de lado el

Con respecto a la aplicacién en
esta investigacion,
indirectamente se debe de
considerar puesto que la
responsabilidad social y
medioambiental de las
empresas, es un compromiso de
todas, al margen del rubro o giro
del negocio, siempre hay un
efecto sobre la naturaleza, en la
comercializacion, produccion,
fabricacion y hasta las de
servicio, por lo tanto, se deberia
considerar en los informes de
auditoria financiera como parte
del examen, no solo la

Diaz, M. (2015). Contabilidad
Social - Origen y Paradigmas.

http://sishib.unmsm.edu.pe/bibvir
tual/publicaciones/qui
pukamayoc
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capital humano y el cuidado de
la naturaleza ha pasado a
segundo plano. Los creadores
de esta teoria ya proyectaban lo
que hoy se estd viviendo, sin
embargo, hay una gran
responsabilidad de las empresas
en ladivulgacion de sus estados
financieros, donde se informe
con detalle, la contribucion que
puede tener una empresa que se
dedique a la produccién de
productos que puedan tener
efectos negativos en la
naturaleza. (Diaz, 2015).

evaluacion de saldos , y de
control interno, sino considerar
e informar si hubiere un costo
social o medioambiental que
generen estas pequefias
empresas.




Anexo 10.3 Matriz de antecedentes
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Apellido del

Titulo de la

PYMES en Esparfia

902/8878

andlisis causal, correlacional.
Poblacion: 400 directivos de pequefias
y medianas empresas de Espafia
Muestra: para el cualitativo, auditores y
directivos de pymes, respecto al
cuantitativo se utilizé 400 directivos de
pequefias y medianas empresas de
Espafia

Técnica/s: Documental y bibliografica
Instrumento/s: para el cualitativo
fueron las entrevistas, y para el
cuantitativo se utilizé un cuestionario
dirigido a los directivos de las pequefias
y medianas empresas

lo cual es coherente con el cometido legal
de esta actividad profesional y con los
resultados de investigaciones recientes que
evidencian que la probabilidad de que unas
cuentas anuales contengan errores se
reduce a la mitad si éstas son auditadas
voluntariamente.

Las Pymes consideran que esto, a su vez,
tiene un efecto positivo en la evaluacion y
calificacion de las empresas que facilitan
informacién financiera, Crediticia y de
riesgos a terceros si la opinién del auditor
es favorable.

Ademas, estiman que la auditoria también
favorece las relaciones con las entidades
financieras.

Aungue en menor medida que las
anteriores, las Pymes también aprecian en
la auditoria otras ventajas consistentes con
la literatura previa, como que favorece el
control de los sistemas de informacion
contable de las empresas, mejora la eficacia
y eficiencia de su sistema de control interno
y de sus procesos de gestion de riesgos.
Ademés, consideran que la auditoria
contribuye a mejorar la imagen de las
empresas, asi como a prevenir y/o detectar
la comision de fraudes internos. Para
analizar las posibles interrelaciones entre
estas variables 'y poder encontrar
dimensiones subyacentes a la utilidad del
servicio de auditoria, se efectlia un analisis
factorial del que resultan cuatro factores
diferentes.

Estos cuatro factores fueron calculados a
partir del promedio de las utilidades
especificas de la auditoria incluidas en cada
uno de ellos, Este andlisis pone de

Nro Ano - .y Link Método Resultados Conclusiones
autor/es investigacion
1 Montoya, 2014 Utilidad de la | https://reposito | Método: para el cualitativo es un | Las Pymes opinan que la auditoria, | Los resultados de este trabajo destacan el
Fernandez, Auditoria de cuentas: | rio.unican.es/x | analisis descriptivo e interpretativo, | principalmente, aumenta la fiabilidad y | importante papel de la auditoria y su gran
Martinez perspectiva de las | mlui/handle/10 | mientras para el cuantitativo es un | credibilidad de la informacién financiera, | utilidad para el logro de un mejor desarrollo

economico y empresarial por parte de las
Pymes. Estas perciben diferentes ventajas
derivadas de la contratacion del servicio de
auditoria, en especial la fiabilidad que
aporta a la informacién financiera y su
efecto positivo en la relacién con las
entidades de crédito y las agencias de
calificacion. Ademas, consideran que la
auditoria es un servicio Util porque les
ayuda a mejorar su gestion interna y su
valor e imagen frente a terceros. En
consecuencia, los responsables de las
empresas, en general, y de las Pymes, més,
en particular, no deben entender Ila
contratacion del servicio de

auditoria como un gasto, sino como una
inversién en transparencia empresarial que
redunda en una serie de ventajas
competitivas, como por ejemplo estar en
una mejor disposicion para poder acceder al
crédito bancario.

Ahora bien, los resultados obtenidos
también ponen de manifiesto que las Pymes
consideran que el coste de la auditoriaen la
actualidad es elevado. Esta circunstancia
obliga a las sociedades de auditoria, asi
como a los auditores que ejercen la
actividad de manera individual, a
concienciarse de que a ese precio es muy
complicado que las Pymes les contraten si
no estan obligadas a ello, maxime en una
situacion de crisis econémica como la que
se estd viviendo, por lo que deben
ofrecerlas un servicio mas completo y
diversificado que les anime a hacerlo de
forma voluntaria.



https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/8878
https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/8878
https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/8878
https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/8878
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manifiesto que, segin las Pymes, la
auditoria es especialmente (til para mejorar
la posicion de las empresas frente al
escrutinio de los “Agentes evaluadores”. A
continuacién, destaca su utilidad para
mejorar la “Gestion interna” y el “Valor e
imagen” de las empresas, que son
valorados con la misma importancia. Por
Gltimo, los datos son indicativos de la
indiferencia de las Pymes respecto a que la
auditoria sea un servicio Gtil para mejorar
las relaciones de las empresas con
“Terceros”.

Redaccién final

Segun el estudio Montoya, Fernandez, Martinez (2014) referente a la, Utilidad de la Auditoria de cuentas: perspectiva de las PYMES en Espafia, El objetivo principal de esta investigacion es determinar si las pymes
de Espafia, consideran que las auditorias financieras les aportan beneficios, asimismo aporta informacidn para los entes reguladores, es decir para elevar limites respecto a la auditoria obligatoria, de la misma forma
para las pequefias empresas debido que este estudio maneja algunas variables, que ayudara a probablemente decidir si tomar este servicio de auditoria en forma voluntaria. La metodologia empleada es para el
cualitativo es un analisis descriptivo e interpretativo, mientras para el cuantitativo es un analisis causal, correlacional, respecto a la poblacién son 400 directivos de pequefias y medianas empresas de Espafia, la
muestra empleada es para el cualitativo, auditores y directivos de pymes, respecto al cuantitativo se utilizé 400 directivos de pequefias y medianas empresas de Espafia, y la técnica del muestreo es documental y
bibliogréfica, los instrumentos utilizados son, para el cualitativo las entrevistas, y para el cuantitativo se utilizé un cuestionario dirigido a los directivos de las pequefias y medianas empresas. Finalmente se llega a
las siguientes conclusiones respecto a la utilidad de auditoria, la fiabilidad en la informacion financiera y la relacion positiva con las entidades de crédito y de calificacion, el servicio mejora la gestion interna y les
da mayor imagen frente a terceros. Por este motivo los administradores de las Pymes, no deben interpretar este servicio de auditoria como un gasto, sino por el contrario como inversion. También se concluye que
este servicio es costoso, y que las sociedades de auditoria deben de evaluar esta variable a fin de mejorar sus costos para las pequefias empresas que no estan obligadas a tomar este servicio.

Referencia

Montoya, J., Fernandez, A., & Martinez, F. (2014). Utilidad de la Auditoria de cuentas: perspectiva de las PYMES en Espafia. Universia Business Review, 80-97.

Palazuelos,
Herrero, Montoya

2017

¢Ilmporta la auditoria
de los estados
financieros de las
Pymes a los analistas
de riesgo de crédito?

https://ubr.univ
ersia.net/article

[viewFile/2165
2206

Método: para el cualitativo es un
andlisis descriptivo e interpretativo,
mientras para el cuantitativo es un
andlisis causal, correlacional.
Poblacion: Analistas de riesgos en
Espafia

Muestra: 471 encuestas validas
Técnica/s: Documental

Instrumento/s: se utilizé un
cuestionario estructurado con el fin de
recoger la informacion requerida para la
investigacion

A lavista del Gréfico 1 se revela, en primer
lugar, que en el supuesto de que la Pyme
presente estados financieros auditados, es
mayor la calidad percibida de Ila
informacion contable, de tal forma que los
analistas de riesgos creen que es mas
oportuna, precisa, completa, relevante y
fiable.

En segundo lugar, tal y como se muestra en
el Gréfico 2, el riesgo percibido en la
operacién es menor. Los analistas de
riesgos consideran que la seguridad es
significativamente mayor en el caso de que
los estados financieros estén auditados. De
este modo, opinan que el potencial de
pérdida y la probabilidad de impago o
morosidad se reducen, dando como

Con este estudio se evidencia que la
auditoria es un instrumento relevante para
la gestion de las relaciones de las Pymes
con las entidades bancarias, aportando
informacion muy valiosa para diferentes
colectivos, entre los que destacan los dos
que se indican a continuacion.

En primer lugar, para las propias Pymes
que acuden a las entidades bancarias en
busca de financiacion, de tal forma que
puedan ser conscientes de que la
presentacion de los estados financieros
auditados afecta al proceso decisional de
los analistas de riesgos, quienes perciben
una mejora en la calidad de la informacién
contable, confian mas en la empresa y
atribuyen un menor riesgo a las operaciones



https://ubr.universia.net/article/viewFile/2165/2206
https://ubr.universia.net/article/viewFile/2165/2206
https://ubr.universia.net/article/viewFile/2165/2206
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resultado global una menor percepcion de
riesgo.

En tercer lugar, la confianza depositada en
la empresa aumenta.

Los analistas de riesgos consideran que las
Pymes con estados financieros auditados
son mas transparentes y mas fiables en el
cumplimiento de sus promesas (mas
honestas — Gréfico 3) tienen una mayor
capacidad o habilidad para afrontar sus
obligaciones

(Més competentes — Gréfico 4) y se
preocupan en mayor medida por las
necesidades del banco (méas benevolentes —
Gréfico 5). Por Gltimo, el acceso al crédito
(Gréfico 6) y la aplicacion de

condiciones favorables (Gréfico 7)
también son mas probables

entre las empresas que entregan al banco el
informe de auditoria

junto con los estados financieros

de crédito. Ademés, no solo afecta a las
variables psicolégicas que influyen en la
toma de decisiones, sino que también
favorece el acceso al crédito y las
condiciones de financiacién aplicables.

En segundo lugar, para los organismos
reguladores, ya que algunas de las
disposiciones legales en materia de
contabilidad y auditoria parecen no actuar
en favor de las necesidades de los grupos de
interés de las empresas, lo cual repercute,
en Gltima instancia, en la competitividad de
las mismas.

Redaccion final

Segun el estudio de Palazuelos, Herrera, Montoya (2017) referente a, Importa la auditoria de los estados financieros de las Pymes a los analistas de riesgos de crédito, tuvo como objetivo de estudio, analizar y
determinar si la auditoria financiera es importante para los pequefios y medianos empresarios en los procesos de aprobacion de crédito a las pequefias y medianas empresas. EI método empleado para el cualitativo
es un andlisis descriptivo e interpretativo, mientras para el cuantitativo es un analisis causal, correlacional, la poblacién utilizada son analistas de riesgos en Espafia, la muestra utilizada es 471 encuestas validas, la
técnica e instrumentos, utilizados es el documental y se utilizé un cuestionario estructurado con el fin de recoger la informacion requerida para la investigacion. En esta investigacion se concluye que desde el
momento que las pequefias y medianas empresas tomen el servicio de auditoria financiera, estan garantizando calidad en las aserciones contables, asimismo disminuye el riesgo en los hechos econdmicos, esto trae
como consecuencia que aumente la confianza en las pymes y que tengan una mayor probabilidad a créditos de instituciones financieras.

Referencia

Palazuelos, E., Herrero, A., & Montoya, J. (2017). Importa la auditoria de los estados financieros de las Pymes a los analistas de riesgo de créditos. Universia Business Review, 150-187.

Quispe , Arellano ,
Ayaviri

2016

Aplicacion
Auditoria

de
en

Mypes del Ecuador

la
las

https://dialnet.
unirioja.es/serv
let/articulo?co

digo=5763185

Disefio: La investigacion es de tipo
descriptivo — analitico.

Método: analitico comparativo
Poblacién: Directorio de Empresas y
Establecimientos 2014,

donde la poblacién total es de 937.998
microempresas y 116.153 pequefas
empresas Técnica de muestreo:

se aplica el analisis estadistico de
regresion lineal a fin de demostrar la
hipétesis planteada.

El papel del auditor en la Mypes, es
importante conocer ¢Cual es el papel del
auditor en las Medianas y Pequefias
Empresas- Mypes?, asimismo definir las
funciones y el rol que desempefia un auditor
para la aplicacién de una auditoria que
significa examinar y evaluar las
afirmaciones hechas por los
administradores, principalmente si esta se
trata de una Pyme. Asi, el papel de un
auditor estd  relacionada con las
competencias que implica el mismo y

Se concluye que existe la probabilidad de
que las Mypes puedan contratar servicios
de auditoria ya que estd relacionada y
depende de la naturaleza juridica y de los
costos de servicio de la auditoria.

Se concluye que la auditoria ayuda al logro
de los objetivos de las Mypes, y serviran
como un elemento importante para el
administrador en la toma de decisiones y
tener la certeza de la situacion financiera

y la realidad del negocio, basados en las
conclusiones y recomendaciones del



https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5763185
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5763185
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Muestra: La muestra segun datos de la
Encuesta Nacional a Empresas con sus
establecimientos y Microempresa 2011
alcanza a 22.919 Microempresa,
(Instituto Nacional de Estadistica del
Ecuador (INEC) 2016.

Técnica/s: andlisis estadistico de
regresion lineal a fin de demostrar la
hipétesis planteada.

Instrumento/s: Para el anélisis se remite
a datos del Directorio de Empresas y
Establecimientos 2014,

aspectos relacionados con la ética
profesional como menciona (Mendoza &
Quintanilla, 2015, pag. 280).

En ese contexto, se identifica que el papel
del auditor considera las funciones que
debe desarrollar como auditor (persona
profesional que se dedica a trabajos de
auditoria habitualmente, con libre ejercicio
de una ocupacién técnica, con capacidad
para opinar, utilizar instrumentos, validar
informacién y con independencia de
criterio), y esta viene relacionada
principalmente por el tipo de auditoria que
se implementa en la organizacion
cualquiera sea el tamafio.

Consecuencias de la falta de la aplicacién
de la auditoria en las pymes.

El estudio identifica algunas
consecuencias, sino se aplica la auditoria en
las Mypes, Asi de esta forma se responde a
H2. Si la auditoria no es obligatoria para
las Mypes entonces es necesario que las
instituciones reguladoras y la universidad
jueguen el papel de crear una cultura
relacionada a la auditoria ya que el mismo
genera un valor agregado para la empresa.
Los resultados de la investigacion,
muestran que, si no se realizan
principalmente la auditoria financiera, los
o6rganos de control de las Mypes deberian
ser los encargados de solicitar la ejecucién
de las auditorias con caracter obligatorio.
a) Las Mypes al igual que la gran empresa
enfrenta riesgos empresariales de gestion y
es ahi donde la auditoria contribuye ya que
ella permite que el control interno y los
procesos de gestion operen efectivamente.
La norma Internacional de Auditoria 315
(NIA315, 2004), menciona “que las Mypes
no administran formalmente los riesgos
relacionados con el negocio v,
generalmente, no hay documentacion de
estos asuntos”, como también se menciona
en el estudio realizado por (Escalante &
Hulett, 2010, pag. 21).

informe de auditoria con base en
hallazgos y juicios de valor que emite el
Profesional auditor.

los
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b) Se puede identificar que los sistemas de
control interno no son los més adecuados,
ya que generalmente los empresarios de las
pymes después de confirmar eventos de
fraude que ya sucedieron recién consideran
importante el contar con sistemas de
control interno, lo cual configura una visién
incorrecta sobre la problemaética, ya que
muchas veces se considera gque es un gasto
extra de las operaciones y no un costo.

c) La calidad de la informacién financiera
no es confiable, por lo que pueden ser
susceptibles a una revision constante por
irregularidades o errores que pueden
presentar la informacion.

d) El hecho de no existir un seguimiento
serio de la informacion y de sus evidencias
no permite inversiones en sistemas de
control y de informacién para la gestion de
la empresa.

Redaccion final

SegUn el estudio de Quispe, Arellano y Ayaviri (2016) en la investigacion titulada, Aplicacién de la Auditoria en las Pequefias y Medianas Empresas del Ecuador, tiene el objetivo de determinar en base a la toma
del servicio de auditoria por parte de las pequefias y medianas empresas en forma voluntaria, que factores gravitan para la toma de este servicio. El estudio es de tipo descriptivo - analitico, se usa el método analitico
comparativo y finalmente, el analisis estadistico de regresion lineal con la finalidad de explicar la hipétesis planteada. Finalmente se determiné que hay muchas probabilidades que las pequefias y medianas empresas
tomen un servicio de examen a los estados financieros en forma voluntaria, de acuerdo a este estudio, se debe al cumplimiento de objetivos, les sirve a los accionistas y administradores del negocio a tomar mejores
decisiones, teniendo en cuenta que sus estados financieros son méas confiables, teniendo en cuenta la opinion del auditor en sus informes de observaciones y recomendaciones al finalizar el examen.
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5

Enfoque: se tuvo en cuenta el enfoque
cualitativo y cuantitativo; junto al tipo
de Investigacion  documental 'y
descriptiva.

Poblacion: Tesis de la web

Técnica de muestreo: de la informacién
encontrada en la web se extrae y
describe lo mas importante.

Muestra: 51 documentos como tesis,
articulos cientificos y ponencias en
internet;

Técnica/s: se procedié a realizar los
andlisis respectivos en relacion con el
tema principal de este estudio, a razén

Se identifico que realizar una aplicacion
adecuada a los estados financieros de las
empresas ha generado que las
organizaciones determinen el grado de
errores que se estan generando en las
operaciones cotidianas, En este sentido, se
considera importante conocer, que de
acuerdo a la dindmica y la situacion que
afrontan las PYMES genera una negativa
en la contratacién de un contador publico
externo (Auditor) que examine y dictamine
sobre los estados financieros, por
consiguiente, muchas empresas han caido
en la quiebra por falta de implementar una

De acuerdo a la presente investigacion, se
puede concluir que la Auditoria Financiera
ejerce una fuerte influencia en las empresas
del mundo debido a que con los dictdmenes
emitidos por los auditores se pueden ejercer
los respectivos controles para mitigar los
riesgos 0 aln mas grave dar solucion a las
falencias existentes en los entes contables
con respecto al manejo de los recursos
econoémicos. Por lo tanto, su influencia se
debe al poder de la informacién que se hace
Gtil en todas las areas de la empresa, este
impacto es global y facilita competir y
permanecer en el mercado. En la actualidad
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de mostrar los resultados y las
conclusiones  pertinentes de la
Investigacion.

Instrumento/s: El instrumento que se
utiliz6 fue la rejilla de analisis
documental, la cual se realiz6 en Excel
especificando autor, titulo de la
investigacion, tema o propdsito,
referentes teéricos y conclusiones.

auditoria que les genere un estado
actualizado de todas las operaciones
implementadas segin la normatividad
vigente.

Es importante determinar que las
herramientas aplicadas a los hechos y
circunstancias de los estados financieros, se
reconozca una opinién con fundamentos
solidos para luego tomar las decisiones
adecuadas. Sin embargo, un porcentaje
significativo de firmas de auditorias no
posee politicas y procedimientos de control
lo que genera impactos adversos para la
planeacion y ejecucion de las mismas.

En los estudios consultados, se identifico
que, con las nuevas normas legislativas, los
auditores han incursionado en nuevos retos
de gran impacto para la profesion, estas
reformas  buscan incrementar  la
transparencia y la confianza de la auditoria
en cada una de las empresas. De este modo,
se considera que la carencia de la Auditoria
Financiera  debe  ser  considerada
fundamental en toda empresa, para detectar
maltiples falencias y riesgos en materia
financiera  asociados al  ambiente
empresaria.

las empresas no son competitivas sino
cuentan con sistemas de informacion
financiera adecuados de ahi la adopcién de
normas internacionales que contribuyen a

la integralidad de las auditorias.
Finalmente, un auditor con absoluta
independencia, requiere adelantar

basicamente dos tipos de pruebas de
auditoria, una es de cumplimiento o de
controles, destinadas a evaluar la fortaleza
de los controles internos, asi como la
observancia por parte de la entidad de sus
obligaciones con el Estado, trabajadores,
acreedores, clientes, propietarios y con las
disposiciones legales aplicable

Redaccién final

Segun el estudio de Forero, Forero, Cerquera (2017) en la investigacion titulada, La auditoria financiera y su influencia en el sector empresarial, tuvo como objetivo analizar y determinar si los procedimientos de
control interno y administrativos en las empresas son totalmente eficaces, en los hechos econémicos. Los costos seran razonables toda vez que son inherentes a las recomendaciones del auditor. La investigacion es
un enfoque cualitativo ; documental y descriptiva, asimismo la poblacion son investigaciones de la Web, en la técnica de muestreo se utilizd la informacién encontrada en la web extrayendo lo mas resaltante, la
muestra son documentos como investigaciones, revistas cientificas y ponencias en internet; los andlisis se relacionan con el tema principal de esta investigacion, el instrumento utilizado es la rejilla de analisis
documental en Excel, en conclusién la auditoria financiera provee de un fuerte predominio en las empresas del mundo, toda vez que con los dictémenes emitidos, traen como resultado controles para minimizar los
riesgos y solucionar posibles errores que existen en las empresas con el manejo de los recursos econémicos. El poder de la informacion y de utilidad se aplica integramente en las areas de la organizacion,
determinando un impacto positivo que permite la competencia y permanencia en el mercado.
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Informacion Contable
de las Pymes

las diferencias entre la auditoria
voluntaria y la obligatoria.

Método: Por las razones ya explicadas
en la Introduccion al analisis empirico,
estimamos los modelos a través del
método de estimacion de efectos fijos
individuales por empresa.

Poblacion: Pymes espafiolas para el
periodo 2011-2011

Técnica de muestreo: la muestra
incluye observaciones de empresas
auditadas, una parte de las cuales se
auditan de modo obligatorio por estar
por encima de los LAO y otra parte de
modo a priori  voluntario  por
encontrarse por debajo de los LAO, asi
como observaciones de empresas sin
auditar, bien porque estdn exentas o
bien porque no cumplen con el requisito
de auditarse cuando estéan obligadas.
Muestra: La muestra utilizada esta
formada por 20.156 observaciones de
pymes espafiolas para el periodo 2001-
2011.

muestras explicadas en el Epigrafe 3. En
primer lugar, realizamos la estimacién de la
matriz de correlaciones entre las variables
empleadas en los modelos para examinar si
existen  problemas  potenciales  de
multicolinealidad. En la Tabla 5.4 se
muestran los resultados de la matriz. La
correlacion més elevada se da entre los
ajustes totales y los discrecionales con
signo (0,9284), lo que muestra que la mayor
parte de la variacién en los ajustes por
devengo totales son discrecionales segtn el
modelo utilizado. Puesto que no utilizamos
TA en las regresiones, no hay problemas
por la elevada correlacion entre estas
variables. Por otro lado, TA serd utilizada
como variable dependiente en el andlisis
adicional mostrado en el

Epigrafe 5.3.

Otras correlaciones elevadas se dan entre
LARGE y BIG (0,636), entre LEV y LIQ
(0,6598) y entre ROA y NEG_EARN
(0,6427). Sin embargo, dado que todas las
correlaciones estan por debajo de 0,80, no
esperamos problemas de multicolinealidad
(Judge et al., 1988; Firth, 1997; Carmona y
Momparler, 2011).

sugiere que la auditoria si contribuye
efectivamente a la mejora de la calidad de
la informacion contable.

Los resultados permanecen significativos
cuando examinamos la sub-muestra de las
pymes que se encuentran por debajo de los
limites para la auditoria obligatoria y que
por tanto se encuentran a priori exentas del
requisito de auditarse. Ello sugiere que las
pymes que deciden auditarse
voluntariamente mejoran efectivamente la
calidad de su informacion contable, no
tratindose por tanto de una mera estrategia
de apariencia de calidad.

Los resultados también permanecen
significativos para la sub-muestra que se
encuentra obligada a auditarse por razén
del tamafio, por lo que concluimos que la
auditoria obligatoria asegura un minimo de
calidad de la informacion contable.
Cuando examinamos de modo separado los
ajustes por devengos positivos y negativos
s6lo observamos una relacién significativa
entre la auditoria voluntaria y los ajustes
por devengo negativos. De dicho resultado
se derivan dos conclusiones:

i) que la auditoria voluntaria ayuda a
reducir la manipulacién contable cuando
ésta se da a la baja, la cual es méas probable
que se dé entre las pequefias empresas con
el objetivo de eludir el pago de impuestos;

y

ii) que la auditoria obligatoria reduce la
manipulacién contable en cuanto a la
magnitud de los ajustes por devengo en
valor absoluto, pero no se asocia de modo
particular con el signo de los ajustes.

Redaccion final

SegUn el estudio de Huguet (2014) en la investigacion titulada, Efectos de la Auditoria sobre la credibilidad y la Calidad de la Informacién Contable de las Pymes, tuvo como objetivo examinar si hay diferencias
en el costo financiero entre las entidades que tomaron auditoria financiera y la que no lo hicieron, examinar respecto a la auditoria voluntaria y obligatoria si hay diferencias importantes en el costo entre las entidades
auditadas en forma voluntaria y obligatoria y las entidades exoneradas del requisito de ser auditadas, y las entidades que a pesar de su obligacion a ser auditadas no lo hacen. la metodologia empleada es la
economeétrica, respecto al disefio es por intermedio del método de estimacion de efectos fijos individuales por empresa, la poblacion son Pymes espafiolas entre el periodo 2001-2011, en la técnica de muestreo, se
incluye observaciones de entidades auditadas y de entidades sin auditar, debido a que estan exoneradas o bien porque no cumplen con el requisito de auditarse cuando estan obligadas.
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Finalmente el autor concluye, que la relacion entre la auditoria y la calidad contable, da como evidencia que la auditoria, si contribuye efectivamente a la mejora de la calidad de la informacion contable, ello sugiere
que las pymes que deciden auditarse voluntariamente mejoran efectivamente la calidad de su informacién contable, no tratdndose por tanto de una mera estrategia de apariencia de calidad.
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Enfoque: Investigacion aplicada; que
busca la aplicacion del conocimiento
puro en conocimiento (til, busca
aplicacion de los conocimientos de
auditoria financiera y su atribucién en la
gestion de las Mypes del régimen
general del impuesto a la renta en la
ciudad de Chincha.

Disefio: Disefio no experimental;
debido a los datos que proporcionar los
datos de acuerdo a su realidad,
mediante la encuesta realizada.
Investigacion transaccional 0
trasversal; recopila la informacion de
un solo momento, en un solo tiempo.
Método: Inductivo; los conocimientos
presentados van de lo particular a lo
general. Es decir que estos casos son
particularmente  referentes a la
aplicacion de auditoria financiera en las
Mypes del distrito de Chincha.
Poblacion: La poblacién conformada
por las Mypes en la ciudad de Chincha
Técnica de muestreo:

Muestra: El proceso de seleccion fue
por seleccion de criterio por el
investigador con 12 empresas.
Técnica/s: El procesamiento se realiz6
por medio de la tabulacion, se procesé
la informacion dividida en diez cuadros
estadisticos.

Se utilizé hojas de calculo, para obtener
la informacion ordenada de cada
pregunta de la empresa.

Para analizar estos datos se organiz6 e
interpreto la informacion en base de la
investigacion y luego presentar los
resultados

Instrumento/s: Documental; la
informacion aqui presentada se recopilo

Los resultados de esta investigacion son los
siguientes ;Con que frecuencia realiza sus
estados financieros en su empresa?
Realizaban  anualmente sus estados
financieros fue un 42%, un 25% estaba de
acuerdo que lo realizaba semestralmente y
trimestralmente, mientras que el 8% indico
que empleaba otro método.

¢Usted analiza y comprueba sus estados
financieros antes de firmarlos?

Un 42% indico que lo hace siempre que se
lo presentan, mientras que un 25% indica
que la mayoria de veces no lo hace porque
le deja el cargo a otra persona, otro 25% a
veces lo revisa, mientras que el 8% no hace
revision que es el caso de quien no aplica
estado financiero en su empresa.
;Cumple sus  expectativas
financieros?

un 64% si estaba de acuerdo con las
expectativas que se le presentaban,
mientras que un 25% no estaba de acuerdo
ya sea por la falta de informacion o por la
falla de redaccion, mientras que el 11% a
veces se sentia satisfecho y a veces no.
¢Como califica a las politicas contables
aplicadas actualmente en su empresa?

una mayor poblacion que si esta de acuerdo
con que el servicio aplicado en su empresa
en la actualidad es bueno un 54%, un 8%
considera que es muy bueno, mientras que
un 15% considera que es malo y un 23%
que su efectividad tiene regular.

¢ Tiene conocimiento acerca de la auditoria
financiera?

el 82% estaba de acuerdo que, si tenia
noci6n del tema mientras que el 18% tenia
el tema, pero no le prestaba la atencién
adecuada, no conocia la magnitud de

estados

La auditoria influye en la gestién de las
Mypes en el distrito de Chincha de forma
positiva, debido a una buena aplicacién de
técnicas de desarrollo y crecimiento.

Con esta ejecucion las empresas tomadas
como muestra fortalecerdn su control
interno brindando atributos de consistencia
y calidad en la informacion financiera, de
esta forma permitirdn tomar mejores
decisiones a los encargados y gerentes de
las empresas.

La unién de los estados también incide de
forma positiva en cuanto al aspecto de
trasparencia de la gestion empresarial, lo
datos influyen en las toma de decisiones.
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de trabajos relacionados con el tema, en | importancia que tenia en la empresa, en la
libros, paginas webs y otros. ejecucion toma de decisiones.

Encuesta; se realizé una herramientade | ¢Considera importante invertir en auditoria
10 preguntas con el fin de obtener | financiera?

informacion de la muestra. Los encargados y gerentes de las empresas
consideran que es importante invertir en la
auditoria financiera en un 73% de la
poblacién seleccionada, mientras que el
18% considera que es necesario, pero no
siempre, sino en algunas ocasiones.
Mientras que el 8% considera que no lo es.
¢En qué nivel de efectividad considera que
se encuentra el control interno de su
empresa?

Considerando de forma personal los
encargados seleccionaron un 67% que el
desarrollo y eficacia es buena, mientras que
el 17% considera que es regular, mientras
que el 8% es muy bueno, pero 8% es
deficiente.

¢Considera usted importante la
transparencia de la gestion en las pequefias
empresas?

El 100% de la poblacién considera que la
trasparencia de la gestion en las Mypes es
relevante para el buen desarrollo y
desenvolvimiento de la empresa.

¢La auditoria financiera influye en la toma
de decisiones econémicas de su empresa?
considera que definitivamente si influye la
auditoria financiera en la toma de
decisiones econoémicas de la empresa
conformada por un 73%, mientras que
probablemente si tenga relacion un 18% y
el 9% que probablemente no, mientras que
definitivamente no, no obtuvo ninguna
eleccion.

Redaccion final

SegUn el estudio de Tasayco (2017) en la investigacion titulada, Atribucién auditoria financiera y gestion en las Micro y Pequefias Empresas de Chincha, tuvo como objetivo identificar, si la auditoria financiera
interviene en la gestion de las medianas y pequefias empresas del régimen general del impuesto a la renta en la ciudad de Chincha, la metodologia utilizada es la investigativa, el enfoque es aplicada, como disefio
es no experimental, la investigacion es transaccional o trasversal; el método es inductivo; asimismo la poblacién son las micro y pequefias empresas en la ciudad de Chincha, la muestra por criterio del investigador
son 12 entidades, la técnica usada es la tabulacién, los instrumentos usados son documental, la seleccion de datos expuesta son trabajos afines con el tema por medio de textos, paginas webs y otros, en la encuesta;
se prepard un cuestionario de 10 preguntas con la finalidad de recabar informacion.
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Finalmente se concluye que la auditoria ayuda en la gestion de las micro y pequefias empresas en el distrito de Chincha de forma positiva, asimismo mejoran su control interno presentando calidad en la informacion

financiera, de esta manera permite a los accionistas y gerentes de las compafiias tomar mejores decisiones en su gestion.
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Enfoque: Se aplicd el andlisis
cuantitativo, ya que se describieron los
datos o valores obtenidos por cada
pregunta realizada a los 18 gerentes de
las pequefias empresas manufactureras
del régimen general del impuesto a la
renta en la ciudad de Tarapoto, que se
relaciona directamente con el nimero
total de la muestra y cualitativo, ya que
se analizo tedrica e individualmente las
preguntas de la encuesta y sus
respectivas respuestas obtenidas por
parte de los gerentes a través de la
interpretacion  de los  hallazgos
relacionados con el problema de
investigacion, los objetivos propuestos,
la hipétesis y/o las propuestas
formuladas y se generaran debates con
la teoria ya existente.

Disefio: Disefio de investigacion no
Experimental:

Para esta investigacion los gerentes de
las pequefias empresas manufactureras
del régimen general de la ciudad de
Tarapoto, proporcionaron la
informacion de acuerdo a su realidad,;
esto fue posible mediante la respectiva
encuesta que se aplicé, los datos
recolectados sélo fueron analizados,
mas no se necesit6 modificar
intencionalmente  alguna de las
variables para llegar a una 0 mas
conclusiones.

La clase de disefio no experimental es:
Investigacion transaccional 0
transversal: El presente trabajo es una
investigacion  transversal  porque
recolecta datos de un solo momento, en
un tiempo Unico. Su propdsito es
determinar la influencia de la auditoria

1. La auditoria financiera
positivamente en la gestion de las
Pequefias empresas manufactureras del
régimen general del impuesto a la renta en
la ciudad de Tarapoto, debido a que es una
técnica fundamental para el desarrollo y
crecimiento de las empresas, y ayuda a
mejorar la gestion empresarial de las
mismas.

2. Con la préctica de auditoria financiera,
las pequefias empresas

manufactureras del régimen general del
impuesto a la renta en la ciudad de Tarapoto
fortaleceran  sus  controles internos
brindando atributos de calidad vy
consistencia a la informacion financiera; de
esta manera permitird que los gerentes
puedan tomar decisiones en base a estados
financieros de alta calidad, generando
confianza ante los usuarios de la
informacion ~ financiera como  los
inversionistas o  las Instituciones
financieras, entre otros.

3. La integridad de los estados financieros
incide positivamente en la transparencia de
la gestion empresarial, pues esta se alcanza
cuando la informacion financiera contiene
de forma completa, todos los datos que
pueden influir en la toma de decisiones, sin
ninguna  omision  de  informacion
significativa, de esta manera los usuarios
pueden confiar en que es la imagen fiel de
lo que pretende presentar.

4. La mayoria de los gerentes se encuentran
indecisos de realizar o no Auditoria a sus
estados financieros en el corto plazo, pero
hay un buen nimero que consideran
probable o estan decididos a hacerlo. Esto
es importante porque al reflejarse los
resultados de la auditoria financiera en

influye

La  auditoria  financiera  influye
positivamente en la gestion de las pequefias
empresas manufactureras del régimen
general del impuesto a la renta en la ciudad
de Tarapoto, debido a que es una técnica
fundamental para el desarrollo 'y
crecimiento de las empresas, y ayuda a
mejorar la gestion empresarial de las
mismas, con la practica de auditoria
financiera, las pequefias  empresas
manufactureras del régimen general del
impuesto a la renta en la ciudad de Tarapoto
fortaleceran  sus  controles  internos
brindando atributos de calidad vy
consistencia a la informacién financiera; de
esta manera permitird que los gerentes
puedan tomar decisiones en base a estados
financieros de alta calidad, generando
confianza ante los usuarios de la
informacion  financiera como  los
inversionistas o  las  instituciones
financieras, entre otros, la integridad de los
estados financieros incide positivamente en
la transparencia de la gestion empresarial,
pues esta se alcanza cuando la informacién
financiera contiene de forma completa,
todos los datos que pueden influir en la
toma de decisiones, sin ninguna omision de
informacion significativa, de esta manera
los usuarios pueden confiar en que es la
imagen fiel de lo que pretende presentar, la
mayoria de los gerentes se encuentran
indecisos de realizar o no auditoria a sus
estados financieros en el corto plazo, pero
hay un buen nimero que consideran
probable o estéan decididos a hacerlo. Esto
es importante porque al reflejarse los
resultados de la auditoria financiera en
estas empresas, los demas gerentes también
se motivaran a invertir.
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financiera en la gestion de las pequefias
empresas manufactureras del régimen
general del impuesto a la renta en la
ciudad de Tarapoto en el afio 2014.
Meétodo: Inductivo:

Es el método de obtencion de
conocimientos que conduce de lo
particular a lo general, de los hechos a
las causas y al descubrimiento de las
leyes. Es decir, de los casos particulares
sobre aplicacion de auditoria financiera
en las pequefas empresas
manufactureras del régimen general de
la ciudad de Tarapoto y con el apoyo en
las teorfas relacionadas con el tema a
investigar, se logra confirmar la
hipétesis planteada en el presente
trabajo.

Poblacion:  La  poblacion  esta
conformada por 19 pequefias empresas
manufactureras en la ciudad de
Tarapoto comprendidas dentro del
régimen general del impuesto a la renta.
Muestra: la muestra se realizé por el
muestreo aleatorio probabilistico, ya
que consistié en extraer una parte o
muestra de una poblacidn o universo de
tal forma que todas las muestras
posibles de tamafio fijo tengan la misma
probabilidad de ser seleccionadas.
Técnica/s: Técnicas de recoleccion de
datos

Documental o bibliografica: Se
recopilé y analiz6 informacién de
trabajos de investigacién relacionados
con el tema, libros, diccionarios,
revistas y otros.

Encuesta: Se formulé un conjunto de
preguntas cuyo propésito fue obtener
informacion de fuentes primarias acerca
del objeto de estudio.

Instrumento/s: La técnica del fichaje:
Elaboracion de fichas bibliograficas.
Cuestionario: El instrumento
cuestionario, que consta de 29items,

estas empresas, los demas gerentes también
se motivaran a invertir.
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responden a los indicadores de nuestra
variable.

Redaccion final

SegUn el estudio de Arana (2015) en la investigacion titulada, La Auditoria Financiera y su influencia en la Gestién de las Pequefias Empresas Manufactureras del Régimen General del Impuesto a la Renta en la
Ciudad de Tarapoto afio 2014, la investigacion tuvo como objetivo determinar si el examen financiero tiene alguna influencia en la gestion de las pequefias empresas manufactureras que tienen el régimen general
del impuesto a la renta en la localidad de Tarapoto, la metodologia utilizada es la investigacion cientifica, como técnica se recopilo informacién de los empresarios y se us6 la encuesta. En la parte teérica conceptual
se recopilo informacién de diferentes fuentes, como investigaciones relacionadas con el tema, textos, revistas de internet. Se utilizé6 como trabajo de campo e instrumento el cuestionario, de esta forma se tuvo
conocimiento de la situacion de las pequefias empresas manufactureras con relacién a los procedimientos de auditoria. Se concluy6 que este examen acttia en forma positiva en la gestion de las pequefias empresas
manufactureras en la ciudad de Tarapoto, reconociendo que la técnica empleada desarrolla el crecimiento de la entidad, asimismo fortalece los procedimientos del control interno brindando calidad en los estados
financieros y permite a los funcionarios de las pequefias empresas tomar mejores decisiones generando mayor confianza entre los posibles inversionistas y/o las entidades financieras. Por otro lado los gerentes no

estan convencidos de tomar este servicio de auditoria financiera, pero de acuerdo al estudio hay un gran nimero de ellos que consideran importante tomar este servicio.

Referencia

Arana, E. (2015). La Auditoria Financiera y su influencia en la Gestién de las Pequefias Empresas Manufactureras del Régimen General del Impuesto a la Renta en la Ciudad de Tarapoto afio 2014. Tesis de
pregrado, Universidad Nacional de San Martin, San Martin, Tarapoto.

Gonzales

2017

La confianza
depositada en la
opinion del auditor
por parte de los
usuarios internos 'y
externos de  los
Estados  Financieros

en base a condiciones
determinantes para su
confiabilidad

http://tesis.puc
p.edu.pe/reposi
torio/handle/12
3456789/9827

Disefio: no experimental transaccional
descriptiva
Meétodo:
descriptiva
Pablacion: el universo de la poblacion
son las principales firmas auditoras
conocidas como las Bigfour,

Técnica de muestreo: Para la seleccion
de la muestra se empleara el Método de
Muestreo Aleatorio Simple, el cual
permite que cada elemento de la
muestra que se seleccione tenga la
misma probabilidad de ser elegido para
conformar parte de dicha muestra
Muestra: la muestra serdn las personas
que conozcan los temas directamente
relacionados con las  auditorias
financieras, comprenderan los altos
cargos de estas firmas auditoras. Para
fines de la aplicacion seran los socios de
las cuatro firmas,

Técnica/s: Son las entrevistas y el
analisis documental

Instrumento/s: Para las entrevistas, las
guias de entrevistas y para el analisis
documental, las fichas bibliograficas

investigacion  aplicada

Luego de las indagaciones tanto en las
entrevistas como en las fuentes
bibliogréaficas se considera que la pericia
como la independencia — cualidades
intrinsecas- y la metodologia como el
control de calidad — cualidades extrinsecas
son factores que sumaran para que los
usuarios depositen mayor confianza sobre
el informe de auditoria y, por tanto, en la
opinién del auditor para que este brinde un
servicio de calidad,.

Una de las conclusiones es respecto al
juicio profesional del auditor, el criterio
empleado por el auditor en una determinada
circunstancia, evaluando la mejor decisién
en dicha situacion.

La siguiente conclusion que consideramos
para efectos de nuestra investigacion es la
pericia como la independencia cualidades
intrinsecas y la metodologia como el
control de calidad cualidades extrinsecas,
son factores fundamentales, para que los
usuarios depositen mayor confianza sobre
el informe de auditoria y por lo tanto en la
opinion del auditor.

Redaccion final
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Segun el estudio de Gonzales (2017) en la investigacion titulada, La confianza depositada en el juicio del auditor por parte de los beneficiarios internos y externos de los Estados Financieros en base a condiciones
concluyentes para su confiabilidad, tuvo como objetivo determinar que la confianza depositada en la opinién del auditor financiero es de vital importancia, y se da por una serie de variables determinando cuales
son las que fortalecen esta posicion, también el estudio desarrollo un concepto de juicio profesional. Asimismo, es una investigacion aplicada descriptiva de disefio no experimental transaccional descriptiva, la
poblacion son las cuatro firmas méas importantes de auditoria, son Pricewaterhouse Coopers, Deloitte, Ernst & Young y KPMG, como muestra se designo a los socios de estas entidades, teniendo en cuenta la gran
experiencia y el amplio conocimiento del tema en cuestion. El estudio concluye en primer lugar, que el criterio empleado por el auditor financiero, a la hora de aplicar los procedimientos y técnicas en su examen
a los estados financieros a lo largo de su revisién, es practicamente hablar de sinénimo del juicio del auditor, asimismo concluye como segundo punto que las cualidades extrinsecas e intrinsecas seran gravitantes
para que el examen a los estados financieros sea un producto de calidad que genere la confianza necesaria a los usuarios internos y externos, para la toma de decisiones. La metodologia y como el control de calidad
serfan las cualidades extrinsecas y la pericia como la independencia de criterio, las intrinsecas.

Referencia

Gonzales, R. (2017). La confianza depositada en la opinién del auditor por parte de los usuarios internos y externos de los Estados Financieros en base a condiciones determinantes para su confiabilidad. Tesis de
Pregrado, Pontificia Universidad Catdlica del Per(, Lima, Perd.

2015 La Auditoria
Financiera 'y su
Incidencia en la
Gestion de las
Empresas de Disefio
Estructural en Lima
Metropolitana a 2013-
2014

Mendoza

http://www.rep
ositorioacadem
ico.usmp.edu.p

e/handle/usmp/
1946

Enfoque: Por el tipo de investigacion, el
presente estudio retine las condiciones
necesarias para ser denominado como:
“INVESTIGACION APLICADA”.
Disefio: Conforme a los propésitos del
estudio la investigacion se centra en el
nivel descriptivo.

Meétodo: En la presente investigacion
utilizaremos el método descriptivo,
estadistico y de analisis — sintesis, entre
otros que conforme se desarrolle el
trabajo se daran indistintamente, en
dicho trabajo.

Poblacion: La poblacién  estuvo
conformada en promedio por 54
Auditores y Empresarios de 12
empresas mas influyentes en el
mercado de Disefio de Estructuras en
Lima Metropolitana, en promedio 4
ejecutivos por empresa.

Técnica de muestreo: Los
procedimientos que utilizamos en la
presente investigacion fue la encuesta.
Muestra: Para determinar la muestra
Optima, se utilizo el muestreo aleatorio
simple para estimar proporciones para
una poblacién conocida.

Técnica/s: Para procesar la informacién
se utilizé el JI - CUADRADO, con el
fin de contrastar cada una de las
hipétesis plantadas, en base a la
informacion optima en cada una de las
encuestas.

Del resultado obtenido, el 68.1% de
ejecutivos de empresas de Disefio
Estructural consideraron que el plan y
programa de Auditoria implantadas es
importante para la evaluacion de los
Estados Financieros, Asimismo el 6.4% no
consideran que el plan y programa es
importante para la evaluacion de los
estados financieros, mientras que un
porcentaje considerable de ejecutivos
25.5% desconoce sobre este tema en
particular.

Andlisis.

Como se sabe la Auditoria, entre otras
cosas, controla el alineamiento de la
organizacion con la estrategia propuesta
por la administracion y asegura un
adecuado  funcionamiento  del éarea
financiera.

Los datos obtenidos permitieron establecer
que el Plan y Programa de Auditoria incide
en la Estrategia Empresarial, asi como el
andlisis de los datos permitié determinar
que la Ejecucion de la Auditoria mejora la
Rentabilidad proyectada en las empresas,
en la evaluacion de los datos obtenidos y
puestos a contrastacién de hipoétesis,
respectiva, permiti6 demostrar que la
Evaluacion del Control Interno ayuda en el
Cumplimiento de Objetivos y Metas, asi
como el anélisis de los datos obtenidos

permitieron precisar que los
Procedimientos de Auditoria influyen en el
cumplimiento de las Politicas

Institucionales, también el producto del
analisis de los datos ha determinado que la
integridad de los Estados Financieros
Inciden en la Transparencia de Gestion de
la empresa, asimismo se ha demostrado que
la evaluaciéon del Cumplimiento de los
Principios Contables optimiza el nivel de
eficiencia y eficacia, finalmente, se ha
determinado que la Auditoria Financiera
incide de manera positiva en la Gestion en
las empresas dedicadas al Disefio
Estructural en Lima Metropolitana, 2013 —
2014.



http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/handle/usmp/1946
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/handle/usmp/1946
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/handle/usmp/1946
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/handle/usmp/1946
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/handle/usmp/1946

225

Técnicas de Procesamiento de Datos.
El trabajo de investigacion ha
procesado los datos conseguidos de las
diferentes fuentes por intermedio de las
siguientes técnicas

Instrumento/s: Los  principales
instrumentos que se utilizaron en la
presente  investigacion  fue el
cuestionario.

Redaccién final

Segun el estudio de Mendoza (2015) en la investigacion titulada, La Auditoria y su ocurrencia en la Gestion de las Empresas de Disefio Estructural en Lima Metropolitana, tuvo el objetivo de determinar si el
examen financiero es una herramienta que permite a las pequefias empresas de disefio estructural, incidir y fortalecer positivamente en la gestion. Asimismo el enfoque empleado es una investigacion aplicada, el
estudio es de nivel descriptivo, y se utilizara el método descriptivo, estadistico y de andlisis entre otros, se tomé una poblacién promedio de cincuenta y cuatro auditores y accionistas de doce empresas prestigiosas
en el mercado del rubro de la empresa estudiada de Lima Metropolitana, en la técnica de muestreo se utilizo la encuesta, en la muestra se emple6 el aleatorio simple, también se utilizo el ji — cuadrado en el proceso
y andlisis de toda la recopilacién de datos, se consideré como principal instrumento en esta investigacion el cuestionario. Se obtuvieron las siguientes conclusiones, de acuerdo al instrumento empleado se determiné
que la planificacion de la auditoria financiera incide positivamente en la estrategia de la entidad; que la ejecucion en el proceso del examen aumenta la rentabilidad en las entidades; se demostr6 que la evaluacion
del control interno en el examen financiero, colabora en el cumplimiento de los objetivos y las metas en las entidades; permitio precisar que los procedimientos empleados en la auditoria, aportan en las politicas
establecidas; que la integridad en los estados financieros inciden en la limpieza de gestion de la entidad.

Referencia
Mendoza, N. (2015). La auditoria financiera y su incidencia en la gestion de las empresas de disefio estructural en Lima Metropolitana 2013 — 2014. Tesis de pregrado, Universidad San Martin de Porres, Lima,
Pera.
10 Vasquez 2017 La auditoria | http://repositor | Disefio: El disefio de investigacion fue | Respecto al objetivo especifico 2: Respecto al objetivo especifico 3:

financiera 'y su
influencia en la
gestion de las
empresas del sector
industrial del Peru:
Caso Empresa
Industria del Calzado
Dialet SAC - Lima,
2015.

io.uladech.edu.

e/handle/123
456789/2809

no experimental descriptivo —
bibliogréafico-documental y de caso.
Poblacion: Dado que la investigacion
fue bibliografica-documental y de caso,
no se consider6 poblacion, tampoco
muestra.

Técnica/s: Para el recojo de la
informacion se utiliz6 la técnica de la
revision bibliogréfica y entrevista.
Instrumento/s: Para el recojo de la
informacion  se  utilizd  fichas
bibliograficas y un cuestionario.

La totalidad de los funcionarios
entrevistados de la empresa industrial del
calzado Dialet SAC, manifiestan que la
auditoria financiera es un instrumento
importante en el d&mbito de trabajo de la
empresa y a su vez una herramienta que
facilita la razonabilidad sobre la
informacion financiera, siendo vital para la
generacion de los estados financiero y para
las  proyecciones futuras; asimismo,
sefialan que la auditoria financiera es
importante para la efectividad de la
empresa (objeto de estudio). Estos
resultados coinciden con lo encontrado por
Yarasca (2015) quien afirma que la
auditoria hoy es una herramienta muy
utilizada para controlar el alineamiento de
la organizacién y asegurar un adecuado

De la revision de la literatura pertinente y
los resultados hallados en la empresa del
caso de estudio, se puede inferir que, la
auditoria financiera es un instrumento
importante para la gestion empresarial ya
que en base a esta informacion se podra
llevar a cabo un correcto manejo de los
recursos de las empresas del Perd, lo que
coincide con lo que indicaron la mayoria de
los funcionarios de la empresa Industria del
calzado Dialet SAC, de lo cual se establece
que la auditoria financiera es esencial para
la gestion de la empresa colaborando con el
control contable y financiero, mediante las
normas de contabilidad y las normas
internacionales de informacion financiera
ya que en conjunto brindan la razonabilidad
de la informacion financiera, pudiendo asi
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funcionamiento de las distintas &reas en las
empresas.

Respecto a la gestion empresarial

La mayoria de los funcionarios
entrevistados de la empresa Industrial del
calzado Dialet SAC, manifiestan que la
auditoria financiera es importante para el
mejoramiento de la gestién de la empresa,
mediante las recomendaciones de la
auditoria financiera, permitiendo evaluar la
toma de decisiones por parte de la gerencia.
Este aspecto es compatible con lo sefialado
por Montoya (2009) quien sostiene que la
auditoria financiera contribuye en la
optimizacion de la gestion de las empresas,
mediante la entrega de la carta de
recomendaciones que fundamentalmente
contiene las recomendaciones para mejorar
la gestion ; de igual forma Mishti (2015)
manifiesta que en efecto, la participacion de
la auditoria financiera mejora la gestion
economica y financiera de la empresa, ya
que el control que se da gracias a la
auditoria financiera permite que la empresa
logre  detectar irregularidades tanto
econdmicas como financieras. Asi mismo,
la empresa puede conocer la situacion
actual en la que se encuentra.

Finalmente, la auditoria financiera
participa positivamente mejorando la
gestion de la empresa puesto que actla
como una herramienta de apoyo para la
toma de decisiones de la alta direccion,
cuyo propdsito es que los objetivos
planteados por la empresa en estudio se
cumplan a cabalidad de acuerdo a lo
establecido por las normas y reglamentos
establecidos que estdn dados. Para
controlar el alineamiento de la
organizacion y asegurar un adecuado
funcionamiento de las distintas &reas en las
empresas.

Finalmente, los resultados del objetivo
especifico 1 y 2 respecto a la gestion
empresarial, coinciden; porque segin
Montoya (2009) y los funcionarios de la

obtener mejorar la gestion empresarial
mediante las correctas tomas de decisiones.
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empresa industria del calzado Dialet SAC,
establecen que la auditoria financiera
contribuye a la optimizaciéon de la gestion,
mediante la entrega de la carta de
recomendaciones, lo cual concuerda con lo
establecido por Mishti (2015) quien indica
que la auditoria financiera cumple un rol
importante para la gestion empresarial
porque ayuda a que las empresas logren sus
metas y objetivos previstos, igualmente lo
dicho por Sandoval (2013) que establece
que la auditoria financiera, si influye en la
gestion de Medianas empresas industriales,
fortaleciendo sus controles y brindandoles
mayores atributos de calidad y consistencia
a la informacién financiera.

Redaccioén final

SegUn el estudio de Vasquez (2017) en la investigacion titulada, La auditoria financiera influye en la gestién de las empresas industriales del Perd: Caso Empresa Industria del Calzado Dialet SAC - Lima, 2015,
tuvo como objetivo de describir como influye el examen financiero en la gestion en las empresas de la industria del calzado, el disefio empleado del estudio fue no experimental descriptivo-bibliografico-documental
y de caso; no se consider6 muestra y poblacién teniendo en cuenta el disefio aplicado, en la técnica se manejo la revision bibliografica y la entrevista, el instrumento utilizado para la recopilacion de la informacién
fue fichas bibliograficas y un cuestionario. Se concluyé principalmente en el objetivo especifico 1, que la auditoria financiera influye en la recomendacién de las entidades de giro industrial en el Per , fortificando
el control interno y aportando mayor calidad y solidez a la informacion financiera auditada,

Referencia

Vasquez, M. (2017). La auditoria financiera y su influencia en la gestion de las empresas del sector industrial del Per: Caso empresa industrial del calzado Dialet SAC - Lima, 2015. Tesis de pregrado,
Universidad Catolica Los Angeles, Chimbote, Per(.
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Cita textual (fuente,

¢Como el concepto se

Nro Categoria Autor indicar apellido, afio, Parafraseo S . Referencia Link
B aplicara en su Tesis?
pagina)
1 Auditoria Séanchez Segln Séanchez (2006), con | El examen de auditoria es completo, | Definitivamente para efectos del | Sanchez, G. (2006).
financiera respecto  a la  auditoria | exhaustivo, debido a que la revision | contexto del estudio, se observa que | Auditoria de estados
menciono: En un enfoque | abarca desde el punto de vista de la | este examen contribuye en forma | financieros. Segunda

universal, la auditoria es el
examen integral sobre la
estructura, las transacciones y
el desempefio de una entidad
econémica, para contribuir a la
oportuna prevencion de riesgos,
la  productividad en la
utilizacion de los recursos y el
acatamiento permanente de los
mecanismos de control
implantados por la
administracion (p.2).

razonabilidad y al momento de efectuar
las tres fases principales, como la
planificacion, ejecucién y elaboracién
del informe. La evaluacion es en base a
las  normas internacionales  de
informacién financiera (NIIF), este el
marco donde deberia o se soporta la
contabilidad de las entidades financieras.
Al ser exhaustiva definitivamente
contribuye en la prevencién de riesgos,
como son el inherente, de control y de
deteccion. Al ser evaluado estos riesgos
y encontrarse debilidades en sus
procedimientos, las recomendaciones
dadas serviran para corregir y de esta
forma el manejo del patrimonio de la
entidad seguira produciendo directa o
indirectamente en favor de la
organizacion (Sanchez, 2006).

integral, en wuna organizaciéon y
propiamente a las pequefias empresas
que no presentan sus estados
financieros auditados a alguna entidad
del estado, esto debido a que la
legislacion peruana no lo contempla 'y
porque  aparentemente  hay un
desinterés de estas entidades. Como ya
se ha explicado anteriormente sobre
todo son dos los  soportes
fundamentales en el examen de
auditoria, el soporte de las normas
internacionales  de  informacién
financiera, que es la que debe aplicarse
en todos y cada uno de los rubros de la
composicion del plan contable general
empresarial, y la evaluacion de los
riesgos que existe en toda
organizacion, que esta soportada por
las normas de internacionales de
auditoria (NIAS). En conclusién, la
mejora que se expone después de este
examen, definitivamente se ve
reflejado en la calidad de Ia
presentacion de los  estados
financieros, esto conlleva a ser mas
probable su calificacion en las
entidades  financieras para la
adquisicion de financiamiento,
contribuye con los Stakeholders a la
confiabilidad de sus cifras, para la
toma de decisiones, indirectamente se
convierte es una herramienta positiva
para la gestién empresarial.

Edicién. Meéxico:
Pearson Educacion.
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Auditoria

financiera

Espino

Segin Espino (2014), sefiala
que......”la auditoria no es el
andlisis frio de las cifras de los
estados financieros de una
empresa o entidad; en ella
también se analizan las
cualidades de las cifras rubro
por rubro de los estados
financieros,...... ” (p4).

Efectivamente el examen practicado por
los auditores a una entidad, no es
meramente una revisién de saldos, sino
por el contrario en la planificacion se
aplican  procedimientos como el
conocimiento del negocio, evaluacion de
flujo gramas, todo con la finalidad de
evaluar los riesgos de control en una
organizacion, evaluar los controles
preventivos y detectivos, verificando en
los  procesos  administrativos y
operativos, si estos son eficientes y
eficaces, de tal forma que minimicen el
riesgo de exponer aseveraciones en los
estados financieros, con errores o con
omisiones significativas (Espino, 2014).

En este concepto se observa con mas
elementos, como se debe de analizar
profundamente los procesos de las
dreas administrativas y operativas de
las pequefias empresas. Y esto es,
porque los procesos y procedimientos
de las é&reas involucradas de una
organizacién  estan  directamente
ligadas con la contabilidad, toda vez
que los hechos econémicos que se
suscitan finalmente seran registrados.
Por este motivo influye directamente
en la eficiencia y eficacia del control
interno, contextualizandolo con el
estudio, estos procedimientos de
auditoria, contribuyen con las mejoras
del sistema de control interno
administrativo y operativo.

Espino, M. (2014).
Fundamentos de
auditoria.  México:
Grupo Editorial
Patria.

Auditoria

financiera

Mantilla

Segin IFAC SMP Comittee
(citado en Mantilla, 2007),
sefiala que “La auditoria basada-
en-riesgos requiere que el
auditor entienda primero la
entidad y luego
identifique/valore los riesgos de
declaracion equivocada material
contenida en los estados
financieros” (p.41).

Claramente el examen de la auditoria
financiera basada en la evaluacion de
riesgos, se fundamenta en el andlisis
profundo, del riesgo inherente, el riesgo
de control y el riesgo de deteccién. Estos
riesgos  son  por concepto la
incertidumbre que tiene la empresa de
presentar aseveraciones en los estados
financieros con omisiones u errores
materiales, que puedan afectar las
decisiones tomadas por los funcionarios
de la entidad. Y respecto al auditor, el de
exponer una opinion equivocada y
significativa de su examen. Por este
motivo es de suma importancia que el
auditor, efectie un conocimiento del
negocio con profundidad, de tal manera
que, en el anlisis realizado, determine en
base a  pruebas, observaciones,
indagaciones, cual es el riesgo que se le
deberia dar mayor soporte Yy
recomendaciones (Mantilla,2007).

Es evidente que la aplicacion de este
concepto, como el entendimiento por
parte del auditor, de los procesos de las
areas administrativas y operativas en
una pequefia empresa, mejoraria
significativamente, mas aln teniendo
en cuenta que muchas de estas
adolecen de un buen sistema de control
interno. Las pequefias empresas al no
tener obligatoriedad por parte del
estado en la presentacion de los estados
financieros auditados, como si lo hacen
las grandes empresas que cotizan en
bolsa, conlleva a que estas entidades
presentan en forma inadecuada, y
muchas veces a la voluntad antojadiza
de los propietarios, porque no tienen
una cultura financiera adecuada y
responsable , toda vez que en los
estados  financieros  representan
finalmente el patrimonio neto de la
pequefia empresa, s decir, cuanto es el
valor econémico de la entidad.

Mantilla, S. (2007).
Auditoria Financiera
de Pymes. Bogota -
Colombia: Ecoe
Ediciones
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Auditoria Mufioz Segln Mufioz (2002), sefiala | La auditoria es una revision de | La revision y evaluacion de las | Mufioz, C. (2009). | https:/scholar.google.com.pe/sc
fi . que la auditoria “Es la revision | laboriosidades, de un total o unamuestra, | actividades, como 4&reas, cuentas, | Auditoria en | holar?start=70&g=auditor%C3
inanciera - - P : " ; =
independiente de alguna o | estas pueden ser algunas cuentas | procedimientos en base a muestras,son | sistemas %ADa+financiera+&hl=es&as
algunas actividades, funciones | contables, procedimientos de control | efectuadas por un auditor | computacionales. sdt=0,5
especificas, resultados u | interno, de alguna area determinada. | independiente. La revision especifica | México: Pearson
operaciones de una entidad | Dependiendo de algunos otros factores | puede ser al area de ventas de las | Educacion.
administrativa, realizada por un | como el criterio del auditor, en base a | pequefias empresas, teniendo en cuenta
profesional de la auditoria, con | experiencia,  materialidad,  riesgos. | que es un &rea muy importante, donde
el propésito de evaluar su | También pueden revisar areas especificas | se generan las utilidades de la entidad.
correcta realizacion....... ” | como la de recursos humanos, respectoa | La revision del control interno
(p,10). la segregacion de funciones. Son | tratdndose que las pequefias empresas
evaluados las utilidades de la entidad, | son débiles en este aspecto debe de ser
con el criterio de la rentabilidad, | mejorados con la evaluacion y
efectuando comparaciones de dos 0 mas | recomendacion del auditor.
afios. Toda  esta informacion
proporcionada por la entidad, es
realizada por un auditor independiente,
con la finalidad de evaluar su correcta
ejecucion (Mufioz, 2002).
Auditoria Montafio Segin Montafio (2014), sefiala | Expresando de un modo més amplio la | Esta forma amplia de ver la auditoria, | Montafio, F. (2014). | https://books.google.com.pe/bo
financiera que l_a_auditoria “Una pr_imera definicion de auditoria, ser_l’a el juicio de Qe igu_al manera se adapta al estudio de | Auditoria de las oks?hI:es&Irz&id=CRGFAwA
definicién del termino auditoria, | valor que emplea el auditor en forma | investigacion respecto de cémo la | areas de la empresa | AQBAJ&oi=fnd&pg=PT5&dq
de una forma amplia y general, | metddica a los procesos, saldos de las | auditoria financiera mejora, por | IC. Antequera - | =auditor%C3%ADa+financiera
podria ser la del proceso | cuentas contables, revisiones analiticas. | ejemplo, la calidad de los estados | Malaga: Innovacion | +&ots=fHjtnatTA6&sig=p-
sistematico  encargado  de | Empleando las técnicas de auditoria, | financieros en las pequefias empresas | y Cualificacion S.L hazJh8vstplvRflIL Aynbiplog#v
controlar, verificar e | como la  inspeccion, revision, | comerciales de Brefia, 2018. Es decir, =onepage&g=auditor%C3%AD
inspeccionar una actividad | verificacion, indagacion, conciliacion,de | con la aplicacion de las técnicas a%20financiera&f=false
concreta ....... ” (p,2). las actividades por muestreos o en forma | mencionadas, se logra obtener un
general, todo de acuerdo al juicio y | resultado final 6ptimo, en este caso la
experiencia del profesional que realizael | pequefia empresa obtiene sus estados
examen. (Montafio, 2014). financieros de calidad, repercutiendo
en forma favorable a los usuarios de los
estados  financieros, internos vy
externos.
Planificacion Vésquez Segin Vésquez (2000), sefiala | El plan o procedimiento, es un itinerario, | Contextualizdndolo en la | Vésquez, W. (2000).

que en esta fase “Podria
considerarse que un plan es un
curso de actividades que abarca
un periodo especifico de
tiempo, en relaciéon con una
organizacion determinada, para
cumplir con un objetivo
concreto dentro de un ambiente

una relacion de acciones en la estructura
de una empresa cualquiera, que sea
preparado por el auditor financiero, con
la finalidad de cumplir con un objetivo
predeterminado. Es decir, lo que se
requiere es optimizar el tiempo de una
forma ordenada, revisando, analizando
toda la informacién que sera requerida

investigacion, de cémo la auditoria
financiera mejora la calidad de los
estados financieros de las pequefias
empresas del distrito de Brefia, 2018,
pues este procedimiento es muy
importante en una fase preliminar,
donde es evidente que se esta
evaluando la organizacion de la

Control  Fiscal y
Auditoria de Estado
en Colombia.
Colombia:
Universidad
Tadeo Lozano.

Jorge
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de prondstico individualizado”
(p.87).

posteriormente. En esta fase se debe tener
en cuenta el conocimiento del negocio y
la estructura organizativa para efectuar
un diagnéstico. El auditor debe de ejercer
un liderazgo en la conduccién de todo el
proceso, debe de identificar los
problemas potenciales de importancia
relativa, y finalmente efectuar un
diagndstico respecto a la revision, y
preparar los programas de auditoria para
la siguiente fase de ejecucion (Vasquez,
2000).

entidad, cualquiera que sea la
estructura societaria o de régimen
tributario. Lo que se estd buscando es
dar un diagnéstico, que permita
identificar problemas en las estructuras
de la organizacion, que conlleven a
errores potenciales en el &rea contable,
y por consiguiente en el informe final
que son los estados financieros de la
entidad.

Ejecucion

Vasquez

Segln Vésquez (2000),
menciona lo siguiente:

“La ejecucion de la auditoria es
el desarrollo mismo del control
y durante esta fase se recopila la
evidencia suficiente para que
sea base de formacién de un
criterio u opinién sobre el
proceso o la  funcién
administrativa que se
estudia...” (p.92).

Todo lo planificado en la primera fase de
la auditoria financiera, serd realizado,
elaborado, practicado en esta etapa. Es
importante sefialar, que se debe de
recabar toda la informacién que
represente la evidencia suficiente y
competente, de todos los procedimientos
de auditorfa aplicados en la organizacion
de la entidad. Durante la revision de
planificacion, se deben de preparar los
programas de auditoria en base a la
revision efectuada, estos programas
contemplan pruebas de cumplimientos de
controles, anélisis del impacto del no
funcionamiento o ausencia de los
mismos. Finalmente se determina las
causas, conclusiones y recomendaciones
(Vésquez, 2000).

Igualmente, esta fase, permitira que el
auditor lleve a cabo la ejecucion,
desarrollo del planeamiento en la
organizacion de las pequefias empresas
que es objeto de esta investigacion. La
evidencia encontrada en esta parte de
la revision serd la clave, para
determinar las causas que puedan estar
ocasionando problemas potenciales,
que sean inherentes al area contable.
Con respecto a las pequefias empresas
que su organizacion es precaria, esta
fase les ayudara a determinar
casualmente donde se encuentran las
debilidades, de tal manera que seran
expuestos en una carta de control
interno, con el impacto en los estados
financieros 'y  sus  respectivas
recomendaciones.

Vasquez, W. (2000).
Control  Fiscal y
Auditoria de Estado
en Colombia.
Colombia:
Universidad  Jorge
Tadeo Lozano.

Informe

Vésquez

Segln Vésquez (2000),
menciona lo siguiente:

El informe definitivo, es el
resultado de la consolidacion de
informes parciales rendidos por
los funcionarios que desarrollan
la auditoria y debe
corresponder, con cierto grado
de exactitud, con los papeles de
trabajo que comprueban los
hallazgos de la auditoria.

El informe final de auditoria financiera es
producto de un informe bésico y
provisional, preparado por los auditores
de mando medio segun la categorizacion
de estos profesionales, y son los que
realizan la auditoria en todas las fases del
proceso de estudio. Este informe, a su
vez, debe de estar razonablemente
sustentado, con la documentacion
sustentatoria recabada durante el
proceso, por los hallazgos encontrados.
Este documento que se entrega a la
entidad al finalizar la revision, es

En la fase de entrega del informe,
indefectiblemente beneficiara a las
entidades que toman este servicio. En
el caso de las pequefias empresas, mas
aun, teniendo en cuenta la realidad en
el Peru respecto a la organizacion de
este sector. Con este informe se
pondria al descubierto todas las
debilidades de la entidad examinada,
sin embargo, las recomendaciones
efectuadas, serviran para efectuar las
correcciones respectivas, no solo
contables. Por lo que se observa en las

Vaésquez, W. (2000).
Control  Fiscal y
Auditoria de Estado
en Colombia.
Colombia:
Universidad  Jorge
Tadeo Lozano.
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previamente filtrado por un control de
calidad interna, es decir, la preparacion y
consignacion de toda la estructura del
informe, es revisada por el supervisor, la
gerencia y los socios de la sociedad de
auditoria, con la finalidad de dar un
servicio satisfactorio, que signifique
entre otros beneficios, obtener estados
financieros de calidad, es decir,
confiables; que les sirvan a los usuarios
internos y externos, para los fines que
crean conveniente (Véasquez, 2000).

definiciones, también en las Areas
donde se generan los hechos
econémicos, y que exista un buen
control interno contable y
administrativo, porque finalmente
seran inherentes al area contable y a su
registro.

Conocimiento del
negocio

Vasquez

Segln Véasquez (2000), sefiala
que en esta fase “Es
recomendable que este proceso
de conocimiento de la entidad
auditada sea realizado mediante
la elaboracion de un diagnostico
institucional que permita la
evaluaciéon  sistematica  del
organismo publico y la
deteccion e identificacion de
aquellas  areas  fuertes —
fortalezas” (p.87).

En esta fase se debe de tener mayor
énfasis en el conocimiento del negocio.
Esto debido a que se debe de realizar un
diagnostico pormenorizado
evidentemente de las éareas evaluadas,
teniendo en cuenta que, en el proceso de
auditorfa, la evaluacion es en base a
muestras. El objetivo es que esta
calificacion  permita  detectar una
estimacion o una apreciacion en las areas
evaluadas, con probables debilidades en
el sistema de control interno. Esto
significaria un impacto directo al &rea
contable y por consiguiente en los
resultados que son los estados
financieros (Vasquez, 2000).

Las pequefias empresas en el Perl
sobre todo las que recién comienzan a
operar, estan sujetas a un déficit en el
control interno, esto probablemente
por la falta de informacion, por falta de
cultura empresarial y financiera y otros
motivos. Por lo tanto, si estas empresas
son evaluadas en el conocimiento del
negocio, es muy probable que los
auditores divulguen en su diagnéstico
de evaluacion, problemas potenciales
que puedan tener impacto en la
estructura contable y administrativa de
la entidad. En consecuencia, el
conocimiento del negocio servird para
detectar estas falencias que estén
ocasionando errores materiales, en los
estados materiales.

Vasquez, W. (2000).
Control  Fiscal y
Auditoria de Estado
en Colombia.
Colombia:
Universidad  Jorge
Tadeo Lozano.

10

Identificacion de
cuentas
significativas

Vasquez

Segun Vasquez (2000),
menciona lo siguiente:

El concepto de sustancialidad
radica en la magnitud o
significacion  cuantitativa o
cualitativa de una situacion o de
una inexactitud de informacion,
que probablemente modificaria
el criterio de una persona
razonable que se basara en la
informacién para tomar una
decision. La sustancialidad es
una magnitud que puede variar
dentro de una auditoria (p.95).

Este concepto o criterio es bastante
subjetivo, sin embargo, dice que la
sustancialidad, materialidad, esta desde
un punto de vista en la dimension, y por
otro lado estd en la cuantificacion
numeérica de errores o0 inexactitudes en la
informacion contable o administrativa.
Esta serd para los usuarios de la
informacion contable, muy importante
toda vez que tratandose de informacion
contable, tienen que decidir diariamente.
Ahora la sustancialidad es una medida
que puede variar en las auditorias, es
decir, no es lo mismo, tener el mismo

Este procedimiento de auditoria
también se aplicara definitivamente en
las pequefias empresas, en caso
tomaran la auditoria financiera.
Contribuye con el alcance en la
revision del auditor, al momento de
solicitar la informacién, permite
determinar cudles son las partidas que
deben de ser evaluadas por tener mayor
riesgo, de presentar saldos erréneos u
omisiones.

Vasquez, W. (2000).
Control  Fiscal vy
Auditoria de Estado
en Colombia.
Colombia:
Universidad  Jorge
Tadeo Lozano.
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criterio de materialidad en una empresa
A que sus activos fijos representan el
70% de los activos totales, que el evaluar
otra cuando esta misma cuenta representa
solo el 15%. Para efectos de la primera
empresa se aplicara la sustancialidad a
esta cuenta de propiedad, planta y
equipo, sin embargo para efectos de la
otra entidad, pueda que no se tome en
cuenta respecto a la sustancialidad
(Vésquez, 2000).

11

Evaluacion
control interno

de

Vésquez

Segln Vésquez (2000),
menciona lo siguiente
relacionado a la evaluacion del
control interno:

Consiste en indagar y analizar
en forma répida la informacion
sobre aspectos importantes de la
entidad — diagnostico — o del
area que se ha elegido para
efectuar auditoria, como la
legislacion o  normatividad
vigente aplicable, los
antecedentes , propdsitos o
politicas , los datos sobre la
organizacion  —  ubicacién
orgénica, importancia, etc., la
naturaleza, valor y ubicacién de
los recursos publicos que
maneja, la informacién
financiera y los planes a corto,
mediano y largo plazo — plan de
desarrollo (p.87).

En esta fase la auditoria basa su examen
en la revision de los procedimientos de
control de la propia empresa o de las
areas seleccionadas. Esta revision
consiste en indagar por ejemplo la
legislacion tributaria de la entidad, las
normas internas del &rea de recursos
humanos, la documentacién que soporta
la constitucion juridica de la entidad, las
politicas administrativas y contables
empleadas, presupuestos de gastos,
proyecciones de ventas. Planes de accion
por escrito a corto y mediano plazo. Toda
esta informacion recabada en esta fase,
servirda para efectuar el analisis
respectivo 'y determinar si existen
operaciones inherentes con el éarea
contable, que no estan siendo
regularizadas en su registro (Vasquez,
2000).

La evaluaciéon del control interno
contable, tiene un grado de
importancia muy alto, debido a que el
cliente tiene que exponer sin
inhibiciones toda la documentacion
solicitada por el auditor y que
probablemente sea de caracter privado.
En el caso de las pequefias empresas
con mayor razén deben de pasar por
este examen, de tal forma que puedan
obtener un diagnostico detallado de la
problematica encontrada en sus
procedimientos de control internos.
Definitivamente es muy adecuado y
favorable para la entidad, porque
obtendra las recomendaciones que
serviran para corregir.

Vaésquez, W. (2000).
Control  Fiscal y
Auditoria de Estado
en Colombia.
Colombia:
Universidad  Jorge
Tadeo Lozano.

12

Programas
auditoria

de

Vasquez

Segun Vésquez

menciona lo siguiente:
Existen diversos conceptos de
programas de auditoria, algunos
consideran que el programa es
una simple lista de medidas que
se sugiere tomar para realizar
una auditoria; otros consideran
al programa como un
documento complejo en el que
se proporciona una abundante

(2000),

En la actualidad los programas de
auditoria son variados, hay personas o
entendidos en el tema, que opinan que
este documento es meramente un listado
que contiene procedimientos de auditoria
que deberian aplicarlos. Otros sin
embargo ven este programa como un sin
nimero de medidas saturadas de
informacion  respecto  del examen.
También se ven los antecedentes, las
instrucciones,  programaciones, que

Los programas de auditoria son
variados, algunos muy abultados de
procedimientos y otros con mucho
menos informacion, esto debido a la
envergadura de la empresa respecto a
su economia. Quiere decir que es muy
probable que se aplique un programa
de auditoria mas extenso, cuando se
trata de una gran empresa y cuando es
una pequefia empresa, en el caso que
asi sea, el programa serd mas corto. Sin

Vasquez, W. (2000).
Control  Fiscal vy
Auditoria de Estado
en Colombia.
Colombia:
Universidad  Jorge
Tadeo Lozano.
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informacion sobre la auditoria,
los antecedentes, los
procedimientos y otros aspectos
que son Utiles para orientar al
personal de auditoria en la
realizacion de la  misma

(pag.92).

servirdn para la orientacion y
capacitacion del cliente, a los encargados
del examen (Vasquez, 2000).

embargo, eso no descalifica de ninguna
manera el proceder del auditor, porque
él estd considerando el alcance en sus
pruebas de auditoria, de acuerdo a la
planificacion preliminar.

13

Evaluacién
Riesgos

de

Blanco

Segln Blanco (2012), menciona
lo siguiente relacionado a la
evaluacion de riesgos:

De acuerdo con las normas
internacionales de auditoria,
riesgo en la auditoria significa el
riesgo de que el auditor de una
opinién de auditoria
inapropiada cuando  existan
errores importantes en la
tematica. El riesgo en la
auditoria tiene tres
componentes: riesgo inherente,
riesgo de control y riesgo de
deteccion (p.120).

La auditoria financiera asume un riesgo,
es la incertidumbre que el auditor de una
opinién equivocada, por esta razén los
riesgos estan ligados con el trabajo de
campo. En vista de esto el auditor debe
de efectuar una evaluacién de los riesgos,
estos son inherente, de control y de
deteccion. El riesgo inherente son
aquellas operaciones que estan fuera del
control de la entidad y del auditor, el
riesgo de control, es propiamente del
cliente, es decir, estan ligados con los
procedimientos de control de las areas de
la entidad, y el riesgo se refiere cuando
los controles no funcionan en forma
eficaz. El riesgo de deteccion es el
asumido por el auditor, significa que, es
la probabilidad de que existan errores
potenciales, al momento de efectuar las
pruebas sustantivas, que estan dentro del
programa de auditoria. Finalmente, con
esta evaluacion se debe de practicar la
ejecucion de las pruebas, en base a la
experiencia del profesional (Blanco,
2012).

Toda empresa 0 pequefia empresa esta
sujeta a una organizacion, por lo tanto,
es evidente que debe de existir en
mayor 0 menor medida,
procedimientos de control interno en
las principales areas. Sin embargo,
usualmente estos procedimientos no
son evaluados por la administracion, o
por el contador; también puede ser que
sea insuficiente la revision. Esto trae
como consecuencia que el riesgo de
auditorfa se eleve, puesto que, en el
caso del riego de control, no podria
confiar, en los controles establecidos o
que existan pero que no sean eficaces.
Por este motivo, esta evaluacion en las
entidades es muy importante para
determinar  si  existen  errores
materiales, que afecten directamente
los estados financieros.

Blanco, W. (2012).
Auditoria Integral:

Normas y
procedimientos.
Colombia: Ecoe
Ediciones.

14

Dictamen

Fonseca

En el mundo empresarial
principalmente de las grandes
empresas, existe una gran
preocupacion por parte de los
accionistas 'y otros altos
funcionarios, respecto a los
dictdmenes de los auditores,
porque estos pueden  ser
limpios, con salvedades,
opinion en contra, es decir, para
efectos de la imagen de la
entidad seria preocupante que

En el mundo empresarial principalmente
de las grandes empresas, existe una gran
preocupacion por parte de los accionistas
y otros altos funcionarios, respecto a los
dictamenes de los auditores, porque estos
pueden ser limpios, con salvedades,
opinion en contra, es decir, para efectos
de la imagen de la entidad seria
preocupante que sus estados financieros
salgan observados, y mas auin las
empresas que cotizan en bolsa (Fonseca,
2009).

En el contexto de la investigacion, el
dictamen se aplica de todas maneras a
una pequefia empresa, toda vez que,
para un dictamen, no interesa el
tamafio de la entidad, porque el
dictamen es la opinion del auditor
respecto a la revision de los estados
financieros. Este informe se emite al
finalizar la auditoria. Este es emitido
validado y refrendado por uno de los
socios, consignando su rubrica.

Fonseca, O. (2009).

Dictamenes de
auditoria. Peru:
Instituto de

Investigacion en
Accountability y
Control - I1CO.
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sus estados financieros salgan
observados, y mas aln las
empresas que cotizan en bolsa
(Fonseca, 2009).

15

Revision analitica

Haime

Seglin Haime (2005), menciona

lo siguiente:
Para conocer una
empresa desde el
punto de vista
financiero, es
necesario hacer un
examen exhaustivo
de sus  estados
financieros,
desglosarlos,
reducirlos a su
minima expresion y
hacer pruebas para
estar seguros de lo
que se dice en ellos
es veraz y correcto

(p-85).

En el afan de tener el conocimiento de la
empresa en una evaluacion y analisis
financiero, también conocido como
revision  analitica, se  efectlan
comparaciones de los saldos de los
estados financieros, propiamente del
estado de situacion financiera y del
estado de resultados, de un afio a otro,
donde se obtiene las variaciones. Estas
variaciones son evaluadas por medio de
un método de andlisis, como son las
razones financieras, como las de
liquidez, gestion, de solvencia y
apalancamiento. Este andlisis permite al
auditor tener una vision mas clara en
donde se han efectuado mayores
movimientos de saldos, de un afio a otro,
Yy, por consiguiente, es muy probable que
existan transacciones de importancia
relativa, que devienen de las variaciones
maés significativas, es decir, desde el
punto de vista del valor, las variaciones
con mayores saldos. De esta forma se
tiene una vision global, en el proceso de
auditoria, puntualmente en la fase
planeamiento (Haime, 2005).

La revisién analitica, con la evaluacion
de los ratios financieros, es una
practica de auditoria en la fase de
planeamiento, que aporta
conocimiento de las importantes
operaciones que han sucedido de un
periodo a otro, por medio de las
variaciones mas importantes. Desde
luego esta préctica sera fundamental en
una pequefia empresa, porque le
permitira tener una vision mas clara de
la liquidez, la gestién, la solvencia,
apalancamiento, desde la comparacion
de los estados de situacion financiera.
Ahora respecto al estado de resultados,
también se obtiene datos muy
importantes mediante esta técnica,
obteniendo valores sobre todo en las
utilidades, brutas, operativas y netas.
Estas comparaciones sirven para
evaluar la rentabilidad afio a afio, bajo
el criterio de si la empresa esta
creciendo en sus ventas.

Haime, L. (2005).
Planeacion
Financiera en la
Empresa Moderna.
Colombia: Isef
Empresa Lider.

16

Revision ambiente
de control

Manco

Seglin Manco (2014), sefiala
que “El ambiente de control
puede entenderse como la
actitud global, conciencia y
acciones de directores y
administracion  respecto  del
sistema de control interno y su
importanciaen la entidad (p.22).

En toda empresa debe de existir un buen
ambiente de control, es decir, la manera
como los altos funcionarios y la
administracion de una organizacion
deben de enfocar el principal objetivo,
como es el buen funcionamiento del
sistema de control interno en toda la
organizacion. El cumplimiento de los
objetivos, para los cuales fueron creados
los procedimientos de control en una

En las pequefias empresas, también
existe el ambiente de control, y este
debe ser supervigilado por los altos
funcionarios, y por la administracion.
Debemos sefialar que el sistema de
control interno, es un disefio,
estructurado y preparado por la
gerencia, en coordinacién con el area
administrativa y contable, con la

Manco, J. (2014).
Elementos béasicos

del  control, Ila
auditoria 'y la
revision fiscal.
Colombia:

Distribuido por
Autores.
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determinada &rea, dependera de varios
factores, como una buena supervision,
periddica; con la finalidad de verificar la
eficacia. El buen disefio de estos
procedimientos, para que funcionen
adecuadamente, la supervision del
personal idéneo, que cumpla con sus
funciones. En resumen, tiene que haber
conciencia de todos los involucrados en
la organizacion, porque si uno de los
engranajes, no funciona, el objetivo no se
cumplirg, y al final la empresa sera la
perjudicada, porque los recursos estaran
en riesgo (Manco, 2014).

finalidad de preservar los recursos en
la entidad. En una entidad pequefia mas
aun, tiene validez el ambiente de
control, puesto que mas bien, por
tratarse de ser pequefia su composicion
administrativa, y debido a que muchas
veces los propietarios son bastante
informales, entonces la aplicacion es
necesaria. Es por eso que la gerencia,
la administracion y contabilidad,
coordinen constantemente, a fin de que
se cumplan los procedimientos de
control y asi mantener un buen
ambiente.

17

Carta de control
interno (de
recomendaciones)

Mira

Segln Mira (2006), menciona lo

siguiente:

La citada
comunicacion

formal y escrita es la
carta de
recomendaciones 0
informe de control
interno. En el cual,
generalmente,

existen dos grupos
principales de
informacion:

comentarios sobre el
control interno
establecido por la
direccion: todas las

deficiencias de
control interno, de
gestion,

organizacion, etc., a
que nos  hemos
referido
anteriormente.
Ajustes y

Después de haber culminado
la auditoria financiera en una empresa, se
preparan los informes por el resultado
obtenido. Uno de ellos es la carta de
recomendaciones, en el, se detalla las
debilidades o deficiencias, contables,
administrativas, de gestion, encontradas
durante la revision. Las debilidades
pueden ser materiales, o inmateriales, es
decir, si valorizadas, puede influir en la
toma decisiones de los estados
financieros. Cuando las desviaciones son
inmateriales, normalmente se exponen en
este informe, si por el contrario las
deficiencias son materiales, se sugieren
ajustes contables, de acuerdo a las
normas internacionales de informacion
financiera. Estos ajustes tienen el
objetivo de presentar los estados
financieros en forma razonable. También
se sugieren reclasificaciones en los
saldos contables, debido a que no se
encuentran registrados de acuerdo a las
normas y principios y al plan contable,
general empresarial (Mira, 2006).

La carta de observaciones tiene como
objetivo, presentar las deficiencias
encontradas durante el examen a los
estados financieros. En el contexto del
estudio o investigacion, siendo este
informe parte de la auditoria, es
evidente que una mejora en la calidad
de la presentacion de los estados
financieros, seria  definitivamente
producto de este informe. Toda vez que
este serviria para efectuar las
correcciones y presentar los saldos en
una pequefia empresa, en forma
razonable y de acuerdo a las normas y
principios contables. Con este informe
se mejoran los procedimientos de
control interno, porque habiendo sido
observados, a los propietarios,
gerentes, no les queda mas que
regularizar su situacion. También esta
carta trae como  consecuencia
observaciones tributarias, de la misma
forma con las recomendaciones dadas,
la entidad tiene la oportunidad de

Mira, J. (2006).

Apuntes de
Auditoria.  Espafia:
Version 2.0.

Creative Commons..
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reclasificaciones
recomendados sobre
las cuentas anuales
que han sido
previamente
formuladas por la
direccion. (p.48).

corregir las contingencias tributarias
encontradas.

18

Hallazgos

Vargas,
Jara,
Verdezoto

Segln Vargas, Jara, Verdezoto
(2015), sefialan que “La
naturaleza del hallazgo consiste
en atributos especificos, que
denotan la calidad de la
documentacion sustentada de
forma pertinente, suficiente y
competente, cuya descripcion
de hechos parte de condicién,
criterio, causa y efecto (p.70).

Los hallazgos son las observaciones
encontradas en la fase de ejecucion del
proceso de auditoria financiera. Estas
observaciones son por las desviaciones
encontradas en el sistema de control
interno contable, también en la fase de
ejecucion de pruebas sustantivas, se
pueden  encontrar  hallazgos u
observaciones en los saldos revisados,
que pueden ser de importancia relativa,
es decir, que esta desviacion distorsione
la razonabilidad de la presentacion de los
estados financieros de una entidad, y este
efecto influya en la toma de decisiones de
la alta direccion. Debemos de sefialar que
la naturaleza propia del hallazgo,
definitivamente tiene algunas
caracteristicas que hay que tomar en
cuenta para la elaboracion y presentacion
de la misma. Se utiliza el “condicién”, es
decir, alli se expone la observacion
encontrada, que puede ser de control
interno en cualquiera de las fases, luego
viene la “criterio”, aqui se expone
referente o alusion a la condicion la parte
legal, normativa, de principios, que no
fueron cumplidas; luego el atributo de
“efecto”, este corresponde a la
consecuencia  originada  por las
condicion, criterio; y finalmente la
“causa”, corresponde a los motivos por
los cuales se gener6 la observacion o
condicion (Vargas, 2015).

Se observa en todas las fases de
auditorfa, técnicas y procedimientos
para lograr sus objetivos de revision,
analisis, resultados y conclusion final.
En esta fase de ejecucién que hace
alusion a los “hallazgos” que como
refiere el concepto son las
observaciones encontradas a lo largo
del examen. Respecto a los hallazgos
que podrian encontrarse en las
pequefias empresas, servird para
corregir estos errores, tanto en los
procedimientos establecidos, si hay
efectos en la parte legal, como en la
parte contable. Finalmente, como en
todas las fases investigadas, los
beneficios y mejoras obtenidas, son
evidentemente provechosas para la
organizacion de las  pequefias
entidades. Una buena organizacion de
una entidad preserva la imagen,
fortalece las estructuras de las areas,
conlleva a mantener un mejor control
de todos los recursos, y finalmente se
verd reflejado en la presentacion de los
estados financieros de la entidad,
cualquiera que sea el tamafio, tomando
en cuenta sus ingresos.

Vargas, J., Jara, L.,
& Verdezoto, R.
(2015).  Auditoria
Financiera: Enfoque
de control. Machala -
Ecuador: Ediciones
UTMACH.

http://repositorio.utmachala.edu

.ec/handle/48000/6783
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¢ Cual/Qué Cita textual (fuente, .
Elementos .. . N ¢Como el concepto se . .
Nro. - es? Autor indicar apellido, afio, Parafraseo L . Referencia Link
metodoldgicos L aplicara en su Tesis?
pagina)
1 Sintagma Este estudio esta Hurtado Hurtado (2000): El autor nos explica, que la | Para efectos de nuestra | Hurtado, J. (2000).
adecuado al El termino sintagma, en cambio, | unificacion que hace el | investigacion, el sintagma | Metodologia de la
sintagma alude a un proceso dindmico en | investigador de todos los | definitivamente, ayudara a | Investigacion
holistico, el cual el cual cada investigador hace | precedentes extraidos, de | efectuar la integracion de | Holistica. Venezuela -
permitio realizar una sintesis novedosa de su | antecedentes preparados | modelos de conocimiento, | Caracas: Fundacion
un diagnostico, legado cultural, para tomar | por otros tesistas, con la | permitird mediante el anlisis Sypal.
conceptualizarlo como punto de partida lo que | finalidad de preparar una | holistico, extraer nuestras
y disefarlo, con para otros ha sido conclusion. | sinopsis evidentemente | propias  conclusiones vy
la finalidad de Por esta razén, para la | respaldada por un vasto | generar un nuevo sintagma,
realizar la investigacion  holistica, el | conocimiento; asimismo | que, en definitiva, generara
propuesta final proceso  de  revision e | este seria el inicio de un | un nuevo aporte, en la cadena
de este estudio integracion que se realiza como | punto de vista diferente, a | de conocimiento para los
parte de la fundamentacion | los concluidos | futuros investigadores.
conceptual, teorética y | anteriormente. De ftal
referencial, acaba configurando | manera que, para la
el sintagma gnoseolégico. (p.89) | investigacion holistica,
toda la  informacion
revisada que respalda un
marco conceptual, resume
y termina conformando el
sintagma  gnoseoldgico.
(Hurtado, 2000).
2 Enfoque Mixto Ruiz, Borboa, | Ruiz, Borboa, Rodriguez (2013) | Elautor refiere, que cuando | Con respecto a la propuesta | Ruiz, M., Borboa, M., | http://www.eumed.net/re
Rodriguez Al utilizar el enfoque mixto, se | el estudio tiene un enfoque | en la investigacién, “la | &  Rodriguez, J. | v/tlatemoani/index.htm

entremezclan  los  enfoques
cualitativo y cuantitativo en la
mayoria de sus etapas, por lo
que es conveniente combinarlos
para obtener informacién que
permita  triangularla.  Esta
triangulacion  aparece como
alternativa a fin de tener la
posibilidad de encontrar
diferentes caminos para
conducirlo a una comprension e

mixto, la informacion
relevada al momento de
aplicar el enfoque

cualitativo y cuantitativo,
se integran durante el
proceso  de  andlisis.
También sefiala que es muy
ventajosa, debido a que
finalmente esta
informacion sera
triangulada desde ambas
oOpticas, con la finalidad de
obtener varias vertientes
gue conduzcan a un mejor

auditoria financiera y su
influencia en el desarrollo de
las pequefias empresas de
Lima Metropolitana, 2018”.
El enfoque mixto,
definitivamente aportara
mayor calidad, en el resultado
y conclusién final, Esto
debido a que se esta
utilizando los dos enfoques
como fuentes de informacion,
puntualmente en la parte
cualitativa. Las entrevistas
efectuadas a profesionales

(2013). El enfoque
mixto de investigacion
en los estudios fiscales.
Espafia: Eumed.net
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interpretacién lo mas amplia del
fenémeno en estudio. (p.11)

entendimiento y
explicacion del problema
planteado. (Ruiz, Borboa,
Rodriguez, 2013)

con una vasta experiencia en
el ramo, servira para entender
mejor las diferentes dpticas y
conceptos de las variables
planteadas. Y en la parte
cuantitativa  servira  para
complementar 'y  medir
mediante las técnicas
utilizadas en este enfoque las
preguntas relacionadas a la
problematica del estudio.

Tipo

Proyectiva

Hurtado

Es interesante tomar en cuenta
lo sustentado por Simén (citado
en Hurtado, 2000) quien definid:
La investigacion proyectiva
tiene que ver directamente con
la invencion, pero también con
los procesos de planificacién.
De hecho, en palabras de Simén
(op. Cit.), es capaz de disefiar
“todo aquel que concibe unos
actos destinados a transformar
situaciones  existentes  en
otras,...” (p.87)

Sin lugar a dudas la
investigacion  proyectiva
estd relacionada con la
creacion, incluyendo todos
los procesos de
organizacién. Y  Simén
afirma que los nuevos
disefios de las
investigaciones tienen
relacion directa con los
investigadores que tienen la
capacidad de convertir
hechos existentes en otras
muy diferentes. También
menciona que el estudio
repercute, en el resultado
de la investigacion inicial,
modificandolo de acuerdo a
las prioridades,
predilecciones o fallos, que
se presenten a lo largo del
estudio (Simén (Citado en
Hurtado, 2000).

Definitivamente este tipo de
investigacion se acomoda a lo
que se esta buscando en este
estudio, puesto que permite al
investigador eshozar con
mucha creatividad la
proyeccion que se requiere.
En el estudio planteado de
como la auditoria influye en
el desarrollo y la
competitividad se disefiara en
base a los antecedentes de
otros investigadores, y servira
como base de conocimiento
para plantear otras ideas e
informacion que aporte a
futuras investigaciones, hay
que tomar en cuenta que, Si
bien la base de informacion
recopilada tiene que ver con
el tema planteado, debemos
de sefialar que son en
contextos  diferentes, sin
embargo, esto enriquece mas
la investigacion.

Hurtado, J, (2000),
Metodologia de la
Investigacion
Holistica, Caracas,
Venezuela: Fundacién
Sypal

Nivel

Comprensivo

Hurtado

Es importante tomar en cuenta
lo sustentado por Hurtado
(2000), quien definié: En el
nivel comprensivo se estudia al
evento en su relacion con otros
eventos, dentro de un holos

En este nivel comprensivo,
se investiga la relacion que
tiene un caso 0 suceso con
otros de las mismas
caracteristicas esenciales.
Sefiala también que hay que

Teniendo en cuenta que, en
este estudio, el objetivo
general es proponer. El nivel
que le corresponde de
acuerdo a lo que menciona el
autor, es el comprensivo, de

Hurtado, J, (2000),
Metodologia de la
Investigacion

Holistica, Caracas,
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mayor, enfatizando por lo
general las relaciones de
causalidad, aunque no

exclusivamente; los objetivos
propios de este nivel son
explicar, predecir y proponer

(p-19).

destacar las causas, Yy
principalmente se tiene
como meta en este nivel la
explicacion, porque asi se
puede expresar lo que se ha

encontrado en la
interrelacion  de  algun
evento; también la

prediccion, puesto que el
investigador se  puede
proyectar a dar una
opinion, evidentemente
extraida del estudio, y que
genere  algin  cambio
importante en el evento. Y
finalmente proponer alguna
solucion interesante que
permita contribuir con el
evento en si (Hurtado.
2000).

tal forma que permite
desarrollar la investigacion
mediante el andlisis de la
informacién recabada y la
explicacion de las causas en el
proceso.

Venezuela: Fundacién
Sypal

Método

Inductivo Ulloa, Segln Ulloa, Gutiérrez, Nares | Este enfoque tiene un | Elenfoque esmuy interesante | Ulloa, N. (2017). | http://www.tecnocientifi
Gutiérrez, (2017), “El enfoque cualitativo, | disefio que se basa en | y de mucha contribucién e | Importancia de la | ca.com.mx/educateconci
Nares por su parte, se basa en un | extraer la mayor cantidad | importancia en el estudio, | Investigacion encia/index.php/revistae
esquema inductivo, es | deinformacionrazonadade | permitira efectuar y extraer la | Cualitativa y | ducate/article/view/390
expansivo y por lo comin no | la realidad, por parte de las | mayor cantidad de | Cuantitativa. Tepic -
busca generar preguntas de | personas, involucradasy de | informacién de profesionales | México:
investigacion de antemano ni | mayor experienciaen algin | expertos y seleccionados para | Educateconciencia.
probar hipdtesis preconcebidas, | tema que serd parte de la | este estudio. Asimismo, esta
sino que éstas surgen durante el | propuesta de la | informacion serd analizada y
desarrollo del estudio” (p.172). | investigacion. Es decir, no | concluida con la finalidad de
es prioridad probar alguna | verificar cual es el aporte de
hipétesis, sin embargo, se | la auditoria financiera en el
puede dar durante la | desarrolloy la competitividad
investigacion. en las pequefias empresas.
deductivo Ulloa, Segln Ulloa, Gutiérrez, Nares | Efectivamente la | Este enfoque serd de mucha | Ulloa, N. (2017). | http://www.tecnocientifi
Gutiérrez, (2017), “El enfoque cuantitativo | orientacion de este enfoque | ayuda e importancia en el | Importancia de la | ca.com.mx/educateconci
Nares se fundamenta en un esquema | ineludiblemente se basa en | estudio propuesto, porque | Investigacion encia/index.php/revistae

deductivo 'y
formular

l6gico, busca
preguntas de

un esquema razonado vy
argumentado, con la

permitira efectuar el
razonamiento adecuado y

Cualitativa y
Cuantitativa. Tepic -

ducate/article/view/390
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investigacion e hipotesis para
posteriormente probarlas, confia
en la medicién estandarizada y
numérica, utiliza el analisis
estadistico...... “(p.172).

finalidad de buscar y
expresar  consultas de
estudios y suposiciones,
asimismo estas deberan
probarse, utilizando la
medicion numeraria,
analisis descriptivos.

argumentado, con respecto al
aporte de la auditoria
financiera en el desarrollo y la
competitividad en las
pequefias empresas, todas las
probables consultas y
supuestos producto de este
enfoque, seran probados con
las herramientas cientificas
como las mediciones y
analisis.

México:
Educateconciencia.

Poblacién

Cuantit
ativo

La  poblacion
estara

compuesta  por
las  pequefias
empresas  del
area comercial
del distrito de
Brefia,

Cualitat
ivo

La  poblacién
esta conformada
por tres
profesionales
expertos en
auditoria
financiera

Hurtado

Segin Hurtado (2000), sefiala
que “en otras palabras, la
poblacién de una investigacion
estd constituida por el conjunto
de seres en los cuales se va a
estudiar el evento, y que ademas
comparten, como caracteristicas
comunes, los criterios de
inclusion....... ” (p. 152).

Definitivamente es para el
investigador el acumulado
total de sujetos, cosas o
medidas con tipologias
habituales y visibles en un
determinado  espacio 'y
tiempo. Es sumamente
importante que este
conjunto en mencidn, tenga
caracteristicas habituales y
abundantes, a fin de
satisfacer la recopilacion de
informacion que efectuaran
los investigadores y que
serviran para el anlisis,
evaluacion, resultados
finales y conclusion.

Para efectos de la
investigacion cuantitativa, se
tendr& muy en cuenta el
criterio, o caracteristicas de
poblaciéon comdn o habitual,
con la finalidad de recopilar,
resolver 'y analizar los
resultados de las variables
propuestas, que permitird a la
investigacion, determinar la
influencia de las auditorias
financieras, en el desarrollo y
competitividad del sector de
las  pequefias  empresas
comerciales del distrito de
Brefia, 2018. Y de esta forma
brinde en base a la realidad y
a la asociacion de las
variables una mejor
conclusién en base a estos
resultados.

Hurtado, J, (2000),
Metodologia de la
Investigacion
Holistica, Caracas,
Venezuela: Fundacion
Sypal

Muestra

Cuantit
ativo

Sera una parte
del total de la
poblacion, que
esta conformada
por las pequefias
empresas

comerciales del

Hernandez,
Fernandez,
Baptista

Segin Hernandez, Fernandez,
Baptista (2004), sefiala que
“Para el enfoque cuantitativo la
muestra es un subgrupo de la
poblacién de interés (sobre el
cual se abrevan de recolectar
datos que se define o delimita de
antemano con precision) y tiene

Es decir, la muestra es una
parte del conjunto de
individuos, de cosas, que
permite al investigador
efectuar el estudio. La
caracteristica especial es
que esta cantidad debe ser
considerable, respecto al

Con respecto a esta
investigacion, donde la
variable es la auditoria
financiera, la muestra
seleccionada y significativa
desde el punto de vista
cuantitativo, seran las
pequefias  empresas  del

Hernandez, R,
Fernandez, C.,
Baptista, P., (2004),
Metodologia de la
Investigacion, México,
México: McGraw-Hill
Interamericana
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distrito de
Brefia, 2018.
Esta sera

probabilistica.

que ser representativo de ésta”
(p.242).

total, con la finalidad de
obtener mejores resultados
de las variables evaluadas.

distrito de Brefia, del rubro
comercial. Esta  muestra
permitird a la investigacion
determinar en forma
numérica, la influencia en el
desarrollo de las auditorias
financieras en el sector de las
pequefias  empresas  del
distrito de Brefia, 2018.

seleccionadas

Cualitat | La muestra es la | Hernandez,
ivo misma que la | Fernandez,
poblacién,  es Baptista
decir tres
profesionales
expertos en el
ramo de la
auditorfa
financiera.
» Cuantit | Estas unidades
g £ ativo informantes
B g devienen  del
-_g 5 muestreo  que
D e seran

Segin Herndndez, Fernandez,
Baptista (2004), sefiala que
“Para el enfoque cualitativo, la
muestra es una unidad de
analisis o un grupo de personas,

contextos............ de analisis
sobre el cual se habran
recolectar datos, sin que
necesariamente sean

representativo del universo o
poblacion que se estudia”
(p.242).

En este caso, no es
necesario que la muestra
sea totalmente significativa
respecto a la poblacion,
puesto que muchas veces
esta muestra se determina
después, o en el transcurso
de las pruebas, debido a que
el investigador puede usar
el criterio de incluir o
excluir a los individuos,
contextos, cosas etc. que
estén mas asociados al tema
de investigacion

Teniendo en cuenta, que este
estudio considera también el
método cualitativo, y siendo
la variable la auditoria
financiera, la muestra
seleccionada que, de acuerdo
al marco tebrico, no es
necesariamente  significativa
desde el punto de vista
cualitativo, seran un numero
de (3) tres gerentes de
auditoria  financiera, con
muchos afios de experiencia
en la empresa privada. Esta

muestra  permitira a la
investigacion, relevar la
mayor cantidad de

informacidn, con la finalidad
de analizarla, compararla,
extraer un resultado y
finalmente establecer una

conclusién, respecto a la
influencia de las auditorias
financieras, en el desarrollo y
competitividad en el sector de
las pequefias empresas del
distrito de Brefia, 2018.

Hernandez,
Fernandez,

R.,
C.,

Baptista, P., (2004),

Metodologia de

la

Investigacion, México,
México: McGraw—Hill

Interamericana




con los
procedimientos
establecidos
para estos casos
y es el
probabilistico,
estas seran un

grupo de
pequefias
empresas
comerciales del
distrito de
Brefia, 2018.

Cualitat
ivo

Las  unidades
informantes son
tres ®3)
profesionales,
expertos en el
area de la

auditorfa
financiera que
seran los

entrevistados,
para efectos de
la recopilacion
de los datos o
informacion
relacionada con
el problema y
objetivo de este
estudio.

Respecto a
como la
auditoria
financiera
mejora la
calidad de los
estados

financieros de
las  pequefias

empresas
comerciales del
distrito de

Brefia, 2018.
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9 Cuantit | La encuesta Hurtado Es interesante tomar en cuenta | Cabe sefialar que la | Esta técnica se aplicard en el | Hurtado, J, (2000),
ativo lo sustentado por Hurtado | entrevistay la encuestason | estudio con la finalidad de | Metodologia de la
(2000) quien defini6: La | técnicas de investigacion | indagar y recoger la mayor Investigacion
Cualitat | La entrevista entrevista y la encuesta son | entre dos personas que | cantidad de informacion de Holistica Caracas
ivo técnicas  basadas en  la | permite ahondar con mucha | los expertos en el tema. En el - o
interaccion personal, y se | rigurosidad los temas que | caso de esta investigacion los Venezuela: Fundacion
utilizan cuando la informacién | han sido seleccionados, que | entrevistados seran gerentes Sypal
requerida por el investigador es | pueden ser detallados o0 en | de auditoria con un legado de
conocida por otras personas, o | forma global. Esta técnica | conocimiento amplio, de tal
cuando lo que se investiga forma | permite que el investigador | manera que contribuyan con
parte de la experiencia de esas | se satisfaga hasta donde | responder en forma amplia
3 personas (p.445). cree conveniente respectoa | todas y cada una de las
g las preguntas que son | preguntas que se les
3 abiertas, laintencion es que | formulara y para efectos de
= el tema en cuestién quede | las  encuestas serd  un
totalmente aclarado | muestreo extraido de Ila
(Hurtado, 2000). muestra de las pequefias
empresas comerciales del
distrito de Brefla, 2018.
Finalmente, esta informacion
servirda para efectuar un
analisis concienzudo de la
problematica seleccionada en
esta tesis.
10 Cuantit | El cuestionario Mc Cracken Segln Mc Cracken (Sandoval, | Definitivamente el | La aplicacion de este | Sandoval, C. (2002).
ativo 2002), sehala que  “El | cuestionario es un | instrumento en el contexto de | Investigacion
cuestionario cumple varias | instrumento que cumple | la investigacion , seflalamos | cualitativa. Colombia -
funciones, dice McCracken | varias funciones entre ellas, | que este serad de mucha ayuda, | Bogota: ARFO
(1988). Su primer papel es, | el cubrir laintegridad de la | en el objetivo de efectuar un | Editores e Impresores
asegurar que el investigador | informacion que se | cuestionario con algunas | Ltda.
g cubra todo el terreno (tema), en | requiere recopilar, en forma | preguntas de tipo cualitativas,
7] el mismo orden, para cada | ordenada y guardando el | que contribuyan a efectuar
g entrevistado, preservando de | contexto para todos los | con las respuestas detalladas
= manera consistente el contexto | entrevistados. Tambiénhay | y con mucha amplitud
= conversacional de cada | que tener en cuenta la | obtenidas de los

entrevista” (p.144).

distribucion del tiempo
empleado en cada
entrevista. El investigador
debe de enmarcar la
direccion y  delimitarla
respecto a la informacion

entrevistados, informacion de
calidad que permita obtener
resultados 6ptimos en el
analisis y conclusiones ,
respecto a la influencia de las
auditorias financieras en el
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consultada. Debe de prestar
toda la atencion a los
informantes, teniendo en
cuenta el valor y el tiempo
prestado por ellos. Mc
Cracken (Sandoval, 2002).

desarrollo y competitividad
de las pequefias empresas
comerciales del distrito de
Brefia, 2018.

Cualitat
ivo

Izcara

Segln lzcara (2014), respecto a
la utilizacién y confiabilidad de
una guia de entrevistas, sefiala
que “La "validez interna" es el
ajuste  entre los  datos
recopilados en el proceso
investigador y lo que los sujetos
sociales dicen y hacen” (p.46).

Efectivamente  en la
recopilacion o}
levantamiento de datos al
entrevistado, hay que tener
en cuenta la seleccién de
los informantes, estos
deben de ser entendidos y
expertos en el tema de la
investigacion, debe haber
disposicion por parte de
ellos. Esto esta muy
vinculado con la
confiabilidad de esta
informacion, finalmente en
el analisis se contrastara
con los  antecedentes
(Izcara, 2014).

En esta investigacion, la guia
de  entrevista  cumplird
definitivamente un  papel
preponderante, como parte
del enfoque cualitativo,
permitird tener una vision
méas amplia, respecto al
objetivo de como la auditoria
financiera mejora la calidad
de los estados financieros en
las pequefias entidades del
rubro de comercio, de la
localidad de Brefia, 2018.; por
la naturaleza misma de poder
extraer de los expertos
informacién que no estard
limitada en su explicacion y
que por el contrario abrird
mucho mas el panorama, para
llegar a un buen anélisis y una
conclusion coherente.

Izcara, P. (2014).
Manual de
investigacion
cualitativa. México
Editorial Fontamara

11

Anélisis de datos

Cuantit
ativo

Guia de

entrevista

Procesando la
data y vaciando
en un Excel,
utilizando el
SPCS, para

sacar medidas
de frecuencia,

paretos
diagramas

y

Hernandez,
Fernandez,
Baptista

Segin Hernandez, Fernandez,
Baptista (2004), sefiala que “El
investigador busca, en primer
término, describir sus datos y
posteriormente efectuar analisis
estadisticos para relacionar sus
variables. Es decir, realiza
analisis de estadistica
descriptiva para cada una de sus
variables y luego describe la
relacion entre éstas” (p.391).

De acuerdo a este concepto,
el investigador debe de
mantener necesariamente
un orden, es decir debe
detallar con minuciosidad
la informacion procesada y
al final preparar el analisis
estadistico descriptivo que
permita relacionar las todas
las variables consideradas
en el estudio; finalmente se
debe de efectuar el detalle y
puntualizar la relacién
entre estas variables, con la

El analisis cuantitativo por
medio de la estadistica
descriptiva, permitira a este
estudio  determinar  que
variables son las que mas se
relacionan con el problema
principal. La ayuda de la
tecnologia informatica
permite tener mas eficiencia
en los resimenes de los datos.
Sin embargo, esto solo ayuda
a cuantificar con mas
exactitud y rapidez, lo
principal es tener en cuenta el

Hernandez, R,
Fernandez, C., &
Baptista, P. (2004).

Metodologia de la
Investigacion. México:
McGraw-Hill
Interamericana.
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finalidad de efectuar un
analisis minucioso
(Herndndez,  Fernandez,
Baptista, 2004).

procedimiento de analisis
entre el resultado y la relacion
entre estas. En este estudio
servird para aplicar a la
categoria auditoria financiera.

Cualitat | Latriangulacién | Hernandez, Un punto de vista a tomar en | EI  andlisis de la | El andlisis cualitativo tiene la | Hernandez, R.,
ivo 1 Fernandez, cuenta por Dey (citado en | informacién en las | particularidad de realizar en | Ferndndez, C., &
Baptista Hernandez, Ferndndez, Baptista | investigaciones cualitativas | forma paulatina el andlisis de | Baptista, P. (2004).
2004) refiere que: En los | no se establecen | los datos recolectados, puesto | Metodologia de la
estudios cualitativos, el anélisis | completamente, es decirno | que la informacién recabada | Investigacion.
de los datos no esta determinado | es lo que finalmente | en las entrevistas, son | México: McGraw—
completamente, sino que es | quedara como resultado, | bastante  amplias.  Con | Hill Interamericana.
“prefigurado, coreografiado o | porel contrario este analisis | relacion a este estudio la
esbozado”. Es decir, se |, por tratarse de que la | categoria problema se enfoca
comienza a efectuar bajounplan | informacién recopilada de | en la auditoria financiera,
general, pero su desarrollo va | las entrevistas es vasta y | entonces el analisis que se
sufriendo modificaciones de | con mucha amplitud, hay | realizard serd con respecto a
acuerdo con los resultados (Dey, | que mantener | este tema. Como es un poco
1993) (p.461). principalmente la data que | flexible en la determinacion
esté relacionada con el | final del analisis, serd muy
problema. beneficioso porque en el
transcurso del procedimiento
se ird incorporando mayor
informacién y esto permitira,
finalmente tener un andlisis
con la mayor precision
posible que nos de la
confiabilidad en la propuesta.
Mixto Triangulacion , Avalos Segin Avalos (2016), sefiala | En el andlisis mixto, se | Este método mixto sera de |Avalos, C. (2016). | https://www.researchgat
fase 2y fase 3 que en el analisis del método | debe de desarrollar por | mucha utilidad para el [Introduccion a los | e.net/publication/289077
mixto “Se hace uso de | medio de los cuestionarios | andlisis final, que seria el |Métodos Mixtos de | 030_Mixed Methods Pa
procedimientos estandarizados | el analisis cuantitativo, | holistico, toda wvez que [Investigacién. Parte 2. | rt 2
y  cuantitativos  (estadistica | utilizando los cuestionarios | teniendo desde el enfoque [Editorial Licencia
descriptiva diferencial) asicomo | donde se focalicen las | cuantitativo un resultado mas (Creative Commons

de procedimientos cualitativos
(codificacion 'y  evaluacion
tematica), ademas de analisis
combinados (p.15).

preguntas  que  seran
dirigidas al entrevistado,
luego el andlisis serd por
medio de la estadistica
descriptiva. Respecto al
analisis  cualitativo  se
emplea la guia de

exacto numéricamente
hablando,  utilizando la
estadistica descriptiva y por
otro lado el enfoque
cualitativo, donde la
informacion recabada
permitird tener un andlisis y

IAtribucion-SinDerivar
4.0 Internacional.
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entrevista, y se recopila
toda la  informacion
posible, teniendo en cuenta
preguntas  sobre  una
determinada investigacion,
luego es triangulada y se
efectia el analisis.
Finalmente, el andlisis
mixto se sustenta mediante
la combinacion del
resultado cuantitativo y
cualitativo (Avalos, 2016).

conclusion sobre el mismo
tema. Respecto a la
investigacion se tendra un
mejor andlisis desde las dos
perspectivas o enfoques, para
finalmente  obtener  una
conclusion més exacta y
detallada.




