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RESUMEN

El producto de esta investigacion permite hacer un ejercicio investigativo - descriptivo
que contribuye con el entendimiento que tiene el escenario educativo en la policia
alrededor del manifiesto constructivista, donde se quiere establecer el verdadero
impacto de las competencias pedagdgicas y su relaciébn con los procesos de
ensefianza de los docentes de la Policia, se fundamenta en la relacion entre las
competencias pedagdgicas y procesos de ensefianza en los docentes de la Direccion
Nacional de Escuelas. Para ello se adelantaron tres actividades principales: establecer
cuales son las competencias pedagodgicas que caracterizan a los docentes; revisar
cuales son las caracteristicas de los procesos de ensefianza y adelantar el disefio de

una propuesta de mejoramiento para optimizar sus competencias pedagdgicas.

Mediante un ejercicio investigativo - descriptivo, se logra escenificar el problema en la
educacion Policial, conociendo sus variables y demas contextos, mediante el enfoque
cuantitativo, el cual tiene una relacion directa con el servicio a la sociedad, se hizo un
disefio no experimental correlacional de corte transversal, teniendo en cuenta que
no existe una variable la cual se va a manipular. No se cont6 con un grupo
experimental. es transversal porque explica la composicion de su muestra y estudia a
los sujetos de diferentes caracteristicas en materia de investigacion en un mismo
momento y correlacional, porque busca determinar la relacion que existe entre las
variables y si esta es significativa, sin buscar las causas o efectos de una sobre otra,
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al final, Se encontré una relacion significativa entre las competencias pedagégicas y los

procesos de ensefianza que se adelantan en el escenario académico de este claustro

educativo.
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ABSTRACT

The product of this research allows the exercise to investigate descriptive that
contributes to the understanding of the educational scenario in the police around the
constructivist manifesto, where we want to establish the true impact of the pedagogical
competences and its relation with the teaching processes of the Teachers of the Police

within the National Directorate of Schools in 2015.

In this paper we wanted to determine the relationship between the pedagogical
competences and the teaching processes in the teachers of the National Directorate of
Schools. In order to do this, the three main activities are carried out. The first one was
the set of pedagogical competences that characterize the teachers of the National
Police Schools of Colombia. The second was to review the characteristics of the
teaching in the teachers of the National Directorate of Schools of the Police of Colombia
and finally to advance the design of a proposal of Improvement to optimize the
pedagogical competences of the teachers of the National Direction of Schools of the

Police of Colombia.

In order to achieve all that was advanced in the descriptive investigative exercise,
which as such seeks to punish with words a problematic scenario such as education

inside the Police, getting to know more specifically its variables and other contexts, the
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focus was the quantitative by its relation with the situation aligned and the nature and

police objectivity that has as principle the service to the society.

The thesis was done with a non-experimental correlational, cross-sectional
design., Because there is no variable to be manipulated; that is, we do not have an
experimental group, it is transversal because it explains the composition of its sample,
it studies the subjects of different characteristics, the research subject at a time and the
correlation because to determine the relationship that exists between the variables and
if this is significant, without looking for the causes or effects of one over another. A
significant relationship was found between pedagogical competences and teaching

processes (p <0.01)
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INTRODUCCION

Esta investigacion surge de la preocupacion al interior de la Direccidon Nacional
de Escuelas (quien tiene la finalidad de liderar la educacién de todos los policiales de
Colombia), buscando el profesionalismo de sus hombres, teniendo en cuenta que su
responsabilidad es formar el personal con idoneidad y un perfil definido que le
permita a la hora de desarrollar sus actividades, responder de manera inmediata y
adecuada. La Policia Nacional, ha mostrado avances importantes en materia social
soportada en el espiritu de servicio de sus hombres, a través de procesos de
formacién permanente que vienen asegurando la cimentacion requerida; por ello,
alcanzar el nivel profesional en todos los campos se antepone como una herramienta
efectiva para asegurar ese mejoramiento y el alcance de mayores objetivos

institucionales.

Desde este contexto se han encontrado situaciones que bien vale la pena
analizar, que son proclives a la desmotivacion del personal uniformado de la Policia
Nacional para llegar a una evolucion educativa 6ptima como lo es el tema de la
educacion virtual, aspecto que esta presente dentro de la oferta educativa de la
Direccion Nacional de Escuelas, en pro del mejoramiento de la calidad de sus
funcionarios, siendo este un objetivo institucional sintetizado en el tomo cuatro

institucional.
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Como objetivo general se planteé determinar la relacion entre las competencias
pedagdgicas y procesos de ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional de
Escuelas, con el fin de optimizar las practicas y metodologias educativas, elevar el
nivel académico consecuente para maximizar su nivel profesional, determinando las
circunstancias que se desarrollan y crear los mecanismos apropiados para
incrementar su interés en el desarrollo académico profesional, orientado al
mejoramiento de las condiciones individuales del hombre policia y concatenarlo con
la evolucién de la institucion policial con los siguientes objetivos especificos:
Adelantar a través de instrumentos como la encuesta al personal de policiales, tanto
docentes (uniformados y a contrato para conocer su percepcion en cuanto al
desarrollo y propuesta educativa en el entorno presencial y virtual) como estudiantes

de la Direccidon Nacional de Escuelas.

Una vez se accede a esta informacion, se crea una importante solidez y
argumentacion para fortalecer una propuesta de mejoramiento de este fenémeno,
para que, a través de los resultados obtenidos por medio de este diagnéstico, se
puede analizar el verdadero mejoramiento educativo con una mirada prospectiva,
involucrando a todo el personal de docentes profesionales de planta en la Direccién
sobre la importancia de romper paradigmas educativos, teniendo en cuenta la
actualidad “Académica vs. Prospectiva en las metodologias propias de la Educacion

Superior y alta competencia”, buscando alternativas de cambio para generar
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procesos de formacion de largo plazo, que respondan a las nuevas exigencias del

entorno educativo presencial y virtual.

La metodologia utilizada fue de caracter cuantitativa - descriptiva y correlacional,
con un disefo practico. Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010) mencionan que es
un tipo de investigacion que busca dar solucion a problemas cotidianos y mejorar la

practica Cotidianas.

Durante el proceso de investigacion se utilizaron como instrumento de
recoleccion de datos las encuestas cerradas con tipos de preguntas dicotomicas y
politbmicas, una vez seleccionado el tipo y el disefio de investigacion apropiado y la
muestra adecuada de acuerdo al problema objeto de estudio, la siguiente etapa
consistid en recolectar los datos pertinentes sobre las variables involucradas en la
investigacion. Con ello se realiza un andlisis, seguido de un diagndstico que
permitiera entender cuales son las apreciaciones de los encuestados y visibilizar las
posibilidades de mejoramiento del ejercicio educativo en la Direccién Nacional de

Escuelas.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

1.1 Descripcién de la realidad problematica

La experiencia alrededor de los procesos de capacitacion desde el afio 2006,
muestra que a pesar de obedecer a los principios erigidos por el mando institucional
y en especial por la Direccion Nacional de Escuelas, existen vacios en las
competencias pedagdgicas de los docentes policiales, formados en la misma escuela
a partir de la practica. La vivencia empirica que tiene el docente se convierte en su
herramienta de trabajo; aplica en los diferentes ejercicios académicos, las
metodologias que él aprendié y como las aprendid. Se hace necesario optimizar y/o
reestructurar la metodologia educacional, implementando una concepcion
pedagdgica con los actuales docentes y a quienes estan en formacion, para mejorar
la educacion policial, que redunde en el mejoramiento de la cultura, los
conocimientos de los docentes y policiales, asi como también de la imagen

institucional.

Se percibe que aparentemente la mayoria de los docentes no estan capacitados
en competencias y metodologias educativas y no hay un interés claro por la
formacion y actualizacion permanente y por investigar para el desarrollo de sus
asignaturas, estas se visualizan recurrentemente en actividades teoricas y /o

practicas repetitivas sin una estrategia clara que permita hacer seguimiento a los



resultados del aprendizaje. Asi mismo se observan las actitudes de los estudiantes

en todos los niveles jerarquicos, que aprenden lo que reciben de sus maestros.

Aunque existen un sistema de gestién donde sobresalen proyectos transversales
en la institucion de manera general, hay presupuesto y se identifican areas de
cobertura, no se desarrollan proyectos de innovacion pedagdégica en las diferentes

areas que la conforman.

Sin duda alguna, la Policia Nacional ha mostrado avances importantes en
materia de contribucion al mejoramiento de los campos econdmico y social del pais,
soportados en el espiritu de servicio y entrega de sus hombres, a través de procesos
de formacion permanente que vienen asegurando la cimentacién requerida; por ello,
alcanzar el nivel profesional en todos los campos se antepone como una herramienta
efectiva para asegurar ese mejoramiento y el alcance de mayores objetivos y logros

institucionales.

Desde este contexto se han encontrado situaciones adversas al normal
desarrollo de los procesos académicos utilizando la modalidad a distancia por medio
de plataformas virtuales, que bien vale la pena analizar, entre ellas la desercién de
los estudiantes, la desmotivacién, la falta de compromiso de algunos actores del

proceso, entre otros , los cuales al parecer son proclives para la falta de interés de



algunos uniformados de la Policia Nacional para alcanzar unos resultados 6ptimos
de acuerdo a los planes de estudio de las escuelas que pertenecen a la Direccién
Nacional De Escuelas y dentro de éste incluso el de la educacion virtual, aspecto
que esta presente dentro de la oferta educativa de la Direccién Nacional De
Escuelas, en pro del mejoramiento de la calidad de sus funcionarios, siendo este un

objetivo institucional sintetizado en el tomo cuatro institucional y en el respectivo PEI.

Todo esto conlleva a analizar el verdadero mejoramiento educativo con una
mirada prospectiva, involucrando igualmente al componente administrativo y a los
docentes de planta de la Policia Nacional en la importancia de romper paradigmas
educativos, teniendo en cuenta la actualidad académica vs la prospectiva en las
metodologias propias de la Educacién Superior y alta competencia, buscando
alternativas de cambio para generar procesos de formacion de largo plazo, que

respondan a las nuevas exigencias del entorno educativo virtual.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general.

¢, Qué relacion existe entre competencias pedagogicas y procesos de ensefianza
en los docentes de la Direccion Nacional de Escuelas de la Policia de Colombia en el

afo 201572



1.2.2 Problemas especificos.

¢,Cual es la relacion entre la dimension competencia y los procesos de
ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia?

¢, Cual es la relacion entre la dimension constructivismo y los procesos de
ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia?

¢, Cudl es la relacion entre la dimension conocimiento y los procesos de
ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia?

¢,Cual es la relacion entre la dimensién didactica y los procesos de
ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia?



1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general.

Determinar la relacion entre las competencias pedagogicas y procesos de

ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional de Escuelas en el afio 2015.

1.3.2 Objetivos especificos.

» Establecer la relacion que existe entre la dimension competencia y los
procesos de ensefianza en los docentes de la Direccién Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia en el afio 2015.

+ Establecer la relacion que existe entre la dimension constructivismo y los
procesos de ensefianza en los docentes de la Direccién Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia en el afio 2015.

+ Establecer la relacion que existe entre la dimension conocimiento y los
procesos de ensefianza en los docentes de la Direccién Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia en el afio 2015.

+ Establecer la relacién que existe entre la dimensién didactica y los procesos
de ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional De Escuelas de la Policia de

Colombia en el afio 2015.



1.4 Justificacion de la investigacion

La presente tesis tiene su fundamento en buscar estrategias basadas en los
principios legales y normativos y pretender por medio de la investigacion y la
experiencia mejorar el nivel académico de los estudiantes, pues de esta forma se
desarrollan competencias en diferentes campos y se estimula la apropiacion del
conocimiento para contribuir a la solucion de las diferentes problematicas en torno a

la prospectiva de la Direccién Nacional de Escuelas.

Este trabajo beneficiara al personal de docentes de la Policia de Colombia, asi
como a toda la institucion policial en general pues se vera reflejado en el

mejoramiento institucional que a la postre beneficiara a la sociedad en general.

La ventaja es que es un proyecto novedoso, que intenta incursionar de manera
creativa e innovadora, en las competencias pedagogicas en la Direccion Nacional De

Escuelas, con el fin de mejorar la calidad educativa.

Si bien en la Direccion Nacional de Escuelas se habla en todo momento de
educacion, es pertinente aclarar que continuamente se asumen diferentes retos,
protocolos y cumplimientos a instancias superiores que llevan a que de alguna
manera se pase por alto aspectos de mucha importancia como lo es la tematica en

desarrollo del presente proyecto. Pues tanto estudiantes como docentes hacen parte
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del componente educativo y las competencias pedagogicas, a los cuales se les suma
la parte administrativa que si bien cimentan su estructura en diversas leyes, no
profundiza en situaciones que son recurrentes y que de alguna manera afectan el

buen proceder de esta Direccién de la Policia Nacional.

Se conoce que en diferentes escuelas de policia, en especial la de formacién de
uniformados de base, se trabaja en programas de educacion para el trabajo
(seminarios y diplomados), pero también en programas profesionales siguiendo un
ciclo propedéutico desde técnico profesional y hasta maestria, de ahi que revisar y
establecer problematicas al interior de estos procesos y mas especificamente
involucrar el papel de los docentes llama la atencion y permitird conocer los
fendmenos tanto positivos como negativos en aras de promover un mejoramiento de

las competencias pedagdgicas al interior de la educacién de la Policia.

Es bien conocido que en la institucion policial se trabaja alrededor de un Sistema
de Gestion Integral, con un Cuadro de Mando Integral denominado Suite Vision,
donde entre otras cosas se busca la estandarizacion de todas las tareas y procesos,
facilitando el seguimiento de resultados y de la misma manera optimizar la mejora
continua y la optimizacién en el cumplimiento del Plan de Accion gracias a una serie
de indicadores y entre ellos la actividad del docente y el cumplimiento de los Planes

de Estudio en cada uno de los programas.



Hablar de la educacion es hablar de pertinencia dentro de las politicas
institucionales y en el cumplimiento del articulo 218 de la Constitucion Politica

Colombiana, que a la letra dice:

La ley organizara el cuerpo de policia. La Policia Nacional es un cuerpo armado
permanente de naturaleza civil, a cargo de la Nacién, cuyo fin primordial es el
mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y
libertades publicas, y para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en
paz. La ley determinara su régimen de carrera, prestacional y disciplinario. (p.

36)

De ahi que para cumplir con este mandato sea imperativo optimizar las
competencias pedagdgicas dentro de la educacion policial, pues se entiende que es

el punto de partida del verdadero profesionalismo en sus hombres.

1.5 Limitaciones de la Investigacién

Ciertamente una de las dificultades es tal vez la falta del tiempo suficiente por
parte del suscrito investigador para adelantar las diferentes diligencias propias de

este trabajo, de igual manera las competencias realmente necesarias para alcanzar



los resultados esperados en aras no solo de cumplir con un compromiso, sino

especialmente el de contribuir a la institucion gracias a este ejercicio.

Si bien el apoyo para el desarrollo de este trabajo siempre ha sido visible, en
cabeza del sefior Director Nacional de Escuelas y del grupo de investigacion, a veces
la falta de tiempo es un medidor que ataja todo el impetu para el alcance de los
propositos, esto se evidencié con mayor rigor en el desarrollo de los instrumentos,
los cuales se lograron, pero desde un principio, en virtud del tema tiempo y espacio
se establecio que se harian de manera virtual, utilizando la herramienta google docs

con lo cual se subsanaria esta dificultad.

Gracias al acceso del internet y a la tecnologia en general no hubo problema
para acceder a la informacion bibliografica necesaria, tampoco se puede dejar de
lado el acceso que se tiene a la biblioteca interna de la Policia Nacional, la cual sin

duda fue un apoyo muy importante.

Ciertamente se incurrieron en gastos y costos para el ejercicio de este trabajo
investigativo, los cuales en forma afortunada no fueron mayores y se sufragaron por

parte del suscrito investigador sin ningun tipo de problema



2. CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

El desarrollo de las competencias pedagdgicas en los docentes policiales de la
Direccidén Nacional de Escuelas de la Policia, es una necesidad para el mejoramiento
de la calidad de la educacion. Para el estudio del tema, que aqui se trata, se tienen
en cuenta tres dimensiones relacionadas con las competencias docentes:
Habilidades para la docencia policial, formacion en docencia en la escuela de policia
y orientacién vocacional, como se puede apreciar en la Figura 1, Esquema

representativo de las variables en la tesis.
Figura 1

Esquema representativo de los componentes de la tesis. Fuente el autor, 2014.
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2.1.2 Antecedentes internacionales.

a) Se inicia el proceso de referenciacion de antecedentes internacionales,
citando a Valles (2015): Quien adelantd un importante trabajo sobre las

competencias administrativas académicas en la educaciéon superior de México.

Se quiso entonces identificar las citadas competencias administrativas en los
profesores de bachillerato de la institucién Ciudad Juarez en Chihuahua México, el
cual venia cumpliendo con lo expuesto en la Secretaria de Educacion Publica, para
ello se abordd un enfoque cualitativo para desarrollar un estudio exploratorio
descriptivo para un fendmeno interpretativo. Los avances se sustentaron en la
basqueda de la informacion, la cual se focalizé en documentos oficiales, planes
institucionales de formacion, asi como las opiniones dentro del Primer Foro nacional

para la revisién del modelo educativo de profesores.

Después de adelantar las respectivas entrevistas y grupos de enfoque se logré
identificar por medio de los docentes la importancia de las competencias
administrativas, el contexto de la planificacion, disefio de instrumentos y gestion
institucional, al final los encuestados expusieron cierta preocupacion en torno a la
promocién de formacién y ejecucion de competencias académicas en procesos

pedagogicos de aprendizaje y su relacion con la evaluacion del desempefio docente,
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estableciendo de esta manera cuales son las competencias pedagogicas y las
caracteristicas de ensefianza que caracterizan a los docentes de los docentes en la
Direccion Nacional De Escuelas de la Policia de Colombia, con esto se sientan las
bases para disefar una propuesta de Mejoramiento para optimizar sus competencias

pedagdgicas.

b) De otro lado, un aporte significativo esta relacionado con el trabajo expuesto
por parte de Feijoo & Cerro (2015), titulada Perfiles docentes y excelencia: un estudio
en la Universidad Técnica Particular de Loja: dicho trabajo se desarroll6 con el
objetivo de identificar las competencias que poseen en la actualidad los profesores
bimodales de la Universidad Técnica Particular de Loja (Ecuador), para la
metodologia se disefié un cuestionario ad hoc con dos partes; en la primera una
serie de preguntas para la recoleccion de informacion personal, profesional,
académica y laboral de docentes bimodales, en la segunda se aborda un instrumento
de autoevaluacion para las competencias docentes, en este trabajo se expusieron
una serie de circunstancias asociadas con la parte académica y en especial el papel
del docente en torno a su perfil y a sus verdaderas competencias al desarrollar su
trabajo dentro de las instituciones educativas, se entiende que su rol no es facil y que
como tal necesita abordar diferentes procesos de actualizacidén para de esta manera
afrontar con éxito los diferentes retos que como tal tiene el contexto de la educacién

de este pais ecuatoriano en general.
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Lo que se buscaba con esta informacion era identificar las competencias de los
docentes de la Universidad Técnica Particular de Loja en la Republica del Ecuador,
para de esta manera se establezcan puntos de medicion del impacto de este
fenémeno, el ejercicio se adelant6 con un cuestionario de autoevaluacion y a partir
de dichos resultados se lograron establecer tres perfiles competenciales en alto,
medio y bajo, también se establecieron las necesidades mas apremiantes para

mejorar sustancialmente sus competencias en el aula de clases.

c¢) En la investigacion adelantada por Vera, Torres y Martinez (2014)
denominada evaluacion de competencias basicas en tic en docentes de educacion
superior en México, la cual tuvo como objetivo conocer y analizar la competencia
basica de los profesores de educacién superior en el uso de las TIC en los procesos
de ensefianza. de los docentes en México, se utiliz para ello un cuestionario para
evaluar las competencias basicas en TIC desarrollado bajo los lineamientos de
UNESCO (2008). El cuestionario se respondi6 en una sola aplicacion, dividido en
cuatro partes, los cuales al final evidenciaron como conclusién que esta poblacion de
docentes poseen un dominio aceptable y con tendencia a ser superior en el manejo
de las TIC, de todas estas competencias asimismo, estos resultados se lograron
determinar después del andlisis tipo ANOVA con las pruebas t de Student, que los
principales factores utilizados por éstos fueron el correo electrénico, Internet, edad y
la adopcién basada en intereses modifican el nivel de dominio de las Tecnologias de

la Informacion y Comunicacién
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d) Posteriormente se trae a colacion el trabajo adelantado por Salinas, De
Benito y Lizana (2014) denominado Competencias docentes para los nuevos
escenarios de aprendizaje, el objetivo del trabajo fue analizar las caracteristicas de
los nuevos escenarios de aprendizaje y sus implicaciones, para ello utilizaron una
metodologia focalizada en tres lineas de investigacion: los modelos para el nuevo e-
learning, los cambios en los actores del proceso de ensefianza-aprendizaje y la
gestidon del conocimiento y la informacion, los resultados alcanzados permitieron
definir el escenario actual de competencias docentes y propender por un
mejoramiento en las perspectivas pedagogicas asociadas con la tecnologia, de
hecho los autores exponen como un aspecto preponderante el uso de este tipo de

herramientas exponen nuevas rutas de acceso para los docentes.

Exponen también que los entornos formativos dentro de los cuales se
desenvuelven los docentes deben estar alineados con el modelo pedagdgico junto
con la tecnologia y el marco organizativo de la institucion, con ello se le dara la
mayor y mejor utilidad a los recursos de red existentes, necesitando que los
estudiantes evidencien autonomia y creatividad y que el docente sea un mediador,

facilitador y asesor.

Finalmente, el desarrollo de competencias comunicativas y docentes es muy
importante a la hora de enfrentar los nuevos escenarios de aprendizaje y en especial

para determinar las verdaderas necesidades del docente y maximicen la
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comunicacién con su entorno, con esto se garantiza el verdadero proceso de

construccion de conocimiento

e) El siguiente trabajo que se trae a colacién como antecedente, pertenece a
Roblizo y Cézar (2015), quienes adelantaron una investigacion sobre el uso,
conocimiento y valoracion en el uso de las TIC con 224 alumnos adolescentes,
aplicando un instrumento que permita determinar el objetivo de la investigacion, es
decir, la medida de formacién recibida para futuros docentes adecuadas a las

demandas que deberan afrontar en su ejercicio profesional académico.

La metodologia de la investigacion fue cuantitativo y el disefio no experimental
contrastando datos mediante estudios descriptivos y correlacionales, se hace
alrededor del diagnéstico de las competencias presentes en los alumnos de cuarto
grado en educacion infantil, aplicando para ello un muestreo no probabilistico
razonado o intencionado, los estudiantes elegidos son los de ultimo curso alrededor
del uso de las TIC en su proceso de formacién académico, la muestra fue aplicada a
los 224 alumnos con un 75%con un minimo margen de error, la poblacién tiene una
buena conectividad a la internet, incluso desde sus casas. Al final, los resultados de
la investigacion muestran seis grupos preponderantes alrededor de la tematica
analizada: creacion y edicion de documentos y objetos multimedia, informacion,
comunicacién y colaboracion, especificas del ambito educativo y tecnologias

emergentes, poniendo de esta manera de manifiesto que hay interesantes
15



competencias por parte de los encuestados y ponen de manifiesto su gran afinidad
con estas herramientas y que las ponen en uso en las diferentes actividades propias

de su vida personal y académica.

Otro aspecto que llama la atencion es la afinidad que presentan con respecto al
uso de redes sociales y en general lo sincronico y lo asincronico, en general el uso
de la internet es una de sus prioridades y también el de las diferentes plataformas

educativas, de las cuales se resalta webquest, Moodle y blackboard.

f) Un ultimo proyecto como antecedente corresponde a Rodriguez y Castillo
(2014), se presenta con el nombre de Calidad en la formacion inicial docente: los
déficits de las competencias pedagogicas y disciplinares en Chile con el cual se
busca analizar estadisticamente los niveles de logro alcanzados por 3.219 profesores
noveles en la Prueba Inicia 2011, para ello los citados investigadores aplican un
instrumento de 60 preguntas asociadas con la rama de la ciencia tratada, aparte de
ello se buscé medir competencias comunicativas que se analizan con la elaboracion
de ensayos argumentativos donde se evallan y analizan diversos componentes
como ortografia, vocabulario, estructuracion del texto, presentacion de tesis,
cohesién del texto, calidad de argumentacion y contra argumentacién. Por otro lado,
también se analiza el uso de las TIC mediante una prueba de habilidades en cinco

dimensiones, entre las cuales se destaca las competencias en el uso de los
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computadores, manejo de archivos, hojas de calculo, procesadores de texto,

presentaciones y trabajo de herramientas de informacion y comunicacion.

Los resultados del trabajo dan cuenta que los docentes de ensefianza basica y
educacion de péarvulos es un importante referente de la calidad de los procesos
académicos, pedagogicos y en el uso de las TIC, muestran que hay una importante
exigencia en los procesos en aras de formar verdaderos profesionales, llaman la
atencioén en los procesos de formacién y preparacion profesional y el aumento en la
exigencia en cuanto al contexto de la pedagogia, se hace necesaria la unificacién de

los sistemas evaluativos de las instituciones que imparten estas competencias.

2.1.1 Antecedentes a nivel nacional.

g) Uno de los antecedentes nacionales esta relacionado con la investigacion
alrededor del disefio de un espacio virtual con recursos tecnolégicos para el
desarrollo de competencias TIC: (nam. 2011ER101390), el cual se realizé en el afio
de 2012 por parte del Ministerio de Educacién Nacional y la Red Nacional Académica
de Tecnologia Avanzada en Colombia; en donde se analizan tanto la percepcién
como los perfiles de quienes utilizan este tipo de recursos, para ello se tomd como
poblacién docente de la region caribe de Colombia, un total de 203 docentes de tipo
universitario, a ellos se les indag6 alrededor del uso de la tecnologia tradicional y

buen uso de las TIC.
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Asociando entonces el contexto de las competencias pedagogicas, se asume
una realidad que llama la atencién alrededor del escenario en el uso de las TIC en
Colombia por parte de los educadores, entre otras cosas avalando lo expuesto por

Said (2011):

(...) en lo que se refiere al nivel medio-bajo de aprovechamiento de estos
recursos en las practicas pedagogicas lideradas por estos con sus estudiantes,
pese a la alta percepcion que tienen de las potenciales utilidades de las TIC en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas de mostrarnos un contexto en el
que la inclusion digital a través del ejercicio pedagogico de los profesores a
cargo de la formacion de nuevos profesionales se muestra aun ajenos al modelo

constructivista propuesto por Goffman (1974), Lamb & Kling (2003).

Por otro lado se expone el trabajo de Céceres & Salas (2012):

En él se aborda la problemética alrededor de las competencias genéricas dentro
de la educacion superior en torno a la constante demanda del espacio laboral y
profesional, dentro de él se busca ¢ la incorporaciéon de las competencias genéricas
en los proyectos docentes es sinbnimo de aumento de la burocracia que tanto agobia
al docente?; b) ¢ existe un cambio real del proceso de ensefianza/aprendizaje en el

contexto educativo?; c) ¢ cual es el convencimiento/uso de las TIC (web 2.0) como
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medio de integrarse en la sociedad del conocimiento?; y, d) ¢.es posible diferenciar

entre areas de conocimiento a la hora de incorporar las competencias genéricas?.

Durante cuatro afios se adelantaron estudios de tipo on line a un total de 366
docentes de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria — ULPGC, se diversifico
en diversas &reas del saber, pero en especial el arte y humanidades, ciencias,
ciencias de la salud, ciencias sociales y juridicas e ingenieria/arquitectura. Los
resultados se asocian con la necesidad de hacer un ejercicio de retroalimentacién en
aras de mejorar el conocimiento de las actuaciones en torno a la verificacion de los
titulos. Se concluye que en virtud de la diferenciacion por areas no siempre
garantiza un mejoramiento de competencias, la Gnica excepcion de ello en torno a
esta investigacion estuvo en el area de Ciencias de la Salud y en Arte/Humanidades
frente a las areas de Ciencias y de Ingenieria y Arquitectura, en las que la citada

valoracién no fue positiva.

h) Se continda con el trabajo de Salguero & Pefia (2015), quien en torno al tema
central de esta tesis se reafirma la importancia en torno al mejoramiento de las
competencias académicas y dentro de ellas se hace una importante introduccion a
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) pero al interior de las
aulas de clase, que en forma general y retomando la hip6tesis del ejercicio
investigativo no siempre conllevan una innovacion pedagdgica, de hecho muchas

veces se aborda que muchos docentes no cuentan con este tipo de competencias
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para impulsar verdaderamente los procesos de innovacion y mejora de las practicas

educativas.

Se hace énfasis entonces en la importancia que debe existir alrededor de la
coordinacion entre el escenario de las TIC y las competencias de los docentes para
garantizar de alguna manera la dinamizacién de los procesos innovadores al interior
de los centros educativos en torno al cambio de mentalidad del profesorado y a la
renovacion de los modelos didacticos que facilitan el cambio metodologico en los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

La investigacién aborda entonces la relevancia que tiene los procesos
permanentes de Formacion Permanente del profesorado al interior de los centros
educativos, dando énfasis especial en el elemento fundamental dentro de las
concepciones pedagdgicas, las cuales deben establecer bases argumentativas en la
construccion de los aprendizajes por parte de los alumnos y alumnas, que se ajustan
mejor que pedagogias anteriores a los nuevos cambios sociales y tecnoldgicos que

requieren las sociedades modernas.

También dan una importante relevancia hacia el contexto politico, social y
econdémico que se deberian asumir por parte del Ejecutivo y el Legislativo del pais

alrededor del sistema educativo y las consecuentes tendencias de educacién
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permanente y desarrollo de las denominadas competencias béasicas que todo
ciudadano los cuales a la postre se ven como un aspecto relevante cuando se
finalice la educacion obligatoria y mas aun el mejoramiento de las competencias

digitales.

Al final del trabajo se puede ver una importante propuesta de innovacioén basada
en un planteamiento formativo del profesorado en el que se contempla la asociacion
entre el trabajo pedagdgico-didactico con las competencias basicas y las

Tecnologias de Acceso al Conocimiento (TAGC).

2.2 Bases legales

2.2.1 Constitucién Nacional de Colombia.

Articulo 218. La ley organizaré el cuerpo de policia. La Policia Nacional es un
cuerpo armado permanente de naturaleza civil, a cargo de la Nacion, cuyo fin
primordial es el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los
derechos y libertades publicas, y para asegurar que los habitantes de Colombia

convivan en paz.
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2.2.2 Ley 115 de 1994. Ley general de educacion de Colombia. Educacion
formal, no formal (educacién para el trabajo y desarrollo humano) e

informal

Articulo 10. Definicion de Educacion Formal. Se entiende por educacién formal
aguella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia
regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, y

conducente a grados y titulos.

Articulo 35. Articulacion Con La Educacion Superior. Al nivel de educacién
media sigue el nivel de la Educacion Superior, el cual se regula por la Ley 30 de
1992 y las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. Este Gltimo nivel se

clasifica asi:
a) Instituciones técnicas profesionales;
b) Instituciones universitarias o escuelas tecnolégicas, y

c) Universidades.

Articulo 36. Definicion De Educacién No Formal. La educacién no formal es la
gue se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y
formar, en aspectos académicos o laborales sin sujecion al sistema de niveles y

grados.

22



Articulo 37. Finalidad. La educacion no formal se rige por los principios y fines
generales de la educacion establecidos en la presente ley. Promueve el
perfeccionamiento de la persona humana, el conocimiento y la reafirmacion de los
valores nacionales, la capacitacion para el desempefio artesanal, artistico,
recreacional, ocupacional y técnico, la proteccion y aprovechamiento de los recursos

naturales y la participacién ciudadana y comunitaria.

Articulo 43. Definicion De Educacién Informal. Se considera educacién informal
todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas,
entidades, medios masivos de comunicacién, medios impresos, tradiciones,

costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados.

2.2.3 Ley 30 1992. Ley de educacion superior de Colombia
Articulo 16. Son instituciones de Educaciéon Superior:

a) Instituciones Técnicas Profesionales.

b) Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnoldgicas.

¢) Universidades.
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Articulo 17. Son instituciones técnicas profesionales, aquellas facultadas
legalmente para ofrecer programas de formacion en ocupaciones de caracter
operativo e instrumental y de especializacion en su respectivo campo de accion, sin

perjuicio de los aspectos humanisticos propios de este nivel.

Articulo 19. Son universidades las reconocidas actualmente como tales y las
instituciones que acrediten su desempefio con criterio de universalidad en las
siguientes actividades: La investigacion cientifica o tecnolégica; la formacién
académica en profesiones o disciplinas y la produccién, desarrollo y transmisién del

conocimiento y de la cultura universal y nacional.

Estas instituciones estan igualmente facultadas para adelantar programas de
formacién en ocupaciones, profesiones o disciplinas, programas de especializacion,

maestrias, doctorados y post-doctorados, de conformidad con la presente Ley.

Articulo 20. EI Ministro de Educacién Nacional previo concepto favorable del
Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), podré reconocer como
universidad, a partir de la vigencia de la presente Ley, a las instituciones
universitarias o escuelas tecnoldgicas que dentro de un proceso de acreditacion

demuestren tener:

a) Experiencia en investigacion cientifica de alto nivel.
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b) Programas académicos y ademas programas en Ciencias Bésicas que

apoyen los primeros.

c) Facultase al Gobierno Nacional, para que dentro del término de seis (6)
meses, establezca los otros requisitos que se estimen necesarios para los fines del

presente articulo.

Estos requisitos haran referencia, especialmente, al nimero de programas,
namero de docentes, dedicacion y formacion académica de los mismos e

infraestructura

2.2.4 Ley 62 de 1993 restructuracion organica Policia Nacional de Colombia.

Articulo lo. Finalidad. La Policia Nacional, como parte integrante de las
autoridades de la Republica y como cuerpo armado permanente de naturaleza civil, a
cargo de la Nacion, esta instituida para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y libertades y para
asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.
Asi mismo, para el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de
los derechos y libertades publicas y para asegurar que los habitantes de Colombia

convivan en paz.

Articulo 20. Principios. El servicio publico de Policia se presta con fundamento
en los principios de igualdad, imparcialidad, control ciudadano y publicidad mediante

la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones. Por tanto, el
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interés por mantener la armonia social, la convivencia ciudadana, el respeto
reciproco entre las personas y de éstas hacia el Estado, da a la actividad policial un
caracter eminentemente comunitario, preventivo, educativo, ecoldgico, solidario y de

apoyo judicial.

Articulo 50. Definicion. La Policia Nacional es un cuerpo armado, instituido para
prestar un servicio publico de caracter permanente, de naturaleza civil y a cargo de la
Nacioén. Su fin primordial es el mantenimiento de las condiciones necesarias para el

ejercicio de los derechos y libertades publicas para asegurar la paz ciudadana.

Articulo 60. Personal Policial. La Policia Nacional est& integrada por Oficiales,
personal del Nivel Ejecutivo, Suboficiales, Agentes, Alumnos y por quienes presten el
servicio militar obligatorio en la Institucion, asi como por los servidores publicos no
uniformados, pertenecientes a ella, unos y otros sujetos a normas propias de carrera

y disciplina en la forma que en todo tiempo establezca la ley.

Articulo 70. Profesionalismo. La actividad policial es una profesion. Sus
servidores deberén recibir una formacién académica integral, de tal forma que les
permita una promocion profesional, cultural y social, con acento en los derechos

humanos, la instruccion ética, ecoldgica, de liderazgo y de servicio comunitario.
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2.2.5. Resolucion 04048 de 2014 Manual del estudiante de la Direccién

Nacional de Escuelas, Policia de Colombia

Todo miembro de la Policia Nacional, de acuerdo con su rango, sera capacitado
integralmente en academias y centros de formacion especializada integral. Su
formacidn técnica y académica abarcard, entre otras, nociones de derecho y

entrenamiento en tareas de salvamento y ayuda ciudadana.

2.2.6 Resolucion 430 /03 reglamento de investigaciones de la Policia

Nacional de Colombia

Que la resolucién No. 430 de 2003, por la cual se expide el reglamento para
orientar el desarrollo de los trabajos de Investigacién de la Escuela Nacional de
Policia “General Santander”, articulo 4°, determina las areas y lineas de
investigacion, a las que se deben articular los proyectos, las cuales obligan la
clasificacion de todos los trabajos de investigacion realizados en la unidad sin

perjuicio de las sugerencias de modificacién que se requieran;

Que ante las actuales circunstancias nacionales e institucionales y ante los
nuevos requerimientos de mejoramiento del servicio policial, se hace necesario
revisar y ajustar las areas y lineas de investigacion para ser abordadas en los
trabajos de tipo institucional y académico desarrollados por el personal de la escuela

Nacional de Policia General Santander.
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Articulo 2°: Los trabajos de investigacion institucional o académica que se
desarrollen, en las unidades policiales deben estar enmarcados dentro de las areas 'y

lineas establecidas en el articulo anterior.

2.2.7 Decreto 1791 de 2000, por el cual se modifican las normas de carrera del
personal de oficiales, nivel ejecutivo, suboficiales y agentes de la Policia Nacional de

Colombia.

Articulo 6.- Estudiantes. Son estudiantes quienes ingresen a las seccionales de
la Escuela Nacional de Policia “General Santander”, para adelantar curso de

formacion.

Articulo 7.- Especialidades. El personal uniformado de la Policia Nacional,
conforma un solo cuerpo profesional al servicio de la comunidad; contara con
especialidades en las areas que requiera la efectividad de su servicio, fundamentado

en procedimientos policiales y en el ejercicio de atribuciones de policia judicial.

Articulo 14.- Profesién De Policia. La actividad policial es una profesién. Como
tal sélo podra ser ejercida por personas que acrediten titulos de idoneidad
profesional, expedidos por los respectivos centros de educacion policial y

reconocidos por el Gobierno segin normas vigentes.
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Articulo 16.- Estructura Del Sistema Educativo Policial. La Direccion General de
la Policia Nacional presentara para aprobacion del Ministro de Defensa Nacional el
Sistema de Educacién Superior para la Policia Nacional, de acuerdo con las normas

vigentes sobre la materia.

Articulo 17.- Programas Académicos. El Consejo Superior de Educacion Policial,
establecera la estructura, condiciones y titulos de los programas académicos

exigidos para el ingreso y ascenso en el respectivo escalafén.

2.2.8 Plan decenal de educacion de Colombia.

Educaciéon en adultos

El Plan Decenal de Educacion, en el marco del subsistema de Educacion de
Adultos, en su articulo 31, literal e, la define como el “conjunto de programas
educativos en que puede ser desarrollado un tipo de educacién que posee
poblaciones de alumnos especificos, definidos por sus edades o por sus

excepcionalidades” (Plan decenal de educacion, 2013, p. 49).
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La educacion de adultos debe ser proceso integral y permanente, destinado a
lograr la formacion de quienes no recibieron educacion sistematica, como de

aguellos que la recibieron de forma insuficiente.

Los adultos tienen el deber y el derecho de alfabetizar o de adquirir formacion
en el campo profesional. En el adulto también la formacion debe estar orientada a la
integracion al desarrollo labor, al trabajo productivo y a la auto - realizacion de la

persona humana.

Aunque en Colombia la educacion para adultos es entendida como un proceso
mediante el cual se busca mejorar las condiciones de vida de las personas que por
uno u otro motivo se han visto excluidas del sistema educativo con el fin de que
estas sean vinculadas al sistema econdémico y social del pais reduciendo de esta
manera las tasas de analfabetismo, en el caso puntual del cual en este momento se
describe(Educacion de adultos dentro de la Policia Nacional) no se puede hablar de

la basqueda de los mismos objetivos.

En la institucion conformada por 174.000 hombres y mujeres el 100% de estos
son bachilleres, lo cual se convirtié en un requisito para su vinculacién desde la
década de los 80. En la actualidad, mediante convenios y, en otros casos, por
iniciativa propia de sus integrantes mas del 80% de sus miembros cuentan con una
carrera técnica, tecnoldgica o profesional, y poco mas del 30% tienen formacién de
posgrado; por lo cual el objetivo principal de nuestra vinculacion a este tipo de
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educacion no es el de disminuir el analfabetismo sino el de profesionalizar cada dia
mas a los funcionarios por medio de cursos de actualizacion que redunden en el

mejoramiento del servicio que se presta a la ciudadania.

Se puede enfocar mas hacia un servicio de educacion continua que se presta a
los miembros de la Policia y que en una institucion jerarquizada como la nuestra se
convierte en un requisito para la obtencion de un nuevo rango jerarquico que, en este

mundo empresarial, se asimilaria a una promocion laboral.

2.3 Bases teoricas

Consideraciones con el modelo educativo policial.

Es evidente que el proceso de educacion en el ser humano no puede verse
como un simple paso o0 un compromiso para acceder a otro estado, la educaciéon
debe verse como una verdadera invitacion a abrir puertas hacia lo nuevo, hacia lo
futurista, lo prospectivo y en especial hacia el punto de no retorno de la evolucién, sin
duda que dentro de estos aspectos se hace pertinente incluir el uso de herramientas
educativas basadas en las TIC y principalmente el uso de plataformas virtuales, pero

dicho avance podria ser contradictorio si no se tienen en cuenta ciertos aspectos
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colaterales a dicho proceso, incluyendo claro est4, a los estudiantes, los docentes, el

curriculo y la conectividad, entre otros.

Uno de los aspectos méas importantes de la presente investigacion es
precisamente conocer el motivo de la desercidn de los estudiantes de la DINAE de la
Policia Nacional, analizando dicho fendmeno desde un aspecto dogmético e
intangencial, en este marco teorico se abordara el pensamiento de diferentes autores
para conocer la importancia de aprender mediante el uso de este tipo de estrategias
y el por qué los actores de dicho proceso deben coadyuvar para lograr el verdadero

éxito del emprendimiento alrededor de una ensefianza integradora.

Segun Morin (2004), y haciendo referencia al aspecto educativo, las personas y
mejor aun, los estudiantes en forma simultanea son seres fisicos, biolégicos, sociales,
culturales, psiquicos, espirituales etc. Con una interrelacién de influencia mutua y
constante, casi sin duda se puede inferir que el aprendizaje es producto de esta
interrelacion, puede referirse a esto un aprendizaje significativo y relevante para el ser.
Es lo que el autor describe como un paradigma de la complejidad que en forma

obligada demanda un aprendizaje complejo.

La forma en que el autor hace tratamiento del tema del aprendizaje integrado o

integrador tiene que ver con aspectos como la interrelacién que existe de un todo, de
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las partes en un proceso de aprendizaje, practicamente sin esta accion no se da,
para ello el autor se fundamenta en Varela y Col (1977), que explican como se da
esta colaboracion global del todo en los procesos de aprendizaje. De la misma forma
lo explica desde Moraes (2003), como una colaboracion que se da cuando todos los

neurotransmisores participan en los procesos.

Como complemento al planteamiento de De la Torre et al. (2005), el proceso de
aprendizaje integrado merece de la misma forma una ensefanza integradora donde
estudiante y docente estén acorde en la vision planetaria de los conceptos, podria
tomarse este como otro de los puntos que agrandan la brecha comunicacional del
proceso. Es necesario que el docente ensefie la integridad humana, su condicién
compleja y deje un poco la ensefianza de conocimientos como islas, en este aspecto
la educacion ha luchado y de ello dan fe los intentos integradores en pruebas de

estado y nuevos modelos pedagdgicos.

En este contexto el autor quiere explicar, que un sistema de aprendizaje
integrado necesita de una ensefianza integradora dentro de una vision planetaria de

la educacion.

La teoria se fundamenta desde los autores en varias categorias que tienen

relevancia para el tema de la educacion mediante el uso de plataformas virtuales, es
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asi como se hace necesario realizar una fundamentacion para el tema desde lo
psicopedagdgico, socio afectivo y la neurociencia temas que se sustentan de forma

concreta a partir de la anterior explicacion.

De la Torre et al. (2005), Para la fundamentacion desde lo psicopedagogico,
plantean que cuando existe una verdadera integracion sensorial en la informacion
que se esté procesando existe un mayor impacto, la informacion circundada por
diferentes sentidos presenta mayor impresion, relevancia, permanencia y
continuidad, es decir, qgue desde este fundamento un aprendizaje se hace mas
asertivo y solido cuanta mas conexion afectiva exista ante una necesidad una

situacion limite o un riesgo.

El aprendizaje integrado como lo perciben De la Torre et al. (2005), no solo se
encarga de los conocimientos sino sigue involucrando sentimientos, emociones,
necesidades vitales es por esta razon que este aprendizaje motivado
intrinsecamente por el sujeto se hace mucho mas efectivo que un aprendizaje
motivado desde afuera, para esta parte vale la pena resaltar que los infantes deben
tener en sus etapas de aprendizaje y manejo de informacioén relevante para su vida
cargas grandes de motivacion intrinseca, en esto la ludica y crear espacios
agradables de aprendizaje potencian motivacién y acciones de aprendizaje

relevantes para toda su vida.
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Siguiendo el punto de la psicopedagogia, De la Torre et al. (2005) Refieren una
parte que tiene que ver con las sensaciones, estas constituyen una fuente importante
del conocimiento, son los vinculos entre el mundo interior y el exterior, en general los
sentidos son herramientas que median, son portadores de imagenes o lo que el
reconoce como vibraciones que el cerebro procesa e interpreta, y siempre quedan
como aquellos aprendizajes primarios lo que reconoce el mismo como percepciones.
Segun Luria (2001), el hombre percibe o vive un mundo de objetos, cosas formas en
contextos diferentes muchas veces complejos y distantes de respuestas inmediatas,
todas las acciones del hombre en sociedad, leer, hablar, estudiar, dibujar etc. son

consideradas imagenes integradas a través de los sentidos.

De lo anterior concluyen De la Torre et al. (2005), que cualquier situacion
presentada en procesos de ensefianza aprendizaje medida por los sentidos y
procesos mentales variados, en los que exista una relacion interactiva de imagenes,
links, enlaces, acceso a documentos, audio, video, imagenes, donde se propicien

ambientes especiales serdn las mejores para tener un aprendizaje integrado.

La relacion planteada por ellos, en este fundamento lleva a relacionar con mayor
claridad que ensefar teniendo como medio las plataformas virtuales, es una buena

estrategia con la que cuenta un docente como apoyo, para hacer sentir pensar y
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actuar en el entorno de un aprendizaje integral, le permite realizar planeaciones
flexibles, crear situaciones en contextos variables, ofrecer los estimulos,

motivaciones y estimular el intercambio de experiencias.

Pasando a otro de los fundamentos planteados por los autores De la Torre et al.
(2005), la parte de la socio afectividad es tratada bajo el argumento del hombre como
ser eminentemente social, en las especies el desarrollo y evolucion del hombre se
determina en un mayor porcentaje por su interaccién con el otro, mas que por su

carga genética o variables de otro tipo.

Este aparte tiene en cuenta la forma en que los seres se programan segun su
relacion afectiva, se toma como un conjunto de emociones, estados, momentos que
impregnan la accion del ser, pueden incidir en lo conductual, en los pensamientos, en
la forma en que nos relacionamos con el otro, de alguna forma lo explican los autores
De la Torre et al. (2005).La afectividad contribuye a direccionar la conducta hacia
determinados objetivos, incidiendo en lo que se reconoce como la personalidad, es
aqui donde la relacién con herramientas basadas en las TIC y la forma en que puede
influir positivamente en el aprendizaje se hace mas relevante y fuerte, en un proceso

de aprendizaje activa motiva y potencia por la carga de interaccién con los sentidos.
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El ser humano desde que nace esta aprendiendo, dicho proceso no tiene final,
en este sentido para los autores existe una importante la relacion de los afectos en
los procesos de aprendizaje, la afectividad tiene vinculos gigantescos con muchos de
los elementos que intervienen en las dindmicas del aprendizaje virtual, desde que se
nace la afectividad juega como herramienta motivante para todos los procesos del
ser, es necesario educar desde el amor al igual que lo refiere en esta misma linea
Moraes (2002), con apartes de lo que él llama educar en la biologia del amor. Los
autores De la Torre et al. (2005), Trabajan este ultimo fundamento planteado desde
la neurociencia, tomando como precedente la forma en que esta ha revolucionado la
conceptualizacion del comportamiento humano, también los impactos que ha tenido
en la psicologia y otras areas afines a estos campos, por ende, no puede estar ajena

a la educacion y todo lo que tiene que ver con aprendizaje en el ser humano.

De lo anterior es arriesgado y muy tangencial tratar lo que tiene que ver con las
llamadas conexiones neuronales del cerebro sin embargo comienzan por este punto,
con la explicacién compleja de la forma en que los millones de conexiones que se
pueden dar neuronalmente se dan en el contexto de un ambiente sensorial, afectivo
y cultural a lo largo de la vida de un ser humano, con la amplia posibilidad de cambiar

conexiones dependiendo de su interaccién activa y dinamica.

Para los autores De la Torre et al. (2005), desde Mora (2002), El aprendizaje es

el proceso que permite modificar la conducta, este conlleva a cambios en el cerebro
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y sus interconexiones neuronales. Considera por su parte que se ingresa a un amplio
cambio donde muy posiblemente surgiran nuevas disciplinas del saber con
conocimientos unificados, es decir, la integracion en el conocimiento con complejidad

del que se habl6 anteriormente, eje central del aprendizaje integrado.

Con las fundamentaciones planteadas anteriormente se puede proporcionar una
caracterizacion al aprendizaje Integrado y correlacionar el uso de plataformas
virtuales como el vehiculo actual e ideal en el mejoramiento educativo, de tal forma
que el aprendizaje integrado al que se ha hecho alusion desde el comienzo, que no
es otro que aquel tipo de aprendizaje por el que la educacion ha propendido a través
de la historia ha servido de frase comun a todos los proyectos educativos “la
educacion integrada”, posee ciertas caracteristicas en las que se pueden citar entre
muchas la interdisciplinariedad, lo holistico, lo vinculado a la vida de la educacion, la
interrelacion de la misma con la humanizacién del ser, experimental, multisensorial,
gratificante e interioriza el error, se enfoca a una educacion que tiene alcances mas
alla de lo académico y curricular. Es ideal entonces hablar de como debe ser la
docencia en un futuro y especialmente poniendo como medio principal el uso de las

plataformas educativas virtuales y herramientas basadas en las TIC.

Ensefar a aprender: Cada dia el aula pierde espacio frente al concepto de
educacién, por fenbmenos como la globalizacién, el desarrollo de las TIC, los

cambios sociales y politicos, mientras que la educacion empieza a aparecer en otros
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contextos y el autodidactismo se plantea como una gran oportunidad de generar
aprendizajes en los estudiantes. Esta habilidad requiere que la educacion ayude al
estudiante a desarrollar estrategias propias de aprendizaje y de busqueda de la

informacion, con una actitud critica y ética.

Formacion en emprendimiento: Junto con la anterior el emprendimiento es una
herramienta importante para el autodesarrollo de los estudiantes, que consiste
basicamente en aprender a gestionar por si mismo los proyectos y propuestas

generados de su propia iniciativa.

Compromiso con la situacion planetaria: el docente debe hacer conscientes a
sus estudiantes de la situacion mundial actual, de la globalizacion, la
interculturalidad, el desarrollo cientifico y tecnolégico, la economia y las tensiones

presentes.

Compromiso ecoldgico: generar conciencia ecoldgica a traves de la educacion
es fundamental para la conservacion y recuperacion de la naturaleza, de la cual

depende la supervivencia de la raza humana.
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Preparacion para el futuro: Segun Gardner (2005), la educacion como preparacion
para el mundo, debe formar cinco tipos de mente: disciplinada, sintética, creativa,

respetuosay ética.

Gracias a estos puntos de vista, y poniendo de manifiesto la importancia de
aprender y que el uso de las plataformas virtuales es una opcion ideal para lograrlo,
también es pertinente hablar del aprendizaje significativo, tomando para ello algunos
conceptos tedricos que permiten entender su importancia y su aplicacion dentro del
modelo educativo constructivista, se recuerda que de acuerdo al tomo institucional
4.1 es el modelo educativo de la institucién, ademas porque permite dar una base
sélida a la propuesta del trabajo pedagdégico en términos del uso de los medios
virtuales cuando el aprendizaje se torna significativo, de tal manera que al ahondar
en este tema es de vital importancia para lograr un avance y fundamentar el presente

trabajo de investigacion.

Durante el desarrollo de este proyecto se realiza una investigacion mixta, por
incluir elementos de la investigacion cuantitativa y la cualitativa, es de disefio no
experimental de tipo descriptivo y correlacional. La investigacion cualitativa hace
registros narrativos de los fendmenos que son estudiados mediante técnicas como la
observacién participante y las entrevistas no estructuradas. La diferencia
fundamental entre el tipo de investigacién cuantitativo y cualitativo es que la

cuantitativa estudia la asociacién o relacioén entre variables cuantificadas y la
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cualitativa lo hace en contextos estructurales y situacionales. La investigacion
cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, su sistema de
relaciones, su estructura dindmica. La investigacion cuantitativa trata de determinar
la fuerza de asociacion o correlacion entre variables, la generalizacion y objetivacion
de los resultados a través de una muestra para hacer inferencia a una poblacion de
la cual toda muestra y procede. Tras el estudio de la asociacion o correlacidén
pretende, a su vez, hacer inferencia causal que explique por qué las cosas suceden

o0 no de una forma determinada.

2.3.1 Variable Competencias pedagdgicas.

Es quiza la variable mas importante, encontrandose en el centro del desarrollo
investigativo de la tesis, ya se ha dicho que al interior de la Policia Nacional y mas
especificamente en el Tomo Institucional IV, IV.1y el PEI se aborda el modelo
educativo constructivista y dentro de él hacer énfasis en la creacién de competencias
mas que la simple generacién de conocimientos, en tal sentido los docentes tanto
policiales activos como los contratados deben abordar de la manera mas apremiante
este tipo de premisas en aras de darles la respectiva conducencia en las aulas de
clase y en los espacios virtuales de educacién para procurar que los estudiantes

evidencien competencias para desarrollar con éxito su trabajo en la sociedad.
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El ejercicio docente requiere de unas habilidades y caracteristicas del maestro,
de modo que su labor sea exitosa en cuanto al cumplimiento de los objetivos y los
procesos educativos, de cara a un mundo globalizado y en permanente cambio, con

unos retos cada vez mayores para la educacion.

El decreto 1278 del MEN (2002) y el documento guia evaluacién de
competencias evaluacion de competencias docente orientador (Ministerio de

educacion, 2012, p. 6); clasifica las competencias docentes asi:

e Competencias comportamentales: conjunto de caracteristicas
personales que favorecen el desempefio de las funciones de docencia y

direcciéon educativa.

e Competencias Pedagdgicas: conjunto de conocimientos y habilidades
del docente o directivo docente, para formular, desarrollar y evaluar

procesos de ensefianza y aprendizaje en las instituciones educativas.

e Competencias Disciplinares: conjunto de conocimientos y habilidades

relacionadas con el area de desempefio especifica del docente o directivo

docente.
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Zabalza (2005), en conferencia expone nueve competencias que debe tener el
docente al interior de la Policia actual, el cual entre otras cosas se colige dentro del

modelo educativo:

Capacidad de planificar el proceso de ensefianza y el de aprendizaje

- Seleccionar y presentar los contenidos disciplinares.

- Ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles.

- Alfabetizacion tecnoldgica y el manejo didactico de las TIC.

- Gestionar las metodologias de trabajo didactico y las tareas de
aprendizaje

- Relacionarse constructivamente con los alumnos.

- Las tutorias y el acompafiamiento a los estudiantes.

- Reflexionar e investigar sobre la ensefianza.

- Implicarse institucionalmente. Incluirse en equipos de trabajo.

Por su parte La Policia Nacional (2007), en lo concerniente al sistema educativo
policial plantea una serie de caracteristicas y requisitos que debe tener el docente

policial:

- Promover la formacién integral

- Iniciar procesos y mostrar caminos
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Facilitar las experiencias y situaciones propicias para el aprendizaje, mediante la

investigacion y la confrontacion de conocimientos.

Motivacion hacia la investigacion, capacidad para asombrarse y aceptar que no

es poseedor de todo el conocimiento y que su verdad no es la Unica.

Un pedagogo capaz de innovar dia a dia en el quehacer pedagdégico y en las

nuevas alternativas de comunicacién que le presentan los avances tecnolégicos.

Generador de espacios propicios para el aprendizaje y un constructor de valores

a partir de la coherencia entre lo que dice, hace y proyecta.
Congruencia entre el ser profesional y el ser humano integro.

Comprometido con los procesos de aprendizaje, no como el guia indispensable

sino como el compafiero dispuesto a desaparecer.

Adecuada relacion entre lo tedrico y lo practico y utiliza diversas estrategias de

aprendizaje.

Demostrar su capacidad para la convivencia humana, el trabajo en equipo, la

autoformacion y la construccién de conocimiento.

Trabajo productivo, la planeacion metodoldgica de las actividades de ensefianza

- aprendizaje, la evaluacion del saber integral y el analisis de logros alcanzados.

Como puede apreciarse, tanto en el ambito general, como en el particular de la

Policia Nacional de Colombia, se espera del docente, que tenga un nimero de
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cualidades, habilidades y conocimientos que le permitan ejercer su funcién con
calidad, respondiendo a los principios y directrices que la institucion ha trazado en

relacién con la educacion.

2.3.3 Practicas y metodologias educativas.

Para Diaz (2007) la practica docente es la actividad que el maestro desarrolla en
el aula “para producir aprendizaje e incluye los procesos de ensefanza, asi como las
relaciones con los estudiantes, la organizacion de la ensefianza, el clima del aula, las

relaciones con los padres y la atencién a la diversidad en el grupo de alumnos”.

El ejercicio docente en la realizacion de las clases es lo que aqui se entiende
como practicas, que son la puesta en escena de una fundamentacion y una
planeacién previas. La practica esta mediada por elementos como los recursos, el
espacio fisico o escenario, la comunicaciéon entre docentes y estudiantes, las
actitudes, la motivacion, el interés, entre otros. Asi como el docente debe poseer una
serie de competencias para realizar su labor de forma adecuada también los
estudiantes deben tener ciertas competencias que les permitan ser receptivos, los
dos requisitos en conjunto permiten avanzar hacia el éxito en la educacion o lo que

es la educacion de calidad.
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Para Becerril (2005), la practica docente es la relacién social que el maestro
establece con su entorno, esto por cuanto el maestro no solo replica los contenidos

sociales, sino que le imprime su forma particular de ver el mundo.

La forma de desarrollar las clases corresponde a las metodologias educativas,
las cuales dependen del modelo pedagdgico que guia los procesos de ensefianza-
aprendizaje, de manera general De Zubiria (2006), considera que los modelos
pedagdgicos se pueden organizar en tres grandes grupos: el primero, corresponde a
el modelo heteroestructurante, en donde se encuentra la educacion tradicional; el
segundo es el modelo autoestructurante en donde se encuentra el constructivismo y
el tercero es el modelo interestructurante, que el mismo autor lo denomina pedagogia
dialégica, que reconoce que la comunicacion entre pares y entre los estudiantes y el

maestro y otros expertos, son fuente de aprendizajes.

El Ministerio de Educacion y Ciencia de Espafia, la Secretaria de Estado de
Universidades e Investigacion y el Consejo de Coordinacion Universitaria (2006),
realiz6 un seminario para diagnosticar la situacion de las metodologias docentes
universitarias de Espafia y proponer medidas para su mejoramiento. Como fruto de
este Seminario se determing, que las metodologias mas extendidas son las clases
tedricas, las clases practicas y las tutorias. Asi mismo, resalta la importancia de las
TIC para la comunicacién y la gestion del conocimiento y muestra el aumento de la

actividad investigadora en la comunidad docente.
46



En cuanto a las competencias para el manejo de las TIC, la UNESCO (2008),
reconoce la importancia de la formacién de competencias docentes para el uso de
las TIC, como base de una renovacion educativa que garantice la calidad y que
responda a los requerimientos propios de una sociedad mundial inmersa en grandes

avances tecnoldgicos.

Este proyecto denominado Estandares UNESCO de Competencias en TIC para
Docentes (ECD-TIC), se propone como objetivos: elaborar directrices para la
formacion de docentes con miras a la utilizacion de las TIC en la ensefianza y el
aprendizaje; cualificar a los docentes para integrar las TIC en sus actividades de
ensefianza y aprendizaje y otras de sus tareas profesionales; ampliar la formacién
profesional de docentes para complementar sus competencias en materia de
pedagogia, cooperacion, liderazgo y desarrollos escolares innovadores, con la
utilizacion de las TIC; armonizar las distintas ideas y el vocabulario relativo al uso de

las TIC en la formacioén docente.

Estos esfuerzos y planteamientos denotan la urgencia de implementar
profundos cambios en las metodologias educativas, de cara a las exigencias

actuales del mundo laboral, cientifico y tecnoldgico.
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2.3.4 Otras exigencias actuales en docencia.

Manejo de grupo. Esta competencia docente reviste gran importancia para el
desarrollo exitoso de los procesos de aula, ya que da cuenta de la eficiencia del
docente para lograr que sus estudiantes atiendan, participen y generen los

resultados esperados, manteniéndolos motivados y activos.

Manejo de las TIC. El docente debe apoyarse en las TIC para sustentar,
profundizar e interactuar con los estudiantes, en aspectos relacionados con los
contenidos de su clase. El uso de la tecnologia provee un recurso fundamental para
el desarrollo de la educacion actual, por cuanto mejora los espacios de aprendizaje

del estudiante y se convierte en una guia permanente de apoyo a Sus procesos.

Prospectividad. Es la capacidad de proyectarse hacia el futuro, adelantdndose a
posibles situaciones problémicas y sus soluciones, observando la posibilidad de

realizar modificaciones o innovaciones.

Proyeccion social. La docencia va més alla de hacer clases, se busca que el
docente genere a través profundos cambios sociales que ayuden a mejorar aspectos

como la convivencia y la calidad de vida de los estudiantes.
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Creatividad. Esta competencia es vital para la labor docente, como ya se dijo se
debe estar pensando de manera prospectiva, anticipando los cambios y resolviendo
las situaciones que se puedan presentar con gran creatividad. La creatividad es

crear, ya sea a partir de lo que hay o innovando.

Calidad. El ejercicio docente requiere de altos niveles de calidad, por la
responsabilidad que implica, se trata de ejercer la profesidén con altos estadndares en
aspectos como las metodologias, los contenidos, las estrategias, las relaciones con

los estudiantes, la proyeccion, entre otros.

2.3.5 Ladocencia del futuro.

e Ensefar a aprender. Cada dia el aula pierde espacio frente al concepto de
educacion, que, por fenémenos como la globalizacién, el desarrollo de las TIC, los
cambios sociales y politicos, mientras que la educacion empieza a aparecer en otros
contextos y el autodidactismo se plantea como una gran oportunidad de generar
aprendizajes en los estudiantes. Esta habilidad requiere que la educacién ayude al
estudiante a desarrollar estrategias propias de aprendizaje y de busqueda de la

informacién, con una actitud critica y ética.

e Formacién en emprendimiento. Junto con la anterior el emprendimiento es

una herramienta importante para el autodesarrollo de los estudiantes, que consiste
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basicamente en aprender a gestionar por si mismo los proyectos y propuestas

generados de su propia iniciativa.

e Compromiso con la situacion planetaria: el docente debe hacer conscientes
a sus estudiantes de la situacion mundial actual, de la globalizacion, la
interculturalidad, el desarrollo cientifico y tecnolégico, la economiay las tensiones

presentes.

e Compromiso ecoldgico: generar conciencia ecologica a traves de la

educacién es fundamental para la conservacion y recuperacion de la naturaleza, de

la cual depende la supervivencia de la raza humana.

e Preparacion para el futuro: Segun Gardner (2005), la educacién como

preparacién para el mundo, debe formar cinco tipos de mente: Disciplinada, sintética,

creativa, respetuosa y ética.

2.3.6 Caracteristicas del docente policial.

e Comprometido con la institucion: se refiere al sentido de pertenencia del

docente, quien desarrolla su labor pensando en el mejoramiento y el crecimiento

50



institucional. Aportando lo mejor de si mismo y haciendo uso de los recursos mas

avanzados de que disponga.

e Lider: el liderazgo es fundamental para impulsar el desarrollo de la
educacion y para dirigir los destinos de la escuela de la mano de los mejores

avances y teorias innovadoras en pedagogia.

e Comprometido con la sociedad y el pais: la vision de una sociedad y un pais
mejores, con una convivencia pacifica y con un nivel de vida siempre en mejora, es

la caracteristica de un buen docente policial.

e Creativo e innovador: Buscar alternativas y estrategias novedosas en
materia de educacion, procurando implementar cosas nuevas, metodologias de
trabajo que respondan a los intereses, expectativas y necesidades de los estudiantes

y de la sociedad.

El enfoque humanista dentro de la actividad docente impone unas premisas
para el direccionamiento dogmatico del miembro de la policia, por ello el docente
debe ver a sus estudiantes como un ser humano, principalmente alejando de la
educacion las doctrinas militaristas cerradas, logrando con ello el propender por abrir

su actitud hacia nuevas metodologias, que mejoran la parte laboral, incluso dentro
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del aprendizaje colaborativo que permite la coherencia entre lo que se dice y lo que
se hace, comprendiendo el “ser” de cada persona y siendo ante todo sensible a sus
necesidades y ante todo siendo en forma permanente un ejemplo a seguir por parte

de los aprendices.

2.3.7 Habilidades para la docencia policial.

Este aspecto esta relacionado con los conocimientos y la capacidad del docente
policial para aplicarlos a la practica cotidiana, en un ambiente académico que,
aungue conserva la estructura basica del desarrollo de una clase, presenta algunas
singularidades relacionadas, mas que todo, con el medio castrense. En este punto es
importante determinar lo que significa competencia y especificamente competencia

pedagogica.

2.3.7.1 Competencias.

El docente policial, al igual que todos los docentes debe poseer conocimientos y
habilidades para realizar procesos educativos exitosos. Las competencias permiten
al docente desempefiarse en su campo de accién especifico con calidad y eficiencia,
asumiendo un compromiso con su profesion y con la sociedad para desarrollar

procesos educativos pertinentes y proyectados hacia el futuro.
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2.3.7.2 ¢Qué es competencia?

Segun el portal web Definicion (2012), este término esta relacionado con

diferentes aspectos, a saber:

Por otra parte, el término competencia esta vinculado a la capacidad, la
habilidad, la destreza o la pericia para realizar algo en especifico o tratar un tema
determinado: “El juez Lalotto no tiene competencia para expedirse en estos
asuntos”, “El gerente demostré su competencia al calmar a los clientes y reducir

la conflictividad”.

(...) “Cuando hace referencia a la capacidad, significa que el estudiante sabe
como hacer una determinada cosa de acuerdo a los aprendizajes adquiridos.
Significa que el estudiante no sélo aprende conceptos, sino que ademas asimila la

forma en la que puede aplicarlos”.

Para dar salida a la definicion de competencias, que tiene una gran variedad de
conceptos, de acuerdo al punto de vista desde el que se defina, se recurre al trabajo
de Vargas (2001), en el cual el autor retoma los conceptos de otros autores, para

mostrar las diferencias conceptuales y extraer unas caracteristicas comunes.

En primer lugar, menciona a Mc Clelland, como el primero en usar el término
competencia en relacion con el rendimiento laboral, de ahi la actual tendencia a

considerar las competencias con mas énfasis en lo laboral. Sin embargo, se debe
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recordar que fue Noam Chomsky quien introdujo el término competencia al &mbito

educativo en 1965, cuando hablo6 de la competencia linguistica.

El término competencia linguistica tiene amplias denominaciones, pero se trae a
colacion lo expuesto por Chomsky (1971): “Lo que concierne primariamente a la
teoria linguistica es un hablante-oyente ideal, en una comunidad linguistica del todo
homogénea que sabe su lengua perfectamente y al que no afectan condiciones sin

valor gramatical...” (p. 5)

Luego cita a Spencer y Spencer (1.993) quienes consideran que: es "una
caracteristica subyacente de un individuo, que esta causalmente relacionada con un
rendimiento efectivo o superior en una situacion o trabajo, definido en términos de un

criterio".

Después trae el concepto de Rodriguez y Felit (2001), que las definen como
"Conjuntos de conocimientos, habilidades, disposiciones y conductas que posee una
persona, que le permiten la realizacién exitosa de una actividad". También cita a
Ansorena Cao y su concepto: "Una habilidad o atributo personal de la conducta de un
sujeto, que puede definirse como caracteristica de su comportamiento, y, bajo la
cual, el comportamiento orientado a la tarea puede clasificarse de forma l6gica y
fiable." Otro autor citado es Woodruffe, de quien expone su concepto como: "Una

dimensién de conductas abiertas y manifiestas, que le permiten a una persona rendir
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eficientemente”. Termina con la cita de Boyatzis, a su vez citado por Woodruffe, cuya
definicion es: “conjuntos de patrones de conducta, que la persona debe llevar a un

cargo para rendir eficientemente en sus tareas y funciones".

El mismo Vargas, luego del andlisis de los autores, concluye acerca de las
competencias que: son caracteristicas permanentes de la persona, se ponen de
manifiesto cuando se ejecuta una tarea o se realiza un trabajo, estan relacionadas
con la ejecucion exitosa en una actividad, sea laboral o de otra indole, tienen una
relacion causal con el rendimiento laboral, es decir, no estan solamente asociadas
con el éxito, sino que se asume que realmente lo causan y pueden ser

generalizables a mas de una actividad.

Por otra parte, Camargo y Pardo (2008), citan a Tobon, para exponer su
definicion de competencia diciendo que: “En primera instancia debe precisarse que el
concepto competencia proviene del verbo latino competere que significa coincidir,
encontrarse dando origen al sustantivo competencia (experto) y el adjetivo

competitivo (apto, adecuado).”

De igual forma, estos dos autores, citan a la Universidad Nacional de Colombia,
gue expone el concepto de competencias del Ministerio de Educacién Nacional

(MEN), que “define las competencias como el conjunto de conocimientos, enfoques,
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metodologias, actitudes, valores y creencias adquiridas que posibiliten las acciones

pertinentes en un contexto de trabajo.”

2.3.8 Procesos de Ensefianza.

Por decreto 4222 del 23 de noviembre de 2006 se creo la Direccion Nacional de
Escuelas, como institucion universitaria reconocida por el Ministerio Nacional, en
reemplazo de la Escuela Nacional de Policia General Santander, con el fin de
orientar la politica educativa de la institucion, la cual cuenta para el desarrollo de su
actividad académica con la Escuela de Policia, especialmente la Escuela de
Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo Jiménez de Quesada como la institucion

encargada de capacitar y formar al personal suboficial en ascenso.

Dentro del marco de la politica de profesionalizacion de los efectivos policiales,
desde el afio 2006, la Direccién Nacional de Escuelas cambi6 su enfoque de
educacién para el trabajo y el desarrollo humano (Ley 1064 de 2006), para ofrecer
cursos de ascenso a nivel de diplomado que completan el desarrollo de la carrera
policial del policial y renueva significativamente los planes y programas curriculares,
siguiendo las politicas y el Plan estratégico liderado desde la Direccion Nacional de

Escuelas.
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La escuela posee convenios académicos con el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, en las &reas de informatica y desarrollo comunitario. Como se
dijo antes, la Escuela adelanta proyectos de tipo social importantes en la cabecera
municipal de Sibaté, enfocados basicamente en la prevencion al consumo de drogas

psicoactivas en compaiiia con la administracién local.

El ejercicio de la docencia en la Policia Nacional se encuentra reglamentado por
el Decreto 03 de 2005 julio 01 Ministerio de defensa nacional, por el cual se
determinan las categorias, requisitos, remuneracion e incentivos para el profesor

policial.

Articulo 1°. Categorias. A los docentes policiales les seran otorgadas las

siguientes categorias:
Profesor Titular
Profesor Asociado
Profesor Asistente
Profesor Auxiliar

Instructor.

57



En cuanto a los incentivos se dan de acuerdo a lo reglamentado en los articulos
8 al 16 de este mismo decreto. De acuerdo a la categoria el docente policial tendra

derecho a una remuneraciéon adicional a titulo de bonificacién.

En la Ley 62 de 1993, la Policia Nacional se proyecté como una institucion que
busca el mejoramiento de la calidad en la prestacion del servicio; de esta manera, la
actividad policial se defini6 como una profesion y en consecuencia, todo integrante
de la institucion debera recibir una educacion integral, con énfasis en la cultura de los
derechos humanos, la formacion ética, ecologica, el liderazgo y el servicio

comunitario.

Por decreto 4222 del 23 de noviembre de 2006 se cred la Direccion Nacional de
Educacién, como institucién universitaria reconocida por el Ministerio de Educacion
Nacional, en reemplazo de la Escuela Nacional de Policia General Santander, con el
fin de orientar la politica educativa de la Institucion, la cual cuenta para el desarrollo
de su actividad académica con las siguientes Escuelas de Policia, distribuidas en

distintas regiones de la geografia colombiana:
Escuela de Cadetes de Policia General Francisco de Paula Santander — Bogota
Escuela Policial de Posgrados — Bogota

Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo Jiménez de Quesada —

Sibaté — Cundinamarca.
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Escuela Metropolitana de Bogota.

Escuela de inteligencia y contrainteligencia. - Bogota.
Escuela de proteccion y seguridad. - Bogota.
Escuela de seguridad vial. - Bogota.

Escuela de telemética y electronica. - Bogota.
Escuela de Investigacion Criminal. - Bogota.
Escuela de antisecuestro. — Sibaté- Cundinamarca
Escuela de aviacion policial. Mariquita Tolima
Escuela Antonio Narifio. Barranquilla.

Escuela Gabriel Gonzéalez Espinal Tolima.

Escuela Simon Bolivar. Tulua, Valle.

Escuela Rafael Nufiez. Corozal Sucre.

Escuela Carlos E Restrepo. La Estrella Antioquia.
Escuela de Policia Yuto Choco.

Escuela Provincia de Vélez Santander.

Escuela Alejandro Gutiérrez.

Escuela Nacional de Carabineros. Facultativa.

Escuela Rafael Reyes. Santa Rosa de Viterbo Boyaca.
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Centro Nacional de Operaciones Policiales. Chicoral Tolima.
Escuela Provincia de Sumapaz. Fusagasuga.
Escuela Eduardo Cuevas. Villavicencio.

Escuela de equitacién Bogota.

Esto consolida la autonomia institucional y permite generar propuestas, a la vez

que exige el cumplimiento de las normas legales de funcionamiento.

En cuanto a la motivacion de los estudiantes, los directores de las escuelas
tienen la mision de disefiar estrategias para motivar a los estudiantes en el acceso a
la capacitacion, Directiva Administrativa 051, Policia Nacional (Plan Institucional de

Capacitacion 2010), entre otras funciones.

Ley 1092 de 2006, modifica parcialmente el articulo 19 del Decreto 1791 de
2000, que regula las normas de carrera de oficiales, nivel ejecutivo, suboficiales y
agentes de policia nacional. Reconocimiento del 20% del salario basico a los
oficiales administrativos que se escalafén en por obtencion del titulo de diplomado de

la Academia Superior de Policia.
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2.3.8.1 Normatividad relacionada con Competencias Pedagdgicas.

Aunque el término competencia es relativamente nuevo, ya puede encontrarse
inserto dentro de la normatividad més reciente, sin embargo, para este proyecto, se
ha incluido la legislacion referente a calidad y evaluacion, en donde haga referencia

al desempefio docente.

La UNESCO, en la Declaraciéon Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo
XXI: Visién y Accion (1998), plantea las metas hacia el futuro de mejoramiento y
cobertura de la educacion superior, destacando, entre otras, la importancia de
promover la investigacion, esta competencia es fundamental en los docentes, ya que
la educacion esta en constante evolucion y desarrollo, lo que exige que el docente
este en la busqueda permanente de nuevas ideas, proyectos y metodologias que

respondan a las exigencias del mundo y la sociedad cambiantes.

La Constitucién Politica de Colombia (1991), en el articulo 67, ademéas de
consagrar la educacion como derecho, responsabiliza al Estado para ejercer la
regulacion, inspeccion y vigilancia de la calidad de la educacion. Esto incluye la
evaluacion de los docentes, quienes deben observar una serie de condiciones, que

seran evaluadas de acuerdo a la reglamentacion especifica para ello.
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La Ley 115 de 2004, en el articulo 80, establece la evaluacion de la educacion,
contemplando, entre otras, la evaluacion de los docentes, como una forma de
garantizar la calidad de la educacion. Esto significa que los docentes deben poseer
unas competencias especificas para el desempefio de su profesién, lo cual requiere

de una formacién especializada.

En cuanto a la calidad de los programas para la obtencion del Registro calificado
de programas de educacion superior, esté la Ley 1188 de 2008, exige el
cumplimiento de las condiciones de calidad de los programas y condiciones de

calidad de caracter institucional.

En el articulo 21 de este decreto, se establecen los requisitos para la inscripcion
en el escalafon, quedando claro que se requiere una formacion especifica en
pedagogia para ejercer el cargo. Es decir que no se deja al azar o a la simple
vocacion como bases para el ejercicio de la docencia, es necesario recibir formacién

que desarrolle o canalice las competencias pedagoégicas necesarias.

El mismo decreto, en el articulo 68, establece que los colegios privados solo
podran vincular a personas de reconocida idoneidad ética y pedagdgica, ratificando

gue es necesaria la formacién en docencia para el ejercicio de la labor educativa.
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El Tomo IV de la Policia Nacional, constituye el PEI de las Escuelas de Policia,

establece las caracteristicas que debe poseer el docente policial...

Los docentes.

Las acciones propias del docente, son aquellas que configuran su practica y
guian los procesos educativos; es el responsable de promover la formacion integral;
la naturaleza de su actuar, consiste en iniciar procesos y mostrar caminos. El
docente es el encargado de facilitar las experiencias y situaciones propicias para el
aprendizaje, mediante la investigacion y la confrontacion de conocimientos. El
docente debera tener una motivacion hacia la investigacion, capacidad para
asombrarse y aceptar que no es poseedor de todo el conocimiento y que su verdad
no es la Unica; un pedagogo capaz de innovar dia a dia en el quehacer pedagogico y
en las nuevas alternativas de comunicacion que le presentan los avances

tecnoldgicos.

En esta medida, el docente es un generador de espacios propicios para el
aprendizaje y un constructor de valores a partir de la coherencia entre lo que dice,
hace y proyecta. El nuevo perfil del docente debe propender por la congruencia entre
el ser profesional y el ser humano integro, comprometido con los procesos de

aprendizaje, no como el guia indispensable sino como el compafiero dispuesto a
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desaparecer. Este docente, establece una adecuada relacion entre lo teérico y lo

practico y utiliza diversas estrategias de aprendizaje.

El papel del docente como agente que operacionaliza el ejercicio académico, es
el de demostrar su capacidad para la convivencia humana, el trabajo en equipo, la
autoformacion y la construccién de conocimiento, de tal manera que su actividad se
caracterice por el trabajo productivo, la planeacién metodolégica de las actividades
de ensefianza - aprendizaje, la evaluacion del saber integral y el analisis de logros

alcanzados.

El campo educativo se encuentra en pleno desarrollo, buscando ajustarse a los
parametros del presente y del futuro, para responder con calidad y pertinencia a las

exigencias y necesidades de un mundo cambiante.

2.4 Formulacion de hipétesis

2.4.1 Hipotesis general.

Existe una relacion directa entre las competencias pedagogicas y los procesos
de ensefianza en el grupo de docentes de la Direccion Nacional de Escuelas de la

Policia Nacional de Colombia en el afio 2015.
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2.4.2 Hipotesis especifica.

a. Existe una relacion significativa entre la dimension competencia y los
procesos de ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia en el afio 2015.

b. Existe una relacion significativa entre la dimension constructivismo y los
procesos de ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia en el afio 2015.

c.  Existe una relacion significativa entre la dimension conocimiento y los
procesos de ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia en el afio 2015.

d. Existe una relacion significativa entre la dimension didactica y los
procesos de ensefianza en los docentes de la Direccion Nacional De Escuelas de la

Policia de Colombia en el afio 2015.

e. Se disefia una propuesta de Mejoramiento para optimizar las

competencias pedagdgicas de los docentes de la Direccion Nacional de Escuelas de

la Policia de Colombia en el afio 2015.
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2.5 Operacionalizacion de las variables e indicadores

Tabla 1

Variables e indicadores

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES E INDICADORES

DEFINICION DIMENSION O
VARIABLES INDICADORES
CONCEPTUAL ASPECTO

Conjunto de conocimientos, | Competencias e Valor de la experiencia en

enfoques, metodologias, el docente policial
actitudes, valores y ¢ Importancia de la
creencias adquiridas que actualizacion en los
posibiliten las  acciones docentes policiales

pertinentes en un contexto

Competencias ) Constructivismo | e Importancia del modelo
de trabajo (MEN, 2002)

pedagogicas constructivista

e Posicion del estudiante en

el contexto educativo

Conocimiento e Experiencia y perfil docente
Multifuncionalidad del

docente policial
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Didactica

Uso de herramientas
basadas en las TIC

Competencias en el uso de
la plataforma virtual

blackboard

Procesos

ensefianza

de

Segun Hernandez (1989),
citado dentro de la revista
Curriculum:

Etimoldgicamente el término
ensefiar

puede servir de

apoyo inicial: se trata de
sefialar algo a alguien, es
mostrar lo que se

desconoce.

Significa que hay un sujeto
que ensefia y otro que
desconoce ylo debe
aprender. Es poder, querer y
saber ensefiar, o sea el
docente; igual, el que quiere
debe

aprender  también

saber, o sea el alumno. Lo

Misién policial

Estrategias académicas y
educativas
Desarrollo teérico-practico

en los procesos educativos

Curriculo

Pertinencia de los planes
de estudio
Alineacién entre los
contenidos, pedagogia y

constructivismo

PEI

Pertinencia del PEI y Tomo
Institucional IV
Pautas para actualizar el

PEI

Experiencia

Valor de la experiencia en

los docentes policiales
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importante es que haya

disposicion en las partes.

También se encuentran los

elementos curriculares,
procedimientos o]
instrumentos  tanto  para
ensefar como para
aprender.

La idea de ensefiar es llegar
a una meta dentro de unas
condiciones viables
alrededor de condiciones
fisicas, sociales y culturales

(contexto) (Curriculum, s.f.).

Docencia Necesidad de actualizacién

policial y capacitacion en los
docentes policiales

Normatividad Importancia de la

policial normatividad educativa en
la Policia

Didéactica Proyeccién de vida para el

educativa docente policial

policial.

Nota: se visualiza la operacionalizacion de las variables e indicadores alrededor de las competencias

docentes policiales. Fuente: el autor 2014.

2.6 Definicién de términos basicos

Andlisis:

(...) separacion de las partes de esas realidades hasta llegar a conocer sus

elementos fundamentales y las relaciones que existen entre ellos. La sintesis,

por otro lado, se refiere a la composicion de un todo por reunién de sus partes o
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elementos. Esta construccion se puede realizar uniendo las partes,

fusionandolas u organizandolas de diversas maneras (Bajo, 2004).

Auditoria interna

Se refiere a actividades programadas, sisteméticas y documentadas para
obtener evidencias que, al evaluarse de manera objetiva, permiten determinar la
extension en que se cumplen los criterios (pardmetros, referenciales, requisitos,
normas, tanto internos -como base documental-, como externos, legislacion)
definidos como modelo o patrén frente a los cuales se realiza la evaluacion. Las
auditorias internas al SIG, son realizadas por los Auditores Calificados, quienes
son parte del Equipo de Gestores del MEN, en dependencias diferentes a las
cuales pertenecen, de acuerdo con la programacion y objetivos establecidos por

la Oficina de Control Interno (Ministerio de Educacion de Colombia, 2016).

Cargo

(...) dentro del sector educativo y la importancia del derecho fundamental a la
educacion (...) hay cargos para la educacion y presenta herramientas con las
gue cuenta para desarrollar su labor y cumplir con la misién a él encomendada
tales como la normatividad y los recursos humanos, fisicos y financieros

(Ministerio de Educacion , s. f.).
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Curriculo

Curriculo es el conjunto de criterios, planes de estudio, programas,
metodologias, y procesos que contribuyen a la formacion integral y a la
construccion de la identidad cultural nacional, regional y local, incluyendo
también los recursos humanos, académicos y fisicos para poner en practica las
politicas y llevar a cabo el proyecto educativo institucional (Ministerio de

Educacién Nacional, s. f.)
Capacitacion

Articulo 56 “Conjunto de acciones y procesos educativos, graduados, que se
ofrecen permanentemente a los docentes en servicio oficial para elevar su nivel

académico” (Congreso de la Republica, 1979).

Carrera docente

Articulo 16 La carrera docente es el régimen legal que ampara el ejercicio de la
profesion docente en el sector estatal. Se basa en el caracter profesional de los
educadores; depende de la idoneidad en el desempefio de su gestion y de las
competencias demostradas; garantiza la igualdad en las posibilidades de acceso
a la funcion para todos los ciudadanos aptos para el efecto; y considera el mérito
como fundamento principal para el ingreso, la permanencia, la promocion en el

servicio y el ascenso en el Escalafon (Congreso de la Republica, 2001).

Competencias ciudadanas
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“‘Son el conjunto de conocimientos, habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas que, articuladas entre si, hacen posible que el ciudadano actle de
manera constructiva en la sociedad democratica” (Ministerio de Educacién Nacional,

s. f.).
Calendario académico

El sistema de distribucion racional del tiempo destinado a la planeacion,
organizacion, ejecucion y evaluacion de actividades curriculares en los
establecimientos educativos de educacion preescolar, basica y media. El
calendario académico debe determinar las fechas precisas de iniciacion

finalizacion de las siguientes actividades.
Para docentes y directivos docentes:

Cuarenta (40) semanas de trabajo académico con estudiantes, distribuido en dos

periodos semestrales

Cinco (5) semanas de actividades de desarrollo institucional
Siete semanas de vacaciones

Para estudiantes:

Cuarenta (40) semanas de trabajo académico, distribuido en dos periodos

semestrales

Doce (12) semanas de receso estudiantil (Ministerio de Educacién Nacional, s. f.).
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Pertinencia

Pertinencia implica el reconocimiento de las condiciones propias de cada nifio,
nifia o joven que accede al sistema para atenderlo desde sus especificidades,
condiciones que incluyen sus ambientes sociales y familiares. Son los casos de
los pueblos indigenas, las comunidades negras, desplazados, entre otros; o sus
situaciones particulares por necesidades educativas especiales o porque sus

proyectos de vida demandan propuestas educativas que los valoren.

A la vez significa responder a las necesidades y expectativas de los entornos,
sean estos sociales, productivos o familiares. Se entiende entonces por
educacion pertinente aquella que esta en condiciones de aportar a la
transformacion y desarrollo de las comunidades locales y nacionales, preparar
para la insercién en el mundo del trabajo en la medida en que se articula con el
sector productivo y aportar a la construccion de un mundo mas justo, mas

equitativo y comprometido con el ambiente (ColombiaAprende, s. f.).

Competencias pedagdgicas

Existen nueve competencias pedagoégicas que debe tener el docente universitario

actual:

1. Capacidad de planificar el proceso de ensefianza y el de aprendizaje

2. Seleccionar y presentar los contenidos disciplinares.
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3. Ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles.

4. Alfabetizacion tecnolégica y el manejo didactico de las TIC.

5. Gestionar las metodologias de trabajo didactico y las tareas de aprendizaje
6. Relacionarse constructivamente con los alumnos.

7. Las tutorias y el acompafiamiento a los estudiantes.

8. Reflexionar e investigar sobre la ensefianza.

9. Implicarse institucionalmente. Incluirse en equipos de trabajo; Zabalza

(2005)

Practicas y metodologias educativas

La practica docente es la actividad que el maestro desarrolla en el aula “para
producir aprendizaje e incluye los procesos de ensefianza, asi como las
relaciones con los estudiantes, la organizacion de la ensefianza, el clima del
aula, las relaciones con los padres y la atencién a la diversidad en el grupo de

alumnos” Diaz (2007).

Practica docente
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La préactica docente es la relacion social que el maestro establece con su entorno,
esto por cuanto el maestro no solo replica los contenidos sociales, sino que le imprime

su forma particular de ver el mundo.

Metodologias educativas

Los modelos pedagdgicos se pueden organizar en tres grandes grupos: el
primero, corresponde a el modelo heteroestructurante, en donde se encuentra la
educacion tradicional; el segundo es el modelo autoestructurante en donde se
encuentra el constructivismo y el tercero es el modelo interestructurante, que el
mismo autor lo denomina pedagogia dialégica, que reconoce que la comunicacién
entre pares y entre los estudiantes y el maestro y otros expertos, son fuente de

aprendizajes De Zubiria (2006).

Competencia pedagdgica

La pedagogia en la educacion policial, en el contexto de la academia debe ser
lider en conocimientos y habilidades para realizar procesos educativos exitosos. Las
competencias permiten al docente desempefiarse en su campo de accién especifico

con calidad y eficiencia, asumiendo un compromiso con su profesion y con la
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sociedad para desarrollar procesos educativos pertinentes y proyectados hacia el

futuro Vargas (2001).
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3. CAPITULO Ill METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion

Siguiendo a Alva y otros (2004) el presente trabajo de investigacion es de tipo

descriptivo.

Se trata de este tipo de investigacion toda vez que el ejercicio docente es una
actividad de tipo cientifico, donde confluye una serie de fendmenos y se ve
inmerso el ser humano al interactuar con diversos aspectos tedéricos y practicos
y dentro de estos la objetividad alrededor de lo que busca el ser humano, en
donde se conoce que existe una realidad, la cual muchas veces difiere de los
contenidos normativos o documentales, después de todo y de acuerdo a
Gardner, cada ser humano es un universo diferente que aprende de acuerdo a

sus necesidades, actitudes, aptitudes, etc.

El enfoque es de tipo cuantitativo, el cual segun Behar (2008):

Recoge informacion empirica (de cosas o0 aspectos que se pueden contar, pesar
0 medir) y que por su naturaleza siempre arroja nimeros como resultado.
*Galileo Galilei afirmaba en este sentido "mide lo que sea medidle y haz medible

lo que no lo sea".
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Termina con datos numéricos. Es fuerte en cuanto a la precision del fenémeno
mismo, pero es débil en cuanto al papel del contexto o ambiente en la

generacion de esos datos (p. 38).

Esta situacion alineada con la naturaleza y objetividad policial que tiene como
principio especial el servicio a la sociedad, recobra de algun modo un significado
superior pues se intenta “formar” verdaderos profesionales con sentido humano y
social, de ahi que los docentes deban mostrar competencias para lograr este tipo de
objetividad transversal, ademas el tipo de investigacion permitird describir, explicar

y/o predecir lo que ocurre dentro de este proceso.

3.2. Disefio de la investigacion

De acuerdo con Alva (2004) el presente estudio asume el disefio no

experimental correlacional, de corte transversal.

Es no experimental, porque no existe una variable a la cual se va a manipular; es

decir no contamos con un grupo experimental.
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Es de corte transversal porque explica la composicién de su muestra, estudia a
los sujetos de diferentes caracteristicas, materia de investigacién en un mismo

momento.

Es correlacional porque busca determinar la relacion que existe entre las

variables y si esta es significativa, sin buscar las causas o efectos de una sobre otra.

La investigacion responde al siguiente diagrama:

Dénde: OX

M es la muestra donde se M

realizé el estudio.

Los sub indices x, y, la O
oY

nos indican las observaciones

obtenidas en cada una de las

variables.

Lar es la relaciéon entre las variables.
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3.3. Poblacién y muestra de la investigacion

Es de anotar como més adelante se sefiala que son 27 escuelas policiales en
todo el territorio nacional, donde se clasifican en tres grandes grupos como lo son las
escuelas de formacion de mandos policiales, las de especializacion y las de
formacién de la base de la institucion (patrulleros), que como tal se trataria de la
poblacion objetivo, hay que decir que en estas escuelas, dependiendo del
presupuesto que manejen tienen la potestad de contratar docentes externos para
que apoyen las clases de los docentes uniformados, lo cierto es que la mayoria de
ellos son docentes uniformados y escalafonados para desarrollar esta actividad, en
promedio se estaria hablando de unos 30 docentes en cada escuela, pero al hablar
de poblacion accesible, para adelantar la encuesta se tomard el total de docentes
policiales, tanto escalafonados como no escalafonados de las Escuelas de Cadetes
General Francisco de Paula Santander y de Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo
Jiménez De Quesada, se trata de dos de las principales escuelas de la Direccion
Nacional de Escuelas, en donde se forman los mandos superiores (oficiales) y los
mandos ejecutivos (suboficiales) de la institucién policial ubicadas en el entorno de la
capital de la republica de Colombia, es decir alrededor de 150 policiales docentes
entre hombres y mujeres, es evidente que se trata de dos de las mas importante
escuelas del pais y donde llegan personas de todo el pais y de todos los servicios de

Policia que se prestan a lo largo y ancho del pais.
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Se realizard una muestra no probabilistica o dirigida, que segun Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2010), este tipo de muestras se caracterizan por ser elegidas

de forma arbitraria por el investigador. De ahi que posea un caracter subjetivo.

La muestra que se tomo fue de 75 encuestados, en donde el promedio de edad
es de 30 afios, su estrato social es el tres, su nivel de educacion es el de pregrado, la
gran mayoria son padres y madres de familia, el tiempo promedio de servicio en la
institucién es de siete afios, son casados, tienen actualizaciones en pedagogia de
diferentes universidades del pais, son conocedores de la doctrina institucional en
forma transversal aunque difieren en cuanto a la temética de la cual lideran cada una
de sus céatedras, siempre orientadas hacia la formacion de competencias de tipo
policial, pero también aspectos generales como los derechos humanos, el derecho

internacional humanitario, los valores, el respeto por los ciudadanos, etc.

Figura 2: organigrama Direccion Nacional de Escuelas
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Una vez seleccionado el tipo y el disefio de investigacién apropiado y la muestra
adecuada de acuerdo a nuestro problema de estudio, la siguiente etapa consiste en

recolectar los datos pertinentes sobre las variables involucradas en la investigacion.
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Durante la investigacion se utilizaron una serie de técnicas, que condujeron a la
consecucién de la explicacion de los objetivos propuestos para este trabajo de
investigacion y corroborar la veracidad de las hipotesis de la misma. Por ende, se
escogieron teniendo en cuenta su pertinencia y la relacion con el modelo de
investigacioén seguido durante este proceso; en esta medida, se utilizé para la

recoleccion de la informacion, la encuesta.

Las encuestas, segun Martinez (2012), son un “Instrumento de investigacién que
consiste en obtener informacion de personas mediante el uso de cuestionarios

disefiados en forma previa para obtener informacion especifica” (p. 157).

Asi mismo durante el proceso de investigacion se utilizaron como instrumento de
recoleccion de datos el cuestionario cerrado con tipos de preguntas politémicas, tipo

Likert.

En tal sentido, los cuestionarios segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)
(...) se utilizan en encuestas de todo tipo (por ejemplo, para calificar el desempefio
de un gobierno, conocer las necesidades de habitat de futuros compradores de
viviendas y evaluar la percepcion ciudadana sobre ciertos problemas como la
inseguridad). Pero también, se implementan en otros campos. Por ejemplo, un
ingeniero en minas us6 un cuestionario como herramienta para que expertos de
diversas partes del mundo aportaran opiniones calificadas con el fin de resolver

ciertas problematicas de produccién (217).
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Recolectar los datos implico tres actividades estrechamente vinculadas entre si:

1. Se seleccioné como instrumento de medicién el cuestionario.

2. Se aplico ese instrumento de medicion, es decir, se analizaron las
observaciones y mediciones de las variables que son de interés para el
estudio.

3. Se codifico, analizé e interpret6 estas mediciones.

La Confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado de precision o
exactitud de la medida, en el sentido de que si se aplica repetidamente el
instrumento al mismo sujeto u objeto produce iguales resultados. La Validez se

refiere al grado en que un instrumento mide la variable que pretende medir.

Para mayor comodidad y haciendo uso de las diversas herramientas basadas en
las TIC que se consiguen en la red de internet, el cuestionario se realizara por medio
de la herramienta google docs, con ello se agilizara la distribucion del cuestionario
haciendo uso de los correos electronicos institucionales que todos los docentes
cuentan y que no tienen restriccion para el uso del citado medio de recoleccion,
aparte se aprovechara que él mismo recoge los resultados en una hoja de célculo de
Excel y asi se facilitara su tabulacién, igualmente se realizara una ficha de
seguimiento dentro del proceso de educacion en el cual se verificara el desarrollo

académico de éstos y la manera en que lo abordan los estudiantes.
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3.5 Técnicas para el procesamiento de datos

Considerando que el disefio de la investigacion es descriptivo correlacional y
que se recogen datos de muestras, mediante la aplicacion de instrumentos de
cuestionario, se pretende demostrar la existencia de relaciones significativas

mediante la estadistica no paramétrica.

Dentro de estas técnicas, se tiene como referente principal el coeficiente de
Kappa Cohen, en donde se involucra el azar dentro de la caracterizacion de la
muestra, igualmente cuando se trata de investigaciones cualitativas o por medio de
variables, como en efecto ocurrié en proporcién a la concordancia observada, lo cual
lo hace conservadora o habitual; por esta razon, K se considera una medida de

acuerdo excesivamente conservadora.

El tema de azar de este método estadistico tipo kappa, toda vez que los
evaluadores pueden incluso tener en cuenta las decisiones de los observadores y de

esta manera aventurar una respuesta, son escenarios poco realistas.

Segun Berlanga & Rubio, (2012), las pruebas no paramétricas engloban una

serie de pruebas estadisticas que tienen como denominador comun la ausencia de
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ciertos supuestos acerca de la ley de probabilidad que sigue la poblacion de la que
ha sido extraida la muestra. Por esta razén, es comun referirse a ellas como pruebas
de distribucion libre. Entre las pruebas no paramétricas, segun el disefio de la

presente investigacion y el tipo de variables.

Para la presentacion de los datos organizados se utilizara las tablas de
frecuencias, cuadros y graficos estadisticos. La cual facilita el momento de sustentar
este trabajo de investigacion, el estudio estadistico se hace mediante un disefio
experimental donde se buscan datos alrededor de unas variables en torno al

fendmeno educativo de la Escuela de Suboficiales Gonzalo Jiménez de Quesada.
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CAPITULO IV PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Procesamiento de datos: resultados

Andlisis descriptivo

Como se pudo evidenciar en el desarrollo de los instrumentos, se aplicaron dos
cuestionarios por medio de la herramienta google docs a un total de 75 docentes de
diferentes escuelas de Policia de Colombia, las cuales dependen de la Direccion

Nacional de Escuelas (DINAE).

Cada apuesta a una de las dos variables que se ajustaron con anterioridad y a
las diferentes dimensiones también establecidas, a continuacion, se evidencia los

resultados en forma general.

1. Cuestionario Competencias Docentes Policiales

2. Cuestionario Proceso de Ensefanza Policial
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4.2. Prueba de hipotesis

Encuesta Competencias Docentes Policiales.

1. (DIMENSION COMPETENCIAS) Considerando que en muchas ocasiones el

ejercicio docente se vale en buena proporcion de la experiencia para adelantar sus

funciones pedagogicas tanto en la parte virtual y/o presencial, dentro del contexto de

competencia policial, se debe anteponer mas que el conocimiento la experiencia para

obtener mejores y mayores resultados.

Tabla 2

Valor de la experiencia en el docente policial

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 6
Indiferente/A veces 65
De acuerdo/Casi siempre 0
Completamente de acuerdo/Siempre 4
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M Indiferente/A veces

B Completamente de
acuerdo/Siempre

En desacuerdo/Casi nunca

Figura 2 Valor de la experiencia en el docente policial

Nota: con esta respuesta se evidencia que muchos de los docentes, dependen de
alguna manera en su experiencia profesional como uniformados, eso no es malo,
pero ciertamente que llama la atencién el que se anteponga ese principio que, siendo
valioso, debe ser un complemento de sus verdaderas competencias tanto educativas
como pedagdgicas, hay un porcentaje pequefio que asocian enteramente solo su

experiencia en su labor docente y otro que no. Fuente: el autor, 2015.

Se hace necesario profundizar en el mejoramiento de las competencias
profesionales y las actualizaciones, mediante las cuales estos sefiores docentes
puedan incluir principios generales y complementarios para una interiorizacion de su
labor como profesores.
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2. (DIMENSION COMPETENCIAS) La institucion policial emite en forma permanente
capacitacion e instrucciones en cuanto a docencia y pedagogia para optimizar
competencias y caracterizar al docente, dicha informacion es suficiente para
desarrollar de forma Optima sus funciones docentes desde el contexto virtual y

presencial.

Tabla 3

Importancia de la actualizacion en los docentes policiales

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 60
Indiferente/A veces 9
De acuerdo/Casi siempre 2
Completamente de acuerdo/Siempre 4
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B En desacuerdo/Casi nunca
M Indiferente/A veces
Completamente de

acuerdo/Siempre

m De acuerdo/Casi siempre

Figura 3: Importancia de la actualizacién en los docentes policiales

Nota: analizando esta respuesta se puede percibir que si bien la institucion en
cabeza de la Direccion Nacional de Escuelas de la Policia Nacional de Colombia
muestra cifras positivas alrededor de la formacion profesional de sus docentes y de
las constantes actualizaciones, aun la percepcion de éstos es que dicho esfuerzo no
es suficiente, o tal vez las capacitaciones que se dictan no recaen en el personal que
debe asistir o simplemente no es de calidad, solo un 10% aproximadamente
coinciden en estar satisfechos con dichas actualizaciones, seria importante entonces
gue se realice una verificacién pertinente por parte de las directivas de la DINAE para
lograr que sus docentes policiales realmente reciban la capacitacion y

caracterizacion pertinente. Fuente: el autor, 2015
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3. (DIMENSION CONSTRUCTIVISMO) Segtn el Tomo IV Institucional, el modelo
educativo es el constructivista, de ahi que sus docentes evidencien alto dominio en
sus metodologias y con ello coadyuvar la construccibn de competencias hacia la

practica. *

Tabla 4

Importancia del modelo constructivista

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 57
Indiferente/A veces 12
De acuerdo/Casi siempre 2
Completamente de acuerdo/Siempre 4
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B Completamente de
acuerdo/Siempre
m Indiferente/A veces

En desacuerdo/Casi nunca

M De acuerdo/Casi siempre

Figura 4 Importancia del modelo educativo constructivista

Nota: llama la atencién el que més del 75% del personal no evidencien manejo o
conceptualizacion del modelo constructivista, pues la institucion es insistente en las
actualizaciones y en socializaciones de tener en cuenta estos principios tedricos,
igualmente en el Tomo IV institucional que enmarca el tema educativo se hace realce
a este aspecto, solo un pequefio porcentaje lo practica y peor aun, un 25% es
consciente en ser indiferente a este concepto. Todo esto llama la atencién para que
se tomen medidas pertinentes en cuanto a maximizar en el docente policial la
necesidad de que tengan en cuenta el constructivismo en el ejercicio de su labor

profesional. Fuente: el autor, 2015.

4. (DIMENSION CONSTRUCTIVISMO) En el marco del constructivismo y la
optimizacién de metodologias pedagdgicas, se propende en todo momento que el
estudiante policial entienda que él es el centro del proceso educativo y por ende el
responsable de su propio aprendizaje.
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Tabla 5

Posicion del estudiante en el contexto educativo

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 9
Indiferente/A veces 60
De acuerdo/Casi siempre 2
Completamente de acuerdo/Siempre 4

® Indiferente/A veces
B Completamente de
acuerdo/Siempre

M De acuerdo/Casi siempre

M En desacuerdo/Casi nunca

Figura 5: Posicion del estudiante en el contexto educativo
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Nota: se evidencia que esta respuesta es reiterativa y acorde a la baja
conceptualizacion del modelo constructivista, pues ciertamente uno de los aspectos
que mejor llama la atencion de este modelo educativo es cambiar el paradigma
conductista en el cual el docente era el centro del contexto educativo, de ahi que sea
tan necesario que los docentes bajo la batuta constructivista impriman esa prioridad
de que sus estudiantes entiendan que son ellos quienes deben protagonizar su
aprendizaje, se evidencia pues la necesidad de mejorar este tipo de
conceptualizacion y buscar mejores resultados en el ejercicio docente. Fuente: el

autor, 2015.

5. (DIMENSION CONOCIMIENTO) Si bien la experiencia del docente policial es una
herramienta positiva para un buen ejercicio académico, se hace necesario que

demuestre un perfil y un conocimiento especifico en su campo de accion.

Tabla 6

Experiencia y perfil docente

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 12
Indiferente/A veces 12
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De acuerdo/Casi siempre 50

Completamente de acuerdo/Siempre 1

B Indiferente/A veces

M En desacuerdo/Casi nunca

De acuerdo/Casi siempre

B Completamente de
acuerdo/Siempre

Figura 6: Experienciay perfil docente

Nota: en estas respuestas se puede evidenciar algo positivo y es que en la selecciéon
docente que hace la institucién para vincular a profesores uniformados se exige un
perfil académico que esté acorde con la asignatura que va a dictar, esto es relevante
porque las instituciones universitarias certificadas en calidad, requieren que haya
concordancia entre lo que se dicta y la calidad de sus docentes, aparte de ello pues
se ve reflejado en las clases y en la satisfaccion de los estudiantes, un 20%

manifiesta todo lo contrario. Fuente: el autor, 2015.

6. (DIMENSION CONOCIMIENTO) Una de las grandes debilidades de los docentes

policiales, es sin duda que no tienen exclusividad en dicho ejercicio, pues aparte de
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ello deben cumplir diversas funciones al interior de sus escuelas donde imparte su

academia

Tabla 7

Multifuncionalidad del docente policial

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 9
Indiferente/A veces 12
De acuerdo/Casi siempre 2
Completamente de acuerdo/Siempre 52

B Indiferente/A veces

M En desacuerdo/Casi nunca

1 De acuerdo/Casi siempre

B Completamente de
acuerdo/Siempre

Figura 7: Multifuncionalidad del docente policial
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Nota: partiendo del hecho en el cual la Policia Nacional de Colombia, es una
institucion sui generis que debe asumir una serie de roles diferentes al mando
constitucional que es el del mantenimiento de los derechos y libertades publicas por
parte de todas las personas residentes en este pais, ciertamente le corresponde
liderar diferentes procesos, por tal motivo hay una cierta multiplicidad de funciones, lo
cual infiere en que los docentes policiales no tienen dedicacion exclusiva a su labor y
por ello de alguna manera el hacerlo es un sacrificio donde se evidencia entre otras
cosas la iniciativa y la vocacion de estos profesionales, pero que menoscaba la

calidad de la educacion que ellos imparten. Fuente: el autor, 2015.

7. (DIMENSION DIDACTICA) Hay una clara alineacioén de competencias pedagdgicas
en los docentes de la Policia Nacional en el tema de metodologias asociadas con las
TIC, de hecho, herramientas tan pertinentes como PREZI, DROPBOX, CMAPTOOLS,
EDUCAPLAY, XMIND, WINDOWS MOVIE MAKER, YOUTUBE, A TUBE CATCHER,
GOOGLE DOCS, ONE DRIVE, entre otras, sea usada en forma permanente para de

mejorar su experiencia pedagdgica.
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Tabla 8

Uso de herramientas basadas en las TIC

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 9
Indiferente/A veces 60
De acuerdo/Casi siempre 2
Completamente de acuerdo/Siempre 4

B Completamente de
acuerdo/Siempre
M De acuerdo/Casi siempre

En desacuerdo/Casi nunca

M Indiferente/A veces

Figura 8: Uso de herramientas basadas en las TIC

Nota: las respuestas a esta pregunta dan a conocer una falencia y esta relacionada
con el uso de herramientas basadas en las TIC, que hoy en dia en los diferentes
escenarios es algo netamente imperativo y que han demostrado dinamizar los

espacios académicos tanto presenciales como virtuales, mas del 80% de los
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docentes manifiestan ser indiferentes al uso de estas estrategias y casi un 10% ni
siquiera las conocen, ello evidencia que se debe fortalecer estos aspectos para

mejorar las competencias de estos profesionales. Fuente: el autor, 2015.

8. (DIMENSION DIDACTICA) La plataforma virtual BLACKBOARD que lleva alrededor
de 10 afios en la educacion policial, es pertinente, en especial porque los docentes
desarrollan en forma exitosa cada una de sus estrategias pedagdgicas diferenciando
aspectos tales como los medios y mediaciones pedagogicas y emulando un aula

presencial con todas sus caracteristicas a un aula virtual.

Tabla 9

Competencias en el uso de la plataforma virtual blackboard

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 9
Indiferente/A veces 60
De acuerdo/Casi siempre 2
Completamente de acuerdo/Siempre 4
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B Completamente de
acuerdo/Siempre
M De acuerdo/Casi siempre

En desacuerdo/Casi nunca

B Indiferente/A veces

Figura 9: Competencias en el uso de la plataforma virtual blackboard

Nota: ciertamente estas respuestas llaman mucho la atencién, pues se asume que a
la fecha hay una clara evolucion en el uso de esta plataforma educativa, luego de
superar los inicios que fueron inciertos, es realmente preocupante porque si bien no
es la Unica plataforma y quiza no sea la mejor, pero ciertamente que tiene excelentes
herramientas para ser utilizadas en el desarrollo de la academia virtual, también
llama la atencién que es facil su uso y acceder a la capacitacion para conocerla,
pues incluso el Servicio Nacional de Aprendizaje de Colombia SENA tiene cursos
totalmente gratuitos, como ha ocurrido anteriormente, solo un 10% manifiesta acceso

a ella. Fuente: el autor, 2015.
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Encuesta procesos de ensefianza policial.

(MISION POLICIAL) El desarrollo de las diferentes estrategias académicas y
educativas garantiza el cumplimiento de la mision institucional en cuanto al tema de

convivencia y seguridad ciudadana.

9. (MISION POLICIAL) El desarrollo de las diferentes estrategias académicas y
educativas garantizan el cumplimiento de la misién institucional en cuanto al tema de

convivencia y seguridad ciudadana.

Tabla 10

Estrategias académicas y educativas

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 17
Indiferente/A veces 46
De acuerdo/Casi siempre 12
Completamente de acuerdo/Siempre 0
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Figura 10

Estrategias académicas y educativas

® Indiferente/A veces
M De acuerdo/Casi siempre

m En desacuerdo/Casi nunca

Nota: se puede evidenciar con esta respuesta es que tal vez las cifras que se
muestran en la gestion de la Direccion Nacional de Escuelas, distan de la realidad en
las aulas y en la satisfaccion tanto de estudiantes como de docentes, pues en el
papel las estrategias son muy buenas y pertinentes, pero parece que muchos de la
comunidad académica no lo ven asi, solo un 20% responden en forma positiva, el

80% dicen que estan en desacuerdo o son indiferentes a ello. Fuente: el autor, 2015.
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10. (MISION POLICIAL) El desarrollo teérico-practico en los procesos de formacion,
actualizacion y profesionalizacion educativa coadyuvan directamente con el buen

ejercicio de las funciones policiales en cada uno de sus niveles.

Tabla 11

Desarrollo tedrico-préctico en los procesos educativos

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 1
Indiferente/A veces 30
De acuerdo/Casi siempre 44
Completamente de acuerdo/Siempre 0

M De acuerdo/Casi siempre
M Indiferente/A veces

M En desacuerdo/Casi nunca

Figura 11: Desarrollo tedrico-practico en los procesos educativos
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Nota: en respuesta a esta pregunta, llama la atencion el que si bien el 60%
aproximadamente contestaron en forma positiva, el resto no estan de acuerdo con
que el desarrollo académico en las escuelas coadyuva con la formacion de las
competencias y en el coherente ejercicio profesional en la sociedad, lo cual es grave
porque alrededor de la doctrina policial, precisamente la profesionalizacion se basa
en la educacion de calidad y del hecho de que la DINAE sea una de las
universidades en Colombia que esta certificado en alta calidad. Fuente: el autor,

2015.

11. (DIMENSION CURRICULO) Tanto los planes de estudio como sus respectivos
curriculos se encuentran actualizados y apuntan a los respectivos procesos educativos

de todos los policiales.

Tabla 12

Pertinencia de los planes de estudio

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 45
En desacuerdo/Casi nunca 30
Indiferente/A veces 0
De acuerdo/Casi siempre 0
Completamente de acuerdo/Siempre 0

104



H Completamente en
desacuerdo/Nunca

M En desacuerdo/Casi nunca

Figura 12: Pertinencia de los planes de estudio

Nota: sin duda que se trata de un problema que llama la atencion, pues los
contenidos deben ser actualizados, siempre en virtud de que la actividad misma por
parte de la Policia Nacional de Colombia asi lo amerita, después de todo se convive
en una sociedad que a diario demanda seguridad dentro de un esquema donde la
delincuencia también se adapta a nuevas estrategias, con ello se puede entender
gue este tema es uno de los que mas llama la atencién, pues el 100% de los
encuestados estan en desacuerdo en el tema de los contenidos, mostrando la

necesidad de que se efectle esta actividad cuanto antes. Fuente: el autor, 2015.

12. (DIMENSION CURRICULO) Se evidencia que, en el ejercicio de las diferentes
asignaturas en las escuelas de policia, hay una alineacién perfecta entre lo que se

ensefa, la pedagogia y el modelo constructivista.
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Tabla 13

Alineacién entre los contenidos, pedagogia y constructivismo

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 15
En desacuerdo/Casi nunca 46
Indiferente/A veces 14
De acuerdo/Casi siempre 0
Completamente de acuerdo/Siempre 0

M En desacuerdo/Casi nunca

M Indiferente/A veces

M Completamente en
desacuerdo/Nunca

Figura 13: Alineacidén entre los contenidos, pedagogia y constructivismo

Nota: a esta pregunta, aproximadamente el 80% de los encuestados manifestaron su
desacuerdo en cuanto a la existencia de esa alineacion, esto significa que se

evidencia una problemética en el ejercicio educativo por parte de los docentes
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policiales, aparte podria ser la respuesta a la falta de asertividad o a un mal
desarrollo de la actividad docente y que consecuente a ello hay problemas en la

educacion recibida. Fuente: el autor, 2015.

13. (DIMENSION PEI) Mediante la difusion del PEI, la Direccion Nacional de Escuelas
garantiza que el enfoque del Tomo IV se ejecuta en cada uno de los programas

académicos de las diferentes escuelas de Policia.

Tabla 14

Pertinencia del PEl'y Tomo Institucional IV

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 7
En desacuerdo/Casi nunca 61
Indiferente/A veces 0
De acuerdo/Casi siempre 7
Completamente de acuerdo/Siempre 0

107



M En desacuerdo/Casi nunca

H De acuerdo/Casi siempre

Completamente en
desacuerdo/Nunca

Figura 14: Pertinencia del PEly Tomo Institucional IV

Nota: una vez leido el PEI, asi como el Tomo IV se percibe la importancia del
enfoque educativo que se le quiere dar a la institucion, tomando como partida el
modelo educativo constructivista, pero si bien es pertinente, es claro que dicho
protocolo no cala en los programas académicos o simplemente no se tiene en cuenta

por parte de los docentes, lo cual llama bastante la atencion. Fuente: el autor, 2015.

14. (DIMENSION PEI) Se evidencia la instalacion de equipos de trabajo por parte de
todas las escuelas de Policia del pais para estructurar el PElI de cada afo,

especialmente con la presencia de los docentes.
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Tabla 15

Pautas para actualizar el PEI

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 0
En desacuerdo/Casi nunca 45
Indiferente/A veces 13
De acuerdo/Casi siempre 7
Completamente de acuerdo/Siempre 0

B En desacuerdo/Casi nunca

M Indiferente/A veces

M De acuerdo/Casi siempre

B Completamente en
desacuerdo/Nunca

Figura 15: Pautas para actualizar el PEI

Nota: en esta respuesta, se puede ver que casi el 80% no estan de acuerdo con esta
premisa, relacionada con la construccion del PEI, incluso siendo evidente el que se
desarrollen mesas de trabajo, pero que tal vez no tienen los resultados que se
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esperan o simplemente las decisiones que se alcanzan no son las mejores, lo cierto
es que es necesario revisar ese proceso porque sin duda, solo un pequeio
porcentaje que no supera el 10% ve positivo este proceso para mejorar el PEI.

Fuente: el autor, 2015.

15. (DIMENSION EXPERIENCIA) Una de las grandes fortalezas en la DINAE es la de
contar con un equipo de docentes policiales, llenos de experiencia, con lo cual se

suplen algunas debilidades educativas y académicas.

Tabla 16

Valor de la experiencia en los docentes policiales

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 12
En desacuerdo/Casi nunca 8
Indiferente/A veces 10
De acuerdo/Casi siempre 45
Completamente de acuerdo/Siempre 0
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M De acuerdo/Casi siempre
B Completamente en
desacuerdo/Nunca

En desacuerdo/Casi nunca

M Indiferente/A veces

Figura 16: Valor de la experiencia en los docentes policiales

Nota: en esta respuesta se vuelve a evidenciar que el factor experiencia es uno de
los aspectos mas importantes para el desarrollo de la pedagogia en la institucion
policial, de hecho, hace parte también del modelo educativo constructivista que ve en
la experiencia uno de los aspectos que mas coadyuvan con la construccién del

aprendizaje significativo. Fuente: el autor, 2015.

16. (DIMENSION DOCENCIA POLICIAL) Si bien la DINAE vy las diferentes escuelas
adelantan diferentes convenios y contratacién para los procesos de capacitacion de
sus docentes con diferentes universidades, es imperativo que éstas lleguen a todo el

personal en sus diferentes categorias.
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Tabla 17

Necesidad de actualizacién y capacitacién en los docentes

policiales
Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 28
En desacuerdo/Casi nunca 46
Indiferente/A veces 0
De acuerdo/Casi siempre 1
Completamente de acuerdo/Siempre 0

M En desacuerdo/Casi nunca,
Completamente de
acuerdo/Siempre

B Completamente en
desacuerdo/Nunca

1 De acuerdo/Casi siempre

Figura 17: Necesidad de actualizacion y capacitacion en los docentes policiales

112



Nota: es quiz4 otro de los factores que mas llaman la atencién y es quiza la
necesidad urgente de que capacitacion y actualizacién docente, lo cual se muestra
en estas respuestas, donde casi el 100% de los encuestados estdn en desacuerdo
con la forma en que se desarrolla este proceso, se muestra que tal vez quienes se
capacitan no son necesariamente los que lo necesitan y se percibe cierto

inconformismo. Fuente: el autor, 2015.

17. (DIMENSION NORMATIVIDAD POLICIAL) La normatividad educativa (Tomo IV y
Res. 04048 de 2014) permite el desarrollo exitoso de los principios educativos en cada

uno de los programas académicos de la Policia Nacional.

Tabla 18

Importancia de la normatividad educativa en la Policia

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 18
En desacuerdo/Casi nunca 0
Indiferente/A veces 50
De acuerdo/Casi siempre 7
Completamente de acuerdo/Siempre 0
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B Indiferente/A veces

m Completamente en
desacuerdo/Nunca

De acuerdo/Casi siempre

Figura 18: Importancia de la normatividad educativa en la Policia

Nota: se puede decir que esta pregunta podria confundir a algunos pues si bien la
norma debe ser un material de consulta permanente para los docentes, también es
cierto que Ultima es relativamente nueva pues apenas empez6 a regir desde enero
del presente afo. En las respuestas hay desacuerdo en la afirmacién, donde tal vez
muestran que se necesita una mayor difusion de la normatividad y su aplicacion en el

ejercicio académico de los docentes policiales. Fuente: el autor, 2015.

18. (DIMENSION DIDACTICA EDUCATIVA POLICIAL) El ejercicio docente por parte
de los policias uniformados en sus diferentes categorias, es una actividad
sobresaliente que lo identifican a nivel profesional como un proyecto de vida, e incluso

contindia después de culminar su servicio activo.
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Tabla 19

Proyeccién de vida para el docente policial

Escala Frecuencia
Completamente en desacuerdo/Nunca 18
En desacuerdo/Casi nunca 0
Indiferente/A veces 50
De acuerdo/Casi siempre 7
Completamente de acuerdo/Siempre 0

B Indiferente/A veces

B Completamente en
desacuerdo/Nunca

™ De acuerdo/Casi siempre

Figura 19: Proyeccion de vida para el docente policial

Nota: en el desarrollo de esta pregunta se percibe una cierta contradiccion que
parece ser negativa y es evidenciar la poca proyeccion del ejercicio docente por

parte de los uniformados que se dedican a ello, cuando terminen su servicio activo,
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pues un buen indicador es que precisamente continden con estas funciones de
manera particular y profesionalmente, lo cual mostraria de alguna manera la perfecta
evolucion en este trabajo, desafortunadamente solo un 10% aproximadamente lo ven

de esta manera. Fuente: el autor, 2015.

4.3. Discusion de resultados

Es necesario hacer este andlisis tomando como regla cada una de las

dimensiones a partir de las variables definidas desde un principio.

Andlisis Variable competencias pedagdgicas.

Competencias.

El desarrollo de esta investigacion trae consigo nuevas inquietudes pero
alrededor de estas nuevas ideas que permitan darle conducencia a las alternativas
de solucién ante una problematica de este tipo, relacionada con el cambio de actitud
en el policial hacia el mejoramiento de las condiciones profesionales vistas desde la
formacidn integral del talento humano, especialmente para aprovechar la experiencia
y el desarrollo de habilidades investigativas, mas alla del aspecto lineal que pueda
parecer el capacitarse para ascender actualizando ciertos aspectos propios del
desarrollo en el servicio de policia, si se compara éste con otras instituciones
pertenecientes a las fuerzas militares de Colombia se podra evidenciar que el tema
de competencias es mucho mas relevante en la Policia Nacional, especialmente

porque al proceder ante cualquier eventualidad pueden hacerlo de forma individual,
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tienen autonomia para actuar cuando asi se requiera, cosa que no ocurre con un
militar que obedece a la unidad de mando y debe recibir autorizacion o aval por parte

de sus superiores.

No se puede dejar de lado que son circunstancias que asemejan al fondo y al
ser mismo de las personas, se trata de cambiar la actitud de la gente, se entiende
que es algo dificil, pero tampoco imposible pues en todos los claustros educativos se
tiene ese fin, desde ese punto de vista se hace muy importante que estas
competencias se fundamenten en las escuelas de policia y se optimicen con

espacios de retroalimentacion y fortaleza gracias a las experiencias.

Como se puede apreciar, gracias a este tipo de experiencias de indole
investigativa y académica, se hace pertinente el entender y promover la educacion
bajo estrategias de tipo virtual en el personal de estudiantes policiales, ya que se
necesita alcanzar un mayor profesionalismo y de esta manera crear ventaja
competitiva frente a otras organizaciones que hace parte de la fuerza publica,
después de todo, el policia tiene como misién el trabajar en pro del desarrollo
comunitario, razon por la cual es, desde toda perspectiva un investigador social. En
este sentido, se trata de que los policiales entiendan que el mundo ha cambiado,
especialmente aquellos que ostentan diferentes responsabilidades y mando sobre

otros, ya que esta es la poblacion de mayor reto a movilizar frente a la academia y a
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la produccién del conocimiento pues la mayor parte estdn esperando su asignacion

de retiro.

Desde la experiencia se ha identificado que a medida que los miembros de la
Policia Nacional de Colombia llevan mas tiempo al interior de la institucion el
entusiasmo, la motivacion, la disciplina y la capacidad propositiva disminuyen
significativamente. Incluso se puede afirmar que dependiendo de los lugares de
procedencia los patrones culturales varian significativamente en la forma de prestar y
atender los servicios. Diferencias notorias entre uniformados procedentes de las
zonas célidas, las del interior, ciudades capitales, intermedias o cabeceras
municipales. Claro esta que dentro de esta percepcion también existen ciertas
circunstancias que rodean esa desmotivacion como lo es la incertidumbre en sus
fechas de ascenso y en los incentivos para mantenerse activos después de cumplir
el tiempo de asignacion de retiro, es decir después de los 25 afos de actividad
policial, esto indica que el factor antigiiedad o experiencia al interior de la policia,

expone unos requisitos y condiciones para actuar.

Constructivismo.

Sin duda alguna que el tema del constructivismo logra en el estudiante un
cambio de mentalidad en cuanto al mejoramiento del pensamiento critico, permite

aclarar sus puntos de vista hacia la diversidad tematica, mejora y optimiza las
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habilidades y destrezas a través del uso de herramientas concebidas por expertos,
promueve también el sentido investigativo y el andlisis concienzudo de las diversas
tematicas relacionadas con el diario vivir y el asocio importante hacia la doctrina
misma, la normatividad y el quehacer institucional que tanto reclama la sociedad

entera, asi es que de una u otra manera hay una gran promocién del conocimiento.

Este constructivismo sugiere un verdadero protagonismo del policial en sus
procesos de formacion y actualizacion, no se concibe que dicha palabra o frase solo
se convierta en un cliché o el cumplimiento de directrices de capacitacion anual, las
competencias siempre deben avanzar mas en el hombre policia, toda vez que ello

facilita el compromiso y la autonomia del miembro de la Policia Nacional.

Gracias a este tipo de estrategias, un policia de acuerdo con las competencias
alcanzadas mediante la educacién tanto presencial como virtual, vistos como los
componentes definidos en el proceso formativo, es capaz de interpretar, diagnosticar
e investigar los problemas propios de su quehacer, donde el pensamiento légico,
creativo y sistémico, la habilidad de razonamiento, la actualizacion permanente y el
manejo responsable de la informacion le permite de manera concienzuda ser parte
activa de las soluciones que la dindmica social le pone al frente a cada uno de los
policiales en su servicio, de esta manera se pasa de ser un convidado pasivo a un

profesional activo que propone soluciones ajustadas a la realidad social e
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institucional, respetando siempre las ideas y principios constitucionales, siendo de

esta manera parte de las soluciones y no de los problemas.

Conocimiento

En cuanto a las tematicas en estudio si bien son diferentes en las Escuelas,
debido a su correspondiente misionalidad, la mision, la visién, el objeto, los
contenidos programaticos, los estudiantes con sus edades, sus puntos de vista 'y
muchas otras circunstancias que inicialmente podrian diferir enormemente entre un
instrumento y otro, pero el hecho principal es que el entorno principal de las
indagaciones que es el aprendizaje mediante estrategias de tipo virtual permiten
establecer importantes puntos de vista dentro de la presente investigacion, lo cual
aunado con la observacion y la experiencia propia del investigador, junto a ellos la
bibliografia y la asesoria del sefior asesor metodoldgico de la universidad Wiener, la
revision bibliogréafica y las encuestas también permiten obtener un contexto muy alto
para de esta manera mejorar el entendimiento de la problematica propia de la

presente investigacion.

Sobra decir que el conocimiento esta presente en los procesos cognitivos, pero
en virtud de la autonomia procedimental del policia, este conocimiento debe
asociarse con la generacién de competencias y que los planes de estudio en estas

escuelas incluyan fuertes estrategias para que el policia verdaderamente aprenda
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conceptos, pero mas alla que ello, lo que més se debe valor es la capacidad de

actuar aun en escenarios discolos o peligrosos.

En tal virtud, como un enlace al compendio del saber alcanzado, se desarrollé
una importante revision al direccionamiento gerencial a través de la implementacion
por parte del equipo investigador al andlisis y retencion de experiencias educativas e
innovadoras tanto en la educacion presencial como virtual, todo con el fin de alcanzar
un involucramiento con el trabajo académico de la escuela. No se puede dejar de
lado la importancia que tiene el hecho de contar con tan notable talento humano de
la Direccion Nacional de Escuelas, con conocimientos de toda indole, pero en forma

especial el tema de la virtualidad con una experiencia realmente representativa.

Didéactica

Conociendo las debilidades alrededor de este tema por parte de los docentes,
siendo ese el que se evidencio en las respuestas a la pregunta de la encuesta, se
propende por compenetrarlos y de cierto modo compararlos gracias al analisis que
se evidencia en la contemporaneidad que representa la educacion tanto presencial,
pero especialmente la virtual, donde se logran evidenciar las metas educativas,
objetivos, logros, esencia, alcances, nivel de competencias. Satisfaccion, motivacion,
etc. Con ello se logré alcanzar ciertas perspectivas nuevas y herramientas de tipo

metodoldgico que de una u otra manera facilitan el desarrollo de esta investigacion.
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Después de todo aspectos como la satisfaccion de estudiar bajo diferentes
modalidades y entre ella la virtual, la motivacion, el ver en los estudiantes una mejora
en su aprendizaje, por encima incluso de los componentes virtuales, por ser
estrategias valiosas, eficaces y facilitadoras del conocimiento, de acuerdo a la
aplicacion de estos instrumentos también se advirtié una predisposicion al
mejoramiento personal al sentirse proyectado y dentro de todo esto, la oportunidad
en el uso del correo, el chat y el correo electrénico, novedoso para muchos,
encontrar que mediante estas estrategias se maximice la reflexion y el andlisis critico
de las diversas tematicas, el trabajo en equipo, la comunicacion y el compartir

momentos educativos con los compafieros y los tutores.

Como hechos un tanto negativos, por asi decirlo, los encuestados dejaron
evidencia de que tal vez el interactuar en ambientes virtuales, era un poco frio,
puesto que es escaso el contacto humano con los compafieros, se limita la
espontaneidad del estudiante gracias al uso de las herramientas, que es necesario
tener competencias en el manejo de todas estas estrategias virtuales para poder
interactuar debidamente, gracias a todo esto los estudiantes de esta universidad

alcanzaron habilidades especiales y adquirieron mayores conocimientos
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Andlisis variable procesos de ensefianza.

Mision policial

Teniendo en cuenta que el principal motivo de esta investigacion es
precisamente la indagacion de cambios por parte de los sefiores funcionarios de la
policia, en torno al tema de la educacién y dentro de éste, al cumplimiento de la
misionalidad policial, las buenas experiencia y por supuesto el talento humano debe
ser aprovechado a favor de la Direccion Nacional de Escuelas, en el sentido de
cultivar su conocimiento y experiencia en beneficio de la innovacion y desarrollo de
nuevas estrategias para el trabajo con la comunidad, la lucha contra la delincuencia,
el narcotrafico, la guerrilla y toda una serie de flagelos que la sociedad colombiana
ha visto pasar durante tantos afios. Hay seguridad de que con dedicacion y analisis
de las mejores practicas y experiencias policiales, se podria aprovechar mejor ese
conocimiento en beneficio de la comunidad. De alli que sea prioritario incentivar el
pensamiento, la critica y la educacién, pero todo parte del incremento de motivacion
a los efectivos policiales de forma integral. Ello permitirh un mayor y mejor trabajo
focalizado con calidad, a través de la delegacion de responsabilidades que le

permitan planear, hacer, verificar y actuar para generar satisfaccién y recompensa.

Dentro de este compendio investigativo, la Investigacion cientifica es la
estrategia metodolégica que permite al docente por un lado investigar la realidad de

la educacion en la Policia Nacional de Colombia y por la otra involucrar a la
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poblacion objeto de estudio, en la medida en que se puede diagnosticar los intereses
y las necesidades de los uniformados y orientar las lineas de investigacién en
diferentes areas de formacion con seguridad se podrd mejorar la concepcién de
educacion que éstos presenten como actitud opcional ante los nuevos retos
institucionales y sociales, en especial en lo que respecta a clases de orden policial,
las cuales muchas veces son visualizadas como repetitivas pero que a la luz de la

realidad son el cimiente de la doctrina y disciplina institucional.

Un aspecto que es aunable a la parte motivada de este proyecto es que gracias
a la experiencia docente del investigador es visible la necesidad de cumplir con las
obligaciones constitucionales para el cuerpo policial y por ende propender por la
continua idea de mejorar y proyectarse al logro de mayores y mejores objetivos de
orden educacional, de una u otra forma la poblacion estudiantil policial tiene unas
connotaciones importantes que infieren la necesidad de profundizar en la
implementacion de métodos cientificos cargados de estrategias didacticas que a la

postre logren proyectar el interés educativo del hombre policia.

Curriculo

Hay que decir que para el desarrollo de este trabajo fue necesario hacer una
lectura de los planes de estudio y de esta manera ubicar su relacion con el tema de

la investigacion, por ello se trazaron estas estrategias y se superaron las vicisitudes y
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demas dificultades propias de la escasez de tiempo, del desconocimiento inicial de
verdaderas estrategias, de la carencia de espacios reales dentro de los cuales se
afianza la docencia con el personal de estudiantes y otras, propias del andamiaje

especifico de un estudiante policia.

Afortunadamente la dinamica misma de la Escuela permite desarrollar
alternativas como es la constante capacitacion para el personal docente, de plana
mayor y de los estudiantes para lograr sacar provecho de las experiencias
alcanzadas en otras instituciones universitarias, el desarrollo de conversatorio acerca
de las tematicas relacionadas con el proyecto, los cuales en forma evidente

mostraron estrategias puntuales para finiquitar el trabajo final.

Durante el desarrollo inicial se establecieron estas estrategias que tienen la
conducencia de propender por la solucion de los problemas encontrados alrededor

de la investigacion, de ahi que su inclusién sea imperativa.

PEI

La estrategia basada en el enfoque organizacional, que se fundamenta en la
cultura del reconocimiento y las politicas de incentivos de la institucién policial, por
ello el propender porgue el estudiantado tenga la capacidad de hacer reflexién y a la
vez proponga actividades o herramientas de mejoramiento del aspecto educativo
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virtual traducidos en trabajos como ensayos criticos propositivos, analisis de las
problematicas presentadas en la educacion virtual, andlisis de lo negativo y lo
positivo que tiene 0 que puede tener la plataforma virtual blackboard academy suite,
entre otros, todo en pro de incentivar la critica de los estudiantes y que sea
propuesta de ellos las soluciones a los dilemas y con ello el mejoramiento del

desarrollo de estas estrategias de educacion de tipo virtual.

Para lograr lo anterior es pertinente que el mando institucional en cabeza de la
direccion nacional de escuelas, adelante con seriedad la vinculacién de los docentes
para el tema del PEI e incluir las verdaderas necesidades de éstos que se traducen

en necesidades de los estudiantes, eso es o mas importante.

Experiencia

Los resultados permiten inferir que se cuenta con las diferentes estrategias
académicas, proponiendo en el presente caso al docente policial como un verdadero
investigador y duefio de su funcionalidad al estar cerca y ser conocedor del policia,
no solo como persona sino como profesional de policia como duefio y lider de las
estrategias conducentes a encontrar las mejores soluciones a la problematica, en
este caso la educativa, siempre basada en conceptos claros y provisto de estudios

basados en la realidad.
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Y, por ultimo, no se puede dejar de lado un aspecto intimamente ligado con el
tema institucional y es el humanismo, por tal motivo este tema debe ser permeado en
los resultados finales que tanto se buscan como aspecto a mejorar en el

pensamiento del policial.

En el tema de la aceptacion del ejercicio en plataformas virtuales, si bien por
disposicion del mando institucional, no se utiliza en todas las Escuelas, pero si en las
mas representativas, siendo precisamente a los docentes de dichas escuelas, donde
se aplicé las encuestas, se hizo necesario conocer la percepcion de los académicos
en todos los grados, con los cuales afortunadamente se pudieron observar las
conductas de aceptacion 0 no en cuanto a su experiencia, primaria para la gran

mayoria

Dentro de esta experiencia se observaron conductas, sin hacer un registro
etnografico, pero registrando apartes relacionados con el entusiasmo y la
participacion activa en las diversas herramientas virtuales identificando aspectos
sustanciales y apegados a las competencias y los perfiles solicitados para ser un
excelente docente, pero que indudablemente deben acondicionarse a los variables y
dificultades propias de cualquier institucion educativa, de la cual la Direccién

Nacional de Escuelas no es una excepcion.
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Docencia policial

Este tipo de situaciones ocurre en un pais como Colombia, tan fragmentado no
solo territorial sino socialmente dividido, tiene elementos presentes en la institucion
policial. Asi es de alta prioridad movilizar transformar y desarrollar el talento humano
como fuente de riqueza, ya que el acontecimiento econémico mas importante ha sido
el nacimiento de un nuevo sistema para crear riquezas no se basa en ya en la fuerza,
sino en la mente, el factor humano se ha convertido en estratégico e inestimable para
la empresa, el cual debe desarrollarlo como elemento de ventaja competitiva, desde
este contexto el tema de la educacion es una verdadera prioridad y dentro de éste el
tema de las TIC y de la educacién virtual son temas que entran a formar parte del

mejoramiento profesional de los policiales.

El reto entonces sera transformar las actitudes y los comportamientos de los
policiales que transiten del mero instrumentalismo de ejecutar 6rdenes, a ser
gestores del conocimiento producto de su aprendizaje y experiencia que como valor
agregado pueden aportar al mejoramiento no solo de los planes y programas de
estudio sino a la socializacion de buenas experiencias y con ello la promocion del

conocimiento e innovaciéon de buenas ideas.
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Normatividad policial

Las principales normas que se tuvieron en cuenta para este trabajo es la ley
general de educacion, el Tomo Institucional 1V, el Manual para el Docente Policial, el
respectivo PEI y otros, para poder entender el entorno de estas premisas que

propenden por profesionalizar al hombre policia.

Dentro de estas premisas la misionalidad de la Policia Nacional de Colombia
estaria directamente relacionada con este tipo de competencias que lleven a obtener
tan grandes propositos utilizando el tema de la ética y los valores en los estudiantes,
funcionando como ejes curriculares que en forma holistica proyecten la totalidad de
las asignaturas que ven los estudiantes policiales en sus correspondientes cursos y

capacitaciones.

Como se puede apreciar es verdaderamente relevante el que los estudiantes de
la policia dentro de su proceso de capacitacion en su Escuela, sientan este tipo de
engranajes educacionales y que les permita mejorar tanto como profesionales y
como personas, maxime cuando hay tanta critica generalizada hacia el tema de la
educacion. Desde ahi el policia siendo garante del cumplimiento y del conocimiento
de todos los temas, debe sentirse inmerso en este tipo de necesidades, que como lo
suponen los estudiosos es una realidad tan necesaria como la moral y como los

valores.
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Didactica educativa policial.

La intencidn es que el presente analisis sea tenido en cuenta por parte del
mando institucional, todo en aras de la optimizacion, después de todo las falencias
gue pueden existir en la educacion virtual mediante plataforma pueden radicar en
dificultades o debilidades de los sefiores tutores, que valga la pena analizar no todos
son funcionarios de planta de la Escuelas de Policia en Colombia, un porcentaje
importante pertenece a otras unidades del pais, pero en su totalidad se trata de
policiales uniformados en diferentes grados y en ambas categorias, es decir

especialmente oficiales y suboficiales,

Se sugiere reunir a los docentes mas avanzados y organizar una conferencia
activa, con amplio contenido inductivo de la plataforma virtual blackboard, que no
sirva Unicamente como abrebocas del personal que inicia este tipo de capacitacion, y
como valor agregado y aliciente para todo el personal de uniformados de la Policia,
pero que mas que eso indique la esencialidad y el significado de la educacién virtual
en el mejoramiento de las condiciones profesionales de un policia, por ello se hizo
necesario el involucrar activamente al personal de docentes profesionales de planta
en las Escuelas de Mandos tanto directivos como ejecutivos con sus consecuentes

puntos de vista y conocimiento alrededor de este emprendimiento.
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Contraste de las hipotesis

Con relacion a la hipétesis general, es evidente que existe una relacion directa
entre las competencias pedagdgicas y los procesos de ensefianza al analizar el
ejercicio didactico de los docentes de la Direccién Nacional de Escuelas de la Policia
Nacional de Colombia, toda vez que una se complementa con la otra, no pueden ir
en contravia o por vias diferentes, toda vez que se pone en juego los resultados
coherentes con los objetivos impuestos, maxime cuando se habla de la formacion y
actualizacion de los profesionales que van a liderar y garantizar el goce de los
derechos y libertades publicas y la convivencia y seguridad ciudadana, de ahi que el
desarrollo de la presente investigacion cobre una mayor relevancia al analizar los
resultados de la misma, donde se evidencia una serie de falencias o incongruencias

para este noble objetivo.

La policia cuenta con guias metodoldgicas para que dicho ejercicio (didactica)
tenga toda la conducencia del caso, esta plasmado no solo en el Proyecto Educativo
Institucional PEI, sino también en los diferentes planes de estudios, que como tal
estan relacionados con los contenidos programaticos, en donde precisamente se
establece la relacion entre objetivos de las asignaturas, generalidades, unidades,
subunidades y demas propdsitos de cada asignatura y su propésito en torno a la
educacién de los policiales, no solo en el nivel de formacion, actualizacion, sino

también en las especializaciones de los diferentes servicios de policia.
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Lo anterior significa que todos los procesos de ensefianza requieren un
importante impulso desde el escenario pedagdgico y con ello que los docentes
verdaderamente cuenten con competencias para desarrollar con éxito todos estos

componentes y garantizar con ello unos procesos académicos exitosos.

Sub hipotesis.

Tocando el tema de las competencias pedagdgicas en los docentes de la
Direccion Nacional De Escuelas de la Policia Nacional de Colombia, ciertamente se
requiere hacer un importante filtro a la hora de vincularlos, pues siempre se ha tenido
una diferencia sustancial entre estos docentes con los docentes de contrato, dejando
supuestamente en el ambiente que los segundos son mejores y mas preparados,
pero la realidad, producto de esta investigacion realmente no deberia existir
diferencia, tal vez lo Unico es que los primeros lideran las asignaturas propiamente
policiales y relacionadas directamente con el hacer del policia, mientras que los
docentes contratados desarrollan las catedras mas liberales y genéricas que
igualmente hacen parte importante del compendio educativo del policia en todas sus
categorias, con esto se quiere afirmar que las comparaciones no son buenas y que
por el contrario, la institucién deberia estandarizar los procesos de seleccion en aras
de nivelar las exigencias y a la vez establecer incentivos para los primeros, pues bien
claro quedo en la investigacion que estos funcionarios no se dedican en forma
exclusiva a esta noble mision y ello es proclive también a la mala calidad en los
resultados.
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Al desarrollar la presente investigacion, se logra conocer las caracteristicas
de los procesos de ensefianza que desarrollan los docentes de la Direccién Nacional
De Escuelas de la Policia Nacional de Colombia, la cual, si bien es similar a la que se
adelanta en cualquier institucion universitaria, tiene unas caracteristicas y variables
gue la hacen diferente, especialmente el talento humano, definitivamente no es lo
mismo un estudiante de universidad que asiste en horarios normales a sus clases,
interactla, lee y desarrolla estrategias evaluativas y se preocupa solo de eso. Por el
contrario, un policia no puede disfrutar de esa tranquilidad, pues en todo momento
esta disponible para desarrollar el servicio ante una sociedad que demanda una
permanente seguridad y la institucion no se puede dar el lujo de desconectar a sus
profesionales, ni siquiera cuando se estan educando o actualizando, ello no es del
todo bueno, pero sin duda sugiere una mayor capacidad de adaptacién de sus
hombres.

Gracias al presente trabajo se pudo evidenciar una serie de aspectos que
distan de la realidad que busca la Direccién Nacional de Escuelas, especialmente
cuando se analizaron los resultados de la aplicacién de los instrumentos,
especialmente el que la normatividad es muy positiva, es decir el PEI, el Manual del
Docente Policial, la resolucion 04048 de 2014, etc. Pero lo escrito no siempre se ve
reflejado en la practica real, no todos los docentes hacen los procesos,
procedimientos y tareas estandarizadas como se quisiera, no es clara la didactica ni

el uso de las herramientas basadas en las TIC , entre otros, de ahi que el disefio
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de una propuesta de mejoramiento para optimizar las competencias pedagdgicas de
los docentes de la Direccion Nacional de Escuelas de la Policia de Colombia sea
pertinente para aplicar y desarrollar con eficiencia y eficacia el modelo educativo

constructivista en sus diferentes procesos académicos de la Policia Nacional.

Por ultimo, el tercer objetivo que hace alusion a la propuesta de mejoramiento,
se tuvo en cuenta diversas variables y fendmenos alrededor de esta probleméatica y
sin duda hay una necesidad latente de actualizacion para los docentes policiales,
toda vez que aunque la institucion invierte en ello con algunas universidades dentro
de los planes de capacitacién, es bueno desarrollar capacitaciones a nivel de
diplomados y qué mejor que hacerlo alrededor del constructivismo que es el modelo
educativo de la institucién policial, que sea la misma institucion la que certifique
competencias al desarrollar este tipo de capacitacion y haya un aprendizaje
significativo para que de esta manera se transversalice también con los estudiantes y

se logren mejores resultados en este proceso educativo.
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5. CONCLUSIONES

5.1. Conclusiones primer objetivo especifico

Una vez adelantada la presente investigacion se evidencio que el desarrollo de
la actividad académica en la Policia Nacional de Colombia es sui generis, no es
siquiera parecida a la que se hace en cualquier establecimiento educativo, después
de todo los miembros de la institucion estan supeditados a una obediencia
constitucional debida, en la cual prima el servicio a la comunidad, por lo tanto el
ejercicio pedagogico debe adaptarse a ese tipo de vicisitudes y variables, como por
ejemplo que en el desarrollo de cualquier clase en el aula, se dé la orden de tomar

las armas y atender cualquier irregularidad o acto de desorden publico.

Asi es la vida institucional de un policia, que no conoce horarios, porque su
disponibilidad es total, incluso en periodo de descanso o vacaciones, en la cual se
puede suspender, siempre en funcion de brindar un excelente servicio a la sociedad,
todo esto significa que en la mente de un uniformado no existe el desligue de su
responsabilidad profesional. Todo esto lleva a esclarecer cudles deben ser realmente
las competencias pedagdgicas que deben caracterizar a los docentes de la Direccion
Nacional De Escuelas de la Policia de Colombia, quienes deben ser profesionales,
competentes y conocedores de la dinAmica institucional, al mejor estilo

constructivista deben abordar con claridad las aptitudes y actitudes de sus
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estudiantes, aprovechas sus fortalezas y conocer sus debilidades para convertirlas

en oportunidades de mejora.

La Direccion Nacional de Escuelas establece un buen protocolo legal para la
contratacion de docentes y para la seleccion de docentes uniformados, siendo estos,
los principales bloques sobre los cuales se soporta la educacion en la Policia y se
hace de la mejor manera, en ese entendido en el papel se cuenta con la mejor
calidad de docentes para las aulas tanto presenciales como virtuales, pero se
necesita ir mas alla, se necesita que el docente conozca y se apropie de los
problemas y necesidades de sus alumnos, se requiere pedagogos que sientan y
vivan la problematica institucional, que acepten que muchas veces por cuestién del
servicio no se pueden desarrollar las clases completas, que hay interrupciones, que
se le debe dar paso muchas veces a la doctrina, que muchas veces vale mas la
disciplina y la valentia que el mismo conocimiento y cosas simples como por ejemplo
el patriotismo y la subordinacién a los preceptos constitucionales, estas son las
verdaderas competencias pedagdégicas que se necesita en la Direccién Nacional de

Escuelas. .

5.2. Conclusiones segundo objetivo especifico

Los resultados de esta investigacion muestran que la Direccion Nacional de

Escuelas es una de las 27 instituciones en Colombia certificadas en alta calidad, a su
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vez se divide en tres grandes bloques: escuelas de formacion de mandos (tres
escuelas), escuelas de formacion de patrulleros (15 escuelas) y escuelas de
actualizacion y profesionalizacion (nueve escuelas) con las cuales se despliega todo

el componente educativo a lo largo y ancho de Colombia.

Por otro lado la DINAE cuenta con cinco vicerrectorias que lideran el tema
educativo: vicerrectorias académica, de educacion continua, administrativa y
financiera, de investigacion y de proyeccién social, a su vez cada una de éstas
cuenta con diferentes facultades donde se lideran los temas académicos,
pedagdgicos y en especial hacer un andlisis detallado de las caracteristicas de los
procesos de ensefianza de los docentes de la Direccién Nacional de Escuelas de la
Policia de Colombia, se puede decir que no hay mucha diferencia en cuanto a
estructura de las que tienen las universidades, quiza uno de los aspectos que mas
marca la diferencia es el dinamismo con que se maneja, generalmente los
cronogramas con méviles, casi nunca se cumplen como estan presupuestados, se
combina la ejecucion de asignaturas de forma presencial con la virtualidad por medio
de la plataforma virtual blackboard y se deben adaptar muchas veces horarios
extracurriculares para poder cumplir con los objetivos propuestos, siempre por
actividades extracurriculares representadas en apoyos al servicio de vigilancia y

actividades protocolarias, propias de la doctrina policial.
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En la parte logistica y estructural, es positiva la diversificacion de las aulas, de
los espacios, de los salones e incluso de aulas inteligentes, muy apreciables hoy en
dia para un correcto ejercicio de actividades relacionadas con las TIC, hay pantallas
gigantes, video beams y demas herramientas acordes con las necesidades primarias

de un docente y de los estudiantes.

Otro aspecto que no puede desligarse es la escogencia del personal de
estudiantes y haciendo una revision previa de sus perfiles profesionales, tiempo en la
institucién, aptitudes, competencias, coordinar con los diferentes comandantes y
jefes de grupo la notificacién previa de los cronogramas, silabos, planes de trabajo,
contenidos programaticos, modulos de estudio, conocimiento de cada uno de los
tutores, pero sin duda uno de los principales aspectos es que el estudiante realmente
desee y se sienta motivado en el proceso académico de actualizacidén y evidencie su
repercusion en el ejercicio de sus funciones, definitivamente el Plan Anual de
Capacitacion de la Direccion Nacional de Escuelas no puede desarrollarse como un
simple proceso “de obligatorio cumplimiento”, sino ver en él un valioso instrumento
de mejora en las competencias de todos los policiales y por supuesto del servicio que

se le presta a la institucién y a la sociedad.

Es evidente que el escenario social, politico y econémico del pais ha
evolucionado, siendo claro que las modalidades delictivas y contravencionales

también han evidenciado transformacién desde las esferas tanto fisicas como
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virtuales, de ahi que sea interesante adaptar tanto los planes de estudio como los
contenidos programaticos de las asignaturas en cada uno de los diplomados a esa
demanda de seguridad, estableciendo mesas de trabajo mensuales entre directivos,
docentes y representantes de la comunidad educativa policial, en aras de mantener
la motivacion del estudiante, que éste encuentre en el desarrollo de sus
capacitaciones una verdadera herramienta que le permita mejorar sus condiciones
profesionales para enfrentar el area real del delito, para ello se debe tener una
comunicacién estricta con la vicerrectoria Académica de la DINAE y con el cuerpo de
docentes y tutores, que tenga una permanente motivacion en lo que aprende, que no
sea solo el cumplimiento metodolégico de un plan de educacion, de una orden o el

requisito para obtener un cargo o una distincion.

Si bien la institucion policial alrededor de su misionalidad constitucional
desarrolla entre tantos aspectos sociales y de seguridad un control delincuencial y
contravencional y dentro de estos cobra una enorme repercusion los temas de
inteligencia y contrainteligencia, lo cual quedo evidenciado en la parte motivada de
este trabajo, queda en cabeza de sus directivos y comandantes la ejecucion de los
diferentes planes, pero alrededor de todo este compendio a veces pasa
desapercibida la labor del tutor, es por ello que con base en la visidn que tienen los
estudiantes sea necesario estructurar capacitaciones a los tutores, incluirlo dentro de
las proyecciones presupuestales y formalizar con universidades externas la

actualizacion tanto en el manejo de la plataforma, el acceso a herramientas
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didacticas para ser implementadas en los cursos y maximizar el conocimiento de

cada uno de sus asignaturas

5.3. Conclusiones tercer objetivo especifico

Se reconoce dentro del cuerpo docente, de las escuelas de la Direccion
Nacional de Escuelas de la Policia Nacional de Colombia, la necesidad de mejorar

sus competencias pedagdgicas para mejorar la calidad de la educacion.

Los docentes se auto reconocen como cumplidores de los deberes basicos
como policiales y de ciertas caracteristicas basicas en docencia, pero al mismo
tiempo necesitan una formacion especifica en pedagogia, que les de las
competencias necesarias para desempefarse en su cargo, por considerar que la

formacién recibida en cuanto a pedagogia es insuficiente.

Se destaca el uso del empirismo como forma habitual de ensefiar en la
institucién, dando gran importancia a la experiencia personal en los procesos de

ensefanza.
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Existe gran interés y aprobacion para la realizacién de un diplomado de
formacién para docentes, que les refuerce sus competencias pedagdgicas y sus

conocimientos en el uso de metodologias.

Se observa un gran interés por la docencia policial como proyeccién de su

vocacionalidad y de su proyecto profesional.

La implementacién de un Diplomado Constructivista para la Formacion de
Competencias Pedagogicas, es una necesidad latente en la institucion, que permitiria
mejorar las competencias pedagdgicas de los docentes policiales y, por ende, la
calidad de la educacion. Los aspectos a mejorar a partir del desarrollo del diplomado
deben ser los relacionados con el uso de metodologias, innovacion, conocimientos
especificos en pedagogia y uso de las TIC como herramienta de apoyo a los

procesos educativos.

Esto demuestra la preocupacion por estrategias de ensefianza efectivas, que
respondan a las necesidades, intereses y expectativas de los estudiantes, a su forma
de aprender y que a su vez cumpla con las exigencias institucionales. La forma de

ensefiar es importante para los docentes policiales.
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Se evidencian aspectos a mejorar como docente, dentro de los cuales

sobresale:

- Metodologias
- Conocimiento

- Saber escuchar

También se puede dar un orden de importancia de las metodologias de

ensefanza, dando relevancia a otros como:

- Debates

- Asesorias

- Conferencias
- Tutorias

- Seminarios

Curiosamente, se observa que las metodologias relacionadas con el uso de las
TIC son poco apreciadas dentro de los docentes policiales, estas son

Videoconferencias y Chat.

La mayoria no esta satisfecha con la formacion como docentes que han recibido

hasta el momento por parte de la escuela.
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Como se ha evidenciado el docente policial aprende a ensefiar de la forma
como le ensefiaron y a través del empirismo, por lo que se requiere un espacio de

formacién en pedagogia especifico, es decir, enfocado a la docencia policial.

Aspectos importantes de un diplomado: se observa la apreciacion de un
diplomado que ofrezca ensefianza, que se apoye en recursos materiales adecuados

y que sea innovador.

El diplomado en competencias pedagdgicas debe ofrecer verdaderos
aprendizajes a los docentes policiales, a través del uso de recursos y que sea
innovador, es decir que vaya mas alla de las ensefianzas del ambiente policial y los

capacite para ejercer la docencia con un claro dominio de la pedagogia.
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6 RECOMENDACIONES

El siguiente es el bosquejo del diplomado que se pone a consideracibn como
propuesta de Mejoramiento para optimizar las competencias pedagogicas de los

docentes de la Direccion Nacional de Escuelas de la Policia de Colombia.

Diplomado constructivista para la formacion de docentes policiales.

Guia de orientacion

Mejoramiento de las competencias de los docentes policiales

A quien va dirigido el curso:

Docentes de la escuela de Direccién Nacional de Escuelas en la Policia Nacional

de Colombia.

Presentacion

En el marco de los lineamientos de la politica general para la policia Nacional,
se presenta este diplomado “Diplomado Constructivista Para La Formacion De
Docentes Policiales” orientado esencialmente a capacitar los docentes de la

Direccion Nacional de Escuelas con el objetivo de facilitar la practica cotidiana del
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docente, en el contexto del modelo pedagdgico con un enfoque educativo por
competencias. Este diplomado contiene un material de consulta que divulga la
politica educativa y unifica el lenguaje pedagdgico en nuestro ambito, con el fin de
generar doctrina y avanzar en la construccién de nuevas metodologias de

aprendizaje, que garanticen una educacion con calidad, pertinencia y cobertura.

Este diplomado contiene criterios y pautas didacticas del modelo educativo
constructivista, tomando teéricos como Piaget, Ausubel, Vygotsky, Gardner, entre
otros, para coadyuvar la educacién, formacién de equipos y participacion en
procesos transformadores, criterios y pautas que se pretenden implementar en la
docencia policial desde una vision triadica, para que el docente las aplique y las
adapte de acuerdo con el area especifica del conocimiento que imparte, en un

proceso continuo de reflexiébn — accion — reflexion.

A continuacion, se detallan algunos aspectos orientadores del curso y los

compromisos académicos que se derivan.

Con este diplomado se pretende fortalecer las practicas pedagdégicas, mejorar la
motivacion de los estudiantes y promover una educacién humanista, sustentada en
principios y valores, con énfasis en el respeto por los derechos y libertades

ciudadana.
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Participantes: Este diplomado, para empezar, esté dirigido al 30% de los
docentes de la Direccion Nacional de Escuelas, pues son ellos los encargados de
capacitar los diferentes entes policiales del pais, estos docentes son nuestros
principales aliados, pues la gestion académica se materializa con vocacion,

conviccion y deseo de ensefiar.

Objetivo general

Integrar la estrategia metodolédgica constructivista con la doctrina educativa y
docencia policial tanto en ambientes de aprendizaje presenciales como virtuales de
manera que los docentes de la Direccién Nacional de Escuelas implementen esta
metodologia en las diferentes capacitaciones que se imparten en la institucién que
ofrecen y redireccionen las practicas pedagodgicas tradicionales y por ende mejore el

nivel académico y motivacion de los educandos en ascenso.

Objetivos especificos:

e Conocer la doctrina policial y su estructura pedagdgica.

e Observar y clasificar debilidades y fortalezas de la educacion ofrecida en la
Direccion Nacional de Escuelas.

e Explicitar en una forma creativa la metodologia constructivista y los

beneficios que trae su implementacion en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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¢ Revisar las diferentes teorias e hipoétesis sobre los temas referentes a este
nuevo paradigma de aprendizaje.
e Promover la capacidad investigativa en los docentes policiales de la

Institucion.
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7. APENDICES

MATRIZ DE CONSISTENCIA ESTUDIO SOBRE LAS COMPETENCIAS PEDAGOGICAS Y LOS PROCESOS DE
ENSENANZA EN LOS DOCENTES DE LA DIRECCION NACIONAL DE ESCUELAS; POLICIA DE COLOMBIA.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

POBLACION

Problema general

¢ Qué relaciéon existe entre
competencias pedagogicas y
procesos de ensefianza en
los docentes de la Direccion
Nacional de Escuelas de la

Policia de Colombia?

Objetivo general

Determinar la relacién entre
las competencias
pedagogicas y procesos de
ensefianza en los docentes
de la Direccion Nacional de

Escuelas.

Hipotesis general

Se evidencia una relacion
directa entre las
competencias pedagoégicas
y los procesos de
ensefianza en el grupo de

docentes policiales.

Problemas especificos

e ¢ Cual es la relacién entre
la dimensiéon competencia

y los procesos de

Objetivos especificos

e Establecer la relacion

que existe entre la

dimensién competencia 'y

Hipotesis especificas

e Existe una relacién

significativa entre la

dimensién competencia y

Tipo

Cuantitativa, descriptiva y correlacional.

Se trata de este tipo de investigacion toda
vez que el ejercicio docente es una
actividad de tipo cientifico, donde confluye
una serie de fendbmenos y se ve inmerso el
ser humano al interactuar con diversos
aspectos teoricos y practicos y dentro de
estos la objetividad alrededor de lo que
busca el ser humano, en donde se conoce

gue existe una realidad, la cual muchas

veces difiere de los contenidos normativos

Poblacién

Para adelantar la encuesta
se tomard el total de

docentes policiales, tanto

escalafonados como no
escalafonados de las
Escuelas de Cadetes
General Francisco de Paula
Santander y de Suboficiales y
Nivel Ejecutivo Gonzalo
Jiménez De Quesada, se

trata de dos de las principales
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ensefianza en los docentes
de la Direcciéon Nacional
De Escuelas de la Policia

de Colombia?

¢ Cudl es la relacion entre
la dimensién
constructivismo y  los
procesos de ensefianza en
los docentes de la
Direccion Nacional De
Escuelas de la Policia de

Colombia?

¢ Cudl es la relacion entre
la dimensién conocimiento
y los procesos de

ensefianza en los docentes

de la Direccién Nacional

los procesos de
ensefianza en los
docentes de la Direccion
Nacional De Escuelas de

la Policia de Colombia

Establecer la relacion
gue existe entre la
dimensién

constructivismo y los
procesos de ensefianza
en los docentes de la
Direccion Nacional De

Escuelas de la Policia de

Colombia
Establecer la relacion
que existe entre la

dimensién conocimiento
y los procesos de
ensefianza en los

docentes de la Direccién

los procesos de
ensefianza en los
docentes de la Direccion
Nacional De Escuelas de

la Policia de Colombia

Existe una relacién
significativa entre la
dimensién

constructivismo y los
procesos de ensefianza
en los docentes de la
Direccion Nacional De

Escuelas de la Policia de

Colombia
Existe una relacién
significativa entre la

dimensién conocimiento
y los procesos de
ensefianza en los

docentes de la Direccion

0 documentales, después de todo y de
acuerdo a Gardner, cada ser humano es un
universo diferente que aprende de acuerdo
a sus necesidades, actitudes, aptitudes,

etc.

Disefio: Correlacional

De acuerdo con Alva (2004:52) el presente
estudio asume el disefio no experimental

correlacional, de corte transversal.

Es no experimental, porque no existe una
variable a la cual se va a manipular; es decir

no contamos con un grupo experimental.

Es de corte transversal porque explica la
composicion de su muestra, estudia a los
sujetos de diferentes caracteristicas,
materia de investigacion en un mismo

momento.

Es correlacional porque busca determinar la

relacion que existe entre las variables y si

escuelas de la Direccion

Nacional de Escuelas, en
donde se forman los mandos
superiores (oficiales) y los
mandos ejecutivos
(suboficiales) de la institucion
policial ubicadas en el
entorno de la capital de la

republica de Colombia, es

decir alrededor de 150
policiales docentes entre
hombres y mujeres, la

muestra que se tomo fue de
75 encuestados, en donde el
promedio de edad es de 30
afos, su estrato social es el
tres, su nivel de educacion es
el de pregrado, la gran
mayoria son padres y madres

de familia, el tiempo
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De Escuelas de la Policia
de Colombia?

¢ Cudl es la relacion entre
la dimension didactica y los
procesos de ensefianza en
los docentes de la
Direccion Nacional De
Escuelas de la Policia de

Colombia?

Nacional De Escuelas de
la Policia de Colombia

Establecer la relacién
que existe entre la
dimensién didactica y los
procesos de ensefianza
en los docentes de la
Direccion Nacional De

Escuelas de la Policia de

Colombia

Nacional De Escuelas de
la Policia de Colombia

Existe una relacién
significativa entre la
dimension didactica y los
procesos de ensefianza
en los docentes de la
Direccion Nacional De

Escuelas de la Policia de

Colombia

esta es significativa, sin buscar las causas

o efectos de una sobre otra.

Técnica: Encuesta

Instrumento:

La encuesta cerrada con tipos de preguntas

politbmicas.

Para mayor comodidad y haciendo uso de
las diversas herramientas basadas en las
TIC que se consiguen en la red de internet,
la encuesta se realizar4 por medio de la
herramienta GOOGLE DOCS, con ello se
agilizard la distribucién del cuestionario
haciendo uso de los correos electronicos
institucionales que todos los docentes
cuentan y que no tienen restriccion para el
uso del citado medio de recoleccion, aparte
se aprovechara que él mismo recoge los

resultados en una hoja de calculo de Excel

y asi se facilitara su tabulacién.

promedio de servicio en la

institucion es de siete afios,

son casados, tienen
actualizaciones en
pedagogia de diferentes

universidades del pais, son
conocedores de la doctrina
institucional en forma
transversal aunque difieren
en cuanto a la tematica de la
cual lideran cada una de sus
céatedras, siempre orientadas
hacia la formacion de
competencias de tipo policial,
pero también  aspectos
generales como los derechos
humanos, el derecho
internacional humanitario, los
valores, el respeto por los

ciudadanos, etc.
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OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION O ASPECTO INDICADORES
Conjunto de conocimientos, e Aportes significativos en los procesos
enfoques, metodologias, actitudes, académicos a partir de la experiencia en el
valores y creencias adquiridas que Competencias docente policial.
posibiliten las acciones pertinentes en e Mejorar los procesos contractuales para
un contexto de trabajo (MEN, 2002) optimizar la continuidad de los buenos

docentes policiales.

Competencias

e Aplicabilidad permanente de la pedagogia
pedagogicas
basada en el modelo constructivista inmerso

Constructivismo
en el PEL
e Protagonismo permanente del estudiante en

el contexto educativo y pedagdgico.

e Experiencia y perfil docente
Conocimiento
Multifuncionalidad del docente policial.
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Didactica

Innovacién educativa mediante el uso de
estrategias basadas en las TIC

Definir las competencias significativas para
el uso idéneo de la plataforma virtual

blackboard

Procesos de ensefianza

Competencias en pedagogia gracias
a la formacion y las respectivas
actualizaciones que le permitan estar

a la par con la actualidad académica.

Adherencia al contenido educativo
policial, conocimiento de la
normatividad, espacios educativos,

evaluacion, etc.

Mision policial

Estrategias académicas y educativas
Desarrollo tedrico-practico en los procesos

educativos

Pertinencia de los planes de estudio

Curriculo
Alineacién entre los contenidos, pedagogia y
constructivismo
PEI Pertinencia del PEI y Tomo Institucional IV

Pautas para actualizar el PEI
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Experiencia

Experiencia y perfil docente

Multifuncionalidad del docente policial.

Docencia policial

Experiencia y perfil docente

Multifuncionalidad del docente policial.

Normatividad policial

Seguimiento y evaluacién al conocimiento de

la normatividad educativa en la Policia

Didactica educativa policial.

Optimizar la proyeccion de vida profesional

para el docente policial
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CRONOGRAMA PLAN DE ACCION.

DISENO DE PERFILES POR COMPETENCIAS PARA LOS CARGOS DOCENTES DE LA DIRECCION

NACIONAL DE ESCUELAS

*  Directorio de Competencias
*  Manual de Ocupaciones
* Etapa de Perfiles de

competencia

CATEGORIA FASE O FASE | FASE Il FASE Il
DISENO DIAGNOSTICA BASES. ELEMENTOS BASICOS CONSOLIDADO
e FEtapa Disefio del | ¢ Etapa de Andlisis de la | e Etapa de evaluar los resultados de | ¢ Etapa de integracion de
Anteproyecto situacion Actual. Formulacion las acciones, adelantar las datos elaboracién  del
de estrategias modificaciones a través de: documento de informe de
DEFINICION

la investigacion.

o Disefar el anteproyecto

para

asegurar la

maxima eficiencia en el

logro del

perfil

del

disefio del

docente

e Analizar la misién, visién,

valores, estrategias de la
institucion para alinear el
marco conceptual de la

gestion por competencias.

e Confrontar las competencias
generales y especificas para el
perfil del docente policial con las

deseables.

e |Integrar la informacion
obtenida y elaborar el
informe de la investigacion

a partir de la

retroalimentacion recibida.
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OBJETIVOS

policial en la Direccion
Nacional de Escuelas

de la Policia Nacional.

Disefiar, elaborar y aplicar
encuesta y entrevistas.
Elaborar matriz DOFA vy
DACUM.

Identificar el perfil del docente

con que cuenta la institucion.

Elaborar la descripcion del cargo,
funciones, perfiles y competencias
requeridas a través de un formato
para el personal uniformado y no
uniformado.

Alinear los perfiles con las
competencias establecidas para

los docentes

Seleccion de fuentes y
rastreo de informacion
para el proyecto.
Disefio de los
instrumentos de
recoleccién de la
informacién.
Constitucion de los
equipos de trabajo
docentes uniformados y
no uniformados a los

cuales se les va hacer la

Trabajo de Campo: aplicacion
de encuestas y entrevistas,
segun poblacién de la muestra
acordada.

Tabulacion de los resultados a
través de una hoja de calculo
en Excel.

Andlisis de las percepciones y
aportes segun los resultados.
Elaboracién de las gréaficas y

su correspondiente analisis.

Andlisis con los expertos de cada
area: jefe del area académica,
docentes uniformados y no
uniformados.

Técnicas de grupo e individuales
para validar informaciones.
Validacion del directorio de
competencias.

Inventario del cargo, propdsitos y
funciones que hace parte del

catalogo de cargos de la escuela.

Redaccion del informe de
la investigacion.
Organizacion del trabajo.
Verificacion de gréficas,
fotos, cuadros, tablas y
formatos para implementar
el perfil.

Aprobacion de la tutora.
Disefio de la presentacion
para la sustentacion.
Revision de

requerimientos,
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ACTIVIDADES

encuesta ylo
entrevistas.
Entrevistas directores y
administrativos de la
escuela.

Entrevistas con

Redaccion del informe de
resultados del analisis vy
discusién frente a la situacion
detectada con anterioridad.

Seleccion de las

competencias genéricas de

Seleccion del disefio y adecuacion
de los cargos.

Elaboracién del formato del perfil
docente

uniformado 'y no

uniformado.

actualizacion de datos,
verificacion de notas y
pago de los derechos de
grado.

Aprobacién de Jurados.

Elaboracién de hoja

PROCESO

responsable del é&rea los docentes policiales resumen.

académica. uniformados y no

Registro fotografico. uniformados.

Identificacion del marco | e Equipo de trabajo. Andlisis global de la situacién de la Correccion aspectos

conceptual, tedrico y
legal.

Definicion del Problema
Disefio de la tesis
Retroalimentacion

tutora

Consulta de las hojas de vida
y carpetas de ingreso.
Entrevistas directores y
docentes policiales

Informe de andlisis.

Retroalimentacién tutora

escuela respecto del cargo y perfil
del docente policial
Modificacién del cargo y del perfil

docente.

técnicos y estéticos del
informe de investigacion.

Verificacion de
requerimientos para grado.
Aprobacion

tutora vy

jurados.

Anteproyecto de trabajo

Disefio de la tesis e informe de
investigacion.
Informe de andlisis.

Competencias genéricas

Alineamiento directorio de

competencias.

Investigacion en formato
impreso y digital

aprobados.
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Ajuste manual de funciones y

PRODUCTO cargos respecto del docente
policial.
e Formato descriptivo del cargo,
proposito, funciones,
requerimientos de  formacion
experiencia, competencias,
decisiones, responsabilidades,
riesgos y recursos del cargo.
FECHA Enero 2014 hasta marzo | Desde Noviembre 2014 hasta Enero — Febrero 2015 Hasta Marzo 2015

2014

enero de 2015
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INSTRUMENTO ENCUESTA

Encuesta Competencias Pedagdgicas Policiales DINAE

POR FAVOR, ESCRIBA SU CORREO ELECTRONICO *

1. Edad *
Marca solo un 6valo.

Menos de 20 afios Entre 20 y 30afos
Entre 30 y 40afos

Entre 40 y 50 afos

Mas de 50 afos

2 SEXO. *
Marca solo un évalo.

Masculino
Femenino
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(Dimensién competencias) considerando que en muchas ocasiones el ejercicio docente se vale en buena
proporcion de la experiencia para adelantar sus funciones pedagdgicas tanto en laparte virtual y/o presencial,
dentro del contexto de competencia policial, se debe anteponer mas que el conocimiento la experiencia para

obtener mejores y mayores resultados. *

A continuacion, encontrara una serie de enunciados con relacion a su aprendizaje. Se solicita su opinion
sincera al respecto. Después de leer cuidadosamente cada enunciado, seleccione la respuesta que
corresponda a su opinion.

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Completamente en desacuerdo/Nunca
En desacuerdo/Casi nunca
Indiferente/A veces
De acuerdo/Casi siempre
Completamente de acuerdo/Siempre
La institucién policial emite en forma permanente capacitacidén e instrucciones en cuanto a docencia y

pedagogia para optimizar competencias y caracterizar al docente, dicha informaciéon es suficiente para

desarrollar de forma 6ptima sus funciones docentes desde el contexto virtual y presencial. *

A continuacion, encontrara una serie de enunciados con relacion a su aprendizaje. Se solicita su opinion
sincera al respecto. Después de leer cuidadosamente cada enunciado, seleccione la respuesta que
corresponda a su opinion.
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Selecciona todas las opciones que correspondan.

Completamente en desacuerdo/Nunca
En desacuerdo/Casi nunca
Indiferente/A veces

De acuerdo/Casi siempre
Completamente de acuerdo/Siempre

(Dimensién constructivismo) segun el tomo iv institucional, el modelo educativo educativo es el
constructivista, de ahi que sus docentes evidencien alto dominio en sus metodologias y con ello coadyuvar la

construccion de competencias hacia la practica. *

A continuacion, encontrara una serie de enunciados con relacion a su aprendizaje. Se solicita su opinion
sincera al respecto. Después de leer cuidadosamente cada enunciado, seleccione la respuesta que

corresponda a su opinion.

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Completamente en desacuerdo/Nunca
En desacuerdo/Casi nunca
Indiferente/A veces

De acuerdo/Casi siempre
Completamente de acuerdo/Siempre

163



En el marco del constructivismo y la optimizacion de metodologias pedagdgicas, se propende en todo
momento que el estudiante policial entienda que él es el centro del proceso educativo y por ende el

responsable de su propio aprendizaje. *

A continuacion, encontrara una serie de enunciados con relacion a su aprendizaje. Se solicita su opinidn
sincera al respecto. Después de leer cuidadosamente cada enunciado, seleccione la respuesta que
corresponda a su opinion.

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Completamente en desacuerdo/Nunca
En desacuerdo/Casi nunca
Indiferente/A veces

De acuerdo/Casi siempre
Completamente de acuerdo/Siempre

(Dimensién conocimiento) si bien la experiencia del docente policial es una herramienta positiva para un
buen ejercicio académico, se hace necesario que demuestre un perfil y un conocimiento especifico en su

campo de accion. *
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A continuacién, encontrara una serie de enunciados con relacidon a su aprendizaje. Se solicita su opinion
sincera al respecto. Después de leer cuidadosamente cada enunciado, seleccione la respuesta que

corresponda a su opinion.

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Completamente en desacuerdo/Nunca
En desacuerdo/Casi nunca
Indiferente/A veces

De acuerdo/Casi siempre
Completamente de acuerdo/Siempre

00 D

Una de las grandes debilidades de los docentes policiales, es sin duda que no tienen exclusividad en

dicho ejercicio, pues apartedeello deben cumplir diversas funciones al interior de sus escuelas donde imparte

su academia*

A continuacion, encontrara una serie de enunciados con relacion a su aprendizaje. Se solicita su opinion
sincera al respecto. Después de leer cuidadosamente cada enunciado, seleccione la respuesta que

corresponda a su opinion.

Selecciona todas las opciones que correspondan.
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Completamente en desacuerdo/Nunca
En desacuerdo/Casi nunca
Indiferente/A veces

De acuerdo/Casi siempre
Completamente de acuerdo/Siempre

(Dimensiéon didéactica) hay una clara alineacién de competencias pedagdgicas en los docentes de la
policia nacional en el tema de metodologias asociadas con las tic, de hecho, herramientas tan pertinentes
como prezi, dropbox, cmaptools, educaplay, xmind, windows movie maker, youtube, a tube catcher, google

docs, onedrive, entre otras, sea usada en forma permanente para de mejorar su experiencia pedagogica. *

A continuacion, encontrara una serie de enunciados con relacion a su aprendizaje. Se solicita su opinion
sincera al respecto. Después de leer cuidadosamente cada enunciado, seleccione la respuesta que
corresponda a su opinion.

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Completamente en desacuerdo/Nunca
En desacuerdo/Casi nunca
Indiferente/A veces

De acuerdo/Casi siempre
Completamente de acuerdo/Siempre
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la plataforma virtual blackboard que lleva alrededor de 10 afios en la educacion policial, es pertinente, en
especial porque los docentes desarrollan en forma exitosa cada una de sus estrategias pedagdgicas
diferenciando aspectos tales como los medios y mediaciones pedagdgicas y emulando un aulapresencial con

todas sus caracteristicas a un aula virtual. *

A continuacién, encontrarad una serie de enunciados con relacion a su aprendizaje. Se solicita su opinion
sincera al respecto. Después de leer cuidadosamente cada enunciado, seleccione la respuesta que
corresponda a su opinion.

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Completamente en desacuerdo/Nunca
En desacuerdo/Casi nunca
Indiferente/A veces

De acuerdo/Casi siempre
Completamente de acuerdo/Siempre

167



VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CUMPLEN CON LO |Explicar brevemente ¢por
ACTIVIDAD PLANTEADO gque?
ITEM Sl NO
1.1. ¢ Considera que la seleccion La herramienta utilizada cumple
del instrumento fue el apropiado X con los requerimientos de la
para plasmar el resultado de la actividad. Es practica, concisa y
investigacion? explicita.
1.2. ¢El disefio de este El disefio cumple con la
instrumento, cumple con la X estructura necesaria. Es facil de
estructura necesaria? entender y concreta.
1.3. ¢Considera que la
construccion de la estructura del
instrumento es el apropiado para X
el contenido sea de facil Si, es apropiada y concisa en
aprendizaje al lector? los pun tos que se evaluan.
1.4. ¢El documento y el tipo de
letra seleccionado para el disefio X
de la guia es agradable al lector? Si es amable y amigable.
1.5. ¢Se evidencia que son Si, es precisa y claramente se
correspondientes al objetivo o X percibe que hay conocimiento
uno de los objetivos especificos? en el tema.
1.6. ¢ElI  contenido esta X Si tiene una secuencia logica y
I6gicamente organizado? estructurada.
X

1.7. ¢ Relne las expectativas? Si cumple.

Sugerencias

168




v

M.D. Mg. Jenny Carolina Lopez
Pacheco.

Firma y postfirma del interjuez

ACTIVIDAD

CUMPLEN CON LO

Explicar brevemente ¢por

PLANTEADO que?
ITEM Sl NO
En los 10 puntos de la
1.1. ¢Considera que la seleccion herramienta utilizada se percibe
del instrumento fue el apropiado X claramente el deseo de recoger
para plasmar el resultado de la el punto de vista de los
investigacién? docentes.
Si, es claro, facil de entender y
sigue una secuencia logica.
1.2. (El disefio de este X
instrumento, cumple con la
estructura necesaria?
13.  ¢Considera  que la Si, es el apropiado sigue una
construccion de la estructura del secuencia légica.
instrumento es el apropiado para el X
contenido sea de facil aprendizaje
al lector?
Es pertinente y amigable.
1.4. ¢ElI documento y el tipo de
letra seleccionado para el disefo X
de la guia es agradable al lector?
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1.5. ¢Se evidencia que son X
correspondientes al objetivo o uno
de los objetivos especificos?

Se evidencia que el objetivo es
percibir el nivel de conocimiento,
gue los docentes tienen de la
experiencia profesional con los
alumnos.

1.6. ¢El contenido esta
I6gicamente organizado?

Si, sigue una secuencia logica.

1.7. ¢ Relne las expectativas?

Si, es coherente y atiende las
expectativas.

Sugerencias

Mg. Andrés Felipe Castafieda
Jiménez.

Firma y postfirma del interjuez

170




CUMPLEN CON LO |Explicar brevemente ¢por
ACTIVIDAD PLANTEADO _ |qué?
ITEM Sl NO

1.1. ¢;Considera que la seleccion del
instrumento fue el apropiado para
plasmar el resultado de la

Si es el méas idoneo para el
estudio.

investigacion? X
Si, una encuesta con preguntas
cerradas es la mas pertinente.
1.2. ¢El disefio de este instrumento,
cumple con la estructura necesaria? | X
Si, es amigable y preciso.
1.3. ¢Considera que la construccion
de la estructura del instrumento es el
apropiado para el contenido sea de
facil aprendizaje al lector? X
Si, cumple con los perfiles
. pedagogicos.
1.4. ¢El documento y el tipo de letra
seleccionado para el disefio de la guia
es agradable al lector? X
Si, es claro y conciso en su
. . estructura.
15. ¢Se evidencia que son
correspondientes al objetivo o uno de
los objetivos especificos? X
Si, sigue una secuencia logica y
continua.
1.6. ¢El contenido esta légicamente
organizado? X
Si, la informacion se organizo
de acuerdo a lo planeado.
1.7. ¢ Reulne las expectativas? X

Sugerencias




\@m«w@ 1. ¥ ncon
o JFZ NS08 i 346. |
Yennny Milens Rincdn Bello

Mg. Yenny Milena Rincén Bello.

Firma y postfirma del interjuez

CUMPLEN CON LO |Explicar brevemente ¢por
ACTIVIDAD PLANTEADO qué?
ITEM Sl NO
1.1. ¢Considera que la seleccion del
instrumento fue el apropiado para X Si, era el instrumento
plasmar el resultado de |Ila pertinente. Una encuesta con
investigacién? 11 preguntas y 5 opciones.
Si, sigue una secuencia logica 'y
precisa.
X
1.2. (El disefio de este instrumento,
cumple con la estructura necesaria?
Si, lo guia de manera logica y
1.3. ¢Considera que la construccion secuencial.
de la estructura del instrumento es el X
apropiado para el contenido sea de
facil aprendizaje al lector?
Si, el tamafio y color de los tipos
de letra facilita su desarrollo.
1.4. ¢El documento y el tipo de letra X
seleccionado para el disefio de la guia
es agradable al lector?
15. ¢Se evidencia que son
correspondientes al objetivo o uno de X Se aprovecha la gran
los objetivos especificos? experiencia de los docentes con
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la ejecucibn de programas
formativos.

1.6. ¢El contenido esta légicamente
organizado?

Si, sigue una secuencia logica y
facil de comprender.

1.7. ¢ Relne las expectativas?

Si, cumple las expectativas.

Sugerencias

liry Stel'a Castro G,
PSICCLOGA UL

1.P. 3268

Mg. Nury Stella Castro Gerardino.

Firma y postfirma del interjuez
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Figura 20: Estructura fisica de la Escuela de Suboficiales ESJIM

Figura 21: Estructura fisica de las aulas donde se dictan las clases
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Figura 22: ubicacion de las aulas de clase de la ESJIM

Figura 23: Socializacién del proyecto de investigacion con los estudiantes
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Figura 25: Socializacién del proyecto con la ESJIM
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