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Presentacion

El estudio titulado “Estrategias de mejora de la calidad de vida laboral en base a la venta y
produccion de truchas, Choclococha, Huancavelica, 2020 se elaboré siguiendo la estructura
metodoldgica holistica sustentada por la universidad Norbert Wiener, cuya presentacion se
divide en cuatro capitulos:

Capitulo I: Introduccién, donde se redacta el planteamiento del problema, antecedentes, las
teorias, las categorias aprioristicas y emergentes, justificacion, formulacion del problema y los
objetivos.

Capitulo II: Método, donde se explica el enfoque, método, nivel, poblacién, muestra, unidad de
analisis, técnicas e instrumentos y procesamiento y andlisis de datos en base al Excel, SPSS y
Atlas ti.

Capitulo 111: Resultados, donde se expone los resultados cuantitativos, el analisis cualitativo, el
diagndstico resultados mixto y la propuesta con una estructura viable.

Capitulo IV: Discusion, conclusiones, recomendaciones, referencias y anexos.

Asimismo, se da suma importancia a la propuesta, dado el caracter proyectivo de la

investigacion.

Espero que este estudio cubra las expectativas del jurado, el lector y los futuros

investigadores.

Br. Quispe Garcia Pablo Cesar
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Resumen

El estudio holistico titulado “Estrategias de mejora de la calidad de vida laboral en base a la
venta y producciéon de truchas, Choclococha, Huancavelica, 2020’; busca como objetivo
proponer un plan efectivo relacionado con las estrategias de mejora de la calidad de vida laboral
para la venta, comercializacion y exportacion directa de un producto natural y de calidad, como

son las truchas de la laguna de la comunidad de Choclococha departamento de Huancavelica.

El estudio se basa en un paradigma holistico, de enfoque mixto, con interpretacion de los
resultados cuantitativos y analisis cualitativo, de tipo proyectiva fundamentada en una propuesta
y poniendo en practica el método deductivo e inductivo. La poblacion lo conforman los
pobladores, trabajadores y consumidores del producto en mencién. La muestra cuantitativa son
40 personas, entre microempresarios, consumidores y clientes que serdn encuestados. Asi
mismo, tres empresarios y colaboradores que fueron entrevistados. Los instrumentos principales
para esta investigacion fueron el cuestionario y la guia de entrevista. Los resultados
determinaron que la produccion de las piscigranjas no abastece al mercado de consumidores,
que el cliente no conoce las propiedades y bondades de consumir truchas, y los socios de truchas

no estan asociados ni conocen las ventajas de una asociatividad.

La propuesta se fundamenta en una implementacidon efectiva sobre gestion empresarial para la
mejora de la infraestructura de crianza de las truchas, la elaboracion de camparfias publicitarias
presentando las propiedades y bondades del consumo de trucha en los medios de comunicacion
y el Internet; de igual manera, el desarrollo de una campafia de reflexion y sensibilizacion sobre

la importancia de la asociatividad de criadores de truchas.

Palabras clave: Calidad de vida laboral, situacion y capacidades laborales, bienestar laboral,

desarrollo sostenible, exportacion de truchas

Xii



Abstract

The holistic study entitled Strategies for improving the quality of working life on the basis of
the sale and production of trout, Choclococha, Huancavelica, 2020"; aims to propose an
effective plan related to strategies to improve the quality of working life for the sale, marketing
and direct export of a natural and quality product, such as trout in the Choclococha community

Huancavelica department.

The study is based on a holistic paradigm, mixed-focus, with interpretation of quantitative
results and qualitative analysis, of a projective type based on a proposal and implementing the
deductive and inductive method. The population is made up of exporters and consumers of the
product in mention. The quantitative sample is 40 people, among microentrepreneurs,
consumers and customers who will be surveyed. Likewise, three entrepreneurs and collaborators
who were interviewed. The main tools for this research were the questionnaire and interview
guide. The results determined that the production of fish farms does not supply the consumer
market, that the customer does not know the properties and goodness of trout consumption, and
trout partners are not associated with or know the advantages of associativity.

The proposal is based on an effective implementation on business management for the
improvement of trout breeding infrastructure, the development of advertising campaigns
presenting the properties and goodness of trout consumption in the media communication and
the Internet; likewise, the development of a campaign of reflection and awareness on the

importance of the associativity of trout breeders.

Keywords: Quality of working life, situation and work skills, wellbeing, sustainable

development, trout export.
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. INTRODUCCION

En los altimos afios la exportacion de salmonidos y sus derivados se ha ido incrementando de
acuerdo a las necesidades del consumo de la poblacion mundial. En ese sentido, el crecimiento
poblacional en el presente siglo ha alterado en gran medida la pirdmide alimenticia y su creciente
demanda internacional ha permitido el surgimiento de organizaciones empresariales que

exportan especies marinas, fluviales y lacustres a diferentes partes del mundo.

La exportacion de truchas ha aumentado en el altimo lustro. En el contexto europeo,
Honkanen y Olsen (2014) mostraron que las preferencias de adquisicion de Truchas iban desde
el sistema tradicional de venta comercializado en mercados publicos como supermercados. En
numerosos paises de Asia, especificamente en el lejano oriente el consumo se direcciona hacia
las Truchas pan size que son evisceradas y fileteadas. Asimismo, en el mercado estadounidense
lo que prevalece es el color de la carne blanquecina mientras que en algunos paises europeos
prefieren la similitud al Salmon. Sin lugar a dudas, regiones acuiculturales como el noreste
europeo Yy la zona escandinava son referentes precisos de la crianza de estas especies ictiologicas
que compiten en cuanto a su consumo en gran medida con el bacalao y otras similares (Kupsala,
Jokinen, y Vinnari, 2013).

En cuanto a la crianza y exportacion de Truchas en el ambito nacional, ha sido evidente
un notorio crecimiento de US$ 26 millones (Trademap, 2017), lo cual corresponde a una tasa
media anual de 30,9%. De esta manera, es pertinente mencionar que el 53% de las ventas al
mercado internacional se realizan de forma congeladas (piezas fileteadas, evisceradas y sin
cabeza) a destinos como Canada, Japon y la lejana Rusia; mientras que un porcentaje
determinado de Truchas frescas se envia al mercado estadounidense, puesto que su preferencia
de consumo ha aumentado a pesar que existe granjas de crianza en numerosos Estados de la

nacién americana.

La crianza de truchas en el Perd, seguiin Yapuchura (2016) tiene a la regién Puno como
el centro neuralgico base de produccion de estas especies ictioldgicas que representa el 83% del
mismo que es completado con otras regiones andinas. Sin embargo, el nimero de especies es
insuficiente para cubrir la demanda nacional y por ende la internacional. De esta manera, en los

tres Gltimos afios la predisposicién de ofrecer el modelo pan size ha sido significativo, puesto
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que los criadores chilenos han dejado de producir este modelo debido a las preferencias
comerciales por otras especies ictiolégicas como los denominados salmones del Atlantico y
Truchas de mayor volumen. Asi, el mercado ha quedado expectante con una demanda no
cubierta que podria ser aprovechado por los criadores de Truchas nacionales (Valdez y Vargas,
2015).

Es importante tomar en consideracion lo que informaron Trademap (2017) y Manthey-
Karl, Ostermeyer, Altinelataman, Celik, y Ochlenschlager (2014) al referirse al consumo de
Truchas y especies similares para los proximos cinco afios. La entidad y los estudiosos refirieron
que los emergentes mercados globales han incluido en su consumo diario alimentos de origen
ictioldgico y que hayan sido criados en granjas predispuestas con una dieta proteinica rica que
se evidencie en la alimentacion cotidiana de las personas. Asi, paises como Canada y Estados
Unidos eximen de pago de aranceles por la importacion de estos productos alimenticios, en
realidades como Rusia el pago es minimo que no excede el 4% y en el caso del mercado japonés
las preferencias arancelarias se evidencian con el acuerdo de libre comercio firmado con el pais
del sol naciente. En el caso de la Unién Europea se puede mencionar que el impuesto es del
12% de importacion puesto que muchos de sus integrantes son productores de esta especie
ictiologica, pero es importante destacar que el acuerdo de libre comercio firmado con los
europeos permite a nuestro pais que la trucha puede ingresar de forma libre de aranceles en sus

versiones de venta.

La demanda por consumir trucha a nivel mundial, segun la FAO (2018) ha permitido
que paises como Irdn, Turquia, Noruega exporten este producto a diferentes mercados y sean
vistos con recelo por los principales productores como Japén, Rusia, China, Estados Unidos.
Sin embargo, en la realidad nacional la exportacién de este recurso ictiolégico se encuentra en
un proceso moderado de crecimiento debido a factores internos como la ausencia de
asociatividad de los criadores y el desconocimiento por parte de los consumidores del potencial
vitaminico de este producto y no Unicamente como un alimento gastronomico estacionario.
Segun Mariano (2015) las exportaciones nacionales han sido auspiciosas en los ultimos afios y
ha permitido la adecuacion de una tasa promedio anual de 23,5 % y con un indice de exportacién

de 41 mil toneladas en ese afio, siendo un avance paulatino para la economia nacional.
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En cuanto a las futuras exportaciones de Trucha, el investigador Ancassi (2016)
menciona que la solidez empresarial es el primer reto que los criadores deben asumir como
indispensable para competir con exportadores experimentados en este rubro. La ausencia de una
asociatividad es vital para mejorar los indices de exportacion a mercados con acuerdos de libre
comercio. Asimismo, la asociacion incluye las condiciones laborales y de infraestructura de los
productos ictiologicos que se cria para la venta interna y externa. La predisposicion de una
gestion comercial mirando hacia el mundo global y no Unicamente al mercado interno es un
propdsito organizacional que debe ser percibido por la mayoria de criadores. Asi, la conduccién
gerencial de las piscigranjas y el cumplimiento de las condiciones laborales con los
colaboradores de su organizacién estan anexadas hacia objetivos de calidad de productos y

Servicios.

La calidad de vida laboral segin el Ministerio de la Produccion (2019) es un proceso
paulatino de mejora de acuerdo a los estandares establecidos por el Estado Peruano y en base al
respeto de los derechos humanos laborales. Sin embargo, en el caso de las piscigranjas en la
mayoria de regiones del interior del pais la legislacion laboral es inexistente o se cifie a lo que
determine el duefio de las granjas ictioldgicas de Truchas. Las condiciones de trabajo son
rudimentarias con una infraestructura tradicional que no se renueva y atina a criar un nimero

determinado que no logra abastecer el consumo en temporadas altas de predileccidn alimenticia.

Por ello, la exportacion de Truchas es una oportuna para acrecentar la presencia
comercial nacional en el mundo global, pero sin las condiciones de trabajo pertinentes ni con
una asociacion formal de criadores es inviable pensar que la exportacion de este recurso
ictioldgico tienda a subir y muy por el contrario las importaciones asiaticas y norteamericanas
terminaran por monopolizar el mercado nacional en perjuicio de los criadores nacionales en los

proximos afnos.

En cuanto a los antecedentes internacionales, la investigacion realizada por Ankamah-
Yeboah, Jacobsen, Olsen, Nielsen, y Nielsen (2019) en el contexto europeo tuvo como objetivo
examinar el efecto de la informacion sobre las preferencias del consumidor para el pescado de
cultivo en el ambito de la Union Europea, asi como los principios de produccion de acuicultura

organica en criadores experimentales. El estudio fue mixto puesto que se utiliz6 el enfoque
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cualitativo como cuantitativo, Asi, se utilizd un experimento de eleccion para examinar a los
consumidores alemanes, sus preferencias por la trucha arcoiris de cultivo. Los participantes se
dividieron en grupos separados, cada uno recibiendo diferentes niveles de informacion sobre la
produccidn de acuicultura organica respectiva. Asimismo, es pertinente mencionar que en los
resultados muestran que la mayoria de los consumidores presentan resultados positivos en
relacion con los productos ictiolégicos y las preferencias por pescado etiquetado organico como

las truchas, se traduce en una disposicion adicional promedio para pagar un precio concertado.

La segunda investigacion correspondié a Alvarez y Ward (2019) en California donde
pudieron realizar un estudio general de los criaderos artesanales del respectivo Estado. De esta
manera, tuvieron como propdsito examinar la presencia de depredadores no nativos y su
interferencia con los esfuerzos de conservacion de las especies ictioldgicas como el Salmon y
la Trucha en las organizaciones empresariales de California. En ese sentido, la investigacion
abordd un enfoque cualitativo puesto que se realiz6 un analisis documentario y diversas
entrevistas a los productores sobre esta problematica empresarial. Entre los resultados que se
obtuvieron del estudio se evidenci6 la necesidad imperiosa de realizar la modificacion de las
practicas de cria para minimizar la depredacion existente de estas especies y que se puede
mejorar la supervivencia de los peces de conservacién en criadero y potencialmente reducir la

abundancia de depredadoras no nativos que pueden afectar la productividad de las truchas.

Los investigadores Snow, Shoup, Porta, y Patterson (2019) realizaron su estudio en el
Estado estadounidense de Oklahoma tuvo como objetivo principal examinar los efectos de la
alimentacion por forraje en las piscigranjas del Estado mencionado. En ese sentido, la
investigacion experimental no solo abarco el interés por los nutrientes alimenticios del forraje
consumido por los peces en cautiverio, sino que se direcciond hacia la trucha arco iris
almacenada en el lago Carl Etling, de Oklahoma. La encuesta de realizada durante la temporada
de truchas del afio anterior determind que la presion de pesca era baja, lo que dejé a la mayoria
de truchas almacenadas en el lago hasta que su maximo térmico fue excedido a inicios del verano
septentrional. Los resultados evidenciaron las consecuencias no deseadas de laimplementacion
adicional en los embalses y la importancia de evaluar la captura de las especies por parte de los
criadores de estas granjas de almacenamiento para asegurar que la especie almacenada reciba

suficiente alimentacion y habitat natural estable para igualar las tasas de almacenamiento y
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evitar impactos negativos en la comunidad de peces no solo en el forraje y su relacion con otras

especies ictioldgicas en cautiverio.

Asimismo, el estudio fue realizado por Luo, Madenjian, Diana, Kornis, y Bronte (2019)
en el Estado estadounidense de Michigan pudo tomar en consideracion la preocupacion por
analizar los componentes nutricionales de las Truchas que han cambiado constantemente, y se
han caracterizado por la disminucion tanto en la cantidad como en la calidad de su composicion.
De esta manera, la investigacion correlacional experimental realizada en tres criaderos del Lago
Michigan mostro que la alimentacién proporcionada a los peces y el entorno cambiante de su
hébitat tienden a influir en su textura y sabor que es percibible por los consumidores. Los
resultados evidenciaron que uno de los criaderos denominado Lake Trout mostré una mayor
flexibilidad de la dieta en 2018 en comparacion con 2016. En el otro criadero conocido seguia
siendo el componente de dieta predominante durante 2017 a pesar de la reduccion de la biomasa
en todo el Lago Michigan. Sin embargo, esta evidencia adicional de la plasticidad de la dieta
sugiere que en el primer criadero puede ser resistente a los cambios actuales y futuros en la base

de forraje.

Del mismo modo, la investigacion de Brumm, Jonas, Prichard, Watson, y Pangle (2018)
en el mismo contexto estadounidense que el anterior estudio tuvo como proposito evaluar el
efecto de la cobertura del suelo sobre la composicion de la dieta y las métricas de condicidn de
Trucha arcoiris juvenil en los afluentes del lago Michigan. Asi, la investigacion fue de tipo mixta
puesto que abordd no solo el analisis de muestras ictioldgicas sino entrevistas dirigidas. Se
realizo los procedimientos estadisticos multivariados para puntuar cuantitativamente sitios a lo
largo de ejes que maximizan la variacion en la cobertura del suelo y composicién de la dieta.
Posteriormente, se utilizaron las correlaciones de rango de Spearman para evaluar para la
importancia de las correlaciones establecidas y se utiliz6 el Atlas Ti para el analisis de las
entrevistas realizadas. Los resultados de la investigacion indicaron que la cobertura de la tierra
tuvo una influencia en las composiciones dietéticas del arco iris juvenil Trucha. Ademas, se
discutio las posibles formas en que los peces pueden mitigar el efecto de los cambios en la
cobertura del suelo a medida que se transmiten a travées de la corriente redes alimenticias; sin
embargo, la magnitud de la mitigacion probablemente varia entre las diferentes especies de

peces.
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En cuanto a los antecedentes nacionales, el estudio realizado por Barriga-Sanchez, Churacutipa,
y Salas (2019) en Puno, abordaron la preocupacién de utilizar los derivados de las Truchas no
solo como alimentacion nutricional, sino que se elaboro el ensilado bioldgico constituido por
residuos crudos de trucha arco iris, melaza y koji para el aprovechamiento del producto
ictioldgico. En relacion con las pruebas experimentales se realizaron en dos etapas que sirvieron
en el caso de la primera para verificar la importancia de la temperatura y el tiempo 6ptimo para
la produccion. Luego, de hallar una preparacion pertinente de ensilado que no necesite
fermentacion y coccidn de residuos ni desarrollo incubatorio del proceso. Asi, se pudo elaborar
ensilados usando el koji de papa, cebada y arroz, cultivados a clima adecuado y 6ptimo. Los
resultados del estudio permitieron que el ensilado sea percibido como una alternativa
conveniente para utilizar los residuos ictioldgicos de las piscigranjas y convertirlo en ensilado
para que sirva de alimento porcino y caprino. Esta actividad tendra a disminuir la contaminacién
organica del ambiente y dotard de alimentacion saludable a los exponentes de la industria

ganadera.

La investigacion Pari y Mamani (2019) realizado en el contexto punefio mediante el
estudio del consumo de carachi como especie ictioldgica criada en piscigranjas como alternativa
sustituta de la Trucha. La investigacion fue de tipo cuantitativa aplicada y abarc6é un nimero de
385 encuestados de manera aleatoria simples en los principales mercados punefios, con el
proposito de determinar el consumo de carachi y analizar la tendencia del consumo per cépita
en laregion mencionada. Los resultados de esta investigacion mostraron que el consumo de esta
especie ictiologica es una vez por mes a nivel personal y los factores de este infimo resultado se
direccionan no solo al precio sino al desconocimiento de sus propiedades alimenticias y a las
pocas piscigranjas dedicadas a la crianza de los mismos en la regién de Puno.

La siguiente investigacion correspondio a Jiménez, Llerena y Salva (2019) en el contexto
punefio puesto que esta region es la produce mayor cantidad de Truchas a nivel nacional. El
objetivo del presente estudio fue utilizar la carne de Trucha arcoiris de la region mencionada
para elaborar un producto de conserva novedosa que incluya evaluaciones de calidad del mismo,
el proceso de congelamiento y la homogeneizada con otros componentes. Por ello, se utilizé
para la preparacion respectiva la carne mecanicamente recuperada (CMR), fileteada y colocada

en envases de lata que fueron esterilizados. En cuanto al proceso de resultados de esta propuesta
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empresarial se llevé a cabo la prueba de aceptacion sensorial que arrojo un indice pertinente y
aceptado como viable. Asi, la conserva se transforma en un producto saludable e inocuo y de
calidad aceptable en relacién con el contenido de nutrientes que contiene y preserva en el

producto transformado.

Es importante hacer mencién al estudio de Kleeberg (2019) quien realizé un analisis
exhaustivo de la problemética de la acuicultura nacional y tuvo como proposito examinar el
abastecimiento de alimentos en la acuicultura. En ese sentido, la investigacion muestra
experiencias descriptivas y cualitativas que han puesto de relieve la preocupacion por
comprometer a las autoridades gubernamentales el apoyo a la mejora de las condiciones de la
acuicultura en nuestro pais. Las conclusiones del presente estudio se direccionaron hacia qué
forma podria acabar la indiferencia del desarrollo de esta actividad econdémica y plantear
estrategias adecuadas que le permitan su sostenibilidad evidenciable con altos indices

productividad y competitividad local e internacional.

Asimismo, el siguiente estudio correspondié a Quispe (2019) realizado en la ciudad de
Tacna que tuvo como objetivo principal identificar y determinar mediante una matriz de
evaluacion ambiental, los diversos impactos ambientales que son generados por el cultivo
extensivo de la trucha en la region mencionada. Fue una investigacion transversal no
experimental realizada en la Laguna Suches. Se analizaron pruebas bioldgicas y se aplicé una
encuesta estructurada a varias personas que realizan actividades cercanas al lago tacnefio. Los
resultados de la presente investigacion mostraron un impacto negativo leve como actividad
econOmica puesto que el entorno, el uso de agua no fueron direccionados con fines ahorrativos
y de preservacion. Asimismo, presentd un impacto muy positivo en el ambito socio econdmico
debido a que permitié la generacion efectiva de empleo entre la poblacién local, especificamente

en las zonas alejadas a las capitales de provincia.

El mercado externo, global o internacional es el punto referencial de los planteamientos
tedricos, debido que es percibido como el escenario pertinente para los negocios y actividades
comerciales de los diversos paises del orbe. En ese sentido, la perspectiva comercial se

acrecienta e invita a la participacion de las organizaciones empresariales dispuestas a
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modernizar e interactuar el valor de sus productos regidos por la ley de oferta y la demanda, la

creciente competitividad y capacidad efectiva de gestion organizacional.

Las primeras propuestas tedricas nos permiten afianzar el sentido de las ventajas
empresariales. Asi, las ventajas absolutas y comparativas de Adam Smith y David Ricardo son
referentes concretos del libre comercio como tendencia exportadora incipiente. En el caso de la
propuesta de Smith que se denomind absoluta, se abordd segin Gonzales (2011) desde la
posicion de cada pais productor y a la especializacion conveniente de los recursos hacia una
ventaja concreta de producir productos determinados e importar aquellos que muestren una
desventaja o sea percibido como menos eficiente. De esta manera, este proceso acarreara en el
aumento de la produccion mundial. El intercambio comercial genera alta rentabilidad y una
mejora de la economia de los paises que han especializado sus bienes exportables. Asimismo,
la productividad y la eficiencia de la misma se direccionan hacia la calidad que se vuelve
referente caracteristico del bien exportable hacia los demas paises. La propuesta de Smith
presenta limitaciones en que todos los paises muestran una diversidad variada y no todos pueden
mostrar una ventaja productiva. Asi, esta propuesta tedrica solo tiende a explicar una parte del

comercio mundial y suele estar anexada a las ventajas comparativas de David Ricardo.

La propuesta de Ricardo se ahonda en que el comercio entre paises acarrea en ventajas
comparativas debido a la valoracién del bien intercambiable por la utilidad del mismo. Asi, este
bien en la perspectiva de Brue y Grant (2009) suele incrementar su valor de acuerdo a su
relevancia en tiempos de escasez y el trabajo emplazado para conseguirlo. Por ello, el valor de
su intercambio se enlazara con la temporalidad laboral para realizarlo incluyendo la materia
prima y el capital adecuado para su elaboracion. Esta propuesta es indispensable en la
determinacion de las causas originadas de los cambios valorativos de intercambios comerciales
en un tiempo histdrico concreto. A diferencia de la propuesta de Smith, esta se direcciona hacia
un libre comercio que pretende enarbolar la eficiencia comercial como referente de las ganancias
y utilidades obtenidas, esto se puede relacionar en la produccion realizada por cada pais y hacer
la comparacion con otras naciones con propositos de interaccién y apoyo mutuo en materia
comercial. Es preciso acotar que el trabajo es considerado el factor productivo elemental y la
busqueda de la productividad dependera de las condiciones propias del contexto laboral puesto

que el comercio e intercambio de productos beneficia la economia de un pais. Esta propuesta
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tedrica segun Sajriawati, Amir, Elviana, y Kadir (2019) es la més aproximada a la actualidad,
la mayoria de paises del mundo exporta productos que muestran una productividad interesante
e importan aquellos bienes gue no poseen o involucra mayor costo producirlo que importarlo,

asi como no son eficientes en su constitucion,

La propuesta tedrica de las ventajas competitivas en el mercado exterior de comercio lo
sustentd Michael Porter (1996) quien la define como la plataforma caracteristica del desempefio
sobre el promedio determinado de una actividad comercial es la ventaja sostenible y viable. Asi,
este investigador sustentd que la estrategia competitiva toma acciones acometidas o de defensa
en una actividad determinada para lograr con éxito la rentabilidad sobre lo invertido. En ese
sentido, Porter (1996) plante6 tres estrategias competitivas que se puede visualizar en la

siguiente figura:

ESTRATEGIAS
DEPORTER
L|dgrazgo = Diferenciacion Enfoque
bajo costo
Bajo costo Diferenciacion
enfocado enfocada

Figura 1. Las estrategias competitivas propuestas por Porter. Fuente. Adaptado de Porter
(1996).

La primera estrategia propone que una organizacién se constituye como el productor de
menor costo en su ambito comercial logrando rentabilidad que consolida su ventaja competitiva
sobre los demas. La siguiente estrategia pretende alcanzar la hegemonia productiva mediante la
calidad de sus productos elaborados que son valorados por los compradores en cuanto a su

utilidad, su imperiosa necesidad y su exclusividad todo en base a un precio determinado que es
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superior a otros bienes por factores asociados a su produccion. La ultima estrategia aborda la
presencia de la competencia comercial y ajusta su productividad con el proposito de lograr la

excelencia en un segmento de actividad economica.

Para Porter (1996) estas tres estrategias se evidencian en el proceso de competencia
productiva y en base a esto surgen las reglas de la misma que apuntan hacia las fuerzas

competitivas. Asi se expone:

Proveedores

4. Poder de negociacion
de los proveedores

3. Amenaza de los
nuevos entrantes | Competencia
en el mercado

Nuevos
—’ )
entrantes D

Sustitutos

A

2. Rivalidad entre

5. Amenaza de productos
las empresas

sustitutos

1. Poder de negociacion
de los clientes

Clientes

Figura 2. Las fuerzas competitivas propuestas por Porter. Fuente: Tomado de Porter (1996)

Entres fines del pasado siglo y los primeros afios del presente han surgido propuestas
relacionadas con la anterior. Asi, el estudioso Zambrano (1995) manifestd que las situaciones y
escenarios adecuados para el intercambio comercial entre los diversos paises del orbe son
fundamentales en la mejora econdémica de sus productos, debido en gran medida que la puesto
efectividad se predispone al flujo constante de los bienes producidos a traves de los limitrofes
fronterizos de los paises. Es indispensable que el escenario mercantil sea optimo y no un

ambiente indispuesto para tal fin. En ese sentido, esta propuesta concentrd su interés en las
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condiciones favorables para exportar e importar productos por medio de las autoridades por
estos puntos de ingreso y salida de los paises es muy antiguo, los productos se han vuelto
imprescindibles en los ultimos tiempos, y las condiciones que debe realizarse el transito
comercial tiene que ser aceptable y con las garantias minimas de seguridad que los bienes
producidos salen del pais de origen a otro para ser adquirido y del mismo modo los que ingresan
de otras naciones lleguen al consumidor de manera pertinente y con un valor comercial adecuado
al poder de su adquisicion monetaria y no surjan dificultades que deterioren el intercambio de

productos.

Es importante tomar en consideracion la propuesta sustentada por Mercado (2000) quien
se avoco en la presencia del mercado externo como ambito efectivo de comercial total. De esta
manera, para este investigador es indispensable que la mayoria de paises emergentes puedan
aprovechar de forma razonada, equitativa y sostenible sin miramientos extremistas sus propios
recursos y dedicarse a una produccion efectiva de los mismos que presenten ventajas
adquisitivas para el consumidor del interior como del exterior del pais. En ese sentido, para
Mercado (2000) es importante la predisposicion de la situacion contextualizada de las naciones
del mundo en perspectiva con la exportacion comercial de bienes producidos en condiciones
favorables. Por ello, los beneficios del trabajo productivo y su division de acuerdo a la naturaleza
de los bienes demandados para su consumo acarrearan ganancias sustantivas con ingresos
rentables que se podra distribuir sus de manera efectiva entre todos los consumidores de los

diversos paises del orbe mundial.

Del mismo modo, Steinberg (2004) en relacién con el mercado internacional sustento
que este escenario es el referente pertinente de lo que representa exportar un producto y volverlo
atrayente a sus viables interesados en el exterior. Este estudioso abordd la relevancia de que
cada nacién tiende a producir aquellos bienes que puedan acarrear y obtener una primacia
comercial en su intercambio con sus vecinos colindantes y alejados, debido que el bien sera
beneficioso para ambas partes en la medida que aprovechen su utilidad en menoscabo de sus
disconformidades. De esta forma, el usufructo de los recursos silvestres, la inconsistente fuerza
de trabajo y la presencia de un capital efectivo constituyen el complemento bésico en la

tendencia caracteristica del comercio exterior.
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Es preciso mencionar que las investigaciones en el campo social de Thorp (2007) y de
Bulmer-Thomas (1994) son significativos, ambos autores coinciden en el estudio socio historico
de los intercambios comerciales con énfasis en Latinoamérica por parte de la primera. Sin
embargo, sus conclusiones son valederas en los recursos propios que poseen los paises en
general sin distincion alguna en relacion por su hegemonia politica. Para el estudioso britanico
la presencia de la loteria de bienes naturales economicos ha traido desarrollo econdmico y
conflictos fratricidas por la ambicion de sus vecinos por dichos recursos. De esta manera, los
paises han sido beneficiados por el medio al poseer la materia indispensable para la exportacion
de productos y son las naciones que proponen los acuerdos comerciales entre los paises al poseer
el producto y sus vecinos se adecuan a las demandas de su consumo al volverse indispensables
en sus actividades diarias. Sin embargo, la ambicion comercial y el usufructo de los recursos
pueden desencadenar en situaciones de boicot y enfrentamiento bélico por el monopolio
centralizado del recurso vital como sucedi6 en el pasado contemporaneo histérico de los pueblos

de América Latina, Africa y el continente asiatico

En funcién al plan de exportacién de los productos elaborados, las diversas propuestas
tedricas se direccionan hacia la mejora del intercambio comercial y las condiciones de los
acuerdos politicos que benefician dichas transacciones. En ese sentido, es indispensable la
formulacién de una guia efectiva que permita la accesibilidad de exportacion de lo producido
hacia realidades que necesitan el bien elaborado para su consumo. De esta manera, lo sustentado
por Lerma y Marquez (2010), sustentaron la necesidad imperiosa de adecuar una planificacion
estratégica de exportacion mediante una secuencia documental que predisponga a los
empresarios y emprendedores la ruta viable a dirigirse en relacion a su voluntad y esfuerzo
laboral por mejorar la exportacion de los bienes, asi como el desarrollo de estrategias de
competencia mercantil relacionada con su producto representativo hacia el exterior con el
propdsito de lograr el intercambio comercial auspicioso, conveniente y con mucha confianza

por mejorar a futuro.

Con respecto a la categoria problema Calidad de vida laboral, la complejidad de su
conceptualizacion segun Kuramoto (2008) se engloba debido a la presencia de mdultiples
indicadores que se encuentran implicados en su configuracion como el entorno de trabajo, el

salario y salud ocupacional, la motivacién por trabajar, satisfaccion e identidad laboral, el
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bienestar y tranquilidad de los empleados en su actividad de trabajo cotidiano. En ese sentido,
Lasner, Brinker, Nielsen, y Rad (2017) son enfaticos al sustentar que la calidad debe percibirse
de forma positiva no solo por los trabajadores sino por los directivos y para lograr dicho accionar
es indispensable que el clima laboral sea adecuado sin visos de conflicto o cimentado en pugnas
intestinas entre trabajadores o hacia los directivos. Asi, la calidad de vida laboral constituye el
eje pertinente de accion del proceso de intercambio comercial y de produccion de bienes siendo
el modelo mas significativo la conciliacion de la vida personal y familiar con la identidad laboral

sea la funcion que cumpla en la organizacion empresarial.

Desde el advenimiento de la era industrial la preocupacion por las condiciones efectivas
de trabajo por parte de empleados y directivos se ha direccionado no solo en las mejoras
economicas o el reconocimiento de sus derechos laborales. De esta manera, desde la perspectiva
de Miller y Robison (2014) los empresarios habian obtenido ganancias mediante la actividad
laboral de varias personas trabajadoras y estaban moralmente comprometidos a asumir sus
responsabilidades, no sélo frente a la nacién, sino al bienestar personal y grupal de sus
empleados. Sin lugar a dudas, esto guarda estrecha relacion con la satisfaccion por trabajar y la
valoracién del esfuerzo como estimulo primordial hacia el mejoramiento de las condiciones de
trabajo que impulse a producir con un compromiso Yy fidelidad institucional en beneficio de la

organizacion (Shoup y Lane, 2015).

En el caso de los criadores de truchas, las condiciones de trabajo son regulares, puesto
gue muchos de los negocios carecen de formalismo ni asociatividad de empresarios del rubro.
Esto habria que afiadirle que los acuerdos laborales entre empleado y criador dependen del
segundo en base a las condiciones que propone sin tomar en consideracion en la mayoria de los
casos la legislacion laboral y los derechos constitucionales adquiridos. En ese sentido, un
ambiente laboral turbio y solo regido por la voluntad del empleador traera resultados poco
convincentes en productividad. La mayoria de piscigranjas son negocios tradicionales cuyos
empleados segun Apaza (2019) carecen de capacitacion técnica y solo realizan actividades de
mantenimiento que incluye la alimentacion de los peces o acciones de limpieza del entorno sin
intervenir en la gestion empresarial o en la toma de decisiones organizacionales. Por lo tanto,
entender el aspecto socio cultural de los criadores de Truchas es una inmensa responsabilidad

de los encargados de gestionar las piscigranjas, puesto que abarca el estudio y comprension
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entre el existente del trabajador con la empresa, sus diferentes ambitos como el familiar,
emocional, social que incluye sus expectativas, retos, aspiraciones, emociones y actitudes hacia

la mejora productiva organizacional, tal como se puede visualizar en la siguiente figura:

Asi, el bienestar laboral, para Pascual y Lancelotti (2006) quedo establecido en una
relacion directa entre la satisfaccion individual del empleado con su trabajo realizado, que se
veran reflejados en los resultados econdmicos organizacionales, la satisfaccion de los
compradores o clientes y las diversas caracteristicas internas sobre la gestion empresarial. Es
interesante remarcar que las condiciones de trabajo en una organizacién no solo dependeran de
la voluntad de los directivos sino de la efectiva comunicacién que este realice con sus empleados
que encierre ofrecimientos de prestaciones especiales como un sueldo equitativo ganancial y la
predisposicion de un seguro médico laboral que tienda a mejorar la calidad de vida del
trabajador. Asi, no solo obtendra fidelizacién o identidad institucional sino colaboradores
comprometidos a la mejora de sus funciones, motivados y con un 6ptimo sentido de la lealtad a
la empresa que serd similar a su entorno familiar todo en beneficio de la productividad
organizacional de cualquier rubro en general. Es un reto para los criadores de Trucha
predisponer las condiciones de trabajo pertinente a pesar de la realidad problematica descrita,
sin condiciones efectivas serd inviable que su produccion aumente y pueda competir en el

mercado internacional (Osorio, Wills y Mufioz, 2013).

Asimismo, es imprescindible abordar la importancia de la recopilacion de los
requerimientos empresariales que se circunscriben al conocimiento de los principales cambios
a realizar en la gestion empresarial. Estas variaciones pueden abarcar las actividades laborales,
ordenamientos y politicas establecidas a la configuracion de una nueva plataforma comunicativa
que puede ser virtual, de acuerdo a las necesidades organizacionales (Matute, Barron, Moran,
Murillo, y Rivera, 2008). De este modo, el proposito principal de estos cambios solicitados es
ayudar de manera consciente a la empresa desde la funcion que realiza cada trabajador en

alcanzar sus metas al menor costo y con una eficiencia significativa.

Por lo tanto, los requerimientos organizacionales pueden mostrar secuelas interesantes y
sorprendentes en la predisposicion de oportunidades de mejora para llevar a la empresa a un

nivel de eficiencia expectante. Los requerimientos deben elaborarse en base al estudio
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situacional de la empresa y en el caso de los criadores de Truchas deben direccionarse en
conjunto entre trabajadores y directivos, reto empresarial que debe ser tomado en consideracion

en un futuro proximo.

La capacitacion laboral es la actividad indispensable en la gestién empresarial, debido en gran
medida que permite el desarrollo funcional y profesional de los trabajadores. Asi, Fuentes
(2014) sustenta que la capacitacion es un esfuerzo continto delineado para optimizar las
capacidades laborales de los trabajadores y su desempefio institucional desde la actividad que
realiza en la organizacion. Sin embargo, dicha actividad de mejora debe partir de la decision
empresarial, puesto que son los empleados el motor efectivo de produccién y no puede ser

considerado un hecho aislado ni ser beneficiado solo un sector en perjuicio de lo demas.

La implementacion de las capacidades laborales debe partir de una coordinacion efectiva
organizacional que planifica, se ejecuta y se evalla. Tiene como objetivo principal la motivacion
del recurso humano que son los empleados para que se sienta en un ambiente adecuado al
cumplimiento de sus funciones laborales en el que pueda desarrollar no solo su creatividad, sino
su predisposicion productiva institucional. En ese sentido, Chiavenato (2009) es preciso al
afirmar que la capacitacion constituye el eje primordial de un esfuerzo continuo, con el propdsito
de mejora de las competencias laborales de los empleados y, por ende, el desempefio en la
empresa. Es un proceso fundamental de la gestion del personal en una institucion. En el caso de
los criadores de truchas, la capacitacion debe ser impartida por especialista y académicos del
ambito universitario y en ese rubro no solo incluye profesionales sino emprendedores. Sin
capacitacion continua es poco probable que la organizacion pretenda alcanzar una productividad
aceptable en un periodo determinado, la capacitacion permite la innovacién y la puesta en
practica de propuestas de mejora empresarial a mediano y largo plazo.

En cuanto a la asociatividad empresarial, que tiende a agrupar a todas las empresas sin
exclusion a su ordenamiento sean pequefias 0 grandes constituye un factor importante hacia la
mejora de las exportaciones de productos. A nivel global, para Ovando (2013) la asociatividad
es fundamental de acuerdo a la venta y distribucién de productos ofertados, siendo una préctica

comun y exitosa entre organizaciones de diversos rubros, transformando a paises de menor
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extension en grandes economias comerciales como Singapur o Brunei que promueven el
conocimiento institucional, su relacién entre la produccion y la tecnologia sostenible, la
participacion en la toma de decision e interrelacion asertiva empatica entre directivos y

trabajadores con una vision global de negocios.

Por ello, es fundamental desde la perspectiva de Berger (2015) que la asociatividad es
un mecanismo de cooperacién organizacional, en donde cada integrante empresarial pone de
manifiesto su participacion mediante su autonomia gerencial e independencia en sus decisiones
grupales. Asi, su agrupamiento entre sus pares empresariales es voluntario en un esfuerzo
conjunto para el logro de objetivos organizacionales comunes, que pueden ser coyunturales o
temporales, tales como la compra de materia prima a bajo costo o exonerado de tasas tributarias;
asi como poder competir con otros empresarios del mercado internacional. La asociatividad
empodera al sector empresarial hacia la generacion de una relacién mas estable con los clientes
fidelizados y con sus potenciales consumidores. Sus principales propdsitos de acuerdo a
Gonzales (2015) son los siguientes:

P ’
Fortalecer
capacidad

£

Figura 3. Propdsitos de la asociatividad empresarial. Elaboracion propia.

29



La solidez organizacional en conjunto trae beneficios importantes en el proceso de
exportacion de sus productos. Del mismo modo, Cérdoba (2015) manifiesta que la asociatividad
recoge la forma mas sofisticada y avanzada de la denominada integracion empresarial con fines
pragmaticos, definido como el proceso de cooperacion entre organizaciones orientadas al logro
de ventajas gananciales que no podrian ser alcanzadas si desearian incursionar de manera
individual. En ese sentido, los criadores de Truchas al no promover una asociatividad efectiva
muestran irregularidad gerencial y sus productos exportables no podran competir con
organizaciones asociadas que unidas muestran fortaleza y cohesion para negociar y exportar sus
productos. Asimismo, la asociatividad les permitira tener una presencia formal en el mundo de
los negocios internacionales y un aval efectivo por parte del Estado en sus transacciones

comerciales.

En cuanto al desarrollo sostenible, este se encuentra direccionado a la explotacion
moderada del recurso y respeto irrestricto del derecho ambiental, y del contexto natural de la
poblacién en donde se realiza la actividad economica respectiva (Brack, 2012). De esta manera,
la crianza y posterior venta de las Truchas debe generar una productividad significativa que se
evidencie en mejoras sustantivas de los productores del rubro. A nivel mundial, el consumo de
recursos ictioldgicos ha aumentado y los proveedores pueden abastecer a un numero
determinado de mercados, puesto que surgen nuevas variantes de los derivados de los peces en

venta que hace a los criadores innovar y priorizar otras presentaciones.

Segun Map (2017) las importaciones de truchas alcanzaron la cifra de US$ 888 Millones,
lo cual significo una expansion interesante de 6,6% con respecto al afio anterior, siendo los
paises de Estados Unidos, Japén y Canada los principales abastecedores del mercado mundial.
En ese sentido, la presentacion de las truchas enteras congeladas ha constituido la més solicitada

y vendida por encima de los filetes frescos.

En el mercado nacional, el abastecimiento de Truchas es regular puesto que Puno es la
regién con mas crianza y productividad de este recurso ictiologico. Otras regiones andinas
producen Truchas en piscigranjas tradicionales en condiciones poco favorables para una
intensificacion productiva para competir con otros paises del mundo. En ese sentido, el consumo

de estos ejemplares por parte de la poblacién local ha implicado que el nimero de Truchas de
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los establecimientos no cubra las demandas nacionales, puesto que algunos criadores de manera
individualizada o apoyados en organizaciones afines a las exportaciones realizan el intercambio
comercial respectivo.

La produccién de truchas segun Alfnes, Chen, y Rickertsen (2018) involucra no solo al
empresariado responsable de desarrollar estrategias de gestion comercial para cubrir las
demandas evidentes de consumo no solo a nivel local sino percibiendo el mundo global como
un nuevo mercado exportador. Para el Ministerio de la Produccion (2019) las exportaciones de
este producto ictioldgico han sido moderadas con un ligero descenso en 2014 por factores
coyunturales que no se han vuelto a repetir en los afios posteriores. A continuacién, se podra

visualizar en la siguiente figura las exportaciones de truchas:
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Figura 4. Exportaciones nacionales de truchas por presentaciones entre 2008-17. Fuente.
Ministerio de la Produccion (2019)

La cuestion de la especializacion de las presentaciones de acuerdo a Barbecho y Jara
(2019) guarda estrecha relacion con la salubridad de preparacion y las condiciones de trabajo
de las piscigranjas locales. Asi, el consumo del producto exportable como son las Truchas
muestra preferencias por las congeladas enteras, siendo esta presentacion un criterio importante

para los posteriores envios de productos a los mercados que soliciten la demanda. Sin lugar a
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dudas, el fileteado y la venta al menudeo siguen siendo preferenciales y de consumo inmediato.
Por ello, es importante que la implementacion laboral de los empleados sea predispuesta en la
presentacion de preferencias de consumo de los clientes y se especialicen en actividades que

otorguen las ventajas competitivas de exportacion del producto.

Asimismo, es pertinente mencionar que la salubridad laboral segun Vivas (2015) debe
estar presente durante todo este proceso empresarial puesto que la actividad realizada por los
trabajadores tiene como finalidad mantener el mas alto nivel de bienestar integral de los
trabajadores, en todos los ambitos y prevenir todo deterioro de la salud por las condiciones
laborales en las que se desenvuelve a diario. Las estrategias para el logro de esta actividad se

pueden visualizar en la siguiente figura:

Participacion de Reorientacion de Multidisciplinariedad e Condiciones
los trabajadores las actividades Intersectorialidad asépticas laborales

Figura 5. Estrategias de salubridad laboral. Fuente. Adaptado de Somer (2014)

Asi, las estrategias tienden a relacionarse en la medida que busca no solo el bienestar de
los trabajadores, sino que fomenta las condiciones asépticas del centro laboral, que en el caso
del proceso de evisceracion de las Truchas debe poseer un alto nivel de higiene y un protocolo
de salubridad de los productos en su empacamiento hacia el exterior. La calidad del producto
debe pasar los estandares establecidos para que no sea percibido como inestable, de dudosa
procedencia o dafiino para la salud humana. Las condiciones de salubridad son el referente de
la busqueda de un producto de calidad en el afan por competir con sus pares del mercado global

y lograr la aceptabilidad de sus potenciales consumidores.
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La presenta investigacion se llevara a cabo en base a una metodologia holistica de tipo
proyectiva, donde aborda la calidad de vida laboral en los establecimientos de produccion y
crianza de las truchas para el consumo interno y la exportacion directa al mercado internacional,
el cual permitird ayudar a los criadores y a los trabajadores para la mejora de las condiciones de
trabajo. Como el estudio es de tipo proyectiva se espera que las propuestas formuladas en la
investigacion permita aplicarlas a mediano plazo para asi confirmar su beneficio en favor de las

actividades exportadoras.

De la misma manera, se justifica en la reflexion concientizadora de extender el nUmero
de exportaciones hacia lugares alejados emergentes y que su aumento proceda mediante las
practicas laborales pertinentes, asi como el fomento de la asociatividad empresarial de los
directivos criadores de Truchas para poder incursionar sin problema alguno en el mercado
exterior. Asimismo, la investigacion pretende servir de modelo en posteriores estudios futuros
relacionados con las exportaciones de productos naturales ictiologicos o afines a diferentes

lugares del orbe mundial que consuman la mencionada especie exportable.

Frente a la problemaética descrita se plantea el siguiente problema de investigacion: ¢De
qué manera se puede mejorar la calidad de vida laboral en base a la venta y produccion de

truchas en Choclococha, Huancavelica, 2020?

La investigacion buscé proponer un plan efectivo relacionado con las estrategias de
mejora de la calidad de vida laboral para la venta, exportacion directa de un producto natural y
de calidad, como son las truchas, al mercado internacional con la finalidad de obtener un

crecimiento econdmico sostenible en la comunidad de Choclococha, Huancavelica, 2020.

Los objetivos especificos comprendieron los siguientes:

Diagnosticar la viabilidad de las estrategias de mejora de la calidad de vida laboral, mediante

undiagndstico y analisis de las condiciones de trabajo en relacion al producto exportable natural.

Disefiar una propuesta viable que permita mostrar las propiedades y beneficios al consumir la

trucha

Determinar los beneficios de la asociatividad entre acuicultores
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II. METODO
2.1 Enfoque, tipo y método

El estudio se direcciona al enfoque cualitativo cuya finalidad es analizar el mundo subjetivo de
las personas o fendmenos particulares, para llegar al conocimiento de la realidad desde la
perspectiva de la unidad de analisis. Asimismo, el sintagma es holistico, dado que se considera
indispensable todos los elementos probatorios para la descripcion y diagnostico de la realidad

(Carhuancho, Nolazco, Sicheri, Guerrero y Casana, 2019). Hurtado, 2010).

Con respecto al tipo, es de caracter proyectivo, puesto que el objetivo general de este
estudio se basa en una propuesta factible, previo diagnéstico profundo (Carhuancho, et al,

2019). Los métodos utilizados son el deductivo e inductivo (Bernal, 2010).

2.2 Poblacion, muestra y unidades informantes

La poblacién es el total de los sujetos integrantes de un espacio determinado de estudio. La
muestra es el sub conjunto de la misma (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). Las unidades
informantes en este caso, son consumidores y productores relacionados al trabajo de piscigranjas
en Choclococha, Huancavelica. Se encuestaron a 40 personas y se entrevistaron a 3 productores

y colaboradores de la piscigranja.

2.3 Categorias y sub categorias aprioristicas
En relacién a la categoria problema en estudio es: Calidad de vida laboral. Asi mismo, las sub
categorias aprioristicas son: bienestar laboral, condiciones y capacidades laborales y desarrollo

sostenible. Como categoria emergente se considerd exportacion de truchas.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Como técnicas se considerd el uso de la encuesta y la entrevista. Estas técnicas de recojo de

informacidn son efectivas en cuanto a brindar datos precisos y objetivos (encuesta) y amplios y

subjetivos (entrevista); no son las Unicas técnicas, pero si las mas importantes (Behar, 2008).
Con respecto a los instrumentos, se utiliz6 un cuestionario para la evaluacion

cuantitativa, basado en 15 items que respondian a las subcategorias en estudio. Para la

evaluacion cualitativa, se utilizo la guia de entrevista, conformada por ocho preguntas abiertas
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dirigidas a los empresarios y colaboradores, bajo la misma direccionalidad de evaluar las

subcategorias aprioristicas.

Se evalud el instrumento a través del juicio de expertos, expresados en la siguiente tabla:
Tabla 1

Validacion de expertos del instrumento cuantitativo

Nro. Nombre del experto Cargo/ocupacion Grado Criterio de
evaluacion
1 Cecilia Brenneisen Directora de la escuela Magister Aceptable

de negocios y
competitividad

2 Pietro Pablo Dondero Docente Doctor Aceptable

3 Hugo Ricardo Prado Docente Doctor Aceptable

Con respecto a la confiabilidad, aplicada la prueba pilota se determiné una confiabilidad

alta a un nivel de 0,80 segun la Prueba de Alfa de Cronbach.

2.5 Proceso de recoleccion de datos

Luego de evaluar los instrumentos, se solicita un permiso para evaluar en el espacio determinado
de estudio, en este caso las piscigranjas de Choclococha en Huancavelica. El investigador se
dirigi6 hasta ese lugar y aplicé las encuestas y entrevistas respectivas en el mes de octubre del

2019. Luego todo este dato se procesa al programa Excel y se transcribi6 en el programa Word.

2.6 Método de anélisis de datos

Para el andlisis de datos se utilizo el Excel para obtener las medidas de frecuencias expresadas
en tablas y figuras de las subcategorias. Asimismo, el Pareto que refleja los puntos criticos
problematicos. Con respecto al analisis cualitativo, se utilizé el Atlas ti 8 para triangular la

informacidn representadas en codigos y redes.
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1. RESULTADOS

3.1. Categoria Calidad de vida laboral
Tabla 2

Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria Bienestar laboral.

ftems Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
f % f % f % f % f %
1. ¢Estima que la inversion en la creacion de la
piscigranja es recuperada en un afio? 0 0,00% 1 250% 12 30,006 7 17,50% 20 50,00%
; v
2. ¢Es rentable la venta de truchas? 0 000% 3 750% 22 5500% 10 2500% 15 37,50%
3. ¢Han recibido alguna charla o capacitacion por
parte del estado peruano, con respecto al trabajo 4 10,00 11 2750% 16 40,00% 5 1250% 4  10,00%
de la venta y exportacion de truchas?
4. ¢ Instituciones del estado acuden
frecuentemente a estas piscigranjas a reunirse con 0 0,00% 5 1250% 29 7250% 3 @ 7,50% 2  5,00%
los acuicultores?
O\O
R
80.00% < § N
70.00% 3 o R
o n BN S
60.00% e @ S .8
50.00% S S &<
40.00% @ 2 N " S
30.00% < 1 R 3 S 2 X
20.00% ) 8 = = g o S
10.00% g 3 | 3 . ]
' —— =1 [
0.00%
1.iEstima que la 2. iEsrentable la 3. ¢Han recibido 4. ¢Instituciones del
inversion en la venta de truchas? alguna charla o estado acuden
creacion de la capacitacién por parte  frecuentemente a
piscigranja es del estado peruano,  estas piscigranjas a
recuperada en un con respecto al reunirse con los

exportacion de
truchas?

afo? trabajo de laventay

acuicultores?

B Nunca M CasiNunca A veces Casi siempre M Siempre

Figura 6. Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria bienestar

laboral.

En la tabla 2 y la figura 6, dadas las encuestas, preguntas y respuestas que se pueden interpretar

de esta sub categoria que, con respecto a la pregunta 1: ¢Estima que la inversion en la creacion
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de la piscigranja es recuperada en un afio?, un importante 50% indican que, si se recupera la
inversion, es decir empresarios pueden arriesgar en invertir en este tipo de negocio. La pregunta
2: ¢Es rentable la venta de truchas? Se manifestdé un importante 37% que siempre y un 25%
que casi siempre es rentable la venta de truchas; por eso es un negocio a considerar importante
en la zona. Con respecto a la pregunta 3: ¢Han recibido alguna charla o capacitacion por parte
del estado peruano, con respecto al trabajo de la venta y exportacidn de truchas?; un considerable
40% indican que a veces reciben capacitaciones y charlas; y un preocupante 10% indican que
nunca recibieron ese tipo de orientaciones técnicas por parte del Estado. Finalmente, en relacién
a la pregunta 4: ¢ Instituciones del estado acuden frecuentemente a estas piscigranjas a reunirse
con los acuicultores?, el 72,5% de los encuestados manifiestan que a veces el Estado interviene
en apoyo técnico y de otra indole en las piscigranjas.

El bienestar laboral se concentra en situaciones de mejora de los trabajadores, programas
sociales, ofrecimientos de prestaciones, modificacion de las condiciones de trabajo para el

mejoramiento de la calidad de vida laboral (Barley y Kunda, 1992).

Tabla 3

Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria situaciones y
capacidades laborales

Casi
Items Nunca Casi nunca A veces siempre Siempre
f % f % f % f % f %
5. ¢Se le presentd problemas al iniciarse como
?

exportador de truchas? 0 000% O  000% 35 8750% 3 750%  410.00%
6. ¢Considera que la inadecuada preparacion
y Su poca instruccion de las personas que se
dedican a este negocio de truchas sea
impedimento  para  incrementar  1as 5 13500 10  2500% 15 37,50% 10 2500% 10 25.00%
exportaciones?
7. ¢Es fundamental conocer el ciclo y las
etapas de crianza de trucha? 11 2750% 4  10,00% 5 12,50% 5 1250%  2050.00%
8. ¢El cliente conoce las propiedades y
bondades de consumir trucha? 11 2750% 20 50,00% 4 10,00% 3 7,50% 25.00%
9. ¢Esta bien consolidada la asociatividad
entre acuicultores? 0  000% 10  2500% 29 72,50% 1 250%  00.00%
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exportador de poca instruccion las etapas de bondades de entre
truchas? de las personas  crianza de trucha? consumir trucha? acuicultores?
quese dedican a
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truchas sea
impedimento
para incrementar
las
exportaciones?
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Figura 7. Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria situaciones
y capacidades laborales.

Enlatabla 3y la figura 7, efectuadas las encuestas, con respecto a la pregunta 5: ¢Se le presento
problemas al iniciarse como exportador de truchas?, un considerable 87,5% indicaron que a
veces se presentaban problemas en la actividad del comercio de truchas, asi como ningun
encuestado afirmé problema alguno. Asimismo, con relacion a la pregunta 6: Considera que la
inadecuada preparacion y su poca instruccion de las personas que se dedican a este negocio de
truchas sea impedimento para incrementar las exportaciones?; un 25% indica que casi nunca,
pero un 25% también indica que casi siempre o siempre es un impedimento dicha situacién; este
contraste de informacion se debe quizés a la confianza en la experiencia en este tipo de
menesteres. La pregunta 7: ¢ Es fundamental conocer el ciclo y las etapas de crianza de trucha?,
los encuestados manifestaron en un 50% que si es importante conocer y tener experiencia en la
crianza de truchas. Con relacion a la pregunta 8: ¢ El cliente conoce las propiedades y bondades

de consumir trucha?, el 27% indica que nunca y el 50% indican que casi nunca el cliente conoce
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las propiedades y ventajas del consumo de truchas. Finalmente, con respecto a la pregunta 9:

¢ Esta bien consolidada la asociatividad entre acuicultores?, un preocupante 25% indica que casi

nunca y un 72,5% de los encuestados manifestaron que a veces estd bien organizada la

asociatividad de trabajadores en este rubro.

Tabla 4

Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria Desarrollo

sostenible.
AT Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
f % f % f % f % f %
10. ¢ Considera usted importante la cantidad de
truchas en cada piscigranja teniendo en cuenta su
capacidad? 0 000% 6 1500% 7 1750% 17 4250% 10 25,00%
11. ;Actualmente, la produccion de su piscigranja
abastece a todo el mercado? 10 2500% 5 1250% 12 30,009 12 30,0006 1 2,50%
12. ;No hay problemas en utilizar productos
quimicos en la piscigranja? 10 2500% 3 750% 5 1250% 10 2500% 10 25,00%
13. ¢Es primordial contar con un profesional en
zootecnia en el criadero? 1 250% 13 3250% 21 5250% 4 10,0000 1 2,50%
14. ;Desarrolla usted seguimiento de diagndstico
de enfermedades en las truchas? 2 500% 6 1500% 12 30,0006 11 2750% 9 22,50%
15. (;Re_zallza n_1anten|m|entosala piscigranja cada 1 250% 8 2000% 28 7000% 2 500% 1  250%
determinado tiempo?
< g
70.00% . 2 S
S o R
60.00% ] o W0
: X S X
50.00% X X 9 x X n o °
e o < =) S ~N ST ©
40.00% X2 ° 3 S S ™ 2 3 3
n LR om 8 a & X = o <
30.00% ~ RfF © n =) < N I
- o X o X = 29h ° °
20.00% - i S — ) S N S S
= s} ~ g n - 3 N n tn
10.00% p ; ~ _|'\Q ~ _;
0.00% 2
8T, 23 § 8 g% O 2. g
E'OEU’ mm_g m'é c U o - Hh 8 C g O
PR T — o © © £ 870_0 L0 ¢ Q5 0
iRl = g & E5 © - c 8 & 9 E o 2
£2 35 292 € 2 o5 290 & R z o &
°&5 2338 g 2= A 93 o5 5 % g 3 -2
U O @ © 5 ij 88@ qu;)m SR E'E‘“
28T g9 s 08 S573 £S5 £Eog35 g S 3
2ay0° o8 Sg738 >3T a T 95 goaézs E oo
8t5Tg T c” £ 2 Q@ c = e 5 © Q.S
© c © <O © o o — b = o oo @ N2 =
Ve g 0G5 W > < < H e ~z E S o c
S o ¢ ¢© a9 9 S @ o .0 0% <Eo 0o o
= 9 C 9 o938 S n © 5 -5 g o [}
€2 8 R NE - & o Ve
—_ s S o =} (V) I.h
Q ‘© —
B Nunca M CasiNunca A veces Casi siempre H Siempre

Figura 8. Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria Desarrollo

sostenible.
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En latabla 4 y figura 8 realizadas las encuestas se obtuvo la siguiente informacion: La pregunta
10: ¢Considera usted importante la cantidad de truchas en cada piscigranja teniendo en cuenta
su capacidad? Un importante 42,5% indica que casi siempre y un 25% indica que siempre es
importante verificar la capacidad de la piscigranja. Con respecto a la pregunta 11: ; Actualmente,
la produccion de su piscigranja abastece a todo el mercado?, un 25% de los encuestados indican
que nunca abastece; otro 30% indican que a veces o casi siempre abastece la produccién de
truchas al exigente mercado del lugar. Con respecto a la pregunta 12: ;No hay problemas en
utilizar productos quimicos en la piscigranja? Un 25% indican que nunca hay problemas, pero
tan igual como un 25% que manifiestan que casi siempre y siempre existen problemas al usar
productos quimicos en la piscigranja. Con relacion a la pregunta 13: Es primordial contar con
un profesional en zootecnia en el criadero?, un 52,5% indican que a veces es importante la
presencia de un profesional, pero muchos de ellos se confian en su experiencia; la pregunta 14:
¢Desarrolla usted seguimiento de diagndstico de enfermedades en las truchas?, se respalda en
que 30% y un 27,5% indican que a veces y casi siempre respectivamente, es necesario un
diagnostico de las dificultades y enfermedades de las truchas. Finalmente, con respecto a la
pregunta 15: ¢Realiza mantenimientos a la piscigranja cada determinado tiempo?, un
considerable 70% indican que a veces se realizan dichas acciones de mantenimiento y cuidado

de las piscigranjas.
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Tabla 5

Pareto de la categoria calidad de vida laboral.

items Puntaje % Acumulativo  20.00%
11. ;Actualmente, la produccion de su piscigranja abastece a todo el
mercado? 15 11,45% 11,45% 20%
5 i i i ?
8. ¢El cliente conoce las propiedades y bondades de consumir trucha? 15 11.45% 22.90% 20%
6. ¢ Considera que la inadecuada preparacion y su poca instruccion de las
personas que se dedican a este negocio de truchas sea impedimento para
incrementar las exportaciones? 15 11,45% 34,35% 20%
3. ¢Han recibido alguna charla o capacitacion por parte del estado
peruano, con respecto al trabajo de la venta y exportacion de truchas? 15 11,45% 45,80% 20%
13. ¢ Es primordial contar con un profesional en zootecnia en el criadero?
¢ESP P 14 10,69% 56,49% 20%
12. ¢No hay problemas en utilizar productos quimicos en la piscigranja?
¢Nonayp P g piscigrany 13 992%  6641% 20%
9. ¢ Esta bien consolidada la asociatividad entre acuicultores?
¢ 10 7,63% 74,05% 20%
15. ¢ Realiza mantenimientos a las piscigranjas cada determinado tiempo? 9 6.87% 80.92% 20%
14. ; Desarrolla usted seguimiento de diagndstico de enfermedades en las
truchas? 8 6,11% 87,02% 20%
10. ¢ Considera usted importante la cantidad de truchas en cada
piscigranja teniendo en cuenta su capacidad? 6 4,58% 91,60% 20%
4. ¢ Instituciones del estado acuden frecuentemente a estas piscigranjas a
reunirse con los acuicultores? 5 3,82% 95,42% 20%
2. (Es rentable la venta de truchas?
¢St venta de fruchas 3 229%  97,71% 20%
7. ¢Es fundamental conocer el ciclo y las etapas de crianza de trucha?
¢ ylas elap 2 153%  99,24% 20%
1.-¢Estima que la inversion en la creacion de la piscigranja es recuperada
en un afio? 1 0,76% 100,00% 20%
N A inirt ’)
5. ¢Se le presentd problemas al iniciarse como exportador de truchas? 0 0,00% 100,00% 20%

En la tabla 5,con respecto a las preguntas criticas de la encuesta, se considera la pregunta 11:

¢Actualmente, la produccién de su piscigranja abastece a todo el mercado? Determinandose
segun el andlisis de Pareto un 11,45% de punto critico en base al 20%; determinandose que la
produccion de truchas en las diversas piscigranjas no abastece el mercado local; y es necesario
el mejoramiento, la infraestructura y las condiciones necesarias para la ampliacion y mayor
demanda del producto. La otra pregunta critica con 22,9% es la pregunta 8. ¢El cliente conoce
las propiedades y bondades de consumir trucha?; infiriéndose que los consumidores comprar la

trucha solo para comerla como un alimento rutinario, desconociendo sus bondades nutritivas.
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3.2 Descripcion de resultados cualitativo

Andlisis cualitativo

=111 iniciamos artesanalmente que no
requiere mucha inversion, la
inversion...

=116 La mayoria de piscigranjas de la
zona han tenido una inversion de 5
Mi...

=)118 PROMPERU y creo que el PNIPA
(Programa Nacional de Innovacion
en Pesca..,

= 1:28si es rentable, pero no a corto
plazo, sino se podria decir a
mediano...

=117 si es rentable, solo que no tan

e QCHL. Eondmico. o—p pronto como uno espera

I = 13 Actualmente el estado interviene

{{Bienestar laboral C1.1.2. Formacion @———————|  através de PROMPERU, ya que viene

I fou.
=124 Nuestro mercado mas fuerte = 129 2 enidad que mis apoyaes
C.1.13. Requerimiento  e—p|  ahora es Ayacucho y luego = PIROMPERU
Huancavelica.

=)1:10 Ahora un mercado a futuro esta
viendo con mucha expectativa es
lima co...

v

=)1:9 Actualmente mi mercado es casi
90% Ayacucho - Huamanga y un
10% Huanca...

Figura 10. Analisis cualitativo de la sub categoria bienestar laboral.

En la figura 10, el bienestar laboral se respalda en indicadores como son el requerimiento, lo
economico y la formacion. Con respecto al requerimiento, las piscigranjas tienen su mercado en
Ayacucho, Huamanga, Huancavelica y en un futuro, aunque con mucho temor y riesgo, se
pretende llegar al mercado limefio. Desde la perspectiva econdémica, la produccién de truchas
es rentable, a mediano y largo plazo, con una inversion entre los 5 mil a 15 mil soles
aproximadamente. Asi mismo, en cuanto al indicador formacion, el Estado apoya en este rubro,
a través del fomento de esta actividad y el conocimiento de la misma, con entidades como
PNIPA creado por PROMPERU.
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£ 115 trabaja con a importacion de
ovas extranjeras y o i

g /(1. Conocimiento

|

= 16 La trucha se a posicionado del
mercado, Es uno de los peces mas
solici.

=/1:33 as personas consumen trucha
porque es un plato tipico, lamativo,
PErO..

= 1:31 Pero ena zona cada piscigranja
trabaja de manera independiente,  |¢
tien..

Figura 11. Andlisis cualitativo de la sub categoria Situaciones y capacidades laborales.

En lafigura 11, segun las respuestas de las entrevistas, la sub categoria situaciones y capacidades
laborales se respaldan en indicadores como: Conocimiento, donde cabe destacar la crianza por
experiencia y conocimiento de los colaboradores. Conocen de donde importan las ovas y como
es el cuidado e incubacion de manera artesanal para una buena produccion. Ademas, se admite
que la trucha se ha posicionado del mercado, muchos clientes la consumen, pero desconocen
sus bondades y su importancia de este alimento en la dieta nutritiva de las personas. Otro indicar
es la adversidad, dificultades que se presentan para cubrir con la demanda de las truchas,
proyecciones pero que no se asumen por miedo o riesgos a la competencia en otros mercados,
como el limefio; ademas del poco trabajo en equipo y asociado de los duefios de las piscigranjas,
gue aun no consolidan una asociatividad, que es el otro indicador de esta sub categoria, al cual
se debe agregar el hecho que cada uno trata de mejorar de manera independiente, sin fortalecer

un vinculo de sociedad en beneficio de toda la comunidad de pscigranjeros.
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= 111 Pero en verdad la produccion de

U [ C13.1. Abastecimiento m-———p| = 1:19 no cubre toda su produccién

= 1:2 £l tema de rentabilidad en escala
menor de 30 toneladas al afio es
casi...

=112 es importante mejorar
equipos, personal,

espacios, pr...

= 1:32 ontamos con camiones thermo
King (refrigerados) que se hace todos
os...

=)1:40 s importante hacer més
propaganda y marketing al
producto

. . .
a[ €13, Desarrolio sostenible [u

€133, Salubridad w—p|

i

=143 no usamos ningtin tipo quimico
i

ni nada.

Figura 12. Andlisis cualitativo de la sub categoria Desarrollo sostenible.

En la figura 12, con respecto a la sub categoria desarrollo sostenible; esta se fundamenta en tres
indicadores: salubridad, que infiere que las piscigranjas no usan elementos quimicos, los peces
crecen de forma natural, hay un control de sus enfermedades y un control estricto sanitario por
parte de SANIPES. Con respecto al indicador productividad, no se cuenta con la infraestructura
y equipo perfeccionados para ampliar la produccion y cubrir la demanda, eso se relaciona con
el indicador abastecimiento, a pesar de la cantidad de toneladas con la que se abastece el
mercado de Ayacucho y Huancavelica; contando con camiones frigorificos thermo king para
transportar la importacion de ovas y peces, pero son insuficientes. En respuesta al indicador
especializacion, es importante conocer los procesos de crianza de las truchas, contar con
profesionales y gente de experiencia, asimismo, conocer los documentos y las entidades

estatales que realizan un control de calidad a este tipo de empresa como es el SINAPES.
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Figura 13. Andlisis mixto de la categoria Calidad de vida laboral.
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En la figura 13, la calidad de vida laboral que se observa en las piscigranjas de Choclococha
departamento de Huancavelica, refleja una serie de dificultades salvables para el desarrollo
social y econdmico de la zona. En la triangulacion cuantitativo y cualitativo de los datos, es
importante diagnosticar la poca demanda que tienen las piscigranjas para los mercados locales
y regionales. un 25% indican que nunca abastece; otro 30% indican que a veces 0 casi siempre
abastece la produccion de truchas al exigente mercado del lugar. Esto ratifica la poca produccion
y las dificultades que se deben presentar para la crianza de las truchas, desde la importacion de
las ovas, hasta el manejo de personal y experiencia, dado que un 52,5% indican que a veces es

importante la presencia de un profesional, pero muchos se confian en su experiencia.

Asimismo, es un punto critico considerable el desconocimiento de las bondades del
consumo de trucha. Se indica que el cliente en un 27% y el 50% manifiestan que nunca y casi
nunca respectivamente, conoce las propiedades y ventajas del consumo de truchas. Segun Diario
El Correo (2015), la trucha posee importantes propiedades nutricionales que son beneficiosas
para la salud. Asi como los &cidos grasos omega 3, los cuales ayudan a prevenir enfermedades
cardiovasculares, de igual manera, ayuda a reducir la hipertension y el colesterol. Ademas de
ello, por su alto contenido en proteinas, se aconseja el consumo de este producto a los

deportistas.

Se conoce que el mayor porcentaje de la produccion de truchas para la exportacion se centra
en la provincia de Puno, sin embargo, existen otros mercados que realizan dicha produccion, tal
como es el caso de las provincias de Huancavelica, Junin y Ayacucho. De este modo
Huancavelica se encuentra en el segundo lugar después de Puno en la exportacion de truchas en
sus diferentes presentaciones, pero no existen un grupo humano que consolide este gran
mercado. No existe el criterio para conformar una asociatividad en mejora de estas empresas
vinculadas a la acuicultura. Un 25% indica que casi nunca y un 72,5% manifestaron que a veces
estd bien organizada la asociatividad de trabajadores en este rubro. No existen mentalidad de
equipo, cada piscigranja trabaja de manera independiente y progresa por si s6lo; siendo notorio
este problema porque no cubren las demandas de los diversos mercados, si es asi; ¢ Como pensar
en exportar truchas desde Choclococha, Huancavelica? La respuesta se presenta a través de la

propuesta.
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3.3 Propuesta

3.3.1 Fundamentos de la propuesta

El consumo de pescado y de productos salmonidos y sus derivados ha sido importante y
significativo en la dieta de las personas a lo largo de la historia de las sociedades, puesto que
sus propiedades nutricionales han permitido el surgimiento de organizaciones empresariales
dedicadas a la comercializacion de este producto y otros afines. Es preciso acotar que la crianza
de peces como las truchas en ambientes predispuestos para su consumo como son las
piscigranjas ha permitido el desarrollo de una incipiente sociedad comercial en diversos lugares
del interior del pais que ofrece la venta de estas especies a negocios dedicados al rubro
gastronémico y turistico pero que no suele abastecer la demanda de consumo que se ha

presentado en los ultimos afios no solo en el pais sino fuera del mismo.

De esta manera, es indispensable tomar en consideracion la relevancia del plan
exportador de un producto natural y poder relacionarlo con la propuesta tedrica de Lerma y
Marquez (2010) quienes sustentaron la imperiosa necesidad de direccionar el esfuerzo
empresarial hacia el exterior en base a la predisposicion de una hoja de ruta informativa que
permitird el conocimiento efectivo mercado internacional, para poder competir con sus
productos con otros vendedores y lograr la rentabilidad significativa con el objetivo de ser

aceptado por parte de nuevos consumidores en el escenario global.

Por lo tanto, la exportacién de estos productos alimenticios de consumo nutricional como
las truchas es considerada una oportuna posibilidad comercial para los criadores nacionales,
debido que el consumo de pescado es solicitado a nivel local y su difusion exterior atraera
nuevos mercados en el mundo por su alto valor proteinico y por su segura crianza en
piscigranjas. Es por ello relevante que los empresarios dedicados a este rubro predispongan la
elaboracidon de una propuesta comercial interesante que permita no solo el consumo de las
truchas, sino que se transforme en un producto de bandera nacional y que abastezca a un nimero
mayor de consumidores y que sirva de referencia fundamental para la exportacion de otros
productos ictioldgicos hacia diversos paises del orbe mundial en beneficio de los criadores y

empresarios locales.
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3.3.2 Problemas

Los tres problemas identificados que esta propuesta de produccion y asociacion empresarial
para la venta y consumo de truchas pretende abordar se pueden precisar de la siguiente manera:

A. La produccién de las piscigranjas no abastece al mercado de consumidores

La mayoria de criadores de truchas no cuentan con la infraestructura conveniente para un
numero significativo de especies. La mayoria son granjas medianas y tradicionales que pueden
criar pocos ejemplares y solo dan abasto a pocos clientes. EI consumo de truchas se ha ido
incrementando en los ultimos afios por la presencia de turistas nacionales y extranjeros que
consumen estos peces criados y alimentados sanamente a comparacion de los que viven en su
ambiente natural que en muchas ocasiones consumen diversos productos y se ven afectados por
los remanentes contaminantes de los rios, lagos y lagunas. Por ello, es indispensable su
produccién en un numero mayor gque no solo abastezca el mercado local sino también el

internacional.

B. El cliente no conoce las propiedades y bondades de consumir truchas

Los potenciales clientes de truchas lo consumen por razones diversas, desde una percepcion
empirica nutricional o un esnobismo caracterizado por la imitacién de los turistas extranjeros,
sin embargo, las propiedades y bondades del producto no se difunden de manera integral y lo
tienden a relacionar como un alimento similar a cualquier tipo de pescado marino que es
nutritivo, pero a diferencia de los otros su crianza en ambientes propios lo vuelve un producto
alimenticio altamente saludable. La trucha es un alimento rico en selenio, fésforo, potasio,
magnesio y vitaminas del grupo B, imprescindibles para fortalecer musculos y huesos. Asi
mismo es un alimento adecuado para las mujeres embarazadas, gracias a la presencia de
vitamina B12, y las personas diabéticas.
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C. La asociatividad. Los socios de truchas no estan asociados ni conocen las ventajas de una

asociatividad

La asociacion de criadores de truchas constituye el referente de integracion comercial basico
para ingresar a nuevos mercados. En ese sentido, la indiferente presencia asociativa y el
desapego por pertenecer a una organizacion solida tiende a desfavorecer los propositos
comerciales, puesto que el mundo global se necesita de un buen nimero de productos a consumir
como las truchas en mercados europeos, asiaticos y norteamericanos. De esta manera, la
importancia de la asociatividad comercial permitira la seguridad de contar con un empresario
empoderado con una visién global y preocupada de ofrecer sus productos como las truchas al
exterior. Sin embargo, el desinterés por asociarse entre los criadores para competir hacia los
mercados mencionados acarreara en una marcha atras a nivel comercial en este rubro que tendra

implicancias a mediano y largo plazo para los criadores.

3.3.3 Eleccion de la alternativa de solucién

Alternativa 1:
Implementacién efectiva sobre gestion empresarial para la mejora de la infraestructura

de crianza de las truchas.

Alternativa 2:
Elaboracion de campafias publicitarias informando las propiedades y bondades del
consumo de truchas

Alternativa 3:
Elaboracion de una camparia de reflexion y sensibilizacion sobre la importancia de la

asociatividad de criadores de truchas.

Cuadro 1. Alternativas de solucion.
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3.34 Desarrollo de la propuesta
Alternativa 1

Objetivo de la propuesta

Fortalecer las capacidades de gestion empresarial para la mejora de la infraestructura de la

crianza de truchas.

Justificacion general de la propuesta

La alternativa se justifica en implementar una pertinente gestion empresarial para la mejora de

la infraestructura como las piscigranjas para poder competir en el mercado exterior. Ademas,

permitird una actualizacion efectiva para los criadores de truchas y sus colaboradores para la

mejora de la toma de decisiones en relacion con la exportacion de las truchas

Desarrollo de la propuesta
Tabla 6

Actividades y justificacién de la alternativa 1

Actividades

Justificacion

Actividad 1:
Jornadas de concientizacion sobre la
importancia de la exportacién de truchas

Se reflexionara y se concientizara a los participantes de la
importancia exportadora de truchas, que evidencien las
ventajas y desventajas de la crianza de truchas para su
exportacion.

Actividad 2:
Capacitacién  sobre  gestion  comercial
relacionado con infraestructura de piscigranjas

Se abordara la relevancia de la infraestructura como las
piscigranjas para la crianza de un nimero mayor de truchas
para el consumo interno y la exportacion.

Actividad 3:
Capacitacién  sobre  gestion
relacionado con crianza de truchas

comercial

Se abordara la gestion comercial relacionada con la crianza de
otras especies ictioldgicas y derivados que pueden exportarse.

Actividad 4:
Exposicién de modelos de piscigranjas con
mayor capacidad de especies

Se mostrara nuevos modelos de piscigranjas con optimo
volumen de especies y que permita una crianza oportuna de las
truchas

Actividad 5:
Charlas nutricionales en posta médica y
escuela sobre el consumo de truchas

Se realizaran charlas inductivas en una posta médica y una
escuela publica para mostrar los beneficios del producto
natural.

Actividad 6:

Concurso publico para escoger un logo
empresarial relacionado con el consumo
nutricional de truchas

Se fomentara la creatividad e innovacion gréfica de las
personas lo que permitira una mayor difusion del producto.

Actividad 7:
Promocion de investigaciones universitarias
sobre gestién comercial de consumo de
truchas

Se pretende la difusién de las investigaciones académicas
relacionadas con la gestion comercial de truchas a nivel
pregrado y posgrado.

Actividad 8:
Congreso Nacional sobre gestion empresarial
en exportacion de truchas

Se presentaran propuestas de mejora sobre la exportacién de
este producto a nivel de experiencias de crianza nacionales
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Plan de actividades y cronograma

Tabla 7

Actividades y cronograma de la alternativa 1

Nro. Actividad Inicio Dias Fin Logro parcial Responsable/s

1  Actividad 1: Jornadas  de 01/01/2020 10 11/01/2020 Los criadores de Trucha tendran conocimiento Comision de criadores
concientizacion sobre la importancia de la importancia de la exportacion de su
de la exportacién de truchas producto

2 Actividad 2: Capacitacion sobre 12/01/2020 10 22/01/2020 Compromiso para la adquisicién de las nuevas Criadores - Asesores de
gestion comercial relacionado con piscigranjas venta
infraestructura de piscigranjas

3 Actividad 3: Capacitacion sobre 23/01/2020 10 02/02/2020 Los empresarios podran tener nuevas Comision de criadores
gestion comercial relacionado con posibilidades de criar otras especies
crianza de otras especies ictioldgicas ictiologicas

4 Actividad 4: Exposicion de modelos  03/02/2020 10 13/02/2020 La exposicidon se difundira a nivel nacional Criadores de Truchas
de piscigranjas con mayor capacidad
de especies

5  Actividad 5: Charlas nutricionales 14/02/2020 15 29/02/2020  Se difundira a la comunidad los beneficios del Comisién de imagen
en postas médicas y escuelas sobre el consumo de Truchas institucional
consumo de truchas

6  Actividad 6: Concurso puablico para 01/03/2020 5 06/03/2020 La poblacién participara en el disefio del logo Comision de concurso
escoger un logo empresarial empresarial con creatividad e innovacion
relacionado con el consumo
nutricional de truchas

7  Actividad 7: Promocién de 07/03/2020 18 25/03/2020 ElI fomento de investigaciones y su Comisién de proyeccion a la
investigaciones universitarias sobre sistematizacion en una publicacién traera comunidad
gestion comercial de consumo de nuevos estudios
truchas

8  Actividad 8: Congreso Nacional 26/03/2020 15 10/04/2020  Se difundira en el mundo académico la Comisidn de proyeccion a la

sobre  gestion  empresarial en
exportacion de truchas

importancia exportadora de las Truchas

comunidad
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Plan de contingencia

La presencia de un grupo consultor externo para que realice la implementacion planificada en
caso que las actividades no puedan ser desarrolladas por los responsables. La propuesta debe
mantenerse tal como se elabord, sin embargo, es flexible para la adecuacion de nuevas

actividades que apoyen el desarrollo de la gestion comercial en relacion con el consumo de

truchas.
Presupuesto
Tabla 8
Presupuesto de la alternativa 1
Actividades Descripcion Precio Cantidad Total
Alquiler de laptop y multimedia 600 2 s/ 1200
Actividad 1 Alquiler de local 1300 1 /1300
Utiles de escritorio diversos 10 100 s/ 1000
Pack de refrigerios personales 10 100 s/ 1000
Alquiler de laptop y multimedia 600 2 s/ 1200
Alquiler de local 1300 1 s/1300
Actividad 2 Utiles de escritorio diversos 10 100 s/ 1000
Refrigerios naturales 5 100 s/ 500
Personal de apoyo 350 3 s/1050
Alquiler de laptop y multimedia 600 2 s/ 1200
Alquiler de local 1300 1 s/1300
Actividad 3 Utiles de escritorio diversos 10 100 s/ 1000
Refrigerios naturales 5 100 s/ 500
Personal de apoyo 350 3 s/1050
Anfitrionas 500 10 s/ 5000
Utiles de escritorio diversos 10 500 s/ 5000
Actividad 4 Pack de refrigerios 10 500 /5000
Personal de apoyo 300 10 s/3000
Alquiler de local 1000 1 s/1000
Capacitadores 1000 4 s/ 4000
Utiles de escritorio diversos 10 100 s/ 1000
Actividad5  Refrigerios naturales 5 200 /1000
Personal de apoyo 300 2 s/600
Jueces revisores 500 4 s/2000
Soporte virtual 1500 1 s/1500
Actividad 6  Personal de apoyo 400 6 s/2400
Premios 250 2 s/500
Alquiler de local 1000 1 s/1000
Jueces revisores 500 4 /2000
Soporte virtual 1500 1 s/1500
Actividad 7 Personal de apoyo 400 6 s/2400
Premio en efectivo 2000 3 s/6000
Obsequios 400 3 s/1200
Ponentes nacionales 700 5 s/ 3500
Coordinador 800 1 s/800
Maestro de ceremonia 500 2 s/1000
. Refrigerios 10 200 s/2000
Actividad 8 personal de apoyo 200 10 $/2000
Tripticos informativos 2 500 s/1000
TOTAL GENERAL s/ 121 550.00
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Alternativa 2

Objetivo de la propuesta

Disefiar campafias de publicidad y marketing local e internacional sobre la exportacion y

preferencia por el consumo de truchas.

Justificacion general de la propuesta

La presente alternativa se justifica en disefiar una llamativa campafia de publicidad y marketing

para mostrar las propiedades y bondades del consumo de truchas en el mercado local y poder

competir después en el exterior. Ademas, permitird la mejora de las estrategias de marketing en

relacion con la innovacion comercial en la exportacién de las truchas.

Desarrollo de la propuesta

Tabla 9

Actividades y justificacion de la alternativa 2

Actividades

Justificacion

Actividad 1:
Estudio de mercado sobre la preferencia de
consumo de pescados y sus derivados

Se reflexionara sobre la importancia del estudio del
mercado empresarial, asi como las ventajas nutricionales
del consumo de Truchas.

Actividad 2:
Fomento en el uso de estrategias de publicidad
fisica hacia los consumidores

Se implementara el uso de estrategias fisicas publicitarias
mediante la elaboracién de propuestas visuales que permita
evidenciar los beneficios del consumo de Truchas.

Actividad 3:
Fomento en el uso de estrategias de publicidad
virtual hacia los consumidores

Se implementara el uso de estrategias virtuales
publicitarias mediante la elaboracion de propuestas viables
que permita evidenciar las propiedades del consumo de
truchas.

Actividad 4:
Elaboracion de un spot publicitario con la marca
Per( para el consumo de Truchas a nivel local e
internacional

Mediante el spot se pretende dar a conocer los beneficios
del producto y familiarizar su consumo e identificacién
nacional.

Actividad 5:
Visita y aporte testimonial de criadores extranjeros
de productos ictiol6gicos

Se compartira testimonios exitosos extranjeros con el
proposito de mejorar las estrategias publicitarias hacia el
consumidor.

Actividad 6:
Concurso  gastrondmico escolar: La
escondida en preparacién de platos

receta

Se fomentara la creatividad e innovacion emprendedora en
los estudiantes al elaborar recetas de preparacion de
Truchas

Actividad 7:
Elaboracidn de platillos gastrondmicos con truchas
en una feria proyectada a la comunidad

Se compartira las recetas mediante la preparacion de los
platillos en una feria dirigida a la comunidad consumidora
del producto.

Actividad 8:
Jornada de intercambio de experiencias entre
criadores nacionales

Se desarrollaran dialogos presenciales y virtuales mediante
la interaccion con diversos productores en plataformas
informéticas
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Plan de actividades y cronograma
Tabla 10
Actividades y cronograma de la alternativa 2

Nro. Actividad Inicio Dias Fin Logro parcial Responsable/s

1  Actividad 1: Estudio de mercado 01/01/2020 10 11/01/2020 Se conoceran preferencias e indice  Equipo de Marketing
sobre la preferencia de consumo de consumo de especies ictiologicas
de pescados y sus derivados

2  Actividad 2: Fomentoeneluso  12/01/2020 5 17/01/2020 Se disefiaran estrategias visuales de  Equipo de Imagen
de estrategias de publicidad fisica publicidad Institucional
hacia los consumidores

3  Actividad 3: Fomentoeneluso  18/01/2020 10 28/01/2020 Se disefiaran estrategias virtuales de  Equipo de Imagen
de estrategias de publicidad publicidad Institucional
virtual hacia los consumidores

4 Actividad 4: Elaboracién de un  29/01/2020 12 10/02/2020 Se difundird los beneficios de Equipo de Marketing
spot publicitario con la marca consumir truchas y se identificara el e Imagen
Per0 para el consumo de Truchas producto como peruano Institucional
a nivel local e internacional

5 Actividad 5: Visita y aporte 11/02/2020 15 26/02/2020 Se dialogard con personas Equipo de Imagen
testimonial de criadores emprendedoras y se conoceran Institucional y
extranjeros de productos testimonios significativos criadores de Truchas
ictioldgicos

6  Actividad 6: Concurso  27/02/2020 5 03/03/2020 Loa estudiantes volcaran su Equipo de Imagen
gastrondmico escolar: La receta creatividad en la elaboracion de Institucional y
escondida en la preparacion de recetas en base de Truchas criadores de Truchas
platillos en base de Truchas

7  Actividad 7: Elaboracion de 04/03/2020 18 22/03/2020 Se difundira el consumo de Truchas Equipo de Imagen
platillos  gastronémicos  con con la feria y se probaran platillos Institucional y
truchas en una feria proyectada a gratis criadores de Truchas
la comunidad

8 Actividad 8: Jornada de 23/03/2020 25 17/04/2020 Se podra contar con experiencias Equipo de Marketing

intercambio de experienciasentre
criadores nacionales

locales y la presencia gubernamental

e Imagen
Institucional
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Plan de contingencia

El apoyo del sector privado en las campafias publicitarias serd fundamental para mostrar la

cohesion entre criadores e inversionistas puesto que el interés por afianzar el consumo de

Truchas permitira nuevas oportunidades crediticias. Por ello, su insercion en las actividades de

proyeccion a la comunidad. En caso los criadores extranjeros no pudiesen asistir se pretende

realizar un dialogo virtual con el propdsito de conocer las experiencias de crianza de estos

productos.

Presupuesto
Tabla 11

Presupuesto de la alternativa 2

Actividades Descripcion Precio  Cantidad Total
Encuestadores 150 25 s/3750
o Soporte virtual 1500 1 s/1500
Actividad 1 procesadores de informacion 500 2 s/ 1000
Utiles de escritorio diversos 10 50 s/ 500
Pack de refrigerios 10 50 s/ 500
Personal de apoyo 300 6 s/1800
Capacitadores 500 2 s/1000
o Soporte Virtual 1500 1 s/1500
Actividad 2 (Jtjles de escritorio diversos 10 50 $/500
Agua de mesa personal 2 50 s/100
Refrigerio Natural 5 50 s/250
Capacitadores 500 2 s/1000
o Soporte Virtual 1500 1 s/1500
Actividad 3 (jtjles de escritorio diversos 10 50 s/500
Agua de mesa personal 2 50 s/100
Refrigerio Natural 5 50 s/250
Productores televisivos 2500 4 s/10000
o Soporte virtual 1500 1 s/1500
Actividad 4 povilidad 250 2 s/500
Refrigerios 10 100 s/1000
Actores 1500 10 s/15000
Alquiler de locaciones 2500 3 s/7500
Criadores extranjeros 3500 4 s/14000
o Soporte virtual 1500 1 s/1500
Actividad 5 Tyipticos informativos 3 100 $/300
Refrigerios 10 100 s/1000
Personal de apoyo 300 10 s/3000
Publicidad Fisica 600 1 s/600
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Actividad 6 Publicidad Virtual 600 1 s/600
Jueces revisores 1000 2 s/ 2000

Utiles de escritorio diversos 10 50 s/ 500

Refrigerios 6 100 s/600

Personal de apoyo 300 2 s/600

Premios 100 3 s/300

Maestro de ceremonia 500 1 s/500

Alquiler de local 800 1 s/800
Anfitrionas 500 10 s/ 5000

. Chefs 700 2 s/1400
Actividad 7 Utiles de escritorio diversos 10 100 s/ 1000
Pack de refrigerios 10 100 s/1000

Personal de apoyo 300 10 s/3000

Alquiler de stands 250 10 s/2500
Ponentes académicos 2000 4 s/ 8000

Coordinador 700 1 s/700

Maestro de ceremonia 500 1 s/500

. Refrigerios 10 200 s/2000
Actividad 8 Personal de apoyo 200 10 s/2000
Tripticos informativos 2 500 s/1000

Camardgrafo para grabacién de la sesién 400 1 s/400

TOTAL GENERAL s/ 110 550

Alternativa 3

Objetivo de la propuesta

Fomentar la asociatividad de los criaderos de truchas mediante la reflexion y concientizacion

empresarial para la exportacion a nuevos mercados.

Justificacion general de la propuesta

La alternativa se justifica en reflexionar y concientizar en los criadores de truchas la necesidad

para gque se asocien y puedan competir como una corporacién empresarial en el exterior.

Ademas, permitira la mejora de la comunicaciéon asertiva, el liderazgo empresarial, el trabajo en

equipo y el conocimiento del derecho empresarial corporativo en la exportacion de productos

alimenticios naturales como las truchas.
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Desarrollo de la propuesta

Tabla 12

Actividades y justificacion de la alternativa 3

Actividades

Justificacion

Actividad 1:
Campana gratuita de fomento de la
asociatividad de criadores de Truchas

Se tomard conciencia de la importancia de
asociarse entre criadores con el propdsito de
exportar a diferentes mercados internacionales.

Actividad 2:
Campafa publicitaria: Impulsando la
unién empresarial entre los criadores de
Truchas

Se fomentara en la opinién pablica la necesidad
imperiosa de asociarse para competir en
corporacion con sus pares extranjeros.

Actividad 3:
Inscripcion de nuevos socios al comité de
criadores de truchas

Se fortalecera la integracion de nuevos socios y
podran emerger nuevos liderazgos
empresariales.

Actividad 4:
Formacion del comité de damas de esposas
de los criadores de Truchas.

Se fortalecera la asociacién con el apoyo de las
esposas con el propdsito de relacionarlo como
una familia

Actividad 5:
Organizacion del directorio de Ila
asociacion de criadores de Truchas

Se fomenta la organizacion de los asociados
mediante la planeacién estratégica de sus
funciones.

Actividad 6:
Formacion de comisiones de trabajo entre
los asociados de criadores de Truchas

Se fortalecerd las cualidades del asociado
insertandolo en comisiones de trabajo afines a
su desempefio profesional.

Actividad 7:
Capacitacion sobre derecho comercial y
exportacion internacional entre los
asociados

Se podra desarrollar las capacidades
empresariales corporativas que benefician las
exportaciones de las Truchas.

Actividad 8:
Taller de comunicacion asertiva y trabajo
en equipo entre los asociados

Se fomenta las relaciones armoniosas y
comunicacién asertiva entre los asociados y
demés colaboradores.
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Plan de actividades y cronograma

Tabla 13

Actividades y cronograma de la alternativa 3

Nro. Actividad Inicio Dias Fin Logro parcial Responsable/s

1  Actividad 1: Campafia gratuita de 01/01/2020 10 11/01/2020  Los criadores no asociados tendran  Impulsadores y encuestadores
fomento de la asociatividad de conocimiento de los beneficios de
criadores de Truchas asociarse

2 Actividad 2: Camparia publicitaria: 12/01/2020 5 17/01/2020 Se afianza la importancia de Equipo televisivo contratado y
Impulsando la unién empresarial entre asociatividad a nivel nacional criadores asociados
los criadores de Truchas

3 Actividad 3: Inscripcion de nuevos 18/01/2020 10 28/01/2020 NUmero mayor de nuevos Comisidn de inscripcion
socios al comité de criadores de asociados
truchas

4 Actividad 4: Formacion del comité de  29/01/2020 12 10/02/2020 Identidad  familiar con la Comisidn de inscripcion
damas de esposas de los criadores de asociatividad
Truchas.

5 Actividad 5: Organizacion del 11/02/2020 15 26/02/2020  Formacion de un directorio tras el  Criadores asociados
directorio de la asociacion de criadores proceso de inscripcion
de Truchas

6 Actividad 6: Formacion  de 27/02/2020 5 03/03/2020  Distribucion de funciones de los Directorio de los nuevos
comisiones de trabajo entre los nuevos asociados asociados
asociados de criadores de Truchas

7  Actividad 7: Capacitacion sobre 04/03/2020 18 22/03/2020  Mayor conocimiento de tematicas ~ Comisién de imagen
derecho comercial y exportacion relacionadas con la exportacion institucional
internacional entre los asociados

8  Actividad 8: Taller de comunicacion  23/03/2020 25 17/04/2020  Se afianza la comunicacion y el Comisién de imagen
asertiva y trabajo en equipo entre los trabajo en equipo entre los institucional
asociados asociados
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Plan de contingencia

Las actividades de integracion permiten una incipiente asociatividad y con las dindmicas

vivenciales beneficia en gran medida la cohesion grupal de los criaderos de Truchas. Sin lugar

a dudas las acciones que fomenten la asociacion de nuevos criadores de especies ictioldgicas

son significativas porque a mayor nimero de inscritos se podra cubrir la demanda solicitada no

solo en el mercado nacional sino internacional.

Presupuesto
Tabla 14

Presupuesto de la alternativa 3

Actividades Descripcion Precio  Cantidad Total
Alquiler de laptop y multimedia 500 1 s/500
o Alquiler de local 800 1 s/800

Actividad 1 capacitadores 1000 2 s/ 2000

Utiles de escritorio 10 50 s/ 500

Refrigerios 6 100 s/600

Personal de apoyo 300 2 s/600

Capacitadores 500 2 s/1000

o Soporte Virtual 1500 1 s/1500
Actividad 2 tjles de escritorio 10 50 s/500
Agua de mesa personal 2 100 s/200

Refrigerio Natural 5 100 /500

Capacitadores 500 2 s/1000

o Soporte Virtual 1500 1 s/1500
Actividad 3 (jtjles de escritorio 10 50 $/500
Agua de mesa personal 2 100 s/200

Refrigerio Natural 5 100 s/500

Capacitadores 2000 2 s/4000

o Soporte virtual 1500 1 s/1500
Actividad 4 Tripticos informativos 2 100 $/200

Refrigerios 10 100 s/1000

Capacitadores 2000 2 s/4000

o Soporte virtual 1500 1 s/1500
Actividad 5 Tyjpticos informativos 2 100 $/200

Refrigerios 10 100 s/1000

Alquiler de laptop y multimedia 500 1 s/500
o Alquiler de local 800 1 s/800

Actividad 6  Capacitadores 1000 2 s/ 2000

Utiles de escritorio 10 50 s/ 500

Refrigerios 10 100 s/1000

Personal de apoyo 300 2 s/600
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Alquiler de laptop y multimedia 500 1 s/500

o Alquiler de local 800 1 s/800
Actividad 7 Capacitadores 1000 2 s/ 2000
Utiles de escritorio 10 50 s/ 500

Refrigerios 10 100 s/1000

Personal de apoyo 300 2 s/600

Alquiler de laptop y multimedia 500 1 s/500

o Alquiler de local 800 1 s/800
Actividad 8  capacitadores 1000 2 s/ 2000
Utiles de escritorio 10 50 s/ 500

Refrigerios 10 100 s/1000

Personal de apoyo 300 2 s/600

TOTAL GENERAL s/ 33000
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IV. DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Discusion

La calidad de vida laboral es un proceso progresivo de mejora de acuerdo a los estandares
establecidos por el Estado Peruano y en base al respeto de los derechos humanos laborales
(Ministerio de la Produccion, 2019). Sin embargo, en el caso de las piscigranjas en la mayoria
de regiones del interior del pais la legislacion laboral es inexistente o se cifie a lo que determine
el duefio de las piscrigranjas artesanales. Las condiciones de laborales son incipientes con una
infraestructura tradicional que no se renueva y atina a criar un nimero determinado que no logra
abastecer el consumo en temporadas altas de predileccidn alimenticia. La exportacion de truchas
es una oportunidad empresarial importante para acrecentar la presencia comercial nacional en
el mundo, pero sin las condiciones de trabajo pertinentes ni con una asociacion formal de
criadores es inviable pensar que la exportacion de este recurso salmonido tienda a subir y muy
por el contrario las importaciones asiaticas y norteamericanas terminaran por monopolizar el

mercado nacional en perjuicio de los criadores nacionales en los afios venideros.

El bienestar laboral se expresa en situaciones de mejora de los trabajadores, programas
sociales, ofrecimientos de prestaciones, modificacién de las condiciones de trabajo para el
mejoramiento de la calidad de vida laboral (Barley y Kunda, 1992). En el caso de los criadores
de Truchas, las condiciones de trabajo son regulares, puesto que muchos de los negocios carecen
de formalismo ni asociatividad de empresarios del rubro. En ese sentido, un ambiente laboral
turbio y solo regido por la voluntad del empleador traera resultados poco convincentes en
productividad. La mayoria de piscigranjas son negocios tradicionales cuyos empleados segun
Apaza (2019) carecen de capacitacion técnica y solo realizan actividades de mantenimiento que
incluye la alimentacién de los peces o acciones de limpieza del entorno sin intervenir en la
gestion empresarial 0 en la toma de decisiones organizacionales. Esto se corrobora con la
pregunta de la encuesta ¢Han recibido alguna charla o capacitacion por parte del estado peruano,
con respecto al trabajo de la venta y exportacion de truchas?; un considerable 40% indican que
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a veces reciben capacitaciones y charlas; y un preocupante 10% indican que nunca recibieron
ese tipo de orientaciones técnicas por parte del Estado. S6lo se fomenta capacitaciones y

orientaciones técnicas a través de entidades como PNIPA creado por PROMPERU.

Con respecto a los condiciones y capacidades laborales, es un punto critico considerable
el desconocimiento de las bondades del consumo de trucha. Se indica que el cliente en un 27%
y el 50% manifiestan que nunca y casi nunca respectivamente, conoce las propiedades y ventajas
del consumo de truchas. El apoyo del sector privado en las campafias publicitarias y marketing
de las bondades del consumo de truchas serd fundamental como propuesta para mostrar la
cohesion entre criadores e inversionistas puesto que el interés por afianzar el consumo de truchas
permitird nuevas oportunidades crediticias. Esto se corrobora con los estudios de Pari y Mamani
(2019) realizado en el contexto punefio quienes mostraron que el consumo de esta especie
ictiologica es una vez por mes a nivel personal y los factores de este infimo resultado se
direccionan no solo al precio sino al desconocimiento de sus propiedades alimenticias y a las
pocas piscigranjas dedicadas a la crianza de los mismos en la regién. De la misma manera
Ankamah-Yeboah, Jacobsen, Olsen, Nielsen, y Nielsen (2019), sefialan que la mayoria de los
consumidores presentan resultados positivos en relacién con los productos ictiol6gicos y las
preferencias por pescado etiquetado organico como las truchas, se traduce en una disposicion
adicional promedio para pagar un precio concertado, ante eso es importante conocer sus

potencialidades como alimento diario.

Otro de los problemas algidos es la ausencia de una asociatividad, vital para mejorar los
indices de exportacion a mercados. Asimismo, la asociacion incluye las condiciones laborales y
de infraestructura de los productos ictiol6gicos que se cria para la venta interna y externa. Asi,
la conduccion gerencial de las piscigranjas y el cumplimiento de las condiciones laborales con
los colaboradores de su organizacién estan anexadas hacia objetivos de calidad de productos y
servicios. Por eso la alternativa de solucién de este estudio se justifica en reflexionar y
concientizar en los criadores de truchas la imperiosa necesidad para que se asocien y puedan

competir como una corporacion empresarial en el exterior. Ademas, permitira la mejora de la
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comunicacion asertiva, el liderazgo empresarial, el trabajo en equipo y el conocimiento del
derecho empresarial corporativo en la exportacion de productos alimenticios naturales como las

truchas.

Al respecto del desarrollo sostenible; y en base al indicador productividad, no se cuenta
con la infraestructura y equipo perfeccionados para ampliar la produccion y cubrir la demanda,
eso se relaciona con el indicador abastecimiento, a pesar de la cantidad de toneladas con la que
se abastece el mercado de Ayacucho y Huancavelica; contando con camiones frigorificos
thermo king para transportar la importacién de ovas y peces, pero son insuficientes. Estos
resultados se complementan con lo expuesto por Kleeberg (2019) quien realiz6 un anélisis
exhaustivo de la problematica de acuicultura y tuvo como propdsito examinar el abastecimiento
de alimentos en la acuicultura, exponiendo experiencias descriptivas y cualitativas que han
puesto de relieve la preocupacién por comprometer a las autoridades gubernamentales el apoyo
a lamejora de las condiciones de la acuicultura en el pais. Por eso es importante como propuesta
fortalecer las capacidades de gestion empresarial para la mejora de la infraestructura de la

crianza de truchas en beneficio de la comunidad de Choclococha.
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4.2 Conclusiones

Primera : Se propuso estrategias de mejora de la calidad de vida laboral en el comercio y

produccion de truchas, que permita no solo fomentar el consumo de las truchas,
sino que se transforme en un producto de bandera nacional y que abastezca a un
numero mayor de consumidores y que sirva de referencia para la exportacion de
otros productos salmonidos hacia diversos paises del mundo y esto sea en

beneficioso a los criadores, productores y empresarios locales.

Segunda : Se diagnostico tres ejes problematicos, luego de una interpretacion de datos

Tercera : Se

cuantitativos y un andlisis de informacidn cualitativa, determinantes en la calidad
de vida laboral de los trabajadores, exportadores y consumidores de trucha: la
produccion de las piscigranjas no abastece al mercado de consumidores, que el
cliente no conoce las propiedades y bondades de consumir truchas, y los socios

de truchas no estan asociados ni conocen las ventajas de una asociatividad.

disefi6 una propuesta viable y factible basada en tres alternativas de solucion
concretas direccionadas para solucionar los ejes problematicos: una efectiva
gestion empresarial para la mejora de la infraestructura de crianza de las truchas,
la elaboracion de campafias publicitarias informando de las propiedades y
beneficios del consumo de truchas y el desarrollo de una campafia de reflexion y

sensibilizacion sobre la importancia de la asociatividad de criadores de truchas.
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4.3 Recomendaciones

Primera: Se recomienda a los acuicultores de Choclococha aplicar la propuesta en las diversas
piscigranjas de la zona ubicada en el departamento de Huancavelica en

coordinacion entidad privadas y apoyo estatal.

Segunda: Se aconseja al gerente de la piscifactoria Sdnchez fomentar la especializacion de los
colaboradores y productores de esta empresa de acuicultura; para que conozcan
sobre marketing, exportacion, importacion, certificacion, infraestructura,

control de calidad y otros aspectos de mejora empresarial.

Tercera: Se sugiere a la municipalidad de Choclococha — Huancavelica fomentar las mejoras
en las condiciones de trabajo y consolidar una asociacion formal de criadores
para el progreso de la produccion y ventas y encaminar la exportacion de este

recurso ictiolégico al mercado internacional.
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Anexo 1: Matriz de la investigacion

Problema general

Objetivo general

Categoria 1: Oferta exportable

Sub categorias

Indicadores

¢De qué manera se
puede  mejorar la
calidad de vida laboral
en base a la venta y
produccion de truchas
en Choclococha,
Huancavelica, 2020?

Proponer estrategias de
mejora de la calidad de
vida laboral para Ila
venta, produccion y
exportacion de truchas,
en la comunidad de
Choclococha,
Huancavelica, 2020.

Bienestar laboral

Econémico

Formacion - Requerimiento

Condiciones y capacidades laborales

Conocimiento - Adversidad

Asociatividad

Desarrollo sostenible

Abastecimiento - Salubridad

Productividad - Especializacion

Obijetivos especificos

Diagnosticar la
viabilidad de las
estrategias de mejora de
la calidad de Vvida
laboral, mediante un
diagndstico y andlisis de
las  condiciones de
trabajo en relacion al
producto exportable
natural.

Diseflar una propuesta
viable que  permita
mostrar las propiedades
y beneficios al consumir
la trucha

Determinar los
beneficios de la
asociatividad entre
acuicultores

Tipo, nivel y método

Poblacion, muestra y unidad
informante

Técnicas e
instrumento

Procedimiento y
analisis de datos

Sintagma: Holistico
Tipo: Proyectiva
Nivel: Comprensivo
Método: Inductivo y
deductivo

Poblacién: 320 sujetos
Muestra: 40 consumidores y 3
empresarios y colaboradores
Unidad informante:
exportadores, colaboradores y
consumidores

Procedimiento:

Técnicas: encuesta y Validacion, permiso y

entrevista aplicacion de los
Instrumentos: instrumentos
Cuestionario y guia de Andlisis de datos:
entrevista En Excel, y ATLAS TI

8.
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Anexo 2: Evidencias de la propuesta

Actividad 1: Fomento de las jornadas de concientizacion exportadora

DUDANDO EN INVERTIR
NOSOTROS TE
APOYAMOS

Jornadas gratuitas de concientizacion
empresarial para invertir y exportar

Actividad 2: Publicidad de la exposicion de piscigranjas

MAYOR GANANCIA
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Actividad 3: Publicidad del concurso de logo empresarial

PARTICIPA EN
- EL CONCURSO
DE LOGO
EMPRESARIAL

o)

PON EN JUEGO

‘ TU CREATIVIDAD

Y GANARAS
GRANDES
PREMIOS )

Actividad 4: Afiche del Congreso Nacional

'
HUANCVAVELICA
| CONGRESO NACIONAL DE
ACUICULTURA, CRIANZA Y

EXPORTACION DE TRUCHAS




Actividad 5: Afiche de publicidad fisica

£ R’duro o nived de Mpidos (grasas)
o en 3 sangre.

- Mejova of funcipnamiento
de (a tiroides.

Busoue so hlele de Truche ca:

PPV N

Actividad 6: Publicidad de la llegada de un criador exitoso internacional

Atencion
criadores

Acompéfiame a este ’
encuentro de criadores , Kyle Bates el
de Truchas S empresario

S \ TN\ME] B del 2018,

criador

artesanal de
peces de Ohio
(Usa)
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Atencion
Actividad 7: escolar

PARTICIPA EN
ESTE CONCURSO

BUSCANDO LA
RECETA IDEAL

1.

2.

RECETA

Actividad 8: Afiche publicitario de la feria gastronomica

0
FESTIVAL

TURISTICO
28 Y 29 DE JUNIO

Festival Gastronomico
Eventos Religiosos

Concursos: bote a remo y notacion
~ Caminata
Ginkana
- Festival musical
Feria urtesanul
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Actividad 8: Campafia de union empresarial de asociacion

SE UN CRIADOR EMPRENDEDOR. ACOMPANANOS A
EXPORTAR HACIA EL MUNDO GLOBAL

Actividad 9: Formacién del comité de damas de los criadores de Truchas

COMITE DE DAMAS

Comprometidos con la sana
alimentacion de la nifiez

Apoyando la exportacion de
Truchas para todo el mundo
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Actividad 10: Taller de trabajo en equipo y comunicacion asertiva entre asociados

TRABAJANDO EN EQUIPO ALEJAMOS LAS DUDAS DEL CONSUMIDOR Y
COMUNICANDONOS MEJOR PODREMOS EXPORTAR UN MAYOR NUMERO DE TRUCHAS
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Anexo 3: Instrumento cuantitativo
CUESTIONARIO PARA EL INCREMENTO DE LAS EXPORTACIONES DE

LAS PISCIGRANJAS DE HUANCAVELICA, PERU

INSTRUCCION: Estimado / estimada, este cuestionario tiene como objetivo investigar con
respecto al incremento de exportaciones de la piscigranja en la cual labora. Dicha informacion
es completamente andnima, por lo que le solicito responda todas las preguntas con veracidad a
sus propias observaciones.

Sexo: Masculino () Femenino ()
Edad:
18-25 afios () 26-35 afios () 36 — 45 afios () 46 afios —a mas ()

Tiempo laboral:
1 afio —amenos () 2-5 afios () 6 — 10 afios () 11 afios —a mas ()

Puesto que labora en la empresa:
Gerente ()  Administrador ()  Colaborador ( )

INDICACIONES: A continuacién, se le presenta una serie de preguntas las cuales debera Ud.
responder, marcando una (x) la respuesta que considera correcta.

1 2 3 4

Nunca A veces Casi siempre Siempre

ASPECTOS CONSIDERADOS 5
ITEMS : VALORACION
SUB CATEGORIA BIENESTAR LABORAL

¢Estima que la inversion en la creacién de la
piscigranja es recuperada en un afio?

2 ¢Es rentable la venta de truchas? 1 2 3 4

¢Han recibido alguna charla o capacitacion por
3 parte del estado peruano, con respecto al trabajo de 1 2 3 4
la venta y exportacion de truchas?
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¢Instituciones del estado acuden frecuentemente a

4 - ) i . 2 3 4
estas piscigranjas a reunirse con los acuicultores?
SUB CATEGORIA SITUACIONES Y CAPACIDADES LABORALES
¢Se le present6 problemas al iniciarse como

5 2 3 4
exportador de truchas?
¢Considera que la inadecuada preparacion y su

6 poca instruccion de las personas que se dedican a 9 3 4
este negocio de truchas sea impedimento para
incrementar las exportaciones?
¢ Es fundamental conocer el ciclo y las etapas de

7 : 2 3 4
crianza de trucha?
8. ¢El cliente conoce las propiedades y bondades

8 . 2 3 4
de consumir trucha?
¢ Esta bien consolidada la asociatividad entre

9 . 2 3 4
acuicultores?

SUB CATEGORIA DESARROLLO SOSTENIBLE

¢ Considera usted importante la cantidad de truchas

10 en cada piscigranja teniendo en cuenta su 2 3 4
capacidad??
¢Actualmente, la produccidn de su piscigranja

11 2 3 4
abastece todo su mercado?
¢No hay problemas en utilizar productos quimicos

12 A . 2 3 4
en la piscigranja?
¢Es primordial contar con un profesional en

13 : : 2 3 4
zootecnia en el criadero?
¢Desarrolla usted seguimiento de diagndstico de

14 2 3 4
enfermedades en las truchas?
¢Realiza mantenimientos a la piscigranja cada

15 : . 2 3 4
determinado tiempo?

Muchas gracias
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Anexo 4: Instrumento cualitativo

Ficha de entrevista

Datos basicos:

Cargo o puesto en que se desempefia Gerente de Piscifactoria Sanchez

Nombres y apellidos Julio Sanchez

Cadigo de la entrevista Entrevistadol

Fecha

Lugar de la entrevista Plaza de armas de Choclococha -

Huancavelica

Nro. Preguntas de la entrevista

1 ¢Cuanto es la inversion para la creacidn de un criadero de truchas? ¢ Es rentable?

2 ¢ Cudl es el apoyo que brinda el estado o entidades privadas para la produccion y
comercializacion de truchas?

3 ¢ Cuéles son las complicaciones o impedimentos que se le ha presentado para poder
exportar?

4 ¢Consideraria la idea de agruparse con otros criaderos de truchas para poder
aumentar la produccion y asi lograr incrementar las exportaciones?

5 ¢ Como se conforma el proceso de crianza, produccién, comercializacién y/o
exportacién de la trucha?

6 ¢ Cudles son sus principales mercados actualmente y cuales se proyecta a un futuro?

7 ¢ Qué insumos o productos se necesita para mantener en buen estado las
piscigranjas?

8 ¢ Qué medidas de seguridad y salubridad cuenta el criadero de truchas?

Observaciones
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Anexo 5: Base de datos

pl0 (pll |pl2 |pl3 |[pl4 |pl5

p9

p8

p7

p6

p5

p4

p3

p2

pl

Nro.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

84



38 5 5 4 4 4 4 5 3 5 3 5 3 5 3 3
39 4 3 3 4 4 4 5 3 5 3 5 3 5 3 3
40 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 3
Matriz de categorizacion
Categoria Sub categoria Indicadores
Cddigo| Nombre |Codigo| Nombre Cadigo Nombre
. Cl1.1 Economico
Cl.1 B;:Qgi;?r Cl1.2 Formacion
C113 Requerimiento
Situaciones Cl21 Adversidad
Calidad de y Cl1.2.2 Conocimiento
C1 vida cl2 capacidades .
laboral laborales Cl1.23 Asociatividad
Cl13.1 Abastecimiento
c13 Desarr_ollo Cl3.2 Productividad
' sostenible Cl1.3.3 Salubridad
Cl1.3.4 Especializacion
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Anexo 6: Transcripcion de las entrevistas o informe del analisis documental

Entrevistadol (Entv.1)

Nro.

Preguntas de la entrevista

Respuestas

¢Cuanto es la inversion para la
creacion de un criadero de
truchas? ¢ Es rentable?

Se tendria que evaluar primeramente en que escala se querria iniciar
un criadero; generalmente aqui iniciamos artesanalmente que no
requiere mucha inversion, la inversion puede empezar con 5 mil;10
mil ;20 mil soles. Si quieres una escala mayor superaria 100 mil soles.
El tema de rentabilidad en escala menor de 30 toneladas al afio es casi
autoempleo pero si supera los 50 o 70 toneladas al afio ya hay
rentabilidad que te permita tener profesionales.

¢ Cual es el apoyo que brindael
estado o0 entidades privadas
para la  produccion vy
comercializacion de truchas?

Actualmente el estado interviene a través de PROMPERU, ya que
viene fomentado béasicamente la exportaciones de truchas y ahora
también hay proyecto como el PNIPA (Programa Nacional de
Innovacion en Pesca y Acuicultura) que aspira eso pero si de todas
maneras hay algo del estado que trata de apoyar.

¢ Cuales son las complicaciones
0 impedimentos que se le ha
presentado para poder
exportar?

Basicamente es la cantidad de produccién actualmente no
satisfacemos el mercado regional se puede decir y todavia tenemos
por abarcar mercado nacional que podria ser un buen mercado y
posiblemente ver el mercado de exportacion. Basicamente es la
cantidad el no poder satisfacer el mercado regional y nacional.

;Consideraria la idea de
agruparse con otros criaderos
de truchas para poderaumentar
la produccion y asi lograr
incrementar las exportaciones?

De hecho, es una alternativa que todos los productores pequefios al
menos tenemos como Visidn, es una meta; porque también cada afio
va subiendo la produccion de trucha. Hay épocas que se satura la
produccidn, pero hay esa vision de juntarse de tener una asociacion o
asociarse con mas productoras y ver esa posibilidad.

¢Como se conforma el proceso
de crianza, produccion,
comercializacion ylo
exportacion de la trucha?

Nosotros trabajamos, al menos mi criadero, trabaja con la importacién
de ovas extranjeras y lo reincubamos. No producimos ovas nacionales,
solo reincubamos ova importadas y siese proceso alevines, juveniles,
comerciales, hasta la comercializacion

¢Cuales son sus principales
mercados actualmente y cuéles
se proyecta a un futuro?

Actualmente mi mercado es casi 90% Ayacucho - Huamanga y un
10% Huancavelica. Ahora un mercado a futuro esta viendo con mucha
expectativa es lima con productos de otra presentacion de un kilo a
kilo y medio por pez que esta teniendo expectativa.

¢Qué insumos o productos se
necesita para mantener en buen
estado las piscigranjas?

En el tema de sanidad, nosotros no medicamos ni usamos ningun tipo
de medicamentos, siempre tratamos de controlar eso para que no se
presente ninguna enfermedad, no usamos ningun tipo quimico

¢Qué medidas de seguridad y
salubridad cuenta el criadero
de truchas?

Ahora no contamos, pero estamos en un proceso de habilitacion
sanitaria de SANIPES, ya estamos con el area restringida que es en el
almacén de alimentos, por ejemplo. También tenemos bastante control
en la reincubacion de ovas, ya que personas ajenas no ingresan al
centro sin tener las precauciones necesarias. Pero ya estamos en el
proceso de implementacidn para contar con el registro sanitario.
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Entrevistad2 (Entv.2)

Nro. Preguntas de la entrevista Respuestas

1 | ¢Cuéanto es lainversion para la creacion | La mayoria de piscigranjas de la zona han tenido una
de un criadero de truchas? ¢Es | inversion de 5 mil 6 mil soles mas o menos, aunque
rentable? siempre se aspira a invertir mas para que las ganancias

a un futuro puedan ser mayor. Y si, si es rentable, solo
que no tan pronto como uno espera.

2 | ¢Cual es el apoyo que brinda el estado | Aca apoya mucho lo que es PROMPERU y creo que
o0 entidades privadas para la produccion| el PNIPA (Programa Nacional de Innovacion en Pesca
y comercializacion de truchas? y Acuicultura) pero mas PROMPERU.

3 | ¢Cuales son las complicaciones o | EI principal problema que cuenta Piscifactoria
impedimentos que se le ha presentado | Sdnchez es que no cubre toda su produccion, lo que
para poder exportar? pide el cliente mayormente no logramos completar y

se le pide una rebaja en la cantidad.

4 | ¢Consideraria la idea de agruparse con | Si, seria muy beneficioso para las piscigranjas, ya que
otros criaderos de truchas para poder | todos ganarian, no solamente uno. Ya que la mayoria
aumentar la produccion y asi lograr son piscigranjas artesanales y su produccién no es
incrementar las exportaciones? mucho que digamos.

5 | ¢(Como se conforma el proceso de | Primero se importa las ovas, creo de Brasil y una vez
crianza, produccion, comercializacion | acé ya se cria de manera artesanal y crece (desarrolla).
y/o exportacion de la trucha? Luego lo separamos de acuerdo a su tamafio hasta que

llegue al indicado para poder comercializarlo.

6 | ¢Cudles son sus principales mercados | Nuestro mercado més fuerte ahora es Ayacucho y
actualmente y cuales se proyectaa un | luego Huancavelica. Nosotros pretendemos llegar a
futuro? Lima y luego al extranjero.

7 | ¢Qué insumos o productos se necesita | En esta piscigranja no usamos productos quimicos,
para mantener en buen estado las | esto es para que las truchas se desarrollen de manera
piscigranjas? natural sin nada de quimicos, ya que podria ser dafiino

para la salud de las personas que la consumen.

8 |¢Qué medidas de seguridad y |La seguridad que se ofrece es que personas ajenas al
salubridad cuenta el criadero de | recinto no ingresan sin antes contar con alguna
truchas? autorizacion o algo y con el tema de salubridad ya

tengo entendido que estan en todo el proceso con
SANIPES.
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Entrevistado3 (Entv.3)

Nro. Preguntas de la entrevista Respuestas

1 | ¢Cuanto es la inversion para la Mira, yo trabajo en lo que es el transporte de las truchas en
creacion de un criadero de truchas? | sus diferentes presentaciones a todo nivel nacional, cerca
¢Es rentable? de 10 afios en el rubro. Y a lo que tengo conocimiento se

necesita unos 6 mil soles por ahi. Y si, si es rentable, pero
no a corto plazo, sino se podria decir a mediano o largo
plazo.

2 | ¢(Cuél es el apoyo que brinda el Mayormente la entidad que mas apoya es PROMPERU ,
estado o entidades privadas parala | es la que cierto tiempo viene y brinda charla a los duefios,
produccion y comercializacion de a los trabajadores, etc.
truchas?

3 | ¢Cuéles son las complicaciones o | De hecho, que es la cantidad de la produccion,
impedimentos que se le ha| Piscifactoria S&nchez no logra abastecer a todo su
presentado para poder exportar? mercado, necesita aumentar su produccion, pero claro,

para eso se necesita de una buena inversion, posiblemente
puedan mejorar ese aspecto de aca a unos cuantos afios.

4 | ¢Consideraria la idea de agruparse | Seria una excelente idea ya que todos saldrian
con otros criaderos de truchas para | beneficiados, y asi sus productos se harian mas conocidos
poder aumentar la produccion y asi | a nivel nacional e internacional.
lograr incrementar las
exportaciones?

5 | ¢Cémo se conforma el proceso de | Ellos importan las ovas de Brasil. Llegan a Lima y ya
crianza, produccion, | nosotros (Tumbes y Comercio EIRL) lo transportamos aca
comercializacion y/o exportacion de | a Choclococha , contamos con camiones thermo King
la trucha? (refrigerados) que se hace todos los transportes.

6 | ¢Cudles son sus principales | En primer lugar, se encuentra Ayacucho, mas especifico
mercados actualmente y cudles se | Huamanga, luego le sigue Huancavelica. Ellos se
proyecta a un futuro? proyectan llegar a Lima pero sienten cierto temor por el

tema de las competencias y los posibles riesgos que pueda
contar llegar a ese mercado.

7 | ¢Qué insumos o productos se | Ellos lo mantienen de manera natural, no son de utilizar
necesita para mantener en buen quimicos , por un tema de salud para las truchas y para las
estado las piscigranjas? personas que lo consumen.

8 |¢(Qué medidas de seguridad Yy | Laempresay lasdemas piscigranjas de la laguna no

salubridad cuenta el criadero de

truchas?

permiten el ingreso de personas desconocidas, deben sacar
un permiso creo. Aparte SANIPES estaba con todo el
proceso del registro sanitario.
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Anexo 7: Fichas de validacion de los instrumentos cuantitativos

Faéulud de Ingenieria y Negocios

Universidad
Norbert Wiener
Ficha de validez del ct ti io para medir :
Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones

z 3 i Relacion del item con el % He S

Nro| Items Importancia y congruencia del Item adecuado en forma y indicador, sub categoria y Importancia y solidez del ftem. Sie ifcm_ no cumple con I.“s criterios
item. fondo. indicar las obscrvaciones
categoria

Sub categoria 1: Desarrollo Sostenible 1 2 3 4 Pje 1 2 3 4 Pje 1 2 3 4 Pje 1 2 3 4 Pje

Indicador |: Econémico

Estima que la inversitn en la creacién de la

1- Ioiscigranja es rocuperada en un an?

a% v

5. |¢ta venta al por menor de Tas truchas, 65
_lrentable?
Indicador 2: Formacion

2 Han recibido alguna charla o capacitacion

3 Jpor parte del estado peruanc?

Indicador 3: Requerimiento

i Instituciones del estado acuden
4. |frecucniemente a estas piscigranjas a
reunirse con los acuicultores?
Sub categoria 2: Exportacién
Indicador 4: Adversidad

5 iS¢ le presentd problemas al iniciarse como
3 exportador de truchas?

Indicador 5: Conocimicnto
.Considera que o escaso conocimiento de
6. |neeocios intemacionales sea un
* |impedimento para incrementar las
o

Es necesario incrementar los items.
[ g

Es necesaria la modificacion del item.

|Indicador 6: Asociatividad
B I"_S-:rin importanie ka asociatividad entre
- i »

FITEIE e L[]

La redaccion del item no cs clara/redundante.

No existe relacién entre el item, sub categoria ¢ indicador.
El ftem requiere modificaciones en base al marco conceptual.
El item requiere ain modificaciones para ser relevante.
Elitem es relevante y dee ser incluido en el instrumento.

Sub categoria 3: Produccién
Indicador 7: Calidad
5. [¢Fs fundamental respetar las ctapas de
- Jcrianza de wrucha?
Indicador 8: Capacidad
:Considera usted importante la cantidad de

9. Jtruchas en cada piscigranja teniendo en
cuenta su capacidad?

El ftem no es suficiente para medir la sub categoria o indicador.

No existe coherencia entre Ia categoria, sub categoria, indicador e ftems,
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Ficha de validez del cuestionario para medir :

Fa.cultadfde Ingenieria y Negocios
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Indicador 6: Asociatividad
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Indicador 7: Calidad

3 ¢Es fundamental respetar las etapas de
' ianza de trucha?

Indicador 8: Capacidad

;Considera usted importante la cantidad de

El item no es suficiente para medir la sub categoria o indicador.

No existe relacion entre el item, sub categoria ¢ indicador.

=

Es suficiente el nimero de ftems, son

El {tem requiere modificaciones en base ul marco conceptual.

No existe coherencia entre la categoria, sub categoria, indicador ¢ items.
Existe escasa relacion entre la categoria, sub catcgoria, indicador ¢ items,

Existe regular refacion entre la categoria, sub categoria, indicador e items.

Existe relacion alta y exigida entre la categoria, sub categoria, indicador ¢ items.

L | 1+

La climinacién del item no afccta al indicador, subcategoria y categoria.

El item no mide de manera relevante el indicador, subcategoria y categoria

El item requicre aun modificaciones para ser relevante.

El item es relevante y dee ser incluido en el instrumento.
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Anexo 8: Fichas de validacion de la propuesta







Anexo 9: Evidencia de la visita a la empresa
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Anexo 10: Matrices de trabajo

Matriz - PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

6Problema de investigacién a nivel internacional

Informe mundial #1

Esencia del problema

Consolidacion del problema

Desarrollo de produccion de trucha

Titulo del informe

Desarrollo de la produccion de trucha
arcoiris (Oncorhynchus mykiss) en el
Centro de México.

Referencia

La produccion de trucha en México es un éxito, debido a que
es un producto con alto valor nutricional y muy econémico. Asi
mismo, a las comunidades rurales les permite diversificar sus
actividades productivas. Sin embargo, se requiere de
instituciones encargadas de desarrollar investigaciones
aplicadas al desarrollo de la produccion de la trucha, asi como
el estudio de los sistemas, criterios de cultivo y areas correctas
para la acuicultura.

Internacional

Garcia, D.; Gallego, I.; Espinoza, A;

Garcia, A.; Arriaga, J. y Carlos, M. (2013). Desarrollo de

la produccion de trucha arcoiris (Oncorhynchus mykiss) en el Centro de México. AQUATIC.
Revista cientifica de la sociedad Espafiola de Acuicultura, nim.38, 46-56. Universidad de

Zaragoza, Espafia.

Informe mundial #2

Esencia del problema

Cultivo de trucha arcoiris

Titulo del informe

Una mirada a la industria de la trucha
arcoiris cultivada en agua dulce en Chile
y en el mundo.

Referencia

Chile, estd perdiendo su produccion de trucha de arcoiris
debido a su escaza competitividad productiva con el salmon
Atlantico y el salmén Coho, ambos del ambito marino.

Actualmente la empresa que se encarga de la produccién de la
trucha arco iris en Chile es Piscicola Entre Rios Ltda. Con una
produccion de 2mil toneladas anuales. Es la Gnica compafiia
que hoy por hoy opera en el pais surefio; ésta, proyecta el 95%
de su produccion a la exportacion y solo el 5% al mercado
nacional.

México, un pais con éxito en cuanto al
desarrollo de la produccion de la trucha
hablamos, esto se debe a su al alto valor
nutricional y a su asequible precio. Ademas,
gracias a su geografia y su clima, les
permite  diversificar sus actividades
productivas. A pesar de ello, se necesita
instituciones del estado y privadas que se
encarguen de desarrollar investigaciones
aplicadas a la produccion de la trucha, asi
como informar los criterios de las areas
correctas para la acuicultura.

Todo lo contrario, sucede en Chile, puesto
que se va reduciendo la produccion de
trucha arcoiris a causa de la escasa
competitividad productiva con el salmon.
Ademas de ello, solo existe una compafiia
encargada de la produccién de trucha que es
Piscicola Entre Rios Ltda., la cual, el 95%
de su produccidn es para la exportacion y
solo el 5% al mercado nacional.




Salmonexpert (2017). Una mirada a la industria de la trucha arcoiris cultivada en agua dulce en Chile y

en el mundo.

http://ovasdetrucha.cl/pdfs/salmonexpert.pdf

Informe mundial #3

Esencia del problema

Produccion de trucha

Titulo del informe

Se acerca a la chilena: Produccién

peruana de trucha sigue aumentando.

Referencia

En Chile, la trucha representa solo el 6,5 % del total nacional
de cosechas acuicolas, por el contrario, en Perd, solo en Puno
se registra el 83% de la produccion nacional, mientras que en
Huancavelica el 6%. Esto debido a que, en dicho pais se vio
estancada la produccion de truchas en los tltimos afios por
factores sanitarios y/o por razones comerciales.

Aqua (2018). Se acerca a la chilena: Produccion peruana de trucha sigue aumentando.

http://www.aqua.cl/2018/06/01/se-acerca-a-la-chilena-produccion-peruana-de-trucha-sigue-

aumentando/

Asi mismo, en Chile la trucha arcoiris
representa solo el 6,5% del total nacional de
cosechas acuicolas, a causa que en el pais se
vio estancada la produccion de la misma en
los ultimos afios por factores sanitarios y/o
por razones comerciales. Completamente
distinto sucede en Perd, puesto que solo en
Puno, se registra el 83% de la produccién
nacional de la trucha; y en Huancavelica el
6%.

Problema de investigacion a nivel nacional

Informe nacional #1

Esencia del problema

Consolidacion del problema

Acuicultura Peruana

Titulo del informe

Produccion, comercializacion y
perspectivas de desarrollo de la
acuicultura peruana.

Referencia

La acuicultura peruana ha tenido un crecimiento del 22% en
las altimas décadas. Las cosechas provenientes de la
acuicultura cuentan con dos vias de exportacion, congelados y
frescos-refrigerados. Sin embargo, las instituciones tanto
publicas como privadas no desarrollan integramente
investigaciones en diversos aspectos del cultivo en especies
marinas y continentales, las cuales, ya se encuentran en etapa
comercial.

Nacional

Baltazar, P.; Palacios, J. y Mina, L. (2014). Produccién, comercializacién y perspectivas de desarrollo
de la acuicultura peruana. Articulos de Revision, num. 11(2), 118-133. Universidad Cientifica del Sur.

Informe nacional #2

Esencia del problema

Exportacion de truchas

Titulo del informe

Envios de truchas anotaron crecimiento
de 41% entre enero y noviembre del
2018.

La exportacion de truchas entre enero y noviembre del 2018
mostré un crecimiento de 41% con relacion al mismo periodo
en el afio 2017; siendo EE. UU el destino principal de las
exportaciones con un 49.9%. De igual modo, lasexportaciones
de dicho producto a Rusia, se increment6 en un 185%. Sin

La acuicultura peruana tiene un
crecimiento constante, como es el caso de
la trucha arcoiris, que exporta en las
presentaciones de congelados y frescos. No
obstante, las instituciones publicas y
privadas no apoyan lo esperado para las
investigaciones y estudios en los diversos
aspectos del cultivo en la acuicultura.

Pese a ello, la exportacion de trucha en el
2018 logré un crecimiento de 41% con
respecto a un afio anterior a ello. EE. UU
fue el principal destino, seguido de Rusia,
que se increment6 185% las exportaciones.
De este modo los envios de truchas van
ganando terreno entre los despachos de
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Referencia

embargo, los envios de truchas ocupan el séptimo lugar entre
los despachos de especies hidrobiolégicas para Consumo
Humano Directo (CHD).

Gestion (2019) , Envios de truchas anotaron crecimiento de 41% entre enero y noviembre del 2018.
https://gestion.pe/economia/envios-trucha-anotan-crecimiento-41-enero-noviembre-2018-nndc-

256750-noticia/

Informe nacional #3

Esencia del problema

Oportunidades para la trucha

Titulo del informe

Oportunidades para la trucha en el
mundo.

Referencia

Las exportaciones peruanas de trucha mantienen una tendencia
creciente al pasar de US$ 9 millones (2013) a US$ 26 millones
(2017). Cabe mencionar que el 53% de las ventas al exterior se
realizan en presentaciones congeladas a Canadé, Japon y Rusia;
mientras que las presentaciones frescas se envian al mercado
estadounidense, siendo éstas un 47%. Sin embargo, la UE
cuenta con una alta tasa de importacion de 12% para las truchas.
Pese a ello, en base al Acuerdo de Libre Comercio Pert — UE,
la trucha peruana puede ingresar al blogue libre de aranceles en
todas sus presentaciones.

PromPeru (2018). Oportunidades para la trucha en el mundo.
http://siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/alertas/documento/doc/305234630radB5AF3.pdf

especies hidrobioldgicas para Consumo
Humano Directo (CHD).

De este modo, las exportaciones peruanas
de trucha muestran un continuo y notable
crecimiento al pasar de US$ 9 millones
(2013) a US$ 26 millones (2017). Siendo
EE. UU, Canada, Japon y Rusia sus
principales compradores. Sin embargo, la
UE cuenta con una alta tasa de importacion
de 12% para las truchas, pero gracias al
Acuerdo de Libre Comercio Pertu — UE, la
trucha peruana puede ingresar al bloque
libre de aranceles en todas sus
presentaciones.
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Datos del antecedente 1: Internacional

Analisis econdmico de la produccién y comercializacion de trucha en la

Titulo granja piscicola Valle Hermoso en el Caserio Artezdn, parroquia Pelileo | Metodologia
Grande, Canton Pelileo, Provincia de Tungurahua

Autor Lescano Mosquera, Gonzalo Fredy Tipo No experimental

Afo 2016 Lugar: Loja— Ecuador Enfoque Cuantitativo

- Investigar si el estado econémico, manejo administrativo o los costos de .

Objetivo operacion, son factores que estan afectando directamente en el desarrollo Diseno
de esta industria piscicola
En la granja piscicola Valle Hermoso en el Caserio Artezon, parroquia Deductivo,
Pelileo Grande, Cantdn Pelileo, Provincia de Tungurahua la produccion | Método Estadistico y
anual de carne de truchas es de 21.322,11 kg; el valor de venta es de $4,6 Analitico.
c/u, lo que genera un ingreso de $98.081,7. Los costos de produccion en el Poblacion 10103
periodo junio 2014 a junio 2015 es de $92.094,4 lo que genera un beneficio :

Resultados | neto de $5.987,3 siendo éste muy bajo en relacion a la cantidad de dinero | Muestra 310
invertida; Por lo tanto tiene un beneficio costo de 1,07. La rentabilidad es Técnicas Entrevista,
de apenas 6,5%. Estos datos indican que para una inversion alta la observacion, encuesta
rentabilidad es todo lo contrario, debido al alto costo de produccion cuyo
mayor rubro es la alimentacion con $70.957,14. Si se lograra reducir este | Instrumentos Cuestionario

costo, definitivamente se obtendrian mayores ingresos.

Conclusiones

La granja piscicola Valle Hermoso, al momento de la investigacion posee
44,600 truchas, distribuidas en 14 piscinas con 3.200 unidades c/u.
Asimismo, el costo total de 1 kg de trucha a la canal en esta empresa es de
$4,37 De igual manera, el beneficio neto de la piscifactoria en el periodo
junio 2014 a junio 2015 es de $4.891,10 mientras que el beneficio costo es
igual a 1,05 es decir que los resultados econdmicos de la granja piscicola

Método de anélisis de
datos

Guia de entrevista, ,
analisis de registro
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indican que tiene una ventaja sobre la inversion igual a 1,05. Por tal motivo,
se concluye que la rentabilidad de la Granja piscicola Valle Hermoso es de
5,25% resultando demasiada baja, ya que para una inversion anual de
alrededor de $93.191,50 deberia ser mas alta.

Redaccion
final al estilo
Tesis (10
lineas)

Lescano (2016), realizé la tesis titulada Analisis econdmico de la produccion y comercializacion de trucha en la granja
piscicola Valle Hermoso en el Caserio Artezon, parroquia Pelileo Grande, Canton Pelileo, Provincia de Tungurahua,
teniendo como objetivo investigar si el estado econdmico, manejo administrativo o los costos de operacion, son factores
que estan afectando directamente en el desarrollo de esta industria piscicola, para esto, la investigacion lo realizé mediante
un enfoque cuantitativo, aplicando el método deductivo, estadistico y analitico , con una muestra de 370 de un total de
107103, utilizo entrevista, encuesta y observaciones para la recopilacién de datos, dando como resultado que la cantidad
de dinero invertida tiene un beneficio costo de 1,07. La rentabilidad seria apenas 6,5%. Estos datos indican que para una
inversion alta, la rentabilidad es todo lo contrario, debido al alto costo de produccién cuyo mayor rubro es la alimentacion
con $70.957,14. Si se lograra reducir este costo, definitivamente se obtendrian mayores ingresos. Por tal motivo, se concluye
que la rentabilidad de la Granja piscicola Valle Hermoso es de 5,25% resultando demasiada baja, ya que para una inversion
anual de alrededor de $93.191,50 deberia ser mas alta.

Redaccidn
final al estilo
articulo

(5 lineas)

Lescano (2016), sefial6 que la produccidn y comercializacion de trucha en la granja piscicola Valle Hermoso en el Caserio
Artezén, parroquia Pelileo Grande, Canton Pelileo, Provincia de Tungurahua, en el periodo junio 2014 a junio 2015 el
beneficio neto es de $4.891,10 mientras que el beneficio costo es igual a 1,05 es decir que los resultados econdmicos de la
granja piscicola indican que tiene una ventaja sobre la inversion igual a 1,05.

Referencia
(tesis)

Lescano, G. (2016). Analisis econémico de la produccion y comercializacion de trucha en la granja piscicola Valle
Hermoso en el Caserio Artezon, parroquia Pelileo Grande, Canton Pelileo. (Tesis de licenciatura) Ecuador:
Universidad Nacional de Loja.
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Datos del antecedente 2: Internacional

Proyecto de exportacion de trucha congelada de la unidad de produccion

Titulo piscicola Atillo, de la Parroquia Cebadas, Cantén Guamote, Provincia de | Metodologia
Chimborazo a Valencia-Espafia, periodo 2015-2016.
Bibliografica-
Autor Lliguilema Tenesaca, Angel Fernando Tipo documental
descriptiva.
Afo 2016 Lugar: Riobamba - Ecuador Enfoque Mixto
. Disefiar un “Proyecto de exportacion de trucha congelada de la Unidad de .
Objetivo Produccién Piscicola Atillo, de la parroquia Cebadas, cantén Guamote, | DISeNo
Provincia de Chimborazo a Valencia-Espafia, Periodo 2015-2016.
Método Inductivo y deductivo
El Proyecto de exportacion de trucha congelada de la unidad de produccién | Poblacion 786.189
piscicola Atillo, de la Parroquia Cebadas, Canton Guamote, Provincia de
Chimborazo a Valencia-Espafia, desde el punto de vista econémico | Muestra
Resultados financiero a partir de los costos que han reflejado en el proyecto, mediante Observacion. revision
la evaluacion técnica del mismo se estima que genera rentabilidad y una | Técnicas R
recuperacion de inversién aceptable para los inversionistas que deseen b|b||ograf|_(fa
invertr. Instrumentos _Recopllac_:[on de
informacion

Conclusiones

El Proyecto de exportacion de trucha congelada se llevara a cabo desde la
Comunidad Atillo, dado que es un lugar potencial para la crianza de
truchas, por el clima y los caudales de agua que posee y se obtiene el
producto a exportar en aproximadamente 7 meses, sin embargo hay
dificultades en la comercializacion por el desconocimiento, la inexistencia
de un estudio de mercado y la falta de organizacion. A pesar de ello, la

Método de analisis
de datos
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junta de Parroquia de Cebadas en conjunto con la Comunidad Atillo
considerara el presente proyecto de exportacion y lo pondran en ejecucion,
puesto que técnicamente es factible generando rentabilidad y una
recuperacion de inversion aceptable.

Lliguilema (2016), realizo la tesis titulada Proyecto de exportacion de trucha congelada de la unidad de produccién
piscicola Atillo, de la Parroquia Cebadas, Canton Guamote, Provincia de Chimborazo a Valencia-Espafia, periodo 2015-
2016, teniendo como objetivo Disefiar un “Proyecto de exportacion de trucha congelada de la Unidad de Produccion

Eﬁ:?foSr:ilo Piscicola Atillo, de_la par_roqgia Cebadgs, canté_n Guamote, Provir_lcia de (_:himborazola VaI_encia-_Espaﬁa, Perl’_odo 2{)_15,-
) 2016”. Para ello, la investigacion lo realizé mediante un enfoque mixto, aplicando el método inductivo y deductivo, utilizd

Tesis (10 la observacién y revision bibliogréfica para la recopilacion de datos, dando como resultado que el proyecto de exportacion

lineas) de trucha congelada se llevara a cabo, puesto que técnicamente es factible generando rentabilidad y una recuperacion de
inversion aceptable. Siendo Valencia-Espafia un mercado potencial de pescado por los habitos de compra y consumo con
un perfil alto en sus ingresos econémicos, ademas, cuenta con el desarrollo logistico en 6ptimas condiciones para distribuir
el producto a un precio accesible al consumidor final

Redaccion Lliguilema (2016), indic6 que el Proyecto de exportacién de trucha congelada de la unidad de produccion piscicola Atillo,

final al estilo | de la Parroquia Cebadas, Canton Guamote, Provincia de Chimborazo a Valencia-Espafia, desde el punto de vista econémico

articulo financiero a partir de los costos que ha visto reflejado en la investigacion, mediante la evaluacion técnica del mismose

(5 lineas) estima que genera rentabilidad y una recuperacion de inversion aceptable para los inversionistas que deseen invertir.

Referencia Lliguilema, A. (2016). Proyecto de exportacion de trucha congelada de la unidad de produccion piscicola Atillo, de la

(tesis) Parroquia Cebadas, Canton Guamote. (Tesis de licenciatura) Ecuador: Escuela Superior Politécnica De

Chimborazo
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Datos del antecedente 3: Internacional

Plan de negocios para la creacion de una empresa productora de trucha

Titulo . Metodologia
arcoiris
Autor Roman Ordofiez, Javier Alexander Tipo Experimental
~ 2016 Lugar: Bucaramanga — i
Afo . g g Enfoque Mixto
Colombia
Estructurar un plan de negocios que soporte la creacion de una empresa
Objetivo productora de trucha arcoiris, mejorando los actuales procesos de | Disefio
produccion artesanales bajo la aplicacion de componentes de innovaciony
base tecnoldgica en el proceso productivo.
Método Inductivo y deductivo
El plan de negocios para la creacion de una empresa productora de trucha —
o . - Poblacion 22
arcoiris; en cuanto a la produccién los modelos tradicionales traen
beneficios econdmicos pero a cambio de un costo ambiental insostenible | Muestra 18
Resultados en un mediano plazo, por lo cual, el presente proyecto le da prioridad a _
incorporar innovaciones en el proceso de produccion que disminuye | T¢cnicas Observacion y
notablemente el impacto ambiental al optimizar el uso de agua y sobre todo encuesta
al no requerir implementarse en zonas estratégicas ambientalmente como ——
, Recopilacion de
los paramos. Instrumentos

datos, cuestionario

Conclusiones

El plan de negocios para la creacion de una empresa productora de trucha
arcoiris plantea cumplir con los requisitos INVIMA (Instituto Nacional de
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos) con un empaque al vacio que
garantiza la inocuidad. Asi mismo, el sector acuicola se ha venido
posicionando como un sector dinamico que, al cumplir las exigencias del
mercado, ayuda a fortalecer metas sociales en sectores como el rural. De
este modo, motivé al Estado a plantearse desarrollar politicas agrarias que

Método de analisis de
datos
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consideran el sector acuicola como las formuladas en el Plan Nacional para
el Desarrollo Sostenible de la Acuicultura en Colombia.

Roman (2016) realizo la tesis titulada Plan de negocios para la creacion de una empresa productora de trucha arcoiris,
teniendo como objetivo Estructurar un plan de negocios que soporte la creacion de una empresa productora de trucha

Redaccion arcoiris, mejorando los actuales procesos de produccion artesanales bajo la aplicacion de componentes de innovacién y base
final al estilo | tecnoldgica en el proceso productivo , para ello, la investigacion lo realizé mediante un enfoque mixto , aplicando el método
Tesis (10 inductivo y deductivo, asi mismo, realizé encuestas a las pesqueras de la zona, dando como resultado que, el sector acuicola
lineas) se ha venido posicionando como un sector dindmico que, al cumplir las exigencias del mercado, ayuda a fortalecer metas
sociales en sectores como el rural.. De igual modo, ello motivo al Estado a plantearse desarrollar politicas agrarias que
consideran el sector acuicola como las formuladas en el Plan Nacional para el Desarrollo Sostenible de la Acuicultura en
Colombia.
Redaccion Roman (2016) indicé que el plan de negocios para la creacién de una empresa productora de trucha arcoiris; en cuanto a
final al estilo | 1a produccion los modelos tradicionales traen beneficios economicos pero a cambio de un costo ambiental insostenible en
articulo un mediano plazo, por lo cual, el presente proyecto le da prioridad a incorporar innovaciones en el proceso de produccion
) que disminuye notablemente el impacto ambiental al optimizar el uso de agua y sobre todo al no requerir implementarse
(5 lineas) en zonas estratégicas ambientalmente como los paramos.
Referencia Roman, J. (2016). Plan de negocios para la creacion de una empresa productora de trucha arcoiris. (Tesis de licenciatura).
(tesis) Colombia: Universidad Industrial de Santander.
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Datos del antecedente 4: Internacional

La demanda de truchas en el mercado de Japon y las estrategias de

Titulo comercializacion desde el sector productivo acuicola de la parroquia de | Metodologia
Tufifio-Ecuador
Autor Tulcan Cuaspud, Edison Esteban Tipo Descriptivo
Afo 2015 Lugar: Tulcan - Ecuador Enfoque Cualitativo
o Determinar la demanda de truchas en el mercado de Japon que permitiralaj =~
Objetivo comercializacion Internacional requerida por el sector productivo acuicola | P1S€N0
de la parroquia de Tufifio-Ecuador.
Los productores acuicolas de la parroquia de Tufifio, miran como una | Método Inductivo
oportunidad de crecimiento la existencia de mercado para comercializar su -
producto en el mercado de Japdn. En vista de que, de acuerdo a indicadores Poblacion 100
economicos se determina que Japon es la tercera economia a nivel mundial, [ njiestra 4
los sectores con mayor crecimiento son los de servicios y la industria. Sin
Resultados embargo, el sector que esta creciendo es el de la pesca. Dentro de los Técnicas Observacion,
factores para incursionar en este mercado se encuentran los estandares entrevista, relatos.
japoneses de agricultura o la ley JAS por sus siglas en inglés (Japanese
Agriculture Standards), en donde aplica estandares para etiquetado de
productos, el cual, deben contener: nombre del producto, pais de origen, | Instrumentos Entrevista

descripcion de “descongelado” si corresponde descripeion de “cultivo”,
fecha de caducidad, nombre y direccion del importador.

Conclusiones

La investigacion con respecto a la demanda de truchas en el mercado de
Japén y las estrategias de comercializacion desde el sector productivo
acuicola de la parroquia de Tufifio-Ecuador permitié determinar la
existencia de un mercado insatisfecho, manifestado principalmente por el
alto poder adquisitivo de productos relacionados con la pesca. Asi mismo,

Método de anélisis de
datos

Recopilacion de
informacién
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la principal dificultad que han encontrado para internacionalizar el
producto es la escaza informacién sobre las oportunidades de mercado,
ademas de no poseer clientes estables y desconocen los procesos para
realizar la exportacion de la trucha.

Redaccion
final al estilo
Tesis (10
lineas)

Tulcan (2015) realizé latesis titulada La demanda de truchas en el mercado de Japon y las estrategias de comercializacion
desde el sector productivo acuicola de la parroquia de Tufifio-Ecuador, teniendo como objetivo determinar la demanda de
truchas en el mercado de Japon que permitird la comercializacion Internacional requerida por el sector productivo acuicola
de la parroquia de Tufifio-Ecuador. Para ello, la investigacion lo realiz6 mediante el enfoque cualitativo, tipo descriptivo,
aplicando el método inductivo, con una muestra de 4 de un total de 100, realizé entrevista, asi también como la observacion,
dando como resultado que existe un mercado insatisfecho, manifestado principalmente por el alto poder adquisitivo de
productos relacionados con la pesca. Asi mismo, la principal dificultad que han encontrado para internacionalizar el
producto es la escaza informacién sobre las oportunidades de mercado, ademas de no poseer clientes estables y desconocen
los procesos para realizar la exportacion de la trucha. De igual forma, la principal dificultad que han encontrado para
internacionalizar el producto es la escaza informacidn sobre las oportunidades de mercado, ademas de no poseer clientes
estables, desconocen los procesos para realizar la exportacion de la trucha.

Redaccion
final al estilo
articulo

(5 lineas)

Tulcan (2015), indicd que los productores acuicolas de la parroquia de Tufifio, observan una gran oportunidad de
crecimiento la existencia de mercado para comercializar su producto a Japdn. En vista de que, de acuerdo a indicadores
econdmicos se determina que Japdn es la tercera economia a nivel mundial, los sectores con mayor crecimiento son los de
servicios y la industria. Sin embargo, el sector que esta creciendo es el de la pesca. Dentro de los factores para incursionar
en este mercado se encuentran los estandares japoneses de agricultura o la ley JAS por sus siglas en inglés (Japanese
Agriculture Standards)

Referencia
(tesis)

Tulcén, E. (2015). La demanda de truchas en el mercado de Japén y las estrategias de comercializacion desde el sector
productivo acuicola de la parroquia de Tufifio-Ecuador. (Tesis de Licenciatura) Ecuador: Universidad Politécnica
Estatal Del Carchi.
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Datos del antecedente 5: Internacional

Titulo Posibilidades de exportacion de la trucha arcoiris producida en Colombia | Metodologia
a Alemania
Moreno Martinez, Ana Maria . o
Autor Medina Garcia, Brigith Natalia Tipo Descriptivo
Tibaduiza Salazar, Karen Lorena
Afo 2018 Lugar: Bogota - Colombia | Enfoque Cualitativo
Objetivo Analizar las posibilidades de exportacion de la trucha arcoiris producida en| Disefio
Colombia a Alemania.
La produccién colombiana de la trucha arcoiris posee gran potencial a nivel | Método Inductivo
nacional. Sin embargo, se encuentra en desventaja a nivel internacional, T
dado que se considera aspectos como, el aumento masivo de consumo
nacional de la trucha, la produccién artesanal, la pesca ilegal y el | Muestra
Resultados contrabando de algunas especies, factores por lo cual se alteran en gran
medida la comercializacion y distribucion de la trucha para su exportacion. | Técnicas Observacion
Por tal motivo, Colombia no alcanza a abastecer el consumo nacional y S—
esto conlleva a que tenga que importar algunas especies, lo que indica que | nstrumentos Recopilacion de

el pais aumentd su consumo pero no su produccion.

datos

Conclusiones

Las posibilidades de exportacion de la trucha arcoiris producida en
Colombia a Alemania es cada vez mayor gracias a su consumo que se da
en dicho pais. Dado que éste supero un 18% de importacion para el 2017 y
que mas de la mitad de la demanda en la actualidad se abastece por medio
de la importacién, lo cual beneficia a Colombia. Cabe aclarar que a partir
de la entrada en vigencia del Tratado Libre Comercio es mas beneficioso
para Colombia realizar exportaciones debido a las ventajas que este ofrece
y los bajos costes, brindan la oportunidad de crecimiento a los grandes y
pequefios productores, los cuales aportan al crecimiento interno del pais.

Método de analisis de
datos

Recopilacion
documental
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Redaccion
final al estilo
Tesis (10
lineas)

Moreno, Medina &Tibaduiza (2018) realizaron la tesis titulada Posibilidades de exportacion de la trucha arcoiris producida
en Colombia a Alemania, teniendo como objetivo analizar las posibilidades de exportacion de la trucha arcoiris producida
en Colombia a Alemania. Para ello, la investigacion lo realizaron mediante el enfoque cualitativo , tipo descriptivo,
aplicando el método inductivo, utilizando la recopilacion de informacion y la técnica de la observacion para obtener como
resultado que las posibilidades de la exportacion de trucha de Colombia a Alemania va de manera creciente, puesto que
Alemania supero un 18% de importacion para el 2017 y que més de la mitad de la demanda en la actualidad se abastece por
medio de la importacion, lo cual beneficia a Colombia. Cabe mencionar que gracias al Tratado Libre Comercio es mas
beneficioso para Colombia realizar exportaciones debido a las ventajas que este ofrece y los bajos costes, brindan la
oportunidad de crecimiento a los grandes y pequefios productores, los cuales aportan al crecimiento interno del pais.

Redaccidn
final al estilo
articulo

(5 lineas)

Moreno, Medina &Tibaduiza (2018) determinaron que la produccion colombiana de la trucha arcoiris posee gran potencial
a nivel nacional. Sin embargo, se encuentra en desventaja a nivel internacional, puesto que, el aumento masivo de consumo
nacional de la trucha, la produccién artesanal, la pesca ilegal y el contrabando de algunas especies, factores por lo cual se
alteran en gran medida la comercializacién y distribucion de la trucha para su exportacion. Por tal motivo, Colombia no
alcanza a abastecer el consumo nacional y esto conlleva a que tenga que importar algunas especies, lo que indica que el pais
aumentd su consumo pero no su produccion.

Referencia
(tesis)

Moreno, A.; Medina, B. &Tibaduiza, K. (2018). Posibilidades de exportacion de la trucha arcoiris producida en Colombia
a Alemania. (Tesis de Licenciatura) Colombia: Universitaria Agustiniana.
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Problema general Objetivo general

Proponer un plan efectivo relacionado con las

¢De qué manera se puede mejorar la calidad de vida laboral estrategias de mejora de la calidad de vida laboral

en base a la venta y produccion de truchas en Choclococha, para la venta, exportacion directa de un producto
Huancavelica. 20207 natural y de calidad, como son las truchas, al

mercado internacional con la finalidad de obtener un
crecimiento econdémico sostenible en la comunidad
de Choclococha, Huancavelica, 2020.

Problema especifico Obijetivos especificos

e Diagnosticar la viabilidad de las estrategias de
¢Qué estrategias se pueden llevar a cabo para mejorar la mejora de la calidad de vida laboral, mediante un

calidad de vida laboral en base a la venta y produccion de - diagndstico y andlisis de las condiciones de trabajo
truchas en Choclococha, Huancavelica, 2020? .
en relacion al producto exportable natural.
e Disefiar una propuesta viable que permita mostrar
las propiedades y beneficios al consumir latrucha
e Determinar los beneficios de la asociatividad entre

acuicultores
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Justificacion teorica

Cuestiones Respuesta Redaccion final
¢Qué  teorias  sustentan  la | Teoria de Comercio Internacional, Teoria de Se empleara tres teodrias: Comercio
investigacion? Ventaja Absoluta, Teoria de Ventaja Comparativa | Internacional, Ventabaja absoluta vy

¢ COmMo estas teorias aportan a su
investigacion?

Son teorias que permiten tener un mayor
conocimiento con todo la investigacion en general
con lo que respecta a las truchas.

¢Por que realizar
investigacion?

el trabajo de

Para mejorar la calidad de vida laboral de las
habitantes de Choclococha, Huancavelica

comparativa, que gracias a ellas se tendra un
mayor conocimiento para realizar la
investigacion y a un mediano plazo poder
mejorar la calidad de vida laboral de las
personas.

Justificacion practica

¢Por qué hacer el
investigacion?

trabajo de

El trabajo sera de tipo proyectivo por lo cual se
quiere a mediano plazo mejorar la calidad de vida
laboral de las habitantes de Choclococha,
Huancavelica

¢Cual sera la utilidad?

Contar con una buena calidad de vida laboral

¢ Qué espera con la investigacion?

Aportar para el crecimiento econdmico, turistico y
social de Choclococha, Huancavelica

La justificacion es tipo proyectiva, dado que
a mediano plazo se plantea elaborar las
propuestas para contar con una buena
calidad de vida laboral, asi también como
aportar para el desarrollo y crecimiento
econémico.

Justificacién metodoldgica

¢Por qué investiga bajo ese disefio?

La investigacion se llevara a cabo en base a una
metodologia holistica de tipo proyectiva,
fundamentada en una propuesta y poniendo en
practica el método deductivo e inductivo.

¢El resultado de la investigacion
permitira resolver algin problema?

Se espera que las propuestas formuladas en la
investigacion permita aplicarlas a mediano plazo
para asi confirmar su beneficio en favor de las
actividades exportadoras.

El estudio se basa en un paradigma
holistico, de enfoque mixto, con
interpretacion de los resultados
cuantitativos y analisis cualitativo, de tipo
proyectiva fundamentada en una propuesta
y poniendo en practica el método deductivo
e inductivo
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Teoria 1: Comercio Internacional

Redaccion final

- . . 2z q +2+o+
Auttggr?; a2 Afo Cita Parafraseo (1) Aplicacion en su tesis (2) Wz
Steinberg  sefiald La teoria del
. e « ., ue cada pais que | Estateoria serd aplicada de | Comercio
Steinberg, indic6 que “Cada nacién d pais g P .
- < . genere bienes | manera que actualmente | Internacional
producira aquellos bienes en los que goce o - .
. . ! realizara un | sus mercados principales | acreditada por
de una ventaja relativa y mediante el | . . L : :
) : e . intercambio junto a | de la comercializacion de | Federico  Steinberg
intercambio los distintos  paises ~ se otros estados | truchas son Huancayo sefiala que cada pais
: complementaran, sacaran provecho de sus . Yo'y que cada p
Federico . . . . | complementandose | Ayacucho y a un corto | genera sus bienes y al
Steinberg 2004 | diferencias. De este_modo las diferencias uno al otro. Asi| plazo pretenden llegar a | realizar intercambio
de recursos, capacidades de la fuerza | _. ' . . )

. . mismo las | Lima, teniendo en mente | con otras naciones, se
laboral y caracteristicas del factor capital diferencias de las ue a un fututo exportaran | estd realizando el
de los distintos paises determinaran los . d P )
atrones del comercio internacional” ( naciones las truchas al mercado | comercio
24) P- | estableceran el | Canadiense estableciendo | internacional, tal es el

' comercio el comercio internacional. | caso de la
internacional. comercializacion  de
Referencia: Steinberg, F. (2004). La nueva teoria del comercio internacional y la politica comercial estratégica. las truchas , que
. www.eumed.net/cursecon/libreria/ actualmente se
Autor/es Afio Cita Parafraseo (3) Aplicacion en su tesis (4) | comercializa en el
Mercado, sostuvo que “Los paises deben | Mercado indica | Esta teoria estara aplicada | mercado local , y aun
aprovechar sus recursos naturales y |que para poder | de manera que | mediano  plazo  se
Salvador 2000 especializarse en la produccién de | importar , se debe | actualmente en las pretend_e_
Mercado H. articulos que gocen de ventajas | exportar , de este | piscigranjas de comerplallzar en el
comparativas. Estas naciones deben | modo existe una Choclococha, extranjero.

exportar a fin de poder importar de otras

division

Huancavelica importan las
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naciones bienes producidos en mejores
condiciones. De esta manera, Se establece
una division internacional del trabajo
benéfica para todos los paises, debido a
que tendria como resultado un ingreso
mundial mas elevado y cada vez mejor

distribuido entre todas las naciones”

(p.13).

internacional que
beneficia a ambas
partes , si se diera
el caso podria
llevarse a cabo
entre dos a mas
partes.

ovas desde Brasil y a un
futuro se pretende exportar
las truchas de un kilo a méas
al mercado de Canadé

Referencia:

Mercado, S. (2000). Comercio
exportacion. México, D.F.: Limusa.

internacional I:

mercadotecnia

internacional

importacion -

Asi mismo, Mercado
sefiala que para poder
exportar se  debe
importar. Dado que se
desarrollaria la
divisién internacional,
tal como sucede con
las truchas, que sus
ovas estan siendo
importadas de Brasil y
pretende llegar al
mercado Canadiense
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Teoria 2 : TEORIA DE LA VENTAJA ABSOLUTA

Autt:c:rcl,:iae g Afo Cita Parafraseo Aplicacién en su tesis Redaccion final
Smith (1980) sefialé que: "Un|Smith (1980) determind que|Esta teoria sera aplicada de|La teoria dela
pais que tuviera empresas confuna empresa del sector|manera que se pueda exportar | ventajaabsoluta
ventaja absoluta en los sectores| industrial al ser un exportador | la mayor cantidad de truchas al | respaldada  por
industriales decisivos seria un| neto, deberd contar con ventaja| mercado  internacional  a| Smith se basa en

Adam Smith 1980 |pais con ventaja absoluta en el|absoluta en el comerciofdiferencia de las ovas que se|que cada empresa
comercio internacional, es decir, | exterior, de manera que lograra| puedan importar, dado que, al| debe contar con
se convertiria normalmente en|tener un superavit comercial. |no ocurrir ello se estaria|ventajaabsoluta
exportador neto y obtendria ocasionando un déficit| de manera que se
superavit comercial”. (p. 533) comercial. incremente la

. Smith, A. (1980). Investigacion sobre la naturaleza y causas de la riqueza de las naciones, Fondo de venta de truchas al
FEFETEmIE: Cultura Econémica. México. !“efcad".
internacional. Por
Autor Afo Cita Parafraseo Aplicacion en su tesis tal sentido, Hill
Hill (2011) indicé que: "un pais | Hill (2011) sefial6 que un pais| Esta teoria sera aplicada dado | establecio que se
es mas eficiente cuando produce | que utiliza menos hora para lajque en la Provincia de|debe utilizar la
un bien, empleando menor|produccion de un producto es|Huancavelica se  utilizara| menor cantidad de
cantidad de horas hombre|competente en el mercado|menos horas en la produccion|horas posibles
especializandose en el producto| internacional para|de ovas y/o truchas para mas|para la
0 servicio que mejor produzcan | posteriormente ser exportado a| adelante  ser exportado a| produccion, dado

Charles Hill 2011 |para luego ser exportado hacia|otra nacién que cuente igual|Canada, dado que asi podria|que sera un factor
otro pais que posee otra ventaja| con ventaja absoluta. tener un valor agregado con lo| determinante para
absoluta". que respecta al tiempo de|el pais de Canada

entrega manteniendo lacalidad|al momento de

del producto. importar las

truchas. Asi

mismo  Guerrero

Referencia: Hill, C. (2011). Negocios Internacionales competencia en el mercado global. México: Interamericana g:ftfrsge%gza%ﬁsa

Editores, S.A.
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Autor

ARo Cita

Parafraseo

Aplicacion en su tesis

Diego Guerrero

11

Guerrero (1995) sefialé que: "el
origen de la ventaja absoluta por
parte de una empresa 0 un pais,
parte de la consideracion de las
diferencias técnicas en el interior
de cada sector productivo, y
1995 | éstas atribuyen la diferencia en el
coste unitario obtenido por cada
empresa en la produccion”. Pag.

Guerreo (1995) indic6 que
cada sector productivo de un
pais posee un alcance en las
diferencias técnicas asignando
un coste obtenido por la
produccion que presenta la
empresa. Asi también como el
sector determine un precio
para la mercancia gque se trate,
el cual la desigualdad técnicay
de costes implicaria una
disimilitud en los beneficios y
rentabilidad en cada empresa

Esta teoria sera aplicada de
manera que el  sector
agropecuario en el PerG cuenta
con diferencias técnicas y por
ello se determine el precio de
la exportacion de la trucha
generando alto porcentaje de
rentabilidad en cada empresa
productora y comercializadora
de la zona.

Referencia:

Guerrero, D. (1995): La técnica, los costes, la ventaja absoluta y la competitividad. Espafa.

determina el
precio de la
mercaderia, de
manera que Peru
establece su
precio de la
exportacion  de
trucha a través de
los acuicultores y
el Ministerio de
Comercio Exterior
y Sus ramas que

cuenta ésta.
(Smith, 1980)
(Hill, 2011)

(Guerrero, 1995)
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Teoria 3 : TEORIA DE LA VENTAJA COMPARATIVA

Autor de la
teoria

Cita

Parafraseo

Aplicacion en su tesis

Redaccion final

David
Ricardo

1975

Ricardo (1975), manifestd que:
"la teoria de la ventaja
comparativa, aun cuando un
pais tuviera una desventaja
absoluta en la produccion de
ambos bienes con respecto al
otro pais, si los costes relativos
(o coste de un bien medido en
términos del otro bien) son
diferentes el intercambio es
posible y mutuamente
beneficioso. Pag. 125

Ricardo (1975) indico que la
teoria de la  ventaja
comparativa es productivo en
el comercio internacional
cuando una de las partes de
los paises a negociar los
costes relativos, brinden con
menos recursos de tal modo
que sean diferentes el
intercambio, y por ello seria
beneficioso.

Esta teoria sera aplicada
buscando la forma de
mantener los costes
relativos, de manera que no
complique la situacion de
los acuicultores y poder
seguir con la produccion y
comercializacion de las
ovas Yy/o truchas.

Referencia:

Ricardo

, D. (1975): Principios de Economia Politica y de Tributacion.

Espafia - Madrid: Aguilar.

Autor/es

ANo

Cita

Parafraseo

Aplicacion en su tesis

Casani,
Llorente y
Pérez

2008

Casani, Llorente y Pérez
(2008), indicaron que: "La
teoriza de la  ventaja
comparativa con respecto al
valor de una mercancia es el
valor de las horas de trabajo
necesarias para su produccion.
El comercio internacional es
siempre beneficioso, incluso
para un pais que produce todos
los bienes a un coste menor del

resto del mundo”. (p.259)

Casani, Llorente y Pérez
(2008), sefalaron que la
teoria de la  ventaja
comparativa en el comercio
internacional en un pais
productor es fructuoso, aun
cuando éste produce a un
menor precio a contraste con
otros  paises de igual
produccion. Esto es debido a
las horas de trabajo que se
toma para elaborar el
producto

Esta teoria sera aplicada en
funcién a Per( siendo un
pais productor de Trucha,
teniendo como unas de las
mayores productoras la
provincia de Huancavelica;
la  cual, ofrece la
exportacion de truchas a un
menor precio de lo que
ofrecen otros paises tales
como Ecuador y Colombia.

Referencia:

Casani, F., Llorente, A., & Pérez, E. (2008). Economia. Espafa: Madrid Editex

La teoria de la ventaja
comparativa indicada por
Ricardo sefiala que cada
nacion o sujeto debera
promover y exportar
aquellos bienes o sectores
que, dentro de su economia,;
de manera que se deberd
mantener los costes relativos
para continuar con la crianza
produccién y
comercializacion de ova y/o
truchas. De igual manera,
Casani, Llorente y Pérez
indicaron que dicha teoria es
beneficioso, dado que Peru
ofrece el producto a exportar
a un menor precio de lo que
ofrecen otros paises
sudamericano. De igual
manera, Ball y Mc Culloch
manifestaron que esta teoria
seria fructuoso, aun cuando
el otro pais cuenta con
ventaja comparativa, dado
que FFEFE tanto Canada
como Per( se beneficiarian
con la exportacion de
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Autor/es

Cita

Parafraseo

Aplicacion en su tesis

Ball y Mc
Culloch

1997

Ball y Mc Culloch (1997),
seflalaron que: “La ventaja
comparativa aunque tuviera
una nacion de la ventaja
absoluta en la produccion de
bienes, todavia puede existir un
comercio entre dos paises,
beneficioso para ambos, en la
medida que la naciobn menos
eficiente no fuera deficiente en
la produccion de los bienes”.

(p.85)

Ball y Mc Culloch (1997)
indicaron que la teoria de la
ventaja comparativa se da en
base al comercio que puede
existir entre dos paises y que
uno de ellos cuente con
ventaja absoluta y el otro con
ventaja comparativa, el cual
seria gratificante para ambos,
siempre y cuando el pais
menos eficiente no descuide
su produccién.

Esta teoria serd aplicada a
medida que Canada siendo
un pais con ventaja absoluta
siga teniendo el vinculo
comercial con Peru a través
de la exportacion de las
truchas, de tal modo que
especificamente la
provincia de Huancavelica
no  descuide de su
produccidn y posterior a
ello su comercializacion de
la misma.

Referencia:

Ball, D., & Mc Culloch, W. (1997). Negocios Internacionales: Introduccion y aspectos esenciales.

Madrid: McGraw-Hill.

truchas. (Ricardo, 1975)
(Casani, Llorente, & Pérez,
2008)  (Ball,

Culloch,1997)

& Mc
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Variable o categoria : Desarrollo Sostenible

Autor/es

Cita

Parafraseo

Aplicacion en su tesis

Redaccion final

Galarza, Gomez,

Galarza, Gémez y Gonzales (2002)
sostuvieron que “el desarrollo
sostenible se centra en mejorar la
calidad de vida de todos los habitantes

El desarrollo sostenible se
enfoca en brindar una mejor
calidad de vida para los
ciudadanos de la provincia,
teniendo en cuenta el uso de

Nos ayudard a comprender
que para contar con un
desarrollo sostenible en la
provincia, lo primordial sera

Gonzales 2002 |del orbe, sin aumentar el uso de recursos  naturales de | Aue los pobladores de
recursos naturales mas alla de la Lo Huancavelica cuenten con

. : manera que, no se requiera : , .
capacidad del ambiente  de explotar  abundantemente | Y@ meior calidad de vida ,
proporcionarlos indefinidamente™. (p. P . teniendo en cuenta sus

11) (Galarza, Gomez & recursos naturales.
Gonzales, 2002)
Referencia- GALARZA, E; GOMEZ, R & GONZALES, L. (2002) Ruta hacia el desarrollo sostenible del Perd. Peri :
: Centro de Investigacion de la Universidad del Pacifico (CIUP), Documento de trabajo.

Autor/es Afo Cita Parafraseo Aplicacién en su tesis

La CMMAD (1998) "define como el Se refiere a I? satisfaccion Permitira  satisfacer  las
. de la capacidad de las .

. desarrollo sostenible, es el desarrollo . necesidades que cuenta los

Comision . . necesidades del presente,| . .
. que satisface las necesidades de la| . ciudadanos de Huancavelica,

Mundial Del - . sin que ellas comprometan| .
X : 1988 | generacion presente, sin comprometer : - sin afectar las futuras
Medio Ambiente . : la satisfaccion de las .

la capacidad de las generaciones . necesidades que puedan

Y Del Desarrollo ; .| necesidades de las futuras .
futuras para satisfacer sus propias contar las posteriores

necesidades".

generaciones. CMMAD

(1998).

generaciones.

Referencia:

Comisién Mundial del Medio Ambiente y del desarrollo (1988). Nuestro futuro comin. Espafia: Alianza

El desarrollo sostenible
se basa en desarrollar
una mejor calidad de
vida de los acuicultores
de la provincia de
Huancavelica,
considerando los
recursos naturales que
éstos  poseen.  Asi
mismo, satisfacer las
necesidades del
presente, sin exponer el
futuro. De tal manera
que, teniendo en cuenta
el avance tecnoldgico y
las ayudas que brindan
las instituciones, se
potencializan los
recursos naturales para
satisfacer cada una de
las necesidades de los
pobladores de la
provincia. (Galarza,
Gomez & Gonzales,
2002; CMMAD, 1988
& Riechmann, 1995)
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Autor/es Afio Cita Parafraseo Aplicacion en su tesis
Riechmann (1995) "conceptualizd
como el desarrollo sostenible es un|Consiste enel proceso porel [ Nos  indicara que la
proceso de cambio en el cual lafcual el avance tecnologico, | explotacion de los recursos
explotacion de los recursos, la|laexplotacion de recursos,y | naturales debe contar con un
Jorge Riechmann | 1995 orientacion de la  evolucion|el cambio constante de las|margen de satisfaccion de las

tecnoldgica y la modificacion de las
instituciones  estdn  acordes y
acrecientan el potencial actual y
futuro para satisfacer las necesidades
y aspiraciones humanas". pag. 7

instituciones potencializan
el presente y el futuro de los
recursos naturales para
satisfacer las necesidades.

necesidades humanas, esto se
dara a través del avance
tecnoldgico y la ayuda que
brinda las instituciones.

Referencia:

Riechmann (1995). Desarrollo Sostenible: La lucha por la interpretacion. Espafia: Trotta
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Variable o categoria: CALIDAD DE VIDA LABORAL

Aplicacion en su tesis

Autor/es Afo Cita Parafraseo (1) 2) Redaccion final (1+2+3+4)
Kuramoto (2008) indica que la
calidad de vida laboral es " | La calidad de vida se ve [ Nos ayudara a mejorar
promover una transformacion de | reflejado en las| la calidad de vida
los medios de vida campesinos a | tecnologias que utilizan | teoricamente de los
Juana R. , . . .
Kuramoto 2008 | través d,e la transfe_renma de Ios_ campesiones para | acuicultores de
tecnologias que permiten hacer | mejorar sus recursos y asi | Choclococha :
un mejor uso de sus recursos y | poder transformar los | basandonos en el ] _ _
que les permiten articularse a los | medios de vida aspecto laboral. La calidad de vida se refleja
mercados locales" en las mejoras tecnoldgicas ,
— = asi poder ahorrar los
.| Kuramoto, R. (2008). Integracion de los pequefios productores de trucha con los mercados y P
Referencia: externos: ¢una meta lejana?. Pert:CIES, Consorcio de investigacion econdémica y social recursos de las personas de
x4 janar. : ’ 9 T yS ro—r Choclococha en
Autor/es Afio Cita Parafraseo (3) P IC&CIO?4)€ M SUTESIS | Huancavelica.  De  igual
modo, nos indican que para
mejorar la calidad de vida se
Lasner, T., Brinker, A., Nielsen, Nos sefiala que para rgquiere de tiempo y dinefo.
Tobias R., & Rad, F. (2017), sostienen Consiste en que los contar con u?]a bﬂena Sin embargo, en el ambito
Lasner que "una comprension de los impulsores econémicos calidad de vida. nos laboral, calidad de vida
Alexander impulsores econémicos que requieren mucho de tomara tiempo v dinero laboral , se refleja en la salud
Brinker 2017 | influyen en el sector a nivel de tiempo y dinero, sin En el émbirt)o éboral | ocupacional,  satisfaccion
Rasmus granja, pero la recopilacion de | embargo gracias a ellos consiste en el buen laboral,  bienestar de los
Nielsen Ferit datos confiables y comparables a se puede contar con ) ) trabajadores.
. . . . ) clima, buen salario ,
Rad este nivel requiere mucho mejor calidad de vida NS
. grado de motivacion etc
tiempo y es costosa
.| Lasner, T., Brinker, A., Nielsen, R., & Rad, F. (2017). Establecimiento de una evaluacion
Referencia:

comparativa para la piscicultura. Aquaculture Research 48(6), 3134-48.
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Aplicacion en su tesis

Autor/es Afo Cita Parafraseo (3) (@)
Apaza, I. (2019) sostiene que "las
sefiales de mejorar la calidad de
vida se ve reflejados en algunos
aspectos como, el acceso ~ . La calidad de vida
seEvicios como television o? Sefiala que la calidad de laboral se refleja en el
POl vida se ve reflejado en| . J
cable, el . bienestar de los
Ismena X : aspectos como  nivel i
2019 | nivel educativo alcanzado por los . . trabajadores :
Apaza hijos, el lugar de la escuela de los educativo, INGTESOS | catisfaccion  laboral
hiJ'os, gIa articipacion economicos en el hogar, salud ocupacional entr)e/
105, P P acceso a servicios, etc P ’
en fiestas patronales de la otros.
comunidad, su participacion en la
organizacion comunal, entre
otras.
Apaza, I. (2019). Caracteristicas socioecondmicas del ingreso de las familias productoras de
Referencia: | trucha del distrito de Chucuito en el afio 2018. Peru: Tesis de Maestria. Universidad Nacional

del Altiplano.
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Variable o categoria: BIENESTAR LABORAL

Aplicacion en su tesis

Redaccion final

Autor/es Afo Cita Parafraseo (1) @) (1+2+3+4)
Pascual, M., & Lancelotti, J. .
~ " Los acuicultores de la
(2006), sefalaron que "el .
. El bienestar laboral zona cuentan con un
bienestar laboral se ve . :
i consiste en la salud de | buen bienestar laboral ,
. reflejado en efectos de la . .
Miguel Pascual . la comunidad nativa dado que es lo que ellos )
2006 | piscicultura sobre la salud de la El bienestar laboral consta

Julio Lancoletti

comunidad nativa que se
muestra comprensivos con las
necesidades y expectativas de
los productores.

que se muestra en los
productores de la
piscicultura .

manifiestan indicando
todo lo positivo que le
brinda su centro de
labores.

Pascual, M., & Lancelotti, J. (2006). La produccion e impacto del cultivo extensivo de trucha

Referencia: arco iris exotica en lagunas de la zona del Lago Strobel, provincia de Santa Cruz. Argentina:
CENPAT-CONICET

Autor/es ARo Cita Parafraseo (3) ApllcaC|o?4;e LEFRESS
280(28’1%”"\321!:2’(3':”D/Ieuggrf{ar El bienestar laboral no | Permitira  tener en
cdn bienestar Iabo?al es Ia requieren de mucho | cuenta que para contar
Andre  Osorio utilizacién de los recursos de costo, siempre y cuando | con un bienestar laboral
. : . sea  gestionado de|no se requerira de

Alvaro  Wills | 2013 | bajo costo, que podria resultar
Adriana Mufioz en una disminucion de la| manera adecuada 'y | mucho COStOi de manera
contaminacion ambiental gracias a ellos se pueda | que a través de una
gracias a una  adecuada disminuir la [ buena gestion mejore las

disposicion final

contaminacién

situaciones de todos.

de un equipo productivo
que muestran los
acuicultores de
Choclococha , puesto que,
ellos manifiestan su
excelente relacion entre
empleado - empleador. Asi
mismo, para contar con un
buen bienestar laboral no
se requiere de mucho
costo, todo depende de
como se gestione. De igual
manera, se requerira
promover y financiar
actividades
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Osorio, A., Wills, A., Mufoz, A. (2013). Caracterizacion de coproductos de la industria del

Referencia: fileteado de tilapia nilética (Oreochromis niloticus) y trucha arcoiris (Oncorhynchus
mykiss).Colombia: Revista de la Facultad de Medicina Veterinaria y de Zootecnia 60(3)
Autor/es Afio Cita Parafraseo (3) AIEERD C SR

(4)

Genaro Matute,
Ennio Barrén,
Arturo Moran,

Matute, G., Barron, E., Moran,
A., Murillo, J., & Rivera, J.
(2008) indican que: "existe una
coyuntura favorable

2008 | caracterizada por el auge de las

Las exportaciones hoy
en dia se sostiene a
través de una buena

Nos ayudara a tomar en
cuenta que para un
mediano plazo se pueda
exportar las truchas de

José Murillo, : I produccién para hocl ha d
Juan Carlos exportguones, © aumer}tlo promover y financiar ¢ ocfococha de
: sostenido de la produccion . requiere de promover y
Rivera . actividades ) . I
acuicola, para promover y financiar actividades
financiar actividade"
- Matute, G., Barron, E., Moran, A., Murillo, J., & Rivera, J. (2008). Truchicultura en la regién
Referencia:

Puno. Peru: Serie Gerencia Global

121




Enfoque: mixto

Autor/es Afo Cita Parafraseo Aplicacion en su tesis
Hurtado, menciona que “La | Esta investigacion involucra un | Esta investigacion es de
meta de la investigacion mixta | proceso de recoleccion, analisis y | enfoque mixto puesto que los
no es reemplazar la | vinculacion de ambos datos tanto | estudios cuantitativos y
investigacion cuantitativa ni la | cuantitativos y cualitativos en un | cualitativos se consideran para

Roberto Herndndez 2010 investigacion cualitativa, sino | mismo estudio. el diagnostico.

Sampieri

utilizar las fortalezas de ambos
tipos de indagacion
combindndolas y tratando de
minimizar sus debilidades
potenciales” (p.544).

Referencia: Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P. (2014) Metodologia de la Investigacion (Sexta ed.). Ciudad de México,
México: McGraw-Hill/Interamericana Editores.
Tipo: proyectiva
Autor/es Afo Cita Parafraseo Aplicacién en su tesis
Hurtado, sefiald que “Tiene | Consiste en disefiar una propuesta | Se presentan propuestas que
Jacqueline Hurtado como objetivo disefiar o crear | de soluciébn a un problema o | solucionen los problemas o
de Barrera 2010 propuestas dirigidas a resolver | necesidad. atiendan las necesidades.
determinadas situaciones”
(p.49).
Referencia: Hurtado, J. (2010) Metodologia de la Investigacidn Holistica (Tercera ed.).Caracas, Colombia: Fundacion Sypal
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Nivel: Comprensivo (logar captar la informacion cualitativa y en conjunto y analisis

Autor/es Afo Cita Parafraseo Aplicacion en su tesis

Hurtado, menciona que “Se| Se evalla de acuerdo a otros | Este nivel permite
estudia al evento en su relacion | eventos. El nivel comprensivo | desarrollar, persuadir y

Jacqueline Hurtado con otros eventos, dentro de un | comprende tres objetivos propios | ejecutar habilidades
de Barrera 2010 holos mayor, enfatizando por lo | estos son: explicar, predecir y | investigativas.
general las relaciones de | proponer.
casualidad, aunque no

exclusivamente; los objetivos
propios de este nivel son:

“explicar”, “predecir” y
“proponer” (p.19).

Referencia: Hurtado, J. (2010) Metodologia de la Investigacion. Caracas, Venezuela: Fundacién Sypal
Método: Inductivo y Deductivo
Autor/es ARo Cita Parafraseo Aplicacion en su tesis

Bernal, senaldé que “Este| El método inductivo como el | Se aplicara ambos
método de inferencia se basaen | deductivo son estrategias de | métodos dado que son
la légica y estudia hechos | razonamiento l6gico, ya que, el | estrategias de

César Augusto 2010 particulares, aunque es | inductivo parte de lo particular | razonamiento l6gico y
deductivo en un sentido (parte | para llegar a una conclusion | permite llegar a

Bernal Torres . . . .
de lo general a lo particular) e | general y lo deductivo en sentido | conclusiones generales y

inductivo en sentido contrario | contrario. especificas.
(va de lo particular a lo
general)” (p.60).
Referencia: Bernal, C. (2010) Metodologia de la investigacion. Tercera edicion. Pearson Education: Colombia.
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Poblacion: (total de elementos que hay en la empresa, contexto)

Autor/es Afio Cita Parafraseo Aplicacion en su tesis Redaccion final
Jany, menciona que “la| Lapoblacioneseltotal | La poblacion es el total | La  poblacion  la
totalidad de elementos o | de individuos, objetos | de socios que tiene la | conforman el total de

José Nicolas 2005 | individuos que tienen ciertas | de los cuales se desea | asociacion. socios de la
Jany Castro caracteristicas similares y | estudiar. asociacion. Asi

sobre las cuales se desea
hacer inferencia” (p. 48).

NUmero de colaboradores:

168 socios.

Referencia:

Jany, J. (2005). Investigacion Integral de Mercados. Bogota, Colombia: McGraw-
Hill/Interamericana Editores.

Muestra: (parte que va a ser evaluado) cualitativo, cuantitativo (entrevista)

Autor/es Afio Cita Parafraseo Aplicacion de la
técnica de muestreo
Behar, Sefiala que “La|la muestra es un|Se toma una muestra
muestra es, en esencia, un | subconjunto de | representativa, para este
Daniel Salomon subgrupo de la poblacion. Se | individuos 0 | caso son treinta
Behar Rivero 2008 | puede decir que es un|elementos de la| productores/socios y tres
subconjunto de elementos | poblacion . miembros de la junta

que pertenecen a ese
conjunto definido en sus
necesidades al que llamamos

poblacion” (p.51).

directiva de la

asociacion.

NUmero de colaboradores:

30 productores y 3 miembros de la junta directiva de la asociacion.

Referencia:

| Behar, D. (2008). Metodologia de la investigacion. Argentina: Shalom

mismo, se toma una
muestra cuantitativa
de treinta
productores/socios
que seran encuestados
y tres miembros de la
junta directiva de la
asociacion que seran
entrevistados .
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Técnica: Encuesta

Autor/es Afo Cita Parafraseo Aplicacién en su tesis Redaccién final
César Bernal, menciona que “Es una de las| ES una técnica muy La encuesta es una La encuesta se aplicara
Augusto técnicas de  recoleccion  de | usada para la | técnica que se utilizara | a los
Bernal informacidon mas usadas, a pesar de | recoleccion de datos | para poder obtener los | productores/socios de
Torres 2010 | que cada vez pierde mayor | pese a que cada vez se | datos cuantitativos. la asociacion para

credibilidad por el sesgo de las pierde credibilidad. obtener datos
personas encuestadas” (p.194). cuantitativos.
Referencia: | Bernal, C. (2010). Metodologia de la investigacion: administracion economia, humanidades y ciencias sociales. Tercera
edicion. Colombia: Pearson Educacion
Instrumento: Cuestionario

Autor/es Afo Cita Parafraseo Aplicacion en su tesis Redaccion final
César Bernal, indico que el “conjunto de | El cuestionario es un | Este instrumento serd | El cuestionario como
Augusto preguntas organizadas sobre un | conjunto de | aplicado para obtener | instrumento de
Bernal tema de investigacion y que se interrogaciones sobre | informacion con | investigacion nos
Torres 2010 | utiliza para obtener informacién un tema en especifico | relacion a los objetivos | permitira obtener

relacionada con los objetivos en la | y se utilizara para la planteados. informacion con
investigacion” (p.286). obtencidén de relacion a los objetivos
informacion . propuestos.
Referencia: | Bernal, C. (2010). Metodologia de la investigacion: administracion economia, humanidades y ciencias sociales. Tercera

edicion. Colombia: Pearson Educacién
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Técnica: Entrevista

Autor/es Afo Cita Parafraseo Aplicacién en su tesis Redaccién final
Bernal, mencion6 que es wuna|La entrevista es|Se aplicard para la|La entrevista se
“Técnica orientada a establecer | basicamente el | obtencion de nuestros | aplicara a los
César contacto directo con las personas contacto directo que se | resultados cualitativos. | miembros de la junta
Augusto 2010 | que se consideren fuente de | tiene con la fuente de directiva de la
Bernal informacion. Tiene como proposito | informacion. El cual asociacion para
Torres obtener informacién mas | proporciona una obtener datos
espontanea y abierta” (p.194). informacion mas cualitativos.
espontanea.
Referencia: | Bernal, C. (2010). Metodologia de la investigacion: administracion economia, humanidades y ciencias sociales. Tercera
edicion. Colombia: Pearson Educacion
Instrumento: Guia de entrevista
Autor/es Afo Cita Parafraseo Aplicacién en su tesis Redaccién final
Bernal, sefialdé que “Teniendo en La guia de entrevista | Serd aplicada, para | La guia de entrevista
César cuenta el tema que se va a tratar, el | es esencialmente un | llevar un orden, ya como instrumento de
Augusto 2010 | tipo de entrevista que va a realizarse | documento que | que, es un documento | investigacion nos
Bernal y las personas que se van a | contiene los temas, | que contiene los pasos | permite obtener
Torres entrevistar” (p.257). preguntas y aspectos a | a seguir. informacion de
analizar. manera mas
estructurada.
Referencia: | Bernal, C. (2010). Metodologia de la investigacion: administracion economia, humanidades y ciencias sociales. Tercera

edicién. Colombia: Pearson Educacion
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CRONOGRAMA (Sesiones)
N° ACTIVIDADES
1 3 |4 |5 |6 (7 |8 |9|10 |11 |12 |13 |14 |15 |16
1 Induccion X X X X X X X
2 Determinacion de los
proyectos de investigacion | X
3 Planteamiento y
formulacion del problema
4 Justificacion X
5 Antecedentes y objetivos X | X
de la investigacion
6 Marco tedrico X | X
7 Metodologia de
investigacion: Enfoque y X
tipo investigacion.
8 Poblacion, muestra y X
muestreo
9 Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos. X
Validacion en campo de
los instrumentos.
10 | Aspectos administrativos X
11 | Presentacion del proyecto X
de tesis. (informe
completo preliminar)
12 | Revision del proyecto de X X
tesis
13 | Estudiante corrige X X X
14 | Presentacion de proyecto X
de tesis
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Cuantitati

Diagndstico

1.-Unpreocupante 10% indican que nunca recibieron
ese tipo de orientaciones técnicas por parte del Estado.

2.-E127%indicaquenuncay el 50%indicanque casi
nunca el cliente conoce las propiedades y ventajas del
consumo de truchas.

3.-Un preocupante 25% indica que casi nuncay un
72,5% de los encuestados manifestaron que a veces
esta bien organizada la asociatividad de trabajadores en
este rubro.

4.-La produccin de truchas en las diversas piscigranjas
no abastece el mercado regional

Cualitativ

1.- Muchos clientes la consumen, pero desconacen sus
hondadesy suimportanciade este aimentoen ladieta
nutritiva de laspersonas

2.- Paco trahajo en equipo y asociado de los duefios de
las piscigranjas, que adin no consolidan una
asociatividad.

Priorizacion de

problemas

A. Laproduccion de las
piscigranjas no abastece al
mercado de consumidores

b.Elclientenoconocelas
propiedades y hondades
de consumirtruchas

c. La asociatividad. Los
socios de truchas no estan
asociados ni conocen las
entajas de una
asociatividad

Consolidacion del problema

A. El consumo de Truches tiende | |
a aumentar considerablemente y
los criadores no se abastecen
para cubrir lademanda. Ademés
no se informalas propiedades
nutricionales del producto. La
mayoria de criadores no se
encuentraasociado por multiples
razones y esto dificultael proceso
de exportacion de las Truchas

—

o

w

Evaluacion de alternativas

LI LT p—
PN CIGEER R  Tiempo| Costo | 0 |tecnoldg sgcial 100 Puntaje Categorfa solucion
econdm €0 ' Total
U.IU | U.4U| U.ZU U.lIU U.ZU
S1. Implementacion efectiva sobre
gestion empresarial para la mejora 3 1 ]
de la infraestructura de crianza de
las truchas
S2, .E.Iat.)oracmn de Cfampanas $2. Elboracionde
publicitarias y de marketing para el N
) g campafias
consumodetruchasenlosmedios L
- publicitariasy de
de comunicaciényel Internet .
marketingparael
consumo de
truchas en los
medios de
y i comunicacionyel
S3.Elaboracionde unacampafia Internet
de reflexion y sensibilizacion sobre ) 1
laimportanciade laasociatividad
de criadores de truchas
S4 2 | 2| 2 2 2

Problemas

A Laproduccion de las
piscigranjas no abastece al
mercado de consumidores

b.Elclientenoconocelas
propiedades y bondades
de consumirtruchas

¢. La asociatividad. Los
socios de truchas no estan
asociados ni conocen las
ventajas de una

asociatividad

Objetivos de la propuesta

1.-Fortalecer lascapacidades de
gestion empresarial para la
mejorade lainfraestructurade la
piscigranja de truchas

2.-Disefiar campafias de
publicidad y marketing local e
intemacional sobre lasbondades
ypropiedadesdelconsumode
truchas

3.-Fomentar laasociatividad de
los criaderos de truchas mediante
|a reuniones de concientizacion
empresarial para laexportacion a
nuevos mercados
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Problema 1:

La produccion de las piscigranjas no abastece
al mercado de consumidores

Fortalecerlas capacidadesdegestiénempresarial paralamejorade
lainfraestructurade lacrianzade truchas

Iternativadesolucion:

Implementacion efectiva sobre gestion empresarial para la mejora de la infraestructura de

crianza de las truchas

Actividades:
Nro Actividad Inicio Dias Fin Logro parcial Responsable/s Ingresos Egresos Utilidad/Pérdida
Actividad 1: Jornadas de .
soncientizacionisobrella Loscriadoresde Truchatendran
1 |importancia dela 1/01/2020 10 11/01/2020 conocimiento de laimportancia Comision de criadores 5,500.00 4,500.00 1,000.00
exportacién de truchas de la exportacion de su producto
Activitdag-2-C itoois
2 sobre gestion comercial
relacionado con 12/01/2020 10 22101/2020 Compromiso para la adquisicion [  Criadores - Asesores de 7.000.00 7.050.00 50.00
infraestructura de delasnuevaspiscigranjas venta D o ’
Actividad 3: Capacitacion
soljre gestién comercial :
relacionado con crianzade Los empresarios podran tener - .
otras especies ictiol6gicas 23/01/2020 10 2/02/2020 nuevas posibilidades de criar Comision de criadores 7,200.00 7,050.00 150.00
Actividad 4: Exposicion de otras especies ictiologicas
modelos de piscigranj
con mayor capacidad de e ERindira=nT
; 3002/2020 | 10 13022000 | -ACKPosicionsedifndirdaniel| oo goreq deruchas 33,250.00 32,500.00 750.00
especies nacional
Actividad 5: Charlas
nutficionales en post - ]
médicas y escuelds sobre Sedifundirdalacomunidadlos - 8
el consumo de truchas | 14/02/2020| 15 2910212020 beneficios del consumo de C°"i‘:"t‘i’:‘ die 'r:""l‘ge" 8,200.00 8,600.00 -400.00
Actividad 6: Concurso Truchas stuciond
5 ruuliuu paldeal,uigcl T
290 gmpresana La poblacién participara en el
EElsnEED @e @l 1/03/2020 | 5 6103/2020 disefio del logo empresarial con [ Comision de concurso 9,000.00 8,050.00 950,00
Actividad 7: Promocion de creatividad e innovacion
-, _linvestigaciones
7
unlvt‘e[ solurled El fomento de investigaciones y
pISLIL U O su sistematizacion en una | Comisién de proyeccién ala
ivi . 7/03/202 1 s . ,000. ,100. - .
ﬁg(l;\i/:)dna; Z;.o%(:’,;gézss?[ién /03/2020 8 25/03/2020 publicacion traera nuevos . 43,000.00 43,100.00 100.00
8 |empresarial en exportacion estudios
e SIMTECIEIALD Comisién de proyeccion a la
9 Actividad 9 26/R3(P%Y) 15 1929850 académico la importancia comunidad 50,000.00 10,Gam00 39(300.00
exportadoradelas Truchas
10| Actividad 10 17/05/202 26 22/06/2020 0.00 0.00 0.00
11 Actividad-11 23/06/2021 25 18/07/2020 0.00 0.00 0.00
12 Actividad 12 19/07/2021 15 2/08/2020 0.00 0.00 0.00
13 tividad13 4/08/2020 18 22/08/2020 0.00 0.00 0.00
14 tividad-14 23/08/202 19 11/09/2020. 0.00 0.00 0.00
15 tividad15 12/09/202 28 10/10/2020. 0.00 0.00 0.00
16 Actividad-16. 11/10/2021 15 26/10/2020. 0.00 0.00 0.00
1 Actividad-1 27/10/202 16 12/11/2020 0.00 0.00 0.00
18 Actividad-18 13/11/2021 18 1/12/2020. 0.00 0.00 0.00
19 Actividad 19 2/12/2020 10 12/12/2020 0.00 0.00 0.00
20 tividad-20 13/12/202 18 31/12/2020 0.00 0.00 0.00
s/ 16315000 S/ 41,600

1/1/20.0/2/201/3/280/4/2®/6/20.9/7/ 208/8/ 20/10/ AB/11/26/12/20

Actividad 1: Jornadas de concientizacion sobre
laimportancia de la exportacion de truchas
Actividad 2: Capacitacion sopre gestion
comercial relacionado coniifraestructura de 14|
piscigranjas

Actividad 3: Capacitacién sobre gestion
comercial relacionado con crianza de otras 10
especies ictiolégicas

Actividad 4: Exposicién de modelos de

piscigranjasconmayor capacidad de especies P
Actividad 5: Charlas nutricionales en postas
médicasy escuelas sobre elconsumode %

truchas

Actividad 6: Concurso plblico para escoger un
logoempresarialrelacionado conelconsumo
nutricional de truchas

Actividad 7: Promocion de investigaciones
universitarias sobre gestioncomercial de 18
consumo de truchas

Actividad 8: Congreso Nacional sobre gestion

empresarialenexportacion de truchas B

Actividad 9

35

Actividad 10

36

Actividad 11

25

Actividad 12 15

Actividad 13 18

Actividad 14 19

Actividad 15 28

Actividad 16 %

Actividad 17 16

Actividad 18 18

Actividad 19 10

Actividad 20 18
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El cliente no conoce las
propiedades y bondadesde  [SJENEE

Disefiar campafias de publicidad y marketing local e

) ) . ; ) ,, Elaboracidn de campafias publicitarias y de marketing para el consumo de truchas en los
internacional sobre la exportacion y preferencia por el consumo EIEHENEG IS

medios de comunicacion y el Internet

Problema 2:

consumirtruchas de truchas
Actividades:
Nro Actividad Inicio | Dias| Fin Logro parcial Responsablels Ingresos Egresos Utilidad/Pérdida UL2010272201 3230042036 2019T2208 8210 0710611260120
Actividad 1; Estudio de mercado Seconoceranpreferenciase . . Actividad1: Jomadasde concientizacion sobre
1 |sobre la preferencia de consumo 1/01/2020 | 10 |11/01/2020 indicedeconsumpodeespecies Equipo de Marketing 13520.00 13550.00 -30.00 \aimponancwadeIaexponacw()ndetruchaslo
Actividad 2: Fomentoeneluso Se disefiaran estrategias Equipo de Imagen Actividad 2: Capacitacion sobre gestion
2 | deestrategias de publicidad 12/01/2020) 5 | 17/01/2020 visuales de publici%iad qlnpstituciona? 3600.00 3350.00 250.00 comercil elacionadocon nraestructrade. A0
Actividad 3: Fomentoeneluso isefi i i Actividad 3: Capacitacion sobre gestion
3 | deestrategias de publicidad 18/01/2020{ 10 |28/01/2020 Sag:f:&ir%g%s&rﬁ}g%gz qufh%%&%m:?en 3400.00 3350.00 50.00 comercialrelacionado con crianza de ofs. . 10
Actividad 4 EI i0 i o i i Actividad 4: Exposicion de modelos de
A S;‘gvt'gﬁf,licn;;‘i‘;;’gg;'f’;ng‘;ga“ 20012020 12 |10/022020(% ggﬁ!ﬂﬁ'gﬁgﬁ;‘g"ycfj deEqupode Narkene egen  go5000 | 35500.00 14500.00 s on Ty it e s b
o ic B 7 ctividad 5: arasnutr\uonaesenposlas
g | ACMdaaBVISIAYAROTEE | )0012000) 15 | 2610212020 e e oo sty cidea g 2050000 | 10800.00 70000 médcas y escudlas sobre el consumode... 1
pctividad 6 Concurso 7,1 5 | 310312000 | Loaestudantes volcaransul _Equipode Imagen | ¢, o 5200.00 800.00 g B
6 | gastronémico escolar: Lareceta creatividad en la elaboracion de|Institucional y criadores de : ’ : gAmZa 4 7-Promocitn demvesugacione‘s”
T — : - sl g ‘ 18
7 | pllos gtonimicosean | 4092020 | 18 | 22030000 | G Oy clndgade, 9000 | 1520000 270000 i s gsin anec..
— - —— - - Actividad 8: Congreso Nacional sobre gestion
Actividad 8: Jornada de Se podré contar con experiencias|  Equipo de Marketing e | acion de truch 5
8 | intercambio de experiencias 23/03/2020| 25 | 17/04/2020 locales y la presencia Imagen Institucional 16600.00 14600.00 2000.00 ermpresariaren exporiacion defruchas
Actividad9 35
9 Actividad 9 18/04/2020( 35 |23/05/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 10 36
10 Actividad 10 24/05/2020] 36 | 29/06/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 11 25
11 Actividad 11 30106/2020| 25 |25/07/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 12 i)
12 Actividad 12 26107/2020| 15 | 1010812020 0.00 0.00 0.00
Actividad 13 18
13 Actividad 13 11/08/2020| 18 |29/08/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 14 19
14 Actividad 14 30108/2020| 19 |18/09/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 15 28
15 Actividad 15 19/09/2020( 12 | 1/10/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 16 15
16 Actividad 16 211012020 | 15 | 17/10/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 17 16
17 Actividad 17 18/10/2020( 16 | 3/11/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 18 18
18 Actividad 18 411112020 | 18 | 22/11/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 19 fo
19 Actividad 19 23/11/2020| 19 | 12/12/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 20 18
20 Actividad 20 13/12/2020| 18 | 31/12/2020 0.00 0.00 0.00
S/ 131,52000 S/110,550.00 S/ 20,970.00
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Laasociatividad. Los socios de

truchas no estan asociados ni

conocen las ventajas de una
asociatividad

Fomentar la asociatividad de los criaderos de truchas mediante
la reflexion y concientizacion empresarial para la exportacion a [YEQENER ENHlI)
nuevos mercados

Elaboracion de una campafiade reflexion y sensibilizacion sobre laimportanciade la
asociatividad de criadores de truchas

Problema 3:

Actividades:
Nro Actividad Inicio |Dias| Fin Logro parcial Responsable/s Ingresos Egresos Utilidad/Pérdida ULI200/21281/3 260/4/266/209/ 712082010 AB 11126112120
Los criadores no asociados Impulsadoresy Actividad 1: Jomadas de concientizacion sobre
1 |uitade fomento de laasociativida| 1/01/2020 | 10 |11/01/2020| tendrénconocimientodelos encuestadores 5000.00 5000.00 0.00 laimportancia de la exportacion de truchasa
Seafianzalaimportanciade  |Equipo televisivo contratado Actividad 2: Capacitacion sobre gestion
2 [a:Impulsando launion empresaria) 12/01/2020| 5 |17/01/2020| asociatividadanivelnacional | y criadores asociados 4000.00 3750.00 250.00 comercialrelacionadocon nfraestruciurade. ¥
Actividad 3: Capacitacion sobre gestion
3 |ondenuevossociosalcomitéde | 18/01/2020| 10 | 28/01/2020 Numeroarggzgdges PUEYOS 1 comision de inscripeion | 3600.00 3750.00 -150.00 comercialrelacionado con crianzade ofrs..
- = Actividad 4: Exposicion de modelos de
4 |Icomitédedamasdeesposasde | 29/01/2020 | 12 |10/02/2020 |denng:gcfi:g1\;:?£§on 2 Comision de inscripcion 7500.00 6200.00 1300.00 piscigranjas con mayor capacidad de especies %0
Formacion de un directorio tras el Actividad 5: Charlas nutricionales en postas 15
5 pndeldirectoriodelaasociaciond 1/0212020| 15 |26/02/2020|  proceso de inscripcion | C'iadores asociados 6300.00 6200.00 100.00 AT?Z'CZZ_VCSSCUS‘ES 59;(‘3 el consumo de...
Distribucion de funciones de los | Directorio de los nuevos ‘COW:) :m r'essg;us‘sé’;ﬂa'gg s;“"efsgsffr;gn 5
6 |isiones de trabajo entre los asoci| 27/02/2020| 5 | 3/03/2020 | nuevos asociados asociados 5000.00 2700.00 2300.00 penmpresas oaceradd e
Mayorconocimiento de tematicas |  Comision de imagen i bre gestio lde.. 18
7 |derecho comercial y exportacioni| 4/03/2020 | 18 |22/03/2020 relacionadas con Iae;(por‘t?cién i_n%itucio‘nal 3000.00 2700.00 300.00 Aaiv‘éggsg‘na;zzor;szz:; Zgggg:snzn i
_ : : Seafianzalacomunicaciényel | Comision de imagen 3000.00 2700.00 300.00 empresarial en exportacion de truchas
8 unicacion asertivay trabajo eneq| 23/03/2020 | 25 |17/04/2020 | trabajo en equipo entre los institucional ; ' '
Actividad9 35
9 Actividad 9 18/04/2020| 35 |23/05/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 10 36
10 Actividad 10 24105/2020 | 36 | 29/06/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 11 ||
1 Actividad 11 3010612020 | 25 | 25/07/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 12 15
12 Actividad 12 26/07/2020| 15 | 10/08/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 13 18
13 Actividad 13 11/08/2020| 18 |29/08/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 14 i)
14 Actividad 14 30108/2020| 19 |18/09/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 15 28
15 Actividad 15 19/09/2020| 12 | 1/10/2020 0.00 0.00 0.00 N
Actividad 16 15
16 Actividad 16 2110/2020 | 15 |17/10/2020 0.00 0.00 0.00 N
Actividad 17 16
17 Actividad 17 18/10/2020| 16 | 3/11/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 18 18
18 Actividad 18 4111/2020 | 18 |22/11/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 19 0]
19 Actividad 19 23/10/2020| 19 | 12/12/2020 0.00 0.00 0.00
Actividad 20 18
20 Actividad 20 13/12/2020| 18 |31/12/2020 0.00 0.00 0.00

s/ 3740000 S/ 33,000.00 S/ 4,400.00
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