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RESUMEN 

Objetivo: Determinar el nivel de conocimiento sobre las medidas de bioseguridad en 

el personal técnico del servicio de emergencia de un hospital de Lima 2020.  

Material y método: Estudio observacional, descriptivo, transversal, prospectivo. La 

muestra estuvo conformada por 70 técnicos de enfermería. La información se recolectó 

mediante encuesta realizada al personal técnico de enfermería en el mes de julio 2020 

de un Hospital de Lima.  

Resultado: El 70% del personal técnico de enfermería son del género femenino y el 

30% del género masculino; tienen un 38.6% entre 20 a 30 años, seguido del 32.9% 

tiene entre 31 a 40 años y el 28.6% tiene más de 41 años; el 82.9% tiene una 

experiencia laboral de 1 a 5 años; el 62.9% asistieron a un curso durante el año. El 

37.1% tiene un nivel de conocimiento de bioseguridad alto, seguido del 57.1% tiene un 

nivel de conocimiento medio y 5.7% tiene nivel de conocimiento bajo; dentro del nivel 

de conocimiento de riesgo biológico el 50% tiene un nivel alto, seguido del 41.4% tiene 

nivel de conocimiento medio y 8.6% tiene un nivel de conocimiento bajo. 

Conclusión: El nivel de conocimiento de bioseguridad fue medio y el nivel de 

conocimiento sobre riesgo biológico fue alto.  

Palabras clave: Conocimiento, bioseguridad, riesgo biológico   
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ABSTRACT 

Objective: To determine the level of knowledge about biosecurity measures in the 

technical staff of the emergency service of a hospital in Lima 2020. 

Material and method: Observational, descriptive, cross-sectional, prospective study. 

The sample consisted of 70 nursing technicians. The information was collected through 

a survey carried out on the technical nursing staff in July 2020 from a Hospital in Lima. 

Result: 70% of the technical nursing staff are female and 30% are male; 38.6% are 

between 20 and 30 years old, followed by 32.9% between 31 and 40 years old and 

28.6% are over 41 years old; 82.9% have a work experience of 1 to 5 years; 62.9% 

attended a course during the year. 37.1% have a high level of biosafety knowledge, 

followed by 57.1% have a medium level of knowledge and 5.7% have a low level of 

knowledge; Within the level of knowledge of biological risk, 50% have a high level, 

followed by 41.4% have a medium level of knowledge and 8.6% have a low level of 

knowledge. 

Conclusion: The level of knowledge of biosafety was medium and the level of 

knowledge about biological risk was high. 

Keywords: Knowledge, biosecurity, biological risk 
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I. INTRODUCCIÓN  

La Organización Mundial de la Salud (OMS) lidera a nivel internacional 

en materia de bioseguridad debido a que aborda los aspectos de 

protección y cuidado de la ciudadanía; en los últimos años se ha 

evidenciado que la liberación o el uso indebido de agentes y toxinas 

microbianos generan un gran riesgo para la salud pública. Por ello la 

OMS en su manual de bioseguridad el cual servirá como guía y 

disposición para los países que consientan el desafío de diseñar e 

instituir códigos nacionales con el objetivo de velar por su nación (1). 

 

La OMS señala que la bioseguridad hace referencia a los métodos 

usados con la finalidad de prevenir cualquier tipo de exposición no 

intencional de toxinas o patógenos en su liberación accidental (1). 

La Organización Internacional del Trabajo (OIT) conserva un conjunto de 

normas internacionales del trabajo encargado de generar oportunidades 

laborales en condiciones de equidad, libertad, y bioseguridad, dichas 

normas sirven como punto de referencia en el entorno de respuesta a la 

crisis motivada por el brote de COVID-19. Por otro lado, los prestadores 

de servicio asumirán la responsabilidad de cerciorarse de recoger todas 

las medidas de prevención y protección posibles para disminuir todos los 

riesgos profesionales existentes, además es el encargado de brindar, 

cuando sea necesario y en la medida en que sea factible, equipos de 

protección personal sin costo alguno para los trabajadores que laboran 

en un establecimiento de salud (2).  

 

La Organización Panamericana de la Salud (OPS) en su publicación 

informa sobre los riesgos que presenta el COVID-19 para la población, 

del mismo modo detalla las medidas de bioseguridad que puede optar 

para protegerse y para moderar la difusión de una nueva enfermedad en 

su entorno. La OPS recomienda para aminorar la exposición de la 

infección optar por las siguientes medidas de bioseguridad: lavado de 
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manos con agua y jabón por 20 segundos, cuando se tose o estornuda 

se debe cubrir la boca y la nariz con el pliegue del codo o pañuelo y 

prevenir el contacto próximo con las personas que presenten síntomas 

gripales (3) 

 

En Chile gran parte de los prestadores de servicio de salud corren el 

riesgo de contagio sin medida, muchos de ellos afrontarán situaciones de 

cuarentena y aislamiento social, así mismo atraviesan por situaciones 

difíciles para ellos y sus familias. Gran parte de los afectados sienten 

culpa por haberse expuesto y ausentarse del trabajo, por ello es de suma 

importancia el apoyo y comprensión entre colegas durante esta etapa de 

pandemia.(4,5) 

En el Perú el Ministerio de Salud (MINSA) a través de la Dirección General 

de Gestión del Riesgo de Desastres y Defensa Nacional de Salud viene 

garantizando una adecuada atención durante la emergencia nacional, 

supervisando y entregando kits de equipos de protección personal como 

disposición de bioseguridad para los prestadores de servicio de salud del 

sector público y privado.(6) 

 

En un estudio realizado en el Hospital Santa Rosa sobre entendimiento y 

hábitos de bioseguridad en los trabajadores se encontró que los 

trabajadores tuvieron un nivel de conocimiento medio en 55% y un nivel 

de conocimiento bajo 19%, por otra parte, la práctica de bioseguridad en 

los trabajadores fue bueno 65%.(7)  

 

En el marco conceptual, definiremos la bioseguridad como una estrategia 

que incluye escenarios establecido, normativo para el estudio así como 

los riesgos de salud en las personas.(8) 

 

La bioseguridad nos ayuda a evitar la adquisición accidental de 

infecciones contenidos en muestras, del mismo modo nos ayuda a evitar 
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los riesgos conectados a la exposición a químicos, físicos y/o mecánicos 

a los que el personal de laboratorio está expuesto. (9,10) 

 

El MINSA refiere que bioseguridad es un conjunto de conductas 

orientadas a alcanzar actitudes que reduzcan el contagio del prestador de 

servicios de salud, refiere también que son formas de prevencion para 

velar por la salud y seguridad del personal que labora en un ambiente 

hospitalario y se expone a distintos riesgos químicos, biológicos, físicos. 

(11,12,13) 

 

La finalidad de la bioseguridad es fomentar la salud ocupacional de los 

prestadores de servicio de salud, a través de la supervisión de las 

acciones determinadas de cada zona hospitalaria para evitar la exhibición 

a fluidos con riesgo patógeno. Es educar de forma continua a los 

prestadores de servicio de salud en cuento a formas de prevención, 

descripción y aplicación de las formas de bioseguridad. La Ficha de 

Evaluación de Bioseguridad y Salud Ocupacional en Establecimientos de 

Salud nos ayuda al control invariable de prevención y riesgo 

comprometido a los prestadores de servicio de salud. (13,14) 

 

Las principales actividades que se deben realizar en los establecimientos 

de salud son implementar técnicas de supervisión constantemente con el 

fin de comprobar los procedimientos realizados por el personal de salud. 

Incitar las buenas prácticas en Bioseguridad en todo el personal de salud 

que labora en un centro hospitalario. Coordinar la apropiada dotación del 

EPP e insumos de limpieza. Confirmar los hechos de separación, 

traslado, tratamiento, acumulación y distribución final de los residuos 

sólidos. Coordinar chequeos médicos de manera continua para todo el 

personal de salud. (15,16) 
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Por otro lado, el prestador de servicios de salud es la persona que cuya 

actividad involucre relación con pacientes, algún tipo de líquidos 

biológicos u objetos que estén en contacto con ellos. Entre ellos 

encontramos a: médicos, enfermeros, obstetras, odontólogos, técnicos, 

internos, etc. El riesgo biológico del personal de salud se reduce al peligro 

de infectarse con un agente infeccioso en su actividad diaria. La 

exposición del trabajador de salud se define como el contacto físico con 

un agente infeccioso que se transmite por contacto.(17) 

Uno de los principios de la bioseguridad es la universalidad la cual 

engloba las medidas de seguridad que implica a todos los pacientes de 

un determinado hospital, se conozca o no su etiología. Todo el personal 

debe ocuparse en un centro hospitalario tienen que aplicar las 

precauciones estándares de forma diaria para poder prevenir 

consecuencias de la exposición de los mismos ante agentes infecciosos 

ya sea líquidos corporales de pacientes, muestras contaminadas, 

desechos biológicos expuestos etc. El siguiente principio se utilizó como 

barrera para evitar la exposición directa de fluidos altamente infecciosos, 

a través de materiales adecuados de protección que sirva de intermedio 

ante el personal y el agente patógeno; finalmente se tiene el principio de 

los canales de eliminación de material infeccioso, consta de dispositivos 

y procedimientos convenientes por el cual se desechará de forma 

adecuada todo material contaminado sea sólido o líquido.(17,18) 

  

A nivel internacional, el presente estudio presenta investigaciones tales 

como: 

 

Cabrera, D., Dussan V., Solarte, V., en Colombia realizaron una 

investigación titulada “Nivel de conocimiento de las normas de 

bioseguridad”. Los resultados encontrados en el estudio fueron en mayor 

frecuencia el sexo femenino 69% la edad que predomino estuvo 

comprendido entre 18 y 30 años en 36%, el 44% de los trabajadores 
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fueron el personal técnico. Los conocimientos encontrados en el estudio 

fueron de nivel alto 64%.(19) 

        

Valdez, A., en Ecuador realizó un trabajo de investigación que lleva pro 

título, “Medidas de bioseguridad aplicadas en la eliminación de desechos 

en el Hospital Delfina Torres de Concha”. Los resultados encontrados por 

el investigador fueron que el 60% de los trabajadores obtuvieron un alto 

nivel de conocimiento, el 25% de los trabajadores obtuvieron un 

entendimiento medio y el 15% de los trabajadores obtuvieron un 

jentendimiento bajo (20). 

 

Damaris, E., en Nicaragua realizó una investigación titulada 

“Conocimientos, actitudes y habilidades de bioseguridad en el personal 

auxiliar de enfermería”. Los resultados encontrados fueron que el 43% de 

los trabajadores tuvieron un tiempo laboral menor a 5 años, con respecto 

al nivel de conocimiento fue alto en 74% (21). 

 

Por otro lado, a nivel nacional este tema ha sido de interés por varios 

investigadores como: 

 

Zamora, F., en Trujillo en su investigación titulada “Nivel de competencias 

y prácticas de medición en bioseguridad en el personal”. Los resultados 

del estudio fueron que el 60% tuvo un conocimiento de nivel regular, 23% 

tuvo un nivel de conocimiento bueno y 16% del personal tuvo un nivel 

deficiente (22). 

 

Montero, S., en Sullana en su investigación titulada “Entendimiento, 

actitudes y habilidades sobre medidas de bioseguridad”. El investigador 

encontró que los conocimientos del personal que fue estudiado tuvieron 

un nivel de entendimiento bueno (54%) sobre las habilidades de 
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bioseguridad, el 27% del personal tuvo un nivel de entendimiento regular 

y un nivel de conocimiento deficiente (18%) (23). 

 

Ruiz, J., en Lima, realizó un estudio titulado “Conocimiento de las medidas 

de bioseguridad”. Se encontró en el estudio que el 21% de la población 

estudiada respondieron entre 8 a 10 respuestas de manera correctas, el 

75% de los trabajadores respondieron entre 4 a 7 preguntas de manera 

correcta y el 4% de los trabajadores respondieron entre 0 a 3 preguntas 

de manera correcta (24) 

Cajahuaringa E, Castillo R. en Lima, realizó un estudio titulado 

“Entendimiento y empleo de las habilidades de bioseguridad asociados al 

contagio biológico”. Se encontró en el estudio que el 60% de la muestra 

tuvieron un nivel conocimiento de riesgo biológico bajo y en cuanto al 

manejo de bioseguridad el 83% es de manera regular.(25)   

 

Por todo lo expuesto anteriormente en el estudio se ha formulado la 

siguiente interrogante ¿Cuál es el nivel de conocimiento sobre las 

medidas de bioseguridad en el personal técnico del servicio de 

emergencia de un hospital de Lima 2020? 

 

El presente estudio es importante porque la bioseguridad previene 

riesgos de contagio con agentes infecciosos que pueden ser riesgo 

biológico, químico y/o físico por ello es utilizado como protocolo en 

diversas investigaciones científicas y trabajos de investigación.  

 

El desarrollo del presente estudio permite que los prestadores de servicio 

de salud puedan mejorar sus conocimientos a través de las Normas de 

Bioseguridad el cual permitirá reducir riesgos de transmisión de 

microorganismos patógenos sean o no reconocidas en distintos Servicios 

de Salud. 
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El estudio contribuye con mejorar la competencia de los trabajadores de 

sector salud garantizando el cumplimiento de condiciones menudo de 

bioseguridad, del mismo modo socializar y vigilar el desempeño de las 

normas con los compañeros de trabajo de los diferentes servicios.  

 

En el aspecto metodológico el estudio aporta información científica para 

futuras investigaciones que tienen como finalidad buscar disminuir la 

exposición de los prestadores de servicio de salud y el ambiente a los 

agentes patógenos, y reducir la introducción y transmisión de 

microorganismos patógenos a través de un conjunto de buenas prácticas 

en salud.  

 

El objetivo principal del presente estudio es determinar el nivel de 

conocimiento sobre las medidas de bioseguridad en el personal técnico 

del servicio de emergencia de un hospital de Lima 2020.  

 

Los objetivos específicos fueron detallar las circunstancias generales de 

los trabajadores técnicos del servicio de emergencia.  Medir el nivel de 

conocimiento del personal técnico sobre el riesgo biológico.  

 

El presente estudio no contempla hipótesis debido a que es un estudio 

descriptivo simple. 

 

II. MATERIAL Y METODOS 

2.1 Enfoque y diseño de investigación 

El desarrollo metodológico de la reciente investigación según su 

enfoque es de tipo cuantitativo, descriptivo, prospectivo de corte 

transversal (26). 
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Por otro lado, la investigación presentará un diseño observacional ya 

que el investigador no interviene ni manipula la variable.(26) 

2.2 Población, muestra y muestreo 

La población estuvo constituida por el personal técnico del servicio de 

emergencia de un Hospital de Lima, siendo un total de 98 

trabajadores información obtenida del área de recursos humanos. La 

muestra estuvo conformado por 70 profesionales técnicos y el tipo de 

muestreo será no probabilístico a criterio del investigador. 

Criterios de inclusión:  

- Personal técnico que trabajan en el servicio de emergencia.   

- Personal técnico que admitió pertenecer estudio.  

- Personal técnico de ambos sexos.  

- Personales técnicos administrativos y asistenciales. 

 

Criterios de exclusión:  

- Personal técnico que labora en otros servicios.   

- Personal técnico que no acepte ser parte del estudio.  

- Personal técnico que se encuentre de vacaciones o licencia.  

- Personales técnicos con descanso médico. 

2.3 Variable(s) de estudio 

El estudio presentará una sola variable: “Conocimiento sobre las 

medidas de bioseguridad”.  
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Definición conceptual de las variables:  

 

Conocimiento sobre las medidas de bioseguridad: Refiere a un 

conjunto de medidas eficaces para evitar la infección accidental con 

patógenos contenidos en las muestras, del mismo modo evitar los 

riesgos concernientes a la exposición con sustancias químicas, físicas 

y/o mecánicas a los que está expuesto. 

 

Definición operacional de las variables: 

 

Conocimiento sobre las medidas de bioseguridad: Se define como 

las conductas enfocadas a obtener sobre las disposiciones que 

reduzcan la inseguridad del prestador de servicios para prevenir 

infecciones en el entorno laboral en salud. 

  

2.4 Técnica e instrumento de recolección de datos 

La técnica que se usó fue la encuesta. El instrumento que se utilizó 

fue el cuestionario de conocimiento sobre medidas de bioseguridad 

del investigador Cajahuaringa E, Castillo R. (2019) (25) y el 

cuestionario de conocimiento sobre riesgo biológico del investigador 

Montero, S. (2018)(23). 

El cuestionario está conformado por 25 preguntas con una sola 

respuesta. El instrumento fue validado mediante juicios de expertos 

obteniendo una validez. Se realizó también una prueba piloto para 

hallar la confiabilidad del instrumento obteniendo como resultado un 

valor de 0,87 el cual indica una buena confiabilidad. Para valorar el 

nivel de conocimiento del personal técnico sobre la medición de 

bioseguridad se tuvo en cuenta que por cada pregunta correctamente 

respondida se le asignará un punto y por cada pregunta mal 

contestada cero puntos. El conocimiento se dividirá en alto (16 a 20 

puntos) medio (10 a 14 puntos) bajo (0 a 09 puntos).   
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2.5 Procedimiento para recolección de datos 

Previa recaudación de la muestra se solicitó la documentación entre 

la Universidad Privada Norbert Wiener en la escuela de enfermería y 

teniendo las coordinación con un Hospital de Lima. 

El procesamiento de datos se realizó una vez concretada la totalidad 

de la muestra en los trabajadores técnicos de enfermería en el 

servicio de emergencia, se realizó las tabulaciones necesarias según 

las variables y sus dimensiones. 

 

2.6 Métodos de análisis estadístico 

Se elaboró una base de datos en el programa SPSS versión 25, 

después de ejecutar el análisis representativo de los datos; para las 

constantes cuantitativas se utilizó las medidas de inclinación central 

y para las constantes cualitativas se expresarán en frecuencia 

absoluta y relativa.  

 

2.7 Aspectos éticos 

Se cumplió con los siguientes principios éticos: 

Principio de autonomía: Se solicitó una aprobación informada al 

personal técnico de enfermería. 

 

Principio de beneficencia: El estudio permitió mejorar los 

conocimientos referentes a la medición sobre bioseguridad y el riesgo 

biológico del personal técnico.  

 

Principio de no maleficencia: El estudio no tiene implicancia ningún 

daño físico, mental y/o moral e integridad del personal técnico de 

enfermería.  

 



24 
 

Principio de justicia: Los encuestados serán tratados por igual, con 

respeto y amabilidad. 

III.  RESULTADOS  

 

Tabla 1. Conocimiento de bioseguridad del personal técnico en el servicio de 

emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Alto 26 37.1 

Medio 40 57.1 

Bajo 4 5.7 

Total 70 100.0 

                        Fuente: Encuestas aplicadas al personal de Enfermería del servicio de  

   emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



25 
 

 

Figura 1. Conocimiento de bioseguridad del personal técnico en el servicio 

de emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 
                           Fuente: Encuestas aplicadas al personal de Enfermería del servicio de 
      emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

Interpretación: El 57.1%(26) del personal de enfermería tienen conocimiento de 

bioseguridad alto, seguido del 37.1%(40) que tiene conocimiento medio y 5.7%(4) 

tiene conocimiento bajo.  

 

 

 

 

 

37.1%

57.1%

5.7%

Alto Medio Bajo
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Tabla 2. Datos generales del personal técnico en el servicio de emergencia 

de un Hospital de Lima 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                        Fuente: Encuestas aplicadas al personal de Enfermería del servicio de  
   emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Género   

Mujer 49 70.0 

Masculino 21 30.0 

Edad    

De 20-30 años 27 38.6 

De 31- 40 años 23 32.9 

Más de 41 años 20 28.6 

Experiencia Laboral   

De 1 a 5 años 58 82.9 

De 5 a 10 años 9 12.9 

Mayor de 10 años 3 4.3 

Asistencia a cursos de actualización 

1 al año 44 62.9 

De 1 a 5 al año 26 37.1 
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Figura 2.1 Género del personal técnico en el servicio de emergencia de un 

Hospital de Lima 2020 

 

 
                Fuente: Encuestas aplicadas al personal de Enfermería del servicio de  
     emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 

Interpretación: El 70%(49) del personal de enfermería son del género femenino y 

el 30%(21) son del género masculino.  
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Figura 2.2 Edad del personal técnico en el servicio de emergencia de un 

Hospital de Lima 2020 

 

 
                 Fuente: Encuestas aplicadas al personal de Enfermería del servicio de  
      emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

Interpretación: El 38.6%(27) del personal de enfermería tiene edad entre 20 a 30 

años, seguido del 32.9%(23) tiene entre 31 a 40 años y el 28.6%(20) tiene más de 

41 años.  
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Figura 2.3: Experiencia laboral del personal técnico en el servicio de 

emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 
                 Fuente: Encuestas aplicadas al personal de Enfermería del servicio de  
      emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 

Interpretación: El 82.9%(58) del personal de enfermería tiene experiencia laboral 

de 1 a 5 años, seguido del 12.9%(9) que tiene de 5 a 10 años y el 4.3%(3) tienen 

más de 10 años de experiencia laboral. 
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Figura 2.4: Asistencia de cursos de actualización del personal técnico en el 

servicio de emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 
               Fuente: Encuestas aplicadas al personal de Enfermería del servicio de  
    emergencia de un Hospital de Lima 2020 
 

Interpretación: El 62.9%(44) del personal de enfermería asistieron a un curso 

durante el año y el 37.1%(26) de 1 a 5 durante el año. 
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Tabla 3. Conocimiento de riesgo biológico del personal técnico en el servicio 

de emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

  Frecuencia Porcentaje 

Alto 35 50.0 

Medio 29 41.4 

Bajo 6 8.6 

Total 70 100.0 

                        Fuente: Encuestas aplicadas al personal de Enfermería del servicio de  

   emergencia de un Hospital de Lima 2020 
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Figura 3. Nivel de conocimiento de riesgo biológico del personal técnico en 

el servicio de emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 
                Fuente: Encuestas aplicadas al personal de Enfermería del servicio de  
     emergencia de un Hospital de Lima 2020 

 

 

Interpretación: El 50%(35) del personal de enfermería tiene un nivel conocimiento 

de riesgo biológico alto, seguido del 41.4%(29) que tiene conocimiento medio y 

8.6%(6) tiene conocimiento bajo.  
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IV. Discusión  

4.1 Discusión  

En la presente investigación se busca determinar el nivel de conocimiento 

sobre las medidas de bioseguridad en el personal técnico del servicio de 

emergencia de un hospital de Lima 2020. 

Dentro de los datos generales el género que más predomino fue femenino 

con un 70% datos similares se encontró en Cabrera D, Dussan V, Solarte V, 

donde el 69% era del género femenino de igual forma Damaris E, en un 100% 

era del género femenino; por otro lado el 38.6% tiene edades de 20 a 30 años 

datos similares se hallaron en Cabrera D, Dussan V, Solarte V donde el 36% 

tiene edades de 18 a 30 años, datos diferentes se encontró en Montero S. 

donde el 36.4% tiene edades entre 36 a 46 años; respecto al tiempo de 

experiencia laboral el 82.9% tiene de 1 a 5 años datos diferentes se encontró 

en Cajahuaringa E, Castillo R. donde el 33.3% tiene de 7 a 10 años.  

Respecto al nivel de conocimiento de bioseguridad en el personal técnico de 

enfermería el 57.1% tuvieron un nivel de conocimiento medio datos similares 

se encontró en Zamora F. donde el 60% tiene conocimiento regular; así 

mismo Damaris E. tiene un conocimiento regular en un 74%; por otro lado se 

hallaron datos diferentes en Montero S. donde el 54.5% tiene conocimiento 

bueno.    

Por otro lado dentro del riesgo biológico en el personal técnico de enfermería 

el 50% tiene un nivel de conocimiento alto, de igual forma se encontró en 

Valdez A. donde tienen un conocimiento alto; por otro lado se hallaron datos 

diferentes en Cajahuaringa E, Castillo R. donde el 83% tiene nivel de 

conocimiento regular. 
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4.2  Conclusiones  

 

 

 Se encontró un nivel de conocimiento regular de bioseguridad con un 57.1%. 

 

 Dentro de los datos generales el género que predomino fue el femenino con 

un 70%, con edades entre 20 a 30 años en un 38.6%, teniendo una 

experiencia laboral de 1 a 5 años en un 82.9% y asistieron a un curso de 

actualización durante el año en un 62.9%. 

 

 

 Por otro lado dentro del nivel de conocimiento de riesgo biológico se 

encontró alto con un 50%.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



35 
 

4.3. Recomendaciones 

 

 

 A los profesionales técnicos de enfermería del personal de salud 

continuar con las capacitaciones sobre bioseguridad teniendo en cuenta 

la parte teoría y práctica poniendo en uso las guías y normas actuales de 

bioseguridad.  

  

 Continuar con las gestiones de un Hospital de Lima para el personal 
técnico de enfermería donde la implementación de infraestructura y 
materiales deben estar presentes. 

 

 Realizar talleres, charlas sobre temas bioseguridad y riesgo biológico en 
el personal técnico que vayan acorde con el plan operativo del hospital  
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ANEXOS  

Anexo A: Operacionalización de la variable o variables  

CONOCIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD DEL PERSONAL TÉCNICO EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA 

DE UN HOSPITAL DE LIMA 2020 

Variable Tipo de 

variable 

Definición 

conceptual 

Definición 

Operacional 

Dimensiones Indicadores  N°de 
Items 

Valor final 

 

 

 

 

Conocimiento 

sobre medidas 

de 

bioseguridad 

Cuantitativa  

 

 

 

 

 

Escala de 

medición  

 

 

 

 

 

Ordinal  

Conglomerado 

de medidas 

eficaces para 

prevenir de 

forma accidental 

infecciones de 

patógenos 

encontrados en 

agentes 

químicos, físicos 

y/o mecánicos 

que están 

expuestos el 

personal de 

salud.  

Hábitos enfocados a 

conseguir  

conductas y 

actitudes que 

permitan menguar 

riesgos en los 

profesionales de 

salud de adquirir 

infecciones en el 

ambiente laboral. 

 

Medidas de 

bioseguridad 

 

 

 

 

 

Correcto  

Incorrecto  

  

 

1 al 19 

 

 

 

 

1= Alto 

2= Medio 

3= Bajo 
 

Riesgo 

Biológico  

 

 

 

20 a 25 
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Anexo B: Instrumentos de recolección de datos  

 

 

 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE ENFERMERIA 

CUESTIONARIO NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD 

INTRODUCIÓN: 

Estimada colegas, soy egresada de enfermería, sírvase a recibir un saludo cordial. 

Mediante el presente cuestionario que tiene como finalidad llevar a cabo el trabajo de 

investigación para optar el Titulo de Licenciada en enfermería llevando por título “NIVEL DE 

CONOCIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD EN EL PERSONAL TECNICO 

EN LA AREA DE EMERGENCIA”. A continuación tiene una serie de preguntas con 

diferentes alternativas, sírvase a contestar cada una de ellas y marque una (x) la respuesta 

que usted crea conveniente, agradeciendo su gentil colaboración, gracias participación. 

 

A. CUESTIONARIO SOCIODEMOGRÁFICO: 
 

NOMBRE Y APELLIDOS: 

GENERO:     Masculino (    )                           femenino (     ) 

EDAD:   De 20-30 años (    )                  De 31- 40 años (     )             Más de 41 años (   ) 

 

EXPERIENCIA LABORAL (TIEMPO DE SERVICIO) 

 Menor de un año          (     ) 

 De 1 a 5 años               (     ) 

 De 5 a 10 años             (     ) 

 Mayor de 10 años         (     ) 

ASISTENCIA A CURSOS DE ACTUALIZACIÓN EN BIOSEGURIDAD  

 Ninguno                         (      ) 

 1 al año                          (      ) 

 De 1 a 5 al año              (      ) 

 Mas de 5 al año             (      ) 

 



42 
 

 



43 
 

 



44 
 

 



45 
 

 



46 
 

 



47 
 

 


