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Resumen 

El trabajo de investigación es un  lineamiento general concreto de planes estratégicos 

contables y políticas eficientes que serán muy necesarios e importantes para mejorar la 

gestión contable en una empresa hidráulica, el objetivo fundamental es registrar una 

operación contable eficaz , el uso adecuado de la cuentas contables , un control óptimo en 

el análisis financiero al igual que los inventarios , como también  la elaboración y 

presentación adecuada de los estados financieros, debido a la falta de experiencia laboral  

del personal contable y sus errores continuos no se pudo realizar una buena toma de 

decisiones para un corto o mediano plazo . 

La investigación se ejecutó mediante un planeamiento mixto, en el cual se utilizó 

de manera importante el análisis cuantitativo y cualitativo para obtener datos 

fundamentales se recurrió a través de las unidades informantes como la contadora, auxiliar 

y asistente contable de la empresa hidráulica brindaron una información precisa en donde 

se utilizó la técnica de la entrevista realizada por cada uno de ellos. Por último, se pudo 

realizar un procesamiento de la información brindada a través del Atlas TI que permitió 

una triangulación concreta y se expresó en cuadros y gráficos realizados en el programa 

Excel. 

Los resultados de la investigación  se analizó que hubo una mala gestión contable  

como el inadecuado registro de las operaciones contables en general  porque no tenían una 

concordancia relativa a los  movimientos contables y ocasionó una elaboración y 

presentación de los estados financieros incorrectos , la falta de control en el análisis 

financiero se debió a una falta de comunicación profesional del personal contable y el área 

de tesorería no se pudo aplicar la toma de decisiones junto con la gerencia general sobre la 

situación económica en la empresa hidráulica , no se hubo una política interna de recursos 

humanos para tener una mejor contratación laboral para el cargo contable  , tampoco no se 

facilitó el desarrollo de un manual de procedimientos generales del área contable, como 

también un manual de normas contables para tener más veracidad y confiabilidad  para la 

aplicación de los  estados financieros según las normas vigentes establecidas . 

Palabras clave: Gestión Contable, Contabilidad Estratégica, Presupuesto Maestro, Estados 

Financieros. 
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O resumo 

O trabalho de pesquisa é um lineamento geral concreto de planos estratégicos contábeis e 

políticas eficientes que serão muito necessários e importantes para melhorar a gestão 

contábil em uma empresa hidráulica, o objetivo fundamental é registrar uma operação 

contábil eficaz , o uso adequado das contas contábeis , um controle ótimo da análise 

financeira quanto dos inventários , bem como  a elaboração  e apresentação adequada das 

demonstrações financeiras, devido à falta de experiência laboral  do pessoal contábil e seus 

erros contínuos não foi possível  realizar uma boa tomada de decisões para um curto e 

médio prazo . 

A pesquisa executou-se por meio de um planejamento misto, no qual se utilizou 

de maneira importante a análise quantitativa e qualitativa para obter dados fundamentais 

recorreu-se mediante as unidades informantes como a contadora, auxiliar e assistente 

contábil da empresa hidráulica forneceram uma informação precisa em que se utilizou a 

técnica da entrevista realizada por cada um deles. Por último foi possível realizar um 

processamento da informação obtida através do Atlas TI que permitiu uma triangulação 

concreta e se expressou em de quadros e gráficos realizados no programa Excel. 

Os resultados da pesquisa  se analisaram e deduziu-se que houve um mal na  

gestão contábil como o inadequado registro das operações contábeis em geral  porque não 

tinham uma concordância relativa aos  movimentos contábeis e gerou uma má elaboração e 

apresentação das demonstrações financeiras, a falta de controle na análise financeira foi 

devido a uma falta de comunicação profissional do pessoal contábil e a área de tesouraria 

gerou um problema total não foi possível aplicar a tomada de decisões em conjunto com a  

gerência geral sobre a situação econômica na empresa hidráulica , não se executou una 

política interna de recursos humanos para ter uma melhor contratação laboral para o cargo 

contábil   Além disso  não se facilitou o desenvolvimento  de um manual de procedimentos 

gerais da área contábil, como também um manual de normas contábeis para ter mais 

veracidade e confiabilidade  para a aplicação das  demonstrações  financeiras segundo as 

normas vigentes estabelecidas. 

 

Palavras-chave: Gestado Contábil, Contabilidade Estratégica, Orçamento Mestre, 

Demonstrações Financeiras. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La gestión contable siempre ha tenido un rol fundamental y pueda tener una mejora en 

llevar las operaciones contables respetando las normas vigentes establecidas como el 

manejo adecuado de las cuentas contables, la presentación y elaboración de los estados 

financieros con la finalidad de obtener un resultado favorable en la situación económica y 

financiera para la empresa hidráulica. 

Existen diversos problemas por el cual la empresa hidráulica no manejaba una 

política de trabajo contable que establezca el ordenamiento adecuado también se tuvo un 

personal que no asumió con gran responsabilidad en el cargo contable porque se encontró 

errores continuos en las operaciones debido a la falta de supervisión de la contadora y a la 

vez no se pudo realizar la toma de decisiones porque nunca había una comunicación 

profesional con las demás áreas y la gerencia general. 

Según el método holístico mixto tendrá la combinación precisa entre el análisis 

cuantitativo y cualitativo a través de un modelo preciso con un enfoque principal en donde 

las propuestas favorables son las soluciones efectivas y concretas para mejorar la gestión 

contable como la elaboración de un manual de procedimientos del área contable para 

establecer nuevos reglamentos principales en registrar correctamente las operaciones 

contables en general.  

Realizar un manual de normas contables como una base fundamental y una 

estructura correcta y veraz para la elaboración y presentación de los estados financieros 

con la finalidad de tener una proyección futura económica favorable para un largo plazo en 

la empresa hidráulica. 

Por último, la política interna de recursos humanos será una de las herramientas 

necesarias para aplicar una mejor contratación laboral para el puesto contable a través de 

evaluaciones psicológicas de inteligencia y personalidad, como también desarrollar una 

prueba contable teórico y práctico para medir sus verdaderos conocimientos o habilidades 

técnicas en las normas contables y tributarias, con la finalidad de obtener resultados 

favorables en el manejo correcto de la contabilidad competitiva y laboral. 
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                                     Presentación 

 

Capítulo I. En este punto encontraremos el planteamiento del problema, la formulación del 

problema, como también el problema general y específico, el objetivo general y específico, 

la justificación teórica, práctica y metodológica y por último las limitaciones de la 

investigación como temporal, espacial y recursos como herramientas principales para la 

tesis.  

 

Capítulo II. Marco teórico tiene puntos importantes como los antecedentes nacionales e 

internacionales, asimismo se tiene las bases teóricas que se aplicaron para el trabajo de 

investigación, por último, tenemos el marco fundamental y conceptual. 

 

Capítulo III.  Método de investigación, lo más resaltante y fundamental para un trabajo de 

investigación como el enfoque, tipo y diseño de investigación, también está la población, 

muestra y las unidades informantes, las categorías y subcategorías apriorísticas, técnica y 

los instrumentos de recolección de los datos, descripción, validación, confiabilidad, y por 

último el procesamiento y análisis de datos y los aspectos éticos. 

 

Capítulo IV. Encontramos la descripción de los resultados cuantitativos y cualitativos 

mixtos, los resultados de la triangulación de datos a través del programa Atlas TI.8 a través 

de la guía de los entrevistados, diagnóstico, propuesta, la priorización y consolidación del 

problema, fundamentos y la direccionalidad de la propuesta, la conceptualización de la 

categoría solución, actividades y cronograma por último la discusión de resultados. 

 

Capítulo V. Tenemos la parte final de un trabajo de investigación como las conclusiones y 

recomendaciones.   
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CAPÍTULO I. EL PROBLEMA 

1.1 Planteamiento del Problema a nivel Internacional  

Haiping (2018), la gestión contable  analiza el  valor razonable como parte de una  

alternativa de presentar los costos  históricos como una  información confiable en tener una 

mejora continua para su registro  contable   no se aplicó  una confianza  profesional 

eficiente , porque el equipo contable no tenía un conocimiento avanzado sobre el valor 

razonable pero mayormente en  el sector empresarial  mexicano tampoco no se aplica de 

manera adecuada los procedimientos de cálculo general del valor razonable  y que tenga 

una relación propia con los estados financieros que defina un futuro económico para un 

corto o largo plazo que pueda favorecer mucho a la empresa con el fin de obtener un 

seguimiento en los procesos contables. 

Martínez & Blanco (2017), el objetivo contable estratégico  dentro  del ámbito 

empresarial situado en Bogotá Colombia no tuvo  una  mejora de una  buena aplicación 

para buscar herramientas principales para una correcta presentación  de los estados 

financieros  porque no  se respetó las normas contables como se indica en una NIC  esto se 

debe el personal contable no era el grupo indicado para asumir el rol del registro contable y 

sobre todo no había un manejo adecuado del sistema contable ; la única solución sería un  

curso de capacitación contable para el personal y así pueda informarse y actualizarse en 

temas contables y tributarios.  

Pérez & Porcuna (2017), la práctica contable metodológico se requiere mucho 

análisis y lógica para su registro de los asientos contables o tratamientos tributarios 

sucesivamente esto ocurre en las empresas  chilenas debido a que no cuenta con funciones 

no establecidas entre el personal  contable y la gerencia general para llegar hacia un 

acuerdo en el análisis de la  rentabilidad o la liquidez como un factor u objetivo principal 

para el crecimiento económico del sector empresarial chileno existen las desventajas 

porque la contabilidad en dicho país no tiene una demanda mayor para contratar personal 

para el cargo disponible , la evasión tributaria recurre a olvidarse de los impuestos también 

existe la posibilidad de una mejora continua para el manejo de la gestión contable a través 

de una buena política de trabajo para nuevos procesos o que se logre resultados 

profesionales eficientes. 
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1.1.2. Planteamiento de Problema a nivel Nacional   

Arístegui (2019), la problemática fue la mala administración en la gestión  contable de la 

emisión de los comprobantes electrónicos dirigido en el sector turístico debido  a su 

análisis informativo del personal contable que no contaba con  la experiencia adecuada 

para el registro de los comprobantes de pago ya sea como las ventas o compras y no había 

una supervisión general del jefe del área contable y se llegó a la fiscalización tributaria por 

el incumplimiento del registro y la presentación de los libros electrónicos como también el 

libro diario en el sector  turístico siempre hubo la disposición  de  no declarar los 

impuestos establecidos según cronograma SUNAT  y principalmente se tiene que tener una 

mejora continua establecida  para una nueva gestión contable capacitada para asumir el 

cargo laboral y no llegar a los problemas futuros . 

Chong (2018), analizar la gestión contable a través de las buenas herramientas 

financieras que permitan el proceso continuo de mejorar los resultados eficientes para que 

también se permita obtener un resultado profesional contable seguro y preciso, en la  

ciudad de Iquitos dirigido a las microempresas que buscaran  nuevos factores importantes 

para obtener  un crecimiento económico o financiero para un corto o largo plazo para que 

así cumplan con una contabilidad fiable y puedan manejar un proceso correcto en el 

sistema tributario . 

Torres (2018), en el sector de construcción la gestión contable no tiene un proceso 

correcto por la falta de un personal contable que no dispone de la facilidad de conocer los 

tratamientos contables y tributarios porque es diferente a los otros sectores o rubros   

sucesivamente el control interno se debe porque no se cuenta con un sistema de planillas o 

contable porque no hay una organización comunicativa entre los jefes, gerentes y con el 

personal  contable hubo  ciertos problemas en el rubro construcción civil sucesivamente las 

auditorías internas debido a la búsqueda de los documentos sustentables que acrediten los 

ingresos y egresos como también la mala presentación del registro  de planillas de los 

obreros , los estados financieros no cuentan con una verificación adecuada según las 

normas vigentes no se estableció una  política de trabajo adecuado para asumir los 

objetivos de una verdadera gestión contable competitiva.  
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1.1.3. Problema Nivel Local   

La empresa hidráulica objeto de estudio ha presentado diversas causas con problemas 

graves para obtener una buena gestión contable en el Período 2019 de manera correcta por 

la falta de capacitación y la experiencia eficaz por el personal de contabilidad debido a una 

mala planificación organizacional con las demás áreas de tesorería, ventas y 

administración, etc. 

 Se ha determinado que la mala gestión en la  declaración tributaria mensual y 

anual fue porque no se tenía en  cuenta el cronograma establecido por la SUNAT  tampoco 

no había  un seguimiento en los labores contables por la falta de la experiencia calificada 

del personal  y se generó errores continuos en los movimientos contables que conllevo a 

una incorrecta elaboración y presentación de los estados financieros y no se facilitó 

soluciones inmediatas  para que se pueda analizar la situación económica en la empresa 

hidráulica porque no ha tenido resultados favorables y porque no se aplicó una política de 

trabajo contable que establezca un ordenamiento más eficiente (Primo, 2020). 

 

1.2. Formulación del Problema  

1.2.1. Problema general  

¿Cómo mejorar la gestión contable en una empresa hidráulica, Lima 2019? 

1.2.2. Problemas específicos 

¿Cuáles son los factores que inciden la implementación de la gestión contable en una 

Empresa hidráulica, Lima 2019? 

 

¿Cuál es la situación de la gestión contable en una empresa hidráulica, Lima 2019?  

 

1.3. Objetivos de la Investigación  

1.3.1. Objetivo general 

Proponer una mejora continua para la gestión contable en una empresa hidráulica, Lima  

2019. 

1.3.2. Objetivo específico 

Diagnosticar los factores de la implementación de la gestión contable en una empresa      

hidráulica, Lima 2019. 

Analizar la situación de la gestión contable en una empresa hidráulica, Lima 2019 



19 
 

1.4. Justificación de la Investigación 

1.4.1. Teórica  

 

El estudio tiene una justificación teórica porque sustenta el rol jurídico en la contabilidad 

para establecer las nuevas medidas tributarias correctas; asimismo en la Teoría Económica 

de la Contabilidad determina que la importancia del ámbito económico como una 

herramienta principal de mejora continua en la contabilidad. 

 

Como parte de un sistema de planificación y control; se determinó que los estados 

financieros es una estructura principal y tendrá una relación con la situación económica 

para las empresas. 

 

1.4.2. Metodológica  

 

El estudio se justifica metodológicamente porque se desarrolla mediante un enfoque mixto 

proyectivo que permita implementar nuevos indicadores eficientes para un personal 

contable más eficaz y adecuada para el cargo en la empresa hidráulica. 

 

En este sentido la técnica utilizada ha sido la recopilación de los documentos 

informativos de los registros y asientos contables mediante una verificación del trabajo 

erróneo contable realizado por el personal en el año 2019. 

 

 

1.4.3. Práctica 

 

El presente estudio del trabajo de investigación servirá mucho para la empresa hidráulica 

en lograr una buena planificación contable y financiera para la toma de decisiones. 

 

Implementar un proceso estratégico para que el personal contable y la gerencia 

general se puedan tener un diálogo laboral y competitivo para aplicar nuevas ideas 

profesionales.  
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1.5. Limitaciones de la Investigación  

1.5.1. Temporal 

 

El trabajo de investigación ha sido analizado en el año 2019 en la empresa hidráulica. 

1.5.2. Espacial 

El trabajo de investigación se llevó a cabo en Cercado de Lima donde se ubica la empresa 

hidráulica.  

 

1.5.3. Recursos 

 

El trabajo de investigación se aplicó en la modalidad zoom virtual al personal encargado 

del área Contable del año 2019  de la empresa hidráulica, me permitirá un mejor acceso a 

la comunicación virtual para tener más recopilación de datos informativos concretos y 

reales como investigador realizar el análisis respectivo de resaltar los puntos más 

importantes de la mala gestión contable con la finalidad de buscar mejores propuestas y 

soluciones efectivas para un corto o largo plazo establecido mediante políticas que será 

como un lineamiento adecuado para el respectivo proceso contable y se tenga en cuenta 

muchos factores como una correcta contratación laboral para el cargo y sobre todo un 

parámetro  principal que conlleve a la buena aplicación eficiente a través de las   normas 

vigentes de la contabilidad.  

 

La gestión contable es un proceso de información relativa y concreta para analizar las  

diversas operaciones contables en general como el registro de las facturas de compras y 

ventas mediante su esquema tiene una vinculación importante con la presentación y 

declaración de los impuestos en dónde se calcula el Igv de manera mensual o anual a través 

de ejercicios o movimientos contables es ahí donde se empieza la elaboración de los 

estados financieros y el estado de resultados como la importancia profesional en conocer el 

resultado final del flujo económico o financiero para la empresa hidráulica , mayormente 

no se realizó estas actividades principales porque el personal contable del año 2019 no 

ejecutó un plan estratégico primordial debido a su falta de experiencia en el cargo contable 

en donde hubo errores en la contabilidad.  



21 
 

CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación  

2.1.1. Antecedentes Internacionales  

 

En Chile, Carvajal (2018), se evidenció que las empresas no presentaron con el debido 

tiempo sus reportes tributarios mensuales o anuales como se establecen en sus normas 

tributarias porque no cuenta con un personal  de contabilidad calificado que lleve un 

control adecuado para la presentación y declaración de los impuestos atrasados por el 

incumplimiento tributario  y también se podría ocasionar una posible incidencia de 

recaudación fiscal porque no se adecuó a una  administración tributaria correcta. 

En Ecuador , Cocha ( 2018 ) , se analizó que la gestión contable de costos  tuvo un 

buen manejo de los  procedimientos establecidos en la empresa de comidas rápidas  porque 

la toma de decisiones  ha sido positivo y  fundamental para seguir creciendo 

económicamente  porque el personal contable tenía la experiencia adecuada  para el 

registro y la declaración de los ingresos o  gastos como las ventas o compras que se 

realizaban y también se establece un incremento de rentabilidad o liquidez proyectada en 

los periodos anuales y la facilidad de conseguir una producción real de comidas rápidas 

hacia un nivel económico útil . 

En Colombia, Melo & Uribe (2018), investigó que los hallazgos encontrados en el 

personal Contable en Sajoma S.a.s.  no se obtuvo buenos resultados porque se encontró el 

registro documental erróneo que determinó la aplicación práctica de los estados financieros 

con pérdidas financieras por el cálculo incorrecto en los montos y esto llevó a muchos 

factores para una rentabilidad negativa.  

En Argentina, Altamirano (2018), según el principio contable en el sector 

empresarial no demuestra la verificación y el análisis de los estados financieros porque no 

tiene un objetivo claro o preciso en el manejo de un plan contable empresarial o general 

por la incapacidad profesional del personal contable que no tuvo las habilidades correctas 

para la aplicación. 

En Brasil, Vásquez (2019), en su investigación  menciona que la gestión contable 

en las empresas no había un ordenamiento general para aplicar una contabilidad eficiente 

porque mayormente su equipo contable no tenían conocimientos y su falta de experiencia 

en el cargo mostró una incorrecta elaboración y presentación de los estados financieros 

porque no seguían los pasos adecuados y no hubo un resultado contable eficaz  , por último 
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no existió una planificación total para que  se concrete una solución real para definir la 

situación económica o rentabilidad . 

2.1.2. Antecedentes Nacionales  

Meza (2018), explica que una gestión de costos financieros es ineficiente porque  no existe 

la buena toma de decisiones  en el sector productivo de calzados  existe un personal 

contable no está capacitado para la presentación  de los informes de costos fijos o variables  

es la parte fundamental  que pueda desarrollar   un crecimiento rentable con las funciones 

pero a través de  una inestabilidad empresarial no se logra   un desarrollo eficaz con el 

optimismo bajo de una política de trabajo definida hacia la disminución de liquidez total  y 

esto perjudica una serie de adversidades malas para un futuro incierto en el sector 

productivo de calzados . 

Santos (2018), la contabilidad general tiene un rol importante hacia la  gestión 

rentable en el sector textil ubicado en la ciudad de Lima  busca las nuevas herramientas 

principales para seguir obteniendo una línea de  presupuesto financiero y económico 

favorable  para  la toma de decisiones pero no cuenta con un  personal contable  calificado 

para  asumir  los proyectos de innovación de una gestión rentable y la mala relación   con  

las políticas de trabajo  que estableció la gerencia general  no existe un control adecuado en 

la mejora continua por la falta de comunicación de las diversas áreas de trabajo. 

Vargas ( 2019 ), se encontró que los registros correctos para una gestión del 

tratamiento contable y tributario en el sector de construcción fue deficiente porque no se 

cumplió con la función que establece el plan contable del sector  construcción  como una 

fuente  importante que facilite una estructura financiera o económica  para que la toma de 

decisiones no haya  tenido una definición clara o concisa  debido a  las malas estrategias de 

soluciones para una implementación  de medidas  para un esquema general  que desarrolle 

una aplicación de conocimiento sobre el tratamiento contable y tributario . 

Rojas (2019), describe que el personal de tesorería y contabilidad nunca tuvo la 

experiencia calificada y a la vez no se tenía una comunicación adecuada entre ambas áreas 

y esto originó problemas en el registro de datos al software de tesorería porque el contador 

encontró muchos errores continuos sobre todo que los montos no tenía una concordancia 

relativa en relación a los documentos que explicaban otros montos diferentes debido a este 

suceso no se pudo concretar soluciones efectivas. 
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Ramos (2017 ), se llegó a investigar que el manejo inadecuado del sistema  contable  

fue por una mala gestión del personal hubo bastantes hallazgos de error continuo de 

muchas  declaraciones en  los libros electrónicos Contables  y el   incorrecto  hecho de una 

declaración Jurada Anual  por la  falta de supervisión general  del Contador y eso  indica 

que no cumple con las normas contables  establecidas   existe la toma de decisiones 

deficiente porque no se toma la importancia de la rentabilidad del sector industrial como un 

valor agregado no importante debido a las informaciones falsas presentadas por el personal 

contable y esto recurre a ciertas buscar nuevas soluciones ante una disminución financiera 

o económica.   

2.2. Bases Teóricas  

2.2.1. Marco Fundamental 

La Teoría Jurídica de la Contabilidad  

Es la actividad contable jurídica como parte de un proceso fundamental que contribuye al 

régimen tributario como factor principal que facilitara el conocimiento contable para una 

empresa. 

El principio de la Contabilidad tendrá una relación formal con la norma jurídica 

contable porque constituye una representación objetiva para su debida aplicación eficiente 

mediante   el proceso continuo de una evaluación general que permitirá el desempeño de la 

actividad tributaria como un rol sustentable en el suceso jurídico dentro de una empresa. 

(Fernández, 2004, Hendriksen, 1974, Fowler, 1994). 

 

La Teoría Económica de la Contabilidad  

Son los puntos importantes para establecer la función objetiva del balance general 

proyectado como el eje importante que asumirá el estudio de crecimiento de una 

rentabilidad económica para un corto o mediano plazo. 

Se concluye que la evaluación económica tendrá una elaboración informativa que 

brindará la clasificación de rentabilidad mediante una planificación de contabilidad que 

identificará la proyección estimada de un presupuesto financiero empresarial. (Douglas, 

1997, Paccioli, 1497, De Moro, 1497) 
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La teoría de la entidad en la información contable consolidada 

Con esta teoría el registro de los estados financieros es la búsqueda principal del 

incremento monetario y la clasificación de los ratios o indicadores financieros que tomará 

como resultado la situación económica para las empresas. 

Tendrá un valor agregado sobre los temas financieros o económicos como un 

lineamiento general que contribuirá al razonamiento analítico del balance general a través 

del cálculo de las cuentas contables como la función estratégica y el estudio de los 

indicadores financieros como resultado total de una operación contable dirigido para un 

período anual (Gutiérrez, 2003, Moonitz, 1951, Menguzzato, 1995). 

2.2.2. Marco conceptual  

Categoría Gestión Contable 

La gestión contable es la principal estrategia para desarrollar un balance general correcto 

mediante un esquema financiero como parte de una clasificación de los ratios financieras y 

el control presupuestal como factores importantes para una dirección empresarial operativa 

y se aplique la toma de decisiones como un factor importante para seguir mejorando el 

flujo financiero y tenga incrementos o ganancias favorables para las empresas. 

En conclusión la gestión contable es un componente relacionado al  presupuesto 

financiero o económico como un diagnóstico principal para recopilar diversos informes 

contables de cada periodo y también crear un plan estratégico para la toma de decisiones 

hacia  una entidad empresarial u organizacional mediante una planeación que tendrá 

funciones adecuadas para llevar un buen control contable y siguiendo sus normas 

establecidas.(Blanco,1994, Turmero, 1998, Velásquez, 1993, Cawsey, 2006, Aliaga ,2009). 

 

Subcategoría Contabilidad Estratégica  

Generalmente la contabilidad estratégica se le denomina como una estructura financiera a 

través de un diagnóstico general que buscara un funcionamiento correcto para el registro 

de las cuentas o la verificación del ajuste contable como un análisis fundamental de un 

seguimiento de los movimientos contables con la finalidad de elaborar los estados 

financieros de acuerdo a su enfoque establecido. 
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También se le conoce como el crecimiento organizacional económico de una 

entidad empresarial como una base principal como la toma de decisiones y el equipo de 

trabajo profesional para obtener nuevas condiciones favorables para una contabilidad veraz 

y concisa. (Riveros 2011, Domínguez, 2015, Olerón, 2014). 

 

Indicadores  

Liquidez  

 

Es la capacidad de una empresa de realizar sus obligaciones de corto plazo para obtener un 

ingreso o ganancia efectiva para una proyección financiera como un indicador que podrá 

llevar el estudio de incrementos de ganancias o pérdidas. (Suarez, 2013) 

 

Financiamiento  

Es una característica general en relación a los recursos propios de una empresa con la 

finalidad de que se tenga una administración efectiva como una línea derivada para la 

adquisición de nuevas maquinarias o el pago de los proveedores. (Andrade, 2016) 

Ratio Financiero  

Se le denomina como los indicadores calculados en base hacia la información de 

los Estados Financieros de periodos de 2 o 3 años con el fin de buscar soluciones 

financieras para la empresa. (Obregón, 2010)  

 

Personal no capacitado  

Cuando se tiene un personal contable que no cuenta con la capacidad suficiente para 

ejecutar el cargo pueden venir los problemas continuos en incorrectas presentaciones de los 

procesos contables. (Paredes, 2017) 

 

Subcategoría Presupuesto Maestro  

El presupuesto maestro es la herramienta de trabajo que planificara el cálculo total de 

probabilidad de una proyección estimada de las ventas netas y de las compras. 

 

Así como también el pago de los préstamos bancarios para un determinado periodo 

de un corto o largo plazo para establecer nuevas medidas de rango financiero y mayor 

control en su elaboración y darle una forma más apropiada para la respectiva presentación 
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del flujo de caja de inversión y que demuestre si hubo un saldo positivo o negativo en los 

ingresos o egresos hacia las empresas. (Ramírez, 2017, Augusto, 2010, Gómez, 2013) 

 

Indicadores  

Ventas Netas  

Se le considera como el cálculo general de un cierre contable empresarial a través de 

fórmulas financieras de manera anual. (Salas, 2015) 

 

Flujo de Caja  

Es un esquema principal que analizará los ingresos y egresos de una empresa, 

generados como parte de una proyección futura económica para los siguientes periodos 

continuos y se tomará en cuenta el cálculo general de las ventas, compras y la producción 

total con la facilidad de una administración financiera y contable. (Herrera, 2011) 

 

Solvencia  

Es una capacidad que tiene la empresa para la función administrativa financiera del 

control de los pagos adquiridos a un largo plazo determinado se relaciona con la aplicación 

de la liquidez como un rol importante para el proceso económico proyectivo. (Salinas, 

2009) 

 

Subcategoría Estados Financieros  

 

Los estados financieros es un esquema clasificado a través de las cuentas contables 

relativas que determinara su cálculo general para diferentes períodos de un largo plazo. 

 

El análisis vertical y horizontal junto con los ratios financieros es el porcentaje total 

de la rentabilidad y la liquidez empresarial que son herramientas principales para una 

buena aplicación correcta sobre estas operaciones y el seguimiento hacia la toma 

decisiones junto con las demás áreas de trabajo con la finalidad de realizar el análisis de 

estudio del flujo económico o financiero para una empresa (Zans, 2011 Juárez, 2013, 

García, 2015) 
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Indicadores  

Activo  

Es un bien o recurso perteneciente a una empresa en el tiempo se convierte como un 

ingreso de dinero para un establecido tiempo. (Barona, 2009) 

 

Pasivo  

Se refiere al pago de los acreedores que realiza una empresa hacía un tiempo 

determinado a través de un registro o archivo documental contable. (Echevarría, 2014) 

 

Patrimonio Neto  

Es el aporte total de un capital formado por los socios para un valor importante 

dentro del estado financiero. (Pacheco, 2008). 

 

Anexos de los estados contables 

 

Es la clasificación financiera que analiza los ajustes correctos de las Cuentas contables a 

través de los estados financieros consolidados. (Iñigo, 2013) 

 

Los anexos o notas de los estados financieros son lineamientos fundamentales en 

donde las principales cuentas contables son aplicadas a través de las interpretaciones o 

movimientos contables, se tiene que analizar que las funciones contables registrados a un 

software o programa de contabilidad son distintos a una entidad pública porque las cuentas 

contables tiene una estructura diferente pero los activos, pasivos y el patrimonio neto 

conforman un análisis principal en los hechos económicos y financieros como los 

documentos fuentes , la cuenta general de la república y el informe ejecutivo anual también 

se utiliza mucho las  cuentas por pagar a los proveedores en relación a las órdenes de 

compra si bien es cierto que la contabilidad puede ser universal o general se le considera 

como una ciencia social o informática debido a una proyección de conocimientos nuevos o 

tecnológicos que abarcara distintos factores importantes para llevar un control financiero 

anual aplicando métodos avanzados para la toma de decisiones para un corto o largo plazo 

dirigido para el sector empresarial sea el rubro indicado. (Matías, 2011, Hugo, 2012) 
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CAPÍTULO III. METODOLOGÍA 

3.1. Método de la Investigación  

3.1.1. Inductivo  

 

Este método inductivo es un proceso importante que se realiza para el desarrollo de una 

lista de conclusiones generales relativo a los hechos constantes. 

  

También se relaciona con la planificación informativa de una medición que logre una 

adaptación útil para analizar la investigación científica correcta. (Rodríguez, 2010, Hume, 

2008). 

 

3.1.2. Deductivo  

Dentro de un recurso lógico el método deductivo es un fundamento que incluye la teoría 

como un análisis de observación general. 

 

Permite a los propios investigadores un propósito de conseguir una hipótesis racional 

para una investigación científica correcta o con una validez objetiva. (Descartes, 1650, 

Pinoza ,1640). 

3.1.3. Analítico o Explicativo 

  

En conclusión, la investigación analítica o explicativa tiene un proceso metodológico que 

aplica un estudio avanzado de nuevos diseños científicos que el mismo investigador tenga 

una actividad racional. 

 

La solución futura de búsquedas documentales que precise la contribución 

informativa fundamental de hechos reales hacia una respuesta objetiva y confiable que 

determine una investigación racional que tenga fundamentos sustentados para realizar las 

diversas  soluciones al problema en general. (Bunge, 1981 & Firel, 1985). 
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3.2. Enfoque de Investigación mixta  

 

El análisis cualitativo forma parte de una evaluación importante que determina el tema de 

investigación hacia nuevos hallazgos de un estudio técnico dentro un parámetro de 

información encontrado a través de un estudio de casos o notas de campo.  

  

El cuantitativo se deriva a la recopilación de datos informativos como en diversas 

fuentes de trabajo y también una aplicación frecuente de los investigadores como parte de 

un pensamiento racional o coherente. (Unrau, 2005, Esterberg, 2002) 

 

3.2.1. Sintagma 

 

La investigación se basa en un sintagma holístico, en el cual se tenga puntos importantes y 

que se desarrolle un estudio a través de técnicas o disciplinas científicas para buscar un 

mejor concepto sintagmático para una investigación general. 

 

Desde mi punto de vista es un aporte de modelo racional o lógica para encontrar 

una perspectiva diferente para que el investigador tenga la frecuencia de obtener un estudio 

de conocimiento propio o profundo. (Hurtado, 2005)   

 

3.3. Tipo de Investigación  

3.3.1. Investigación Proyectiva  

 

Se le llama una investigación proyectiva porque se relaciona con el grupo de iniciativas 

creativas hacia una formación de pensamientos lógicos o racionales. 

 

Es una investigación profunda o interactiva el análisis técnico para que así el 

investigador y el planificador realice un proceso metodológico pragmático para alcanzar el 

objetivo filosófico. (Miklos, 1996 & Barrera, 1996). 
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3.4. Diseño de la Investigación  

 

Este diseño es la parte fundamental que determina el análisis importante del cualitativo o 

cuantitativo a través de una información equivalente y real. 

 

Es un lineamiento que el investigador junto con los datos precisos o eficientes de un 

artículo teórico ya existente busca el diagnóstico de una información que tenga una 

relación propia al problema. (Bill, 2013, Clarton, 2008). 

3.5. Población, muestra y unidades informantes 

3.5.1. Población 

 

Se concluye que la población junto con el muestreo y la muestra son las herramientas 

principales para un hecho o suceso de un tema de investigación. 

 

Se obtiene el resultado probabilístico variable o constante a través de un análisis 

proyectivo y correcto. (Jiménez, 2006 & Arteaga, 2010) 

 

Menciona que la población es un elemento o conjunto grupal de personas que tendrá 

el propósito general de una investigación para la unidad de muestreo. (Arias, 2014). 

 

3.5.2. Muestra  

 

Explica que la muestra diagnóstica las partes más fundamentales de un estudio total para 

obtener los datos concretos de la población según el problema. (Sánchez, 2012) 

 

El muestreo estadístico es la principal causa del análisis de investigación de una 

evaluación compartida y precisa. (Pérez, 2011).  
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3.5.3. Unidades Informantes  

 

Es la base principal que se encargara de recoger los datos precisos y útiles de un rango 

informativo que ayudara tanto al investigador conocer el tema de la investigación 

principal. (Hurtado, 2005). 

El método cuantitativo será la investigación general del análisis o registro 

documental Contable a través de los estados financieros. 

 

El método Cualitativo será el grupo de 3 personas entrevistadas pertenecientes al 

personal contable en la empresa hidráulica del año 2019 a través de la modalidad Zoom 

virtual. 

 

3.6. Categorías y subcategorías apriorísticas  

 

Tabla 1 

Matriz de Categoría y Subcategorías 

Categoría Subcategoría Indicadores 

 

 

 

        Gestión  

Contable 

 

 

 

Liquidez 

Contabilidad estratégica Financiamiento 

 

Ratio Financiero 

  

Personal no capacitado 

Ventas Netas 

Presupuesto Maestro Flujo de caja 

 

Solvencia 

 

Activo 

      Estados Financieros Pasivo 

 

Patrimonio Neto 

  Anexos de los estados contables 

Fuente: Elaboración Propia (2020). 
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Tabla 2 

Matriz de categorización del plan de mejora para la gestión contable 

 

Fuente: Elaboración Propia (2020) 

 

3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

3.7.1. Técnicas  

 

Será la herramienta principal como parte del conjunto total de una recolección de datos 

informativos importantes que determine el suceso de una investigación profunda. (Hurtado, 

2005). 

 

La técnica cualitativa también es fundamental porque es el acceso de una 

información concreta de las 3 personas entrevistadas del personal contable en la empresa 

hidráulica como parte de la investigación principal. 

Problema Objetivo Solución / entregable 

No se cuenta con un 

personal contable no 

calificado para el 

puesto. 

 

Contratar un personal 

altamente calificado para el 

puesto. 

Crear una política interna de 

recursos humanos para evaluar 

a los nuevos postulantes de 

trabajo para el puesto contable. 

 

El registro contable 

incorrecto 

 

 

La mala elaboración 

y presentación de los 

estados financieros. 

Tener un manual de 

procedimientos del área 

contable para la adecuada 

verificación de los asientos 

y operaciones contables. 

 

Establecer la aprobación de 

una guía sobre aplicaciones 

prácticas de estados 

financieros. 

Nuevos procesos de 

mejoramiento en la gestión 

contable. 

 

 

Programa de capacitación 

correcta para buscar más 

conocimientos avanzados en los 

estados financieros. 



33 
 

La técnica cuantitativa será a través del análisis documental, como parte de una 

información relativa a los estados financieros y estado de resultados del año 2019 una 

información facilitada por la jefa de contabilidad de la empresa hidráulica. 

 

3.7.2. Descripción  

Análisis Documental  

 

Los documentos contables forman parte de una investigación real del estado de situación 

financiera y el estado de resultados con la finalidad de tener la búsqueda relevante de los 

montos totales si tenía datos incorrectos en su aplicación durante el periodo 2019. 

 

Es el proceso fundamental que obliga al grupo investigador la búsqueda de los 

archivos documentales como parte de un análisis informativo que tendrá los datos 

originales a través de un modelo descriptivo, facilitará la interpretación correcta de un 

razonamiento concreto luego de las evidencias encontradas.  (Lahoz, 1990, Hernández, 

1994). 

 

Registro Documental  

 

Es un conjunto de recopilación de los datos informativos contables que el mismo 

investigador tendrá un estudio real si el proceso del registro documental contable se 

guardaba en una data de almacenamiento. 

Tiene que formar parte de un modelo estratégico que facilite una mejora continua de 

una gestión documental que establece un orden correcto de almacenamiento eficiente y 

analiza la mayor parte de informaciones reales que garantice una clasificación de un diseño 

archivístico empresarial. (López, 2000 & Gómez, 2009). 

 

3.7.3. Validación  

El trabajo de investigación tendrá una validación importante y principal a través de la 

información concreta por parte de los 3 entrevistados del área contable y la búsqueda 

primordial del registro o análisis documental contable de los estados financieros en la 

empresa hidráulica durante el periodo 2019. 
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La ficha del registro documental tuvo la validación aprobada por el Dr. Fernando 

Nolazco para que me facilite una información real para el trabajo de investigación y tenga 

una concordancia relativa y verdadera en relación a la ficha documental. 

 

3.7.4. Confiabilidad  

 

La confiabilidad tendrá como un factor importante la elaboración de la entrevista a través 

de un video llamada zoom virtual al personal contable del periodo 2019 de una empresa 

hidráulica. 

Así también la información documental será recopilada en relación a los estados 

financieros y estado de resultados del año 2019. 

 

3.8. Procesamiento y análisis de datos  

 

3.8.1. Procesamiento  

Los procedimientos se efectuaron a través del análisis cuantitativo en donde se analizó que 

la elaboración y presentación de los estados financieros del año 2019 no cumplían con las 

normas contables establecidas debido a una mala ejecución del personal. 

 

En el análisis cualitativo se procedió a realizar una entrevista a las 3 unidades 

informantes como la contadora, auxiliar y asistente contable que estuvieron en el cargo a 

través del zoom virtual que me permitió una mejor calidad de obtener una información 

detallada y precisa en donde se diseñó propuestas que tenga un lineamiento ordenado y 

adecuado para establecer una política de gestión contable eficiente y competitivo. 

 

3.8.2. Análisis de datos mixtos       

 

El programa Excel tendrá un desarrollo del cálculo exacto de una información general en 

donde se verá una comparación con los datos más resaltantes de un trabajo de 

investigación como parte del análisis cuantitativo (Andrade, 2011 & Arias, 2012). 

Atlas TI 8 es una base informática cualitativa que permitirá el registro o la 

recopilación de los datos cualitativos para la elaboración de un trabajo de investigación 

profesional y así también es el orden documental archivístico. Para este tipo de herramienta 
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informática me facilitará la confiabilidad real de la unión general de todos los datos 

informativos contables en una empresa hidráulica por parte del propio investigador y tiene 

una relación principal con la triangulación de datos es un formato cualitativo que tiene la 

mayor probabilidad de una mejora analítica para el proceso adecuado de una investigación 

social que facilitara la situación verdadera de la recolección de los datos precisos y así se 

compruebe la validez informativa correcta. Este método fundamental será parte de un 

trabajo de investigación que analizará la búsqueda mixta de todos los datos informativos 

contable. (Leal, 2005, Finol, 2009, Goicochea, Chernobilsky, 2019) 

El método cualitativo es un factor importante que nos indica la recopilación de 

datos sustraído por el informe documental contable tendrá como guía la entrevista para 

resaltar lo más importante de los hechos. La triangulación para un trabajo de investigación 

es parte de un proceso de objeto de estudio para elaborar mediante un esquema general que 

tendrá como factor importante la información recopilada por el investigador para definir 

una solución ,se le conoce también como la unión de fuentes informativas para aplicarlo al 

campo de la investigación científica a través de procesos relacionados a la metodología 

general o científica de acuerdo a los parámetros encontrados para una obtener los 

problemas que tendrá como propuesta diversas soluciones concretas .La aplicación de 

datos mixtos para un trabajo de investigación nos enseña a profundizar nuevos 

conocimientos de un estudio analítico en relación con los procesos informativos ,el 

investigador tiene el conocimiento propio de obtener un resultado real mediante 

documentos, programa de base de datos (Pacheco, 2017,Ramírez, 2007) 

 

3.9. Aspectos éticos  

El trabajo de investigación sí  cumple con el formato APA junto con el Times New Roman 

Nro. 12 al igual que la muestra se realizara la guía entrevista a 3 personas que fueron 

encargados del área contable en el año 2019 con el propósito de obtener una información 

concreta  del análisis o registro documental brindada por la contadora .La data en el trabajo 

de investigación tendrá un propósito eficiente para  la recolección de datos importantes o 

mediante procesos informativos contables respetando las correctas medidas de una 

investigación general. 
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CAPÍTULO IV. PRESENTACIÓN Y DISCUSIÓN DE 

RESULTADOS 

 

4.1. Descripción de resultados cuantitativos  

4.1.1. Análisis documental  

Tabla 3 

Análisis del ratio de Liquidez corriente de los estados financieros del año 2019 

Período 

 
Fórmula Variación % 

Año 

2019 

= 

Activo corriente 

= 

458,483.00 

= 3.06 

Pasivo corriente 149,976.00 

 

 

 

Figura 1. Análisis del ratio de Liquidez corriente de los estados financieros del año 2019 

 

En la Tabla 3 y figura N°1 según el análisis del ratio de Liquidez corriente de los estados 

financieros del año 2019 se obtuvo un 3.06 % en donde el resultado fue un nivel óptimo 

favorable y esto quiere decir que la empresa hidráulica si tuvo un control de efectivo 

adecuado.  

Activo corriente Pasivo corriente

Liquidez Corriente 2019 458,483.00 149,976.00
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Tabla 4 

Análisis del ratio de la Prueba Ácida de los estados financieros del año 2019 

               Período                            Fórmula Variación % 

Año 

2019 
= 

Activo corriente-

Inventarios = 
458,483 - 378,589 

=    0.53 

Pasivo corriente 149,976.00 

 

 

 

Figura 2. Análisis del ratio de la Prueba Ácida de los estados financieros del año 2019 

 

En la Tabla 4 y figura N° 2 según el análisis del ratio de la prueba ácida de los estados 

financieros del año 2019 no se encontraron resultados óptimos debido a la disminución de 

un 0.53 %  en la empresa hidráulica  y no pudo asumir una gran parte de sus obligaciones 

de pago. 

Tabla 5 

Análisis del ratio del Endeudamiento patrimonial de los estados financieros del año 2019 

              Período                           Fórmula Variación % 

Año 

2019 

= 

Pasivo Total 

= 

162,349.00 

= 49.51 

Patrimonio 327,914.00 

 

 

Activo corriente-Inventarios Pasivo corriente

Prueba Ácida 2019 79,894.00 149,976.00
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Figura 3. Análisis del ratio del Endeudamiento patrimonial de los estados financieros del 

año 2019 

 

En la Tabla 5 y figura N° 3 según el análisis del ratio de endeudamiento patrimonial de los 

estados financieros del año 2019 nos indica un 49.51% en el endeudamiento patrimonial, 

en relación a los recursos ajenos y propios en la empresa hidráulica también analizara el 

grado importante en los recursos financieros y a la vez obtuvo un nivel regular. 

Tabla 6 

Análisis del ratio de Endeudamiento del activo de los estados financieros del año 2019 

         Período                                           Fórmula Variación % 

         Año 

         2019 

= 

Pasivo Total 

= 

162,349.00 

= 33.11 

Activo Total 490,263.00 

 

 

 

Figura 4 .Análisis del ratio de endeudamiento del activo del año 2019 

Pasivo Total Patrimonio

Endeudamiento Patrimonial
2019

162,349.00 327,914.00
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Pasivo Total Activo Total

Endeudamiento del Activo 2019 162,349.00 490,263.00
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En la Tabla 6 y figura N° 4 según el análisis del ratio endeudamiento del activo de los 

estados financieros del año 2019 mostró un resultado total fue 33.11% y estuvieron 

financiados por los mismos acreedores para la empresa hidráulica en el año 2019. 

 

Tabla 7 

Análisis del ratio Rotación de ventas del estado de resultados del año 2019 

Período Fórmula Variación % 

Año 

2019 

= 

Ventas Netas 

= 

521,958.00 

= 1.06 

Activo Total 490,263.00 

 

 

 

Figura 5. Análisis del ratio Rotación de ventas del estado de resultados del año 2019  

 

En la Tabla 7 y figura N° 5 según el análisis del ratio de Rotación de ventas del estado de 

resultados del año 2019 alcanzó un resultado de 1.06 % y esto significó un nivel regular en 

su volumen de ventas para un beneficio económico a futuro para la empresa hidráulica en 

el año 2019. 

Tabla 8 

Análisis del ratio de Rotación de inventarios del estado de resultados del año 2019 

   Período                                  Fórmula  variación % 

         Año 

        2019 

= 

Costo de ventas 

= 

236,228.00 

= 0.62 

Inventarios 378,589.00 

 

Ventas Netas Activo Total

Rotación de ventas 2019 521,958.00 490,263.00
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Figura 6. Análisis del ratio de Rotación de inventarios del año 2019 

 

En la Tabla 8 y figura N° 6 según el análisis del ratio de Rotación de inventarios tuvo un 

resultado de 0.62 % y esto se debió a una baja salida de mercaderías en la empresa 

hidráulica durante el año 2019. 

 

Tabla 9 

Análisis del ratio de Rentabilidad neta del activo del estado de resultados del año 2019 

               Período           Fórmula Variación % 

                 Año 

                2019 
= 

Utilidad Neta 

= 

          3,812.00  

= 0.73 
Ventas Netas 

              

521,958.00  
 

 

 

Figura 7. Análisis del ratio de la Rentabilidad neta del activo del año 2019  

Costo de ventas Inventarios

Rotación de inventarios 2019 236,228.00 378,589.00
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En la Tabla 9 y figura N° 7 según el análisis del ratio de la  rentabilidad neta del activo del 

estado de resultados del año 2019  fue de 0.01 %  en donde se obtuvo una disminución 

muy bajo  para la empresa hidráulica en el año 2019. 

Tabla 10 

Análisis del ratio de la Rentabilidad neta de las ventas del estado de resultados del año 

2019 

 Período                                     Fórmula  
Variación 

% 

        Año 

       2019 

= 

Utilidad Neta 

= 

3,812.00 

= 0.01 

Ventas Netas 521,958.00 

 

 

Figura 8. Análisis del ratio de la Rentabilidad Neta de las ventas del año 2019 

 

En la Tabla 10 y figura N° 8 según el análisis del ratio de la Rentabilidad Neta de las 

ventas del estado de resultados del año 2019 se obtuvo un resultado de 0.01 % como una 

disminución no favorable para la empresa hidráulica en el año 2019 y afectó una pérdida 

económica porque no había un seguimiento en las operaciones.  

 

Utilidad Neta Ventas Netas

Rentabiliad Neta de las Ventas 2019 3,812.00 521,958.00
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4.2. Descripción de resultados cualitativos  

4.2.1. Subcategoría Contabilidad Estratégica  

Financiamiento  

En la figura 9, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la contadora del 

año 2019 menciona que el financiamiento  es una herramienta importante que no se aplicó 

de la manera correcta según los  lineamientos establecidos no hubo un seguimiento y 

diálogo profesional entre el área contable y tesorería porque  nunca se presentaron 

informes que determinen si hubo pérdidas económicas además no hubo planes estratégicos 

para afrontar este problema , no se pudo cubrir una gran parte de las obligaciones de pago 

como los proveedores alquiler , personal y los préstamos bancarios tampoco no había un 

programa de tesorería caja chica para la administración del dinero efectivo tampoco no se 

pudo encontrar un beneficio económico que lleve a una mejor inversión favorable para la 

empresa hidráulica sucesivamente no se aplicó una toma de decisiones porque no había en 

función una comunicación apropiada entre el área contable , tesorería y la gerencia general  

en el año 2019. 

Liquidez corriente 

En la figura 9, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la 

contadora del año 2019 menciona que la liquidez corriente obtuvo un 3.06 % en donde el 

resultado óptimo indicó un rango favorable para la empresa hidráulica en el año 2019, pero 

no obstante hubo complicaciones con el cumplimiento de las obligaciones de pago para un 

corto o mediano plazo tal como se tenía establecido porque se realizó una toma de 

decisiones en el debido tiempo. 

Ratio Financiero  

En la figura 9, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la 

contadora del año 2019 menciona que este indicador como parte importante en una 

contabilidad estratégica para la empresa hidráulica obtuvo resultados no tan positivos 

porque se calculó mediante el estado de situación financiera y el estado de resultados y 

explicaron que la contabilidad aún todavía estaba en un proceso de mejora continua con la 

finalidad de lograr una buena situación económica favorable para la empresa para un 

mediano plazo . 
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Personal no capacitado  

En la figura 9, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la contadora 

del año 2019 no tenían la experiencia calificada para ejercer el cargo contable porque no 

tenían los conocimientos contables y tributarios esto llevó a una mala aplicación del 

registro de las operaciones contables tampoco no había un ordenamiento adecuado en los 

documentos debido a este suceso la contadora verificó que hubo errores continuos en la 

elaboración y presentación de los estados financieros. 

Figura 9. Subcategoría Contabilidad Estratégica  

4.2.2. Subcategoría Presupuesto Maestro 

 

Flujo de caja  

En la figura 10, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la contadora del 

año 2019 se analizó que la elaboración del flujo de caja se le conocía como una estructura 

financiera o económica que proyectaba como fue realmente los ingresos o egresos del año 

2019 para la empresa hidráulica se verificó si el pago de los préstamos bancarios ; el 

ingreso por las ventas como también el pago de los proveedores y el alquiler junto al 

personal no sé tenía los montos correctos y reales porque el área de tesorería.   



44 
 

Se tenía registrado en su base de datos otros montos que estaban sustentados en los 

documentos  también hubo una deficiente capacidad profesional en relación a la 

contabilidad financiera, según lo que me explico la jefa de contabilidad se tuvo que 

corregir y con el tiempo no se pudo subsanar algunas cosas porque gerencia general ordenó 

cancelar la reunión para la debida toma de decisiones. 

Ventas Netas  

En la figura 10, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la 

contadora del año 2019 mencionan que las ventas netas no se manejaron adecuadamente 

porque siempre había muchas devoluciones de ventas porque el mismo proveedor 

entregaba las mercaderías dañada o rota siempre se realizaba la operación contable de la 

nota de crédito para anular la venta, pero mayormente lo elaboraba el área administrativa 

porque no había una comunicación apropiada con el área contable. 

Solvencia  

En la figura 10, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la 

contadora explica que este indicador en el presupuesto maestro tuvo una disminución total 

porque no se aplicó un buen control de análisis financiero  durante el año 2019  asimismo 

dicho  personal  no tenía conocimientos propios en tratamientos financieros pero la jefa de 

contabilidad después de la revisión se elaboró un informe que detalla cómo afrontar el 

cumplimiento de las obligaciones de pago en un corto o mediano plazo  buscando un 

incremento que logre un beneficio económico para la empresa . 

Figura 10. Subcategoría Presupuesto Maestro  
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4.2.3. Subcategoría Estados Financieros 

Activo  

En la figura 11, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la contadora del 

año 2019 explican que los activos tuvieron un orden establecido porque disponía de un 

conjunto de bienes importantes que representaba como las maquinarias hidráulicas, 

equipos de oficina, y en conclusión se buscaba lograr un beneficio o rendimiento 

económico en los activos para un corto o mediano plazo, pero se tenía que realizar un 

proceso de mejora continua con el tiempo. 

Pasivo  

En la figura 11, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la 

contadora del año 2019 cuenta que el pasivo tenía como parte analizar si había deudas y 

obligaciones de pago pendientes en la empresa hidráulica debido a una incorrecta 

aplicación de los estados financieros por el mismo personal contable sucesivamente la 

jefa de contabilidad no pudo realizar un seguimiento para esta operación contable porque 

no se respetó las normas vigentes establecidas. 

 Patrimonio neto  

En la figura 11, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la 

contadora del año 2019 se obtuvo que el Patrimonio neto se analizó que no tenía un 

adecuado registro junto a la emisión de los estados financieros porque se verificó que los 

montos fueron totalmente incorrectos y que tampoco no aplico la estructura principal 

sobre todo las normas vigentes establecidas no fue tomado en cuenta a pesar que la jefa 

de contabilidad lo había comunicado desde antes. 

   Anexos de los estados contables  

En la figura 11, mediante las entrevistas realizadas al personal contable y la 

contadora del año 2019 explicaron que los anexos del estado contable como indicador 

principal para la emisión o presentación de los  estados financieros  no  tuvo como una 

concordancia relativa en las cuentas contables porque se analizó muchos errores 

continuos debido al personal contable no  supo elaborar de manera correcta ni respetando 

las normas vigentes establecidas según la NIC 01 ; las operaciones contables estaban 
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adecuadamente registrados sin lugar a duda la jefa de contabilidad tuvo que buscar la 

solución efectiva para la corrección total.   

   Figura 11. Subcategoría Estados Financieros  

 

4.3. Diagnóstico Final (mixto) 

Según la figura 12, la gestión contable que se analizó en la empresa hidráulica ubicada en 

Lima, determinó una gran cantidad de errores continuos en las operaciones contables 

registrados al sistema contable elaborado por el personal. Se destaca que la liquidez 

corriente obtuvo un 3.06% en el año 2019 pero en el ratio de la prueba ácida el resultado 

fue de 0.53% cabe resaltar que no se pudo afrontar el cumplimiento de las obligaciones de 

pago sucesivamente no hubo un control adecuado en la contabilidad financiera. 

Por otro lado, en el ratio de la rotación de inventarios tuvo un resultado de 0.62% 

debido a la poca salida de mercaderías y una falta de control en las entradas y salidas de 

mercaderías se analizó que hubo exceso de stock y por eso se generó un problema logístico 

en la empresa hidráulica del año 2019. 

En el ratio de la rentabilidad neta del activo fue de 0.01 % tuvo un decrecimiento 

bajo por todas las cuentas por pagar que estaban pendientes porque hubo un mal 

desempeño en el área contable no permitió informar a la jefa de contabilidad la situación 

que estaba atravesando la empresa y con el debido tiempo hubo una mejor continua paso a 

paso de la manera parcial para que se pueda incrementar el flujo económico para un corto o 

mediano plazo en la empresa hidráulica durante el año 2019. 
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El ratio de la rentabilidad neta de las ventas tuvo un resultado de 0.01 % como una 

disminución bajo porque no hubo una debida planificación correcta entre el área de ventas 

y el área de administrativo como gerencia general porque no buscaron ampliar una nueva 

cartera de clientes se conformaron con tener pocos clientes antiguos y no buscaron una 

solución adecuada para elevar más los ingresos para la empresa hidráulica durante el año 

2019. 

No se pudo reflejar una mejora continua en la contabilidad financiera porque la 

elaboración del flujo de caja por el personal contable tenía diversos montos irreales que no 

tenía relación absoluta en los documentos sustentados por el área  de tesorería en 

conclusión los ingresos o egresos no estaban registrados de manera adecuada y por ello la 

jefa de contabilidad tuvo la responsabilidad de corregir todo el  flujo de caja con el 

transcurrir del tiempo la toma de decisiones no se realizó porque no hubo una solución 

efectiva y profesional para un corto o mediano plazo en la empresa hidráulica durante el 

año 2019 también no hubo un mejoramiento gradual en la contabilidad financiera  porque 

no había un plan estratégico correcto . 

Se contrató un personal no calificado para el puesto contable en donde se 

realizaron las operaciones contables de manera incorrecta por la falta de un seguimiento de 

la jefa de contabilidad y tampoco no hubo una comunicación profesional esto genero un 

problema general se tuvo que elaborar un informe en donde menciona la reestructuración 

contable, pero al final no se realizó una buena toma de decisiones para un corto o mediano 

plazo. 

Por otro lado, los anexos de los estados contables  tenían  una relación principal 

con la emisión de los estados financieros presentó diversos errores continuos porque los 

movimientos contables tenían datos incorrectos no se respetó las normas vigentes 

establecidas mayormente no hubo una propuesta en mejorar la  contabilidad porque no 

hubo un ordenamiento adecuado, se tenía la función importante de realizar la toma de 

decisiones junto con la gerencia general para que se analice cómo fue la situación 

económica  de la empresa hidráulica pero debido a la poca experiencia laboral del personal 

se procedió en realizar la corrección total durante el año 2019  

La propuesta general en la gestión contable para la empresa hidráulica es tener una 

política interna de RR.HH. para  una buena contratación del personal contable mediante 
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test psicológico para medir su razonamiento cognitivo y por otro lado realizar una prueba 

contable  teórico y práctico para que el personal seleccionado demuestre si está capacitado 

para ocupar el cargo contable según el perfil establecido mediante la presentación de su 

certificado de trabajo con referencias laborales que acredite su experiencia verdadera para 

así evitar menos problemas continuos en el registro de las operaciones al sistema contable . 

La importancia de implementar un manual de procedimientos del área contable a 

la empresa hidráulica permitirá más ordenamiento adecuado sobre todo obtener más 

conocimiento en dicha área para que el personal y con el apoyo general de la contadora se 

tenga un diálogo profesional como equipo de trabajo y así evitar más errores continuos en 

la contabilidad. 

Aplicar un manual de normas contables según lo establecido como referencia 

principal para la elaboración y presentación de los EE.FF. para tener una  información 

veraz y real para obtener una toma de decisiones de manera adecuada con la finalidad de 

seguir aplicando una estructura favorable en la contabilidad también el personal contable 

seguirá con las órdenes establecidas para continuar con su proceso de conocimiento 

mejorado y con el tiempo puedan obtener más capacidad profesional en los tratamientos 

contables y un mayor seguimiento en las operaciones . 

La gestión contable es un factor principal que tendrá como análisis la medición 

del flujo económico o financiero para la empresa hidráulica como parte de un enfoque 

fundamental que facilita un proceso adecuado para el seguimiento del registro de las 

operaciones contables con la finalidad de adaptarse a los pasos según las normas vigentes 

establecidas y se pueda obtener resultados favorables para un mediano o largo plazo. 

Mayormente en la empresa hidráulica se ha tenido en cuenta aplicar políticas que 

establezcan un énfasis que indique soluciones futuras para evitar menos errores continuos y 

que facilite propósitos importantes para realizar la toma de decisiones con las diversas 

áreas de trabajo y se pueda encontrar nuevas ideas profesionales para un desarrollo 

competitivo y empresarial con la finalidad  de buscar nuevos métodos o enfoques 

importantes una contabilidad adecuada mediante un ordenamiento estratégico financiero o 

económico que permita la toma de decisiones para un largo plazo de manera resaltante y 

profesional.  
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Figura 12. Análisis mixto de la Categoría Gestión contable  

4.4. Propuesta  

4.4.1. Priorización de los problemas  

 

En la empresa Hidráulica se ha identificado 3 problemas:   

Problema 01. Falta de análisis financiero, no hubo un control adecuado en los indicadores 

financieros. 

Problema 02. Falta de personal capacitado en el cargo contable, porque no cumplían con 

las expectativas laborales según lo establecido. 

Problema 03. Falta de control en la presentación de los estados financieros porque no se 

respetó las normas vigentes establecidas según la NIC 01 o las NIIFS debido a una  mala 

aplicación incorrecta. 
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4.4.2. Consolidación del Problema  

 

La falta del análisis financiero no tuvo una buena progresión económica para un corto o 

mediano plazo según lo establecido para la empresa hidráulica porque no hubo un diálogo 

o comunicación eficiente entre el área contable y la gerencia general para una toma de 

decisiones correcta. También se analizó que la rentabilidad tuvo una disminución baja 

porque no se tuvo ningún beneficio, pero en el año 2019 y esto implicó una menor 

inversión y que los planes de crecimiento económico no se hubo  una expectativa 

favorable. Otro problema fue la rotación de inventarios no tuvo una condición favorable 

porque se analizó la baja salida de mercaderías debido a un gran exceso de stock en el 

almacén en el año 2019. 

 

El personal contable no tenía la capacidad suficiente para ejercer el cargo porque 

tenía un bajo conocimiento en las operaciones contables y esto generó un problema laboral 

para la contadora porque en realidad no se le aplicó una inducción adecuada en su debido 

momento. Por otro lado, no se realizó un control adecuado para la emisión de los estados 

financieros debido a una inadecuada aplicación en las cuentas contables junto con los 

movimientos contables que tenían datos incorrectos. 

 

4.4.3. Fundamentos de la propuesta  

Teoría 01  

La Teoría Jurídica de la Contabilidad 

 

Es un proceso fundamental en relación a las resoluciones fiscales al igual que la ley del 

impuesto a la renta con la finalidad de llevar una mejor política tributaria mediante una 

aplicación eficiente.  

Teoría 02  

La teoría económica de la contabilidad  

 

Son los puntos más importantes para establecer una función objetiva para el balance 

general proyectado como parte de un eje importante que asumirá el análisis de crecimiento 

para una rentabilidad económica para un corto o mediano plazo. 
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Teoría 03 

La teoría de la entidad en la información contable consolidada 

 

Es la revisión de los estados financieros mediante la clasificación y aplicación de los 

indicadores financieros cómo un valor agregado principal para el cálculo de la liquidez, 

rentabilidad y sobre todo como sería la proyección económica de aquí en un período largo 

con la finalidad de establecer resultados favorables, cómo también el análisis importante 

del flujo financiero empresarial. 

 

4.4.4. Categoría solución (Conceptualización) 

 

Propuesta de mejora para la gestión contable para una empresa hidráulica ,Lima 2019 es 

identificar si las operaciones contables en general están correctamente registradas al 

sistema contable y que la elaboración y la presentación de los EE.FF. estén aplicados de 

manera correcta según las normas vigentes establecidas, tener una política interna de 

RR.HH. para contratar un mejor personal contable capacitado que pueda ejercer la labor 

correspondida y se logre la toma de decisiones para un corto o mediano plazo . 

 

Implementar un manual de normas contables que contribuya al desarrollo o 

conocimiento dirigido al personal  para que no haya errores continuos en los movimientos 

contables y se pueda facilitar los registros adecuados para establecer nuevas medidas 

correctas para registrar las operaciones contables siguiendo el ordenamiento adecuado para 

tener una contabilidad más eficiente y veraz y se llegué a la toma de decisiones junto con 

las demás áreas de trabajo con el fin de buscar ideas concisas para llevar un mejor control 

y se obtenga un beneficio económico para la empresa hidráulica . 

 

La clave principal para mejorar la gestión contable es tener un personal contable 

competitivo que tenga los conocimientos de nivel intermedio avanzado en conocimientos 

de normas contables y tributarias como otras funciones de manera equitativa con la 

finalidad de establecer nuevas políticas de trabajo mediante reglamentos internos que sean 

aprobados por la gerencia general a través de una toma de decisiones.  
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4.4.5. Direccionalidad de la Propuesta  

 

Objetivo Estrategia Táctica KPI 

Objetivo 1 

Determinar la 

situación actual de la 

contabilidad 

financiera. 

Estrategia 1 

Analizar si las 

operaciones de la 

empresa se encuentran 

registradas de manera 

correcta en el sistema 

Contable. 

Táctica 1 Implementar un 

manual de procedimientos 

contables. 

KPI 1 Registros 

Contables revisados/ 

Registros contables 

ingresados 

Táctica 2 Determinar una 

gestión contable que brinde 

un objetivo profesional 

para la toma de decisiones. 

KPI 2 Estados 

Financieros analizados / 

Estados Financieros 

entregados 

Objetivo 2 

Analizar la 

contratación del 

personal contable 

con una amplia 

experiencia laboral 

para la empresa 

hidráulica. 

Estrategia 2 

Verificar si el personal 

contable antes de ser 

contratado cuenta un 

certificado de trabajo 

original que demuestre 

sus años de experiencia 

laboral para el cargo 

contable. 

Táctica 3 Implementar 

políticas de Recursos 

Humanos para la 

contratación del personal 

KPI 3 Personal con 

experiencia / Personal 

Contratado 

Táctica 4 Realizar pruebas 

contables para el personal 

a contratar. 

KPI 4 Postulantes 

evaluados / Relación de 

Postulantes 

Objetivo 3 

Revisar el estado de 

resultado mediante la 

aplicación de las 

normas vigentes. 

Estrategia3 

Seguimiento en la 

aplicación de las 

normas vigentes para la 

documentación 

contable. 

Táctica 5 Realizar un 

manual del uso de las 

normativas contables para 

aplicar las normas 

internacionales en la 

contabilidad de la empresa. 

KPI 5 Errores contables 

encontrados/ 

información contable 

revisada. 

Táctica 6. Elaborar el 

Estado de resultados 

aplicados con las normas 

internacionales. 

KPI 6. Documentos 

revisados contables / 

Documentos registrados 

contables 

Cuadro 1. Matriz de la direccionalidad de la propuesta 
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4.4.6. Tácticas, Actividades y Cronograma 

 

Cuadro 2. Matriz de tácticas, actividades y cronograma  
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Cuadro 3. Matriz de tácticas, actividades y cronograma  
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4.5. Discusión de Resultados  

 

El presente trabajo de investigación  denominado Gestión contable en una empresa 

hidráulica, Lima 2019  se tuvo como objetivo de  diagnosticar si el registro de las 

operaciones contables y la elaboración y presentación de los estados financieros se 

aplicaron de manera adecuada según las normas vigentes establecidas, pero tendrá como 

propuesta una solución para que no haya problemas en la situación económica para un 

corto o mediano plazo y que se busque una condición favorable para incrementar 

ganancias .  

Mediante la entrevista que se le realizó a la contadora , auxiliar y asistente 

contable y con el informe documental brindado sobre el cálculo de los indicadores 

financieros que se aplicaron en los estados financieros del año 2019 , se tuvo una liquidez 

corriente con un nivel óptimo regular en referencia a la prueba ácida tuvo una disminución 

que no cubrió una gran parte de las obligaciones de pago , al igual que la rentabilidad neta 

de las ventas y del activo su resultado no fue tan favorable para la empresa hidráulica por 

último la rotación de los inventarios fue el eje fundamental del problema porque hubo una 

exceso total en stock donde las mercaderías tenía poca salida y no había muchos ingresos 

debido a que el personal contable no tenía la experiencia calificada debido a la falta de 

comunicación entre las demás áreas como ventas , tesorería administración  incluso con la 

misma gerencia general origino ciertos problemas para la toma de decisiones. 

 

Según Vásquez (2019), en su investigación  menciona que la gestión contable en las 

empresas brasileñas no había un ordenamiento general para aplicar una contabilidad 

eficiente porque mayormente su equipo contable no tenían conocimientos y su falta de 

experiencia en el cargo mostró una incorrecta elaboración y presentación de los estados 

financieros porque no seguían los pasos adecuados y no hubo un resultado contable eficaz  

, por ultimo no existió una planificación total para que  se concrete una solución real para 

definir la situación económica o rentabilidad. 

 

Los resultados obtenidos coinciden con Carvajal (2018) , se evidencio en Chile 

que las empresas no presentaron con el debido tiempo sus reportes tributarios mensuales o 

anuales como se establecen en sus normas tributarias porque no cuenta con un personal  de 
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contabilidad calificado que lleve un control adecuado para la presentación y declaración de 

los impuestos atrasados por el incumplimiento tributario  y también origina una posible 

incidencia de recaudación fiscal porque no se aplica de manera correcta una buena 

administración tributaria. 

En el plano nacional lo que explica Ramos (2017), se llegó a   investigar que   el 

manejo inadecuado del sistema  contable  fue por una mala gestión del personal   hubo  

bastantes hallazgos de error continuo de muchas  declaraciones en  los libros electrónicos 

Contables  y el   incorrecto  hecho de una declaración Jurada Anual  por la  falta de 

supervisión general  del Contador y eso  indica que no cumple con las normas contables  

establecidas   existe la toma de decisiones deficiente porque no se toma la importancia de 

la rentabilidad del sector industrial como un valor agregado no importante debido a las 

informaciones falsas presentadas por el personal contable y esto recurre a ciertas buscar 

nuevas soluciones ante una disminución financiera o económica.   

Se concuerda con el estudio de investigación  realizado por  Rojas (2019), 

describe que  el personal de tesorería y  contabilidad nunca tuvo la experiencia calificada y 

a la vez no se tenía una comunicación continua entre ambas áreas y esto originó problemas 

en el registro de datos al software de tesorería porque el contador encontró muchos errores 

continuos sobre todo que los montos no tenía una concordancia relativa en relación a los 

documentos que explicaban otros montos diferentes debido a este suceso no se pudo 

concretar soluciones efectivas. 

Por otro lado Vargas(2019) , encontró que los registros correctos para una gestión 

del tratamiento contable y tributario en el sector de construcción fue deficiente porque no 

se cumplió con la función que establece el plan contable del sector construcción  como una 

fuente  importante que facilite una estructura financiera o económica  para que la toma de 

decisiones no haya  tenido una definición clara o concisa  debido a  las malas estrategias de 

soluciones para una implementación  de medidas  para un esquema general  que desarrolle 

una aplicación de conocimiento sobre el tratamiento contable y tributario , en la mayoría 

de empresas no establece un rol importante para llevar una toma de decisiones que analice 

el resultado total de la situación económica o financiera debido a una falta  de 

comunicación profesional en las diversas áreas de trabajo como las finanzas , ventas o 

administración . 
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   CAPÍTULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones  

 

Primera:    La gestión contable en una empresa hidráulica no ha tenido una mejora 

continua en el año 2019 porque nunca existió un ordenamiento estratégico 

para el registro correcto de las operaciones contables al igual que la 

verificación de los movimientos contables con el tiempo se presentó de 

manera inadecuada la elaboración y presentación de los estados financieros 

porque no se cumplieron con los estándares principales de las normas 

vigentes. 

 

Segunda:   Al identificar los problemas del estudio, no se aplicaron nuevos  factores de 

implementación que pudiera mejorar la gestión contable y que tenga una 

veracidad correcta o un diagnóstico que demuestre si el manejo de las cuentas 

contables tenía concordancia relativa según el plan contable empresarial o las 

normas vigentes establecidas, pero también se tuvo un personal que no cumplió 

con el cargo  y se analizó que existieron muchos errores  continuos en la 

contabilidad y que llevaron a no concluir una solución profesional. 

 

  Tercera:   La situación fue crítica en la gestión contable porque no existió un control 

adecuado por parte de la jefa de contabilidad a la vez no se aplicó una política 

de trabajo que logre una mejora continua para llevar un registro contable 

eficiente y real, debido a una falta de comunicación entre diversas áreas de 

trabajo en la empresa hidráulica . 
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5.2. Recomendaciones  

 

Primera:   La empresa hidráulica debe realizar una gestión contable que cumpla con lo 

establecido mediante estrategias o procesos fundamentales que pueda reflejar 

un ordenamiento adecuado sobre el manejo y registro de las operaciones 

contables y se tenga un resultado favorable para la elaboración y presentación 

de los estados financieros con la finalidad de obtener una toma de decisiones 

que facilite un desarrollo óptimo para una proyección económica favorable. 

 

Segunda:  En la gestión contable se sugiere aplicar una política interna de recursos 

humanos que establezca una correcta contratación laboral para el puesto 

contable mediante una prueba psicológica al igual que un examen teórico y 

práctico contable que demostrara sus habilidades técnicas profesionales y 

puedan cumplir con el perfil adecuado que requiere la empresa hidráulica, 

también se tiene que realizar un manual de procedimientos o normas contables 

que incluya como un propósito importante la estructura del plan contable 

empresarial aprobados por la gerencia general con la finalidad  de cumplir los  

pasos generales  para un análisis veraz en el registro de las operaciones y se 

pueda tener menos errores continuos en la contabilidad. 

 

Tercero:   La empresa hidráulica tiene como misión mejorar la comunicación o diálogo 

profesional para así formar un equipo de trabajo junto con el personal contable 

y su jefa se pueda tener una idea concreta para llegar a la solución efectiva 

mediante un lineamiento eficiente como la presentación de informes que 

demuestren si los procesos de trabajo estén correctos  y a la vez  sean 

supervisados y/o aprobados por la gerencia  general con el fin de obtener una 

competitividad laboral  o un crecimiento organizacional eficiente . 
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Anexo 1: Evidencias de la propuesta (al detalle, es decir manuales) 

Evidencia 1 – Manual de Procedimientos del Área Contable  

EMPRESA 

HIDRAULICA 

COD: CONTA2021 

VIGENCIA :06/01/2021 – 25/01/2021 

VERSION: 01 

Manual de procedimientos del Área Contable 

Misión  

Los procedimientos del área contable estarán basados en el ordenamiento adecuado y registro 

de los procesos contables al igual que la emisión de los EE.FF. con el propósito de facilitar 

una información correcta y eficiente para la toma decisiones para la empresa hidráulica.   

Objetivo 

Establecer una adecuada gestión contable para la empresa hidráulica mediante los 

lineamientos principales. 

 Conocer la adecuada función del área contable de la empresa hidráulica a través de 

una correcta aplicación en sus operaciones contables y respetando las normas 

establecidas vigentes como un factor importante para el control preciso y 

buscando una mejora continua en la contabilidad para que se logre realizar una 

buena toma de decisiones para un corto o mediano plazo. 

 El análisis financiero tiene una importante función que pueda facilitar un 

incremento de ganancias o seguir invirtiendo como un beneficio económico para 

la empresa hidráulica para así lograr que se tenga una liquidez favorable. 

 La correcta revisión de las operaciones contables y la emisión de los EE.FF. en la 

empresa hidráulica se aplicará mediante un orden establecido para así evitar 

menos errores continuos. 

 La comunicación profesional del área contable con las diversas áreas será un 

factor importante para así buscar soluciones rápidas para un mejor desarrollo para 

la empresa hidráulica.  

 Diseñar un sistema de control de almacén con un orden establecido para las 

entradas y salidas de mercaderías para un control adecuado en los inventarios 

mediante un software de Kardex que facilitará el ordenamiento correcto y 
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eficiente para la empresa hidráulica. 

 Llevar una comunicación eficiente con el área administrativa para la entrega 

adecuada de los documentos contables como las Facturas de ventas y compras 

antes del día 05 cada mes para la declaración y presentación de los impuestos 

mensuales respetando el lineamiento correcto contable y tributario. 

 

 Contar con un software contable que permita el registro correcto de las 

operaciones para que facilite un mejor control en los movimientos contables para 

la empresa hidráulica. 

 

 Aplicar un Software adecuado y correcto para el control de caja chica – Dinero 

en efectivo para analizar el movimiento de los ingresos y egresos mediante la 

supervisión y el manejo del área de tesorería en la empresa hidráulica. 

 

 Revisar los detalles los movimientos contables de manera continua para la 

emisión de los EE.FF. como un eje fundamental para la contabilidad en la 

empresa hidráulica. 

 

 El personal contable presentara un informe de labores en la contabilidad de 

manera continua para que la contadora pueda revisar sus avances realizados para 

tener un ordenamiento más concreto. 

 

 Llevar un control adecuado en el área contable tiene como factor principal el 

análisis de la situación económica o financiera para la empresa hidráulica para un 

corto o mediano plazo. 

 

 

                            ------------------------------------------- 

                                                   V°B° 

                                  GERENTE GENERAL 
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  Evidencia 2 – Estado De Situación Financiera Proyectada   

 

Cuadro 4. Estado de Situación Financiera Proyectada a 5 años  

Activo 2019 % 2020 % 2021 % 2022 % 2023 % 2024 % 2025 %

Activo Corriente

Caja y Bancos 5,361 1.02 6,433 1.20 8,363 1.58 10,872 2.02 14,134 2.52 18,374 3.18 22,049 3.78

Clientes 39,700 7.58 53,670 10.05 79,037 14.95 106,941 19.83 137,635 24.53 161,398 27.92 187,538 32.19

Cuentas por Cobrar Personal 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Cuentas por Cobrar Diversas 20,514 3.92 25,514 4.78 20,514 3.88 20,514 3.80 20,514 3.80 20,514 3.55 20,514 3.52

Existencias 378,589 72.30 368,589 68.99 340,520 64.39 320,520 59.44 300,520 53.55 280,520 48.53 255,520 43.86

Cargas Diferidas 10,022 1.91 11,024 2.06 12,127 2.29 13,339 2.47 14,673 2.61 16,141 2.79 17,755 3.05

Otros Activos 4,297 0.82 4,727 0.88 5,199 0.98 5,719 1.06 6,291 1.12 6,920 1.20 7,612 1.31

Total Activo Corriente 458,483 88 469,957 88 465,760 88 477,905 89 493,767 88 503,867 87 510,988 88

Activo No Corriente

Inmuebles,Maq. Equipo 65,130 12.44 64,316 12.04 63,056 11.92 61,284 11.37 67,413 12.01 74,154 12.83 71,570 12.29

Total Activo No Corriente 65,130 64,316 63,056 61,284 67,413 74,154 71,570

Total Activo 523,613 100 534,273 100 528,816 100 539,189 100 561,180 100 578,021 100 582,558 100

Pasivo

Pasivo Corriente

Sobregiros Bancarios 0 0 0 0 0 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Tributos por Pagar 9,339 1.78 9,432 1.77 8,550 1.62 7,800 1.45 6,500 1.16 5,500 0.95 6,800 1.17

Remuneraciones por Pagar 25,219 4.82 22,219 4.16 17,219 3.26 14,219 2.64 11,219 2.00 8,219 1.42 5,219 0.90

Proveedores 69,316 13.24 72,782 13.62 80,060 15.14 84,063 15.59 88,266 15.73 92,679 16.03 97,313 16.70

Cuentas por Pagar Diversas 46,102 8.80 133,000 24.89 93,000 17.59 79,858 14.81 69,858 12.45 49,858 8.63 13,209 2.27

Total Pasivo  Corriente 149,976 29 237,433 44 198,829 38 185,940 34 175,843 31 156,256 27 122,541 21

Pasivo No Corriente

Cuentas por Pagar Diversas 12,373 2.36 13,610 2.55 16,332 3.09 17,966 3.33 37,310 6.65 58,485 10.12 64,333 11.04

Total Pasivo No Corriente 12,373 13,610 16,332 17,966 37,310 58,485 64,333

Total Pasivo 162,349 31 251,043 47 215,161 41 203,906 38 213,153 38 214,741 37 186,875 32

Patrimonio

Capital Social 67,000 12.80 67,000 12.54 67,000 12.67 67,000 12.43 67,000 11.94 67,000 11.59 67,000 11.50

Reserva Legal 13,400 2.56 13,400 2.51 13,400 2.53 13,400 2.49 13,400 2.39 13,400 2.32 13,400 2.30

Resultados Acumulados 241,351 46.09 173,317 32.44 199,315 37.69 219,246 40.66 230,208 41.02 241,719 41.82 265,891 45.64

Resultado del Ejercicio 39,513 7.55 29,513 5.52 33,940 6.42 35,637 6.61 37,419 6.67 41,161 7.12 49,393 8.48

Total Patrimonio 361,264 69 283,230 53 313,655 59 335,283 62 348,027 62 363,279 63 395,683 68

Total Pasivo y Patrimonio 523,613 100 534,273 100 528,816 100 539,189 100 561,180 100 578,021 100 582,558 100

     EMPRESA HIDRAULICA 

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO
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Cuadro 5. Gráfico estadístico del estado de situación financiera proyectada a 5 años 

  

Según el cuadro N° 4 y 5 Se realizo la proyección del estado de situación financiera nos 

indica que cajas y bancos tuvo un 1.02 % en el año 2019, a comparado con el año 2020 que 

tuvo un 1.20 %, y para el año 2021 su valor será de 1.58% sucesivamente para el año 2022 

tendrá un valor 2.02 % y 2.52% para el año 2023 habrá un cambio favorable y óptimo. 

También se explica que para el año 2024 el valor de 3.18 % y un 3.78 % para el año 2025, 

porque la empresa hidráulica seguirá con su proyección económica teniendo en cuenta su 

aplicación correcta en los procesos contables para una estimación de incrementos de 

ganancias a futuro de un corto o largo plazo que mediante un rol importante se va 

establecer una estrategia  competitiva y profesional aplicando normas importantes como la 

experiencia calificada de un personal contable que tenga las cualidades importantes para el 

manejo de las cuentas contables y que resalte un nivel avanzado en los procesos de 

registros  contables para la toma de decisiones que tenga beneficios de ingresos 

económicos para un largo plazo.  
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Evidencia 3 - Políticas Internas de Recursos Humanos 

 

EMPRESA 

HIDRAULICA 

COD: RR.HH. 

VIGENCIA :15/02/2021 – 06/03/2021 

VERSION :01 

 

Políticas Internas de Recursos Humanos 

Misión  

Las políticas tienen establecidas informar al Equipo de Recursos Humanos, acerca de los 

nuevos procesos para la contratación eficiente para el puesto contable. 

Objetivo  

Establecer nuevas políticas y normas será como un requisito principal para la nueva 

contratación de un personal calificado para el puesto contable.  

Descripción del Cargo 

 

 

---------------------------------------------- 

V°B°  

   JEFA DE RECURSOS HUMANOS  
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Condiciones laborales para el puesto de Auxiliar Contable  

             Requisitos  

 Estudiante o Egresado en la carrera de Contabilidad (Técnico y/o Universitario). 

 Edad 22 años - 40 años 

 Experiencia de 1 año en el puesto de Auxiliar contable  

 Manejo de Programa Contable (Deseable) 

 Conocimientos en cuentas contables y registro de documentos contables  

 Manejo de Office & Nivel Intermedio Avanzado 

 Alto nivel de comunicación y dialogo con la jefa de contabilidad y otras áreas. 

 

  --------------------------------------------            ------------------------------------------------- 

                        V°B°                                                                   V° B° 

  JEFA DE RECURSOS HUMANOS                         GERENTE GENERAL       

   

   Funciones 

 Cumplir con los lineamientos establecidos por la empresa. 

 Revisar el buzón electrónico (Clave sol – Sunat) 

 Realizar las conciliaciones bancarias mensuales (Libros Bancos). 

 Archivar los documentos contables según su clasificación y el orden correlativo. 

 Registro de Facturas de Compras y Ventas al sistema contable. 

 Provisión y cancelación de las operaciones contables. 

 Realizar trámites documentarios (Sunat – Sunafil – Bancos, etc.) 

 Realizar otras funciones indicadas por la contadora. 

 

    --------------------------------------------             ------------------------------------------------- 

                           V°B°                                                                    V° B° 

    JEFA DE RECURSOS HUMANOS                            GERENTE GENERAL  
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Descripción del cargo 

Condiciones laborales para el puesto de Asistente Contable 

             Requisitos: 

 Estudiante o Egresado en la carrera de Contabilidad (Técnico y/o Universitario). 

 Edad 24 años - 40 años 

 Experiencia de 3 años en el puesto de Asistente contable  

 Manejo de Programas Contables (Deseable) 

 Conocimientos en Normas contables (Nics – Niifs)   

 elaboración y presentación de los EE.FF. 

 Conocimientos en Normas Tributarias   

 Conocimientos en Normas laborales (Indispensable) 

 Alto nivel de comunicación y dialogo con la Jefa de contabilidad y otras áreas. 

 

             Funciones: 

 Revisión y análisis de las Cuentas Contables para la Emisión de los EE.FF. 

 Revisar los cheques y letras de cambio, Gastos de la caja chica diaria. 

 Calculo mensual de la planilla de remuneraciones al PDT PLAME electrónico. 

 Realizar la declaración mensual de impuestos. 

 Elaboración y presentación de la DJ ANUAL. 

 Validar y declarar los libros contables electrónicos  

 Registrar las detracciones y percepciones. 

 Manejo del Kardex (Inventarios) 

 Manejo de archivo documentario contable (organizado). 

      --------------------------------------------                   ------------------------------------------------- 

                              V°B°                                                                          V° B° 

       JEFA DE RECURSOS HUMANOS                                  GERENTE GENERAL 
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Funciones del Área de Recursos Humanos para la contratación del personal contable 

 El personal que se va contratar deberá cumplir con el perfil adecuado. 

 El personal deberá presentar su certificado de trabajo junto con sus referencias 

laborales que acredite su experiencia en el cargo contable. 

 El personal seleccionado tendrá que someterse a una evaluación médica, y 

conductual. (Adjuntando todos sus documentos personales como DNI, antecedentes 

penales y policiales). 

 No se contratará al personal seleccionado sin cumplir con el proceso de selección 

establecido por la empresa hidráulica. 

 Los postulantes de Trabajo deberán pasar por una entrevista personal con el Área 

de     Recursos Humanos y después el personal seleccionado será entrevistado con 

la Jefa de Contabilidad para ocupar el puesto de Auxiliar Contable y Asistente 

Contable.  

 El personal seleccionado para el puesto de Auxiliar contable y Asistente Contable 

recibirá una capacitación en donde se le informará los beneficios de ley junto con la 

misión y la visión, valores de la empresa hidráulica. 

 El personal seleccionado recibirá una capacitación adecuada para el área contable 

mediante pautas establecidas por la jefa de contabilidad. 

 Si el personal contable cumple con las expectativas laborales que se solicitó para el 

cargo será seleccionado para recibir una capacitación en seminarios de temas 

contables y tributarios. 

 

 

       --------------------------------------------                        ------------------------------------------------- 

                              V°B°                                                                               V° B° 

       JEFA DE RECURSOS HUMANOS                                      GERENTE GENERAL 

 

 

 

 



69 
 

Flujograma de Políticas Internas de Recursos Humanos 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Primera Fase 

SEGUNDA FASE  

- Selección de 

los mejores 

candidatos para 

el puesto 

contable. 

- Se procede al 

llamado vía 

telefónica 

después haber 

revisado su CV. 

Tercera 

Fase  

 Entrevista con 

la jefa de 

Recursos 

Humanos. 

 

 Prueba 

Psicológica 

(Test persona 

bajo la lluvia) 

 Examen 

Teórico y 

Práctico para 

validar sus 

conocimientos 

contables. 

 Si el 

candidato(a) 

aprueba el 

examen pasa a 

una entrevista 

con la Jefa de 

contabilidad. 

 

CUARTA 

FASE  

Recursos Humanos procede a realizar el contrato 

de trabajo por un periodo de prueba de 3 meses 

donde se especifica todas las condiciones de 

trabajo como son:         

 Lugar de Trabajo 

 Horario de trabajo 

 Beneficios de Ley 
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Evidencia 4 - Prueba Contable Teórico y Práctico 

EMPRESA 

HIDRAULICA 

COD: RR.HH. 

VIGENCIA: 06/03/2021 – 25/03/2021 

VERSION: 01  

Prueba Contable Teórico y Práctico para el postulante de Trabajo  

Introducción 

Mediante esta prueba teórico y práctico se medirá el conocimiento contable y tributario 

del postulante seleccionado se le brindará un tiempo establecido de 45 minutos para 

terminar la prueba. 

Objetivo  

El objetivo principal de esta prueba conocer el nivel competitivo del postulante 

seleccionado para el puesto contable cumpliendo los requisitos exigidos en el perfil 

requerido. 

Prueba Teórica Contable 

1).- ¿Usted tiene conocimientos elementales de las últimas medidas tributarias y 

contables que serán aplicadas en la gestión contable? 

2).- ¿Que es un Registro de Venta y Compra? 

3).- ¿Defina usted el concepto de Retención, Percepción y Detracción? 

4).- ¿Qué significa para usted los EEFF? y menciones los 5 componentes? 

5).- ¿Que es una conciliación bancaria? 

6).- ¿Que entiende usted sobre fraccionamiento y/o aplazamiento en materia tributaria? 

7).- ¿Mencione 5 cuentas contables del Activo y Pasivo según el PCGE? 

                                          ------------------------------------------ 

                                                                  V°B° 

                                                        CONTADORA 



71 
 

Prueba Contable Practica 

1).- Realizar los siguientes asientos contables con los siguientes datos:  

      a). - Se compra mercadería por el valor de s/10,000.00 más IGV  

             El pago se realizará 50% en efectivo y 50% en letra a 30 días  

      b). - Se vende mercaderías por el valor de s/8,000.00 incluido IGV  

             60% efectivo  

             40% cheque  

        c). - Realizar los asientos contables respectivos y la liquidación del IGV  

2).- Realizar los asientos contables y los cálculos respectivos de una Planilla: 

Trabajador A - Sueldo: 930 soles más asignación familiar y está en la ONP (13%)  

Trabajador B - Sueldo: 1,200 soles más asignación familiar y está en la AFP  

Trabajador C – Sueldo: 1,500 soles y está en la ONP (13%)  

3).- Realizar la conciliación bancaria con los siguientes datos:  

Saldo inicial: s/300.00 soles  

Se abonó por cobranza de facturas s/1,000.00 soles  

Se pagó con Cheque 0001-526 la cantidad de s/600.00 soles  

Se pagó el recibo de Agua – Luz por s/200.00 soles  

Se hizo una transferencia por pago de FT 001-89 por el pago de s/450.00 

Gastos bancarios por s/15.00 soles  

  ¿Cuál sería el saldo que estaría quedando y realizar los asientos contables respectivos? 

 

----------------------------------------------------- 

V°B° 

                                                                  CONTADORA  



72 
 

   Evidencia 5 – Manual de Normas Contables  

 

 

EMPRESA 

HIDRAULICA 

 

COD: CONTA2021 

 

VIGENCIA: 25/03/2021 – 22/04/2021 

VERSION :01 

 

 

 

 

 

 

 

 

   --------------------------             -------------------------- 

                V°B°                                     V°B° 

 

      CONTADORA                GERENTE GENERAL 
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MANUAL DE NORMAS 

CONTABLES  

AÑO 

2021 

EMPRESA HIDRAULICA 
 

 

  
 

------------------------------------             ---------------------------------- 

 

 V°B°                                                      V°B° 

 

          CONTADORA                                GERENTE GENERAL 
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EMPRESA  

HIDRAULICA 

COD: CONTA 

VIGENCIA:25/03/2021 – 22/04/2021 

VERSION :01 

 

Flujograma del Manual de Normas de contabilidad  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Veracidad en las 

normas 

contables para la 

emisión de los 

EE.FF. para la 

empresa 

hidráulica. 

                  INICIO  

MANUAL Y 

PROCEDIMENTOS DE LAS 

NORMAS CONTABLES  

 

 

Es como una base principal que se aplicara en la 
empresa hidraúlica mediante una confiabilidad para 
la elaboración y presentación  de los EE.FF. según 
las normas. 

NIC 01 – Presentación de los EE.FF. 

Nic 02 – Inventarios  

Nic 08 – Políticas contables. Cambios en las 
estimaciones contables y errores . 

 

 

ESTABLECIDOS . 

Obtener un 

conocimiento 

adecuado y 

preciso para su 

aplicación en la 

contabilidad. 

 Establecer un ordenamiento adecuado para su 

aplicación en los EE.FF. mediante su estructura 

principal de acuerdo a las normas vigentes 

establecidas según la NICs. 

 El manual de las normas contables permitirá un 

mayor conocimiento adecuado que influirá un 

control fundamental  para la toma de decisiones. 

Respetar las normas 

vigentes establecidas 

para así elaborar y 

presentar de manera 

correcta los EE.FF. 

para la empresa 

hidráulica. 
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Evidencia 6 – Estados de Resultados Proyectados  

 

Cuadro 6. Estados de resultados proyectados a 5 años  
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Cuadro 7. Gráfico estadístico del estado de resultados proyectados a 5 años. 

 

Según el cuadro N° 6 y 7 el estado de resultados proyectados a 5 años menciona que las 

ventas en el año 2019 tuvieron s/.521, 958 junto con el año 2020 se tendría un proyectado 

de s/574,154, a comparado con el año 2025 su proyección seria de s/924,680 para 

continuar con la proyección económica futura para un mediano o largo plazo. 
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Anexo 2: Instrumento Cuantitativo  

 

 

 

Título del documento: Estado de Situación Financiera y Estado de Resultados 

Período o año: 2019  

Objetivo del documento: 
Descripción del 

documento: 

El documento responde al 

área o institución:  

Analizar los indicadores 

financieros de la empresa 

hidráulica del estado de 

Situación Financiera y el 

Estado de Resultados para la 

Toma de Decisiones. 

Se refiere a los documentos 

contables del Estado de 

Situación Financiera y el 

Estado de Resultados del 

Año 2019 en la cual se 

desarrollará los indicadores 

Financieros para su 

respectivo análisis. 

Contabilidad – Empresa 

Hidráulica  

 

N

ro

. 

Nombr

e del 

Docum

ento 

Análisis 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estado 

de 

Situaci

ón 

Financ

iera 

(Año 

2019 

Empre

sa 

Hidráu

lica) 

 

 

Según el análisis de la Presentación del estado de situación de financiera en 

el año 2019 se determinó a realizar los Indicadores Financieros de una 

empresa hidráulica: 

 

Indicadores de Liquidez  

1). Liquidez Corriente  

    Activo Corriente = 458,483 x100 % = 3.05 %  

    Pasivo Corriente     149,976 

Interpretación:  

La liquidez corriente se obtuvo un 3.06 % en donde el resultado fue un nivel 

óptimo favorable para la empresa hidráulica en el año 2019. 
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2). Prueba Acida  

    Activo Corriente – Inventarios = 458,483 – 378,589 x100% = 0.53 %  

               Pasivo Corriente                      149,976 

Interpretación:  

En el ratio de la Prueba Acida no se encontraron resultados óptimos debido a 

la disminución de un 0.53 % en la empresa hidráulica y no pudo asumir una 

gran parte de sus obligaciones de pago. 

Indicadores de Solvencia  

1).- Endeudamiento Patrimonial  

                Pasivo Total               = 162,349 = 0.49 % = 49.51%  

                 Patrimonio                   327,914 

Interpretación:  

En esta ratio nos indica un 49.51% en el endeudamiento patrimonial, en 

relación a los recursos ajenos y propios en la empresa hidráulica también 

analizara el grado importante en los recursos financieros y a la vez obtuvo un 

nivel regular. 

 

2). Endeudamiento del Activo  

          Pasivo Total                = 162,349 = 0.33 x 100 = 33.11 %  

         Activo Total                    490,263 

 

Interpretación:  

El ratio del endeudamiento del activo mostro un resultado total fue 33.11% y 

estuvieron financiados por los mismos acreedores para la empresa hidráulica 

en el año 2019. 

 

El Estado de Resultados, de una empresa Hidráulica nos demuestra la 

presentación del informe General sobre los ingresos y gastos que se 

desarrolló en el Periodo 2019 y a continuación se mostrara el desarrollo de 

los Indicadores de Gestión. 

 

 



79 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estad

os de 

Resul

tados 

(Año 

2019 

Empr

esa 

Hidrá

ulica) 

 

Indicadores de Gestión:  

1).- Rotación de Ventas  

               Ventas Netas           = 521,958 = 1.06 %  

                Activo Total               490,263                             

Interpretación:  

El ratio de la rotación de las ventas alcanzo un resultado de 1.06 % y esto significó 

un nivel regular en su volumen de ventas para un beneficio económico a futuro para 

la empresa hidráulica en el año 2019. 

2).- Rotación de Inventarios  

         Costo de Ventas          = 236,228 = 0.62 % veces  

             Inventarios                  378,589 

Interpretación:  

La rotación de inventarios tuvo un resultado de 0.62 % y esto se debió a una 

baja salida de mercaderías en la empresa hidráulica durante el año 2019. 

Indicadores de Rentabilidad  

1).- Rentabilidad Neta del Activo  

              Utilidad Neta  

              Ventas Netas            =   3,812   

              Ventas Netas               521,958 = 0.01 = 0.01 %  

              Activo Total                521,958      1.06 

                                                   490,263 

Interpretación:  

En el ratio de la rentabilidad neta del activo fue de 0.01 % un nivel muy bajo 

para la empresa hidráulica en el año 2019. 

2).- Rentabilidad Neta de las Ventas                       

                 Utilidad Neta x100 =   3,812 = 0.01 %    

                     Ventas Netas           521,958        

Interpretación:  

En el ratio de la rentabilidad neta de las ventas tuvo un resultado de 0.01 % 

como una disminución no favorable para la empresa hidráulica en el año 

2019. 
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Anexo 3: Instrumento Cualitativo  

 

 

Datos básicos: 

Cargo o puesto en que se desempeña  Contadora  

Nombres y apellidos  Mamani Canaza, Milagros  

Código de la entrevista  Entrevistada1 (Entrev.1) 

Fecha  13/10/2020 

Lugar de la entrevista  Cercado de Lima  

 

Nro. Subcategorías  Preguntas de la entrevista 

1 

Contabilidad 

Estratégica 

¿La presentación del Informe Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma de decisiones? 

¿El personal contable estaba realmente capacitado para el registro 

de la Data contable en el programa Concar? 

2 

Presupuesto 

Maestro 

¿Quién era el encargado(a) de la elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 

 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto financiero trimestral o anual? 

 

3 Estados 

Financieros 

¿Qué tipo de Cuentas Contables utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

¿Respetaban los pasos importantes para la elaboración del estado 

de resultados por Función según la Nic 01? 

Observaciones  

 

 

Matriz de respuestas 

 

Nro. Preguntas de la entrevista Respuestas  

1 

¿La presentación del Informe Contable 

y Financiero tenía una confiabilidad 

absoluta para la toma de decisiones? 

 

Respectivamente la entrega del Informe 

Contable y Financiero que se presentaba a la 

Gerencia General no tenía una confiabilidad 

absoluta porque mi equipo contable no detallaba 

los informes precisos como yo les indicaba y 

había un incumplimiento inadecuado. 

2 
¿El personal contable estaba realmente 
capacitado para el registro de la Data 

contable en el programa Concar? 

Tuve la oportunidad de verificar que los datos 

ingresados a la data contable al sistema concar 

había muchos errores con montos irreales o 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ficticios como se podría decir porque nunca 

tenían sus documentos contables en orden y es 

por eso que se llegó a este problema laboral 

porque mi equipo contable no tenía la capacidad 

suficiente para este tipo de trabajo. 

3 

¿Quién era el encargado(a) de la 
elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 

 
 

 

Yo era la indicada en estos temas, pero mi 

equipo contable elaboro de manera incorrecta el 

flujo de caja porque no se supo que tipo de 

montos estaban incluidos y a la vez mi equipo 

contable nunca tuvo una comunicación con el 

área de tesorería para que le pueda brindar 

informes en relación al tema y es por eso que 

hubo muchos errores por parte de ellos. 

4 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto 
financiero trimestral o anual? 

 

Se elaboro de la manera inadecuada o incorrecta 

como se podría decir porque mi equipo contable 

no cumplía con las expectativas que se tenía 

establecido, esto conllevo a que realizaran los 

presupuestos sin ningún conocimiento propio. 

5 

¿Qué tipo de Cuentas Contables 

utilizaban para la aplicación del estado 

de situación financiera? 

 

 

 

¿Respetaban los pasos importantes 

para la elaboración del estado de 

resultados por Función según la Nic 

01? 

Yo como contadora siempre le entregaba una 

guía de normas contables para que mi equipo se 

pueda actualizar más pero no tenían interés 

profesional en poder aplicarlo de la manera 

eficaz para los estados financieros en conclusión 

tuvo una mala elaboración. 

Al final verifique que mi equipo contable nunca 

respetó las normas vigentes establecidas para un 

lineamiento de llevar una buena elaboración de 

estados de resultados porque la estructura no 

tenía una concordancia relativa y sobre todo lo 

hicieron de manera errónea. 
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Ficha de entrevista 

Datos básicos: 

Cargo o puesto en que se desempeña  Asistente Contable   

Nombres y apellidos  Gutiérrez Mamani, Yaneth  

Código de la entrevista  Entrevistada 2 (Entrev.2) 

Fecha  13/10/2020 

Lugar de la entrevista  Cercado de Lima  

 

Nro. Subcategorías  Preguntas de la entrevista 

1 

Contabilidad 

Estratégica 

¿La presentación del Informe Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma de decisiones? 

¿El personal contable estaba realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el programa Concar? 

2 

Presupuesto 

Maestro 

¿Quién era el encargado(a) de la elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 

 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto financiero trimestral o anual? 

 

 

   3 Estados 

Financieros 

¿Qué tipo de Cuentas Contables utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

¿Respetaban los pasos importantes para la elaboración del estado 

de resultados por Función según la Nic 01? 

 

 

Observaciones  

 

 

 

 

 

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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Matriz de respuestas 

Nro. Preguntas de la entrevista Respuestas  

1 

 

 

 

¿La presentación del Informe 

Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma 

de decisiones? 

 

La presentación del informe contable y 

financiero en el año 2019 no tenía una 

confiabilidad profesional y se facilitaba al 

desarrollo de una interpretación general a 

través del objetivo, alcance y el párrafo 

final sobre cómo se llevó realmente la 

contabilidad de la empresa hidráulica y se 

pudo ver muchos errores continuos 

realizado por el antiguo personal que 

estuvo a cargo. 

2 

 

¿El personal contable estaba 

realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el 

programa Concar? 

El área contable no había cumplido con los 

diversos conocimientos en el manejo y 

declaración de los libros electrónicos (PDT 

621 – IGV) y lo realizaron de manera 

incorrecta porque no usaban un manual de 

normas tributarias para una mejor guía de 

aprendizaje en materia práctica como en la 

contabilidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

¿Quién era el encargado(a) de la 

elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 

 

La encargada principal de la elaboración 

del Flujo de caja de Inversión lo realizaba 

la Contadora porque tenía una larga 

experiencia laboral, pero se tuvo que 

corregir del año 2019 porque el personal 

contable del año 2019 lo aplico de la 

manera inadecuada con montos irreales. 

4 

 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto 

financiero trimestral o anual? 

 

Se desarrollaba de manera trimestral pero el 

antiguo personal contable no tuvo la 

experiencia calificada para asumir este tipo 

de trabajo porque no tenían conocimientos 

y a la vez hubo muchos errores en montos 
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irreales tanto en los ingresos o egresos. 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 

¿Qué tipo de Cuentas Contables 

utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

 

 

 

 

 

¿Respetaban los pasos importantes 

para la elaboración del estado de 

resultados por Función según la Nic 

01? 

En la empresa hidráulica el personal 

contable no tenía una base principal en 

manejo de las cuentas contables y también 

los movimientos contables no tenía una 

concordancia relativa y es por eso que se 

aplicó de manera errónea la elaboración y 

presentación de los estados financieros. 

 

 Por lo que observe el antiguo personal no 

respetaba las normas contables tal como se 

establecía y conllevo a errores muy graves. 

 

Ficha de entrevista 

 

Datos básicos: 

Cargo o puesto en que se desempeña  Auxiliar Contable    

Nombres y apellidos  Mendoza Sánchez, Pilar 

Código de la entrevista  Entrevistada 3 (Entrev.3) 

Fecha  13/10/2020 

Lugar de la entrevista  Cercado de Lima  

 

Nro. Subcategorías  Preguntas de la entrevista 

1 

Contabilidad 

Estratégica 

¿La presentación del Informe Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma de decisiones? 

¿El personal contable estaba realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el programa Concar? 

2 Presupuesto 

Maestro 

¿Quién era el encargado(a) de la elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 
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¿Cómo se elaboraba el presupuesto financiero trimestral o anual? 

 

 

3 Estados 

Financieros 

¿Qué tipo de Cuentas Contables utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

¿Respetaban los pasos importantes para la elaboración del estado 

de resultados por Función según la Nic 01? 

 

Observaciones 

 

 

 

 

Matriz de respuestas 

Nro. Preguntas de la entrevista Respuestas  

1 

¿La presentación del Informe 

Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma 

de decisiones? 

 

El informe contable y financiero no 

presentaba los procedimientos adecuados 

porque el personal que estuvo a cargo en el 

año 2019 no tuvo interés en aplicarlo de la 

manera correcta no hubo responsabilidad 

profesional entre ellos. 

2 

¿El personal contable estaba 

realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el 

programa Concar? 

Se verifico que los datos ingresados que 

ellos mismos habían ingresado no tenía una 

concordancia relativa porque al final s se 

demostró que los datos eran irreales con 

otros montos. 

3 

¿Quién era el encargado(a) de la 

elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 

 

La encargada de la elaboración del Flujo de 

caja de inversión era la contadora, pero 

mayormente tuvo un trabajo muy presionado 

porque tuvo que corregir todo proceso 

desarrollado por el personal contable del año 

2019. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4 

 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto 

financiero trimestral o anual? 

En el año 2019 la elaboración del 

presupuesto financiero trimestral o anual no 

cumplía con los estándares de aplicación 

porque no había una estructura principal y es 

ahí donde ese personal contable hizo este 

trabajo, pero no siguieron las pautas 

importantes. . 

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 

¿Qué tipo de Cuentas Contables 

utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

 

¿Respetaban los pasos importantes 

para la elaboración del estado de 

resultados por Función según la 

Nic 01? 

El manejo de las cuentas contables no tenía 

mucha precisión en su interpretación porque 

el personal contable que estuvo en el año 

2019 no fundamento bien y tampoco no 

había un manual de normas contables para 

tener más conocimiento y el resultado no fue 

tan positivo, se encontró errores continuos. 

 

Por lo que se vio nunca respetaron las 

indicaciones de cómo elaborar y presentar los 

estados de resultados por función no tenían la 

mínima experiencia como para aplicarlo y esto 

genero muchos problemas en el cargo se tuvo 

que corregir todo a pesar de todo nunca 

recibieron una capacitación adecuada para que 

obtengan más conocimientos avanzado o 

intermedio en la contabilidad en la mayoría se 

requiere mucha concentración en analizar 

detalladamente las cuentas contables antes de la 

elaboración y presentación de los estados 

financieros porque se influirá en la toma de 

decisiones hacia un mediano plazo establecido , 

siempre y cuando se tenga un ordenamiento más 

eficaz y comunicación para aportar nuevas ideas 

en el cargo algo que sucesivamente no lo aplico 

el personal contable del año 2019 . 
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Anexo 4: Fichas de validación de los instrumentos cuantitativos  
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Anexo 5: Ficha de validación de la propuesta  
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Anexo 6: Base de datos (Instrumento Cuantitativo)  

Fuente: Elaboración propia  

 

Activo 2019 % 2020 % 2021 % 2022 % 2023 % 2024 % 2025 %

Activo Corriente

Caja y Bancos 5,361 1.02 6,433 1.20 8,363 1.58 10,872 2.02 14,134 2.52 18,374 3.18 22,049 3.78

Clientes 39,700 7.58 53,670 10.05 79,037 14.95 106,941 19.83 137,635 24.53 161,398 27.92 187,538 32.19

Cuentas por Cobrar Personal 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Cuentas por Cobrar Diversas 20,514 3.92 25,514 4.78 20,514 3.88 20,514 3.80 20,514 3.80 20,514 3.55 20,514 3.52

Existencias 378,589 72.30 368,589 68.99 340,520 64.39 320,520 59.44 300,520 53.55 280,520 48.53 255,520 43.86

Cargas Diferidas 10,022 1.91 11,024 2.06 12,127 2.29 13,339 2.47 14,673 2.61 16,141 2.79 17,755 3.05

Otros Activos 4,297 0.82 4,727 0.88 5,199 0.98 5,719 1.06 6,291 1.12 6,920 1.20 7,612 1.31

Total Activo Corriente 458,483 88 469,957 88 465,760 88 477,905 89 493,767 88 503,867 87 510,988 88

Activo No Corriente

Inmuebles,Maq. Equipo 65,130 12.44 64,316 12.04 63,056 11.92 61,284 11.37 67,413 12.01 74,154 12.83 71,570 12.29

Total Activo No Corriente 65,130 64,316 63,056 61,284 67,413 74,154 71,570

Total Activo 523,613 100 534,273 100 528,816 100 539,189 100 561,180 100 578,021 100 582,558 100

Pasivo

Pasivo Corriente

Sobregiros Bancarios 0 0 0 0 0 0 0.00 0 0.00 0 0.00

Tributos por Pagar 9,339 1.78 9,432 1.77 8,550 1.62 7,800 1.45 6,500 1.16 5,500 0.95 6,800 1.17

Remuneraciones por Pagar 25,219 4.82 22,219 4.16 17,219 3.26 14,219 2.64 11,219 2.00 8,219 1.42 5,219 0.90

Proveedores 69,316 13.24 72,782 13.62 80,060 15.14 84,063 15.59 88,266 15.73 92,679 16.03 97,313 16.70

Cuentas por Pagar Diversas 46,102 8.80 133,000 24.89 93,000 17.59 79,858 14.81 69,858 12.45 49,858 8.63 13,209 2.27

Total Pasivo  Corriente 149,976 29 237,433 44 198,829 38 185,940 34 175,843 31 156,256 27 122,541 21

Pasivo No Corriente

Cuentas por Pagar Diversas 12,373 2.36 13,610 2.55 16,332 3.09 17,966 3.33 37,310 6.65 58,485 10.12 64,333 11.04

Total Pasivo No Corriente 12,373 13,610 16,332 17,966 37,310 58,485 64,333

Total Pasivo 162,349 31 251,043 47 215,161 41 203,906 38 213,153 38 214,741 37 186,875 32

Patrimonio

Capital Social 67,000 12.80 67,000 12.54 67,000 12.67 67,000 12.43 67,000 11.94 67,000 11.59 67,000 11.50

Reserva Legal 13,400 2.56 13,400 2.51 13,400 2.53 13,400 2.49 13,400 2.39 13,400 2.32 13,400 2.30

Resultados Acumulados 241,351 46.09 173,317 32.44 199,315 37.69 219,246 40.66 230,208 41.02 241,719 41.82 265,891 45.64

Resultado del Ejercicio 39,513 7.55 29,513 5.52 33,940 6.42 35,637 6.61 37,419 6.67 41,161 7.12 49,393 8.48

Total Patrimonio 361,264 69 283,230 53 313,655 59 335,283 62 348,027 62 363,279 63 395,683 68

Total Pasivo y Patrimonio 523,613 100 534,273 100 528,816 100 539,189 100 561,180 100 578,021 100 582,558 100

     EMPRESA HIDRAULICA 

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO
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 Fuente: Elaboración Propia  
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Anexo 7: Transcripción de las entrevistas o informe del análisis documental  

 

 

 

Cargo o puesto en que se desempeña  Contadora  

Nombres y apellidos   

Código de la entrevista  Entrevistada1 (Entrev.1) 

Fecha   

Lugar de la entrevista   

 

Nro. Subcategorías  Preguntas de la entrevista 

1 

Contabilidad 

Estratégica 

¿La presentación del Informe Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma de decisiones? 

¿El personal contable estaba realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el programa Concar? 

2 

Presupuesto 

Maestro 

¿Quién era el encargado(a) de la elaboración del Flujo de caja 

de inversión? 

 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto financiero trimestral o 

anual? 

 

 

3 Estados 

Financieros 

¿Qué tipo de Cuentas Contables utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

¿Respetaban los pasos importantes para la elaboración del 

estado de resultados por Función según la Nic 01? 

 

Observaciones  

 

 

 

 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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Matriz de respuestas 

Nro. Preguntas de la entrevista Respuestas  

1 

¿La presentación del Informe 

Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma 

de decisiones? 

 

Respectivamente la entrega del Informe 

Contable y Financiero que se presentaba a la 

Gerencia General no tenía una confiabilidad 

absoluta porque mi equipo contable no 

detallaba los informes precisos como yo les 

indicaba y había un incumplimiento 

inadecuado. 

2 

¿El personal contable estaba 

realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el 

programa Concar? 

Tuve la oportunidad de verificar que los 

datos ingresados a la data contable al 

sistema concar había muchos errores con 

montos irreales o ficticios como se podría 

decir porque nunca tenían sus documentos 

contables en orden y es por eso que se llegó 

a este problema laboral porque mi equipo 

contable no tenía la capacidad suficiente 

para este tipo de trabajo. 

3 

¿Quién era el encargado(a) de la 

elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 

 

 

 

Yo era la indicada en estos temas, pero mi 

equipo contable elaboro de manera 

incorrecta el flujo de caja porque no se supo 

que tipo de montos estaban incluidos y a la 

vez mi equipo contable nunca tuvo una 

comunicación con el área de tesorería para 

que le pueda brindar informes en relación al 

tema y es por eso que hubo muchos errores 

por parte de ellos. 

4 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto 

financiero trimestral o anual? 

 

Se elaboro de la manera inadecuada o 

incorrecta como se podría decir porque mi 

equipo contable no cumplía con las 

expectativas que se tenía establecido, esto 

conllevo a que realizaran los presupuestos 
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sin ningún conocimiento propio. 

5 

¿Qué tipo de Cuentas Contables 

utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

 

 

 

¿Respetaban los pasos importantes 

para la elaboración del estado de 

resultados por Función según la Nic 

01? 

Yo como contadora siempre le entregaba 

una guía de normas contables para que mi 

equipo se pueda actualizar más pero no 

tenían interés profesional en poder aplicarlo 

de la manera eficaz para los estados 

financieros en conclusión tuvo una mala 

elaboración. 

 

Al final verifique que mi equipo contable 

nunca respetó las normas vigentes 

establecidas para un lineamiento de llevar 

una buena elaboración de estados de 

resultados porque la estructura no tenía una 

concordancia relativa y sobre todo lo 

hicieron de manera errónea. 

 

Ficha de entrevista 

Datos básicos: 

Cargo o puesto en que se desempeña  Asistente Contable   

Nombres y apellidos   

Código de la entrevista  Entrevistada 2 (Entrev.2) 

Fecha   

Lugar de la entrevista   

 

Nro. Subcategorías  Preguntas de la entrevista 

1 

Contabilidad 

Estratégica 

¿La presentación del Informe Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma de decisiones? 

¿El personal contable estaba realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el programa Concar? 

2 Presupuesto 

Maestro 

¿Quién era el encargado(a) de la elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 

 



94 
 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto financiero trimestral o anual? 

 

3 Estados 

Financieros 

¿Qué tipo de Cuentas Contables utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

¿Respetaban los pasos importantes para la elaboración del estado 

de resultados por Función según la Nic 01? 

 

Observaciones  

 

 

 

Matriz de respuestas 

Nro. Preguntas de la entrevista Respuestas  

1 

¿La presentación del Informe 

Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma 

de decisiones? 

 

 

 

 

 

La presentación del informe contable y 

financiero en el año 2019 no tenía una 

confiabilidad profesional y se facilitaba al 

desarrollo de una interpretación general a 

través del objetivo, alcance y el párrafo 

final sobre cómo se llevó realmente la 

contabilidad de la empresa hidráulica y se 

pudo ver muchos errores continuos 

realizado por el antiguo personal que 

estuvo a cargo. 

2 

¿El personal contable estaba 

realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el 

programa Concar? 

El área contable no había cumplido con los 

diversos conocimientos en el manejo y 

declaración de los libros electrónicos (PDT 

621 – IGV) y lo realizaron de manera 

incorrecta. 

3 

¿Quién era el encargado(a) de la 

elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 

 

La encargada principal de la elaboración 

del Flujo de caja de Inversión lo realizaba 

la Contadora porque tenía una larga 

experiencia laboral, pero se tuvo que 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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corregir del año 2019 porque el personal 

contable del año 2019 lo aplico de la 

manera inadecuada con montos irreales. 

4 

 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto 

financiero trimestral o anual? 

 

Se desarrollaba de manera trimestral pero 

el antiguo personal contable no tuvo la 

experiencia calificada para asumir este tipo 

de trabajo porque no tenían conocimientos 

y a la vez hubo muchos errores en montos 

irreales tanto en los ingresos o egresos. 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

  6 

¿Qué tipo de Cuentas Contables 

utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

 

 

 

¿Respetaban  los pasos importantes 

para la elaboración  del estado de 

resultados por Función según la Nic 

01? 

En la empresa hidráulica el personal 

contable no tenía una base principal en 

manejo de las cuentas contables y también 

los movimientos contables no hubo una 

concordancia relativa y es por eso que se 

aplicó de manera errónea la elaboración y 

presentación de los estados financieros. 

 

 Por lo que observe el antiguo personal no 

respetaba las normas contables tal como se 

establecía y conllevo a errores muy graves. 

 

Ficha de entrevista 

Datos básicos: 

Cargo o puesto en que se desempeña  Auxiliar Contable    

Nombres y apellidos   

Código de la entrevista  Entrevistada 3 (Entrev.3) 

Fecha   

Lugar de la entrevista   
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Nro. Subcategorías  Preguntas de la entrevista 

1 

Contabilidad 

Estratégica 

¿La presentación del Informe Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma de decisiones? 

¿El personal contable estaba realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el programa Concar? 

2 

Presupuesto 

Maestro 

¿Quién era el encargado(a) de la elaboración del Flujo de caja de 

inversión? 

 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto financiero trimestral o anual? 

 

 

3 Estados 

Financieros 

¿Qué tipo de Cuentas Contables utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

¿Respetaban los pasos importantes para la elaboración del estado 

de resultados por Función según la Nic 01? 

 

Observaciones 

 

 

 

Matriz de respuestas 

Nro. Preguntas de la entrevista Respuestas  

1 

¿La presentación del Informe 

Contable y Financiero tenía una 

confiabilidad absoluta para la toma 

de decisiones? 

 

El informe contable y financiero no 

presentaba los procedimientos adecuados 

porque el personal que estuvo a cargo en el 

año 2019 no tuvo interés en aplicarlo de la 

manera correcta no hubo responsabilidad 

profesional entre ellos. 

2 

¿El personal contable estaba 

realmente capacitado para el 

registro de la Data contable en el 

programa Concar? 

Se verifico que los datos ingresados que 

ellos mismos habían ingresado no tenía una 

concordancia relativa porque al final s se 

demostró que los datos eran irreales con 

otros montos. 

3 
¿Quién era el encargado(a) de la 

elaboración del Flujo de caja de 

La encargada de la elaboración del Flujo de 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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inversión? 

 

caja de inversión era la contadora, pero 

mayormente tuvo un trabajo muy 

presionado porque tuvo que corregir todo 

proceso desarrollado por el personal 

contable del año 2019. 

4 

 

¿Cómo se elaboraba el presupuesto 

financiero trimestral o anual? 

 

En el año 2019 la elaboración del 

presupuesto financiero trimestral o anual 

no cumplía con los estándares de 

aplicación porque no había una estructura 

principal y es ahí donde ese personal 

contable hizo este trabajo, pero no 

siguieron las pautas importantes.  

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 

¿Qué tipo de Cuentas Contables 

utilizaban para la aplicación del 

estado de situación financiera? 

 

 

 

 

¿Respetaban los pasos importantes 

para la elaboración del estado de 

resultados por Función según la Nic 

01? 

El manejo de las cuentas contables no tenía 

mucha precisión en su interpretación 

porque el personal contable que estuvo en 

el año 2019 no fundamento bien y tampoco 

no había un manual de normas contables 

para tener más conocimiento y el resultado 

no fue tan positivo, se encontró errores 

continuos. 

 

Por lo que se vio nunca respetaron las 

indicaciones de cómo elaborar y presentar 

los estados de resultados por función no 

tenían la mínima experiencia como para 

aplicarlo y esto genero muchos problemas 

en el cargo se tuvo que corregir todo a 

pesar de todo nunca recibieron una 

capacitación adecuada para que obtengan 

más conocimientos avanzado o intermedio 

en la contabilidad en la mayoría se requiere 

mucha concentración en analizar 

detalladamente las cuentas contables. 
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Anexo 8: Pantallazos del Atlas. TI  
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Anexo 9: Informe del Asesor  
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Anexo 10: Matriz de consistencia 

Título: Gestión Contable en la empresa hidráulica, Lima 2019  

Problema general 

Objetivo general 

 

Categoría/Variable 1: 

Dimensiones/Sub 

categorías 
Indicadores Ítem Escala Nivel 

¿Cómo mejorar la gestión 

contable en una empresa 

hidráulica, Lima 2019? 

Proponer una mejora continua para la 

gestión contable en una empresa hidráulica, 

Lima 2019. 

Contabilidad 

estratégica  

Liquidez 

Financiamiento  

Ratio Financiero 

Personal no capacitado 

   

   

Presupuesto maestro  

Ventas netas  

Flujo de caja  
Solvencia 

   

   

Problemas específicos Objetivos específicos      

¿Cuál es la situación de la 

Gestión Contable en una 

empresa hidráulica, Lima 2019? 

Analizar   la situación de la Gestión 

Contable en una empresa Hidráulica, Lima 

2019. 

Dimensiones/Sub 

categorías 
Indicadores Ítem Escala Nivel 

Estados Financieros  

8.Activo 

9. Pasivo 

10. Patrimonio neto 

11. Anexo de los estados 

contables 

   

¿Cuáles son los factores que 

inciden la implementación de la 

gestión Contable en una 

empresa Hidráulica, Lima 
2019? 

¿Diagnosticar los factores de la 

implementación de la Gestión Contable en 

una empresa Hidráulica, Lima 2019? 

   

   

   

Tipo, nivel y método Población, muestra y unidad informante Técnicas e instrumentos 
Procedimiento y análisis de 

datos 

Sintagma: Holístico 

Enfoque: Mixto  

Nivel: comprensivo  
Método: inductivo y deductivo  

Diseño: Explicativo secuencial  

Población: 3 personas (Área Contable de la empresa 

hidráulica la contadora, auxiliar y asistente contable) 

 

Muestra: Es una herramienta principal que brindara un 

nivel de porcentaje estadístico para conocer el tipo de 

investigación. 
 

Unidad informante: la aplicación el Análisis cuantitativo 

y Cualitativo del trabajo de investigación para la gestión 

contable de una empresa hidráulica. 

Técnicas: 

Instrumentos 

Entrevista – Guía de Entrevista al 

personal contable para la empresa 

hidráulica, Análisis y registro 

documental del estado de situación 
financiera y el estado de resultados 

del año 2019 sobre los indicadores 

o ratios financieros. 

Procedimiento:  

 

Análisis de datos: Excel y la 

aplicación del Programa 

cualitativo ATLAS TI.8 

como resultado la 
Triangulación de Datos a 

través de la guía entrevista. 
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Anexo 11: Matrices de Trabajo  
Matriz 1. Fuentes de información para el problema a nivel internacional 

Problema de investigación a nivel internacional 

Informe mundial 1 Informe mundial 2 Informe mundial 3 

Palabras claves del informe 
Valor razonable, contabilidad 

general 

Palabras 

claves del 

informe 

gestión estratégica, sistemas 

contables 

Palabras 

claves del 

informe 

Metodología contable, 

crecimiento económico  

Título del informe 

 

La gestión contable como parte 

del valor razonable en el sector 

empresarial mexicano. 

Título del 

informe 

La contabilidad estratégica 

tributaria en el ámbito empresarial 

situado en Bogotá, Colombia. 

Título del 

informe 

La función y la práctica 

contable lógica en las empresas 

chilenas 

 La gestión contable  analiza el  valor razonable como parte de una  

alternativa de presentar los costos  históricos como una  información 

confiable en tener una mejora continua para su registro  contable   no se 

aplicó  una confianza  profesional eficiente , porque el equipo contable 

no tenía un conocimiento avanzado sobre el valor razonable pero 
mayormente en  el sector empresarial  mexicano tampoco no se aplica de 

manera adecuada los procedimientos de cálculo general del valor 

razonable  y que tenga una relación propia con los estados financieros 

que defina un futuro económico para un corto o largo plazo que pueda 

favorecer mucho a la empresa con el fin de obtener un seguimiento en los 

procesos contables . (Haiping, 2018)  

 

El objetivo contable estratégico  dentro  del 

ámbito empresarial situado en Bogotá Colombia 

no tuvo  una  mejora de una  buena aplicación para 

buscar herramientas principales para una correcta 

presentación  de los estados financieros  porque no  
se respetó las normas contables como se indica en 

una NIC  esto se debe el personal contable no era 

el grupo indicado para asumir el rol del registro 

contable y sobre todo no había un manejo 

adecuado del sistema contable  la única solución 

sería un  curso de capacitación contable para el 

personal y así pueda informarse y actualizarse en 

temas contables y tributarios.  (Martínez, 2017) 

La práctica contable metodológico  se requiere 

mucho análisis y lógica para su registro de los 

asientos contables o tratamientos tributarios 

sucesivamente esto ocurre en las empresas  

chilenas debido que no cuenta con una buena 
toma de decisiones  entre el personal  contable y 

la gerencia general para llegar hacia un acuerdo 

en la rentabilidad o la liquidez como un factor u 

objetivo principal para el  crecimiento económico 

del sector empresarial chileno  existen las 

desventajas porque la contabilidad en dicho país 

no tiene una demanda mayor para contratar 

personal para el cargo disponible , la evasión 

tributaria recurre a olvidarse de los impuestos 

también existe la posibilidad de una mejora 

continua para el manejo de la gestión contable a 

través de una buena política de trabajo para 
nuevos procesos o que se logre resultados 

profesionales eficaces . (Pérez, 2018) 
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Evidencia del registro en Ms word 

Referencia:  

   Haiping W.(2018)  

   La gestión contable como parte 

del valor razonable en el sector 

empresarial mexicano.  

   Contad. Adm vol.63 no. spe2 

México 2018 

   (Pag 52-55) 

Referencia:  

 

          Martínez R. & Blanco M. (2017)  

        La contabilidad estratégica tributaria en el 

ámbito empresarial situado en Bogotá, Colombia. 

        Cuadernos de contabilidad 18(46) pág. 1-13 

Referencia:  

         Pérez M., Porcuna L. & Porcuna R. (2017) 

        La función y la práctica contable lógica en 

las empresas chilenas. 

         Inf. tecnol. vol.28 no.5 La     Serena 2017 

 

 

              Matriz 2. Fuentes de información para el problema a nivel nacional 

Problema de investigación a nivel nacional 

Informe nacional 1 Informe nacional 2 Informe nacional 3 

Palabras claves 

del informe 
Comprobantes electrónicos, Gestión contable  

Palabras claves 

del informe 

gestión contable, etapa pre 

operativa, micro empresa 

Palabras 

claves del 

informe 

Control contable  

Título del informe La gestión contable en la emisión de 

comprobantes electrónicos en el sector turístico 

en la ciudad de Huánuco 2019 

Título del 

informe 

 

Gestión contable y su análisis en 

el sector microempresa 

comercial en Iquitos, Perú 2018 

Título del 

informe 

La influencia del control interno en 

la gestión contable del sector 

construcción civil en Piura, 2018 

La problemática fue la mala administración en la gestión  contable de 

la emisión de los comprobantes electrónicos dirigido en el sector 

turístico debido  a su análisis informativo del personal contable no 

contaba con  la experiencia adecuada para el registro de los 

comprobantes de pago ya sea como las ventas o compras y no había 
una supervisión general del jefe del área contable y se generaba la 

posible fiscalización tributaria por el incumplimiento  del registro y la 

presentación de los libros electrónicos como también el libro diario   

en el sector  turístico siempre hubo la disposición   de  no declarar los 

 Analizar la gestión contable a través de las 

buenas herramientas financieras que permitan el 

proceso continuo de mejorar los resultados eficientes 

para la buena toma de decisiones y que también se 

permita obtener un resultado profesional Contable 
seguro y preciso, en la  ciudad de Iquitos las 

microempresas tendrán que buscar nuevos factores 

importantes para obtener  un crecimiento económico 

Financiero para un corto o largo plazo para que así 

En el sector de construcción la gestión contable 

no tiene un proceso correcto por la falta de un 

personal contable que no dispone de la facilidad 

de conocer los tratamientos contables y tributarios 

porque es diferente a los otros sectores o rubros   
sucesivamente el control interno se debe porque 

no se cuenta con un sistema de planillas o 

contable no hay una organización de los jefes, 

gerentes con el personal  contable genera ciertos 
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impuestos establecidos por el cronograma Sunat  y principalmente se 

tiene que tener una mejora continua establecida  para una nueva 

gestión contable capacitada para asumir el cargo laboral y no llegar a 

los problemas futuros . (Arestegui, 2019) 

cumplan con una contabilidad fiable y puedan 

manejar buenas ganancias y registren un proceso 

correcto en el sistema tributario .(Chong , 2018) 

 

 

problemas en el rubro  construcción civil también 

las auditorías internas debido a la búsqueda de los 

documentos sustentables que acrediten los 

ingresos y egresos como también la mala 

presentación del registro  de planillas de los 

obreros , los estados financieros no cuentan con 

una verificación adecuada el nuevo requerimiento 

seria la toma de decisiones de los jefes o  gerentes 

junto  con el personal contable para la nueva 

política de trabajo que lleve asumir los objetivos 

de una verdadera gestión contable competitiva. 

(Torres, 2018) 

Evidencia 

del 

registro 

en Ms 

word 

Referencia: 

Arestegui S. (2019) 

La gestión contable en la emisión de comprobantes 

electrónicos en el sector turístico en la ciudad de 

Huánuco 2019. 

 

http://repositorio.udh.edu.pe/handle/123456789/1910 

Referencia: 

Chong P. & Ayambo L. (2018) 

Gestión contable y su análisis en el sector 

microempresa comercial en Iquitos, Perú 

2018 

http://repositorio.ucp.edu.pe/handle/UCP/786. 

Referencia: 

Torres C. (2018) 

La influencia del control interno en la 

gestión contable del sector construcción 

civil en Piura, 2018 

http://repositorio.unp.edu.pe/handle/UNP/

1921 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://repositorio.ucp.edu.pe/handle/UCP/786
http://repositorio.unp.edu.pe/handle/UNP/1921
http://repositorio.unp.edu.pe/handle/UNP/1921
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       Matriz 3. Árbol de problemas a nivel local – organización 

 

 

 

 

 

 

 

 

                           

 

 

   

 

  

  

 

   

   

   

   

 

Propuesta 

Propuesta de mejora para la gestión contable en la empresa hidráulica, Lima 2019  

Consecuencia 1 

Falta de la capacidad profesional 

Consecuencia 2 

Mala administración contable 

Consecuencia 3 

Falta de conocimiento en las obligaciones 

financieras  

Gestión Contable en la Empresa Hidráulica Año 2019   

Causa 1 

Personal Contable   

Sub causa 1 

La falta de capacitación al personal contable  

Sub causa 2 

Personal no altamente calificado 

para el área  contable  

Sub causa 3 

La falta de experiencia 

laboral en el área contable 

 

Causa 2 

Información Contable  

Sub causa 4 

No utilizar el sistema contable adecuado  

Sub causa 5 

No contabilizar las ventas y compras   

Sub causa 6 

La Manipulación contable  

Causa 3 

Impuestos  

Sub causa 7 

Inadecuado registro  en la Renta 

Anual   

Sub causa 8 

No declarar IGV y el crédito 

fiscal correcto 

Sub causa 9 

Falta de conocimiento en 

las normas tributarias  
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Matriz 4. Matriz de problema a nivel local 

Causa Sub causa ¿Por qué? 
Problema general 

Categoría problema: Gestión Contable  

C1 

 

Personal 

1. La falta de capacitación al 

personal contable 

No hay un buen presupuesto para las capacitaciones  La empresa hidráulica objeto de estudio ha presentado 

diversas causas con problemas graves para obtener una 

buena gestión contable en el Periodo 2019 de manera 

correcta por la falta de capacitación y la experiencia eficaz 

por el personal de contabilidad debido a una mala 

planificación organizacional debido a la falta de 

comunicación profesional con las demás áreas.  

Se ha determinado que la mala gestión en la  declaración 

tributaria mensual y Anual fue porque no se tenía en  cuenta 

el cronograma establecido por la sunat  tampoco no había  

un seguimiento en los labores contables por la falta de la 

experiencia calificada del personal  y se generó errores 

continuos en los movimientos contables que conllevo a una 

incorrecta elaboración y presentación de los estados 

financieros y no se facilitó soluciones futuras para que se 

pueda analizar si la situación económica en la empresa 

hidráulica ha tenido resultados favorables  porque no se 

aplicó una política de trabajo contable que establezca un 

ordenamiento más eficiente .(Primo, 2020) 

Se desarrollan capacitaciones cortas, pero no adecuadas  

2. Personal no altamente 

calificado para el área contable  

 

No se cuenta con un personal que no aplique la función 

del registro correcto de la contabilidad 

Falta de compromiso y responsabilidad en el personal para 

la toma de decisiones  

3. La falta de experiencia 

laboral en el área contable 

 

El personal no cuenta con una amplia experiencia mayor 

en el área contable. 

Falta de prácticas o actividades contables del personal que 

solo tiene menos de 6 meses de conocimiento. 

C2 

 

 

Información 

Contable 

4.No utilizar el sistema contable 

adecuado  

No hay una instrucción adecuada para el uso correcto del 

sistema contable 

El personal no conoce muy bien el manual del registro 

contable. 

5.No contabilizar las ventas y 

compras   

 

No se entrega las facturas en el momento indicado para su 

declaración mensual  

Generalmente no se tiene un orden adecuado para el 

archivo de facturas en un lugar especificado   

 6. La Manipulación contable  No declarar las DJ mensuales en su debida fecha de 

vencimiento  

Omitir o declarar datos falsos en las declaraciones 

contables  
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C3 

 

Impuestos 

 

7. Inadecuado registro de la 

Renta anual  

No declarar los gastos anuales de manera eficiente   

  

 
omitir y presentar datos falsos también origina embargos 

de las cuentas corrientes y de las mercaderías  

 8.No declarar el IGV y el 

crédito fiscal Correcto 

Una posible fiscalización tributaria de la sunat  

Tener una información errada para la declaración de 

impuestos en el PDT 621  

 9. Falta de conocimiento en las 

normas tributarias  
No existe un conocimiento tributario adecuado  

No se aplica un trabajo eficiente en la contabilidad porque 

no hay una fuente de información en las normas 

tributarias  

 

Matriz 5. Antecedentes 

Datos del antecedente nacional 1  

Título 
La gestión de costos financieros y su relación en la toma de decisiones 

en el sector productivo de calzados  
Metodología 

Autor Meza Trujillo, Janet  Enfoque  

Lugar: Huancayo 
Tipo Descriptivo  

Año 2018 

Objetivo 
Analizar la gestión de costos financieros y su relación con la toma de 

decisiones en el sector productivo de calzados. 
Diseño 

Investigación descriptivo no experimental 

aplicada 

Resultados 

En el resultado total se indica que la gestión financiera de costos y su 

relación en la toma de decisiones en el sector productivo de calzados 

no existe una mejora continua que facilite un crecimiento económico 

como parte de un factor negativo. 

Método Científico  

Población 30 personas  

Muestra 172 colaboradores  

Unidades informantes  
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Conclusiones 

En el sector productivo de calzado no tiene una dirección estratégica 

que analice los informes contables o el presupuesto financiero porque 

también no tiene un personal contable que garantice la confianza o la 

seguridad. 

Técnicas 
Entrevista directa al Dueño de la Industria del 

Calzado  

Instrumentos Fichas textuales y de resumen  

Método de análisis de datos  

Redacción final 

al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Meza ( 2018 ) En su proyecto de investigación explica que una gestión de costos financieros es ineficiente porque  no existe la buena toma de decisiones  

en el sector productivo de calzados  existe un personal contable no está capacitado para la presentación  de los informes de costos fijos o variables  es la 

parte fundamental  que pueda desarrollar   un crecimiento rentable con las funciones pero a través de  una inestabilidad empresarial no se logra   un 

desarrollo eficaz con el optimismo bajo de una política de trabajo definida hacia la disminución de liquidez total  y esto perjudica una serie de 

adversidades malas para un futuro incierto en el sector productivo de calzados . 

Referencia 
Meza J. (2018) La gestión de costos financieros y su relación en la toma de decisiones en el sector productivo de calzados (Tesis de grado) Universidad 

Continental  

 

 

Datos del antecedente nacional 2  

Título 
La Contabilidad y su gestión rentable en el sector textil en la ciudad de 

Lima  
Metodología 

Autor Santos Félix, Nicolás  Enfoque Cuantitativa  

Lugar: Lima –Perú  
Tipo  Básica  

Año 2018 

Objetivo 
Identificar la contabilidad y su gestión rentable en el sector textil en la 

ciudad de Lima   
Diseño No experimental – Correlacional  

Resultados 

La contabilidad general no tiene una función correcta dentro de una 

gestión rentable que determine nuevos incrementos financieros o 

económicos porque no hay una probabilidad estimada debido a la falta 

experiencia laboral del personal contable que desarrolle la información 

contable y tiene una inestabilidad de la baja producción prendas de 

Método  Descriptivo Correlacional  

Población 3 empresas textiles de Lima norte  

Muestra 30 colaboradores (10 en cada empresa textil) 
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vestir. Unidades informantes  

Conclusiones 

En el sector textil en la ciudad de Lima no tiene una planificación 

financiera que le permita la importancia de la buena toma de decisiones 

y tampoco no se logra el objetivo de presentar los estados financieros 
por la falta de capacidad profesional y esto facilite a grandes 

disminuciones de ventas netas de proyección anual.  

Técnicas Encuesta  

Instrumentos Cuestionario  

Método de análisis de datos  

Redacción final 

al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Santos (2018)  La contabilidad general tiene un rol importante hacia la  gestión rentable en el sector textil ubicado en la ciudad de Lima  busca las 

nuevas herramientas principales para seguir obteniendo una línea de  presupuesto financiero y económico favorable  para  la toma de decisiones pero no 

cuenta con un  personal contable  calificado para  asumir  los proyectos de innovación de una gestión rentable y la mala relación   con  las políticas de 
trabajo  que estableció la gerencia general  no existe un control adecuado en la mejora continua por la falta de comunicación de las diversas áreas de 

trabajo. 

Referencia Santos N. (2018) La Contabilidad y su gestión rentable en el sector textil en la ciudad de Lima (Tesis de grado) Universidad Cesar Vallejo  

 

Datos del antecedente nacional 3 

Título 
Gestión del tratamiento contable y tributario en el sector de 

construcción en el periodo 2015 al 2018.  
Metodología 

Autor Vargas Sánchez, Eda  Enfoque  

Lugar: Cajamarca  
Tipo   Descriptivo o sistemático  

Año 2019 

Objetivo 
Determinar la gestión del tratamiento contable y tributario en el sector 

de construcción en el periodo 2015 al 2018  
Diseño  

Resultados 

El resultado total indica que la gestión del tratamiento contable y 

tributario en el sector de construcción en el periodo 2015 al 2018 no 

tiene establecido un control importante que maneje la proyección 

financiera empresarial o económica debido a la política de trabajo 

ineficiente y la mala comunicación del personal de contabilidad y no 

tiene una influencia profesional debido al registro documental contable 

Método   

Población 
200 personas que trabaja en el sector de 

construcción (obra) 

Muestra 
41 publicaciones del sector de construcción 

(2015 al 2018) 
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erróneo. Unidades informantes  

Conclusiones 

En el sector de construcción se analizó la incorrecta declaración de los 

estados financieros en el sistema contable debido al poco conocimiento 

de las normas contables y tributarias. 

Técnicas Revistas indexadas al sector de construcción  

Instrumentos  

Método de análisis de datos  

Redacción final 

al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Vargas  (2019) Se encontró que los registros correctos para una gestión del tratamiento contable y tributario en el sector de construcción fue deficiente 

porque no se cumplió con la función que establece el plan contable del sector  construcción  como una fuente  importante que facilite una estructura 

financiera o económica  para que la toma de decisiones no haya  tenido una definición clara o concisa  debido a  las malas estrategias de soluciones para 

una implementación  de medidas  para un esquema general  que desarrolle una aplicación de conocimiento sobre el tratamiento contable y tributario . 

Referencia 
Vargas E. (2019) Gestión del tratamiento contable y tributario en el sector de construcción en el periodo 2015 al 2018. (Tesis de Grado) Universidad 

Privada del Norte  

  

Datos del antecedente nacional 4 

Título 
Gestión de tesorería y su relación de la contabilidad general en la 

Unidad educativa Local en Jaén 2019  
Metodología 

Autor Rojas Tarrillo, Maribel  Enfoque Cuantitativa  

Lugar: Cajamarca  
Tipo Investigación Descriptiva    

Año 2019 

Objetivo 
Diagnosticar la gestión de tesorería y su relación de la contabilidad 

general en la Unidad educativa local en Jaén.  
Diseño No experimental  

Resultados 

Se analizo que la gestión de tesorería no tenía una frecuencia 
comunicación constante con el personal de contabilidad porque existía 

una falta de menor capacidad altamente calificada para la 

administración de los ingresos y gastos. 

Método   

Población 119 personas (ambos sexos)  

Muestra 

2 trabajadores del área de tesorería y 2 

trabajadores del área de contabilidad Ugel 

Chota - Perú  
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Unidades informantes  

Conclusiones 

En la unidad educativa local en Jaén no había un plan de acción 

estratégico para el manejo adecuado de un control de tesorería debido a 

la poca supervisión general de un contador(a) porque también el 

personal de contabilidad no sabía mucho el uso correcto de un control 

financiero o económico.  

Técnicas Entrevista y revisión documental contable  

Instrumentos Encuestas  

Método de análisis de datos  

Redacción final 

al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Rojas (2019) En su  investigación describe que  el personal de tesorería y  contabilidad nunca tuvo la experiencia calificada y a la vez no se tenía una 

comunicación continua entre ambas áreas y esto origino problemas en el registro de datos al software de tesorería porque el contador encontró muchos 

errores continuos sobre todo que los montos no tenía una concordancia relativa en relación a los documentos que explicaban otros montos diferentes 

debido a este suceso no se pudo concretar soluciones efectivas. 

Referencia Rojas M. (2019) Gestión de tesorería y su relación de la contabilidad general en la Unidad educativa Local (Tesis de Grado) Universidad Señor de Sipán  

 

Datos del antecedente nacional 5 

Título El control de un sistema contable en el sector industrial  Metodología 

Autor Ramos Alfaro, Claudia  Enfoque  

Lugar: Chimbote  
Tipo  

Año 2017  

Objetivo 
Determinar el control de un sistema contable en el sector industrial en 

Chimbote 2017  
Diseño Pre – Experimental  

Resultados 

No existe un manual de instrucciones correctas para el uso eficiente de 

un software contable que tiene ciertos vínculos de registro de asientos 

contables porque el personal de contabilidad nunca tuvo la experiencia 
calificada debido al poco conocimiento o habilidad en la actividad 

contable. 

Método   

Población 

Desde el inicio de las actividades 

empresariales y Contables desde el 31 de 

mayo del 2011 hasta la actualidad  

Muestra Se toma en cuenta del 1er Trimestre del año 
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2017  

Unidades informantes  

Conclusiones 

En el sector industrial no tiene una disponibilidad completa para la 
compra de un sistema contable que le facilite llevar su contabilidad 

formal porque no establecen una forma adecuada y la posible evasión 

tributaria. 

Técnicas Entrevista directa  

Instrumentos Guía de entrevistas   

Método de análisis de datos  

Redacción final 

al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Ramos ( 2017) Se llegó a   investigar que  Se llegó a   investigar que   el manejo inadecuado del sistema  contable  fue por una mala gestión del personal   

hubo  bastantes hallazgos de error continuo de muchas  declaraciones en  los libros electrónicos Contables  y el   incorrecto  hecho de una declaración 

Jurada Anual  por la  falta de supervisión general  del Contador y eso  indica que no cumple con las normas contables  establecidas   existe la toma de 

decisiones deficiente porque no se toma la importancia de la rentabilidad del sector industrial como un valor agregado no importante debido a las 

informaciones falsas presentadas por el personal contable y esto recurre a ciertas buscar nuevas soluciones ante una disminución financiera o 

económica.   

Referencia 

 

 

Ramos C. (2017) El control de un sistema contable en el sector industrial (Tesis de Grado) Universidad Cesar Vallejo 

Datos del antecedente internacional 1  

Título El régimen tributario y su relación en la renta presunta y efectiva. Metodología 

Autor Carvajal Araya, Luciano  Enfoque  

Lugar: Chile  
Tipo  

Año 2018 

Objetivo 
Analizar el régimen tributario y su relación en la renta presunta y 

efectiva en el sector empresarial en Chile 
Diseño  

Resultados 

De acuerdo a la investigación se descubrió que el régimen tributario no 

se cumple por la falta de los contribuyentes formales que no pagan sus 

impuestos en la fecha establecida y también diversos cambios de rentas 
no importantes que buscaran la informalidad para un vacío legal 

tributario. 

Método  Deductivo  

Población  

Muestra  

Unidades informantes  
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Conclusiones 

En el sector empresarial en Chile no tienen una planificación tributaria 

fija porque existe dificultades que permitirán nuevos escenarios 

inoportunos en las normas tributarias y esto facilitara una posible 

fiscalización tributaria general. 

Técnicas Normativa jurídica Tributaria   

Instrumentos  

Método de análisis de datos  

Redacción final 

al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Carvajal (2018) Se evidencio que las empresas no presentaron con el debido tiempo sus reportes tributarios mensuales o anuales como se establecen en 

sus normas tributarias porque no cuenta con un personal de contabilidad calificado que lleve un control adecuado para la presentación y declaración de 

los impuestos atrasados por el incumplimiento tributario y también se podría ocasionar una posible incidencia de recaudación fiscal porque no se adecuo 

a una administración tributaria correcta. 

Referencia Carvajal L. (2018) El régimen tributario y su relación en la renta presunta y efectiva (Tesis de grado) Universidad de Chile  

 

Datos del antecedente internacional 2 

Título La gestión contable de costos en la empresa de comidas rápidas. Metodología 

Autor Cocha Barrionuevo, Narcisa  Enfoque  

Lugar: Ecuador  
Tipo Descriptivo  

Año 2018  

Objetivo 
Demostrar la gestión contable de costos en la empresa de comidas 

rápidas. 
Diseño Mixto  

Resultados 

No existe una implementación correcta para el desarrollo y la 

aplicación de una gestión contable de costos para una empresa de 

comidas rápidas porque no se registra el estado de resultados integrales 

en donde no se facilita el caculo general del costo ventas proyectado y 

esto genera un atraso ineficiente en la contabilidad para su debida 

declaración en el sistema contable y a la vez se establezca la toma de 

decisiones para la proyección financiera. 

Método   

Población  

Muestra  

Unidades informantes  
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Conclusiones 

En la empresa de comidas rápidas en la ciudad de Quito no se encontró 

el registro documental que demuestre la presentación del estado de 

resultados integrales proyectado debido a la poca experiencia del 

personal contable sin ningún planeamiento contable.  

Técnicas Entrevistas  

Instrumentos Excel estadístico  

Método de análisis de datos  

Redacción final 

al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Cocha (2018 ) Se analizo Se analizo que la gestión contable de costos  tuvo un buen manejo de los  procedimientos establecidos en la empresa de 

comidas rápidas  porque la toma de decisiones  ha sido positivo y  fundamental para seguir creciendo económicamente  que el personal contable tenía la 

experiencia adecuada  para el registro y la declaración de los ingresos o  gastos como las ventas o compras que se realizaban y también establece un 

incremento de rentabilidad o liquidez proyectada en los periodos anuales y la facilidad de conseguir una producción real de comidas rápidas hacia un 

nivel económico útil . 

Referencia Cocha N. (2018) La gestión contable de costos en la empresa de comidas rápidas (Tesis de grado) Universidad Central del Ecuador 

 

Datos del antecedente internacional 3 

Título La planificación del control interno en la contabilidad en Sajoma S.a.s . Metodología 

Autor Melo, Paola & Uribe, María  Enfoque  

Lugar: Colombia  
Tipo Descriptivo  

Año 2017 

Objetivo 
Identificar la planificación del control interno en la contabilidad en 

SajomaS.a.s. 
Diseño   

Resultados 

No hubo un control de planificación en la contabilidad en corto plazo 

porque la toma de decisiones no era parte de una política de trabajo 

como parte fundamental y con el tiempo se realizaron las auditorías 

internas para la revisión documental de la presentación del estado 

situación financiera que se registró en el año 2016 y tuvo una perdida 
en cero porque no se calculó todos los montos totales junto con las 

cuentas contables.  

Método  Deductivo  

Población  

Muestra  

Unidades informantes  

Conclusiones En Sajoma S.a.s. presentaron situaciones bajas por su disminución de Técnicas  Fuentes de información, entrevistas y 
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ingresos debido a una estrategia financiera desfavorable que llevo una 

cantidad de pérdidas económicas que llevaron a la reducción de 

personal y tuvieron que realizar el cumplimiento de pago de sus 

impuestos atrasados para una posible recuperación financiera y esto 

también se debe a un personal de contabilidad de menor capacidad en 

el cargo porque no tenían la suficiente habilidad practica para el 

manejo de una gestión contable correcta .   

encuestas  

Instrumentos Cuestionarios  

Método de análisis de datos  

Redacción final 

al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Melo (2018) Se investigó que los hallazgos encontrados en el personal Contable en Sajoma S.a.s.  no se obtuvo buenos resultados porque se encontró el 

registro documental erróneo que determino la aplicación práctica de los estados financieros con pérdidas financieras por el cálculo incorrecto en los 

montos y esto llevo a muchos factores para una rentabilidad negativa.  

Referencia 
Melo P & Uribe M (2018) La planificación del control interno en la contabilidad en Sajoma S.a.s (Tesis de Grado) Pontificia Universidad Javeriana de 

Cali  

 

Datos del antecedente internacional 4 

Título El principio contable en el sector empresarial  Metodología 

Autor Altamirano, Aníbal  Enfoque  

Lugar: Argentina  
Tipo Descripción Teórica de tipo documental  

Año 2018 

Objetivo 
Proponer el principio contable en el sector empresarial en la ciudad de 

Buenos Aires  
Diseño   

Resultados 

Se determinó que el principio contable en el sector empresarial en la 

ciudad de Buenos Aires no respeta los indicadores principales que 

establece el plan contable empresarial y mala información de los 

asientos contables como factor principal del registro. 

Método   

Población 
300 personas que laboran en una empresa 

argentina  

Muestra  
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Unidades informantes  

Conclusiones 

En el sector empresarial en la ciudad de Buenos Aires no tiene una 

solución correcta para una función importante que facilite la estructura 

financiera o económica y que se obtenga una fase productiva real para 

el desarrollo de nuevos incrementos monetarios porque no se realiza 

durante el tiempo la toma de decisiones.  

Técnicas 
 Análisis documental de los gobiernos 

corporativos  

Instrumentos  

Método de análisis de datos  

Redacción final 

al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Altamirano (2018) Según el principio contable en el sector empresarial de Buenos Aires no demuestra la verificación y el análisis de los estados porque 

no tiene un objetivo claro o preciso en el conocimiento practicó del manejo de un plan contable empresarial o general    por la incapacidad profesional 

de la persona contable que no tuvo importancia relativa en la estructura de una aplicación contable. 

Referencia Altamirano A. (2018) El principio contable en el sector empresarial (Tesis de Grado) Universidad de Palermo – Argentina  

 

Datos del antecedente internacional 5 

Título Planificación analítica y el diseño normativo para una gestión contable. Metodología 

Autor Vásquez Carrazana, Xiomara      

Lugar: Brasil  
Tipo Descriptiva o explicativa  

Año 2019 

Objetivo 
Analizar la planificación analítica y el diseño normativo para una 

gestión contable en la ciudad de Rio de Janeiro    
Diseño  No experimental  

Resultados 

 El estudio fundamental para una aplicación económica para una 

gestión contable en la ciudad de Rio de Janeiro tiene un pésimo análisis 

sistemático incoherente porque no tiene una proyección de estabilidad 

monetaria hacia un incremento financiero para el corto o largo plazo. 

Método   

Población Sector empresarial – Rio de Janeiro  

Muestra 200 personas que trabaja en cada empresa  

Unidades informantes  
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Conclusiones 

En la ciudad de Rio de Janeiro el sector empresarial no genera una 

probabilidad eficiente para la mejora continua de una nueva 

implementación adecuada porque tiene una baja capacidad profesional 

de un personal contable que no tendrá el conocimiento registral   de un 

estado financiero de acuerdo a la norma NIC 01. 

 

 

Técnicas  Encuesta o análisis documental  

Instrumentos  

Método de análisis de datos  

Redacción final 
al estilo 

artículo 

(5 líneas) 

Vásquez (2019) en su investigación  menciona que la gestión contable en las empresas no había un ordenamiento general para aplicar una contabilidad 

eficiente porque mayormente su equipo contable no tenían conocimientos y su falta de experiencia en el cargo mostro una incorrecta elaboración y 

presentación de los estados financieros porque no seguían los pasos adecuados y no hubo un resultado contable eficaz  , por ultimo no existió una 

planificación total para que  se concrete una solución real para definir la situación económica o rentabilidad . 

Referencia Vásquez X. (2019) Planificación analítica y el diseño normativo para una gestión contable (Tesis de Grado) Universidad de Sao Paulo. 

 

Matriz. Esquema de Teoría 

   Teorías de la Contabilidad  

Teoría Representante Fundamento ¿Por qué incluir en la investigación? 

1. Teoría Jurídica de la 

Contabilidad 

Augusto Malló Rivas 

(2004) 

La teoría Jurídica de la contabilidad se dirige a 

las normas o leyes establecidas para una 

contabilidad real y específica que aporte un 

razonamiento contable principal. 

Permitirá la actividad contable jurídica como 

parte de un proceso fundamental que 

contribuye al régimen tributario como factor 

principal que facilitará el conocimiento 

contable para una empresa. 

2. Teoría Económica de la 

Contabilidad 

Irving Fisher 

(2002) 

La Teoría Económica de la Contabilidad 

determinará la toma de decisiones que facilitará 

la proyección financiera para un periodo de 

corto o largo plazo y que comprenderá la 

situación económica verdadera. 

Se analizará los puntos importantes para 

establecer la función objetiva del balance 

general proyectado como el eje importante 

que asumirá el estudio de crecimiento de una 

rentabilidad económica para un futuro de 

largo plazo. 
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3. La teoría de la entidad en la 

información contable 

consolidada 

Juan Alberto Arévalo 

(2006) 

La Teoría de la entidad en la información 

contable consolidada se refiere a la 

planificación contable como una herramienta 

importante que tomara el análisis proyectivo de 

una evaluación financiera. 

Con esta teoría se ejecutará el registro de los 

estados financieros que facilitara la búsqueda 

principal del incremento monetario y la 

clasificación de los ratios financieros que 

tomara como resultado la situación económica 

de una empresa. 

 

     Matriz. Sustento teórico 

     Teoría Jurídica de la Contabilidad (1) 

Autor de mayor relevancia o creador de la teoría:  Augusto Malló Rivas  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Para Fernández (2004): 

 

Esta teoría permitirá el derecho de una 

contabilidad como la función descriptiva 

de una hipótesis analítica como una 

disciplina que determina las leyes 

primarias o secundarias de un régimen 

contable (pág. 61) 

Según Hendriksen (1974): 

 

     La condición más importante que 

conoce el origen de la evolución de la 

contabilidad económica fue el Auge 

del Comercio financiero como parte de 

un enfoque contables para la nueva 

adaptación económica (pág. 26) 

Según Fowler (1994):  

Una Contabilidad Jurídica es un 

hecho económico que no afecta el 

capital propio de la empresa y 

constituye una igualdad patrimonial 

financiera como la compra de 

mercaderías que incrementara la 

cuenta del activo al igual que la 

disminución del efectivo sin afectar 

el capital y asimismo evalúa los 
ingresos y gastos como una parte 

importante para una empresa. (pág. 

30)  
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Parafraseo 

 

La teoría jurídica de Contabilidad se dio como una 

base principal que aplicará una correcta actividad 
contable que permitirá la buena administración 

financiera dirigida hacia una empresa.  

 

Un enfoque contable se refiere a una 

herramienta principal que demostrara la función 

de la toma de decisiones para el desarrollo 

equivalente de un sistema financiero o 

económico con la finalidad para que una 

empresa siga funcionando con la estrategia de 

conseguir la rentabilidad general a un resultado 

favorable para un periodo fijo. 

 

 

La aplicación contable se relaciona con la 

norma jurídica que establecerá un análisis 

lógico o coherente que permitirá el 

conocimiento razonable de un estado 

financiero como un estudio real que 

proporciona el uso de las cuentas contables 

como fuente de información. 

Evidencia de 

la referencia 

utilizando 

Ms word 

Malló A (2004):  

         Teoría Jurídica de la Contabilidad Argentina 

Editorial Civitas 

Malló A (2004):  

         Teoría Jurídica de la Contabilidad 

Argentina Editorial Civitas             

Malló A (2004):  

         Teoría Jurídica de la Contabilidad 

Argentina Editorial Civitas        

 

Relación de 

la teoría con 

el estudio 

Esta teoría es el factor principal que determinara el conocimiento de las normas jurídicas contables como un indicador favorable para el tratamiento 

tributario para una empresa. 

Redacción 

final 
El principio de la Contabilidad tendrá una relación formal con la norma jurídica contable porque constituye una representación objetiva para su debida 

aplicación eficiente mediante   el proceso continuo de una evaluación general que permitirá el desempeño de la actividad tributaria como un rol 

sustentable en el suceso jurídico dentro de una empresa. (Fernández 2004, Hendriksen 1974 & Fowler 1994) 
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Teoría Económica de la Contabilidad (2) 

Autor de mayor relevancia o creador de la teoría: Irving Fisher  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita 

textual 

Según Douglas (1997):  

Es la importancia racional de los roles 

Contables fundamentales del capital y 

del interés Económico que constituye 

una filosofía de la contabilidad 
económica y financiera más 

avanzada. (pág. 264) 

Según Paccioli (1497): 

 

        Las anotaciones en el libro Diario constan de 

dos partes claramente diferenciadas: una 

comenzando con la palabra por (él Debe del 

asiento) y la otra con la palabra a (el haber 

del asiento contable) (pág. 263) 

Según De Moro (1497): 

                 La investigación de operaciones 

económicas y Contables están 

estrechamente vinculados a 

muchos aspectos del control 
interno contable de las fábricas y 

de la producción como una realidad 

física como un sistema de 

retribuciones más basado en la 

burocracia financiera para la etapa 

mercantil. (pág. 265) 

Parafrase

o 

 

Se enfoca en la naturaleza contable como el 

conjunto de normas que establecen una 

medición del estado de situación financiera 

como un parámetro importante para la 

proyección económica constante. 

 

Una actividad económica representara el registro 
continuo de un control de rentabilidad que llevara 

la planificación financiera a través de la toma de 

decisiones especificas u objetivas para un entorno 

microeconómico empresarial. 

 

 

Para que se analice la información financiera u 
económica se requiere de muchos factores 

importantes que determine la estabilidad 

monetaria de una empresa con la magnitud de 

una proyección rentable que precise la calidad 

contable como el proceso equivalente de una 

solución favorable. 

Evidencia 

de la 

referenci

a 

utilizand

o Ms 

word 

Fisher I (2002):  

          Teoría Económica de la Contabilidad. 

Estados Unidos editorial Nature of 

Capital and Income 

Fisher   I (2002): 

        Teoría Económica de la Contabilidad Estados 

unidos editorial Nature Of Capital and 

Income  

 

 

Fisher   I (2002):   

        Teoría Económica de la Contabilidad,  

        Estados unidos editorial Nature of Capital 

and Income  
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Relación 

de la 

teoría con 

el estudio 

Esta teoría permitirá el desarrollo y la evaluación del registro de un estado de situación financiera como la estructura principal de una empresa como una 

clara objetividad del cálculo contable como un indicador eficiente. 

Redacc

ión 

final 
Se concluye que la evaluación económica tendrá una elaboración informativa que brindará la clasificación de rentabilidad mediante una planificación de 

contabilidad que identificará la proyección estimada de un presupuesto financiero empresarial. (Douglas 1997, Paccioli 1497 & De Moro ,1497) 

 

La teoría de la entidad en la información contable consolidada (3) 

Autor de mayor relevancia o creador de la teoría:  Juan Alberto Arévalo  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita 

textual 

Según Gutiérrez (2003):      

        Es el proceso organizacional de una 

contabilidad financiera que 

presenta el registro consolidado 

para reflejar la realidad económica, 

patrimonial y financiera de los 

entes informantes. (pág. 02) 

Según Moonitz (1951)  

        Considera que la globalización puede ser 

caracterizada por diferentes modos a través 

de enfoques principales como el capitalismo 

parte de una actividad practica hacia finalidad 

política o económica. (pag.03) 

Según Menguzzato (1995)  

 

           La función económica se relaciona con el 

desarrollo principal de la presentación 

útil de un balance general como una 

característica de mayor flexibilidad en 

respuesta a un mayor grado de 

rentabilidad proyectada para un largo 

plazo. (pág. 06) 

    

 



121 
 

Parafrase

o 

 

 

Una entidad empresarial tiene una adaptación 

frecuente para el manejo importante de un 

balance general proyectado porque será la 

importancia que facilitará la toma de 

decisiones para el óptimo cumplimiento de 

una planificación contable. 

La contabilidad ejerce un trabajo principal para el 

análisis financiero que tiene una empresa debido al 

control económico y así se obtenga un incremento 

de ganancias futuras y así tenga un capital que 

incluya las operaciones contables o económicas a 

nivel internacional a través de la NIC 01 como un 

requisito primordial para la próxima consolidación 

de una rentabilidad. 

 

Se menciona que la estabilidad tanto económica como 

financiera formará parte de un elemento establecido 
para obtener la información contable que tendrá nuevos 

procedimientos de control para el análisis de una 

gestión monetaria administrada para un rango semestral 

o anual. 

Relación 

de la 

teoría con 

el estudio 

La teoría de la entidad en la información contable consolidada le permitirá un esquema de planificación financiera que tendrá la decisión general de la 

presentación del balance general proyectado para la nueva implementación de un proyecto de inversión empresarial. 

 

Redacc

ión 

final 

Tendrá un valor agregado que realizara la aplicación de los temas financieros o económicos como un lineamiento general que contribuirá el razonamiento 

analítico del balance general que determinara el cálculo de las cuentas contables como la función estratégica que facilitara la ejecución de los ratios financieros 

para un periodo anual. (Gutiérrez 2003, Moonitz ,1951 & Menguzzato 1995)  

 

       Matriz. Construcción de la categoría 

Categoría: Gestión Contable  

Crite

rios 
Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 Fuente 4 Fuente 5 

Cita 

textu

al 

Según Blanco (1994): 

     La gestión contable tiene 

una adaptación continua 

que desarrolla una 

estrategia financiera con la 

presentación del balance 
general que determinara la 

situación económica de una 

Para Turmero (1998): 

 

          Una contabilidad requiere 

una capacidad profesional 

para el registro de las 

operaciones financieras ya 

sea los inventarios o caja 

Para Velásquez (1993):  

 

     Se le considera como una 

disciplina científica que 

analizara la medición 

constante de la proyección 

para que facilite la toma 

Según Cawsey (2006):  

             La administración 

contable se 

garantiza a través 

de la verificación y 

presentación del 
balance general 

para el 

Según Aliaga (2009): 

El manejo y el uso 

de la contabilidad 

para una entidad 

principal identifica 

el flujo monetario 
de un periodo 

determinado y el 
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entidad organizacional. 

     (pág. 12) 

 

y bancos. (pág. 14) de decisiones. (pág. 18) conocimiento del 

reporte financiero. 

             (pág. 25) 

cálculo de los 

costos de 

producción. (pág. 

28) 

 

Parafraseo 

Para controlar de manera 

eficiente una gestión contable 

para una empresa se requiere la 

habilidad técnica del uso 

adecuado de los asientos 
contables y proceso registral de 

la tributación que serán los 

factores importantes. 

El óptimo desarrollo para una 

aplicación contable tendrá los 

nuevos procedimientos de 

informar el crecimiento 

económico de una empresa para 

un futuro corto o largo plazo. 

Una entidad organizacional 

tiene un orden cronológico 

para determinar la proyección 

financiera a través de las 

compras, ventas y las 
inversiones que facilitara el 

resultado favorable de una 

rentabilidad y esto se debe al 

conocimiento de una disciplina 

contable que analizara la 

realidad económica. 

El personal administrativo y 

contable tienen que 

desarrollar una comunicación 

efectiva que garantice el 

control de la contabilidad 
como una herramienta 

principal que proporcione la 

información o magnitud de la 

situación económica de un 

periodo establecido. 

La importancia de una 

contabilidad refleja la 

dirección estratégica 

financiera que 

identificara el sistema 
económico empresarial a 

través de la toma de 

decisiones para 

incrementar una liquidez 

más estable.  

Evidencia 

de la 

referencia 

utilizando 

Ms word 

Effio F. (2019): 

      Nuevo plan contable general 

empresarial y conceptos 
(PCGE), Análisis e 

implicancias financieras o 

tributarias para su aplicación  

Álvarez M. (2009): 

      Contabilidad de gestión y el 

cálculo de costos 

      Editorial pirámide 

      01ra edición España 

Mott G. (1997): 

      Contabilidad de gestión 

para tomar decisiones  

      Editorial Marcombo 01ra 

edición  

Amat O. (2008): 

       Contabilidad creativa  

        Editorial Gestión  

 

Munera   A (2012): 

      Principios de 

contabilidad  

      3ra edición 

actualizada, La Paz  

Utilidad/ 

aporte del 

concepto 

La gestión contable es la principal estrategia que determinará el cálculo general de un balance general mediante su esquema financiero que tendrá como una 

clasificación los ratios financieros y el control presupuestal como factores importantes para una dirección empresarial operativa. 

Redacción 

final 

 

En conclusión, la gestión contable es la característica afirmativa que analizara el presupuesto financiero o económico como un diagnostico principal que facilitara 

la recopilación de los informes contables de cada periodo como también la nueva implementación de la toma de decisiones para una entidad empresarial y esto 

refleja la proyección rentable como una herramienta de planeación futura. (Blanco ,1994, Turmero, 1998, Velásquez, 1993, Cawsey ,2006 & Aliaga, 2009)  
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Categoría de 

estudio 
                                                                                                   Gestión Contable 

Construcció

n de las 

subcategoría

s según la 

fuente 

elegida 

Sub categoría 1: Sub categoría 2: Sub categoría 3: Sub categoría 4: 

Contabilidad estratégica Presupuesto Maestro Estados Financieros 

 

Construcció

n de los 

indicadores 

 

 

 

 

I1 Liquidez I5 Ventas Netas  I9 Activo  I1

3 

 

I2 Financiamiento I6 Flujo de caja  I1

0 

Pasivo  I1

4 

 

I3 Ratio Financiero I7 Solvencia  I1

1 

Patrimonio neto  I1

5 

 

I4 Rentabilidad económica I8 Personal no capacitado I1

2 

Anexos de los estados 

contables  

I1

6 

 

Cita textual 

de la 

subcategoría 

Según Riveros (2011):  

Es el proceso importante para la 

ejecución principal de una nueva 

proyección financiera y económica 

dentro de una empresa. (pág. 15) 

 

Según Ramírez (2017): 

Es un plan de acción financiero 

dirigido hacia las empresas en 

donde se proyecta el desembolso 
del efectivo para un corto o largo 

plazo. (pág. 33) 

Según Zans (2011): 

Se le conoce como el registro 

documental que informa la 

estructura financiera o económica 
dentro de un periodo establecido y 

examina las ganancias o pérdidas. 

(pag.44) 

Fuente 1 
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 Según Domínguez (2015):  

La contabilidad estratégica se le 

conoce como la planificación 
financiera para una actividad 

operativa en marcha. (pág. 28) 

 

Según Augusto (2010):  

El presupuesto maestro es una 

función descriptiva que buscara 
el pronóstico estimado de los 

ingresos o gastos proyectados 

(pág. 40) 

 

Para Juárez (2013):  

El estado financiero es 

fundamental porque 
identificara el nivel de 

rentabilidad o liquidez a 

través de la fórmula de los 

ratios financieros que 

determinara el análisis 

económico de una empresa. 

(pág. 45)  

Fuente 2 

Para Oleron (2014):  

Una gestión estratégica en la 

contabilidad es el enfoque 

constante que analizara las 

obligaciones financieras como el 

incremento de ganancias futuras 

para una empresa. (pág. 30) 

Según Gómez (2013): 

Se le conoce como una 

estrategia financiera que 

presentara el cálculo 

proyectado de las ventas y 

compras como también la 

inversión estimada para un 

futuro préstamo. (pág. 55) 

 

Para García (2015):  

Se le denomina estado 

financiero a una actividad 

práctica contable que 

establecerá el cálculo de las 

cuentas contables de ambos 

periodos anteriores. (pág. 60) 

Fuente 3 

Parafraseo La entidad empresarial siempre tendrá 

un planeamiento financiero o 

económico para la continua actividad 

contable para la necesidad de 

garantizar una estabilidad monetaria 

favorable 

Tiene un control administrativo 

financiero mediante un sistema 

monetario proyectado que refleja el 

cambio económico empresarial. 

Los documentos contables 

formaran parte de la revisión 

física de la presentación de los 

estados financieros como un 

factor importante. 

Parafraseo de la fuente 1 

Una empresa operativa tiene la 

función real de una aplicación 

contable financiera para el análisis 

proyectivo de una rentabilidad. 

El presupuesto maestro es el 

análisis principal y estructurado a 

través de una estimación futura de 

los ingresos totales para un periodo 

de 2 años. 

La medición de una rentabilidad 

tiene que proporcionar los datos 

establecidos como el 

razonamiento propio del estado 

financiero que permitirá el índice 

principal de un incremento 

económico empresarial. 

Parafraseo de la fuente 2 
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Mayormente la presentación de un 

informe financiero en una empresa 

proporcionara una confiabilidad en el 

control presupuestal dentro de un 

marco contable óptimo. 

Una empresa ya sea en el rubro que 

trabaja siempre buscara la 

información práctica del 

presupuesto maestro general que 

facilite la proyección de las ventas 

mensuales como también el pago 

de los proveedores de cada periodo 

continuo.  

En un estado financiero tiene 

como naturaleza contable una 

aplicación correcta de sus montos 

totales de las cuentas contables 

como el efectivo y equivalente del 

efectivo, los inventarios o la 

depreciación y esto se llevará a 

cabo en ambos periodos como por 

ejemplo año 2016- 2015 y esto 

determinará el reporte económico 

de una empresa. 

Parafraseo de la fuente 3 

Evidencia de 

la referencia 

utilizando 

Ms word 

Cano A. (2017):  

        Contabilidad gerencial y 

presupuestaria, 2da edición – 

editorial pirámide  

 

Constanza M. (2018):  

     Presupuestos enfoque para   la 

planeación financiera 1ra 

edición, Pearson 

Roman J. (2019) 

Estados Financieros 

Básicos, Editorial Isef  

 

Redacción 

final 

Generalmente la contabilidad 

estratégica se le denomina como una 

estructura financiera a través de un 

diagnostico general que identificara las 

cuentas o el ajuste contable y también 

el crecimiento organizacional 

económica de una entidad empresarial 

junto con la toma de decisiones. 

(Riveros 2011, Domínguez 2015, & 

Oleron 2014) 

El presupuesto maestro es la 

herramienta de trabajo que 

planificara el cálculo total de 

probabilidad de una proyección 

estimada de las ventas netas y de 

las compras, así como también el 

pago de los préstamos bancarios 

para un determinado periodo de 

largo plazo. (Ramírez 2017, 

Augusto 2010 & Gómez 2013) 

Los estados financieros es un 

esquema clasificado a través de 

las cuentas contables relativas que 

determinara su cálculo general del 

análisis vertical y horizontal junto 

con los ratios financieros el 

porcentaje total de la rentabilidad 

y la liquidez empresarial. (Zans 

2011, Juarez 2013, & García 

2015) 
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Matriz de Justificación 

  Justificación teórica 

¿Qué teorías sustentan la investigación? ¿Cómo estas teorías aportan a su investigación? 

1. Teoría Jurídica de la Contabilidad  

 

2. Teoría Económica de la Contabilidad  

 
3. Teoría de la entidad en la información contable consolidada 

 

1. Permite comprender que la importancia del rol Jurídico en la contabilidad 

sirve para establecer las nuevas medidas tributarias correctas. 

2. Con esta teoría la importancia del rol económico en la contabilidad sirve 

para establecer la presentación útil y el análisis correcto del informe 
financiero o presupuesto contable. 

3. Con esta teoría   la importancia de una entidad en la información contable 

consolidada sirve para establecer la representación fiel en los estados 

financieros y tener una buena toma de decisiones dentro de la empresa. 

R
e
d

a
c
ci

ó
n

 f
in

a
l 

El estudio tiene una justificación teórica porque sustenta el rol jurídico en la contabilidad para establecer las nuevas medidas tributarias correctas; asimismo en la 

Teoría Económica de la Contabilidad determina la importancia del ámbito económico como una herramienta principal de mejora continua en la contabilidad. 

Como parte de un sistema informativo de planificación y control; para finalizar se determinó que los estados financieros es una estructura principal que analizara 

la situación económica para las empresas.  

 

Justificación práctica 

¿Por qué realizar el trabajo de investigación? ¿Cómo el estudio aporta a la organización? 

1. Porque permite una correcta implementación de gestión contable financiera en 

la empresa hidráulica  

2. Me permitirá analizar la capacidad profesional del personal contable en la 

empresa hidráulica  

3. Me permitirá identificar la ineficiencia en el registro contable y operaciones 

tributarias en la empresa hidráulica  

 

1. Me permitirá encontrar las herramientas adecuadas y concretas para 

establecer una contabilidad de manera correcta y actualizada 

2. Permitirá evaluar el nivel altamente calificado del personal contable 

hacia los buenos resultados. 

3. Me va permitir buscar la información eficaz para el uso adecuado del 

sistema contable y la presentación eficiente en los reportes tributarios  
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El estudio presente trabajo de investigación servirá mucho para la empresa hidráulica lograr una buena planificación contable y financiera. Implementar una 

nueva función estratégica del personal contable y la gerencia general para determinar la correcta toma de decisiones en un corto o largo plazo. 

 

Justificación metodológica 

¿Por qué realizar la investigación bajo el enfoque mixto-proyectivo? ¿Cómo las técnicas e instrumentos permitieron realizar el diagnóstico y la 

propuesta? 

1. Porque me permite identificar las dificultades o problemas del personal 

contables al momento de realizar sus funciones correspondientes.  
2. Porque me permite informar una aprobación del personal contable en la 

presentación correcta de los estados financieros. 

3. Porque me permite mejorar la relación laboral del personal contable y 

administrativo junto con la gerencia general para la buena toma de decisiones 

empresarial. 

 

4. Porque la técnica de la recopilación de informes precisos y datos 

importantes me va presentar los problemas de la gestión contable.  
5. Porque a través de la técnica se pudo recopilar documentos 

informativos de los registros contables y la presentación de los 

estados financieros a través del sistema contable concar.    

 

R
e
d

a
c
ci

ó
n

 

fi
n

a
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El estudio se justifica metodológicamente porque se desarrolla mediante un enfoque mixto proyectivo que permite implementar nuevos indicadores de desarrollo 

profesional para el personal contable en la empresa hidráulica. En este sentido la técnica utilizada ha sido la recopilación de los documentos informativos de los 

registros y asientos contables mediante una verificación del trabajo erróneo contable realizado por el personal. 

 

Matriz de problemas y objetivos 

Problema general Objetivo general 

¿Cómo mejorar la gestión contable en una empresa hidráulica, Lima 2019?     Proponer una mejora continua para la gestión contable en una empresa hidráulica, Lima 

2019  

Problemas específicos Objetivos específicos 

¿Cuál es la situación de la Gestión Contable en una empresa hidráulica, Lima 

2019? 

Analizar la situación de la Gestión Contable en una empresa Hidráulica, Lima 2019   
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¿Cuáles son los factores que inciden la implementación de la gestión Contable 

en una empresa Hidráulica, Lima 2019? 

 ¿Diagnosticar los factores de la implementación de la Gestión Contable en una empresa 

Hidráulica, Lima 2019? 

 

Matriz Método – mixto 

Enfoque de investigación: MIXTO 

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Unrau (2005):  

 

           La investigación Cuantitativa es la parte 

objetiva y precisa de un el fenómeno de 

estudio que analiza el rol investigador a 

través de los resultados de estudios 

científicos que permitirá el análisis 

fundamental racional. (pág. 55) 

Según Esterberg (2002):  

 

            En la búsqueda cualitativa, se inicia con una 

teoría que confirma su relación a base de 

los datos precisos para que el investigador 

comience analizar el proceso informativo 

de un estudio filosófico que desarrolle una 

coherencia técnica o secuencial. (pág. 58) 

 

Parafraseo 

Se refiere a un paradigma fundamental para el 

análisis de verificar los buenos resultados y 

también la aplicación favorable de las ciencias 

sociales.  

La búsqueda cualitativa significa como una base de 

investigación principal para obtener la mayor 

información adecuada a través de las revisiones 
documentales o las entrevistas con el propósito de 

una evaluación profunda y concisa. 

 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

word 

Hernández, Fernández & Baptista (2014)  

         Metodología de la investigación sexta 

edición editorial McGraw Hill México   

Hernández, Fernández & Baptista (2014)  

        Metodología de la investigación sexta edición 

editorial McGraw Hill México 

  

Utilidad/ aporte 

del concepto 

Una investigación principal es una metodología científica que relaciona a los conocimientos reales para la ciencia social puede ser cualitativa o 

cuantitativa que adoptan nuevos diversos para examinar a profundo un tema bajo estudio.  
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Redacción final 

 El análisis cualitativo forma parte de una evaluación importante que determina el tema de investigación hacia nuevos hallazgos de un estudio técnico 

dentro un parámetro de información encontrado a través de un estudio de casos o notas de campo   al igual que la cuantitativa se deriva a la recopilación 

de datos informativos como en diversas fuentes de trabajo y también una aplicación frecuente de los investigadores como parte de un pensamiento 

racional o coherente. (Unrau, 2005 & Esterberg ,2002)  

 

 

Tipo de investigación: PROYECTIVA  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Miklos (1996): 

 

        La investigación proyectiva permite centrar 

la atención sobre el porvenir, imaginándolo 

a partir de un futuro y no del presente 

consiste en generar visiones alternativas de 

futuros deseados y poder identificar los 

escenarios factibles de gran importancia. 

(pág. 326) 

Según Barrera (1996):  

        La planeación proyectiva consiste en 

determinar el punto de partida (el aquí y 

ahora) y el punto de llegada u objetivo final, 

una vez especificado este último el 

investigador o el planificador comienza a 

retroceder etapa por etapa desde el futuro 
hacia el presente diseñando estrategias o 

acciones en cada etapa. (pág. 329) 

 

Parafraseo 

Menciona que una investigación proyectiva debe 

centrarse en una visión principal para analizar un 

futuro adecuado que realice una investigación 

fundamental que desarrolle un cambio racional o 

filosófico. 

Explica que la planeación proyectiva tiene que 

buscar una línea planificadora proyectiva para 

solucionar diversos problemas que puede sumergir 

en el mundo, a través de una persona investigadora 

se encontrara el problema futuro como la solución 

estratégica. 

 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

Word 

Hurtado J. (2000)  

       Metodología de la investigación Holística 

Editado por Fundación Sypal Caracas, 

Venezuela    

Hurtado J. (2000)  

      Metodología de la investigación Holística 

Editado por Fundación Sypal Caracas, 

Venezuela    
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Utilidad/ aporte 

del concepto 

La investigación proyectiva forma parte de una gran modalidad dirigida hacia una ciencia social que determina la principal propuesta lógica que va 

constituir una modalidad de una investigación para el desarrollo de soluciones hacia los problemas futuros. 

Redacción final 

Se le llama una investigación proyectiva porque se relaciona con el grupo de iniciativas creativas hacia una formación de pensamientos lógicos o 

racionales luego se ejecuta una investigación profunda o interactiva para un análisis técnico para que así el investigador y el planificador realice un 

proceso metodológico pragmático para alcanzar el objetivo filosófico. (Miklos ,1996 & Barrera ,1996)  

 

 

Nivel de investigación: COMPRENSIVO  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Olaechea (1991):  

 

          En el nivel comprensivo de la investigación 
se intenta comprender la realidad a través 

de leyes científicas o a través de teorías, 

las leyes señalan relaciones aparentemente 

invariables entre eventos que se dan en 

determinadas condiciones como la 

comprensión de una realidad explicativa. 

(pág. 35) 

Según Munura (2002):  

 

   Señala que los investigadores están 
interesados en explicar o en predecir eventos 

en todos sus detalles; en general importa una 

explicación hacia una compleja realidad de 

acontecimientos propios. (pág. 38) 

 

Parafraseo 

Manifiesta que un nivel comprensivo tiene que 

realizar una base principal de conocer una 

metodología o leyes científicas relacionadas a 

determinar una generalidad teórica o explicativa. 

 Los investigadores tratan de construir los procesos 

generales en predecir los problemas futuros que 

tendrán sus comprobaciones verdaderas para un 

conocimiento analítico.   

 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

word 

Rojas R. (2010):  

       El proceso de la investigación científica, 

Editorial la Industria  

Iglesias M. (2013)  

      Metodología de la investigación científica, 

Editorial noveduo  
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Utilidad/ aporte 

del concepto 

La investigación comprensiva se conforma por una importancia total en lograr una investigación de manera puntual y que permite a un grupo 

investigador un amplio nivel comprensivo del tema que podría un análisis de perfección para un listado de preguntas de investigación para una síntesis 

de desarrollo social. 

Redacción final 

El investigador examina una  línea de procesos teóricos que comprueben su existencia metodológica o comprensiva son 

esenciales para la nueva funcione objetiva relacionado hacia un fenómeno de estudio hecho que determine su análisis 

problemático. (Olaechea,  1991 & Munuera 2002). 

 

 

Diseño de investigación: EXPLICATIVO SECUENCIAL  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Bill (2013):  

 

       El diseño se caracteriza por una primera etapa 

en la cual se recogen y analizan los datos 

cuantitativos seguida de otra y evalúan los 

datos cualitativos. (pág. 100) 

Según Clarton (2008):  

 

      Un propósito frecuente de este modelo es utilizar 

resultados cualitativos para auxiliar en la 

interpretación y explicación de los 

descubrimientos cuantitativos iniciales. (pág. 

102) 

 

Parafraseo 

Los datos importantes cuantitativos es una 

verdadera información completa para así 

determinar la investigación general de un 

problema como también el análisis principal de 

los datos confiables cualitativos. 

Explica que los resultados cualitativos formaran 

parte de una experiencia lógica en lograr utilizar 

ciertos parámetros racionales o concisos hacia una 

investigación concreta para así tener la información 

cuantitativa verdadera. 

 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

Reyes M. & Sánchez H. (2015) 

       Metodología y Diseños en la   investigación 

científica, 5ta edición  

Perroni M. & Guzmán A. (2014)  

      Metodología de la investigación, Editorial nueva 

imagen 1ra edición 
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word 

Utilidad/ aporte 

del concepto 

El diseño explicativo secuencial abarca una serie de objetivos importantes para determinar si los datos cualitativos o cuantitativos tienen una confianza 

segura en aplicar la buena recopilación de información verdadera hacia la solución problemática   encontrados dentro de la investigación.  

Redacción final 

Este diseño es la parte fundamental que determina el análisis importante del cualitativo o cuantitativo a través de una información que busco el 

investigador con los datos precisos o eficientes de un artículo teórico ya existente para el diagnóstico informativo.  

(Bill ,2013 & Clarton ,2008) 

 

Método de investigación 1: INDUCTIVO  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Rodríguez (2010):  

       Dentro del método deductivo se tuvo la siguiente 

información fundamental que el primer método 

consiste en la tomar de conclusiones generales 

para las explicaciones particulares; y el método 
inductivo se utiliza como el razonamiento para 

obtener las conclusiones que parten como un 

hecho formal como una aceptación    válida. (pág. 

60) 

Según Hume (1715):  

        El método inductivo se refiere en la 

buena de toma decisiones que podría 

permitir una investigación razonable o 

filosófica y que también busque las 
alternativas necesarias para una 

solución adecuada. (pág. 9) 

 

Parafraseo 

En mi criterio este método tiene la parte principal 

para una investigación profunda hacia un análisis 

racional o lógico y que busque una situación de los 

registros óptimos. 

Se podría decir que este método tiene un factor 

importante para realizar un estudio que abarque 

diversos principios hacia una investigación 

real. 
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Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

word 

García A. (2015)  

        Introducción a la metodología de la 

investigación científica, 2da edición editorial P 

y V 

 García A. (2015)  

        Introducción a la metodología dela  

        Investigación científica, 2da edición 

Editores P y V 

 

Utilidad/ aporte 

del concepto 

El método inductivo tiene como un objetivo investigar los hechos mediante un esquema general que tome un análisis relativo mediante un pensamiento 

lógico o racional para un modelo que sustente una validación real teórica. 

Redacción final 

Este método inductivo es un proceso importante que se realiza para el desarrollo de una lista de conclusiones generales relativo a los hechos constantes y 

que también se relaciona con la planificación informativa de una medición que logre una adaptación útil para analizar la investigación científica correcta. 

(Rodríguez ,2010 & Hume, 2008)  

 

 

 

                                                                                     Método de investigación 2: DEDUCTIVO  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según descartes (1650): 

       Explica que tiene un pensamiento razonable 

que trata la lógica verdadera como una 

investigación racional o confiable que 

establece un perfil especifico o eficaz. (pág. 

60) 

Según Spinoza (1640):  

          Este método se relaciona como una ciencia 

geométrica que analiza o diagnostica un 

problema que tiene como función una 

importante búsqueda de información real. 

(pág. 70) 

 

Parafraseo 

Un pensamiento razonable en mi criterio es una 

búsqueda social o racional que determina una 

forma de sentido filosófico para una investigación 

correcta. 

Este método tiene una relación establecida para una 

analizar un paradigma de nivel problemático y que 

investiga el análisis crítico hacia una solución 

mediante registros teóricos sustentados. 
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Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

word 

Turnbull B. (1994)  

          Manual de Investigación experimental 

Plaza y Valdez Editores, México  

Rodríguez E. (2005)  

         Metodología de la investigación quinta edición 

2003, México 

 

Utilidad/ aporte 

del concepto 

El método deductivo también se relaciona con un razonamiento propio o factible permite una organización decisiva para una validez constructiva y que 

tiene la suficiente investigación axiomática como parte de un proceso académico o criterio formal.    

Redacción final 

Dentro de un recuso lógico el método deductivo es un fundamento que incluye la teoría como un análisis de observación general que le permite a los 
propios investigadores un propósito de conseguir una hipótesis racional para una investigación científica correcta o con una validez objetiva. (Descartes, 

1650 & Spinoza ,1640) 

 

Método de investigación 3: Analítico / explicativo  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Bunge (1981):  

         Explica que la investigación analítica 

pertenece a una naturaleza de elementos 

que une al estudio y la planificación 

metódica. (pág. 269) 

Según Firel (1985):  

          Menciona que un estudio analítico es el 

objetivo fundamental que realiza una 

experiencia filosófica para una búsqueda   

establecida a través de normas o 

procedimientos científicos. (pág. 65) 

 

Parafraseo 

Esta investigación se requiere de mucha 

concentración directa para un describir una 

investigación real para que el mismo investigador 

realice una decisión racional. 

Proporciona una serie de información concreta que 

desarrolle una interpretación lógica verdadera y así 

que establezca una posición constante hacia una 

investigación social.  

 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

word 

Hurtado J. (2000) 

Metodología de la investigación Holística 

Editado por Fundación Sypal Caracas, 

Venezuela    

Álvarez S. & Cuesta M. (2019)  

Investigación analítica y su estudio  

           Madrid ,2019  

 

.    
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Utilidad/ aporte 

del concepto 

El propósito de una investigación analítica como explicativa consiste en la participación de un análisis profundo que determina   un planeamiento 

racional hacia una búsqueda general de teorías que sustenten su realización hecha de un estudio contextual informativa. 

Redacción final 

En conclusión, la investigación analítica y la explicativa tiene un proceso metodológico que aplica un estudio avanzado de nuevos diseños científicos 

que el mismo investigador tenga una actividad racional en la solución futura de búsquedas documentales que precise la contribución informativa 

fundamental de hechos reales hacia una respuesta objetiva y confiable. (Bunge ,1981 & Firel, 1985). 

 

Categorización de la categoría (ver matriz de categorías) 

Sub categorías Indicadores Ítems  

1.Contabilidad estratégica 
Liquidez, Financiamiento, Ratio financiero y 

personal no capacitado 

 

2.Presupuesto Maestro Ventas Netas, Flujo de caja, Solvencia   

3. Estados Financieros 
Activo, Pasivo o patrimonio neto y los anexos 

de los estados contables 
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Escenario de estudio 

Criterios  

Lugar geográfico Av. Argentina 3023 – A situado en el Distrito de Cercado de Lima – Sector Lima Industrial  

Provincia/Departamento Lima – Lima  

Descripción del 

escenario vinculado al 

problema 

Empresa Hidráulica S.A.C. 

 

Población – muestra - muestreo 

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Jiménez (2006):  

         El muestreo estadístico determinara la 

principal causa del análisis de investigación 

de una evaluación compartida y precisa. 

(pág. 15) 

Según Arteaga (2010): 

             Menciona que la población Es un elemento 

o conjunto grupal de personas que 

examinara el propósito general de una 
investigación para la unidad de muestreo. 

(pág. 20) 

 

Parafraseo 

Esto permite el desarrollo importante de un 

proyecto investigador que proporcionara una 

información probabilística real. 

La importancia de analizar un estudio general 

forma parte de una población que describe la 

realidad problemática y que también significa el 

avance continuo para un diseño de tesis. 

 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

Chirino J. & Ledesma J. (2016)  

Introducción a las técnicas de muestreo, 

Chirino J. & Ledesma J. (2016)  

Introducción a las técnicas de muestreo, 
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Word Ediciones pirámide 01ra edición. Ediciones pirámide 01ra edición. 

Redacción final 

Se concluye que la población junto con el muestreo y la muestra son las herramientas principales que analizarán el hecho o suceso de un tema de 

investigación y se obtiene el resultado probabilístico variable o constante a través de un análisis proyectivo y correcto. (Jiménez, 2006 & Arteaga, 2010)  

 

Participantes 

Criterios P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 

Género Femenino Femenino Femenina     

Edad 38 años 51 años 40 años     

Profesión/ocupación 
Técnica 

Contable 
Contadora 

Asistente 

Contable 

    

Justificar porqué se 

seleccionó a los 

sujetos 

Se justifica porque el personal encargado de la gestión o área contable en el periodo 2019 fueron las personas indicadas que estuvieron realizando 

sus labores como la incorrecta elaboración y presentación de los estados financieros al igual que el registro inadecuado de las operaciones 

contables.  

 

Técnica de recopilación de datos cuantitativa: ANALISIS DOCUMENTAL  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Lahoz (1990):  

         Es una representación documental que inicia 

la búsqueda de estudios problemáticos de 

una investigación general. (pág. 9) 

Según Hernández (1994):  

     Es conocido como el grupo operacional que 

distinguirá la recuperación de los datos 

documentales y con la finalidad de un análisis que 

facilitará la investigación de un suceso realizado. 

(pág. 12) 
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Parafraseo 

Diagnostica el proceso de una evaluación 

principal de los hechos sustentables de un trabajo 

realizado a través de los documentos como 

evidencia de los contenidos informativos no 

encontrados. 

En el campo laboral o para una auditoria la gestión 

documental siempre formara parte de una fase 

primordial para la búsqueda de cálculos financieros o 

reportes tributarios como un ejemplo que se lleva a 

cabo en la realidad.  

 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

word 

García A. (1996): 

          Procedimientos de análisis documental 

automático Cuadernos Técnicos Madrid – 

España  

García A. (1996): 

          Procedimientos de análisis documental 

automático Cuadernos Técnicos Madrid – 

España  

 

Utilidad/ aporte 

del concepto 

Un análisis documental se le denomina información estructurada porque contiene los datos físicos de una elaboración de trabajo principal y que analizara 

la posible recuperación de los archivos originales como parte de un formato investigador. 

Redacción final 

Es el proceso fundamental que obliga al grupo investigador la búsqueda de los archivos documentales como parte de un análisis informativo que tendrá 

los datos originales a través de un modelo descriptivo que facilitará la interpretación correcta de un razonamiento concreto luego de las evidencias 

encontradas.  (Lahoz, 1990 & Hernández, 1994) 

 

 

Método de análisis de datos cuantitativo: EXCEL  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Andrade (2011):  

 

         Excel es una herramienta de cálculo principal 

que analizara diversos problemas o estudios 

generales de un trabajo financiero 

empresarial. (pág. 37) 

Según Arias (2012):  

 

        Es una gestión de fórmulas establecidas 

para un orden específico matemático que 

examina los montos totales de una 

actividad empresarial. (pág. 55) 
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Parafraseo 

Mayormente es un sistema de fórmulas que 

determina el resultado total de una proyección 

financiera ya sea en el ámbito laboral o 

gubernamental. 

El programa Excel diagnostica el punto favorable 

de un flujo financiero que formara parte de una 

medición de resultados contables o económicos. 

 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

word 

Pacheco J. (2016)  

  Gestión Financiera con Excel  

        editorial Macro Madrid-España  

Pacheco J. (2016)  

Gestión Financiera con Excel editorial 

Macro Madrid-España  

  

Utilidad/ aporte 

del concepto 

Ambos programas de cálculo o estadística financiera forman parte de un grupo importante que analizara el porcentaje lineal de un estudio de 

investigación.  

Redacción final 

Es fundamental un programa de Excel facilita el desarrollo de un cálculo exacto informativo con el objetivo general de comparar los casos más 

resaltantes de un trabajo de investigación. (Andrade, 2011 & Arias, 2012) 

 

Método de análisis de datos cualitativo: ATLAS TI 8 

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Golcochea (2019) :  

Es un sistema tecnológico que      permitirá 

analizar los datos cualitativos como 

herramienta principal para una investigación 

científica. (pág. 05) 

Según Chernobilsky (2019): 

Se le conoce como un software informático 

que permitirá el desarrollo de la búsqueda de 

los datos cualitativos para un diseño de tesis 

de investigación. (pág. 06) 

 

Parafraseo 

Es una herramienta principal que determinara el 

paradigma cualitativo para gestionar la 

información encontrada.   

Este programa informático avanzado me facilitará 

un trabajo eficiente para la recopilación de muchos 

datos informativos que será parte de mi trabajo de 

investigación. 

 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

Friese S. (2019):  

      Programa Atlas TI 8, versión 8.4 

Friese S. (2019):  

      Programa Atlas TI 8, versión 8.4 

 



140 
 

word 

Utilidad/ aporte 

del concepto 

El programa informático Atlas TI 8 es el conjunto principal que analizara el registro total de los datos cualitativos para diferentes tipos de proyecto de 

investigación y la confirmación de una hipótesis informativa real.  

Redacción final 

Atlas TI 8 es una base informática que permitirá el registro o la recopilación de los datos cualitativos para la elaboración de un trabajo de investigación 

profesional y así también evaluará el orden documental archivístico. (Golcochea & Chernobilsky ,2019)  

 

Método de análisis de datos mixtos: TRIANGULACIÓN  

Criterios Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 

Cita textual 

Según Leal (2005):  

 

La triangulación es una herramienta técnica 

que analizara la proporción de los datos o una 

validez informativa real y confiable. (pág. 

117) 

Según Finol (2009):  

 

La triangulación para una investigación 

científica representa ciertas ventajas porque 

recoge la información importante para su 

evaluación continua como parte de un método 

analítico. (pág. 05) 

Cita 3 

Parafraseo 

Es un método adecuado que permitirá el grado de 

confianza total para la recolección de datos hacia 

un trabajo de investigación científica. 

La triangulación es un esquema avanzado que 

identificara las técnicas de una recolección de los 

datos como parte del investigador  

Parafraseo 3 

Evidencia de la 

referencia 

utilizando Ms 

word 

Leal (2005):  

La Autonomía del Sujeto Investigador       y la 

Metodología de Investigación 

Finol (2009):  

La Triangulación como Procedimiento de Análisis 

para Investigaciones científicas 

 

Utilidad/ aporte 

del concepto 

La triangulación metodológica servirá como una estructura principal de analizar la mayor recopilación de los datos informativos tanto como un 

cualitativo o cuantitativo permitirá la técnica de una confianza para la aplicación de un trabajo de investigación correcta. 
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Redacción final 

La triangulación es un formato que tiene la mayor probabilidad de una mejora analítica para el proceso adecuado de una investigación social que 

facilitara la situación verdadera de la recolección de los datos precisos y así se compruebe la validez informativa correcta. (Leal, 2005 & Finol , 2009 )  

 

Aspectos éticos 

Apa El trabajo de investigación si cumple con el formato APA y el Times New Roman Nro. 12 

Muestra 
El trabajo de investigación se aplicará con el análisis y registro documental junto con el método de entrevista al personal contable de una 

empresa hidráulica, Lima 2019 

Data El trabajo de investigación se elaboró con un data real y precisa  
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