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RESUMEN  

 

Objetivo: Sistematizar las evidencias encontradas sobre la efectividad de los 

cuidados de enfermería en la seguridad de pacientes quirúrgicos. Material y 

Métodos: esta investigación se ha desarrollado bajo los parámetros de la 

revisión sistemática, diseño que encuentra su fundamento en el sistema de 

evaluación GRADE, cuya orientación es efectuar la evaluación de la calidad de 

los artículos científicos seleccionados de las diversas bases de datos revisadas: 

ScientDirect, PubMed, EBSCO, Scielo y Scopus. Resultados: los artículos 

revisados evidenciaron que el 40% son de revisión integradora, el 20% de 

revisión bibliográficas, el 20% de revisión de la literatura, el 10% de revisión 

sistemática y el 10% descriptivos. Por otro lado, en el 100% de los artículos se 

encontró evidencia de la efectividad de los cuidados de enfermería en la 

seguridad de pacientes quirúrgicos. Conclusión: De los 10 artículos revisados 

sistemáticamente en (10/10) se encontró que existe efectividad de los cuidados 

de enfermería en la seguridad de pacientes quirúrgicos. Así también se concluye 

que los cuidados de enfermería a partir de la consideración de tres dimensiones 

centrales, constituidos por: factores de riesgo, complicaciones debido a la cirugía 

y posicionamiento quirúrgico ayudan a tomar acciones para adecuar los cuidados 

a las necesidades de los pacientes. Asimismo, contribuyen a reducir los niveles 

de ansiedad, los eventos adversos, elevar la calidad de la atención y 

principalmente a lograr la seguridad de los pacientes quirúrgicos. 

 

Palabras clave: “Efectividad”, “cuidados de enfermería”, “seguridad”, “pacientes 

quirúrgicos”. 

  

 
 

  



xi 

 

ABSTRACT 
 
 

Objective: To systematize the evidence found on the effectiveness of nursing 

care in the safety of surgical patients. Material and Methods: this research has 

been developed under the parameters of the systematic review, a design that is 

based on the GRADE evaluation system, whose orientation is to evaluate the 

quality of the scientific articles selected from the various databases reviewed: 

ScientDirect, PubMed, EBSCO, Scielo and Scopus. Results: the articles 

reviewed showed that 40% are from an integrative review, 20% from a 

bibliographic review, 20% from a literature review, 10% from a systematic review 

and 10% descriptive. On the other hand, 100% of the articles found evidence of 

the effectiveness of nursing care in the safety of surgical patients. Conclusion: 

Of the 10 articles systematically reviewed in (10/10) it was found that there is 

effectiveness of nursing care in the safety of surgical patients. Thus, it is also 

concluded that nursing care from the consideration of three central dimensions, 

consisting of: risk factors, complications due to surgery and surgical positioning 

help to take actions to adapt care to the needs of patients. Likewise, they 

contribute to reducing anxiety levels, adverse events, raising the quality of care 

and mainly to achieving the safety of surgical patients. 

 

Keywords: "Effectiveness", "nursing care", "safety", "surgical patients". 
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

 

1.1. Planteamiento del problema 
 

De acuerdo a la Organización Mundial de la Salud (OMS) la seguridad de 

los pacientes se ha convertido en una disciplina dentro de la atención de 

la salud que ha surgido junto con la evolución del complejo sistema de 

atención en este ámbito y el incremento de daños a pacientes en las 

instituciones de salud (1). En este contexto, los profesionales de 

enfermería cumplen un rol de suma relevancia mediante las diversas 

prácticas que realizan para garantizar la seguridad de los pacientes (2), 

definida por la OMS como la reducción del riesgo de daños innecesarios 

hasta el mínimo aceptable (3). 

Esta problemática se vuelve especialmente preocupante en el caso de las 

intervenciones quirúrgicas, más aún si se considera que un aproximado de 

7 000 000 de personas en el mundo sufren de alguna complicación 

significativa durante un procedimiento quirúrgico y 1 000 000 de ellas 

muere durante la intervención o de forma inmediata a ella (1).  

A nivel iberoamericano se han reportado que 10 de cada 100 pacientes 

sufren algún tipo de daño durante su atención sanitaria y las cifras llegan 

a duplicarse en el cado de aquellos que son hospitalizados, situación que 

no debería suscitarse si se considera que la seguridad de los pacientes se 

convierte en un factor clave para lograr la calidad de la atención y evitar 

las cifras de morbilidad y mortalidad en el sistema sanitario (4). Del total 

de este número de eventos el 34,3% se encuentran relacionados con 
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procesos quirúrgicos y, de ese porcentaje, el 28,4% fueron de gravedad 

(5). 

Por otro lado, en Latinoamerica se ha encontrado que el 61,2% de eventos 

adversos en la atención hospitalaria elevaron el periodo de hospitalización 

a una media de 10,4 días, mientras que un 8,9% causó un reingreso (6), 

situaciones que no solo afectan a los pacientes en términos de salud sino 

que también merma su economía y el desarrollo de la sociedad. 

En el Perú, son escasos los datos respecto a problemáticas surgidas 

durante intervenciones quirúrgicas; sin embargo, se encontró que, de 

acuerdo a cifras vertidas por el Colegio Médico, de cada 100 operaciones 

19 de ellas corren el riesgo de tener complicaciones debido a adversidades 

ocurridas en sala de operaciones (7). 

De ahí la necesidad de lograr la reducción de eventos adversos o 

situaciones que compliquen los procedimientos propios del proceso 

perioperatorio, preservando sobre todo la seguridad, integridad y la vida 

del ser humano. En este punto, es importante señalar que las enfermeras 

cumplen un rol muy importante dentro de todo el proceso que incluye tres 

momentos neurálgicos: preoperatorio, transoperatorio y posoperatorio. En 

esa línea, los cuidados para la seguridad del paciente comienzan desde 

que se realizan las pruebas requeridas para el procedimiento quirúrgico y 

todo el proceso que implica una permanente atención, un trato 

humanizado y las condiciones de seguridad que puedan brindarle 

tranquilidad (8). 

En este sentido, cabe anotar que el cuidado del personal de enfermería a 

pacientes quirúrgicos va a depender del tipo de cirugía que ha recibido la 

persona, considerando sus requerimientos básicos y las reacciones tanto 

físicas como psicológicas que puedan generarse. Desde esa perspectiva, 

lo más importante es lograr el objetivo de brindar las condiciones de 

seguridad necesarias para lograr una recuperación postoperatoria 
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reduciendo complicaciones para el paciente, así como costos hospitalarios 

innecesarios (9). 

Desde esa perspectiva, el cuidado enfermero adquiere especial relevancia 

ya que se despliega desde su natural esencia de servicio humanizado y 

altruista, hacia una atención que promueva el respeto mutuo y la confianza 

en aras de lograr que su labor trascienda los aspectos técnicos y 

cognoscitivos. En esa línea Jane Watson incorpora en su teoría los 

criterios de espiritualidad ligados a las dimensiones corporal y mental, 

incidiendo en el ser humano como una integralidad que debe ser tratada, 

cuidada y atendida de forma holística (10). 

Ya Florence Nightingale, conocida como la fundadora de la profesión de 

enfermería, señalaba que el acto de cuidar, entendido como tal, no solo es 

un privilegio de las personas. Sin embargo, el cuidado inteligente y 

humanizado sí es un privilegio que solo los seres humanos pueden 

arrogarse y, siguiendo esta misma línea, Virginia Henderson afirma que el 

trabajo enfermero es cuidar a las personas que requieren de su ayuda y 

apoyo para preservar la salud o, incluso, a tener una muerte tranquila y en 

paz (11). 

De ahí que el modelo propuesto por Henderson tenga una visión holística 

de los cuidados enfermeros, en el que se abarcan elementos como la 

salud, el cuidado, la persona (paciente) y el entorno, concentrándose en 

catorce necesidades básicas del ser humano que se orientan a 5 fases del 

proceso enfermero: valoración, diagnóstico, planificación, ejecución y 

evaluación (12). 

Todos estos postulados teóricos se condicen con la definición de 

enfermería que brinda el Consejo Internacional de Enfermería, entidad que 

señala que esta profesión abarca  los cuidados que se brinda de manera 

autónoma y colaborativa a personas de diferentes edades, considerando 

a las familias, comunidades y todos los entornos en general, incluyendo 
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acciones como la promoción de la salud, previsión de enfermedades y el 

cuidado a pacientes enfermos, con discapacidades, así como personas 

moribundas (13). 

 

1.2. Formulación del problema.  
 

La pregunta formulada para la revisión sistemática se desarrolló bajo la 

metodología PICO y fue la siguiente: 

 

P = Paciente/ 
Problema 

I = Intervención 
C = Intervención 
de comparación 

O = Outcome 
Resultados 

Pacientes 
quirúrgicos 

Cuidados de 
enfermería 

 
No aplica 

Seguridad 

 

¿Cuál es la efectividad de los cuidados de enfermería en la seguridad de 

pacientes quirúrgicos? 

 

1.3. Objetivo  

 

Sistematizar las evidencias encontradas sobre la efectividad de los 

cuidados de enfermería en la seguridad de pacientes quirúrgicos. 
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                            CAPÍTULO II: MATERIALES Y MÉTODOS 

 

2.1    Diseño de estudio: revisión sistemática 
 

Este trabajo se ha desarrollado mediante el diseño de revisión sistemática 

que se constituye en una síntesis construida con base en las evidencias 

disponibles y, para ello, los investigadores inician con un proceso de 

recolección de artículos que respondan a la pregunta PICO, comparando 

las evidencias que muestran y seleccionando aquellas que se ajusten al 

trabajo investigativo (14). Cabe destacar aquí, que este tipo de trabajos se 

constituye en un importante aporte dentro del contexto de salud, ya que 

permite identificar estudios de especial relevancia para brindar respuestas 

a inquietudes y problemáticas que surgen de la práctica sanitaria (15). 

 

2.2     Población y muestra 

 

La población estuvo conformada por 35 artículos que se encuentran 

relacionados a la temática de estudio respecto a la efectividad de los 

cuidados de enfermería en la seguridad de pacientes quirúrgicos, que se 

hallaron en bases de datos indexadas como ScientDirect, PubMed, 

EBSCO, Scielo y Scopus. La selección de la muestra consideró los 

respectivos criterios de inclusión y exclusión, con la finalidad de incorporar 

los artículos más adecuados para responder a la pregunta PICO, 

quedando así una muestra compuesta por 10 artículos. 

 

 

2. 3  Procedimiento de recolección de datos 
  

La recolección de datos se inició con la formulación de la pregunta PICO 

que se constituyó en la guía central para realizar la búsqueda y posterior 
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revisión de cada uno de los artículos científicos acerca de la efectividad de 

los cuidados de enfermería en la seguridad de pacientes quirúrgicos. 

 

Los términos utilizados para realizar la búsqueda se corroboraron en el 

DeCS – Tesaurus (Descriptores en Ciencias de la Salud), con la finalidad 

de elegir las palabras clave utilizadas en la búsqueda. Así también, se 

consideró necesario el uso de operadores booleanos. 

 

Los algoritmos que se emplearon para la búsqueda sistemática de 

evidencias se detallan a continuación: 

 

Effectiveness AND nursing care AND safety of surgical patients. 

Nursing care AND safety of surgical patients. 

Effectiveness AND nursing care AND patients safety. 

 

Bases de Datos: ScientDirect, PubMed, EBSCO, Scielo y Scopus. 

 

2.4  Técnica de análisis  
 

Las técnicas de análisis utilizadas aquí implicaron el uso de tablas. En la 

Tabla N° 1 se registraron los datos y hallazgos principales de los 10 

artículos que pasaron por la revisión sistemática. Del mismo modo, se 

realizó la valoración de cada uno de los artículos que dio respuesta a la 

pregunta PICO. Posteriormente, se pasó a establecer la calidad de cada 

una de las evidencias incluidas en el trabajo, así como su fuerza de 

recomendación, con base en el Sistema Grade, aspectos que se han 

plasmado en la Tabla N° 2. 
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2.5     Aspectos éticos 

 

Con respecto a este rubro, cabe mencionar que toda la bibliografía y 

artículos incluidos en esta revisión sistemática se han precisado 

detalladamente en las referencias bibliográficas, tal como se requiere 

dentro del marco ético que conlleva todo trabajo de investigación.   

 

De la misma forma, se han considerado aquí las normas técnicas que 

corresponden al ámbito de la bioética investigativa, cumpliéndose de 

manera rigurosa y verificando que los artículos incluidos hayan 

considerado los aspectos éticos respectivos. 

.  
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

3.1 Tabla 1  
Estudios revisados sobre efectividad de los cuidados de enfermería en la seguridad de pacientes quirúrgicos. 
 

DATOS DE LA PUBLICACIÓN 

1.  Autor Año Nombre de la Investigación Revista donde se ubica la 
Publicación 

Volumen y Número 

 
Laguado E, Yaruro K, 

Hernández EJ 
 

 

2015 

Nursing care to the aesthetic surgical procedures. 
 
El cuidado de enfermería ante los procesos quirúrgicos 
estéticos (16) 

. 

Enfermería global 
http://scielo.isciii.es/pdf/eg/v14n40/re

vision3.pdf 
Colombia 

Número: 40 

 
CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 

 

Diseño de 
Investigación 

Población 
y Muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Revisión 
bibliográfica 

 Población  
83 

documentos 
muestra:  

63 artículos 
 

No 
corresponde 

 

Los resultados con base en la revisión de los 63 
artículos seleccionados, luego de una exhaustiva 
revisión que implicó la búsqueda de 83 documentos: 
72 artículos de investigación, 4 tesis y 7 publicación 
de sitios web, los cuales se fueron procesando y, en 
función a los criterios de inclusión y exclusión, 
delimitando. Se evidenció que la cirugía estética es 
un ámbito poco desarrollado por parte de los 
enfermeros, a pesar de la intensa labor que ahí 
realizan, en los procedimientos y cuidados de los 
pacientes quirúrgicos. 

Se concluyó que los cuidados de enfermería en el 
ámbito de la cirugía plástica han sido poco tratados, 
pero se puedo encontrar que su participación 
cuidando y educando a los pacientes que son 
sometidos a una cirugía estética son relevantes, 
aumentando las herramientas para que puedan 
afrontar de forma segura este tipo de procedimientos, 
reduciendo niveles de ansiedad y asegurándose que 
no hayan eventos adversos. 
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DATOS DE LA PUBLICACIÓN 

 

2.  Autor Año Nombre de la Investigación Revista donde se ubica la 
Publicación 

Volumen y Número 

 
Turunen E, Miettinen 
M, Setälä L, 
Vehviläinen K. 
 

 

2016 

An integrative review of a preoperative nursing care structure. 
 
Una revisión integradora de una estructura de cuidados de 
enfermería preoperatoria (17) 

. 

Revista de enfermería clínica 
https://www.researchgate.net/publica
tion/304250736_An_integrative_revie
w_of_a_preoperative_nursing_care_

structure 
Finlandia 

Volumen: 26 
Número: 7 

 
 

CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 

 

  

Diseño de 
Investigación 

Población 
y Muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Revisión 
integradora 

 Población y 
muestra:  

41 artículos 
 

No 
corresponde 

 

Los resultados encontrados permitieron evidenciar 
que para el desarrollo de esta investigación se 
incluyeron 6 estudios cualitativos, 22 cuantitativos, 4 
mixtos y 9 descriptivos. Todos ellos agruparon el 
cuidado de enfermería en diversos tipos de cirugías: 
laparoscópicas, colecistectomía laparoscópica, 
reparación de hernias, de mama, cardíaca, entre 
otras. Los datos resaltaron el trabajo de las 
enfermeras en la etapa preoperatoria para satisfacer 
necesidades del paciente para que se sigan los 
procedimientos programados y la recuperación 
postoperatoria. 

Se concluyó que los cuidados de enfermería pueden 
tener un impacto positivo en la seguridad, satisfacción 
y la calidad de atención a los pacientes. Las 
enfermeras preoperatorias se convierten en 
coordinadoras especializada para cuidar a los 
pacientes, siendo relevante para la práctica clínica 
implementar una estructura para el cuidado de 
enfermería preoperatoria y que permitan evaluar los 
resultados. 
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DATOS DE LA PUBLICACION 
 

3.  Autor Año Nombre de la Investigación Revista donde se ubica la Publicación Volumen y 
Número 

 

 
 

CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 
 

 
Mendonça, C, 

Galvão CM 
2010 

Posicionamiento quirúrgico: evidencia para el cuidado de 
enfermería (18). 

 
 Rev. Latino-Am. Enfermagem 

https://www.scielo.br/pdf/rlae/v18n2/es_21.pdf 
Brasil 

Volumen: 18 
Número: 2 

Diseño de 
Investigación 

Población 
y Muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Revisión de la 
literatura 

Población: 
1494 artículos 

Muestra:  
20 artículos 

 
 

No 
corresponde 

 

Este trabajo de revisión recopiló 600 
artículos de PubMed, 140 de Lilacs y 754 
de Cinahl, haciendo un total de 1494 
artículos, de los cuales se seleccionaron 
20 para efectos de esta revisión, siendo 
analizados exhaustivamente. Los 
resultados permitieron evidenciar que 
existen tres ítem principales que es 
necesario que las enfermeras tomen en 
cuenta: factores de riesgo, complicaciones 
de la cirugía y cuidados enfermeros. 

Se concluyó que los cuidados de enfermería son efectivos en la 
media que se centren en tres ítem específicos: 1) factores de 
riesgo para el paciente (anestesia general, edad, peso, 
inmovilidad, problemas de control de temperatura, condiciones 
preexistentes de salud), 2) complicaciones debido a la cirugía 
(dolor, desplazamiento en las articulaciones, daños en nervios 
ubicados en zonas periféricas, lesiones de la piel, entre otros) y 3)  
los cuidados enfermeros respecto al posicionamiento quirúrgico de 
los pacientes (respeto al alineamiento corporal; acciones para 
reducir fricciones, verificación de prominencias óseas, verificar 
necesidades de los pacientes y, en función a ello ver tipo y tiempo 
quirúrgico, posicionamiento, transporte y desplazamiento con el 
número adecuado de enfermeros, entre otros). 
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DATOS DE LA PUBLICACIÓN 

 
 

CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 

 

  

 

4. Autor 

 

Año 

 

Título del Articulo 
Nombre de la Revista/ URL/DOI/PAÍS 

Volumen y 

número 

Parente L, Bezerra 
E, De Lima J, Aires 

CH 

2014 Evidências científicas do cuidado de enfermagem acerca da 
segurança do paciente: revisão integrativa. 
 
Evidencia científica de la atención de enfermería acerca de la 
seguridad del paciente: una revisión integradora (19). 

Revista de Enfermagen 
https://periodicos.ufpe.br/revistas/revistaenfer

magem/article/download/9890/10143 . 
Brasil 

Volumen 8 
Número: 7 

 
 
 

Diseño de 
Investigación 

Población 
y Muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Revisión 
integradora 

Población: 
47 artículos 

 
Muestra: 

5 artículos 
 

No 
corresponde 

En este trabajo de investigación se recopilaron 47 
artículos, de los cuales quedaron 5 para la revisión 
integradora.  Se encontró que existe una tendencia a 
preservar la seguridad de los pacientes y la educación 
y formación al personal de enfermería como medio 
para lograrlo. 

Se concluyó que la seguridad del paciente y los 
cuidados de enfermería son parte de un todo, el arte 
enfermero es un buen modelo para mejorar el 
cuidado de los pacientes y su seguridad, 
convirtiéndose en un factor efectivo para la 
implementación de prácticas seguras, colocando a 
los pacientes y las familias en el centro de la 
atención. Así también se encontró que los métodos 
de investigación fotográficas ayudan a la gestión de 
riesgos, permitiendo a los profesionales de 
enfermería mejorar su práctica y la atención que 
brindan a los pacientes.  
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DATOS DE LA PUBLICACIÓN 

5.  Autor Año Nombre de la Investigación Revista donde se ubica la 
Publicación 

Volumen y Número 

Braz A, Fogaça AR, 
Rizetto M, Cuvello LC 

2016 

Surgical positioning: nursing care in the transoperative period. 
 
Posicionamiento quirúrgico: cuidado de enfermería en el periodo 
transoperatorio (20). 

 Rdo. Sobecc  
 http://files.bvs.br/upload/S/1414-

4425/2016/v21n1/a5579.pdf  
Brasil 

Volumen: 21 
Número: 1 

 

 

CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 

Diseño de 
Investigación 

Población 

y Muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Revisión de la 
literatura 

Población:161 
artículos 

Muestra: 10 
artículos 

No corresponde Los resultados de las pesquisas realizadas para esta 
investigación fueron 112 artículos obtenidos de las bases 
de datos de Lilacs y 46 de Scielo. De todos ellos, 20 se 
centraron en el cuidado de enfermería, 15 en Lilacs y 2 en 
Scielo. Luego de aplicar los criterios de inclusión y 
exclusión se seleccionaron 10 artículos. 

Las conclusiones permitieron evidenciar que 
el posicionamiento de los pacientes 
sometidos a cirugía puede generar diversas 
problemáticas como úlceras por presión. En 
esa línea, las intervenciones de cuidado de 
enfermería son efectivas especialmente para 
la reducción de las presiones en la mesa de 
cirugía, para la promoción de acciones, así 
como la optimización de los recursos 
disponibles. 
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DATOS DE LA PUBLICACIÓN 

6.  Autor Año Nombre de la Investigación Revista donde se ubica la 
Publicación 

Volumen y Número 

Mustelier Y, Borroto 
LE 

 
2018 

Nursing intervention in patients with outpatient surgery for anal-
rectal conditions.  
 
Intervenciones de enfermería en pacientes con cirugía ambulatoria 
de enfermedades anorectales (21). 

Revista Cubana de Enfermería 
http://www.revenfermeria.sld.cu/i
ndex.php/enf/article/view/1463/3

40 
Cuba 

Volumen: 34 
Número: 1 

 

CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 

Diseño de 
Investigación 

Población 

y muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Revisión 
bibliográfica 

Población: 
60 artículos 

 
Muestra:  

21 artículos 

No corresponde Este trabajo de investigación inició con la búsqueda de 
artículos, encontrando 19 de Medline y 41 de Scielo, sumando 
60 artículos en total. Luego de la lectura y revisión de cada 
uno de ellos, quedaron seleccionados 21. Los resultados 
evidenciaron que, adicionalmente a los especialistas 
cirujanos proctólogos, el cuidado de enfermería de calidad es 
de suma necesidad, considerando en ello un amplio 
conocimiento que les permita realizar las intervenciones a los 
pacientes. 
 
 

Se concluyó que la responsabilidad 
profesional del personal de enfermería 
implícita en el cuidado que se brinda a 
los pacientes con cirugía anorectal, 
adquiere especial relevancia para 
efectuar con efectividad, seguridad y 
calidad las intervenciones quirúrgicas. 
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DATOS DE LA PUBLICACIÓN 

7.  Autor Año Nombre de la Investigación Revista donde se ubica la 
Publicación 

Volumen y Número 

 
 Rêgo TM, Araujo AV, 

Silva A, Xavier TJ, 
Ferreira I, Aviz S, et al 

2013 

Atuação do enfermeiro na segurança do paciente em centro 
cirúrgico: revisão integrativa da literatura. 
 
Actuación del enfermero en la seguridad del paciente en centro 
quirúrgico: revisión integrativa de la literatura (22). 
 

 Revista Eletrônica Acervo 
Saúde 

https://acervomais.com.br/index.
php/saude/article/view/769 

Brasil 

Volumen: 26 

 

 

CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 

Diseño de 
Investigación 

Población 
y Muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Revisión 
integradora  

Población y 
muestra: 
19 artículos  

No corresponde Este trabajo se centró en la revisión de 19 artículos, 8 de ellos 
fueron cuantitativos, 9 fueron cualitativos y 2 fueron cuanti-
cualitativos. Se centraron en 3 categorías: eventos adversos, 
implantación de instrumentos de chequeo y la realización, 
tratamiento, cuidado y compromiso del equipo de enfermería 
de centro quirúrgico. 
 

Se pudo concluir que el papel del personal de 
enfermería y los cuidados para la seguridad 
son efectivos ya que se utilizan listas de 
verificación en quirófano para garantizar la 
seguridad de los pacientes, asimismo se 
observó que existen protocolos que permiten 
identificar y reportar eventos adversos. Así 
también se encontró que es necesario 
mantener acciones de capacitación 
orientadas a lograr una mejora continua y una 
mejor calidad en la asistencia a los pacientes 
sometidos a cirugía. 
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DATOS DE LA PUBLICACIÓN 

8.  Autor Año Nombre de la Investigación Revista donde se ubica la 
Publicación 

Volumen y Número 

Vaismoradi M, Tella S, 
Logan PA, Khakurel J, 

Vizcaya F 

2020 Nurses’ Adherence to Patient Safety Principles: A Systematic 
Review 
Adherencia de las enfermeras a los principios de seguridad del 
paciente: una revisión sistemática (23). 

International Journal of Environmental 
Research and Public Health 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/article
s/PMC7142993/ 

Suiza 

 

Volumen 17 
 

 

CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 

Diseño de 
Investigación 

Población 

y Muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Revisión 
sistemática 

 

Población: 
10855 artículos   

 
Muestra:  

6 artículos 

No 

corresponde 

 

Los resultados obtenidos en este trabajo, con base en la 
búsqueda de 10855 artículos que pasaron por una serie de 
criterios de inclusión y exclusión para seleccionar 6 de ellos, se 
centraron en la adherencia a principios de seguridad llevado a la 
práctica por el personal de enfermería. Se encontró que las 
enfermeras tienen un papel relevante en la seguridad a través de 
diversos procesos como: monitoreo y vigilancia, precauciones 
contra infecciones, conocimiento y actitudes de los proveedores 
de atención médica, estandarización en procesos de atención, 
seguridad del paciente en cada uno de los procesos a los que se 
ve sometido.  

Se concluyó que el cuidado de enfermería 
tiene influencia en la adherencia a los 
principios de seguridad de los pacientes y 
muestran efectividad en el tratamiento que 
se les brinda, especialmente cuando 
tienen mejoras en el conocimiento sobre 
temas de seguridad, en la realización de 
tareas y la estandarización de los 
procesos. 
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DATOS DE LA PUBLICACIÓN 

 

9.  Autor Año Nombre de la Investigación Revista donde se ubica la 
Publicación 

Volumen y Número 

Campos L, Chico J, 
Cerna L 

 
2014 

Quality nursing care in comprehensive security of the surgical 
patient Base Hospital Víctor Lazarte Echegaray, Trujillo – 2014. 

 
Calidad del cuidado de enfermería en la seguridad integral del 
paciente quirúrgico del Hospital Base Víctor Lazarte Echegaray, 
Trujillo - 2014 (24). 
 

Sciendo   
https://www.researchgate.net/publication
/221934820_The_effects_of_preterm_in
fant_massage_on_brain_electrical_activ

ity 
Perú 

Volumen: 17 
Número: 1 

 
 

 

CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 

Diseño de 
Investigación 

Población 

y Muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Descriptivo Población: 30 
enfermeras  

Consentimiento 
informado 

El estudio realizado con 30 enfermeras evidenció que el 37% 
mostró un nivel bueno en la calidad del cuidado  de 
enfermería para la seguridad integral de los pacientes en la 
fase preoperatoria, el 63% tuvo nivel bueno en la fase 
postoperatoria, mientras que el nivel bueno en la calidad de 
cuidados de enfermería para la seguridad integral del 
paciente fue del 70%. 

Se concluyó que la calidad del cuidado 
enfermero en la seguridad integral del 
paciente quirúrgico obtuvo mejores niveles de 
efectividad en la fase transoperatoria y 
postoperatoria, mientras que la fase 
preoperatoria aún se encuentra en proceso.  
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DATOS DE LA PUBLICACIÓN 

 

10. Autor Año Nombre de la Investigación Revista donde se ubica la 
Publicación 

Volumen y Número 

Haissa A, Santos S, 
De Souza J  

2016 

Nursing care in surgical patient safety: an integrative review. 
 
Atención de enfermería en seguridad del paciente quirúrgico: una 
revisión integrativa (25). 
 

 
 Cogitare Enferm   

http://docs.bvsalud.org/biblioref/2017/07/
846686/45622-190205-1-pb.pdf 

Brasil 

Volumen: 21 
Número: 4 

 
 

 

CONTENIDO DE LA PUBLICACIÓN 

Diseño de 
Investigación 

Población 

y Muestra 

Aspectos 
éticos 

Resultados Conclusión 

Revisión 
integradora 

Población: 
280 artículos 

 
muestra:  

28 artículos 
 

No corresponde Los resultados se obtuvieron con base en la 
revisión sistemática de 28 artículos, seleccionados 
de 280 publicaciones obtenidas de bases de datos 
especializadas, de las cuales el 90,4% procedían 
de enfermería. De esta forma, se encontró que 
existen una serie de riesgos que pueden poner en 
peligro la seguridad de los pacientes y, en ese 
contexto, los cuidados enfermeros, se constituye 
en un factor de suma relevancia. 

Se concluyó que el cuidado enfermero para la seguridad 
de los pacientes quirúrgicos tienen efectividad en tres 
aspectos puntuales: reflexión y valoración de la atención 
ofrecida, detectar los principales errores y debilidades 
que comprometen la seguridad de los pacientes 
quirúrgicos, instrumentos y estrategias para promover la 
calidad en la atención y la seguridad de los pacientes. 
Asimismo, se consideró que el compromiso de las 
enfermeras y de todo el personal médico es fundamental 
para lograr la seguridad de los pacientes quirúrgicos a fin 
de reducir posibles riesgos y errores que perjudiquen su 
salud. 
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3.2 Tabla 2  
 

Resumen de estudios sobre efectividad de los cuidados de enfermería en la 
seguridad de pacientes quirúrgicos. 

Diseño de 
estudio / Titulo 

 

Conclusiones 
 

Calidad 
de 

evidencias 
 

(según 
sistema 
Grade) 

Fuerza 
de 

recomen-
dación 

País 

Revisión 
bibliográfica 

“El cuidado de 
enfermería ante los 
procesos quirúrgicos 
estéticos” 
 

Se concluyó que los cuidados de enfermería en 
el ámbito de la cirugía plástica han sido poco 
tratados, pero se pudo encontrar que su 
participación cuidando y educando a los 
pacientes que son sometidos a una cirugía 
estética son relevantes, aumentando las 
herramientas para que puedan afrontar de 
forma segura este tipo de procedimientos, 
reduciendo niveles de ansiedad y 
asegurándose que no se susciten eventos 
adversos. 

Alta Fuerte Colombia 

Revisión 
integradora 

“Una revisión 
integradora de una 
estructura de 
cuidados de 
enfermería 
preoperatoria” 

 

Se concluyó que los cuidados de enfermería 
pueden tener un impacto positivo en la 
seguridad, satisfacción y la calidad de atención 
a los pacientes. Las enfermeras preoperatorias 
se convierten en coordinadoras especializada 
para cuidar a los pacientes, siendo relevante 
para la práctica clínica implementar una 
estructura para el cuidado de enfermería 
preoperatoria y que permitan evaluar los 
resultados. 

Moderada Débil Finlandia 

Revisión de la 
literatura 

“Posicionamiento 
quirúrgico: evidencia 
para el cuidado de 
enfermería” 
 

Se concluyó que los cuidados de enfermería 
son efectivos en la media que se centren en tres 
ítem específicos: 1) factores de riesgo para el 
paciente (anestesia general, edad, peso, 
inmovilidad, problemas de control de 
temperatura, condiciones preexistentes de 
salud), 2) complicaciones debido a la cirugía 
(dolor, desplazamiento en las articulaciones, 
daños en nervios ubicados en zonas 
periféricas, lesiones de la piel, entre otros) y 3)  
los cuidados enfermeros respecto al 
posicionamiento quirúrgico de los pacientes 
(respeto al alineamiento corporal; acciones 
para reducir fricciones, verificación de 
prominencias óseas, verificar necesidades de 
los pacientes y, en función a ello ver tipo y 
tiempo quirúrgico, posicionamiento, transporte 
y desplazamiento con el número adecuado de 
enfermeros, entre otros). 

Alta Fuerte Brasil 
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Diseño de 
estudio / Titulo 

 

Conclusiones 
 

Calidad 
de 

evidencias 
(según 
sistema 
Grade) 

Fuerza 
de 

recomen-
dación 

País 

Revisión integradora 

“Evidencia científica de 
la atención de 
enfermería acerca de la 
seguridad del paciente: 
una revisión integradora” 
 

Se concluyó que la seguridad del paciente 
y los cuidados de enfermería son parte de 
un todo, el arte enfermero es un buen 
modelo para mejorar el cuidado de los 
pacientes y su seguridad, convirtiéndose 
en un factor efectivo para la 
implementación de prácticas seguras, 
colocando a los pacientes y las familias en 
el centro de la atención. Así también se 
encontró que los métodos de investigación 
fotográficas ayudan a la gestión de 
riesgos, permitiendo a los profesionales de 
enfermería mejorar su práctica y la 
atención que brindan a los pacientes. 

Moderada Débil Brasil 

Revisión de la 
literatura 

 
“Posicionamiento 
quirúrgico: cuidado de 
enfermería en el periodo 
transoperatorio” 

Las conclusiones permitieron evidenciar 
que el posicionamiento de los pacientes 
sometidos a cirugía puede generar 
diversas problemáticas como úlceras por 
presión. En esa línea, las intervenciones 
de cuidado de enfermería son efectivas 
especialmente para la reducción de las 
presiones en la mesa de cirugía, para la 
promoción de acciones, así como la 
optimización de los recursos disponibles. 

Alta Fuerte  Brasil 

Revisión bibliográfica 
 
“Intervenciones de 
enfermería en pacientes 
con cirugía ambulatoria 
de enfermedades 
anorectales” 
 

Se concluyó que la responsabilidad 
profesional del personal de enfermería 
implícita en el cuidado que se brinda a los 
pacientes con cirugía anorectal, adquiere 
especial relevancia para efectuar con 
efectividad, seguridad y calidad las 
intervenciones quirúrgicas. 

Alta Fuerte Cuba 

Revisión integradora 
 

 “Actuación del 
enfermero en la 
seguridad del paciente 
en centro quirúrgico: 
revisión integrativa de la 
literatura” 

Se pudo concluir que el papel del personal 
de enfermería y los cuidados para la 
seguridad son efectivos ya que se utilizan 
listas de verificación en quirófano para 
garantizar la seguridad de los pacientes, 
asimismo se observó que existen 
protocolos que permiten identificar y 
reportar eventos adversos. Así también se 
encontró que es necesario mantener 
acciones de capacitación orientadas a 
lograr una mejora continua y una mejor 
calidad en la asistencia a los pacientes 
sometidos a cirugía. 

Moderada Débil Brasil 
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Diseño de 
estudio / Titulo 

 

Conclusiones 
 

Calidad 
de 

evidencias 
(según 
sistema 
Grade) 

Fuerza 
de 

recomen
dación 

País 

Revisión sistemática 

“Adherencia de las 
enfermeras a los 
principios de seguridad 
del paciente: una revisión 
sistemática” 

Se concluyó que el cuidado de 
enfermería tiene influencia en la 
adherencia a los principios de 
seguridad de los pacientes y 
muestran efectividad en el 
tratamiento que se les brinda, 
especialmente cuando tienen 
mejoras en el conocimiento sobre 
temas de seguridad, en la 
realización de tareas y la 
estandarización de los procesos. 

Alta Fuerte Suiza 

Descriptiva 

“Calidad del cuidado de 
enfermería en la 
seguridad integral del 
paciente quirúrgico del 
Hospital Base Víctor 
Lazarte Echegaray, 
Trujillo - 2014” 

Se concluyó que la calidad del 
cuidado enfermero en la seguridad 
integral del paciente quirúrgico 
obtuvo mejores niveles de 
efectividad en la fase 
transoperatoria y postoperatoria, 
mientras que la fase preoperatoria 
aún se encuentra en proceso.  
 

Moderada Débil Perú 

Revisión integradora 

“Atención de enfermería en 

seguridad del paciente 

quirúrgico: una revisión 

integrativa” 

Se concluyó que el cuidado 
enfermero para la seguridad de los 
pacientes quirúrgicos tienen 
efectividad en tres aspectos 
puntuales: reflexión y valoración 
de la atención ofrecida, detectar 
los principales errores y 
debilidades que comprometen la 
seguridad de los pacientes 
quirúrgicos, instrumentos y 
estrategias para promover la 
calidad en la atención y la 
seguridad de los pacientes. 
Asimismo, se consideró que el 
compromiso de las enfermeras y 
de todo el personal médico es 
fundamental para lograr la 
seguridad de los pacientes 
quirúrgicos a fin de reducir 
posibles riesgos y errores que 
perjudiquen su salud. 

Moderada Débil Brasil 
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN 

 

4.1.  Discusión 

 

Esta investigación se elaboró utilizando el diseño de revisión 

sistemática. Para ello, se escogieron de forma previa 10 artículos 

científicos sobre la efectividad de los cuidados de enfermería en la 

seguridad de pacientes quirúrgicos. 

 
En este sentido, la revisión incluyó 50% de artículos científicos 

procedentes de Brasil, 10% de Colombia, 10% de Finlandia, 10% de 

Cuba, 10% de Suiza y 10% de Perú. 

 

Con base en las conclusiones obtenidas luego de realizar la revisión 

sistemática de los referidos 10 artículos que constituyeron la muestra 

de estudio, se tiene que el 50% son de alta calidad y el 50% de calidad 

moderada. 

 

En cuanto a los diseños que se siguieron en los artículos incluidos para 

efectos de esta investigación, se encontró que: el 40% son de revisión 

integradora, el 20% de revisión bibliográficas, el 20% de revisión de la 

literatura, el 10% de revisión sistemática y el 10% descriptivos. 

 

En la revisión de todos los artículos se encontró que el 100% evidencia 

la eficacia de los cuidados de enfermería en la seguridad de pacientes 

quirúrgicos. 
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Los buscadores especializados donde se encontraron las evidencias 

fueron de ScientDirect, PubMed, EBSCO, Scielo y Scopus. 

 

Este proceso de investigación permitió encontrar una serie de 

evidencias referidas a la efectividad de los cuidados de enfermería en 

la seguridad de pacientes quirúrgicos. Desde esa perspectiva, se inicia 

la presente discusión de resultados con el trabajo realizado por 

Laguado E, Yaruro K, Hernández EJ (16) bajo el título de “El cuidado 

de enfermería ante los procesos quirúrgicos estéticos”, en el que se 

revisaron 63 artículos científicos, concluyendo que los cuidados de 

enfermería en lo que respecta a la especialidad de cirugía plástica no 

ha sido muy desarrollado, pero se pudo encontrar la relevancia del 

papel de las enfermeras para cuidar este tipo de pacientes son 

relevantes, proporcionándoles herramientas para que puedan enfrentar 

estos procedimientos, reduciendo los niveles de ansiedad que 

naturalmente surgen en los pacientes y asegurándose que se 

presenten eventos adversos que perjudiquen la recuperación de los 

pacientes. 

 

Estos resultados coinciden con los encontrados por Turunen E, 

Miettinen M, Setälä L, Vehviläinen K. (17) quienes en su trabajo titulado 

“Una revisión integradora de una estructura de cuidados de enfermería 

preoperatoria” concluyeron que los cuidados enfermeros tienen efectos 

positivos en la satisfacción, seguridad y la calidad de atención. De esta 

forma el personal de enfermería que se dedica a la fase preoperatoria 

se convierten asumen el rol de especialistas para cuidar a los 

pacientes, considerándose necesario que se implementen estructuras 

que guíen el proceso de cuidad de las enfermeras y permitan evaluar 

los resultados.  

 

Por su parte, Mendonça, C, Galvão CM. (18) en la investigación 

desarrollada sobre “Posicionamiento quirúrgico: evidencia para el 

cuidado de enfermería” concluyeron que los cuidados de enfermería se 
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centran en tres factores específicos, el primero relacionado con los 

factores de riesgo para el paciente, como: anestesia general, peso, 

edad, temperatura o condiciones preexistentes de salud, entre otros; el 

segundo se centra en las complicaciones producidas por la cirugía 

como el dolor, daños en nervios ubicados en zonas periféricas, lesiones 

de la piel, y otras. Finalmente, en tercer lugar los cuidados enfermeros 

respecto al posicionamiento quirúrgico de los pacientes que se enfocan 

en aspectos como el alineamiento corporal, las acciones para reducir 

fricciones, necesidades de los pacientes y con esos criterios brindar los 

cuidados especializados enfermeros.  

 

Finalmente, es importante mencionar en estas conclusiones la 

investigación desarrollada por Vaismoradi M, Tella S, Logan PA, 

Khakurel J, Vizcaya F (23) con el título de “Adherencia de las 

enfermeras a los principios de seguridad del paciente: una revisión 

sistemática”. Estos investigadores concluyeron que el cuidado de los 

profesionales de enfermería influyen en la adherencia a los principios 

de seguridad para asegurar que los pacientes reciban la atención 

adecuada y efectividad en cada uno de los procedimientos que se han 

seguido. El trabajo enfermero se hace más efectivo cuando se tienen 

mejoras en el conocimiento sobre temas de seguridad, en la realización 

de tareas y la estandarización de los procesos. 

 

En esta línea, conviene mencionar que los artículos revisados es 

importante señalar que todos los artículos revisados, tanto nacionales 

como internacionales evidencia efectividad de los cuidados de 

enfermería en la seguridad de pacientes quirúrgicos. Sin embargo, se 

resalta la necesidad de lograr que las enfermeras mantengan un 

adecuado nivel de conocimientos en cada uno de los procedimientos 

de seguridad que se deben seguir para brindar sus cuidados a los 

pacientes. 

 

Por otra parte, es importante que cada uno de los profesionales de 

enfermería que trabajan en el ámbito quirúrgico, brindan un servicio 
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humanizado, tomando como base los modelos teóricos enfermeros 

propuestos por Jane Watson y Virginia Henderson, promoviendo la 

atención integral del paciente, considerando los factores emocionales, 

físicos y psicológicos para transmitirles la confianza, el ánimo y la 

energía que necesitan para lograr una pronta recuperación o 

acompañándolos para suavizar el tránsito si es que hubiera un 

desenlace fatal. 

 

Desde esta perspectiva, esta revisión sistemática, se ha centrado en 

proporcionar evidencias con respecto a la efectividad de los cuidados 

de enfermería en la seguridad de pacientes quirúrgicos. 
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CAPÍTULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
 

5.1.  Conclusiones 
 

Según las 10 evidencias científicas revisadas se puede concluir que: 

 

1. En 10 de los 10 artículos (16) (17) (18) (19) (20) (21) (22) (23) (24) 

(25) se evidenció que existe efectividad de los cuidados de 

enfermería en la seguridad de pacientes quirúrgicos. 

2. Se concluye que el 90% de los artículos revisados son de alta 

calidad y el 10% de calidad moderada.  

3. Se concluye que los cuidados de enfermería a partir de la 

consideración de tres dimensiones centrales, constituidos por: 

factores de riesgo, complicaciones debido a la cirugía y 

posicionamiento quirúrgico ayudan a tomar acciones para adecuar 

los cuidados a las necesidades de los pacientes. Asimismo, 

contribuyen a reducir los niveles de ansiedad, los eventos adversos, 

elevar la calidad de la atención y principalmente a lograr la 

seguridad de los pacientes quirúrgicos. 

 

5.2.  Recomendaciones  
 

 Con base en los resultados obtenidos de esta revisión sistemática, se 

pueden establecer las siguientes recomendaciones: 

 

1. Coordinar con el personal directivo el diseño, desarrollo y ejecución 

de un proyecto de actualización y especialización, dirigido a los 

profesionales de enfermería que se desempeñan en el ámbito 
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quirúrgico, brindando sus cuidados a los pacientes que son 

atendidos en esta área hospitalaria.  

2. Preparar materiales diversos para fortalecer las actividades de 

capacitación y fortalecimiento, mediante la elaboración de dípticos, 

folletos, trípticos, entre otros que se consideren pertinentes para 

mejorar la práctica de los cuidados enfermeros. 

3. Establecer mecanismos que permitan asegurar que el equipo de 

enfermería especializado en el cuidado enfermero en paciente 

clínico quirúrgico, cumpla con los protocolos establecidos, a fin de 

reducir los factores de riesgo producidos por anestesia, control de 

temperatura o condiciones preexistentes, entre otros. 

4. Se recomienda al equipo enfermero poner especial énfasis en los 

cuidados que se brindan a los pacientes, respecto al 

posicionamiento quirúrgico, asegurando un adecuado alineamiento 

corporal, las acciones para la reducción de fricciones, entre otras 

que pudieran generar heridas, irritaciones o úlceras por presión. 

5. Se sugiere coordinar con el equipo quirúrgico encargado del 

procedimiento para cumplir con los protocolos de cirugía segura, 

orientados a evitar complicaciones que pudieran poner en riesgo la 

seguridad, integridad e incluso la vida del paciente. 

6. Se recomienda también promover el desarrollo de investigación 

respecto a los cuidados enfermeros en pacientes quirúrgicos, pues, 

mediante el desarrollo de este trabajo, se ha podido notar la 

insuficiente cantidad de investigaciones respecto a esta 

problemática de estudio, más aún en el contexto peruano, situación 

que es necesario revertir para poder tomar acciones que permitan 

reducir incidentes que perjudiquen la salud de los pacientes. 
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