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RESUMEN

Objetivo: Sistematizar las evidencias encontradas sobre la efectividad de los
cuidados de enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en
pacientes pediatricos. Material y Métodos: Para efectos de este trabajo, se ha
utilizado el diseno de revision sistematica, que se sustenta en el sistema de
evaluacion GRADE, permitiendo evaluar la calidad de la evidencia de los
articulos seleccionados de las siguientes bases de datos: Epistemonikos,
PubMed, ScientDirect, Scielo. Resultados: Los articulos revisados evidenciaron
que el 70% son de revision sistematica, el 10% es de revision sistematica y meta-
analisis, el 10% de revisién integrativa y el 10% es estudio de caso cualitativo.
Por otra parte, en el 70% de los articulos se encontr6 evidencia de la efectividad
de los cuidados de enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en
pacientes pediatricos y en el 30% se encontré que no existe efectividad de los
cuidados de enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en
pacientes pediatricos Conclusiéon: De los 10 articulos revisados
sistematicamente en (7/10) se encontré que existe efectividad de los cuidados de
enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en pacientes
pediatricos y en (3/10) se encontré que no existe efectividad de los cuidados de
enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en pacientes

pediatricos.

Palabras clave: Efectividad, Cuidados de enfermeria, Eventos adversos,

pacientes pediatricos.



ABSTRACT

Objective: Systematize the evidence found on the effectiveness of nursing care
to reduce the incidence of adverse events in pediatric patients. Material and
Methods: For the purposes of this work, the systematic review design has been
used, which is based on the GRADE evaluation system, allowing to evaluate the
quality of the evidence of the articles selected from the following databases:
Epistemonikos, PubMed ScientDirect Scielo. Results: The articles reviewed
showed that 70% are systematic reviews, 10% are systematic reviews and meta-
analyzes, 10% integrative reviews and 10% are qualitative case studies. On the
other hand, 70% of the articles found evidence of the effectiveness of nursing care
to reduce the incidence of adverse events in pediatric patients and in 30% it was
found that there is no effectiveness of nursing care to reduce the incidence of
adverse events in pediatric patients. Conclusion: Of the 10 articles
systematically reviewed in (7/10) it was found that there is effectiveness of nursing
care to reduce the incidence of adverse events in pediatric patients and in (3/10)
found that there is no effectiveness of nursing care to reduce the incidence of
adverse events in pediatric patients.

LT ” LT

Keywords: “Effectiveness”, “Nursing care”, “Adverse events”, “pediatric patients”.
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1.1.

CAPITULO I: INTRODUCCION

Planteamiento del problema

La seguridad de los pacientes en la atencién sanitaria es una tematica
prioritaria a nivel mundial, en virtud a los efectos que puede generar una
praxis inadecuada, aun siendo involuntaria, ya que puede llegar a producir
dafnos nocivos para la salud e incluso la propia muerte. En esta linea, la
prevencion de eventos adversos implica un despliegue complejo que
involucra acciones orientadas a optimizar el desempefio de los
profesionales que prestan la atencion, incluidos los de enfermeria, asi
como la gestion de la seguridad y la reduccion de riesgos propios del

ambiente, incluyendo la administracion de medicamentos (1).

Al respecto, segun datos vertidos por la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) en los paises con altos ingresos se ha evidenciado que uno de cada
diez pacientes sufre algun tipo de dafio durante la atencion sanitaria, los
cuales se deben a eventos adversos, siendo el 50% de los mismos
totalmente prevenibles. En aquellos paises con bajos y medianos ingresos
se encontré6 que alrededor de 83% de los eventos adversos fueron
prevenibles y 30% de ellos devinieron en la muerte de los pacientes (2).

En esta misma linea, el Consejo Internacional de Enfermeria (CIE) sefala
que las probabilidades de que se produzcan eventos adversos es mucho
mayor en los paises en vias de desarrollo, debido a aspectos como la

1



infraestructura de los nosocomios, los equipos, la escasez de suministros,
las limitaciones y deficiencias en la eliminacion de desechos, la calidad de
los remedios, el insuficiente personal para el cuidado asistencial, entre

otros factores (3).

En este sentido, la prevencidon de eventos adversos, entendidos como
aquellas lesiones o dafos que se ocasionan al paciente por alguna
atencion o intervencion sanitaria de manera no intencional, se convierte
en una accion prioritaria para toda organizacion de salud, a fin de
establecer las condiciones minimas necesarias para optimizar la atencién
sanitaria, en beneficio de los pacientes, especialmente en el caso de
nifios, ya que ellos requieren de un cuidado especializado (4).

En ese sentido, todos los profesionales de la salud estan llamados a
asegurarse de que existan las condiciones adecuadas para realizar la
atencion al paciente pediatrico, mas aun si se considera que los
profesionales de enfermeria sustentan su labor en una profunda
orientacién humanista y una genuina preocupacion por los pacientes que

se confian en sus cuidados (5).

En este contexto, el personal de enfermeria pediatrica asume un papel
neuralgico en la atencion de los nifios que llegan al establecimiento de
salud, razén por la cual es necesario que se encuentren debidamente
preparados para asumir de forma eficaz y eficiente la atencion integral de
los pacientes, realizando un seguimiento permanente, en aras de
contribuir a su pronta recuperacion y, en los casos que se requiera,

propiciar una mejor calidad de vida. (6).

Con esta finalidad, no se puede soslayar en la practica de enfermeria la

notificacion oportuna de los eventos adversos que se pudieran haber



suscitado, pues de ello depende la salud de los pacientes, en este caso
de pediatria. En esa linea, es importante que exista en la institucion un
clima orientado a evitar conflictos y busqueda de culpabilidad, a fin de
promover una comunicacion fluida que permite corregir o reducir el
impacto que puede producir este tipo de eventos. No hay que olvidar que
la identificacion de los eventos adversos tiene cariz de estrategia pues
contribuye a elaborar indicadores de calidad, establecer normas de
seguridad y reducir el porcentaje de incidencia (7).

Por otro lado, no se puede dejar de mencionar que los eventos adversos
que se suscitan en paciente pediatricos, epidemiolégicamente, son muy
diferentes a aquellos que se suscitan en pacientes adultos, razon por la
cual se precisa que los profesionales de enfermeria tengan pleno
conocimiento de los niveles de incidencia y clasificaciones de estos
eventos durante la estancia de los pequefos pacientes en el recinto

hospitalario a fin de tomar las acciones pertinentes (8).

En algunos estudios, se ha logrado identificar eventos adversos frecuentes
como aquellos relacionados con los catéteres, sondas, tuberias y
drenajes, asimismo asociados al acceso vascular y también aquellos
relacionados con la administracion de medicamentos o drogas recetadas

por el especialista respectivo (9).

Conviene aqui considerar que los eventos adversos se pueden suscitar
incluso en las practicas mas usuales de la labor de enfermeria, por tanto,
no solo bastan su habilidad y la destreza, es necesario que exista una
adecuada preparacion y formacion profesional y especializada en la
atencion que brindan, mas aun en el caso de pacientes pediatricos. En
esta linea, es menester tomar en cuenta que siempre existe el riesgo de

caer en errores involuntarios y, en esa medida, es necesario realizar todas



1.2.

las acciones necesarias para minimizar los niveles de ocurrencia de los

eventos adversos (10).

Tomando en cuenta todo lo expuesto en este acapite, se considera
pertinente remarcar que la profesion de enfermeria es un reto en todo el
sentido de la palabra, especialmente cuando se especializa en el cuidado
de nifos, seres vulnerables que necesitan una atencion sanitaria de
calidad, que incluya profesionales altamente preparados, condiciones de
infraestructura y de equipos que respondan a las necesidades del paciente
y un trato humanizado que minimicen el impacto que produce la

enfermedad en pacientes y familiares.

En este sentido, esta investigacion se torna en una interesante referencia
para conocer cual es la efectividad de los cuidados de enfermeria para

reducir la incidencia de eventos adversos en pacientes pediatricos.

Formulacién del problema.

La pregunta formulada para la revisidon sistematica se desarroll6 bajo la

metodologia PICO y se expresa de la siguiente manera:

P = Paciente/ =1 ‘s C = Intervencién O = Outcome
= Intervencioén L
Problema de comparacion Resultados
Pacient Reducir la
acientes Cuidados de incidencia de
pedlatrlcos enfermeria No aplica eventos adversos

¢Cual es la efectividad de los cuidados de enfermeria para reducir la

incidencia de eventos adversos en pacientes pediatricos?



1.3.

Objetivo

Sistematizar las evidencias encontradas sobre la efectividad de los
cuidados de enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en

pacientes pediatricos.



2.1

2.2

CAPITULO II: MATERIALES Y METODOS

Diseno de estudio: revision sistematica

Este trabajo se desarroll6 dentro de los parametros del disefio de revision
sistematica que se caracteriza por ser una evaluacion sumamente critica,
exhaustiva y ordenada de los articulos ubicados en funcion a la
formulacién de la respectiva pregunta pico, la cual debe ser planteada de
forma clara y precisa. De esta manera, se podra realizar una busqueda
precisa que conlleve a la extraccion de datos e informacién relevante para

sustentar adecuadamente la investigacion (11).

Poblacion y muestra

La poblacion considerada para efectos de esta investigacion se ha
conformado por 25 estudios acerca de la efectividad de los cuidados de
enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en pacientes
pediatricos, los cuales se pudieron hallar en bases de datos indexadas
como Epistemonikos, ScientDirect, PubMed, Scielo. Con esta base, se
efectud la respectiva seleccion de articulos, en funcion a los
correspondientes criterios de inclusion y exclusion establecidos y puedan
responder de manera adecuada a la pregunta PICO previamente
formulada. Una vez realizados estos procedimientos se definid una
muestra de 10 articulos de investigacion cientifica con los cuales se

desarroll6 la revision sistematica.



2.3

Procedimiento de recoleccion de datos

El proceso que se llevd a cabo para la respectiva recoleccion de datos,
inicié mediante la formulacion de la pregunta PICO, a partir de ahi se pudo
efectuar la seleccion de los diez articulos que se sometieron a una
exhaustiva revision sistematica, cuyo tema se centr6 en la efectividad de
los cuidados de enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos

en pacientes pediatricos.

Los términos de busqueda se verificaron en el DeCS — Tesaurus
(Descriptores en Ciencias de la Salud), con la finalidad de realizar la

seleccion de palabras clave utilizadas en la respectiva busqueda.

Los algoritmos utilizados para llevar a cabo la busqueda sistematica de

evidencias se detallan a continuacion:

"Efectividad" AND "Cuidados de enfermeria" AND "Reduccién de eventos
adversos" AND "Pacientes pediatricos".

"Cuidados de enfermeria" AND "Reduccion de eventos adversos" AND
"Pacientes pediatricos".

"Cuidados de enfermeria" AND "Eventos adversos" AND "Pacientes
pediatricos"

"Effectiveness” AND "Nursing care" AND "Reduction of adverse events"
AND "Pediatric patients".

"Nursing care" AND "Reduction of adverse events" AND "Pediatric
patients".

"Nursing care" AND "Adverse events" AND "Pediatric patients"

Bases de Datos: Epistemonikos, ScientDirect, PubMed, Scielo.



2.4

2.5

Técnica de analisis

La técnica de analisis que se utilizo para efectos de esta investigacion se
desarroll6 a través del uso de dos tablas. En este sentido, la Tabla 1
permitid registrar los datos mas significativos y relevantes de los diez
articulos que pasaron por la revision sistematica. Asimismo, se considero
pertinente someter a evaluaciéon las evidencias que dan respuesta a la
pregunta PICO previamente formulada. Con respecto a la determinacion
de la calidad de las evidencias encontradas y su correspondiente fuerza
de recomendacion, tomando como base el Sistema Grade, aspectos que

se despliegan en la Tabla 2.

Aspectos éticos

Con relacion a los aspectos éticos de este trabajo de investigacion, un
primer punto que es necesario mencionar es el respeto a los autores de
cada uno de los trabajos e investigaciones citados en este documento, lo
cual deja clara la procedencia y autoria tal como corresponde. Asimismo,
se ha seguido rigurosamente todo lo que sefialan las normas técnicas
establecidas para el ambito de la bioética de la investigacion, verificando
que cada articulo cumpla con los aspectos éticos respectivos, en los casos

que asi se exige.



CAPITULO Ill: RESULTADOS

3.1 Tabla 1
Estudios revisados sobre la efectividad de los cuidados de enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en pacientes
pediatricos.
DATOS DE LA PUBLICACION
1. Autor Ano Nombre de la Investigacion Revista donde se ubica la publicacién Volumen y
namero
Martinez CR, 2019 Adverse events in hospitalized children: a challenge for Rev cienc cuidad Volumen 16
Alvarez F, Garzon Nursing Care (12). https://revistas.ufps.edu.co/index.php/cienciaycu Ndmero 1
CAyRave IC idado/article/view/1547
Eventos adversos en nifios hospitalizados: un desafio Colombia
para el cuidado de enfermeria.
CONTENIDO DE LA PUBLICACION
Disefio de Poblacién Aspectos Resultados Conclusion
Investigacion y Muestra ético
Revisién sistematica Poblacion: No corresponde Los resultados que se obtuvieron con base en la Se encontré que no hay efectividad de los
72 articulos revision de 14 articulos permitid evidenciar que los cuidados de enfermeria en la reduccion de
eventos adversos se producian por diversos eventos adversos en pacientes
Muestra: factores como aquellos relacionados con el propio pediatricos, debido a aspectos como
14 articulos infante, los dispositivos que se utilizaron, el insuficiente conocimiento, experticia y

ambiente y el actual del personal sanitario, incluidas
las enfermeras. Asi también, se pudo notar la
presencia de algunos factores extrinsecos como el
insuficiente conocimiento, la falta de experticia y
destreza del personal de enfermeria.

destreza.




DATOS DE LA PUBLICACION

2. Autor Aio Nombre de la Investigacion Revista donde se ubica la Volumen y nimero
publicacion
Berchialla P, Scaioli G, 2014 Adverse events in hospitalized paediatric patients: a systematic ~ Journ de la Eval en la Pract Clin Volumen 20
Passi S, Gianino MM review and a meta-regression analysis (13) https://iris.unito.it/handle/2318/15 Numero 5
) . o 6028#.XcBUcOZKhdg
Los eventos adversos en pacientes pediatricos hospitalizados: ltalia
una revision sistematica y un meta-analisis de regresion.
CONTENIDO DE LA PUBLICACION
Diseio de Poblacién Aspectos Resultados Conclusién
Investigacion .
y Muestra ético
Revisién Poblacién: No corresponde  Los resultados obtenidos con base en la revision de Hay efectividad de los cuidados de enfermeria en
Sistematica y 239 articulos los 9 articulos previamente seleccionados, evidencio lareduccion de eventos adversos, ya que permite
meta-analisis  Muestra: que existe un nivel de incidencia estadisticamente reforzar las practicas seguras en las
9 articulos significativo de los eventos adversos en la atencion intervenciones que se realizan a los pacientes

sanitaria (p <0,0001). De la misma forma, se pudo pediatricos.
encontrar que el 46,2% de los eventos adversos se

pudo prevenir, a través de la implementacion y

aplicacién de practicas seguras para la atencion

sanitaria. Por otro lado, se pudo encontrar que los

eventos adversos que ya habian sido identificados

antes tenian mas posibilidad de ser prevenidos,

incluyendo el ambito de enfermeria.
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DATOS DE LA PUBLICACION

3. Autor Aio Nombre de la Investigacion Revista donde se ubica la Volumen y nimero
publicacion

Wegner W, Maia MU, 2017 Eventos adversos relacionados as praticas assistenciais: uma Rev Gaucha Enferm Volumen: 38

De Avila M, Edom L, revisdo integrativa Adverse events related to assistance http://www.scielo.br/scielo.php Numero: 1

Frantz E, Zanchi D, et practices: an integrative review (14). ?pid=51983-

al 14472017000100504&script=sci

Sequridad del paciente en el cuidado de nifios hospitalizados: arttext&ting=en
evidencia de enfermeria pediatrica. Brasil

CONTENIDO DE LA PUBLICACION

Diseiio de Poblaciéon Aspectos Resultados Conclusién
Investigacion .
y Muestra ético
Revision Poblacion: No corresponde Larevisiéon de los 32 articulos seleccionados de un total Si hay efectividad de los cuidados de enfermeria
sistematica 1530 de 1530, encontrados en cinco bases de datos, para reducir la incidencia de eventos adversos en
articulos permitieron evidenciar pacientes  pediatricos durante la terapia
farmacolégica, administrando las dosis indicadas y
Muestra: asegurando la seguridad de los pacientes
32 articulos

11



DATOS DE LA PUBLICACION

4. Autor Aio Nombre de la Investigacion Revista donde se ubica la Volumen y nimero
publicacion
Wilson S, Bremmer A, 2011 The effect of nurse staffing on clinical outcomes of children in Int J Salud basada en Ec Volumen 9

Hauck Y, Finn J.

hospital: a systematic review (15).

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pu

bmed/21599841 Numero 2
El efecto de la dotacion de personal de enfermeria en los Australia
resultados clinicos de los nifios hospitalizados: una revision
sistematica.
CONTENIDO DE LA PUBLICACION
Disefo de Poblacion Aspectos Resultados Conclusién
Investigacion .
y Muestra ético
Revision Poblacién : No corresponde  Los resultados obtenidos mediante la revision de 8 articulos, 6 de  Se concluyd que si existe efectividad de
sistematica 316 articulos los cuales fueron de cohorte, 1 de casos y controles y 1 transversal, |os cuidados de enfermeria para reducir
Muestra permitieron evidenciar que uno de los aspectos que mas influyen en la incidencia de eventos adversos en
8art|'culo.s la disminucion de eventos adversos y en los resultados clinicos pacientes pediatricos, ello se pudo

favorable de los nifios, es la dotacién de enfermeras y la reduccion
en el numero de horas de trabajo. De esta manera se pudo
identificar una disminucion de 8 eventos adversos por la presencia
de una mayor cantidad de enfermeras por paciente y en 3 se
encontré resultados clinicos positivos.

evidenciar en funcién a la relacion
existente entre la dotacion del personal
de enfermeria que brinda cuidados a
los pacientes pediatricos y los
resultados clinicos que ellos mostraron,
asi como la reducciéon de eventos
adversos.

12



DATOS DE LA PUBLICACION

5. Autor Aio Nombre de la Investigacion Revista donde se ubica la Volumen y nimero
publicacién
AbdAlla A, AbdAlla A, 2017 Nurses are a Key to Ensure Patient Safety: A systematic International Journal of Research Volumen: 2
Review (16). Studies in Medica and Health Sciences Numero: 9
http://www.ijrsmhs.com/pdf/v2-i9/3.pdf
Las enfermeras son una clave para garantizar la seguridad del Sudan

paciente: una revision sistematica.

CONTENIDO DE LA PUBLICACION

Disefo de Poblacion Aspectos Resultados Conclusién
Investigacion .
y Muestra ético
Revisién Poblacion: No corresponde  Los resultados obtenidos con base en la revision de los 30 Se concluyd que existe efectividad de los
sistematica 72 articulos gstudlos seleccionados, permitio ewdgmar que los nivelesde  idados de enfermeria para reducir la
Ildeégzgo d‘i las ?nferme(?s,ll’a adml?lstramon fegur? de |°SI incidencia de eventos adversos en pacientes
Muestra: medicamentos y 1a capacitacion a este segmento prolesional e jiatricos y ello se ha demostrado mediante
30 articulos de la salud tienen efectividad en la seguridad de los pacientes

pediatricos.

el liderazgo que demuestran las enfermeras,
las practicas seguras para la administracion
de medicamentos y los programas de
capacitacion, aspectos que logran resaltar la
importancia del papel que desempenan las
enfermeras en la atencion a pacientes
pediatricos.

13



DATOS DE LA PUBLICACION

6. Autor Ano Nombre de la Investigaciéon Revista donde se ubica la Volumen y nimero
publicaciéon
Nogueira BV, Ribeiro 2016  Reconsidering patient safety at neonatal intensive care units: a systematic Cogitare Enferm Volumen 21
R, Sousa M, review (17). https://revistas.ufpr.br/cogitare/ Numero 5
article/view/45576
OIYa§co(r1:celT:s E,S’ £ Repensar la seguridad del paciente en la unidad de cuidados intensivos Brasil
lvelra &. y Fanas neonatales: revision sistematica.
CONTENIDO DE LA PUBLICACION
Diseiio de Poblacién Aspectos Resultados Conclusién
Investigacion .
y Muestra ético
Revision Poblacion: No corresponde  Los resultados obtenidos con base en la revision de 9 Se concluyé que no existe efectividad de los
sistematica 84 estudios a!'ticulos seleccionados de 84 que se enlcontr'aron €N @S  (iidados de enfermeria para reducir la
Muestra: diversas bases de datos, permitieron evidenciar que los . . . )
. . P . incidencia de eventos adversos en pacientes
9 estudios eventos adversos que tienen mayor indices de frecuencia

son aquellos que estan asociados a la administracion de Pediatricos, debido a diversas situaciones
medicamentos, procedimientos para tratar infecciones COMO escaso personal, exceso de horas,
respiratorias y extubaciones que no se planificaron desconocimiento, entre otras que generaron
adecuadamente, todos estos procedimientos son los errores en la atencion de los pequefios
realizados por el personal de enfermeria y la falta de pacientes.

personal, de tiempo, exceso de horas y desconocimientos

son las que generaron este tipo de situaciones.

14



DATOS DE LA PUBLICACION

7. Autor Aio Nombre de la Investigacion Revista donde se ubica la Volumen y nimero
publicacion
Carvalho A, Garcia 2016  Nursing workload and occurrence of adverse events in intensive Rev. esc. enferm. USP Volumen 50
PC, De Souza L care: systematic review (18). http://www.scielo.br/scielo.php?sc Numero 4

ript=sci_arttext&pid=S0080-

Carga laboral de enfermeria y ocurrencia de eventos adversos

. . S e 62342016000400683
en los cuidados intensivos: revision sistematica. Brasi
CONTENIDO DE LA PUBLICACION
Diseiio de Poblacién Aspectos Resultados Conclusién
Investigaciéon .
y Muestra ético

Revision Poblacion: No corresponde  Los resultados, con base en la revision sistematicade los  Se concluyd que existe efectividad de los
sistematica 594 articulos 8 articulos seleccionados permitieron evidenciar que un  cyidados de enfermeria para reducir la
75% de los estudios encontraron que la sobrecarga de jncidencia de eventos adversos en pacientes
Muestra: trabajo de las enfermeras influyé de manera directa en pediatricos, sin embargo es necesario
8 articulos eventos adversos de infeccion y equivocaciones en la disminuir la recarga laboral de las enfermeras,

medicacion, entre otros que generaron problemas en la
salud de los infantes.

pues, ha quedado demostrado que el exceso
perjudica su desempefio generando eventos
adversos en la atencion a los pacientes
pediatricos.
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DATOS DE LA PUBLICACION

8. Autor Ano Nombre de la Investigacion Revista donde se ubica la Volumen y nimero
publicacion
De Souza L, Alencar C 2018 Nursing workload of trauma victims: an integrative literature Journal of Emergency and Critical Volumen 2
review (19). Care Medicine Numero 102
http://jeccm.amegroups.com/article/vie
La carga de trabajo de enfermeria de las victimas de trauma: una w/4836/pdf
revision integradora de la literatura. Brasil
CONTENIDO DE LA PUBLICACION
Diseiio de Poblaciéon Aspectos Resultados Conclusién
Investigacion y Muestra ético
Revision de la Poblacién: ~ No corresponde Los resultados obtenidos de la revisién de los 8 articulos Se concluyé que existe efectividad de los
literatura 14 articulos seleccionados permitieron evidenciar una estrecha relacion cuidados de enfermeria para reducir la
_ entre la carga de trabajo de las enfermeras y la gravedad de incidencia de eventos adversos en pacientes
8'\/;%‘?25?)'3 los pacientes pediatricos, situacion que demanda un foco en pediatricos, pero, al igual que, estudios

la atencion del equipo de enfermeria. El equipo de
profesionales de enfermeria reconoce que el tomar accioén
para mantener un proceso de mejora en la calidad de la
atencion es necesario, y que, el numero correcto de
profesionales que se requieren para brindar una adecuada
atencién son prioritarios.

previos, se sefiala la necesidad de reducir la
carga horaria del personal de enfermeria y
optimizar la calidad de la atencion a los
pacientes pediatricos.
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DATOS DE LA PUBLICACION

9. Autor Ano Nombre de la Investigacion Revista donde se ubica la Volumen y nimero
publicacién
Da Costa SD, 2015 Adverse events and safety in nursing care (20). Revista Brasilera de Enfermeria - Volumen 68
Conceicao MA, Reben Numero 1

Miranda M y Tinoco F

Los eventos adversos y la seguridad en los cuidados de

http://www.scielo.br/pdf/reben/

enfermeria. v68n1/0034-7167-reben-68-01-
0144.pdf
Brasil
CONTENIDO DE LA PUBLICACION
Diseiio de Poblaciéon Aspectos Resultados Conclusién
Investigacion .
y Muestra ético
Revision Poblacion: No corresponde Los resultados que se obtuvieron mediante la revision de 17 Se concluyd que no existe efectividad de los
sistematica 3324 estudios estudios, permitieron evidenciar que los eventos adversos se

Muestra:
17 estudios

encuentran asociados a la atencion de enfermeria debido a
errores en la administracion de las dosis de medicamentos,
caidas de los pacientes a cargo e incluso una mala
administracion de los apésitos.

cuidados de enfermeria para reducir la
incidencia de eventos adversos en pacientes
pediatricos, ya que en este caso se encontré
una serie de errores que produjeron eventos
adversos. Se resalta también la importancia
de establecer acciones que promuevan la
comunicacién de la ocurrencia de eventos
adversos, pues el temor al castigo hace que
dichos errores no se comuniquen.
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DATOS DE LA PUBLICACION

10. Autor Ano Nombre de la Investigacion Revista donde se ubica la Volumen y nimero
publicacion
Wegner W y Rubim 2012 Patient safety in care circumstances: prevention of adverse Rev. Latino-Am. Enfermagem Volumen 20
EN events in child hospitalization (21). http://www.scielo.br/pdf/rlae/v20n3/es_a Numero 3

02v20n3.pdf

La seguridad del paciente en las circunstancias de cuidado:
prevencion de eventos adversos en la hospitalizacion infantil.

Brasil

CONTENIDO DE LA PUBLICACION

Diseio de Poblacion Aspectos Resultados Conclusién
Investigacion y Muestra ético

Estudio de caso Poblacion y No Los resultados obtenidos mediante la participacion de 15 Se concluyé que existe efectividad de los
cualitativo muestra: corresponde  acompariantes de nifios hospitalizados y 23 profesionales de cuidados de enfermeria para reducir la
15 la salud, entre los que se encuentran las enfermeras, incidencia de eventos adversos en pacientes
acompafiantes evidenciaron la existencia de eventos adversos debido a la pedlatrut:osl, aunque ets necesario manteTer
y 23 inadecuada administracion de las dosis de medicacion YN (;?Of‘ ro pedrmanen e_dpzra aseg;rar ells
profesionales prescritas por los especialistas correspondientes. condiciones ~de seguridad 'y reducir 1a
de salud presencia de eventos adversos en la practica

profesional de enfermeria con nifos
hospitalizados.
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3.2 Tabla 2

Resumen de estudios sobre la efectividad de los cuidados de enfermeria para

reducir la incidencia de eventos adversos en pacientes pediatricos.

Disefo de Conclusiones Calidad Fuerza de Pais
estudio / Titulo de recomen-
evidencias dacion
(segun
sistema
Grade)
Revisién sistematica Se concluydé que no existe Alta Fuerte Colombia
efectividad de los cuidados de
“Eventos adversos en enfermeria para reducir la
nifios hospitalizados: un incidencia de eventos adversos
desafio para el cuidado en pacientes pediatricos y, en
de enfermeria” esta linea, se hace necesaria la
organizacion de actividades de
capacitacion, actualizacion vy
especializacion que permita a los
profesionales de enfermeria
brindar una atencion de calidad a
los infantes.
Revisién Sistematicay Se concluydé que  existe Alta Fuerte Italia
meta-analisis efectividad de los cuidados de
enfermeria para reducir la
. incidencia de eventos adversos
Los eventos adversos o, hacientes pediatricos, ya que
en pacientes pediatricos  pormiten reforzar la seguridad en
hospitalizados:  una |55 jntervenciones, mas atn
revision §|§t_emat|ca y un porque ellas se ocupan de
meta-analisis de atender directamente a los
regresion pacientes pediatricos.
Revision integrativade Se concluyd que  existe Alta Fuerte Brasil

la literatura

“Acontecimientos

adversos en terapia
farmacolégica

pediatrica: revision
integrativa de la
literatura”

efectividad de los cuidados de
enfermeria para reducir la
incidencia de eventos adversos
en pacientes pediatricos, en esta
medida, es necesario que la
toma de decisiones que realizan
las enfermeras y la preparacion
para administrar los
medicamentos se haga con base
en una evaluacion cuidadosa y
personalizada, en funcién a la
realidad y necesidades de cada
paciente pediatrico.

19



Diseio de Conclusiones Calidad Fuerza Pais
estudio / Titulo de de
evidencias recomen-
(segun dacién
sistema
Grade)
Revision sistematica  Se concluyé que si existe Alta Fuerte Australia
“ - efectividad de los cuidados de
El efecto de la dotacion , .
enfermeria  para reducir la
de personal de .. .
, incidencia de eventos adversos en
enfermeria en los . .
. pacientes pediatricos, ello se pudo
resultados clinicos de los . . e -
- o ~evidenciar en funcion a la relacion
nifos hospitalizados: . .
C .. __» existente entre la dotacién del
una revision sistematica . .
personal de enfermeria que brinda
cuidados a los pacientes
pediatricos y los resultados clinicos
que ellos mostraron, asi como la
reduccion de eventos adversos.
Revision sistematica  Se concluyd que existe efectividad Alta Fuerte Sudan
de los cuidados de enfermeria para
Las enfermeras sonuna reducir la incidencia de eventos
clave para garantizar la  adversos en pacientes pediatricos y
seguridad del paciente: gllo se ha demostrado mediante el
una revision |iderazgo que demuestran las
sistematica. enfermeras, las practicas seguras
para la administracién de
medicamentos vy los programas de
capacitacioén, aspectos que logran
resaltar la importancia del papel
que desempefian las enfermeras en
la atencién a pacientes pediatricos.
Revision sistematica Se concluyd que no existe Alta Fuerte Brasil
efectividad de los cuidados de
enfermeria  para reducir la
Repensar la seguridad incidencia de eventos adversos en
del paciente en launidad  pacientes pediatricos, debido a
de cuidados intensivos diversas situaciones como escaso
neonatales: revision personal, exceso de horas,
sistematica desconocimiento, entre otras que
generaron los errores en la atencion
de los pequefos pacientes.
Revision sistematica  Se concluyé que existe efectividad Alta Fuerte Brasil

“Carga

los cuidados
revision sistematica”

laboral de
enfermeria y ocurrencia
de eventos adversos en
intensivos:

de los cuidados de enfermeria para
reducir la incidencia de eventos
adversos en pacientes pediatricos,
sin embargo es necesario disminuir

la recarga laboral de |las
enfermeras, pues, ha quedado
demostrado que el exceso

perjudica su desempefo generando
eventos adversos en la atencion a
los pacientes pediatricos.
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Diseio de Conclusiones Calidad Fuerza de Pais
estudio / Titulo de recomenda-
evidenc cién
ias
(seglin
sistema
Grade)
Revision sistematica Se concluyé que existe efectividad Alta Fuerte Brasil
de los cuidados de enfermeria
p . ara reducir la incidencia de
La carga de trabajo de P .
. e eventos adversos en pacientes
enfermeria de las victimas e .
. pediatricos, pero, al igual que
de trauma: una revision . . ~
) estudios previos se sefiala la
integradora de la . .
. ” necesidad de reducir la carga
literatura . g
horaria del personal de enfermeria
y optimizar la calidad de la
atencién a los pacientes
pediatricos.
Revisidn Sistematica Se concluydé que no existe Alta Fuerte Brasil
; efectividad de los cuidados de
Los eventos adversos y . )
. enfermeria para reducir la
la seguridad en los - .
. ._» incidencia de eventos adversos en
cuidados de enfermeria . e
pacientes pediatricos, ya que en
este caso se encontrd una serie de
errores que produjeron eventos
adversos. Se resalta también la
importancia de establecer
acciones que promuevan la
comunicacion de la ocurrencia de
eventos adversos, pues el temor al
castigo hace que dichos errores no
se comuniquen.
Estudio de caso Se concluyé que existe efectividad  Moderada Débil Brasil

cualitativo

“La seguridad del paciente
en las circunstancias de
cuidado: prevenciéon de
eventos adversos en la
hospitalizacion infantil”

de los cuidados de enfermeria
para reducir la incidencia de
eventos adversos en pacientes
pediatricos, aunque es necesario
mantener un control permanente
para asegurar las condiciones de
seguridad y reducir la presencia de
eventos adversos en la practica
profesional de enfermeria con
nifios hospitalizados.

21



41.

CAPITULO IV: DISCUSION

Discusion

Este trabajo de investigacidon se realiz6 mediante la  revision
sistematica de 10 articulos cientificos previamente seleccionados sobre
la efectividad de los cuidados de enfermeria para reducir la incidencia

de eventos adversos en pacientes pediatricos.

Esta revision incluy6 60% de articulos cientificos procedentes de Brasil,
10% de Sudan, 10% de Australia, 10% de ltalia, 10% de Colombia.

Tomando en cuenta las conclusiones a las que se arribd luego de la
revision sistematica de los 10 articulos seleccionados, se obtuvo que el

90% es de calidad alta y el 10% de calidad moderada.

En cuanto a los disefios seguidos en los articulos sujetos a revision, se
encontro que: el 70% es de revision sistematica, el 10% es de revision
sistematica y meta-analisis, el 10% de revision integrativa y el 10% es

estudio de caso cualitativo.

Los buscadores especializados donde se encontraron las evidencias,

fueron de Epistemonikos, PubMed, ScientDirect, Scielo.

Asi también, conviene mencionar que todo este proceso investigativo,
ha permitido hallar evidencias sobre la efectividad de los cuidados de
enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en pacientes
pediatricos. En esta linea, cabe mencionar el estudio realizado por
Berchialla P, Scaioli G, Passi S, Gianino MM (22) cuyos resultados con

base en la revisibn de nueve articulos cientificos, evidencid la
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existencia de un nivel de incidencia estadisticamente significativo de
los eventos adversos en la atencion de salud (p <0,0001). Asi también,
se encontrdé que el 46,2% de los eventos adversos se pudo prevenir,
mediante la implementacién de practicas seguras en los servicios de
pediatria. Un dato interesante, sehala que los eventos adversos que
ya habian sido identificados antes tenian mayor posibilidad de
prevencion, incluyendo la labor que realizan los profesionales de
enfermeria, ayudaron a concluir que existe efectividad de los cuidados
de enfermeria para reducir la incidencia de eventos adversos en
pacientes pediatricos, ya que ayudaron a reforzar la seguridad en la

practica sanitaria.

Por su lado, Silva T, Rosa Z, Rodrigues L (23), evidenciaron que los
errores adversos con relacion a la terapia farmacoldgica y la seguridad
de los pacientes se relacionan directamente con la labor del equipo de
enfermeria. Conviene tomar en cuenta aqui que, aunque las
enfermeras no pueden medicar, si administran las dosis indicadas por
los médicos y, en nifios se convierte en una tarea delicada, ya que
depende mucho de cada organismo, del peso entre otros aspectos. Por
tanto, se concluyé que existe efectividad de los cuidados de enfermeria
para reducir la incidencia de eventos adversos en pacientes
pediatricos, desde esa perspectiva es insoslayable una adecuada toma
de decisiones por parte de las enfermeras y una constante preparacion
para administrar las recetas indicadas de forma precisa y segura para

los infantes.

Por su lado, Wilson S, Bremmer A, Hauck Y, Finn J (24) en su
investigacion evidenciaron que uno de los aspectos con mas influencia
en la disminucién de eventos adversos es la dotacién pertinente de
enfermeras y la disminucién de las horas de trabajo, concluyendo que
existe efectividad de los cuidados de enfermeria para reducir la
incidencia de eventos adversos en pacientes pediatricos, y en los

resultados clinicos que ellos tuvieron.
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Sin embargo, no todos los resultados fueron positivos, tal como se
muestra en la investigacion realizada por Da Costa SD, Conceicao MA,
Miranda M y Tinoco F (25), quienes evidenciaron que los eventos
adversos estan directamente relacionados con la atencién de
enfermeria, debido a errores en la administracion de las dosis de
medicamentos, caidas de los pacientes a cargo e incluso una mala
administracion de los apésitos, concluyendo que no existe efectividad
de los cuidados de enfermeria para reducir la incidencia de eventos
adversos en pacientes pediatricos, debido a los errores que se

produjeron como producto de su intervencion.

En sintesis, los resultados que se han obtenido con esta revision
sistematica evidencia la relevancia del trabajo que realiza el personal
de enfermeria con pacientes pediatricos. Su labor es incesante, tanto
asi que en diversas investigaciones se muestra cuan recargada es su
labor y ello, se encuentra estrechamente ligado a la ocurrencia de
eventos adversos, debido a la sobrecarga laboral, al cansancio, a la
insuficiente dotacién de personal de enfermeria en los centros

hospitalarios.

Desde esta perspectiva, es insoslayable que las instituciones de salud
tomen cartas en el asunto para brindar las condiciones necesarias a los
profesionales de enfermeria, a fin de que ellos puedan realizar su
mision de una manera eficaz y eficiente. Esto por supuesto involucra
aspectos como la adecuada infraestructura, equipos, mobiliarios,
medicamentos y recursos inherentes a la funcion que se realiza. De
esta manera, se podra elevar la calidad del servicio asistencial que se

presta a los pacientes pediatricos.

Finalmente, no se puede dejar de mencionar la necesidad de mantener
un equipo debidamente preparado, capacitado y especializado, en
funcién a la labor que desempefia, ya que ello va a redundar en una

mejor atencion a los infantes.

24



Finalmente, se considera este trabajo, como una importante referencia
qgue se debe tomar en cuenta para conocer un poquito de la realidad en
la cual los profesionales de enfermeria desarrollan sus funciones y, en
esa medida, tomar acciones orientadas a mejorar las condiciones del

servicio sanitario.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Segun las 10 evidencias cientificas revisadas se puede concluir que:

1. En 7 de los 10 articulos (13) (14) (15) (16) (18) (19) (21) se evidencia que
existe efectividad de los cuidados de enfermeria para reducir la incidencia
de eventos adversos en pacientes pediatricos.

2. En 3 de los 10 articulos (12) (17) (20) se evidencia que no existe
efectividad de los cuidados de enfermeria para reducir la incidencia de
eventos adversos en pacientes pediatricos.

3. En conclusion, la evidencia obtenida en este trabajo de revisidon
sistematica nos demuestra que si existe efectividad de los cuidados de
enfermeria en la reduccién de la incidencia de eventos adversos en

pacientes pediatricos

5.2. Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos de esta revisidn sistematica, se

pueden establecer las siguientes recomendaciones:

1. Seria conveniente que el Ministerio de Salud elaborara un plan
integral de supervision a las instalaciones hospitalarias del pais, que
prestan atencidon a pacientes pediatricos, a fin de verificar que
realmente se cumple con las condiciones minimas establecidas

para este tipo de servicio. De esta manera, se podra comprobar si
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existe la seguridad, infraestructura, equipos, mobiliarios,
medicamentos y otros que se requieren para brindar una atencion
de calidad y en funcién a las necesidades de los infantes.

Se recomienda a los hospitales y centros de salud, tanto publicos
como privados, establecer alianzas con diversas instituciones para
asegurar la dotaciéon de insumos, medicamentos y equipos que
contribuyan a mejorar el estado de salud de los pacientes
pediatricos y a darles una mejor calidad de vida en los casos que
asi se requiera.

Se recomienda a los profesionales de enfermeria que trabajan en el
area de pediatria, que mantengan una permanente actualizacion y
perfeccionamiento en sus ambitos de desempefio, a fin de evitar
que sucedan eventos adversos que perjudiquen la salud de los
pacientes pediatricos y de los familiares que han confiado su

recuperacion al centro hospitalario donde se atienden.
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