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Resumen 

El objetivo fue determinar la relación existente entre  la evaluación, desempeño y logro de 

las competencias de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en 

una Universidad Peruana, 2021. La síntesis de la metodología fue método hipotético-

deductivo, con un enfoque cuantitativo, de tipo aplicativo, con diseño no experimental de 

corte transversal, de nivel descriptivo-correlacional; se utilizaron 3 instrumentos donde la 

técnica fue la encuesta y la observación. Los resultados principales obtenidos en cuanto a la 

evaluación, desempeño y logro de competencias, se obtuvo que si existe una correlación 

positiva muy alta; también en relación a las competencias instrumentales, interpersonales y 

sistémicas, con un resultado positivo y significativo. Se concluyó que la relación entre 

evaluación, desempeño y logro de competencias de los docentes de la Escuela Académico 

Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021,  fue una correlación positiva 

muy alta donde el valor del coeficiente de correlación Rho de Spearman está representado 

por (0,956). 

Palabras clave: Evaluación, desempeño, logro de competencias, docentes.  
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Abstract 

The objective was to determine the relationship between the evaluation, performance and 

achievement of the competences of the teachers of the Professional Academic School of 

Obstetrics in a Peruvian University, 2021. The synthesis of the methodology was a 

hypothetical-deductive method, with a quantitative approach, of an applicative type, with a 

non-experimental cross-sectional design, of a descriptive-correlational level; 3 instruments 

were used where the technique was the survey and the observation. The main results 

obtained regarding the evaluation, performance and achievement of competences, it was 

obtained that if there is a very high positive correlation; also in relation to instrumental, 

interpersonal and systemic competences, with a positive and significant result. It was 

concluded that the relationship between evaluation, performance and achievement of 

competences of the teachers of the Professional Academic School of Obstetrics in a 

Peruvian University, 2021, was a very high positive correlation where the value of the 

correlation coefficient Rho of Spearman is represented by (0,956). 

 

Keywords: Evaluation, performance, achievement of competencies, teachers. 

 

  



xiii 
 

  
 

 

Resumo 

O objetivo foi verificar a relação existente entre a avaliação, o desempenho e o alcance das 

competências dos professores da Escola Profissional Acadêmica de Obstetrícia de uma 

Universidade Peruana, 2021. A síntese da metodologia foi um método hipotético-dedutivo, 

com abordagem quantitativa abordagem, do tipo aplicativo, com desenho transversal não 

experimental, de nível descritivo-correlacional; Foram utilizados 3 instrumentos onde a 

técnica era o levantamento e a observação. Dos principais resultados obtidos quanto à 

avaliação, desempenho e obtenção de competências, obteve-se que se existe uma correlação 

positiva muito elevada; também em relação às competências instrumentais, interpessoais e 

sistêmicas, com resultado positivo e significativo. Concluiu-se que a relação entre 

avaliação, desempenho e alcance de competências dos professores da Escola Profissional 

Acadêmica de Obstetrícia de uma Universidade Peruana, 2021, foi uma correlação positiva 

muito alta onde o valor do coeficiente de correlação Rho de Spearman é representado por 

(0,956). 

 
Palavras-chave: Avaliação, desempenho, obtenção de competências, professores. 
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Introducción 

La investigación se plantea con el propósito de contribuir y fortalecer la importancia 

de la evaluación y desempeño docente según el logro de competencias en los internos de 

Obstetricia, esto conlleva a un análisis del seguimiento que se realiza a los docentes que 

mediante la evaluación se mostrarán las mejoras de los desempeños y por ende el logro de 

las competencias en los estudiantes. La evaluación es una forma de fomentar y favorecer el 

perfeccionamiento del docente universitario, como una manera de identificar las cualidades 

del docente. A la vez estudiar el desempeño docente nos mostrará la calidad de servicio que 

brinda a sus estudiantes. Por consiguiente, esto se reflejará en el logro de las competencias 

que se desea adquirir. 

La investigación se desarrolla en cinco capítulos: el Capítulo I contiene el 

planteamiento del problema, los objetivos de la investigación: general, específicos, 

justificación y limitaciones del estudio. El Capítulo II contiene marco teórico donde se 

encuentran los antecedentes de la investigación y bases teóricas. El Capítulo III contiene la 

metodología donde se define el método, enfoque, tipo y diseño de la investigación, las 

variables y su operacionalización; la población, muestra, técnica e instrumentos de la 

recolección de datos. El capítulo IV el análisis descriptivo y la discusión de resultados, 

seguido el capítulo V se detallan las conclusiones, las recomendaciones y, por último, las 

referencias y los anexos. 
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CAPITULO I: EL PROBLEMA 

1.1 Planteamiento del problema 

En la literatura se encuentran investigaciones donde Gálvez y Milla (2018), mencionan 

que la apreciación del desempeño docente es línea temática de búsqueda a nivel 

continental y nacional. Se ha podido comprobar que el rol del docente universitario en 

las cátedras ha variado, considerando que al desempeñar enjuiciamientos de enseñanza-

aprendizaje sean pertinentes y evaluadas. El concepto de apreciación del desempeño en 

un docente universitario puede ser compleja y su vez esta actividad es diversa según los 

países y sus políticas en educación (Rivas, 2015; Vaillant, 2016). Comprende varias 

dimensiones y por ello los cambios de valoración son asociados los esquemas de 

gestación y para que esta asamblea sea fructífera es adecuado tomar una actitud frente al 

debate de cómo explicarse la enseñanza desarrollada por los docentes, atendiendo no 

exclusivamente al ambiente de estudios disciplinares, sino aún a los aspectos didácticos, 

valores, actitudinales y procedimentales (Elizalde, Torquemada y Olvera, 2010). 
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El docente asume el rol de juez y conoce las logísticas didácticas más recomendables, 

es el alfarero para pretender, favorecer, economizar y secuenciar los conceptos curriculares 

más característicos, así como los espacios procedimentales y actitudinales a través 

de destrezas, ocupaciones y hechos clínicos pertinentes a la ingenuidad del estudiante. 

También evalúa el aprendizaje describiendo con luminosidad y precisión los criterios y 

la comprobación de triunfos que permitan al estudiante ser consciente de 

sus diplomacias y habilidades para el éxito de las fuerzas. (Villar, 2016) 

Martínez, et al. (2010) comentan que, el desempeño docente es de naturaleza compleja 

y multidimensional, se concibe como el trabajo, las funciones y actividades que realiza el 

docente en un espacio educativo, en el marco de un plan de estudios y programa 

académico, en permanente interacción con sus estudiantes y teniendo como finalidades 

básicas el aprendizaje de contenidos disciplinarios y el perfil profesional del egresado. 

El desarrollo de políticas educativas en América Latina y el Caribe ha ido incrementado 

debido a iniciativas de organismos internacionales, como la Organización de las Naciones 

Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, el Banco Mundial y el Banco 

Interamericano de Desarrollo; no obstante, en estos últimos años, los sistemas formadores 

han ejecutado una escasa sistematización de enjuiciamientos de apreciación del desempeño 

docente (Gálvez y Milla, 2018). En este sentido, evaluar para mejorar se convertiría en el 

uso y efecto principal de las políticas de evaluación en general (Martínez et al., 2010). 

El Proyecto Tuning que se desarrolló de forma exitosa en Europa y también siendo 

desarrollado en América Latina por el esfuerzo de docentes latinoamericanos que deseaban 

que el uso normativo ingrese a la ciencia de la autoevaluación y credencial de la enseñanza 
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universitaria superior, siendo objetivo de dicho esquema que los egresados de las 

agrupaciones implicadas adopten estas 30 competencias genéricas que ellos proponen con 

el efecto de que puedan complacer las demandas de los contextos sociales (Espinoza, 

2019). Deusto (2003), indica que las competencias se dividen en genéricas o transversales 

(favorecen la socialización y los adiestramientos realizados a lo largo de la vida), 

competencias específicas (propias de la ocupación) y competencias básicas (alcanzadas 

durante la formación esencial regular).  

Asimismo, el Proyecto Tuning contempla a las competencias genéricas más relevantes 

y útiles, porque consideran a los saberes, destrezas y posiciones interesantes a la 

comunidad del entrenamiento laboral, equiparables como experiencias sociales, 

inteligencias cognitivas, metodológicas, tecnológicas y filologías así además inteligencias 

y solturas relacionadas con los sistemas generales. 

Se debe calcular que para la adquisición del título profesional es necesario obtener en 

el egresado las capacidades necesarias para su progreso profesional como obstetra; por 

todo lo expuesto anteriormente, es necesario plantear el siguiente problema de 

investigación de saber si existe una relación entre la evaluación, desempeño y el logro de 

las competencias de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en 

una Universidad Peruana. 
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1.2 Formulación del problema 

1.2.1 Problema general 

¿Cuál es la relación que existe entre la evaluación, desempeño y logro de las 

competencias de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia 

en una Universidad Peruana, 2021? 

1.2.2 Problemas específicos 

- ¿Cuál es la relación que existe entre la evaluación, desempeño y la competencia 

instrumental de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en 

una Universidad Peruana, 2021?  

-¿Cuál es la relación que existe entre la evaluación, desempeño y la competencia 

interpersonal de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia  

en una Universidad Peruana, 2021? 

-¿Cuál es la relación que existe entre la evaluación, desempeño y la competencia 

sistémica de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en 

una Universidad Peruana, 2021? 

1.3 Objetivos de la investigación 

1.3.1 Objetivo general 

Determinar la relación existente entre  la evaluación, desempeño y logro de las 

competencias de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia 

en una Universidad Peruana, 2021. 
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1.3.2 Objetivos específicos 

-Establecer la relación predictiva de la evaluación, desempeño y logro de la 

competencia instrumental de los docentes de la Escuela Académico Profesional de 

Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

-Establecer la relación predictiva de la evaluación, desempeño y la competencia 

interpersonal de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en 

una Universidad Peruana, 2021. 

-Establecer la relación predictiva de la evaluación, desempeño y la competencia 

sistémica de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en 

una Universidad Peruana, 2021. 

1.4 Justificación de la investigación 

1.4.1 Teórica 

El estudio se justificó con el propósito de contribuir y fortalecer la 

importancia de la evaluación y desempeño docente según el logro de competencias, 

lo cual conllevó a un análisis de los docentes de la Facultad de Ciencias de la Salud 

en realizar un seguimiento a sus docentes que mediante la evaluación se mostrará 

las mejoras de los desempeños y por ende el logro de las competencias. 

Tobón (2010), en esta circunstancia todo lo que se hace tiene un sentido 

dado por la tendencia general de la organización. En el campo de la pedagogía 

las tácticas didácticas se refieren a emprendimientos de actividad que pone 
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en jornada el docente de manera sistemática para obtener unos determinados 

objetivos de adiestramiento en los estudiantes. 

Barona (2009), en su estudio sobre la necesidad de conocer la diferencia de 

los métodos de evaluación de los docentes, manifestó: Las prácticas de valoración 

que constituyen a una multiplicidad de normar los procedimientos para la 

valoración de los docentes entre los que se encuentran: indagaciones de 

consideración de los estudiantes, especificación de la labor del profesor en la clase, 

reuniones, análisis de portafolio de trabajo, mentoría, redacción de episodios 

críticos, talleres de explicaciones de sucesos o planisferios cognitivos de críticas 

epistemológicas, actualizaciones y autoevaluación. 

Valdés (2004), señala que el desempeño de un docente es un proceso 

sistemático de obtención de datos válidos y fiables, con el objetivo de comprobar y 

valorar el efecto educativo que produce en los estudiantes el despliegue de sus 

capacidades pedagógicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral y la naturaleza 

de sus relaciones interpersonales con los estudiantes, padres, directivos y 

representantes de las instituciones de la comunidad educativa.  

Fernández (2010), plantea el surgimiento del ajuste de educación 

por capacidades a partir del reencuentro de dos corrientes teóricas: el cognitivismo y 

el constructivismo. El primero considera que la construcción del conocimiento por 

parte del estudiante comprende principios afectivos, cognitivos y metacognitivos. El 

segundo “hace hincapié en el papel activo del aprendiz como primer artesano de su 

aprendizaje”. 
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1.4.2 Metodológica 

La investigación planteada tuvo utilidad metodológica, dado que, en futuras 

investigaciones podrán recalcar la importancia de la evaluación del docente en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje, ya que cobra cada vez mayor valor en las 

instituciones educativas y en la sociedad; para logar el perfil profesional del 

egresado.  

La investigación responde a un diseño no exprimental, por ende se decidió 

trabajar con tres instrumentos validados por expertos en Educación, donde se 

representó cada variable de estudio, consecuentemente, con los resultados obtenidos 

de la evaluación y desempeño docente según el logro de las competencias, la 

dirección académica de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia de la 

Facultad de Ciencias de la Salud podrá realizar la toma de decisiones con la 

finalidad de mejorar en la labor educativa tan ardua que tiene el docente en el 

desarrollo integral del estudiante. 

1.4.3 Práctica 

La investigación permitió demostrar que el interno de Obstetricia, es capaz 

de aplicar los diferentes conocimientos, habilidades y actitudes en los sucesivos 

contextos clínicos en los que desarrolló su proceso de enseñanza-aprendizaje desde 

una perspectiva holística. Esto garantiza que el egresado será capaz de 

desempeñarse en todas las areas correspondientes a la obstetricia. 

La formación profesional con enfoque por competencias, se caracteriza 

porque integra conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes; requiere unión de la 
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teoría con la práctica; promueve el pensamiento crítico; enfatiza la solución de 

problemas; está centrada en el estudiante; privilegia el aprendizaje; favorece el 

aprendizaje autodirigido; requiere que docentes y estudiantes aporten conocimientos 

e interaccionen en ambientes reales; así como promueve la preparación para el 

trabajo; realza el proceso formativo de la persona de manera integral en base a la 

práctica y siguiendo la lógica de la realidad; evalúa y certifica aprendizajes por 

resultados y desempeños; los cuales son refelejados en las competencias 

instrumentales, interpersonales y sistémica.  

1.4.4 Epistemológica  

La investigación se fundamentó en un enfoque epistemológico empírico-

analítico, que sigue la corriente del positivismo, el cual está orientado hacia un 

esquema metodológico de investigación cuantitativa, identificando la realidad de 

manera objetiva y empírica; buscó la explicación, la determinación de causas y 

efectos cuantitativamente comprobables y repetibles en contextos diversos con 

variables de control. 

Asimismo, se fundamentó el paradigma positivista el cual sustenta la 

investigación que tuvo como objetivo: Determinar la relación existente entre  la 

evaluación, desempeño y logro de las competencias de docentes de la Facultad de 

Ciencias de la Salud en una Universidad Peruana, 2021; logrando asi comprobar 

una hipótesis por medios estadísticos o determinar los parámetros de cada variable 

mediante la expresión numérica. 
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Los resultados obtenidos no solo beneficiará a los docentes sino a los 

estudiantes, al demostrar la importancia de la evaluación permanente que se debe de 

realizar y el seguimieto al desempeño docente, asi se comprobará el logro de las 

competencias y a la vez permitirá determinar si el interno de obstetricia se 

encontraba en la capacidad de desempeñarse en sus prácticas pre profesionales.  

1.5 Limitaciones de la investigación 

1.5.1. Temporal 

Actualmente estamos pasando por una pandemia, los casos confirmados y 

las muertes por COVID-19 se han disparado a nivel mundial y nacional, se ha 

podido lograr ya contar con la vacuna, pero aún solo es para los profesionales de la 

salud que están en primera línea. La pandemia ha abrumado los sistemas de 

atención médica y ha llevado a tomar medidas preventivas dramáticas en muchos 

países. 

1.5.2. Espacial  

En el Perú los hospitales están colapsados de pacientes y no hay suficiente 

personal de salud para la atención, dentro del personal de salud se encuentran los 

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud, los internos de obstetricia 

quienes están a la espera de la convocatoria por el Ministerio de Salud para realizar 

sus prácticas clínicas.  

1.5.3. Recursos 

Durante el desarrollo de la investigación se espera contar con la plataforma 

disponible y actualizada donde se visualice la evaluación del docente para la 

recolección de datos según el cronograma de actividades. En relación a la variable 
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de desempeño docente y debido a la coyuntura de la pandemia es de modalidad 

virtual, siendo una gran limitante en evaluar, a la vez la disponibilidad de la 

dirección académica para estar en cada clase. En relación a la variable de logro de 

competencias, se tuvo dificultad en contactar a las estudiantes de la Facultad de 

Ciencias de la Salud de la escuela de obstetricia que participaron de manera 

voluntaria para el desarrollo de la encuesta.  
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes de la investigación 

2.1.1 Antecedentes Nacionales 

Simangas (2019), tuvo como objetivo “Determinar la relación que existe entre el 

desempeño docente y la satisfacción académica en los estudiantes del primer ciclo de la 

Universidad Privada Norbert Wiener, Lima, 2017”. La investigación tuvo un enfoque 

cuantitativo y como método se aplicó el hipotético deductivo. En la recolección de 

información, se consideró como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario 

para medir el desempeño docente y satisfacción académica. A través del paquete 

estadístico SPSS 22.0, se analizaron los datos. Concluyó que a mayor desempeño docente 

se tiene un mayor logro de competencias en los estudiantes; esto se refleja en la 

investigación donde se tienen altos logros de competencias y los docentes muestran un 

eficiente desempeño en sus evaluaciones.  

Reyes y Valdivieso (2019) en su tesis, tuvieron como objetivo “Determinar la 

relación entre el desempeño docente y el nivel de satisfacción de los estudiantes”. 

Desarrolló un enfoque cuantitativo, se utilizó como instrumento dos cuestionarios. 

Concluyeron que, el nivel de desempeño docente y el nivel de satisfacción se encuentran 



12 
 

  
 

relacionados, según objetivos específicos desde la perspectiva de los estudiantes de la 

Escuela Académico Profesional de Obstetricia de la Universidad Norbert Wiener, 2018.  

Terrones (2019) en su tesis, tuvo como objetivo “Determinar la actitud personal 

y desempeño docente de los profesores de la Escuela de Educación Secundaria de la 

Universidad Nacional de Trujillo”.  Tuvo una población de 15 docentes y 50 estudiantes, 

concluyó que 53 % refiere que la ética profesional, la moral y lo sociocultural es alta en la 

práctica y el 40% señala que el ejercicio profesional de los docentes tiene un nivel medio, 

el 7 % refiere que la práctica de valores es baja, el 4 % refiere que la ética profesional de 

sus docentes es muy alta, el 8 % es alta, el 42 % es media, el 38 % es baja y un 8 % 

perciben que los principios éticos de los docentes es muy baja. 

Villarreal (2019) en su tesis, tuvo como objetivo “Determinar la relación que 

existe entre el desempeño docente y la satisfacción académica”. Desarrolló un enfoque 

cuantitativo. Tuvo una población de 200 estudiantes y la muestra 132. La técnica  fue la 

encuesta y el instrumento fue un cuestionario con escala tipo Likert. Los resultados 

indicaron que la relación entre desempeño docente y la satisfacción académica es 

aceptable en un 84,8%. El coeficiente de correlación Rho de Spearman es 0,964; indica 

que existe una correlación positiva alta entre desempeño docente y satisfacción 

académica, concluye también que existe relación significativa entre el desempeño docente 

y la satisfacción académica.  

Ramos (2019) en su tesis, tuvo como objetivo “Determinar la relación entre las funciones 

de la evaluación y el logro de las competencias específicas en los estudiantes del X ciclo, 

quienes cursan la carrera de Administración y Negocios Internacionales”. Desarrolló un 

enfoque cuantitativo y se aplicaron dos cuestionarios, se obtuvo como resultado que las 
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funciones de la evaluación y logro de las competencias específicas tuvieron una correlación 

positiva y alta 0, 6720. Se concluyó la relación diagnóstica con el logro de competencias 

fue de moderado a fuerte 0,502; la relación formativa con el logro de competencias fue alta 

0.730. 

Gálvez y Milla (2018) en su investigación, tuvieron como objetivo “Diseñar un 

modelo de evaluación del desempeño docente a partir del dominio Preparación para el 

aprendizaje de los estudiantes en el Marco de Buen Desempeño Docente”. Desarrolló un 

enfoque cualitativo, la aplicación del instrumento se realizó a 94 docentes y 06 directivos, 

de 04 instituciones educativas públicas. Los resultados obtenidos evidenciaron bajos 

niveles de desempeños relacionados con la preparación del aprendizaje y discontinuidad 

de los propósitos en el proceso de evaluación, concluyendo así con la elaboración de un 

modelo de evaluación docente, que integra una nueva forma de evaluar, desde la 

perspectiva de reflexión docente y mejora de su desempeño. 

Maylle (2018) en su tesis, tuvo como objetivo “Determinar la relación de la 

evaluación del desempeño docente en la formación académica profesional de los 

estudiantes”. Tuvo una población de 832 estudiantes de Estudios Generales; la muestra 

fue de 86 estudiantes. Se usó un instrumento de elaboración propia, que permitió medir el 

desempeño del docente. Concluyó que existe relación entre la evaluación del desempeño 

docente y la formación académica profesional, es decir, mientras la evaluación del 

desempeño es óptima mejor es la formación académica profesional de los estudiantes.  

Paz (2018) en su tesis, tuvo como objetivo “Determinar el nivel de incidencia de 

la práctica de evaluación académica sistemática y consecutiva en el desempeño de los 

docentes”. Desarrolló un enfoque cuantitativo. Para la práctica de evaluación académica 
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se consideraron tres dimensiones, la observación de clases, el portafolio y la 

autoevaluación, la información fue obtenida en base a las fichas de observación, 

evaluación y autoevaluación. Para el desempeño docente se tomaron en cuenta cinco 

dimensiones, planificación educativa, impartir conocimiento, entorno del aprendizaje, 

evaluación del aprendizaje y profesionalismo. Concluyó que la práctica de evaluación 

académica sistemática y consecutiva tiene incidencia significativa en el desempeño de los 

docentes, en la evaluación del aprendizaje y en el profesionalismo de los docentes.  

Figueroa (2018) en su tesis, tuvo como objetivo “Determinar la autopercepción 

del nivel de logro de competencias genéricas de Tuning en internos de Enfermería de la 

Universidad Nacional Mayor de San Marcos”. Desarrolló un enfoque cuantitativo, 

descriptivo, de corte transversal y nivel aplicativo. Los resultados obtenidos señalaron que 

los internos auto perciben sus competencias genéricas como bastantes logradas 65% y un 

35% como muy logradas. Concluyó que los internos auto perciben sus competencias 

genéricas instrumentales bastante logradas, sus competencias genéricas sistémicas como 

bastante logradas y sus competencias genéricas interpersonales como muy logradas.  

Andia (2018) en su tesis, tuvo como objetivo “Determinar la relación existente 

entre el desempeño docente y el rendimiento”. Desarrolló un diseño descriptivo 

correlacional. Se consideró a 30 estudiantes como muestra, la técnica que se empleó fue la 

observación y el análisis documental, por lo que los instrumentos que utilizaron fueron el 

cuestionario y los registros de evaluación. Concluyó que existe relación directa entre el 

desempeño docente y el rendimiento académico de los estudiantes del primer grado de 

educación secundaria de la institución educativa “Esmeralda de los Andes” de la 

provincia de Huanta.  
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Barrientos (2018) en su tesis, tuvo como objetivo “Determinar la relación entre 

el desempeño docente y logros de aprendizaje en estudiantes del séptimo ciclo de 

secundaria del área de matemáticas de la institución educativa”. Desarrolló un enfoque 

cuantitativo y la población estuvo conformada por 140 estudiantes, la técnica que se 

utilizó fue la encuesta y el instrumento fue un cuestionario. Concluyó que existe relación 

moderada, directa y positiva entre el desempeño docente y el logro de aprendizajes, 

desarrollada por el Rho de Spearman con un valor igual a 0,551.  

2.1.2. Antecedentes Internacionales 

Jovanovic et al. (2019) en su investigación, tuvieron como objetivo “Examinar 

el efecto de las presentaciones de casos clínicos en la memoria a corto plazo, así como en 

la evaluación de los estudiantes y profesores de este método de enseñanza y aprendizaje en 

estudios médicos de pregrado”. Tuvo una población de un total de 107 estudiantes. Se 

utilizó como técnica la encuesta para evaluar su percepción de las presentaciones de casos. 

Los resultados obtenidos fueron los estudiantes de término 4 y término 5 mejoraron 

significativamente su rendimiento después de la intervención (prueba de Wilcoxon Z = - 

11.282, p <0.001, y prueba de Wilcoxon Z = - 10.167, p <0.001, respectivamente). El 

análisis del progreso entre los estudiantes de bajo y alto rendimiento en ambos términos 

mostró un aumento significativo en el rendimiento. En general, las puntuaciones medias de 

actitud de los estudiantes y los docentes fueron positivas. 

Boyd, Rand, DeNunzio, Agarwal y Hirsch (2019) en su investigación “El 

impacto de los programas formales de tutoría en la experiencia de tutoría entre los 

residentes de oncología radioterápica del noreste”. Se realizó una encuesta para evaluar la 

satisfacción de los residentes con la tutoría dentro de sus programas de residencia en 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Jovanovic%20D%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31104288
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oncología radioterápica. Se pidió a 126 residentes de oncología radioterápica que se 

capacitaban en programas en el noreste de los Estados Unidos que completaran de forma 

anónima el cuestionario validado de evaluación de mentoría de Munich (MEMeQ). Los 

resultados de los residentes con un programa formal de mentoría se compararon con 

aquellos sin un programa formal. Los resultados obtenidos fueron: la tasa de respuesta 

global fue del 42% (n= 53). Los participantes fueron 25% de posgrado de segundo año 

(PGY-2), 21% de PGY-3, 26% de PGY-4 y 28% de PGY-5. Solo el 38% de los residentes 

informaron participar en un programa formal de mentoría, mientras que el 62% no tenía un 

programa formal y el 13% informó no tener ningún mentor. Los residentes que participaron 

en un programa formal de mentoría informaron tasas sorprendentemente más altas de 

satisfacción general con la mentoría en comparación con los que no lo hicieron (90% vs. 

9%, p <0.001). En general, el 38% de los residentes estaban satisfechos / muy satisfechos 

con su experiencia de mentoría, mientras que el 49% de los residentes estaban insatisfechos 

/ muy insatisfechos. 

Maury, Marín, Ortiz y Gravini (2018) en su artículo, tuvo como objetivo 

“Describir el nivel de importancia y desarrollo de las competencias genéricas desde la 

percepción de un grupo de estudiantes de educación superior de Barranquilla, Colombia”. 

Tuvieron como resultado que los estudiantes de pregrado de los últimos semestres al 

afrontar las profundas transformaciones y desafíos de la sociedad del conocimiento, 

consideran altamente valiosas las competencias genéricas, pero se enfrentan a una situación 

académica donde algunas de ellas han sido menos desarrolladas como el pensamiento 

matemático y la alfabetización cuantitativa, la comunicación en una segunda lengua y el 

compromiso con la preservación del medio ambiente. 



17 
 

  
 

Higuera, Schutijser y Salinas (2018) en su artículo, tuvo como objetivo 

“Determinar en qué medida el debate, utilizado como estrategia metodológica, permite el 

desarrollo de tres competencias genéricas del Proyecto Tuning para América Latina, en 

los estudiantes de la carrera de Filosofía de la Pontificia Universidad Católica del 

Ecuador”. Desarrolló un enfoque cuantitativo, con un diseño cuasi experimental, basado en 

grupos preexistentes de estudiantes de dos asignaturas, con subgrupos constituidos por 

emparejamiento, con una sola pos prueba y con la presunción de una relación causal entre 

variables. Los resultados refieren que el debate podría favorecer el desarrollo de aquellas 

competencias analizadas.  

Ramírez, González y Salcines (2018) en su artículo, el enfoque competencial en 

Educación Superior, promovido a partir del proceso de convergencia europea, ha adquirido 

una gran importancia y relevancia en los procesos formativos actuales. El objetivo fue 

“Identificar las competencias genéricas que se están implementando en las aulas 

universitarias y su grado de desarrollo, analizando las diferencias existentes en función de 

las características de los docentes”. La muestra fue de 351 docentes universitarios 

españoles, se utilizó como instrumento un cuestionario. Los principales resultados de la 

investigación reflejaron que se promueve el desarrollo de la mayor parte de las 

competencias genéricas en las aulas, siendo la relacionada con la gestión y los vínculos con 

el contexto social las menos desarrolladas, también se concluyó que la formación 

permanente del profesorado como factor determinante en la promoción de dichas 

competencias es de suma importancia.  

Cora, Rodríguez y Álvarez (2018) en su artículo, está relacionado con el 

estudio de las competencias genéricas y específicas desde la perspectiva europea (Proyecto 
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Tuning Europa), la visión latinoamericana (Proyecto Tuning América Latina) y los 

requerimientos establecidos por la Accreditation Commission for Education in Nursing. En 

la investigación se utilizó una metodología ex post facto de tipo comparativo-causal, tuvo 

como objetivo “Determinar el grado de importancia que deben tener las competencias del 

grado profesional de Enfermería desde la opinión del alumnado, el profesorado y los 

empleadores”. Concluyó la correspondencia que existe entre el perfil laboral que requiere 

la profesión y el desarrollo de competencias genéricas y específicas durante la formación de 

enfermeros. 

Romero, León y Fernández (2018) tuvo como objetivo “Conocer qué 

competencias genéricas son importantes en la formación del abogado, desde la percepción 

de los docentes como actores del proceso enseñanza aprendizaje”. Desarrolló un enfoque 

cuantitativo. Tuvieron como resultados que si existe coincidencia en el orden de 

importancia en dos competencias de las consideradas como más importantes para los 

docentes con el proyecto Tuning Latinoamérica: Capacidad de abstracción, análisis y 

síntesis y Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas. Mientras que con el 

proyecto Tuning Europa, se presentaron también dos coincidencias: Conocimientos 

generales básicos y Capacidad crítica y autocrítica.  

Por último, en la investigación de Espinoza (2018), “La evaluación de 

competencias clínicas en estudiantes de enfermería, un nuevo paradigma. Validación de 

rúbrica”. Se pudo concluir que una rúbrica válida y confiable es un buen instrumento de 

evaluación y predictor de adquisición de aprendizaje en los estudiantes de enfermería en un 

contexto de aprendizaje hospitalario. La formación y la experiencia en docencia, como el 

involucramiento y compromiso del evaluador con el proyecto educativo son elementos 
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claves para determinar el éxito del proceso de evaluación como herramienta eficaz en el 

aprendizaje de los estudiantes. La rúbrica utilizada para evaluar las competencias genéricas 

y específicas fue válida y confiable. Los resultados otorgaron garantías de calidad en la 

evaluación de los estudiantes de enfermería en contextos clínicos. 

2.2 Bases teóricas 

 2.2.1 Teorías de la Evaluación  

Constructivismo: La aproximación constructivista aporta postulados 

predominantes con los patrones de valoración dirigidos a los progresos y a las 

adquisiciones, por ello se resaltan las percepciones claves que pueden contribuir al 

plan de un uso de valoración del desempeño docente congruente con los efectos que 

declaras las Instituciones de Educación Superior (IES), en otras palabras, con el 

aprendizaje y la rebaja continua. 

La valoración que se concibe como un aire para ganar el desarrollo continuo 

y permanente del docente como laboral de la corrección, implica que esta se 

considere como un pleito justo y consonante con el prototipo educacional que se 

privilegia en las IES, el cual, a escalón de discurso, tiende a ser constructivista. De 

esta manera se tendrán insumos que no solo permitirán ponderar su desempeño con 

imparcialidad, justicia, sino que permitirán que el docente los utilice como insumo 

para especular y corregir su práctica, lo que conlleva en voces de Tejedor (2012), un 

progreso laboral a partir de procesos de aprendizaje. 

 

 



20 
 

  
 

2.2.1.2 Definición de variable Evaluación  

Evaluación significa estimar la magnitud o la calidad de un hecho, de un 

proceso o producto, orientado a la toma de decisiones y a la acción, que busca 

determinar la pertinencia, eficiencia, efectividad, impacto y sustentabilidad del uso 

de recursos, actividades y resultados en función de objetivos pre-establecidos o 

criterios definidos. 

2.2.1.3 Evolución histórica  

La evaluación tiene un carácter histórico determinado, desde el inicio de las 

universidades, siempre hubo evaluación, centrándose el hecho evaluativo en los 

resultados de los estudiantes, los cuales van a influir en modificaciones de 

programas, métodos de enseñanza, y en la propia selección de los docentes. Los 

primeros estudios que se desarrollaron la evaluación fue a finales del siglo XIX Gil, 

Tchinhama y Morales (2017).  

Estudios realizados por Atkinson y Grosjean (2000), sobre países 

desarrollados como Estados Unidos, Inglaterra, Australia, Suecia, entre otros, 

manifiestan una inclinación a asumir instrumentos de observación y medición, 

dirigidos a la investigación más que a la docencia, los alumnos adoptan una 

posición de jueces moderadores. 
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2.2.1.4 Principales autores y conceptos de la Evaluación  

Figura 1:  
Conceptos de evaluación según algunos autores 

 

        Nota: Elaboración propia 

Figura 2:  

Conceptos de evaluación según proceso formativo y la adquisición de objetivos. 

 

Nota: Elaboración propia  
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Figura 3:  

Conceptos de evaluación según proceso para toma de decisiones 

 

Nota: Elaboración propia 

Figura 4:  

Conceptos de evaluación según  práctica educativa 

 

Nota: Elaboración propia  
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2.2.1.5 Características de la Evaluación  

(a) Valdés (2000), refiere que las evaluaciones son el mejoramiento de la 

institución educativa y del proceso enseñanza- aprendizaje, sobre todo cuando se 

aplican a aquellos sistemas educativos que utilizan modelos de evaluación que 

sirven para identificar si el cumplimiento de objetivos. Martínez et.al. (2010), 

esto significa que, existen resultados de las evaluaciones realizadas para obtener 

opinión del estudiante.  

(b) Gillmore (1984), afirma que existen tres principales razones por las que esta 

fuente de información se selecciona como la vía preferente en la evaluación del 

profesorado universitario: 

-  Los estudiantes pueden opinar sobre el desempeño de su docente, a la 

vez  son los observadores más extensos de la docencia y a su vez están en 

una posición única para valorar la calidad de la asignatura, la dedicación 

y la preparación realizada por el docente. 

 (c) Tejedor (2003), la evaluación a través de la opinión de los estudiantes, 

actualmente está siendo estudiada y se considera un campo importante para 

desarrollar investigación en base a los resultados que se puedan obtener. Estas 

evaluaciones realizadas a partir de encuestas o escalas de valoración, 

proporcionan el mejor criterio de calidad de la institución educativa.  

2.2.1.6 Modelos de la Evaluación  
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Los modelos que se denominan modelo orientado a objetivos, donde el autor 

más conocido y destacado es Tyler, que se enmarca en el paradigma cuantitativo se 

centra en la evaluación de los logros, más que en otras variables del proceso. De 

acuerdo con Pérez (2007), este modelo parte de la premisa que la eficacia se logra a 

partir de que se alcanzan los objetivos establecidos, los cuales son la única fuente de 

los criterios que se usan para evaluar. 

Desde esta perspectiva la evaluación deja atrás el hecho de ser entendida 

como un instrumento de control y medida, pues tiene la intención de llevar a cabo 

una valoración al final de un procedimiento, también es considerada como un medio 

que posibilita la retroalimentación del proceso educativo concluyendo con las 

propuestas de mejora (Morales, 2001).   

2.2.1.7 Instrumentos para medir y evaluar en educación superior 

Las prácticas de evaluación de las Instituciones de Educación Superior, están 

más cercanas al modelo de Tyler y, por tanto, tienden al uso de cuestionarios 

cuantitativos desde la percepción de los estudiantes, frecuentemente como único 

instrumento. Por tanto, es necesario analizar esta práctica y mostrar la 

incongruencia con las intenciones declaradas por las instituciones. 

Los estudios encontrados dan como referencia que los instrumentos más 

utilizados son los cuestionarios  para evaluar al docente (Gómez y Valdés, 2019; 

Montoya, Arbesú, Contreras y Conzuelo, 2014; Rueda, 2008; Tirado, Miranda y 

Sánchez, 2007) a pesar de que hay diversas propuestas para evaluar en maneras más 

comprehensivas y de que probablemente lo único que midan los cuestionarios sea el 
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agrado por los cursos y no la ayuda que proporciona el docente para favorecer que 

los estudiantes aprendan (Stroebe, 2016). 

Las evaluaciones que realiza la Universidad Peruana a sus docentes de pre grado 

se basan en tres formatos: 

- Evaluación de desempeño docente durante una sesión de aprendizaje 

teórica/práctica (Formato 29B-2). 

- Evaluación del docente por el estudiante (Formato 29B-3). 

- Evaluación de coordinación académica y mejora continua (Formato 29B-4). 

El formato que utilizamos para la investigación fue Evaluación del docente por 

el estudiante (Formato 29B-3) y la Evaluación de coordinación académica y mejora 

continua (Formato 29B-4). 

En el reglamento general de la Universidad Peruana en el artículo 64°, la 

universidad evalúa de manera permanente a sus docentes con la finalidad de brindar 

a sus estudiantes una educación de calidad, por ello incentiva el reconocimiento 

aquellos docentes que destaquen por su excelencia académica, mediante una 

resolución rectoral a propuesta del Decano, director de la Escuela de Posgrado y 

previo visto bueno del Vicerrectorado Académico. La evaluación se desarrolla en el 

procedimiento correspondiente, y puede contener criterios como capacitación, 

evaluación del aprendizaje, cumplimiento de las obligaciones, satisfacción de los 

estudiantes, entre otros.   

2.2.1.8 Dimensiones de la Evaluación en Educación Superior  

(a) Evaluación Docente por la coordinación académica 
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Cada área académica tiene un coordinador académico, que una de sus 

funciones es la evaluación del docente en el periodo de un semestre 

académico. Dicha evaluación es uno de los indicadores indispensables en las 

auditorias y en la validación del plan curricular. 

        (b) Evaluación Docente por el estudiante 

Los estudiantes de la escuela académica evalúan a sus docentes en 

cada asignatura correspondiente al semestre académico, este resultado es 

indispensable para la redacción del compromiso de mejora realizado por el 

docente, a su vez la nota obtenida es reconocida y difundida por la dirección 

de la escuela. 

2.2.2 Teorías del Desempeño Docente  

Actualmente, el aspecto pedagógico está orientado de acuerdo a los 

enfoques contemporáneos de Ausubel, Piaget y el enfoque del marco de 

buen desempeño docente, donde se considera la importancia del docente 

como un agente mediador del aprendizaje, en debe guiar eficientemente el 

proceso de aprendizaje formativo del estudiante, valorando su contexto 

geográfico donde el sujeto se desarrolla. La teoría sociocognitiva, considera 

como docente al sujeto que guía las situaciones de aprendizaje, en donde el 

estudiante crea sus propias ideas y tiende a buscar nuevas necesidades, 

caminos para satisfacer sus necesidades mediante esquemas mentales, lo que 

configura una interacción social y natural con su medio (Ausubel, Novak y 

Hanesian, 1997). 
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2.2.2.1 Concepto de variable Desempeño Docente 

Es un aspecto importante dentro de la acción pedagógica y el desarrollo de 

aprendizaje de los estudiantes, por esta razón se entiende como la práctica 

pedagógica observable, se manifiesta cuando el docente expresa su competencia y 

tiene que ver con el logro de aprendizajes esperados (Benítez, Cabay y Encalada, 

2017; Gálvez y Milla, 2018,), que implica que el docente como actor educativo debe 

estar motivado en el aspecto laboral. También es lo puesto en práctica por el 

docente quien aporta sus conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes, 

demostrando dominio de su temática, estrategias metodológicas, evaluación etc. 

2.2.2.2 Evolución histórica  

De acuerdo al informe de la Nueva Docencia en el Perú del Ministerio de 

Educación del año 2003, se estuvo llevando a cabo experiencias de evaluación del 

desempeño docente con el fin de lograr el mejoramiento de la calidad profesional 

donde las competencias y sus indicadores permiten establecer los criterios o 

estándares deseables para valorar el nivel de desarrollo de las competencias; cuyo 

resultados muestran las fortalezas profesionales, así como de las debilidades y 

carencias en las que los maestros requieren o necesitan apoyo. 

2.2.2.3 Principales autores y precursores de los conceptos de desempeño docente 

Según Valdés (2009),  tiene como objetivo de comprobar y valorar el efecto 

educativo que produce en sus estudiantes,  el desarrollo de sus capacidades 

pedagógicas y metodológicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral y la 

naturaleza de sus relaciones interpersonales con toda la comunidad educativa. 
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Fernández (2002), menciona que es el conjunto de actividades que un 

profesor realiza en su trabajo diario como la preparación de clases, asesoramiento 

de los estudiantes, dictado de clases, calificación de los trabajos, coordinaciones con 

otros docentes y autoridades de la institución educativa, así como la participación en 

programas de capacitación.  

 

 

2.2.2.4 Características del desempeño docente 

 Guerrero (2013), manifiesta los objetivos de un programa de evaluación 

docente: 

(a) Comprobar el grado de desarrollo de las competencias y desempeños 

profesionales del profesor en el aula, la institución educativa y la comunidad 

establecidos en los dominios del Marco de Buen Desempeño Docente.  

(b) Identificar las necesidades de formación en servicio del profesor para 

brindarle el apoyo correspondiente para la mejora de su práctica docente. 

(c) Identificar a los profesores cuyo desempeño destacado les da la posibilidad 

de acceder a los incentivos por excelencia y desempeño destacado (Artículo 44 

del Reglamento de la Ley Nº 29944, Ley de Reforma Magisterial). 

 (d) Establecer el retiro o cese definitivo de la Carrera Pública Magisterial para 

aquellos docentes que no aprueben la segunda evaluación extraordinaria 

evaluación de desempeño docente, sin previo proceso administrativo 
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disciplinario (Artículo 113 del Reglamento de la Ley Nº 29944, Ley de 

Reforma Magisterial). 

2.2.2.5 Modelos de Desempeño Docente  

Ministerio de Educación (2014), menciona los siguientes objetivos:  

(a) Establecer un lenguaje común entre los que ejercen la profesión docente y 

los ciudadanos para referirse a los distintos procesos de la enseñanza.  

(b) Impulsar a que los docentes reflexionen sobre su práctica, se apropien de los 

desempeños que caracterizan la profesión y construyan, en comunidades de 

práctica, una visión compartida de la enseñanza.  

(c) Promover la revaloración social y profesional de los docentes para fortalecer 

su imagen como profesionales competentes que aprenden, se desarrollan y se 

perfeccionan en la práctica de la enseñanza.   

(d) Guiar y dar coherencia al diseño e implementación de políticas de 

formación, evaluación, reconocimiento profesional y mejora de las condiciones 

de trabajo docente. 

2.2.2.6 Instrumentos para medir y evaluar el Desempeño docente   

Modelo del sistema de evaluación del desempeño profesional del docente en 

el Perú se basa en la Ley de Reforma Magisterial Nº 29944, incluye necesariamente 

la evaluación de la práctica docente en el aula frente a los estudiantes (Artículo 

47°), es decir un modelo de evaluación centrado en el comportamiento del docente 

en el aula.  No obstante se debe considerar que el Perú no se puede considerar la 
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evaluación a todas las instituciones educativas por igual, porque se desconoce el 

contexto y las condiciones donde se realiza el proceso de enseñanza aprendizaje. 

2.2.2.7 Dimensiones del desempeño docente  

(a) Estrategias didácticas: En el campo de la pedagogía las estrategias 

didácticas se refieren a planes de acción que pone en marcha el docente de 

forma sistemática para lograr unos determinados objetivos de aprendizaje en los 

estudiantes. También se plantean y se aplican de manera flexible, reflexionando 

continuamente sobre el proceso formativo para ajustarlas a éste y afrontar las 

incertidumbres que puedan surgir en el camino, teniendo en cuenta la 

complejidad de todo acto educativo (Tobón, 2010). 

(b) Materiales didácticos: Todos los objetos, equipos y aparatos 

tecnológicos, espacios y lugares culturales, programas o itinerarios 

medioambientales, materiales educativos, rotafolios, (Cabero, 2001). 

 (c) Capacidades pedagógicas: Valdez (2004), involucra la didáctica general 

durante su planificación del proceso docente. Permite un nivel de conocimientos del 

trabajo personal y colectivo para sus estudiantes, en proporción con sus actividades 

psicológicas y contextuales.   

2.2.3 Teorías del logro de competencia 

Fernández (2010), plantea en base a dos corrientes teóricas:  

(a) Cognitivismo: Las teorías más utilizadas de cognitivismo en la educación se 

basan en la taxonomía de Bloom de objetivos de aprendizaje (Bloom et al., 

1956), que están relacionados con el desarrollo de diferentes tipos de 
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competencias de aprendizaje, o formas de aprendizaje. Bloom y sus colegas 

afirmaron que hay tres dominios importantes del aprendizaje: Cognitivo 

(pensamientos), afectivo (sentimientos) y psicomotor (acción). 

(b) Constructivismo: El enfoque constructivista parte del análisis de las 

relaciones existentes entre los grupos y su entorno y entre la formación el 

empleo. Para identificar y describir competencias se toma como referencia tanto 

a las personas con sus posibilidades y objetivos laborales como al entorno socio 

laboral con el que se relacionan. 

La identificación y descripción de competencias bajo el enfoque constructivista 

debe realizarse al finalizar un proceso de formación orientada a la acción y un 

análisis de las disfunciones en el lugar de trabajo, involucrando para ellos a 

todos los protagonistas que conforman el tejido social de las organizaciones y 

de su entorno formativo.  

(c) Conductista: Desde el enfoque conductista se defiende como objeto de 

estudio el comportamiento de aquellas personas que realizan un trabajo con 

eficacia y con un rendimiento notablemente superior al resto de personas que 

desempeñan el mismo puesto. Los puestos de trabajo y las competencias 

necesarias para su desempeño se definen por tanto atendiendo a los atributos y 

características de dichas personas.  

2.2.3.1 Definición de variable logro de competencias 

El término competencias proviene del verbo latino competere que significa: 

ir una cosa al encuentro de otra, encontrarse, coincidir. En el siglo XV competer 
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adquiere los significado de: pertenecer a, incumbir, corresponder a, pugnar con, 

rivalizar con; constituyéndose los sustantivos competencia, competición, 

competitividad, competidor y los adjetivo competente y competitivo (Corominas, 

1987). 

 

 

2.2.3.2 Evolución histórica  

El concepto de competencia fue definido en la época de los setenta con un 

enfoque conductista de la enseñanza, basándose en los comportamientos que se 

llevan a cabo cuando se ponen en práctica los conocimientos, habilidades, actitudes, 

destrezas, etc. Fue definido por primera vez en los años setentas con un enfoque 

conductista, teniendo como base a la enseñanza basada en competencias (Yanes, 

2018). 

El Proyecto Tuning fue una iniciación por universidades europeas para las 

propias universidades, esto surgió frente a un contexto de crisis de la educación 

superior. Como principal cimiento de este proyecto es empezar un debate con el 

objetivo de identificar y transformar información para el desarrollo de la calidad 

educativa, la efectividad y transparencia mejorando cooperación entre las 

universidades.  Fue respaldado económicamente y moralmente por la comunidad 

europea y siendo difundido en el 2000, se inició un proceso de consulta a nivel de 

Europa donde participaron empleadores, graduados y personal académico con fin de 
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determinar las competencias cruciales desarrolladas en un programa de titulación 

(Higuera, Schutijser de Groot, Salinas, 2018). 

2.2.3.3 Principales autores y precursores de los conceptos de competencia 

Constantemente se discute sobre la cantidad de competencias que el 

estudiante debe adquirir durante su paso por la Educación, pero es el docente quien 

también debe de desarrollar nuevas competencias que contribuyan en el logro de 

aprendizajes en los estudiantes, a través del uso de diferentes estrategias. “El 

enfoque de competencias implica cambios y transformaciones profundas en los 

diferentes niveles educativos, y seguir este enfoque es comprometerse con una 

docencia de calidad, buscando asegurar el aprendizaje de los estudiantes” (Tobón, 

2006, p.2). 

2.2.3.4 Clasificación de las competencias 

Las competencias se clasifican en específicas y genéricas. Las específicas 

están más centradas en el saber profesional, mientras que las genéricas son de 

aplicación en un amplio abanico de ocupaciones y permiten la adaptabilidad de la 

persona a diferentes entornos laborales. Las competencias genéricas son aquellas 

que se caracterizan por su aplicación en un amplio abanico de ocupaciones y 

permiten la adaptabilidad de la persona a diferentes entornos laborales (Corominas, 

2006).  Las competencias genéricas se dividen en tres grupos: Competencias 

Sistémicas, Competencias Instrumentales y Competencias Interpersonales. 

2.2.3.5 Dimensiones de competencias  
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Mendoza (2013), señala que son todas aquellas capacidades que, 

independientemente de un entorno de aprendizaje concreto deben ejercitarse en 

todos los planes de estudio pues resulta ser relevantes para desempeñar manera 

idónea cualquier profesión, se subdivide las competencias genéricas en tres grupos:  

(a) Instrumental: Las que tienen funciones cognitivas, metodológicas 

tecnológicas y lingüísticas (capacidad para resolver problemas, tomar decisiones, 

comunicarse de manera oral y escrita, disponer de habilidades informáticas, entre 

otras). 

(b) Interpersonal: Son las relacionadas con la interacción social y la cooperación 

(trabajar en equipo, desarrollar habilidades interpersonales, manifestar compromiso 

ético, entre otras). 

(c) Sistémica: Las que implican comprensión, conocimiento y sensibilidad 

(aprender a aprender, adaptarse a nuevas situaciones, trabajar en forma autónoma 

entre otras. 

2.3 Formulación de hipótesis 

2.3.1 Hipótesis general 

Hi: Existe relación positiva y significativa entre la  evaluación, desempeño y logro 

de las competencias de los docentes de la Escuela Académico Profesional de 

Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

Ho: No existe relación positiva y significativa entre la  evaluación, desempeño y 

logro de las competencias de los docentes de la Escuela Académico Profesional de 

Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 
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2.3.2 Hipótesis específicas 

Hi: Existe relación positiva y significativa de  la evaluación, desempeño y logro de 

la competencia instrumental de los docentes de la Escuela Académico Profesional 

de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

Hi: Existe relación positiva y significativa de la evaluación, desempeño y logro de 

la competencia interpersonal de los docentes de la Escuela Académico Profesional 

de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

Hi: Existe relación positiva y significativa de la evaluación, desempeño y logro de 

la competencia sistémica de los docentes de la Escuela Académico Profesional de 

Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

3.1. Método de investigación 

Se trabajó con el método científico hipotético-deductivo, consiste en un 

procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de hipótesis y busca 

refutar o falsear tales hipótesis, deduciendo de ellas conclusiones que deben 

confrontarse con los hechos  o datos que se poseen (Bernal, 2010).  Este método 

tiene como pasos esenciales la observación del fenómeno a estudiar, la creación de 

una hipótesis que explique dicho fenómeno, la deducción de proposiciones 

elementales de la propia hipótesis y por último la verificación experimental.   

3.2. Enfoque investigativo 

 La investigación tuvo un enfoque cuantitativo, se fundamenta en la 

medición de las características de los fenómenos sociales, lo cual supone derivar de 

un marco conceptual pertinente al problema analizado, una serie de postulados que 

expresen relaciones entre las variables estudiadas de forma deductiva. Este método 

tiende a generalizar y normalizar resultados (Bernal, 2010).  



37 
 

  
 

3.3. Tipo de investigación 

Esta investigación es de tipo aplicada, se enfoca en identificar a través del 

conocimiento científico, los medios (metodologías, tecnologías y protocolos) por 

los cuales se puede contribuir a solucionar una necesidad reconocida, práctica y 

específica (Arispe et al., 2020). También se preocupa por recoger información de la 

realidad para enriquecer el conocimiento teórico y científico (Valderrama, 2013). 

3.4. Diseño de la investigación 

Es una investigación de diseño no experimental, se trata de estudios en los 

que no haces variar en forma intencional las variables independientes para ver su 

efecto sobre otras variables. Lo que efectúas es observar o medir fenómenos y 

variables tal como se dan en su contexto natural, para analizarlas; y es de corte 

transversal, porque se realizó la recolección de los datos en un mismo tiempo 

(Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 

3.5 Nivel de investigación 

La presente investigación es de nivel descriptivo-correlacional, busca 

especificar propiedades, características y rasgos importantes de cualquier fenómeno 

que se analice. También describe tendencias de un grupo o población., asocia 

variables mediante un patrón predecible para un grupo o población. Tienen como 

propósito conocer la relación o grado de asociación que existe entre dos o más 

conceptos, variables, categorías o fenómenos en un contexto en particular, a la vez 

permite cierto grado de predicción. También podemos definirla que miden las 
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variables y su relación en términos estadísticos (Hernández-Sampieri y Mendoza, 

2018). 

El diagrama representativo de este diseño es el siguiente: 

 

 

 

 

 

Dónde:  

M : Muestra  

Ox : Observación de la variable: Evaluación docente. 

r : Relación entre variables. Coeficiente de correlación.  

Oy : Observación de la variable: Desempeño docente. 

r : Relación entre variables. Coeficiente de correlación.  

Oz: Observación de la variable: Logro de competencia. 

 

3.6. Población, muestra y muestreo 

3.6.1 Población:  

Es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de 

especificaciones o tienen ciertas características similares y sobre las cuales se desea 

hacer inferencia (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). La población de la 

investigación fue conformada por 542 estudiantes matriculados en el semestre 
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académico 2021-I de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia de la 

Facultad de Ciencias de la Salud de una Universidad Peruana.  

3.6.2 Muestra:  

Es la parte de la población que se selecciona, de la cual realmente se obtiene 

la información para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuarán la 

medición y la observación de las variables objeto de estudio, esto quiere decir que 

es el subgrupo del universo o población del cual se recolectan los datos y que debe 

ser representativo de esta. (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 

Para la presente investigación la muestra son los estudiantes de internado del IX y X 

ciclo de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia de la Facultad de Ciencias 

de la Salud de una Universidad Peruana; matriculados en el semestre académico 

2021-I, representado por 123 estudiantes internos. 

 

3.6.3 Muestreo: 

En la investigación se utilizó un muestreo No Probabilístico o también 

conocidas como muestras dirigidas. Para los autores como Hernández-Sampieri 

y Mendoza (2018), refieren que es un procedimiento de selección informal, es 

un subgrupo de la población en la que la elección de los elementos o de las 

unidades no depende de la probabilidad sino de las razones relacionadas con las 

características y contexto de la investigación. 
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3.5.3.1 Criterios de inclusión y exclusión  

Criterio de Inclusión: 

- Internos de obstetricia del IX y X ciclo matriculado en el periodo 2021 de 

la Escuela de Obstetricia de una Universidad Peruana. 

- Interno de obstetricia que haya realizado su inscripción en el Aplicativo 

web del Registro de Internos de Ciencias de la Salud – 2021 – MINSA. 

- Interno de obstetricia que participe en forma voluntaria. 

 

Criterio de Exclusión: 

-  Internos del IX y X ciclo de la Escuela de Obstetricia de una Universidad 

Peruana que no esté matriculado en el periodo 2021. 

- Internos de obstetricia que no haya realizado su inscripción en el 

Aplicativo web del Registro de Internos de Ciencias de la Salud – 2021 – 

MINSA. 

-    Internos de obstetricia que no quiera participar de forma voluntaria. 

-    Internos de obstetricia que no quiera firmar el consentimiento informado.  
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3.7. Variables y operacionalización 

Variable 1: Evaluación Docente 

Definición operacional: Tiene como objetivo, el mejoramiento de la institución educativa y del proceso enseñanza- 

aprendizaje, se aplican en sistemas educativos que utilizan modelos de evaluación que sirven para esclarecer objetivos. 

 

Tabla 1.  

Matriz Operacional de la Variable 1 
Dimensión Indicadores Escala de 

medición 

Escala valorativa 

(Niveles o rangos) 

 

 

 

Dimensión  

Evaluación del 

docente por el 

estudiante 

 

La clase es motivadora y despierta el interés. Ordinal  

 

 

Excelente (A) <17, 20] 

Bueno (B) <15, 17] 

Regular © <14,15] 

Deficiente (D) <11, 14] 

El tema desarrollado está de acuerdo a lo programado en el sílabo y sesión de clase adaptado a la No 

presencialidad. 

Ordinal 

Explica el tema con claridad durante la videoconferencia y utiliza recursos como el chat, foros o redes sociales. Ordinal 

Promueve la participación del estudiante en un clima de confianza. Ordinal 

Muestra interés por el logro de aprendizaje de los estudiantes, brindando flexibilidad en las evaluaciones, 

presentación de actividades y tiempo de entrega en situaciones de conexión a las videoconferencias. 

Ordinal 

Formula conclusiones y retroalimentación permanente del tema desarrollado en clase y en consultas virtuales. Ordinal 

Evalúa la participación del estudiante durante clases y en equipo colaborativo mediante la coevaluación. Ordinal 

Promueve la aplicación de los aprendizajes a situaciones reales. Ordinal 

          Nota: Elaboración propia 
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Variable 2: Desempeño Docente 

Definición operacional: Son las actividades que realiza el docente universitario en la catedra y toma en cuenta las pautas 

fundamentales de la enseñanza-aprendizaje para lograr el perfil profesional del egresado obstetra.  

 

Tabla 2.  

Matriz Operacional de la Variable 2 
Dimensión Ítems Escala de 

medición 

Escala valorativa  

(Niveles o rangos) 

 

 

Dimensión 

Evaluación del 

desempeño docente 

por el directivo 

 

La clase es motivadora y despierta el interés. Ordinal  

 

 

Excelente (A) <17, 20] 

Bueno (B) <15, 17] 

Regular (C) <14,15] 

Deficiente (D) <11, 14] 

El tema desarrollado está de acuerdo a lo programado en el sílabo y sesión de clase adaptado a la No presencialidad. Ordinal 

Explica el tema con claridad durante la videoconferencia y utiliza recursos como el chat, foros o redes sociales. Ordinal 

Promueve la participación del estudiante en un clima de confianza. Ordinal 

Muestra interés por el logro de aprendizaje de los estudiantes, brindando flexibilidad en las evaluaciones, presentación 

de actividades y tiempo de entrega en situaciones de conexión a las videoconferencias. 

Ordinal 

Formula conclusiones y retroalimentación permanente del tema desarrollado en clase y en consultas virtuales. Ordinal 

Evalúa la participación del estudiante durante clases y en equipo colaborativo mediante la coevaluación. Ordinal 

Promueve la aplicación de los aprendizajes a situaciones reales. Ordinal 

            Nota: Elaboración propia 
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Variable 3: Logro de Competencias 

Definición operacional: El logro de las competencias se define que el interno de obstetricia ha alcanzado los objetivos 

educacionales del plan de estudios y demuestra lo aprendido (teórico y práctico) desempeñándose eficientemente en el campo 

laboral. 

 

Tabla 3.  

Matriz Operacional de la Variable 3 
Dimensión Ítems  Escala de 

medición 

  Escala valorativa 

(Niveles o rangos) 

 

Dimensión  Logro de 

Competencias 

Competencia Instrumental (9)  
Ordinal 

 

NADA (1) 

  POCO (2) 

   BASTANTE (3) 

                     MUCHO (4) 

Competencia Interpersonal (7) 

 

              Ordinal 

                                                                       Competencia Sistémicas (12)  

               

               Ordinal 

   Nota: Elaboración propia
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3.8. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.8.1. Técnica 

Para la investigación, la técnica que se utilizó para la recolección de datos de 

las variables del logro de competencia fue la encuesta, es una de las técnicas de 

recolección de información más usadas, se fundamenta en un cuestionario o 

conjunto de preguntas que se preparan con el propósito de obtener información de 

las personas (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 

Para la variable evaluación y desempeño docente, la técnica fue la 

observación, se fundamenta en la búsqueda del realismo y la interpretación del 

medio, es decir; a través de ella se puede conocer más acerca del tema que se 

estudia basándose en actos individuales o grupales como gestos, acciones y 

posturas. Es una eficaz herramienta de investigación social para juntar información, 

si se orienta y enfoca a un objetivo específico (Hernández-Sampieri y Mendoza, 

2018). 

            3.8.2. Instrumento 

Los instrumentos que se utilizaron fueron realizados por el psicólogo Rensis 

Likert: esta escala se considera un conjunto de ítems que sirve para medir un nivel 

de medición ordinal. Autores como Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), 

mencionan que todos los ítems a modo de afirmaciones tienen las mismas opciones 

de respuesta ya sea verbal o numérica. 
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Tabla 4   

Ficha técnica del instrumento I 

EVALUACIÓN DOCENTE 
Denominación: Evaluación del docente por el estudiante. 
Medición: Evaluación docente  
Fuente: Formato 29B-3 - UPNW 
Institución: Universidad Peruana 
Grupo de aplicación: Internos de Obstetricia  
Tiempo de aplicación 60 – 120 minutos 
Forma de aplicación: Personal 
Fecha de aplicación: Semestre académico 2020-II  
OBJETIVO 
 

Resultado de la evaluación del docente por el 
estudiante.  

DESCRIPCIÓN El instrumento consta de 8 ítems. El cual se midió 
con escala de Likert de Excelente (A), Bueno (B), 
Regular (C), Deficiente (D) 

 

Tabla 5  

Ficha técnica del instrumento II 

DESEMPEÑO DOCENTE 
Denominación: Desempeño Docente 
Medición: Desempeño Docente  
Fuente: Formato 29B-3 – UPNW (Directiva académica) 
Institución: Universidad Peruana 
Grupo de aplicación: Docentes de la Escuela Académico Profesional de 

Obstetricia 
Tiempo de aplicación 60 – 120 minutos 
Forma de aplicación: Personal 
Fecha de aplicación: Semestre académico 2020-II  
OBJETIVO Resultado del Desempeño Docente  
DESCRIPCIÓN El instrumento consta de 3 dimensiones, El cual se 

midió con una escala de Likert: Nada (1), Poco (2), 
Bastante (3), Mucho (4): Estrategias didácticas: 6 
ítems.  
-Materiales Didácticos: 5 ítems.  
-Capacidades pedagógicas: 5 ítems.  

 

Tabla 6  

Ficha técnica del instrumento III 

LOGRO DE COMPETENCIA 
Denominación: Logro de competencia 
Medición: Logro de competencia 
Fuente: Formulario de Google  
Institución: Universidad Peruana 
Grupo de aplicación: Internos de Obstetricia  
Tiempo de aplicación 5– 10 minutos 
Forma de aplicación: Personal 
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Fecha de aplicación: Marzo 2021 
OBJETIVO Resultado de logro de competencias 
DESCRIPCIÓN El instrumento consta de 3 dimensiones, El cual se 

midió con una escala de Likert: Nada (1), Poco (2), 
Bastante (3), Mucho (4): - Instrumental: 9 ítems. - 
Interpersonal: 7 ítems. - Sistémica: 12 ítems.  

  
 

3.8.3. Validación 

Validez: Grado en que un instrumento en verdad mide la variable que se 

busca medir (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).  La validación de los 

instrumentos es un método de validación útil que servirá para verificar la 

fiabilidad de la investigación. La validación del instrumento, tuvo como 

finalidad la revisión del instrumento para recoger la información necesaria para 

desarrollar la presente investigación. Estuvo a cargo de 10 expertos dedicados a 

la docencia universitaria con grados académicos de doctores en Educación y 

Ciencias de la Salud; en este proceso cada experto emitió un juicio valorativo, 

según detalle:   

Tabla 7  

Validación de expertos 

Experto Suficiencia Aplicabilidad 
Dra. Melba Rita Vasquez Tomas Si hay Suficiencia Aplicable 
Dra. Delsi Maiela Huaita Acha Si hay Suficiencia Aplicable 
Dr. Freddy Felipe Luza Castillo Si hay Suficiencia Aplicable 
Dra. María Evelina Caldas Herrera Si hay Suficiencia Aplicable 
Dra. Yda Rafaela Rodriguez Huamán Si hay Suficiencia Aplicable 
Dra. Valia Luz Venegas Mejia Si hay Suficiencia Aplicable 
Dra. Ana María Sanz Ramirez Si hay Suficiencia Aplicable 
Dr. Glen Alberto Lozano Zanelly Si hay Suficiencia Aplicable 
Dr. Iván Encalada Díaz Si hay Suficiencia Aplicable 
Dra. Oriana Rivera Lozada Si hay Suficiencia Aplicable 
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3.8.4. Confiabilidad 

Según los autores Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), nos mencionan 

que en la actualidad hay varias formas para calcular la confiabilidad de un 

instrumento de medición, todos utilizan procedimientos y fórmulas que 

producen coeficientes de confiabilidad; donde la mayoría de éstos pueden 

oscilar entre cero (0) y uno (1), donde un coeficiente de 0 significa nula 

confiabilidad y 1 representa un máximo de confiabilidad (fiabilidad total, 

perfecta); esto quiere decir que cuanto más se acerque el coeficiente a 0, mayor 

error habrá en la medición. 

Para la investigación se aplicó una prueba piloto con 20 internos de 

obstetricia y se usó la prueba Alfa de Cronbach, que establece las variables y 

establece la confiabilidad de cada sección de los tres cuestionarios que se 

utilizaron, evidenciándose el resultado en la siguiente tabla:  

Tabla 8  

Fiabilidad del instrumento 

Instrumento Alfa de Cronbach Grado de confiabilidad 
1 0.92 Muy Alta 
2 0.96 Muy Alta 
3 0.91 Muy Alta 

 

1.8 Procesamiento y análisis de datos 

En la investigación se utilizó como Prueba de Normalidad de la población la 

Prueba Kolmogorov-Smirnov, esta se emplea en una muestra independiente. El tipo 

de variable es cuantitativa continua. Esta prueba no requiere que los datos sean 

agrupados, lo que permite que ésta haga uso de toda la información del conjunto de 
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datos. Puede utilizarse con muestras de cualquier tamaño. Como es una prueba de 

bondad de ajuste aquí interesa no rechazar la hipótesis nula, es decir, interesa que el 

valor de p sea mayor de 0,05 para no rechazar la hipótesis nula (queremos que p > 

0,05).  

Se utilizó una matriz del paquete estadístico Statistical Packegeforthe Social 

Sciencies (SPSS) versión 26.0, el cual permitió realizar los procesamientos de los 

datos obtenidos del instrumento para realizar los resultados de la investigación y 

analizar los datos que están representados en tablas y figuras correspondientes a los 

objetivos planteados y mencionados anteriormente.  

1.8. Aspectos éticos 

Los resultados de la investigación contribuye con el desarrollo de mejoras en 

el logro de competencias de los estudiantes de obstetricia (principio de 

beneficencia), sin involucrarlas en experimentos, ni afectarlos de manera física, 

psicológica o causando daños a terceros (principio de no maleficencia). 

Finalmente, como autora de la investigación soy la única responsable del uso 

que pudiera darse a los hallazgos encontrados, y me comprometo a actuar bajo 

la ética y moral (principio de justicia). Para ello se presentó la carta de 

autorización dirigida al comité de ética de la universidad peruana para la 

recolección de datos; la información obtenida fue utilizada únicamente con fines 

académicos.  

Se tuvo en cuenta la autonomía de participación mediante la explicación y la 

aplicación del consentimiento informado, este documento indicó los objetivos y 

procedimientos de la investigación. También la presente investigación cumple 



49 
 

  
 

con las políticas anti plagio según lo establecido “Código de ética para la 

investigación 2018” de la Universidad Norbert Wiener, a la vez también será 

procesado por la plataforma de Turnitin, donde va a permitir la revisión y 

calificación de la investigación con un porcentaje menor a 20%.  
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CAPÍTULO IV: PRESENTACIÓN Y DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

 

4.1 Resultados 

4.1.1. Análisis descriptivo de resultados 

Tabla 9 
 
Internos de Obstetricia según sexo 
 
 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido FEMENINO 120 97,6% 97,6% 97,6% 
MASCULINO 3 2,4% 2,4% 100,0% 
Total 123 100,0% 100,0%  

Nota: Elaboración propia 

Interpretación: En relación al sexo en relación a los estudiantes internos de la Escuela 

Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021, apreciamos que 

los encuestados en su mayoría corresponde sexo femenino (97,6%) y (2,4%) de sexo 

masculino.  
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Figura 5.  
Internos de obstetricia según sexo 

 

 
Nota: Elaboración propia   

 

Tabla 10 
 
Internos de Obstetricia según edad 

 
 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 21-25 64 52,0% 52,0% 52,0% 
26-30 41 33,3% 33,3% 85,4% 
31-35 12 9,8% 9,8% 95,1% 
MÁS 36 6 4,9% 4,9% 100,0% 
Total 123 100,0% 100,0%  

Nota: Elaboración propia 

 

Interpretación: En cuanto a la edad en relación a los estudiantes internos de la Escuela 

Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021, apreciamos que 

97,6% 

2,4% 
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los encuestados en su mayoría tienen entre 21-25 años (52,0%), de 26-30 años (33,3%), de 

31-35 años (9,8%) y más de 36 años (4,9%). 

Figura 6.  

Internos de Obstetricia según edad 

 

 
Nota: Elaboración propia 

 
Tabla 11 
 
Internos de Obstetricia según domicilio 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido LIMA 113 91,9% 91,9% 91,9% 
PROVINCIA 10 8,1% 8,1% 100,0% 
Total 123 100,0% 100,0%  

Nota: Elaboración propia 

 

Interpretación: En cuanto al domicilio en relación a los estudiantes internos de la Escuela 

Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021, apreciamos que 

los encuestados en su mayoría están domiciliados en Lima (91,9%) y (8,1%) en Provincia. 

52,0% 

33,3% 

9,8% 
4,9% 
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Figura 7.  
Internos de Obstetricia según domicilio 

 
Nota: Elaboración propia 

 
 
Tabla 12 
 
Internos Obstetricia según ciclo académico 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido IX 57 46,3% 46,3% 46,3% 
X 66 53,7% 53,7% 100,0% 
Total 123 100,0% 100,0%  

               Nota: Elaboración propia 

 

 
Interpretación: En cuanto al ciclo académico en relación a los estudiantes internos de la 

Escuela Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021, 

apreciamos que los encuestados en su mayoría están en el X ciclo académico (53,7%) y el 

(46,3%) en el IX ciclo académico.  

91,9% 

8,1% 
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Figura 8.  

Internos de Obstetricia según ciclo académico 

 

 
Nota: Elaboración propia 

 
 
 
Tabla 13 
 
Relación entre evaluación, desempeño y logro de las competencias  

 

 

EVALUACION Y 

DESEMPEÑO 

DOCENTE 

LOGRO DE 

COMPETENCIA 

Rho de Spearman EVALUACION Y 

DESEMPEÑO DOCENTE 

Coeficiente de correlación 1,000 ,956 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 35 35 

LOGRO DE COMPETENCIA Coeficiente de correlación ,956 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 35 123 
Nota: Elaboración propia 

 

46,3% 
53,7% 
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Interpretación: En cuanto a la evaluación, desempeño y logro de competencias de los 

docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 

2021, si existe una correlación positiva muy alta donde el valor del coeficiente de 

correlación Rho de Spearman está representado por ,956. 

 

Tabla 14 
 
Relación entre evaluación, desempeño y logro de la competencia instrumental  

 
 

 

EVALUACION Y 

DESEMPEÑO 

DOCENTE 

COMPETENCIA 

INSTRUMENTAL 

Rho de 

Spearman 

EVALUACION Y 

DESEMPEÑO DOCENTE 

Coeficiente de correlación 1,000 ,904 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 35 35 

COMPETENCIA 

INSTRUMENTAL 

Coeficiente de correlación ,904 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 35 123 
Nota: Elaboración propia 

 

Interpretación: En cuanto a la evaluación, desempeño y logro de la competencia 

instrumental de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en una 

Universidad Peruana, 2021; existe una correlación positiva muy alta donde el valor del 

coeficiente de correlación Rho de Spearman está representado por ,904. 
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Tabla 15 
 
Relación entre evaluación, desempeño y logro de la competencia interpersonal  
 

 

 

EVALUACION Y 

DESEMPEÑO 

DOCENTE 

COMPETENCIA 

INTERPERSONA

L 

Rho de Spearman EVALUACION Y 

DESEMPEÑO DOCENTE 

Coeficiente de correlación 1,000 ,823 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 35 35 

COMPETENCIA 

INTERPERSONAL 

Coeficiente de correlación ,823 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 35 123 
Nota: Elaboración propia 

Interpretación: En cuanto a la evaluación, desempeño y logro de la competencia 

interpersonal de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en una 

Universidad Peruana, 2021; existe una correlación positiva alta donde el valor del 

coeficiente de correlación Rho de Spearman está representado por ,823. 

Tabla 16 
 
Relación entre evaluación, desempeño y logro de la competencia sistémica  
 

 

 

EVALUACION Y 

DESEMPEÑO 

DOCENTE 

COMPETENCIA 

SISTEMICA 

Rho de Spearman EVALUACION Y 

DESEMPEÑO DOCENTE 

Coeficiente de correlación 1,000 ,972 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 35 35 

COMPETENCIA SISTEMICA Coeficiente de correlación ,972 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 35 123 
Nota: Elaboración propia 
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Interpretación: En cuanto a la evaluación, desempeño y logro de la competencia sistémica 

de los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad 

Peruana, 2021; existe una correlación positiva muy alta donde el valor del coeficiente de 

correlación Rho de Spearman está representado por ,972. 

 

4.1.2. Prueba de hipótesis  

4.1.2.1 Hipótesis General 

 

• Hipótesis estadística  
 

Hi: Existe relación positiva y significativa entre la  evaluación, desempeño 

y logro de las competencias de los docentes de la Escuela Académico 

Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

Ho: No existe relación positiva y significativa entre la  evaluación, 

desempeño y logro de las competencias de los docentes de la Escuela 

Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

• Nivel de significancia: α= 0,05 = 5% de margen máximo de error. 

Regla de decisión: p ≥ α → se acepta la hipótesis nula Ho 

                               p < α → se rechaza la hipótesis nula Ho 

• Prueba estadistica  
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Tabla 17 

Prueba de relación para evaluación, desempeño y logro de las 
competencias 

 

Evaluación, desempeño y logro 

de competencias 

Valor Sig. (Unilateral) N de casos 

válidos 

Rho de Spearman ,956 ,000 123 

                                Nota: Elaboración propia 

 

• Conclusión  

Dado que existe una relación entre la evaluación, desempeño y logro de 

competencias; el valor de la prueba (Rho= ,956) nos indica un grado de 

relación positiva muy alta, entendiéndose que las variables se relacionan 

significativamente.  

 

4.1.2.2 Hipótesis Específicas  

           Hipótesis específica 1 

• Hipótesis estadística  

 

Hi: Existe relación positiva y significativa de  la evaluación, desempeño y 

logro de la competencia instrumental de los docentes de la Escuela 

Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 
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Ho: No existe relación positiva y significativa de  la evaluación, 

desempeño y logro de la competencia instrumental de los docentes de la 

Escuela Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 

2021. 

 

• Nivel de significancia: α= 0,05 = 5% de margen máximo de error. 

Regla de decisión: p ≥ α → se acepta la hipótesis nula Ho 

                               p < α → se rechaza la hipótesis nula Ho 

• Prueba estadistica  

 

Tabla 18 

Prueba de relación para evaluación, desempeño y logro de la 
competencia instrumental  

Evaluación, desempeño y logro 

de la competencia instrumental 

Valor Sig. (Unilateral) N de casos 

válidos 

Rho de Spearman ,904 ,000 123 

Nota: Elaboración propia 

 

• Conclusión  

Dado que existe una relación entre la evaluación, desempeño y logro de la 

competencia instrumental; el valor de la prueba (Rho= ,904) nos indica un 

grado de relación positiva muy alta, entendiéndose que las variables se 

relacionan significativamente.  
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Hipótesis específica 2 

• Hipótesis estadística  
 
Hi: Existe relación positiva y significativa de la evaluación, desempeño y 

logro de la competencia interpersonal de los docentes de la Escuela 

Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

 

Ho: No existe relación positiva y significativa de la evaluación, desempeño 

y logro de la competencia interpersonal de los docentes de la Escuela 

Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

 

• Nivel de significancia: α= 0,05 = 5% de margen máximo de error. 

Regla de decisión: p ≥ α → se acepta la hipótesis nula Ho 

                               p < α → se rechaza la hipótesis nula Ho 

• Prueba estadistica  

                       Tabla 19 

Prueba de relación para evaluación, desempeño y logro de la 
competencia interpersonal  

Evaluación, desempeño y logro 

de la competencia interpersonal 

Valor Sig. (Unilateral) N de casos 

válidos 

Rho de Spearman ,823 ,000 123 

Nota: Elaboración propia 
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• Conclusión  

Dado que existe una relación entre la evaluación, desempeño y logro de la 

competencia interpersonal; el valor de la prueba (Rho= ,823) nos indica un 

grado de relación positiva alta, entendiéndose que las variables se 

relacionan significativamente.  

 

Hipótesis específica 3 

• Hipótesis estadística  
 

Hi: Existe relación positiva y significativa de la evaluación, desempeño y 

logro de la competencia sistémica de los docentes de la Escuela Académico 

Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

 

Ho: No existe relación positiva y significativa de la evaluación, desempeño 

y logro de la competencia sistémica de los docentes de la Escuela 

Académico Profesional de Obstetricia en una Universidad Peruana, 2021. 

 

• Nivel de significancia: α= 0,05 = 5% de margen máximo de error. 

Regla de decisión: p ≥ α → se acepta la hipótesis nula Ho 

                               p < α → se rechaza la hipótesis nula Ho 

• Prueba estadistica  
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          Tabla 20 

Prueba de relación para evaluación, desempeño y logro de la 
competencia sistémica  

Evaluación, desempeño y logro 

de la competencia sistémica 

Valor Sig. (Unilateral) N de casos 

válidos 

Rho de Spearman ,972 ,000 123 

Nota: Elaboración propia 

 

• Conclusión  

Dado que existe una relación entre la evaluación, desempeño y logro de la 

competencia sistémica; el valor de la prueba (Rho= ,972) nos indica un 

grado de relación positiva muy alta, entendiéndose que las variables se 

relacionan significativamente.  

4.1.3. Discusión de resultados 

Partiendo de los resultados obtenido del objetivo general, se determinó la 

relación existente entre  la evaluación, desempeño y logro de las competencias de 

los docentes de la Escuela Académico Profesional de Obstetricia en una 

Universidad Peruana, donde el resultado obtenido (Rho= ,956) nos muestra un 

grado de relación positiva muy alta, estos resultados prueban que si existe una 

relación positiva entre las variables evaluación, desempeño y logro de competencias 

de los docentes. A su vez, estos resultados coiciden con el estudio realizado por 

Simangas (2019), donde refiere que a mayor desempeño docente se tiene un mayor 

logro de competencias en los estudiantes; esto se evidencia cuando existe un 
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desarrollo profesional del docente universitario de manera eficaz que se ve reflejado 

en las calificaciones obtenidas en la evaluación. 

El Modelo de Evaluación Orientada en los Objetivos tiene como autor al 

estadounidense Ralph Tyler, quien centra  la  evaluación  en  los  logros,  en  el 

rendimiento de los alumnos, más que en otras variables del proceso. Así, el 

programa  de estudios será eficaz  en la  medida que  se consiga el logro de las 

competencias.  

De acuerdo a los hallazgos encontrados para el objetivo específico 1 se 

obtuvo como resultado que, se estableció la relación predictiva de la evaluación, 

desempeño y logro de la competencia instrumental; donde se evaluaron los 

conocimientos generales, habilidades en gestión de información y toma de 

decisiones, capacidad de síntesis y análisis,  experiencia profesional, capacidad de 

planificación y organización y manejo del ordenador; si existe una relación positiva 

muy alta (Rho= ,904), el resultado concuerda con lo estudiado por Figueroa (2018), 

quién concluyó que la mayoría de internos percibia con un porcentaje signiticativo 

en relación a las comptencias instrumentales como bastante logradas, donde resaltó 

los conocimientos generales, la comunicación oral y escrita de la carrera de 

enfermeria. 

La enseñanza y el aprendizaje de estrategias que desarrollen los 

conocimientos, las actitudes y las habilidades del interno de obstetricia son pilares 

que les  permite alcanzar las competencias profesionales requeridas para el ejercicio 

de la profesión. Además de los conocimientos generales de la profesión, la 

experiencia práctica de la profesión se convierte en una de las formas más 
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importantes para determinar el impacto de la educación proporcionada durante el 

periodo de aprendizaje en las aulas universitarias.  

De acuerdo a los hallazgos encontrados para el objetivo específico 2 se 

obtuvo como resultado que, se estableció la relación predictiva de la evaluación, 

desempeño y la competencia interpersonal; donde se evaluó las habilidades 

interpersonales considerando el trabajo en equipos interdisciplinarios, desarrollando 

una capacidad crítica y autocrítica, teniendo habilidad para trabajar en contextos 

internacionales, compromiso ético y la apreciación de la diversidad cultural; si 

existe una relación positiva alta (Rho= ,823), el resultado no concuerda con 

Higuera, Schutijser y Salinas (2018), donde concluyó que no se alcanzó el logro de 

la competencia en relación al desarrollo del trabajo en equipo, las habilidades 

interpersonales, o incluso la capacidad crítica; lo cual nos indica que los docentes 

necesitan asegurar que los internos de obstetricia estén capacitados como un 

profesional que puede hacerse cargo de la situación ante la comunidad, trabajando 

con el equipo de salud. 

De acuerdo a los hallazgos encontrados para el objetivo específico 3 se 

obtuvo como resultado que, se estableció la relación predictiva de la evaluación, 

desempeño y la competencia sistémica; donde se evaluó la capacidad de aplicar los 

conocimientos a la práctica, la habilidad de investigación, capacidad de aprendizaje 

y actualización constante, adaptación a situaciones nuevas, conocimiento de 

costumbres y culturas de otros países, habilidad para trabajar en forma autónoma, 

diseño y gestión de proyectos, iniciativa y espíritu emprendedor, preocupación por 

la calidad, tiene motivación para el logro de sus competencias; si existe una relación 
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positiva muy alta (Rho= ,972), el resultado concuerda con Figueroa (2018), donde 

concluyó que la mayoria de internos percibia con un porcentaje signiticativo en 

relación a las comptencias sistémicas como muy logradas. Por lo tanto, las 

competencias sistémicas se van a ver reflejadas durante las prácticas pre 

profesionales, ya que el interno de obstetricia va a conectar la teoría y plasmarlo en 

la práctica, a la vez realizará su investigación para el proceso de titulación durante el 

internado, garantizando así su aprendizaje y actualización.  
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CAPÍTULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

Primera. El objetivo general de la investigación fue determinar la relación existente 

entre  la evaluación, desempeño y logro de las competencias; encontrándose resultados que 

indican (Rho= ,956) evidenciando que si existe un grado de relación positiva muy alta, esto 

se traduce, en la medida que mejore la calificación en las evaluaciones y el desempeño 

docente, mayor es el logro de las competencias.  

Segunda. En la investigación el objetivo específico 1, estableció la relación 

predictiva de la evaluación, desempeño y logro de la competencia instrumental; 

encontrándose resultados que indican (Rho= ,904), se conluye que si existe un grado de 

relación positiva muy alta, esto se traduce, en la medida que se logre las competencias 

instrumentales mayor sera la calificación en la evaluación y desempeño docente. 

Tercera. En la investigación el objetivo específico 2, estableció la relación de la 

evaluación, desempeño y la competencia interpersonal; encontrándose resultados que 

indican (Rho= ,823), se conluye que si existe un grado de relación positiva alta; esto se 

traduce, en la medida que se logre las competencias interpersonales mayor sera la 

calificación en la evaluación y desempeño docente. 
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Cuarta. En la investigación el objetivo específico 3, estableció la relación predictiva 

de la evaluación, desempeño y la competencia sistémica; encontrándose resultados que 

indican (Rho= ,972), se concluye que si existe un grado de relación positiva muy alta; esto 

se traduce, en la medida que se logre las competencias sistémicas mayor sera la calificación 

en la evaluación y desempeño docente. 
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5.2. Recomendaciones  

           Primera. A los autoridades de la universidad peruana, se recomienda seguir 

evaluando permanentemente a sus docentes y difundir los resultados de las 

evaluaciones que son realizadas por el estudiante y el directivo académico, a la vez 

seguir promoviendo los compromisos de mejora continua para asegurar una 

educación universitaria superior de calidad, de esta manera permitirá contar con 

docentes altamente calificados y reconocidos por excelencia académica; a la vez 

seguir evaluando a sus estudiantes antes, durante y después de las prácticas clínicas 

para verificar el logro de las competencias del programa de estudios y de esta forma 

garantizar en los internos  el ejercer la carrera profesional de obstetricia con calidad 

y calidez.  

Segunda. Seguir evaluando el logro de las competencias instrumentales en 

los estudiantes de obstetricia en forma permanente, antes de ingresar, durante y 

después de realizar sus prácticas pre profesionales. A la vez difundir los resultados 

con todos los docentes y tutores de internado para seguir mejorando en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje y lograr un aprendizaje significativo.  

Tercera. Seguir evaluando el logro de las competencias interpersonales en 

los estudiantes de obstetricia, antes de ingresar, durante y después de realizar sus 

prácticas pre profesionales. A la vez difundir los resultados con todos los docentes 

para seguir mejorando en el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

Cuarta. Seguir evaluando el logro de las competencias sistémicas en los 

estudiantes de obstetricia, antes de ingresar, durante y después de realizar sus 
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prácticas pre profesionales en todos los campos donde desarrollen dichas prácticas. 

A la vez difundir los resultados con todos los docentes para seguir mejorando en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje y por ende la calidad de la educación superior 
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Anexo1: Matriz de consistencia 
TITULO: “EVALUACIÓN, DESEMPEÑO Y LOGRO DE LAS COMPETENCIAS EN DOCENTES DE OBSTETRICIA DE UNA UNIVERSIDAD PERUANA, 2021” 

FORMULACIÓN DEL 
PROBLEMA 

OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES DISEÑO METODOLÓGICO 

Problema General 

¿Cuál es la relación que existe entre la 
evaluación, desempeño y logro de las 
competencias en docentes de 
Obstetricia de una Universidad 
Peruana, 2021? 

Problemas Específicos 

¿Cuál es la relación que existe entre la 
evaluación, desempeño y la competencia 
instrumental en docentes de Obstetricia 
de una Universidad Peruana, 2021? 

¿Cuál es la relación que existe entre la 
evaluación, desempeño y la competencia 
interpersonal en docentes de Obstetricia 
de una Universidad Peruana, 2021? 

¿Cuál es la relación que existe entre la 
evaluación, desempeño y la competencia 
sistémica en docentes de Obstetricia de 
una Universidad Peruana, 2021? 

 

Objetivo General 

Determinar la relación existente entre  la 
evaluación, desempeño y logro de las 
competencias en docentes de Obstetricia de una 
Universidad Peruana, 2021. 

Objetivos Específicos 

Establecer la relación predictiva de  la evaluación, 
desempeño y logro de la competencia 
instrumental en docentes de Obstetricia de una 
Universidad Peruana, 2021. 

Establecer la relación predictiva de la evaluación, 
desempeño y la competencia interpersonal en 
docentes de Obstetricia de una Universidad 
Peruana, 2021. 

Establecer la relación predictiva de la evaluación, 
desempeño y la competencia sistémica en 
docentes de Obstetricia de una Universidad 
Peruana, 2021. 

 

 

Hipótesis general 

Hi: Existe relación positiva y significativa entre la  
evaluación, desempeño docente y el logro de 
competencias en estudiantes de Obstetricia de una 
Universidad Peruana, 2021. 

Ho: No existe relación positiva y significativa 
entre la  evaluación, desempeño docente y el logro 
de competencias en estudiantes de Obstetricia de 
una Universidad Peruana, 2021. 

Hipótesis específicas 

Hi: Existe relación positiva y significativa de  la 
evaluación, desempeño y logro de la competencia 
instrumental en docentes de Obstetricia de una 
Universidad Peruana, 2021. 

Hi: Existe relación positiva y significativa de la 
evaluación, desempeño y la competencia 
interpersonal en docentes de Obstetricia de una 
Universidad Peruana, 2021. 

Hi: Existe relación positiva y significativa de la 
evaluación, desempeño y la competencia 
sistémica en docente de Obstetricia de una 
Universidad Peruana, 2021. 

Variable 1: Sistema de Evaluación 
Docente de la Universidad Norbert 
Wiener 

D1: Evaluación del docente por el 
estudiante 

 

Variable 2: Sistema de Evaluación del 
Desempeño Docente de la Universidad 
Norbert Wiener. 

D1: Evaluación de desempeño docente 
durante una sesión de aprendizaje no 
presencial realizada por el directivo 
académico. 

 

Variable 3: Logro de las competencias 

D1: Competencia Instrumental 

D2: Competencia Interpersonal 

D3: Competencia Sistémica 

 

Método de la investigación: Hipotético-
deductivo. 

Enfoque de la investigación: Cuantitativo 

Tipo de Investigación: Aplicada 

Diseño de la Investigación: No 
experimental  

Nivel de la Investigación: Descriptivo 
correlacional, de cohorte transversal.   

Población: 5420 Estudiantes matriculados 
en el semestre académico 2021-I de la 
Escuela Académico Profesional de 
Obstetricia de la Facultad de Ciencias de la 
Salud de una Universidad Peruana. 

Muestra: 123 internos de obstetricia de la 
Escuela Académico Profesional de 
Obstetricia de la Facultad de Ciencias de la 
Salud de una Universidad Peruana. 
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Anexo 2: Instrumentos 

 

Para V1: Evaluación Docente:  

 

Estimado estudiante, responder las siguientes preguntas considerando la siguiente escala: 

 

ESCALA NOTA INDICADORES 
Excelente (A) 18-20 Se desempeña de manera superior a lo esperado. 
Bueno (B) 16-17 

Se desempeña de manera esperada. 

Regular (C) 14-15 Se desempeña en proceso de lograr lo esperado. 
Deficiente (D) <14 

Se observa en inicio del logro esperado. 
 

Nº CRITERIOS DE EVALUACIÓN Excelente 
18-20 

Bueno 
16-17 

Regular 
14-15 

Deficiente 
<14 

1 La clase es motivadora y despierta el interés. A B C D 

2 
El tema desarrollado está de acuerdo a lo 
programado en el sílabo y sesión de clase adaptado 
a la No presencialidad. 

A B C D 

3 
Explica el tema con claridad durante la 
videoconferencia y utiliza recursos como el chat, 
foros o redes sociales. 

A B C D 

4 Promueve la participación del estudiante en un 
clima de confianza. A B C D 

5 

Muestra interés por el logro de aprendizaje de los 
estudiantes, brindando flexibilidad en las 
evaluaciones, presentación de actividades y tiempo 
de entrega en situaciones de conexión a las 
videoconferencias. 

A B C D 

6 
Formula conclusiones y retroalimentación 
permanente del tema desarrollado en clase y en 
consultas virtuales. 

A B C D 

7 
Evalúa la participación del estudiante durante 
clases y en equipo colaborativo mediante la 
coevaluación. 

A B C D 

8 Promueve la aplicación de los aprendizajes a 
situaciones reales. A B C D 
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Para V2: Desempeño Docente:  
 

 EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO DOCENTE DURANTE UNA  
SESIÓN DE APRENDIZAJE 

CÓDIGO: UPNW-GAC-FOR-012                                                                                                                                                   VERSIÓN: 02 
FECHA: 04/07/2020 REVISIÓN: 02 

 
 

EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO DOCENTE DURANTE UNA SESIÓN DE APRENDIZAJE  

NO PRESENCIAL 
 

 (Realizada por el Directivo Académico) 
 

UNIDAD ACADÉMICA  
Docente  
Asignatura  
Tema de la práctica  
Sección  Fecha: 
Evaluación N°  

 
 
 

Nº Criterios de Evaluación Calificación  
(1 a 20) 

1 La clase es motivadora y despierta el interés.  

2 El tema desarrollado está de acuerdo a lo programado en el sílabo y sesión de clase 
adaptado a la No presencialidad. 

 

3 Explica el tema con claridad durante la videoconferencia y utiliza recursos como el 
chat, foros o redes sociales.  

 

4 Promueve la participación del estudiante en un clima de confianza.  

5 
Muestra interés por el logro de aprendizaje de los estudiantes, brindando flexibilidad 
en las evaluaciones, presentación de actividades y tiempo de entrega en situaciones 
de conexión a las videoconferencias. 

 

6 Formula conclusiones y retroalimentación permanente del tema desarrollado en clase 
y en consultas virtuales. 

 

7 Evalúa la participación del estudiante durante clases y en equipo colaborativo 
mediante la coevaluación. 

 

8 Promueve la aplicación de los aprendizajes a situaciones reales.  
 
 
 

 
 
Compromiso de mejora: 
 
 
 
 

 
   

 
Firma del monitor 

  
Firma del docente 

 
 

Escala Nota INDICADORES 
Excelente (A) 18-20 Se desempeña de manera superior a lo esperado 
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Bueno (B) 16<17 Se desempeña de manera esperada 
Regular (C) 14<16 Se desempeña en proceso de lograr lo esperado 
Deficiente (D) <14 Se observa en inicio del logro esperado 

 

NOTA: La evaluación se realizará en base a la supervisión a clases, el informe de los representantes de las secciones y otros 
aspectos importantes 

 
 

Para V3: Logro de Competencias: 

 

 Formulario Google. 
 

Estimado estudiante, el presente estudio tiene la intención de analizar la relación existente 
entre la evaluacion, desempeño y logro de las competencias de los docentes de la Escuela 
Académico Profesional de Obstetricia de la Universidad Norbert Wiener, 2021.  

Se solicita leer cada enunciado y completar con una X siguiendo la siguiente escala: 

ESCALA INDICADOR 
NADA 1 
POCO 2 
BASTANTE 3 

MUCHO 4 

 

N° LOGRO DE LAS COMPETENCIAS Nada  Poco Bastante Mucho 

 COMPETENCIA INSTRUMENTAL 

1 Usted ha logrado la capacidad de análisis y 
síntesis 1 2 3 4 

2 Usted ha logrado la capacidad de organización y 
planificación. 

1 2 3 4 

3 Usted ha logrado los conocimientos generales de 
la profesión. 

1 2 3 4 

4 Usted ha logrado la experiencia práctica de la 
profesión. 

1 2 3 4 

5 Usted ha logrado la comunicación oral y escrita. 1 2 3 4 

6 Usted ha logrado las habilidades en el manejo del 
ordenador. 

1 2 3 4 

7 Usted ha logrado las habilidades en gestión de 
información. 

1 2 3 4 

8 Usted ha logrado la habilidad para resolver 
problemas. 

1 2 3 4 
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9 Usted ha logrado la habilidad para toma de 
decisiones. 

1 2 3 4 

 COMPETENCIA INTERPERSONAL 

10 Usted ha logrado la capacidad crítica y 
autocrítica. 

1 2 3 4 

11 Usted ha logrado la habilidad de trabajo en 
equipo. 

1 2 3 4 

12 Usted ha logrado habilidades interpersonales. 1 2 3 4 

13 Usted ha logrado la capacidad de trabajar en 
equipos interdisciplinarios. 

1 2 3 4 

14 Usted ha logrado la habilidad para trabajar en 
contextos internacionales. 

1 2 3 4 

15 Usted ha logrado el compromiso ético. 1 2 3 4 

16 Usted ha logrado la apreciación de la diversidad 
cultural. 

1 2 3 4 

 
COMPETENCIA SISTEMICAS 

17 Usted ha logrado la capacidad de aplicar los 
conocimientos a la práctica. 

1 2 3 4 

18 Usted ha logrado la habilidad de investigación. 1 2 3 4 

19 Usted ha logrado la capacidad de aprendizaje y 
actualización constante. 

1 2 3 4 

20 Usted ha logrado la adaptación a situaciones 
nuevas. 

1 2 3 4 

21 Usted ha logrado creatividad. 1 2 3 4 

22 Usted ha logrado liderazgo. 1 2 3 4 

23 Usted ha logrado el conocimiento de costumbres 
y culturas de otros países. 

1 2 3 4 

24 Usted ha logrado la habilidad para trabajar en 
forma autónoma. 

1 2 3 4 

25 Usted ha logrado diseño y gestión de proyectos. 1 2 3 4 

26 Usted ha logrado la iniciativa y espíritu 
emprendedor. 

1 2 3 4 

27 Usted ha logrado la preocupación por la calidad. 1 2 3 4 

28 Usted tiene motivación para el logro de sus 
competencias. 

1 2 3 4 
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Formulario de Google 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScQRfeKHvmt1oXkCxs47pD2_HMAJI2e
q0TOagEF5d1p_KaT6g/viewform?usp=sf_link 
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Anexo 3: Validez del instrumento 
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Anexo 4: Confiabilidad del instrumento 

 

 

 

Instrumento Alfa de Cronbach Grado de confiabilidad 

1 0.92 Muy Alta 

2 0.96 Muy Alta 

3 0.91 Muy Alta 
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Anexo 5: Aprobación del Comité de Ética 
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Anexo 6: Formato de consentimiento informado 
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Anexo 7: Carta de aprobación de la institución para la recolección de los datos 
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