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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo: Determinar los factores socioecondmicos y
la automedicacion con corticoides durante la pandemia COVID-19 en las personas que
asisten a boticas “Sefor Cautivo”. Metodologia: Estudio hipotético — deductivo de corte
transversal, tipo aplicada, enfoque cuantitativo, se utilizé un cuestionario validado con una
muestra de 340 personas. Resultados: El 72,65 % de las personas encuestadas durante la
pandemia de COVID-19 se automedican y las razones de la automedicacion son: los
sintomas no les parecen grave 44,53 %, el acceso es limitado al servicio de salud 27,13 %;
y por los sintomas como: Dolor corporal 30,36 % y dolor de garganta 22,27 %. La frecuencia
de automedicacion con corticoides es 28,74 % para la dexametasona y 9,31 % para la
prednisona. La caracteristica social en las personas que se automedican es 38,24 % de 30 a
49 anos, el 42,35 % de sexo femenino y 28,24 % con grado de instruccion técnico superior;
la automedicacion se da por sugerencia del personal de la botica 34,01 %, decisién propia
28,34 %, recomendacién por familiares 23,08 %; y el medio de comunicacion que mas se
informan son: las redes sociales 34,12 %y la television 32,94 %. La caracteristica econdmica
en las personas que se automedican corresponde a un 44,41 % de nivel econémico medio,
50,88 % cuentan con trabajo y el 25,59 % tiene seguro ESSALUD. Conclusion: Se
determind que la automedicacion es alta y que los factores socioecondmicos influyen para

esta practica, siendo la prednisona y dexametasona los farmacos corticoides mas utilizados.

Palabras clave: Automedicacion, Factores socioecondmicos, Corticoides, COVID-19.
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ABSTRACT

The objective of this research was: To determine the socioeconomic factors and self-
medication with corticosteroids during the COVID-19 pandemic in people who attend
"Senor Cautivo" drugstores. Methodology: hypothetical — deductive cross-sectional study,
applied type, quantitative approach, a validated questionnaire was used with a sample of 340
people. Results: 72.65% of the people surveyed during the COVID-19 pandemic self-
medicate and the reasons for self-medication are: the symptoms do not seem serious 44.53%,
access is limited to the health service 27,13 %; and for symptoms such as: Body pain 30.36%
and sore throat 22.27%. The frequency of self-medication with corticosteroids is 28.74% for
dexamethasone and 9.31% for prednisone. The social characteristic of people who self-
medicate is 38.24% from 30 to 49 years old, 42.35% female, and 28.24% with a higher
technical education level; self-medication is given at the suggestion of the pharmacy staff
34.01%, own decision 28.34%, recommendation by relatives 23.08%; and the means of
communication that are most informed are: social networks 34.12% and television 32.94%.
The economic characteristic of people who self-medicate corresponds to 44.41% of average
economic level, 50.88% have a job and 25.59% have ESSALUD insurance. Conclusion: It
was determined that self-medication is high and that socioeconomic factors influence this

practice, prednisone and dexamethasone being the most widely used corticosteroid drugs.

Keywords: Self-medication, Socioeconomic factors, Corticosteroids, COVID-19



INTRODUCCION

En la presente tesis se expone el problema de la automedicacion, siendo este un habito muy
frecuente en la sociedad y que se haya incrementado por la pandemia de la COVID-19 a
medida que el panico se generalizo entre las personas, la falta de atencion médica oportuna,
el colapso de los hospitales, la recomendacion de medicamentos que formaban parte de un
kit para tratar los sintomas del coronavirus con poca evidencia cientifica, llevaron a la
poblacion a tomar medidas como la automedicacion. Sin tener en cuenta los riesgos que
pueden originar como es: la aparicion de reacciones adversas e intoxicacion y
enmascaramiento de la enfermedad, para ello la ley general de la salud establece que el
farmacéutico, es el responsable de la dispensacion de los medicamentos, lo cual debe
incentivar el uso racional de los fAarmacos e informar sobre las posibles complicaciones que

pueden originar su uso indiscriminado.

La importancia de este estudio se centra en conocer que medicamentos corticoides son
utilizados durante la pandemia e identificar la caracteristica social y econdmica que conlleva

a esta practica, para ello se aplicé una encuesta que nos ayudo a responder nuestro objetivo.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la automedicacion como la eleccion y
utilizacion de farmacos para tratar dolencias o enfermedades autoidentificados sin
examinacion de un doctor, incluido los medicamentos recomendados sin consultas y la
utilizacion indiscriminada de medicamentos de comercializacion independiente (OTC). La
automedicacion es un problema importante en todo el mundo, que afecta tanto a los paises
desarrollados como en desarrollo. (1)

La Organizacion Panamericana de la Salud, sefialdé que en los ultimos afios la
automedicacion, el abuso de drogas y la prescripcion irresponsable han hecho que muchas
bacterias se vuelvan resistentes a los antibidticos, obteniendo como efecto procedimientos
inutiles, costosos y casi ineficaz. (2) La Asociacion Médica Mundial, de manera muy simple
define a la automedicacién en una preocupacion socialmente notable, el individuo que
dictamina automedicarse no piensan los efectos colaterales a corto o extenso plazo que dafia
la salud, es mas puede llegar hasta el deceso, de esta forma lo indica las estadisticas
mundiales publicadas diariamente. (3)

La postura que tiene el Observatorio del Comportamiento de Automedicacion de la
Universidad del Rosario (Bogot4, Colombia), nos dicen que los elementos que originan la
conducta de automedicacion son: la publicidad de medicamentos y el uso de medios de
comunicacion formal o informal. La poblacion frecuentemente suele decidir por medidas

preventivas, ya sea por iniciativa o malos consejos, como es, la automedicacion. (4)

2



El Instituto de Opinioén Publica de la Pontificia Universidad Catolica del Pert (PUCP) en
una encuesta realizada "Lima Como Vamos" indic6 que la automedicacion se ha convertido
en un problema de salud publica y encontrando que del 100 % el 73,2 % de la poblacién se
automedica, y el 47,3 % de las personas dijeron haber buscado orientacién en una farmacia
o botica de Lima Este y Lima Sur; la mayoria eran mujeres mayores de 35 afos. (5)

La Direccidon General de Medicamentos, Insumos y Drogas (DIGEMID) del Ministerio de
Salud, controla las ventas de medicamentos en general, principalmente teniendo presente la
conviccidn de los farmacos. De acuerdo con el Articulo 68° de la Ley General de Salud, los
medicamentos se dividen en: medicamentos con receta especial; medicamentos con receta y
medicamentos de venta libre. La ley también establece que los farmacéuticos son
responsables de proporcionar a los usuarios informacion y orientacion sobre el uso de los
medicamentos; pero no tiene derecho a prescribir. (6)

En estas épocas de crisis mundial por la pandemia del COVID-19, “el Ministerio de Salud
del Peru, exhorto el uso de medicinas como la ivermectina, la hidroxicloroquina o fosfato
de cloroquina y azitromicina, como método para personas infectadas, después de una

apreciacion médica.(7)

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
(Cuales seran los factores socioecondmicos y la automedicacion con corticoides
durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior

Cautivo” de Febrero a Julio. Lima 2021?



1.2.2. Problemas especificos

1.

(Cuadles serdn las razones de la automedicacion durante la pandemia COVID-
19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo” de Febrero a Julio.
Lima 2021?

(Cual sera la frecuencia de la automedicacion con corticoides durante la
pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”
de Febrero a Julio. Lima 2021?

(Cuadl sera la caracteristica social de la automedicacion durante la pandemia
COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Senor Cautivo” de Febrero
a Julio. Lima 20217

(Cual serd la caracteristica econémica de la automedicacion durante la
pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”

de Febrero a Julio. Lima 2021?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar los factores socioecondmicos y la automedicacion con corticoides durante

la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefor Cautivo”.

1.3.2. Objetivos especificos

1.

Determinar las razones de la automedicacion durante la pandemia COVID-
19 en las personas que asisten a boticas “Senor Cautivo”.

Determinar la frecuencia de la automedicacion con corticoides durante la
pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”.
Determinar la caracteristica social de la automedicacion durante la pandemia
COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”.

Determinar la caracteristica economica de la automedicacion durante la



pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”

1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Teodrica

Mediante las bases teoricas, la presente investigacion aportard con dar a conocer los factores
socioeconomicos y los medicamentos corticoides que estdn siendo utilizados durante la
pandemia COVID-19. Puesto que es una realidad de nuestra sociedad que se ha transformado
en un héabito comun de las personas que consuman el corticoide sin conocimiento de las
indicaciones, tiempo de tratamiento y los posibles efectos en la salud en corto y largo plazo,

también los factores que lo conlleva a esta practica.

1.4.2. Metodologica

El presente estudio aportara un cuestionario validado y confiable que puede servir como
aporte para futuras investigaciones de la universidad y sociedad cientifica, asimismo el
proceso de recoleccion de datos se realiz6 en base de encuestas a las personan que acudieron

a boticas “Seifior Cautivo”, las cuales son la unidad de analisis.
9

1.4.3. Practica
Los resultados de la presente investigacion seran ttiles para la comunidad cientifica ya que
dispondran de datos pertinentes para futuras investigaciones, respecto a la automedicacion

en tiempo de pandemia.

1.5. Limitaciones de la investigacion
Dentro de las limitaciones del presente estudio, fue el tiempo que nos tomo recolectar la

informacion debido a la pandemia por la COVID-19.



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1.Antecedentes
Mifan, et al., (2020) en su investigacion tuvieron como objetivo “Determinar los
factores asociados a la automedicacion con farmacos relacionados a COVID-19 en
estudiantes de ciencias de la salud”. Realizaron un estudio observacional, analitico
transversal, en estudiantes de ciencias de la salud de Tacna-Peri mediante un
cuestionario virtual compuesto por 5 secciones: socioeducativas, practicas
relacionadas a la automedicacion, evaluacion de los medicamentos, caracteristicas de
automedicacion y exposicion a COVID-19. Encontrandose de los 718 alumnos el
51,3 % se automedicaron, el 62,2 % tomo6 medicacion porque presentaba mas de un
sintoma respiratorio y los medicamentos mas utilizados fueron antipiréticos,
analgésicos y corticoesteroides, el 33,9 % refiere no tener ninglin seguro de salud;
93,1 % refiere acudir a un médico o especialista si tiene algiin problema de salud, y
el 96,7 % cree que la practica de automedicacion puede ser peligroso. El motivo del
tratamiento directo por los estudiantes fue que los sintomas que experimentaron no

fueron significativos para la consulta médica (64,3 %). (8)

Puma y Rivera (2020) en su investigacion tuvieron como objetivo “Determinar la
diferencia de la automedicacion en la pandemia por COVID-19 en pobladores de

dos mercados mas importantes de SJL — Lima 2020”. Realizaron un estudio



observacional, descriptivo, transversal y comparativo, mediante una encuesta, con
una muestra de 702 personas, automedicandose el 71,1 %. distribuido en 369
(mercado 1) y 333 (mercado 2); priorizado por mujeres el 51,8 % (mercado 1) y 59,7
% (mercado 2) en edades de 31 a 45 afios (39,9 %y 53,1 %); el 50 % y el 63 % con
secundaria; el 63,4 % y 68,7 % se automedica por sugerencia del farmacéutico, el
79,5 % se encuentra nivel econdémico medio (mercado 2) y el 67,1 % (mercado 1).
siendo incitados a la automedicacion por la television el 78,6 % en el mercado 1 y 76

,1 %. en el mercado 2. (9)

Izquierdo (2020) en su investigacién tuvo como objetivo “Determinar los factores
relacionados con la automedicacion en internos de Medicina Humana de la Facultad
San Fernando — 2020”. Realizd un estudio descriptivo, observacional de corte
transversal, mediante la técnica de encuesta con una muestra de 187 alumnos de
medicina (internos de medicina humana) entre las edades de 18 y 40 afios. E1 59 %
de los encuestados son mujeres, el 67 % buscan asistencia médica una o dos veces al
afo. Todos los encuestados realizaron tratamiento sin receta médica, el 58 % lo
realiza cada 2 a 5 meses, 24 % cada mes y el 18 % cada 15 dias, los sintomas que
gener6 la automedicacion fueron: fiebre 22 % y dolor con 19 %. Un 32 % tomaba
antibidticos de forma regular y el 27 % tomaba antiinflamatorios no esteroides. La
farmacia o botica privada fue el centro de adquisiciéon mas habitual con el 62 %; el
48 % refiri6 la carencia de tiempo para ir a una consulta médica cémo razon para

automedicarse y el 32 % respondid no disponer un seguro médico activo al afio. (10)



Julcarima y Lima (2020) en su investigacion tuvieron como objetivo “Identificar los
factores que condicionan la automedicacion en tiempos de pandemia en el distrito
de Santa Anita— Lima 2020 . Realizaron un estudio descriptivo, mediante la técnica
de encuesta con una muestra de 322 usuarios, lo cual evaluaron los factores
demograficos, culturales y econdmicos; encontrando como resultado una alta
prevalencia de automedicacion en las familias encuestadas y constituyendo un grave
problema de salud publica, entre las edades de 30-45 afios con 48 %, el 31% de 18-
29 afios y finalmente 46-60 afios representando el 21 %. El 84 % de los encuestados
confirmd que toma el medicamento sin prescripcion médica, mientras que el 16 %
no lo hicieron, respecto a la frecuencia de consumo el 73,6 % lo hace rara vez
mientras que el 26,4 % lo realiza habitualmente. El 54,7 % indic6 no contar con
seguro, 28,9 % estan afiliados a ESSALUD, el 25,5 % cuentan con SIS y 9,9 %
cuentan con un seguro privado. El medio que influye en el consumo de
medicamentos, el 45,4 % dijeron que es el internet, 40,9 % la television y 13,8 % por
medio de la radio. El medicamento mas consumido durante la pandemia fue la
ivermectina con el 35,3 %, antipiréticos con 10,4 % y AINES con 5,2 % y 4,8 %

otros. (11).

Torres Rosales M, (2021) en su investigacion tuvo como objetivo “Evaluar el nivel
de conocimiento de la automedicacion con corticoides en usuarios con sintomas de
COVID-19 que acuden a establecimientos farmacéuticos en Ate Vitarte Lima.”
Realiz6 un estudio descriptivo, prospectivo y transversal. Mediante el instrumento
de un cuestionario con una muestra de 250 clientes, obteniendo como resultados:

El 70,40 % se automedican con corticoide y el 29,60 % no lo hacen; el 65,20 %

conoce la dosificacion de corticoide y el 34,80 % desconoce. El 35,60 % tiene seguro



ESSALUD, el 32,80 % SIS, 31,60 % tienen seguro particular; Concluye que realizan
la automedicacion con corticoide teniendo conocimiento la dosificacion y los dias de

tratamiento. (12)

Bazéan y Huaroto. (2020) en su investigacion tuvieron como objetivo “Determinar la
relacion entre la automedicacion por corticoides y la percepcion en pobladores del
Distrito de Huaytara, Huancavelica-julio 2020 . Realizaron un estudio descriptivo,
transversal y prospectivo, mediante el instrumento de un cuestionario con una
muestra de 288 habitantes. Tuvieron como resultados: el 30 % utilizan corticoides
bajo prescripcion médica y el 70 % lo realizan sin receta médica, encontrando un
elevado nivel de incidencia en la automedicacion, respecto a la frecuencia el 53 % lo
practica ocasionalmente y 17 %; usualmente , el 37 % en edad de 35 y 60 aios, el
52 % de los que se automedican son damas, no poseen tiempo para ir al doctor 68 %,
y el 39 % tiene seguro ESSALUD, el 59 % compran en Boticas; el 35 % un tercero
le recomendo la utilizacién de corticoides y el 58 % de los habitantes se informan
por la television. Finalmente, concluyeron que existe un elevado nivel de
automedicacion por corticoides 70 %, debido a que 203 habitantes de los 288

encuestados se automedican. (13)

Rivas y Rivera (2020) tuvieron como objetivo “Determinar el riesgo de salud de la
automedicacion y su relacion con el uso de corticoides en pacientes que asisten al
Establecimiento Farmacéutico Inkafarma del Distrito de Imperial Cariete, Julio —
2020”. Realizaron un estudio descriptivo — correlacional; el disefio de investigacion
fue no experimental de corte transversal con enfoque cuantitativo; mediante la

técnica de encuesta con una muestra de 246 pobladores que acuden a la farmacia



Inkafarma en Imperial de Canete, obteniendo como resultado: el 20,6 %, tomaron
corticoides en los tltimos 6 meses, lo toman por ansiedad el 45,4 %, para el dolor de
cabeza 9,1 % y para el malestar general 46,5 %. Automedicdndose por
recomendacion de terceras personas, frente a la interrogante planteada y teniendo en
cuenta el peligro de salud de la automedicacion, teniendo una correlacion bastante

fuerte con la utilizacion de corticoides. (14)

Bravo y Oviedo. (2019) en su averiguacion tuvieron como objetivo “Determinar los
principales motivos de automedicacion en adultos que acuden a boticas del sector A
Huascar — San Juan de Lurigancho”. Hicieron un andlisis descriptivo- aplicada-
transversal, con una muestra de 164 adultos que asistieron a boticas de San Juan de
Lurigancho. Aplicando la técnica de encuesta validada por 3 especialistas.
Encontrando que el 47 % de los adultos nunca se automedican segun la dimension
econdmica puesto que es poco comun que dejen de asistir a consulta médica por falta
de dinero; segun la dimension cultural el 71,3 % y 73,2 % no sienten satisfaccion por
los servicios que brindan ESSALUD vy el SIS. El 70,1 % adquieren farmacos
consultando al personal de farmacia o botica y el 45,1 %, adquieren farmacos por
recomendacién de terceras personas. Concluyen que la automedicacion es una
practica recurrente en los adultos del sector A Hudscar segun las dimensiones

culturales y sociales. (15)

Felipe y Ticlla. (2017) en su investigacion tuvieron como objetivo “Determinar las
caracteristicas respecto a la automedicacion en los estudiantes de enfermeria en una
universidad privada en San Juan de Lurigancho”. Hicieron un estudio descriptivo,

observacional prospectiva de corte transversal, mediante el instrumento de
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cuestionario estructurado con 11 items, la muestra fue de 84 alumnos en una
universidad privada. Encontrando en el factor demografico un porcentaje alto de 84,5
% del sexo femenino, el conjunto etario de 18-25 afios con 64,3 %, en el factor
econdomico: los alumnos se automedican en un 59,5 % aquellos que cuentan con
trabajo, y el 54,8 % cuenta con un seguro SIS, y el 32,1 % tienen el seguro
ESSALUD. En cuanto al factor social: el 57 % ante un problema de salud acude a un
establecimiento farmacéutico, el 42,9 % aceptan la sugerencia del personal de
atencion. E1 56 % compré farmacos que vio por medio de la publicidad en television;
concluyendo que la automedicacion es una practica comun que involucra de forma

relevante los factores demografico, econémico y social. (5)

2.2.Bases tedricas

2.2.1. Definicion de automedicacion
La automedicacion es la seleccion y uso de medicamentos por los individuos para
tratar enfermedades o sintomas autoreconocidos buscando su mejoria. (17) sin
embargo, se ha constituido en un problema creciente que tiene como posibilidad
sucesos adversos y riesgos para su salud. (18)

2.2.1.1.Factores que influyen en la automedicacion:
Factores Sociales:
- Familiares que incitan a la automedicacion basados en su propia experiencia.
- Niveles bajos de instruccion e investigacion. (19)
- Publicidad sesgada y desmedida por parte de los medios de comunicacion.
Factores Econdmicos:
- Destacan el desempleo y el bajo ingreso econdémico.

- Limitado acceso a los servicios de salud. (20)
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2.2.1.2.Riesgo de automedicarse

- La automedicacion representa riesgos y perjuicios en la salud del usuario.

1) Aparicion de reacciones adversas e intoxicacion.

2) Enmascaramiento de la enfermedad, prolongacion o agravamiento.

3) Dependencia o adiccion.

4) Interacciones con otros medicamentos. (21)

5) Falta de efectividad, por dosis inadecuada o tiempo de administracion

incorrecto. (9)

2.2.2. La automedicacion promovida por medios de comunicacion

En la COVID-19, la informacion erronea sobre el brote gener6 panico que llegd a
virilizarse, (22) en la mayoria de personas que buscan informacion con el fin de
encontrar una solucion a su padecimiento. (23) La OMS la llama “infodemia” siendo
impulsada por personas sin conocimientos médicos y los medios de comunicacion,
los cuales promueven el uso de diferentes farmacos, sin tener en cuenta las

consecuencias que podria ocasionar a corto y a mediano plazo. (24)

2.2.3. Coronavirus (COVID-19)

El coronavirus surgié6 en Wuhan, China y ha sido declarada por la Organizacion
Mundial de la Salud como un problema emergente de salud publica de importancia
mundial y clasificada como pandemia,(25) nombrandola coronavirus enfermedad
2019 o COVID-19, el Comité Internacional de Taxonomia de Virus nombrd
“coronavirus 2 relacionado con el sindrome respiratorio agudo severo” o SARS-
CoV-2, pertenece al género § con un ARN de cadena simple que tiene una secuencia

de glicoproteinas en punta que se asemejan a una corona, con un diametro de 60 a
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140 nm. (26)

2.2.4. Fisiopatologia de COVID-19

Los pacientes con enfermedad cardiovascular, hipertension y diabetes (27), tienen
una regulacion positiva del receptor de la enzima convertidora de angiotensina-2
(ACE2), que es como ruta de ingreso e infeccion del COVID-19. Las proteinas de la
envoltura viral se incorporan a los receptores ACE2 y los degradan, impidiendo de
esta forma, la funcionalidad habitual produciendo una contestacion inmune, conocida

como tormenta de citocinas, generando comorbilidad. (28)

2.2.5. Presentacion Clinica
El periodo de incubaciéon de COVID-19 generalmente es de 3 a 7 dias. (26) Los
sintomas comunes de los pacientes infectados incluyen: fiebre, tos, perdida del olfato

y gusto, dificultad para respirar (disnea), palpitaciones cardiacas, etc. (29)

2.2.6. Situacion del COVID 19 en el Peru

En el Pert se reporto el primer caso de COVID-19 en Lima, el 6 de marzo de 2020
declarandose una emergencia nacional y transmision comunitaria del SARS-CoV-2
ordenando un toque de queda nacional para evitar la transmisioén de la enfermedad.
(30) Encontrandose en los 5 primeros paises del mundo con casos notificados de
COVID-19, y el segundo en América Latina, solo después de Brasil. A medida que

Pert1 se convertia en un nuevo epicentro de la pandemia. (31)

2.2.7. Corticoides

También llamados glucocorticoides, la produccion de los corticoides naturales se da
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desde el colesterol de forma coordinada con las enzimas, que se da por medio de la
corteza de las glandulas suprarrenales; y es regulada por la hormona
adrenocorticotropa -ACTH- que se sitiia en la hipofisis, y la hormona liberadora de
corticotropina -CRH- que se halla en el hipotalamo. Los corticoides modificados o
sintéticos se adquieren una vez hecha la modificacion parcial de su composicion
quimica de los corticoides naturales. (33) Los glucocorticoides ejercen una poderosa
accion antiinflamatoria, sea cual fuere la causa de la inflamacion, logrando inhibir

tanto la inflamacion inmediata como tardias. (34)

2.2.7.1 Reaccion Adversa frente al uso de Corticoides

Los corticoides, pese a su gran utilidad, pueden ocasionar diferentes efectos adversos,
especialmente cuando el tratamiento es prolongado y a dosis altas; pudiendo producir
ocasionalmente:

- Sindrome de Cushing, retenciéon de liquidos, mayor apetencia, riesgo de
osteoporosis, inhibicion del crecimiento, incremento de la presion arterial, retraso en

la cicatrizacion. (14)
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2.3. Formulacion de hipotesis

2.3.1. Hipotesis general
Existen significancia en los factores socioecondmicos y automedicacion con
corticoides durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a
boticas “Sefior Cautivo”.

2.3.2. Hipotesis especificas

1. Existe significancia en las razones de la automedicacion durante la
pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”.
2. Existe significancia en la frecuencia de la automedicacion con corticoides
durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior
Cautivo”.
3. Existe significancia en la caracteristica social de la automedicacion
durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior
Cautivo”.
4. Existe significancia en la caracteristica econdmica de la automedicacion
durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior

Cautivo”.
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CAPITULO III: METODOLOGIA
3.1. Método de la investigacion
El método de la investigacion es hipotético - deductivo.
3.2. Enfoque de la investigacion
El enfoque de la investigacion es cuantitativo.
3.3. Tipo de investigacion
El tipo de la investigacion es aplicada.
3.4. Diseiio de la investigacion
El disefio de la investigacion es observacional, transversal.
3.5. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion:
Estuvo conformado por 2000 personas que acudieron a boticas “Sefior Cautivo” - San
Martin de Porres - Lima. Segun los siguientes criterios:
Criterios de inclusion:
- Mayores de 18 afios hasta los 65 afios.
- Personas de ambos sexos.
Criterios de exclusion
- Personas que no hayan firmado el consentimiento informado.

- Cuestionario de llenado incompleto.
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Muestra:

Estuvo conformado por 340 personas que acudieron a boticas “Sefior Cautivo”. Av. Perti
- San Martin de Porres - Lima.

Muestreo:

El método utilizado en la investigacion fue probabilistico, con un muestreo aleatorio

simple. El tamafio muestral se hall6 mediante la siguiente formula:

n= e"2*(N —1) + (Z"2*p*q)

Donde:
Z: Nivel de confianza
p: Porcentaje de la poblacion que tiene el atributo deseado.

q: Porcentaje de la poblacion que no tiene el atributo deseado=1-p Nota: cuando no
hay indicacion de la poblacion que posee o no el atributo, se asume 50% para p y

50% para q
N: Tamafio del universo (Se conoce puesto que es finito)
e: Error de estimacion maximo aceptado
n: Tamafio de la muestra

Reemplazando:

~ 1.9672*2000*50*50
"= 57272000 — 1) + (1.96°2°50°50)

Se obtuvo como resultado 340 pobladores.
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3.6. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Factores socioecondomicos

Definicion operacional: Es la causa o recurso que tienen la posibilidad de condicionar la
eleccion y uso de medicamentos, en el caso de los componentes sociales consideran los
factores y circunstancia, en funcién del entorno, estado social y emocional que se hayan los
individuos. En el componente econdmico, la carencia de bienes necesarios provoca que las

personas opten por diversas alternativas simples buscando su mejoria, por otro lado, el

desempleo y los bajos ingresos, limitan el acceso al establecimiento de salud. (13)

Dimension

Indicadores

Escala de Medicion

Escala valorativa (niveles o
rangos)

Caracteristica
social

1.Datos demograficos

Nominal
Razoén

Nominal

a) Sexo
b) Edad

¢) Grado de instruccion

2.Influencia del entorno

Nominal

a) Familiares

b) Amistades

c¢) Personal de botica
d) Decision propia

e) Otros

3.Influencia de los medios
de comunicacion.

Nominal

a) Radio
b) Television
¢) Periddico

d) Redes sociales

Caracteristicas
economicas

4.Condicién econémica

Ordinal

a) Bajo
b) Medio
c) Alto

5.Situacion laboral

Nominal

a) Tiene trabajo

b) No tiene trabajo

6.Sistema de seguro

Nominal

a) SIS
b) ESSALUD
¢) Seguro privado

d) No tengo seguro

Fuente: Elaboracion propia.
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Variable 2: Automedicacion con corticoides

Definicion operacional:

La automedicacion es el uso de medicamentos de eleccion de manera privada sin tratamiento
médico (34) o por recomendacion de familiares, amigos y en algunas ocasiones sugerencias
de anuncios en medios de comunicacion. (35) Los corticoides son un tipo de hormonas
denominadas esteroides, naturales o sintéticos que se aplican en diversas patologias como

erupciones cutaneas, enfermedades oftalmologicas, respiratorias, reumaticas, etc. (14)

Dimension Indicadores Esca} a. fle Escala valorativa (niveles o rangos)
medicion
a) Si
1.Se ha automedicado Nominal
b) No
a) Falta de tiempo
2. Motivo por lo que se b) Los sintomas no me parecen graves
) tomedi P q Nominal
automedico ¢) Acceso limitado a los servicios de salud
Razén de d) Falta de dinero
automedicarse a) Tos
b) Fiebre
3. Sintomas del COVID-19 ¢) Dolor corporal
que conllevo a la Nominal
automedicacion d) Perdida del olfato
e) Perdida del gusto
f) Agitacion
a) Prednisona
b) Dexametasona
Medlc?m.e ntos 4. Medicamentos Nominal c¢) Deflazacort
Corticoides
d) Metilprednisolona
e) Otros
Riesgo de 5. Conocimiento acerca de a) Si
automedicacion | los problemas que conllevala | Nominal
con corticoide | automedicacion b) No
a) Cada 15 dias
Frecuencia de - 6. Tiempo de la Ordinal b) Cada mes
automedicacion | automedicacion
c) 2 a 5 meses

Fuente: Elaboracion propia.
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1.

3.7.2.

3.7.3.

3.7.4.

Técnica

La técnica que se empled para la recoleccion de datos en la investigacion fue la
encuesta, que fue aplicada a las personas que acudieron a boticas “Sefior Cautivo”.
Para la realizacion de la investigacion se cumplié con las medidas de bioseguridad,

como el uso de mamelucos, mascarillas y protectores faciales.

Descripcion
Se aplico un cuestionario en la cual estuvo conformado por diferentes secciones de
preguntas segun las dimensiones de las variables factores socioecondomicos y

automedicacion con corticoides; cuestionario que fue validado y tuvo confiabilidad.

Validacion

El cuestionario fue validado por un juicio de 3 expertos. (Ver anexo 3).

Confiabilidad

La confiabilidad de los datos fue evaluada por el método de test retest planteado por
Hernéndez (2016) (36); como los datos presentan escala nominal, para medir la
correlacion de las respuestas se uso el coeficiente de contingencia y para calcular la
coincidencia de las respuestas se uso el coeficiente de concordancia Kappa. Los
resultados obtenidos mostraron que la correlacion minima fue de 0,64 la cual fue
significativa; todos los items presentaron concordancias significativas; por tanto,
podemos indicar que los datos producidos por el instrumento son confiables y

podemos aplicar a los usuarios de boticas. (Ver anexo 4).
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3.8.Procesamiento y analisis de datos
Luego de la obtencion de los resultados, fue procesado en una base de datos mediante el
programa SPSS Version 25, para la realizacion de interpretacion de los resultados en
funcién de las variables y objetivos propuestos se elaboraron tablas de frecuencias y
tablas cruzadas mediante intervalos al 95 % de confianza, también se realiz6 graficos en

barra mediante el programa de Excel 2016.

3.9. Aspectos éticos
La investigacion se sigui6 el formato establecido por la Universidad Privada Norbert
Wiener cumpliendo con el codigo de ética para la investigacion del 2019.
(Ver anexo N 7).
Ademas, siguiendo el articulo 6 de la normativa, se respetd la autoria de toda la
informacion bibliografica que se utiliz6 y se cumplié con los lineamientos éticos
internacionales sobre bioética en los principios de beneficencia y justicia, por lo cual se
envid una carta de presentacion y se espero la aceptacion de boticas “Sefior Cautivo”
para la ejecucion del proyecto.
Se aplico el consentimiento informado previo a la recoleccion de datos y se mantendra

en confidencialidad los datos del participante.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1.Resultados
4.1.1. Analisis descripcion de resultados
Tabla 1. Caracteristicas demograficas y la automedicacion durante la pandemia COVID-

19 en las personas que asisten a boticas “Senor Cautivo”.

(Ha recurrido a la automedicacion durante
la pandemia?

No se automedica Si se automedica

n % n %
18-29 24 7.06 64 18,82
Edad 30-49 52 15.29 130 38,24
50-65 17 5.00 53 15,59
Femenino 47 13,82 144 4235

Sexo

Masculino 46 13,53 103 30,29

Primaria 0 0,00 10 2,94
Grado de Secundaria 30 8,82 85 25,00
instruccion Técnico superior 39 11,47 96 28,24
Universitario 24 7,06 56 16,47
Subtotal 93 27,35 247 72,65

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 1. Caracteristicas demograficas y la automedicacion durante la pandemia COVID-

b

19 en las personas que asisten a boticas “Senor Cautivo”.
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla 1 y figura 1, se aprecia que el 72,65 % (247) de las personas
encuestadas durante la pandemia de COVID-19 se automedican, mientras que el 27,35 %
(93) no se automedican. Asi mismo el 38,24 % corresponde a la edad de 30 a 49 afios, siendo
el sexo femenino con 42,35 % y el grado de instruccion Técnico superior 28,24 % y

secundaria 25,00 %.
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Tabla 2. Razones de la automedicacion durante la pandemia COVID-19 en las personas que

asisten a boticas “Sefior Cautivo”.

(Ha recurrido a la automedicacion durante
la pandemia?

Si
n %

(Cual fue el motivo por Falta de tiempo 45 18,22
lo ’ql.le no consulto al Los sintomas no parecen 110 44.53
médico antes de graves
automedicarse? Acc§5f) limitado a los 67 27.13

servicios de salud

Falta de dinero 25 10,12
(Qué sintomas del Tos 40 16,19
covid-19 lo motivaron a Fiebre 43 17,41
automedicarse? Dolor corporal 75 30,36

Dolor de garganta 55 22,27

Perdida del olfato 12 4,86

Perdida del gusto 5 2,02

Agitacion 17 6,88
TOTAL 247 100,00

Fuente: Elaboracion propia

Figura 2. Razones de la automedicacion durante la pandemia COVID-19 en las personas

que asisten a boticas “Sefior Cautivo”.

Agitacion N 6.88
Perdida del gusto W8 2.02
Perdida del olfato FIEEN 4.86
Dolor de garganta IE———— 22.27
Dolor corporal I——— 30.36

Ficbre I 1741

(Qué sintomas del covid-19 lo
motivaron a automedicarse?

Tos I 16.19
Falta de dinero N 10.12
Acceso limitado a los servicios de salud NI 27.13

Los sintomas no parecen graves I 44.53

(Cuadl fue el motivo
por lo que no consultd
al médico antes de
automedicarse?

Falta de tiempo I [3.22

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00 40.00 45.00 50.00

Porcentaje de usuarios

Fuente: Elaboracion propia.

24



Interpretacion: En la tabla 2 y figura 2 se aprecia que el 44,53 % se automedico por el
motivo de que los sintomas no le parecen graves, y el 27,13 % por el acceso limitado al
servicio de salud. Mientras que el sintoma que los motivo a automedicarse fue el dolor

corporal con el 30,36 % seguido de dolor de garganta 22,27 %.

Tabla 3. Frecuencia de automedicacion con corticoides durante la pandemia COVID-19 en

las personas que asisten a boticas “Senor Cautivo”.

¢Con cual de estos (Qué tan seguido consume medicamentos sin receta médica?
medicamentos se ha
automedicado con mayor Cada 15 dias Cada mes Cada 2-5 meses
frecuencia? Frecuencia %  Frecuencia %  Frecuencia %
Prednisona 6 2,43 5 2,02 23 9,31
Dexametasona 11 4,45 27 10,93 71 28,74
Deflazacort 0 0,00 1 0,40 0 0,00
Metilprednisolona 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Otros 11 4,45 13 5,26 79 31,98
Total 247 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3. Frecuencia de la automedicacion con corticoides durante la pandemia por COVID-

19 en las personas que asisten a boticas “Senor Cautivo”.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Otros

Interpretacion: En la tabla 3 y figura 3, se aprecia que la frecuencia de la automedicacion

con corticoides en personas encuestadas durante la pandemia COVID-19 corresponde a la

dexametasona con 28,74 % cada 2 a 5 meses, 10,93 % cada mes y 4,45 % cada 15 dias. Y la

prednisona con 9,31 % cada 2 a 5 meses, 2,43 % cada 15 dias y 2,02 % cada mes.
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Tabla 4. Caracteristica social de la automedicacion durante la pandemia COVID-19 en las

personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”.

(Ha recurrido a la automedicacion durante
la pandemia?

No % Si %
(En caso de haber Familiares 0 0 57 23,08
. Amistades 0 0 25 10,12
consumido )
Personal de botica 0 0 84 34,01
medicamentos sin o )
o ) Decision propia 0 0 70 28,34
receta médica, quien Otros 0 0 1 4.45
recomendd su uso?
(Con qué medios de Rad‘i(.) 5 1,47 11 3,24
L, Television 44 12,94 112 32,94
comunicacion se Periddico 12 3,53 8 2,35
informa? Redes sociales 32 9,41 116 34,12
93 27,35 247 72,65
Total 340 100 %

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 4. Caracteristica social de la automedicacion durante la pandemia COVID-19 en las

personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”.

40

35 34.01 3204 34.12

30 28.34
R
g 25 23.08
£
3
o 20
8
=
g 15 12.9
S
a 10.12 9.41

10

5 445 304 3.5% 35
0 0 0 4 | N
Familiares Amistades Personal de Decision Otros Radio  Television Periodico  Redes
botica propia sociales
(En caso de haber consumido medicamentos sin receta ¢, Con qué medios de comunicacion se
médica, quien recomendé su uso? informa?

® No se automedica ™ Si se automedica

Fuente: Elaboracion propia.
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Interpretacion: En la tabla 4 y figura 4, se observa que el 34,01 % (84) de las personas
encuestadas durante la pandemia COVID-19 se automedicaron por recomendacion del
personal de botica y decision propia 28,34 % (70). Mientras que el 34,12 % se informan por

redes sociales, seguido de la television con el 32,94 %.

Tabla 5. Caracteristica econdmica de la automedicacion durante la pandemia COVID-19 en

las personas que asisten a boticas “Senor Cautivo”.

(Ha recurrido a la automedicacion durante la pandemia?

No % Si %
(En qué nivel Bajo 19 5,59 96 28,24
ceconomico Medio 74 21,76 151 44.41
con51dera que s¢
encuentra? Alto 0 0,00 0 0,00
(Cuenta con No 23 6,76 74 21,76
10?
trabajo Si 70 20,59 173 50,88
(Cuenta con algin SIS 19 5,59 73 21,47
1 9
tipo deseguro?  pog AT UD 40 11,76 87 25.59
Seguro
privado 15 4,41 15 4,41
No tengo 19 5,59 72 21,18
seguro
Subtotal 93 27,35 247 72,65

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 5. Caracteristica economica de la automedicacion durante la pandemia COVID-19

en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”.
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En latabla 5y figura 5, se aprecia que el 44,41 % de las personas encuestadas
que se automedican durante la pandemia COVID-19 son de nivel medio, el 50,88 % cuenta
con trabajo, mientras que el 25,59 % tienen seguro ESSALUD, 21,47 % tiene seguro SIS y

21,18% no tienen seguro.
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4.1.2.Prueba de hipotesis
Contrastacion de Hipotesis general
La contrastacion de la hipotesis general se da a través de las hipotesis especificas ya que la

union de estas conforma la hipotesis general.

Contrastacion de Hipotesis especifica 1:

Ho: No existe significancia en las razones de la automedicacién durante la pandemia
COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo.”

H1: Existe significancia en las razones de la automedicacion durante la pandemia COVID-
19 en las personas que asisten a boticas “Senor Cautivo.”

Criterio:

* Si el p valor es menor a 0,05 se rechaza la hipdtesis Nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1).

* Si el p valor es mayor o igual a 0,05 no se rechaza la hipdtesis Nula (Ho).

Tabla 6. Prueba de Chi cuadrado en las razones de la automedicacion durante la pandemia

COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo.”

Chi cuadrado - p valor

(Ha recurrido a la automedicacion durante la

pandemia?

(Cual fue el motivo por lo que no
consulto al médico antes de -

automedicarse?

(Qué sintomas del covid-19 lo

motivaron a automedicarse?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla 6 observamos que no se puede realizar hipdtesis, porque es una

constante.
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Contrastacion de Hipotesis especifica 2:

Ho: No existe significancia en la frecuencia de la automedicacion con corticoides durante la
pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefor Cautivo.”

HI: Existe significancia en la frecuencia de la automedicacion con corticoides durante la
pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefor Cautivo.”

Criterio:

* Si el p valor es menor a 0,05 se rechaza la hipdtesis Nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1).

* Si el p valor es mayor o igual a 0,05 no se rechaza la hipdtesis Nula (Ho).

Tabla 7. Prueba de Chi cuadrado en la frecuencia de la automedicacidn con corticoides

durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefor Cautivo.”

Chi cuadrado - p valor

(Qué tan seguido consume medicamentos sin

receta médica?

(Con cual de estos medicamentos se ha 0.800
. . b
automedicado con mayor frecuencia?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla 7 se observa que el p valor =0,800; es mayor que 0,05 entonces
no se rechaza Ho, es decir no existe significancia en la frecuencia de la automedicacion con
corticoides durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior

Cautivo.”
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Contrastacion de Hipotesis especifica 3:
Ho: No Existe significancia en la caracteristica social de la automedicacion durante la

pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo.”

HI: Existe significancia en la caracteristica social de la automedicacion durante la pandemia

COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo.”

Criterio:
* Si el p valor es menor a 0,05 se rechaza la hipdtesis Nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1).

* Si el p valor es mayor o igual a 0,05 no se rechaza la hipdtesis Nula (Ho).

Tabla 8. Prueba de Chi cuadrado en la caracteristica social de la automedicacion durante la

pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo.”

Chi cuadrado - p valor

(Ha recurrido a la automedicacion durante

la pandemia?

(En caso de haber consumido medicamentos

sin receta médica, quien recomendo su uso?

(Con qué medios de comunicacion se
) 0,004
informa?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla 8 se observa el p valor = 0,004, es menor que 0,05 entonces se
rechaza Ho, es decir existe significancia en los medios de comunicacion de la caracteristica
social de la automedicacion durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a

boticas “Senior Cautivo.”
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Contrastacion de Hipotesis especifica 4:
Ho: No existe significancia en la caracteristica econdmica de la automedicacion durante la

pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo™.

HI1: Existe significancia en la caracteristica econdmica de la automedicacion durante la

pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”.

Criterio:
* Si el p valor es menor a 0,05 se rechaza la hipdtesis Nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1).

* Si el p valor es mayor o igual a 0,05 no se rechaza la hipdtesis Nula (Ho).

Tabla 9. Prueba de Chi cuadrado en la caracteristica econémica de la automedicacion

durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefor Cautivo.”

Chi cuadrado - p valor

(Ha recurrido a la automedicacion durante

la pandemia?

(En qué nivel economico considera que se 0,001

encuentra?

0,341
(Cuenta con trabajo?

0,005
(Cuenta con algun tipo de seguro?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla 9 se observa que algunos p valor son menores que 0,05; por lo
tanto, se rechaza la (Ho) y concluimos que hay significancia con el nivel econémico (p valor
= 0,001) y el tipo de seguro (p valor = 0,005) en la caracteristica economica de la

automedicacion durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior
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Cautivo.”

4.1.3.Discusion de resultados
La presente investigacion se desarroll con 340 personas que asistieron a boticas Sefior
Cautivo en el distrito de San Martin de Porres, Lima 2021. El 72,65 % (247) de las
personas encuestadas durante la pandemia COVID-19 se automedican, con una edad
promedio de 30 a 49 afios 38,24 %, siguiendo el sexo femenino 42,35 % y grado de
instruccion técnico superior 28,24 % y secundaria 25,00 %. Tiene relacion con lo
indicado por Julcarima y Lima (2020), (11) afirma en su investigacion con 322
usuarios, que el grupo etario es de 30 a 45 afios 48 % y el 84% confirma que toma
medicamento sin prescripcion médica. Asi mismo, Felipe y Ticlla (2017) (5) menciona
que el género que se automedican mas es el femenino con 84,5 %. Mientras que Puma
y Rivera (2020) (9) en su investigacion concluyen que el 71,1 % se automedica, siendo
las mujeres con 59,7 %, teniendo una edad promedio de 31 a 45 afios 53,1 % y de

grado de instruccion secundaria 63 %.

Las razones de la automedicacion que motivo a esta practica fueron: los sintomas no
le parecen grave con 44,53 %, siguiendo el acceso limitado al servicio de salud con
27,13 %, falta de tiempo con 18,22 % y 10,12 % falta de dinero. También, los
principales sintomas que llevo a automedicarse fueron el dolor corporal 30,36 %
seguido de dolor de garganta con 22,27 %, fiebre 17,41 % y tos 16,19 %. Mientras
que, Rivas y Rivera (2020) (9) en su investigacion indicaron que las razones de la
automedicacion es el malestar general 46,5 %. Asi mismo, Izquierdo (2020) (10)
menciona que las razones que conllevan a la automedicacion es la fiebre 22 %, dolor

19 %; y que el 48 % refirio la carencia de tiempo para ir a una consulta médica.
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La frecuencia de automedicacion por corticoides corresponde a los siguientes
medicamentos: dexametasona como mayor tiempo utilizado 28,74 % cada 2 a 5 meses,
10,93 % cada mes y 4,45 % cada 15 dias; y la prednisona 9,31 % cada 2 a 5 meses,
2,02 % cada mes y 2,43 % cada 15 dias. Tiene relacion con Bazan y Huaroto (2020)
(13) en su investigacion nos dice que el 70 % utilizan corticoides sin receta médica. Y,
por otro lado, Torres (2021) (12) en su investigacion menciona que el 65,20 % se
automedica con corticoides. Mifian, et al., (2020) (8) menciona que el 33,9 % se
automedica con corticoesteroides. También Izquierdo (2020) (10) demuestra que las
personas que se automedican lo realizaron cada 2 a 5 meses 58 %, 24 % cada mes y el

18 % cada 15 dias.

La caracteristica social de la automedicaciéon durante la pandemia COVID-19
corresponde a 34,01 % por sugerencia del personal de la botica, 28,34 % por decision
propia, 23,08 % por recomendacion de familiares y el 10,12 % por amistades. También
el medio de comunicaciéon que mas se informan son las redes sociales 34,12 % y la
television 32,94 %. Tiene relacion con Felipe y Ticlla (2017) (5) que indican el 42,9
% aceptan la sugerencia del personal de la botica y que el medio de comunicacion que
mas se informan es la television 46,7 % y redes sociales 43,7 %. Por otro lado,
Julcarima y Lima (2020) (11) en su investigacién mencionan que el medio que influye
en el consumo de medicamentos fue el internet 45,4 % y la television 40,9 %. Caso
contrario en la investigacion de Puma y Rivera (2020) (9) donde mencionan que el
68,7 % se automedicaron por sugerencia del farmacéutico y el 78,6 % fue incitado por
la publicidad televisiva. Asi mismo, Bravo y Oviedo (2019) (15) mencionan que el
70,1 % adquiere farmacos consultando al personal de farmacia o botica y el 45,1 %

adquieren farmacos por recomendacion de terceras personas. Y Bazan y Huaroto
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(2020) (13) mencionan que el 8 % de los habitantes se informan por medio de la
television, lo cual consideramos que el porcentaje puede variar por la cantidad de

personas encuestadas.

La caracteristica econdémica de la automedicacion durante la pandemia COVID-19 en
las personas encuestadas consideran que se encuentran en un nivel econémico medio
con 44,41 %, y nivel bajo 28,24 %:; solo el 50,88 % cuentan con trabajo, la mayoria
tienen seguro ESSALUD 25,59 % y 21,47 % seguro SIS, mientras que el 21,18 % no
tienen seguro. En su investigacion Puma y Rivera (2020) (9) indican que los
encuestados pertenecen al nivel econdmico medio con 69,5 %. Por su parte, Mifian
(2020) (8) en su investigacion refiere que el 33,9 % no tiene ningun seguro de salud.
Mientras que, Julcarima y Lima (2020) (11) afirman que el 54,7 % no cuentan con
ningun tipo de seguro, el 28,9 % estd afiliado a ESSALUD y el 25,5 % cuenta con
seguro SIS. Asi mismo, Bazan y Huaroto (2020) (13) mencionan que el 39 % de los
encuestados tienen seguro ESSALUD. Por otro lado, Felipe y Ticlla (2017) (5) en su
investigacion refieren que el 59,5 % tienen trabajo, el 54,8 % cuenta con un seguro

SIS y el 32,1 % seguro ESSALUD.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.Conclusiones

Se determind que hay alta automedicacion en las personas encuestadas durante la
pandemia de COVID-19 en boticas “Sefior Cautivo” y las razones de la automedicacion
que se evidencio fueron: los sintomas no les parecen grave y el acceso limitado al servicio

de salud.

Se determind que la frecuencia de la automedicacion con corticoides durante la pandemia
COVID-19 corresponde a la dexametasona y prednisona como medicamentos corticoides.

No guardando significancia entre la frecuencia y medicamentos corticoides.

Se determind que la caracteristica social tiene significancia con la automedicacion durante
la pandemia COVID-19 en los medios de comunicacion, siendo las redes sociales mas

utilizada.

Se determind que la caracteristica economica tiene significancia con la automedicacion

durante la pandemia por COVID-19 en el nivel econémico y tipos de seguro.
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5.2.Recomendaciones

- Realizar campafas de informacion sobre los peligros de la automedicacion a los usuarios

de establecimientos farmacéuticos.

- No compartir su tratamiento médico con sus familiares o amistades, aunque padezcan los

mismos sintomas, pueden no necesitar el mismo medicamento.

- Consultar al médico o quimico farmacéutico sobre los posibles efectos secundarios de los

medicamentos prescritos.

- Continuar el estudio en una mayor cantidad de establecimientos farmacéuticos y en un
periodo mas extenso para poder evaluar factores socioeconémicos y automedicacién con

corticoides.
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ANEXOS

ANEXO 1: Matriz de consistencia

Titulo de la investigacion: Factores socioeconomicos y la automedicacion con corticoides durante la pandemia COVID-19 en las personas

que asisten a boticas “Sefior Cautivo” de Febrero a Julio. Lima 2021.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

Problema General

(Cuales seran los factores
socioecondmicos y la automedicacion con
corticoides durante la pandemia COVID-
19 en las personas que asisten a boticas

“Sefior Cautivo” de Febrero a Julio 2021?

Objetivo General

Determinar los factores socioecondmicos
y la automedicaciéon con corticoides
durante la pandemia COVID-19 en las
personas que asisten a boticas “Seflor

Cautivo”.

Objetivo General

Existen significancia en los factores
socioecondmicos y automedicacion
con corticoides durante la pandemia
COVID-19 en las personas que

asisten a boticas “Seflor Cautivo”.

Método: Hipotético - Deductivo
Enfoque: Cuantitativo
Tipo: Investigacion aplicada

Disefio: Observacional, transversal

Problemas especificos

Objetivos especificos

Objetivos especificos

1. (Cuéles seran las razones de la
automedicacion durante la pandemia

COVID-19 en las personas que asisten a

1. Determinar las razones de la

automedicacion durante la pandemia
COVID-19 en las personas que asisten a

boticas “Sefior Cautivo”.

1. Existe significancia en las razones
de la automedicacion durante la
COVID-19 en

pandemia las

Poblacion:

Estuvo conformado por 2000 personas que
acudieron a boticas “Sefior Cautivo”. Lima

San Martin de Porres.
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boticas “Sefior Cautivo” de Febrero a

Julio 20217

personas que asisten a boticas

“Sefior Cautivo”.

2. (Cual serd la frecuencia de Ia
automedicacion con corticoides durante la
pandemia COVID-19 en las personas que
asisten a boticas “Seflor Cautivo” de

Febrero a Julio 2021?

2. Determinar la frecuencia de la
automedicacion con corticoides durante la
pandemia COVID-19 en las personas que

asisten a boticas “Seflor Cautivo”.

2. Existe significancia en la
frecuencia de la automedicacion con
corticoides durante la pandemia
COVID-19 en las personas que

asisten a boticas “Seflor Cautivo”.

Muestra:

Estuvo conformado por 340 personas que
acudieron a boticas “Sefior Cautivo”. Lima

San Martin de Porres.

3. (Cual sera la caracteristica social de la
automedicacion durante la pandemia
COVID-19 en las personas que asisten a
boticas “Sefior Cautivo” de Febrero a

Julio 20217

3. Determinar la caracteristica social de la
automedicacion durante la pandemia
COVID-19 en las personas que asisten a

boticas “Sefior Cautivo”.

3. Existe significancia en la

caracteristica social  de la
automedicacion durante la pandemia
COVID-19 en las personas que

asisten a boticas “Seflor Cautivo”.

4. (Cual sera la caracteristica econdmica
de la automedicacion durante la pandemia
COVID-19 en las personas que asisten a
boticas “Sefior Cautivo” de Febrero a

Julio 20217

4. Determinar la caracteristica economica
de la automedicacion durante la pandemia
COVID-19 en las personas que asisten a

boticas “Sefior Cautivo”.

4. Existe significancia en la

caracteristica econdémica de la
automedicacion durante la pandemia
COVID-19 en las personas que

asisten a boticas “Seflor Cautivo”.

Variables:

Factores socioeconomicos
Automedicacion con corticoides
Dimensiones:

Razon de automedicarse
Medicamentos corticoides
Riesgo de automedicacion
Frecuencia de la automedicacion
Caracteristica social

Caracteristica economica
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ANEXO 2: Instrumento de la recoleccion de datos

Nﬂ“ﬂ UNIVERSIDAD PRIVADA NORBERT WIENER

Universidad FACULTAD DE FARMACIA Y BIOQUIMICA

Norbert Wiener

“FACTORES SOCIECONOMICOS Y AUTOMEDICACION CON CORTICOIDES
DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 EN LAS PERSONAS QUE ASISTEN A
BOTICAS “SENOR CAUTIVO” DE FEBRERO A JULIO. LIMA 2021”

Agradecemos por su participacion completando el cuestionario, que se realiza con fines de
investigacion. Esta informacion es anénima; por lo tanto, se sugiere que sea honesto al responder
cada una de las preguntas formuladas.

MARCAR CON (X) SEGUN CORRESPONDA, AGREGANDO SU EDAD.
Sexo: Femenino :] Masculino
Edad:

Grado de instruccion:

Primaria :] Secundaria :] Técnico superior (| Universitario :]
Sin estudios :]

N° Desarrollo Marcar con X

RAZON DE AUTOMEDICARSE
1. JHa recurrido a la automedicacion durante la pandemia?

a) Si
b) No

Si su respuesta es no dirigese a responder las preguntas a partir del numero 8

2. 2 Cual fue el motivo por lo que no consulté al médico antes de automedicarse?

a) Falta de tiempo

b) Los sintomas no parecen graves

¢) Acceso limitado a los servicios de salud

d) Falta de dinero

3. . Qué sintomas del covid-19 lo motivaron a automedicarse?
a) Tos

b) Fiebre

¢) Dolor corporal

d) Dolor de garganta

e) Perdida del olfato

f) Perdida del gusto

g) Agitacion

FRECUENCIA DE AUTOMEDICACION
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4. ,Qué tan seguido consume medicamentos sin receta médica?

a) Cada 15 dias

b) Cada mes

¢) Cada 2-5 meses

MEDICAMENTOS CORTICOIDES

5. ,Con cudl de estos medicamentos se ha automedicado con mayor frecuencia?

a) Prednisona

b) Dexametasona

¢) Deflazacort

d) Metilprednisolona

e) Otros

RIESGO DE AUTOMEDICACION

6. (Conoce usted algin problema que conlleva la automedicacion?

a) Si

b) No

CARACTERISTICA SOCIAL

7. JEn caso de haber consumido medicamentos sin receta médica, quien recomendé su
uso?

a) Familiares

b) Amistades

¢) Personal de botica

d) Decision propia

e) Otros

8. .Con qué medios de comunicacién se informa?

a) Radio

b) Television

c) Periddico

d) Redes sociales

CARACTERISTICA ECONOMICA

9. JEn qué nivel econéomico considera que se encuentra?

a) Bajo

b) Medio

c) Alto

10 ,Cuenta con trabajo?

a) Si

b) No

11. ., Cuenta con algun tipo de seguro?

a) SIS

b) ESSALUD

¢) Seguro privado

d) No tengo seguro

Gracias por su colaboracion
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ANEXO 3: Validacién del instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Factores sociocecondimicos v automedicacion con corticoides durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas
“Sefior Cautive™ defebrero a julio. Lima 2021

N DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia® Claridad’ Sugerencias

VARIABLE 1: Factores sociocecondmicos

DIMENSION 1: Caracteristica social

1 Diatos demograficos x x x
2 Influencia del entomo X X 5
3 Influencia de los medios de comunicacion. X X e

DIMENSION 2: Caracteristica econémica

4 Condicion econdmica x x .
5 Situacion laboral x x -
6 Sistema de seguro x X -

VARIABLE 2: Automedicacion con corticoides

DIMENSION 1: Razin de automedicarse

1 [|Se ha automedicado

2 |Motivo por lo que se automedico

3 [Sintomas del COVID-19 que conllevo a la automedicacion

DIMENSION 2: Medicamentos corticoides
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4 |Medicamentos x x X
DIMENSION 3: Riesgo de automedicacion Si No Si No S No
5 |Conocimento acerca de los problemas que conlleva la
Automedicacion x x X
IMENSION 4: Frecuencia de | Ne
utomedicacidon Si No Si No Si )
6 [Tiempo de automedicacion % % x
Observaciones (precisar si hay suficiencia): presenta suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: ...LEON APAC GABRIEL ENRIQUE.

DMNI:07492254...

Especialidad del validador:... METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION, ESTADISTICA.

!Ppertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El itemn es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Qlaridad: Se entiende sin difioultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exactoy directo

Mota: Sufickencia, se dice suficiencia cuando bos items planteados son sufidentes
para medir la dimensidn

wellde  ABRIL.del 2021.....
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Factores sociceconomicos vy antomedicacion con corticoides durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas
“Sefor Cautive™ de febrero a julio. Lima 20217

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia® Claridad® Sugerencias

VYVARIABLE 1: Factores socioeconémicos

DIMENSION 1: Caracteristica social

1 Datos demograficos X X X
2 Influencia del entorno X X X
3 Influencia de los medios de comumcacion. X X x

DIMENSION 2: Caracteristica econémica

4 Condicion econdmica X X x
S Situacion laboral X X x
0 Sistema de seguro X X X

VARIABLE 2: Automedicacion con corticoides

DIMENSION 1: Razin de automedicarse

1 |Sc ha automedicado

X X X
2 [Motive por lo que se automedico X X X
3 [Sintomas del COVID-19 gue conllevo a la automedicacion X X 1{

DIMENSION 2: Medicamentos corticoides
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4 |Medicamentos X X X
DIMENSION 3: Riesgo de antomedicacion Si No Si No S No
5 [Conocimiento acerca de los problemas que conlleva la
Automedicacion x x x
DIMENSION 4: Frecuencia de i . No
automedicacidon Si No Si No Si
6 Tiempo de antomedicacion X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):__ Hav suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | | Mo aplicable | |

Apellidos ¥y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ......ESTEVES PAIRAZAMAN AMBROCIO TEODORO.

DNI:1T7846910...

Especialidad del validador:Dr. BIOLOGIA CELULAR Y MOLECULAR.....

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

W landad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto v dirccto

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensidn

wereanllho..ade ABRIL. Del 2021.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Factores socicecondimicos v auntomedicacion con corticoides durante la pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas
“Sefior Cauntive™ defebrero a julio. Lima 20217

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® Claridad’ Sugerencias

VARIABLE 1: Factores socioeconomicos

DIMENSION 1: Caracteristica social

1 Datos demograficos X X X
2 Influencia del entorno X X X
3 Influencia de los medios de comumicacion. X X x

DIMENSION 2: Caracteristica econdmica

4 Condicion econdmica X X X
5 Situacion laboral X X X
7 Sistema de seguro X < X

VARIABLE 2: Automedicacion con corticoides

DIMENSION 1: Razion de automedicarse

1 [Sc ha automedicado

X X X
2 |Motive por lo que se automedico X X X
3 [|Sintomas del COVID-19 gue conllevo a la automedicacion X X X

DIMENSION 2: Medicamentos corticoides
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4 [Medicamentos X X X

DIMENSION 3: Riesgo de antomedicacidon Si No Si No Si No
5 [Conocimicnto acerca de los problemas que conlleva la
Automedicacion X X X
DIMENSION 4: Frecuencia de ] ] ] | Ne
utomedicacidn Si No Si No | Si

Tiempo de automedicacion X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):__5S1 existe suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos vy nombres del juez validador. Mg: Hugo Justul Guerrero
DNI:40452674

Especialidad del validador: Farmacologia experimental

'Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo
}Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo /!

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes Firma del Expertu Informante
para medir la dimension

22 de abril del 2021.
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ANEXO 4: Confiabilidad del instrumento

CARACTERISTICA SOCIAL

(En caso de haber

Factores . ., consumido medicamentos (Con qué medios de
. . Sexo Edad Grado de instruccion . s o . . .
socioecondmicos sin receta médica, quien comunicacion se informa?
recomendo su uso?
Valor Si gnzﬁé’aczon Valor Si gnzﬁqzczon Valor Si gnzﬁqzczon Valor Si gnzﬁqzczon Valor Si gnzﬁ.caczon
aproximada aproximada aproximada aproximada aproximada
Coeficiente de 0.707 0.000 0.707 0.000 0.816 0.000  0.839 0.000 0.816 0.000
contingencia
Kappa 1.000 0.000 1.000 0.000 0.831 0.000  0.923 0.000 1.000 0.000

CARACTERISTICA ECONOMICA

Factores socioecondomicos

(En qué nivel econémico considera que

se encuentra?

(Cuenta con trabajo?

(Cuenta con algun tipo de seguro?

Valor

Significacion aproximada

Valor Significacion aproximada Valor Significacion aproximada
Coeficiente de contingencia 0.642 0.000 0.707 0.000 0.866 0.000
Kappa 0.824 0.000 1.000 0.000 1.000 0.000
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RAZON DE AUTOMEDICARSE FRECUENCIADE =~ MEDICAMENTOS RIESGODE
AUTOMEDICACION  CORTICOIDES AUTOMEDICACION

Automedicacion (Ha recurrido a la (Cual fue el motivo (Qué sintomas del (Qué tan seguido (Con cual de estos (Conoce usted algiin
con corticoides automedicacion por lo que no covid-19 lo consume medicamentos  medicamentos se ha  problema que conlleva

durante la pandemia?  consulté al médico motivaron a sin receta médica? automedicado con la automedicacion?
antes de automedicarse? mayor frecuencia?
automedicarse?
Valor Significacion Valor Significacion Valor Significacion — Valor  Significacion Valor Significacion Valor  Significacion
aproximada aproximada aproximada aproximada aproximada aproximada

Coeficiente de 0.707 0.000 0.771 0.000 0.884 0.000 0.724 0.000 0.768 0.000 0.707 0.000
contingencia
Kappa 1.000 0.000 0.727 0.000 0.675 0.000 0.680 0.000 0.826 0.000 1.000 0.000
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ANEXO 5: Aprobacion de Comité de Etica

L |! !Lﬁ COMITE INSTITUCHINAL DE ETHCA PARA LA

Unhvarsidad INVESTIGAC DN
Morbart Wisner

AUTORIZACKIN DE CAMBIOS EN PROTOCOLD

Lima, 11 de mgosto de 202

Imvestigadon )

Hzamin Esquivel, Clarisas Teresa
Oratepee Ramos. Koss Nataly

Exp. N* id1.2021

Condiales sabedos, en referencia & la soliciiud presestsda al Comiié Insttuciosal
de Etico pars la investigacién de la Universadad Privada Norbert Wiener, en la cual e
solivita cambios en el proyecio APROBADO, ol mismo que tene como isvestigadoras
principales & Husradin Esquivel, Clarissa Teresa v Oaispe Bamos, Bosa Mataly.

Al respecio se imforma b siguisme

El Comité Instivecional de Etica para la isvestigacin de la Universadad Priveds
Rorben Wiener, ha scordado AUTORIZAR CAMBIOS, pon o oml s imdiea o
siguienie:

Camsbiar timbo: “Fachess socastondoii que infliyen en b amemebicacsin com
coicedes dirante | pandeimm DOVID-19 én lic personis que aciiden o bolsss “Sedin
Cautrvo™ de Tebrero a panio. Lsse 20017 Wi

Por: “FACTORES SOCIDECONOMICOS ¥ AUTOMEDICACION ©0N
CORTHTHDES DURANTE LA PANDEMLA OOVII-1% EN LAS FERSOMNAS
UE ASISTEN A BOTICAS “SEROR CAUTIVD™ DE FEERER( A& JULHL
LINLA 20207 Yo

Asimismis, se autnriza bo sipaiente:
Mlodificar el tempoe del problens geseral v especifices
Mlodificar el tempo de delimimoidn de lo investgacidn
blodificar ¢ cromograma.
Moddificar el tempo de la mamniz de consistencia
Considerar dichos cambios @ @l imdorme fingd que debe ser presenindo ol afio de
gpoohacitn.
Sim otro panticalar, geedo de Ud.,

AlemiameEnie.

fﬁ' "'EE ;
A\ F=

Yenny Marisol Bellido Feentes
Presidenia del CIEI- UPNW
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ANEXO 6: Formato de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION DEL CIE-VRI
Instituciones : Universidad Privada Norbert Wiener
Investigadores: Clarissa Teresa Huaman Esquivel, Rosa Nataly Quispe Ramos
Titulo : “Factores socioecondémicos y automedicacion con corticoides durante la

pandemia COVID-19 en las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”

de Febrero a Julio. Lima 2021”

Propésito del Estudio: Estamos invitando a usted a participar en un estudio llamado:
“FACTORES SOCIOECONOMICOS Y AUTOMEDICACION CON CORTICOIDES
DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 EN LAS PERSONAS QUE ASISTEN A
BOTICAS “SENOR CAUTIVO” DE FEBRERO A JULIO. LIMA 2021”. Este es un estudio
desarrollado por investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener de la Facultad de
Farmacia y Bioquimica. El propdsito de este estudio es: Analizar los factores
socioeconomicos y la automedicacion con corticoides durante la pandemia COVID-19 en
las personas que asisten a boticas “Sefior Cautivo”. Su ejecucion ayudara a obtener el titulo
profesional y mejorar la produccion de investigaciones en la universidad.

Procedimientos:
Si Usted decide participar en este estudio se le realizara lo siguiente:

- Firmar el consentimiento informado

- Responder la encuesta

La entrevista/encuesta puede demorar unos 15 minutos y los resultados de las encuestas se
le entregaran a Usted en forma individual o almacenaran respetando la confidencialidad y el
anonimato.

Riesgos:
Ninguno, solo se le pedira responder el cuestionario
Beneficios:

La informacion obtenida del estudio dard la posibilidad de obtener el titulo profesional y
mejorar la produccion de investigaciones en la universidad.

Costos e incentivos

Usted no deberd pagar nada por la participacion. Igualmente, no recibird ningin incentivo
econdomico ni medicamentos a cambio de su participacion.
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Confidencialidad:

Nosotros guardaremos la informacion con c6digos y no con nombres. Si los resultados de
este estudio son publicados, no se mostrard ninguna informacién que permita la
identificacion de Usted. Sus archivos no serdn mostrados a ninguna persona ajena al estudio.

Derechos del paciente:

Si usted se siente incomodo durante la encuesta, podrd retirarse de éste en cualquier
momento, 0 no participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna
inquietud y/o molestia, no dude en preguntar al personal del estudio. Puede comunicarse con
los investigadores: Clarissa Teresa Huaman Esquivel, celular: 943584591 o al correo:
a2014200522@uwiener.edu.pe; Rosa Nataly Quispe Ramos, celular: 935493525 o
a2014200123@uwiener.edu.pe y/o al Comité que valido el presente estudio, Dra. Yenny M.
Bellido Fuentes, Presidenta del Comité de Etica de la Universidad Norbert Wiener, para la
investigacion de la Universidad Norbert Wiener, telf. 7065555 anexo 3285.
comité.etica@uwiener.edu.pe

CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cosas pueden pasar si
participo en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo haya
aceptado y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento. Recibiré una copia
firmada de este consentimiento.

Participante
Nombres:

DNI:

Investigadora Investigadora

Nombres: Clarissa Teresa Huaman Esquivel Nombres: Rosa Nataly Quispe Ramos

61



ANEXO 7: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de datos

BOTICAS

SENOR CAUTIVO

Pensando =n sy Saled v Economia

Lima, 25 de ABRILcel 202
Or. Narcisc Enrique Leon Sofis
Do b | Facultad Farmags
Bioquimicade s Universidsd Privads
MOREERT WIENER

Fresembe -

CARTA DE AUTORIZACION

Tenp = apado -:It-:fr'iE'irmtu Listed parn saludario &n nombre |:r'|:n|:-i|:-',I d= Boticas “Seanor
Cautive™. Cue represants i di necior heonicn.

Meciants b preserte = ha dacidido sutorizars |8 bachiller HUARAN ESOUNVEL CLARITA,
TERESA o= |n FecuRfmd Farmecis ¥ Eiuqu'rril:u g |3 Universidsd Privaca MORBERT
VWIEMER hod=nibicede com DRI 45377323, Funql.u:mﬂil::lu rb::h:l:ihdclttnsdtll:rtlll:dn
de tesis titulede: “FACTORES SOOECONOMODS ¥ AUTOMEDCAOON CON CORTICDIDE
DURANTE L& FANDEMA COVID-15 BN LAS PERSOMNAS CUE ACUDEN A BOTICAS ~ SEFIOR

CAUTIVOF CE FEBRERD A JULID. LIMA X021 En SBotics Farma =Sefor Cautivo” con RIC:
UMARAGLE o AV, PERU 2168 SAN MSRTIN DE PORRES.

Puuqa:n.rrfiu-::llnsrzq.i:i't-:uq.::-:b:::u'ﬁu.

ATENTAMENTE:

BOTICA
FARMA SENOR CAUTIVOD
R AV PERUN' ITRLEEWP
L RUEC: 184%0 4249
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BOTICAS
SENOR CAUTIVO

Pensando eén su Salud vy Economia

Lima, 26 ce ABRILdel 2021

Or. Nargzo Envique Leon Soria
Decano de Ia Facultac Farmada y
Bioguimica de la Universided Privaca
NOREERT WIENER

Presente.-

CARTA DE AUTORIZACION

Tengo ¢l agrado ce dirigirme s Usted pera salucanic en Rombre propio y e Boticas “Sefor
Cautivo®. Que represento como director tecnico.

Mediante |a presente se ha decidico sutorizar a ia dachiller HUAMAN ESQUIVEL CLARISSA
TERESA de la Facultad Farmacia y Bioguimica de |a Universidad Privada NORBERT
\MIENER Icentificads con DN1: 428372383, Pars que realice larecoleccion de catos del proyedo
Ge tesis titulsdo: *FACTORES SOCIECONOMICOS Y AUTOMEDICAQON CON CORTICOIDES
DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 EN LAS PERSONAS QUE ACUDEN A BOTICAS * SEROR
CAUTIVO" DE FEBRERO A JULIO. UMA 2021~ En Boticas Farma “SENOR CAUTIVO" con RUC:
20347333480 ubicaco AV. PERU 2458 SAN MARTIN DE PORRES.

Fars que cumpls con 1oz requizitos que s¢ le exige.

ATENTAMENTE
' ' wlpncggw nRL
o g FF T 1 o ]
Honmegio FREREEC v, Parl 2498 S M P

WEATIIGT
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BOTICAS
SENOR CAUTIVO

Pencando &n suU Salud v Economia

Lima, 26 de ABRILdel 2021
Dr. Mardizo Enrique Len Soria

Decznode laFaoultad Farmaday

Bioquimic de |z Universidad Privada

HORBERT WIEMER

Pracemts -

CARTA DE AUTORIZACION

Tengo el azrado de dirigirme 3 Usted para saludaro en nombre propioy de Boticas “Sefor
Cautivo”. Que represento como director teonica.

Mediznte |2 presente se ha deddide autorizr 2 |2 bachiller QUISPE RARADS ROSA NATALY de
la Facuttad Farmacia y Bioguimica de la Universidad Privada WORBERT WIENER

Igentificds con DNI; $A070275. Para gue reslice [a recol=ocion de datos del proyecto de =5
titulado: “FACTORES SOCIECONGMICOS ¥ AUTOMEDICACION CON CORTICOIDES DURANTE LA

PANDEMIA COVID-15 EN LAS PERSONAS QUE ACUDEN & BOTICAS ° SENOR CALTIVO™ DE
FEBRERO & JULID. LUMA 021" En Boticas Farma “Sefior Cavtive” con RUC: 10430345479
ubicagio AV. PERL 2168, SAN MARTIN DE PORRES.

Para que cumpla con los requisitos gue == le exige.

ATENTAMENTE:

EOTICA
FARMA SENOR CAUTIVD
— Ay PERU N VBB S WP

, RUC 104303468415
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BOTICAS
SENOR CAUTIVO

Premsarudo = su Sabed v Eoonomis

Lima, 75 de AERILdel 2021

Dr. Martiso Enrique Leon Soria
Decana de la Faculted Farmecia
Binquimics de I Universicad Privads
NOREERTWIEMER

Presarte -

CARTA DE AUTORIZACION

Tengo el agrado de :irl'E;irn'r.aLEtad para saludario £n nomine |:r'|:\||:-i|:-',I e Botics “Safor
Cautivo”™. Que represents como director tacnico.

Wadiant= 1a presente s ha dedidichs sutorizer 8 |2 oachiller OUISPE RAMOS ROSS MATALY e
Is Facultsd Farmscs ¥ Eiuqlirr'i'i:u de |a Universicad Privads NOREERT WIENER
identticads con DHI: 47070273, Fam que realics 1a remiecdonds datos e proyecio de s
titulsdo: “FACTORSS SOOECONCGRACOS ¥ ALUTOMEDKCACKON COM CORTICOIDES DURANTE LA
PAMDERMA OOWID-19 EN LAS PERSONAS GLUE ACUCEM A BOMCAS = SEROR CAUTIVO™ DE

FEBRERD A JULIO. LIMA 2021~ En Boticas Farma “SERIOR CAUTIVO™ con RUC: X1347333480
ubimsdo AV. FERL 2452 SAN MARTIN DE FORRES.

Pars que curmpia con b:un:quin'tne;q'l.u:s: EI'_'p:i_E:.

ATENTANENTE:
= !-HIEII-‘E#EHH LHE
L o prario i BERETC [ Ao, Pari) 05 LMD

5 i F L RN L
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ANEXO 8: Informe de asesor de Turnitin

FACTORES SOCIOECONOMICOS ¥ AUTOMEDICACION CON
CORTICOIDES DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 EN LAS
PERSOMNAS QUE ASISTEM A BOTICAS “SENOR CAUTIVO" DE
FEERERD A JULIO. LIMA 2021

IRFCHIE DE CHE G RSLIDALY

14, 15, 2. Su

IMLLE LoE SAsAILITU D HUEMTES DE IMTERMET PUBLICACIDNES THRABA|OS DEL
ESTUIHARNTE
FUENMITES PHPAAMAL
- repositorio.unid.edu. pe 4
Fuerie oe Inbenet 'H]

Fuermie oe Inbermet

repositorio.urcosevelt.edu.pe 2%

repositorio.urp.edu.pe

Fuermie oe Inbermet 2%

Fuermie oe Inbermet

repositorio.uigv.edu.pe 2%

repositorio.uwiener.edu.pe

Fuermie oe Inbermet

Submitted to Universidad Wiener

Trabajo del estudiante

bibliotecadigital.univalle.edu.co

Fuemme de Inbsrnet

repositorio.upla.edu.pe

Fuemme de Inbsrnet

B8 Ea08an

Huerne oe nbermet

repositorio.uma.edu.pe 1 "

Emer s i s STl [0 Emchudr ol mcl desncias

Emxcluir DibSsogratia
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ANEXO 9: Evidencias de recoleccion de datos.

Foto N© 2. Sefiorita llenando la encuesta en la botica Sefior Cautivo 2168.
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Foto N° 4. Usuario llenando la encuesta en la botica Sefior Cautivo 2498.
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Foto N° 6. Finalizando la jornada de la encuesta en la botica Sefior Cautivo 2498.
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