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Resumen

Objetivo: Analizar la relacion de los factores socioculturales y el reconocimiento
social enfermero por parte de los pacientes del servicio de cirugia del Hospital
Victor Lazarte Echegaray Essalud, Trujillo 2021. Material y método: Investigacion
de disefio descriptiva-correlacional y de corte transversal, porque estudia la
correlacidon entre dos variables para saber del grado de relacion de las mismas, es
descriptiva porque medira o evaluara diversos aspectos, dimensiones o
componentes del fenobmeno o fendmenos a investigar, presenta un enfoque
cuantitativo, pues emplea el acopio de datos para realizar la verificacion de la
hipbtesis, que tiene su base en el analisis estadistico y medicion numérica. Los
resultados que se obtienen con este tipo de investigacion suelen ser l6gicos e
imparciales y sobre todo su medicion es sometida a criterios de confiabilidad y
validez, ademas cuenta con categorias y respuestas bien estructuradas que

explicaran el fendbmeno a estudiar, las cuales estan basadas en una base teérica.

Palabras claves: Factores socio culturales, reconocimiento social, enfermeria.



Abstract

Objective: To analyze the relationship between sociocultural factors and the social
recognition of nurses by patients in the surgical service of the Victor Lazarte
Echegaray Essalud Hospital, Trujillo 2021. Material and method: Descriptive-
correlational and cross-sectional research design, because it studies the correlation
between two variables to know the degree of relationship between them, it is
descriptive because it will measure or evaluate various aspects, dimensions or
components of the phenomenon or phenomena to be investigated, it presents a
quantitative approach, because it uses data collection to verify the hypothesis, which
is based on statistical analysis and numerical measurement. The results obtained
with this type of research are usually logical and impartial and above all their
measurement is subjected to criteria of reliability and validity, it also has well-
structured categories and answers that explain the phenomenon to be studied,
which are based on a theoretical basis.

Key words: Socio-cultural factors, social recognition, nursing.



1. EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema

Para Virginia Henderson la enfermeria es humanistica pues asiste o suple aquellas
actividades que el individuo no puede por un deterioro de su salud, también
promueve la salud o su recuperacion y apoya a una muerte digna; la relacion entre
quien cuida y quien es cuidado implica el reconocimiento del ser humano en la otra
persona, ademas de estrechar una relacion empatica abierta y comunicativa entre
ambos (1), el humanismo es propio de nuestra naturaleza ,la humanizacion del
cuidado debe estar centrada en tratar al ser humano como persona con dignidad ,
es decir: "tratar al otro como te gustaria que te trataran" con sensibilidad, "Pensar

con el corazon y sentir con el intelecto” (2).

El cuidar de otro pierde su sentido si no hay un interés real en la persona que cuida
o el que recibe el cuidado; un ambiente hostil perjudica la calidad del cuidado, la
enfermera muchas veces siente que su esfuerzo por mantener el funcionamiento
de su area laboral no se vea valorado, debido a la falta de reconocimiento de sus

colegas Jefas, pacientes e incluso los familiares (3).

Los cuidados de enfermeria no han trascendido en la sociedad fundamentalmente
por una escasa insercion, al poco tiempo que se ejerce como profesion y a la falta
de una estrategia de venta de nuestra imagen a la poblacién. La mayoria de los
usuarios piensan que el cuidado es algo intuitivo que no tiene valor profesional, y
ven a la enfermera como ayudante del médico, todo esto lleva a un escaso

reconocimiento social de los cuidados (4).

La enfermeria esta evolucionando en estos ultimos afos, pues se estan
presentando cambios con repercusiones trascendentales tales como la
incorporacion de estudios universitarios para el grado, el postgrado (master y
doctorado) y las especialidades, estamos en un crecimiento profesional que
permitira formar nuestro propio cuerpo de conocimientos y formar nuestra imagen

e identidad profesional para un reconocimiento por la sociedad (5).

La identidad de la enfermeria aun es pobre, esto no permite visibilizar sus cuidados

ocasionando una imagen social deteriorada ante la poblacion y por ende el



reconocimiento queda aun mas olvidado, el reconocimiento es mas que un dato o
indicador existe una razén mas poderosa, esta es que las personas necesitamos
ser reconocidas el hecho de que el trabajo sea reconocido es una de las
necesidades mas importantes en el sentir de las personas (6).

Mena y Gonzales (2018) en Espafia, informan que a pesar que se hizo una gran
campana por visibilizar la imagen social de la enfermeria en el afilo 2015, por medio
de distintos medios incluidas muchas instituciones gremiales encontraron que el
60% de la poblacién no conoce las funciones de la enfermera incluso el 48,58% no
les consultan problemas de salud y el 93,03% informan que solo aplican
inyectables, curan heridas o sondas 93,03% (7).

Otro estudio realizado en Lima (Peru) por Mauricio y Janjachi (2017), con la
finalidad de conocer la percepcidon de los pacientes hacia la Imagen social de la
enfermera segun la percepcion de los pacientes encontraron que el 55.4%, percibe

una buena imagen social y el 44.4% una imagen regular (8).

Actualmente a pesar de la pandemia donde la enfermera hace una gran labor,
incluso sacrificando su propio bienestar, su abnegada labor no es reconocida por
los pacientes, comparieros e incluso la comunidad. He observado en la trayectoria
de mi ejercicio profesional que no hay ningun tipo de incentivo, reconocimiento o

algo que haga sentir a la profesion como importante en el sostenimiento de la salud.
1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

¢ Cual es la relacion de los factores socioculturales con el reconocimiento social
enfermero por parte de los pacientes hospitalizados en cirugia, Hospital Victor
Lazarte Echegaray Essalud , Trujillo 20217

1.2.2. Problemas especificos

e ;Cual es la relacion de los factores socioculturales en su dimension
sociodemografica con el reconocimiento social enfermero por parte de los
pacientes hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
Essalud, Trujillo 20217



¢Cual es la relacion de los factores socioculturales en su dimension
cognoscitiva con el reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud,Truijillo
20217

¢, Cual es la relacion de los factores socioculturales en su dimension cultural
con el reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud, ¢ Trujillo
20217

¢ Cual es la relacién de los factores socioculturales con el reconocimiento
social enfermero en su dimension afectiva por parte de los pacientes
hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud,Truijillo
20217

¢ Cual es la relacién de los factores socioculturales con el reconocimiento
social enfermero en su dimension de derecho por parte de los pacientes
hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud,Truijillo
20217

¢ Cual es la relacién de los factores socioculturales con el reconocimiento
social enfermero en su dimensidn valoracion social por parte de los pacientes
hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud, Truijillo
20217

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Analizar la relacion entre los factores socioculturales con el reconocimiento social

enfermero por parte de los pacientes hospitalizados en cirugia del Hospital Victor

Lazarte Echegaray Essalud, Truijillo 2021.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre los factores socioculturales en su dimension

sociodemografica con el reconocimiento social enfermero por parte de los



pacientes hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
Essalud, Trujillo 2021.

e Determinar la relacion entre los factores socioculturales en su dimension
cognoscitiva con el reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud,Truijillo
2021.

e Determinar la relacién entre los factores socioculturales en su dimension
cultural con el reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud, ¢ Trujillo
2021.

e Determinar la relacion entre los factores socioculturales con el reconocimiento
social enfermero en su dimension afectiva por parte de los pacientes
hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud,Truijillo
2021.

e Determinar la relacion entre los factores socioculturales con el reconocimiento
social enfermero en su dimension de derecho por parte de los pacientes
hospitalizados en cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud, Truijillo
2021.

e Determinar la relacion entre los factores socioculturales con el reconocimiento
social de las enfermeras en su dimension valoracion social del Hospital Victor

Lazarte Echegaray Essalud, Trujillo 20217
1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Tedrica

El presente estudio permite ampliar la vision de la enfermeria, en uno de los
aspectos olvidados, que también es importante para el crecimiento de nuestra
profesion; su reconocimiento y valor para la sociedad, ademas de incentivar a otros

estudios en este campo que son muy pocos.

1.4.2. Metodolégica



El estudio es viable, pues se cuenta con accesibilidad para el acopio de datos, tiene
factibilidad por contar con disposicion de elementos logisticos y financieros
necesarios para el desarrollo y culminacion del trabajo.

1.4.3. Practica

Su importancia para la enfermeria se basa en que nos proporcionara datos y
hallazgos que nos permitan tomar decisiones para proyectar y consolidar nuestra
imagen a la sociedad y hacernos mas visibles para obtener un reconocimiento

Social, que enaltezca nuestra profesion.
1.5. Delimitaciones de la investigacion
1.5.1. Temporal
El periodo que comprendera el estudio es el afio 2021.
1.5.2. Espacial

El estudio se desarrollara en el servicio de Cirugia del Hospital Victor Lazarte

Echegaray, Es Salud Truijillo
1.5.3. Recursos

Se cuenta con disponibilidad de recursos materiales, econoémicos y humano, los
cuales seran responsabilidad de la investigadora.

2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
A nivel internacional:

De la Bastida (2016) en Ecuador realizé una investigacion para “ldentificar la
percepcion sobre la profesidon de enfermeria por parte de los estudiantes de
pregrado y meédicos docentes de la Facultad de Medicina de la Pontificia
Universidad Catélica del Ecuador”, estudio de tipo descriptivo y de corte transversal,
encuesto a 280 alumnos y 51 docentes y encontr6 que 125 (44%) de los
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entrevistados identifican a la enfermera por su uniforme, 30 (11%) por su trabajo y
10 (4%) por sus conocimientos. También hallaron que el 41% la distinguen por
todos los parametros mencionados, este estudio se realizé a alumnos y docentes

de medicina (9).

Garcia y col., (2015), en Espanfa, realizaron un estudio para “describir como se
valoran diferentes aspectos de la disciplina enfermera desde dos perspectivas: el
profesional y el usuario”, estudio analitico descriptivo, observacional, los usuarios
encuestados con una escala de ponderacion positiva del 1 al 10 usando medias de
puntuacion, encontraron que los factores mejor valorados son “Contribucion a la
Salud de la Poblacion” (8,96 puntos),"Aspectos técnicos del cuidado" (8,91
puntos),” Empatia, Confianza y Cercania” (8,78 puntos) y el factor peor considerado
fue el "Prestigio social" (5,78 puntos) (10).

Encinas (2016) en Espafia su estudio para “ Realizar una revision narrativa sobre
la imagen social de Enfermeria para conocer que conocimientos, percepciones y
opiniones tiene el publico sobre esta profesion”, utilizo una busqueda bibliografica
en bases de datos PudMed, CINAHL, Cuiden, SciELO Citation Index, PsycINFO,
Science Direct y en el portal bibliografico Dialnet y Google Scholar, encontré que
existe un desconocimiento de la sociedad sobre las funciones, cualidades,
formacion académica y caracteristicas de la profesion (11).

Hernandez y col., (2016) en México en su investigacion con el fin de “identificar la
percepcion del usuario sobre la imagen profesional de enfermeria”. Investigacion
cualitativa y no probabilistica, con un enfoque en las representaciones sociales,
aplicado a la poblacién con algun contacto con profesionales de enfermeria,
concluyeron que la percepcion de la imagen de enfermeria es trascendental para
el reconocimiento de la profesién, asi mismo la actitud positiva, la apariencia
personal, el lenguaje corporal, el entorno, el nivel académico, y valores conllevan a

mejorar la vision del usuario sobre el profesional de enfermeria (12).

Mazén (2020), en ecuador, estudio de tipo documental, descriptivo, comparativo y
analitico examinando textos electronicos, publicados en Repositorios universitarios,
revistas, paginas de organismos nacionales e internacionales (OMS/OPS), donde

encontro que hay estigmas que minimizan o distorsionan a la profesion, esto se ve



apoyado en los medios de comunicacion quienes emiten una identidad
distorsionada (sexista, malhumorada, sumisa, etc.) de una profesién que cuenta

con base cientifica y tecnoldgica (13).
A nivel nacional:

Merino (2017) en Peru, realizé su investigacion para “describir y analizar las
representaciones sociales que tiene la poblacion peruana sobre la imagen de la
enfermera”. el abordaje fue cuali-cuantitativo, basado en la teoria de las
representaciones sociales usando el instrumento escala diferencial semantico (DS)
a tres grupos: publico en general, usuario y equipo de salud, con un total de 60
participantes encontré que los tres grupos consideran a la enfermeria como una
profesion valiosa, importante, reconocida y trascendente. Sin embargo, los usuarios

la consideran una profesion no autdbnoma; es decir, dependiente (14).

Moran (2017) en Peru, realiz6é un estudio con el objetivo de “ caracterizar, analizar
y discutir los elementos que determinan la construccion de la imagen social de la
profesidn en enfermeria”, estudio cualitativo que us6 el analisis documental e
iconografico de 30 articulos periodisticos de la ciudad de Chimbote, encontré que
se evidencia que la representacion social de la profesion de enfermeria, se realiza
desde una Optica tradicional e influenciada por este sector, concluyendo que la
sociedad aun no reconoce al profesional en enfermeria, relacionandola solo con la

realizacion de tareas, mas no con el inmenso campo de actuar que tiene (15).

Mundaca y Oblitas (2017) en Peru, elaboraron una investigacion para “caracterizar,
analizar y comprender la imagen de la enfermera en la Optica de actores
sociales”. Esta fue cualitativa con enfoque estudio de caso; para la recoleccion de
datos se aplic6 como técnica la entrevista abierta a profundidad a 30 actores
sociales”, en la ciudad de Chiclayo, llegd a la conclusién de que la poblacién
desconoce que las enfermeras tienen un amplio campo competencial para su
desempenio profesional; sélo algunos como los médicos, abogados, educadores, si
conocen las funciones que esta realiza y expresan que su presencia es esencial en

el equipo de salud (16).

Nufiez (2018) en Peru, en su estudio realizado a usuarios hospitalizados para

“determinar la Imagen social sobre la atenciéon del Profesional Enfermero”,
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investigacion cuantitativo, descriptivo y transversal; se aplicé una encuesta a 132
personas, encontrando diferencias entre los profesionales enfermeros con respecto
a las enfermeras, presentando los enfermeros mejores capacidades administrativas
(50.8%), despeja las dudas sobre la salud (48.5%), mayor destreza y habilidad en
procedimientos (52,3%) mientas que la enfermera muestra mejor empatia (54.5%)
(17).

Burgos y Ruiz (2019) en Peru, en su investigacion para “identificar la imagen social
del profesional de enfermeria basados en el estudio de las dimensiones:
informacion, campo de representacion y actitud de la Teoria de las
Representaciones Sociales”, estudio de tipo cuantitativo, descriptivo y de corte
transversal, usaron una encuesta a 100 pobladores ,encontrando que el 68% de los
encuestados percibe una imagen social adecuada, sin embargo, en la dimensidn
actitud, no fue adecuada, observandose falta de amabilidad, trato digno y

delicadeza en el cuidado con respeto por la cultura y costumbres (18).
2.2. Base Tedrica
2.2.1. Primera variable: Factores sociculturales

Los factores socioculturales son un conjunto de patrones que influyen consciente o
inconscientemente en nuestros pensamientos, actitudes, valores, creencias y
estilos de vida, estos determinan preferencias sobre bienes y servicios y esta
relacionada a la clase social a la que pertenecemos, la opinion o aceptacion de
nuestras familias o recomendaciones dadas por otros, es decir con el ambiente

social en el que nos desenvolvemos (19).
Dimensién 1: Sociodemografica

Edad: Tiempo que ha vivido una persona, contando desde su nacimiento. "la edad
se suele expresar en anos" Sexo: Es la condicion organica que distingue al hombre
de la mujer y puede ser femenino o masculino. Residencia: Lugar donde una
persona tiene su domicilio, es decir permanencia o estancia en un lugar o pais (20).
Grado de instrucciéon: Nivel mas alto de estudios alcanzados o en curso.
Ocupacioén: Se refiere a la actividad que se efectua con el fin de lograr una

satisfaccion econdmica o personal. Estado civil: Situacion de convivencia

10



administrativamente reconocida. Puede ser: soltero, casado, viudo, separado y
divorciado (21).

Dimensién 2: Cognoscitiva

Son motivadores psicologicos para satisfacer las necesidades humanas, tienen una
carga afectiva y cognitiva, pues el cerebro capta la estimulacion del medio ambiente
y dara una respuesta sensitiva y motora inmediatamente. El proceso estimulo
respuesta es controlado por la amigdala, que forma parte del sistema limbico y esta
ubicada en el I6bulo temporal (22).

La motivacién: Es un proceso inferido y dinamico que surge por necesidad, esta
direcciona nuestro comportamiento, actos y la toma de decisiones puede ser
intrinseca o extrinseca Percepcion: Imagen mental que obtenemos por la
informacion de nuestro entorno social, la cual formara un conocimiento que se
organiza en términos de objetos con significado (atribuciones), que se comparten o

aprenden (23)

El aprendizaje: Proceso cognitivo por medio del cual se adquiere informacion
(hechos, conceptos, procedimientos, valores), esta ligado directamente con la
experiencia personal o de otros Conocimiento: Es asimilar informacion, tener
memorias y operar con ellas, realizar procesos que construyen nuevas
representaciones mentales significativas y funcionales, que nos lleva a un juicio de

accion asistida (24)
Dimension 3: Cultural

Conjunto de valores, creencias, normas y estilos de vida aprendidos, compartidos
y transmitidos, que orientan las decisiones y acciones de las personas, de forma
positiva o negativa. Costumbres: Son conductas trasmitidas generacionalmente,
gracias a la tradicion subsisten al paso del tiempo pueden cambiar por la influencia
social y el progreso sin perder rigor, ni esencia funcional (25).

Prejuicios: Juicio u opinion, por lo general negativo sobre un grupo o persona, es
una valoracién sin experiencia directa o real sin el conocimiento necesario. Es
individual, es decir, propio de una persona. Estereotipos: |deas, actitudes y
creencias preestablecidas, acerca de un grupo o persona con ciertas cualidades y

11



caracteristicas diferentes, las cuales son catalogadas por categorias, esto nos
puede llevar a la discriminacion (26).

Estratificacion de la profesion, es el producto de la interaccion y la valoracion
social, que se concede a la profesion por sus varios papeles y actividades sociales,
ya que el ejercicio de la misma, esta ligado a la evolucion y desarrollo de las
sociedades, la cual a lo largo de la historia les da un estatus econémico y social,
existen una serie de condicionamientos que contribuyen a generar determinado tipo

de estratificacion (mercado de trabajo, ingresos economicos, autonomia) (27).
2.2.2. Segunda variable: Reconocimiento social

Reconocimiento es la accion de distinguir de forma efectiva por sus caracteristicas
0 rasgos, a algo o alguien. El reconocimiento social es un factor que produce una
alta motivacién, autoestima y mayor desempenfo laboral. Una persona que siente
que la sociedad valora sus caracteristicas positivas, mejorara su bienestar
psicoldgico y hara sentir su gratitud al identificarlo, dandole de esta manera una
mayor Valia en la sociedad (28).

Segun Hegel el reconocimiento es la garantia de la individualidad, pues solo se es
sujeto en la medida que exista otro igual que reconozca tal condicién de manera
libre para que existe un reconocimiento es necesario una interaccion social, que
otorgue derechos, que llevaran a la autorrealizacion, esto se da cuando el individuo
se reconoce como singular y, como parte del pueblo que, al transitar, se convierte

en el Estado o realizacion de la eticidad (29).

Para Axel Honneth , el reconocimiento implica que el sujeto necesita del otro para
poder construir una identidad estable y plena, esta se desarrollara con esfuerzo y
afrontamiento a dificultades , siendo importante en esto el principio de justicia esto
llevara a la persona a desprenderse de la tradicionalidad y hacerse visible en la
sociedad, el autor reconoce tres esferas del reconocimiento : el afectivo , el derecho

y la solidaridad o de valoracion social (30).
Dimensién 1: Afectiva

Genera fuertes lazos afectivos, esta muy relacionada con la moral, es la esencia

para las otras esferas, pues impulsa el sentimiento de afecto; Es fundamental tener
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en cuenta que entre enfermera y paciente también se establece una relacion de
amor o afecto, este vinculo favorece el proceso salud enfermedad ademas formar

una relacion de empatia que llevara al reconocimiento reciproco del amor (31).
Dimensioén 2: Derecho

El derecho asegurara los tipos de reconocimiento y garantiza los pilares para la
interrelacion y funcionamiento entre las esferas, el desarrollo del derecho se da a
medida en que la persona es aceptada como miembro de una comunidad
convirtiéndose en un portador de derechos el cual lo lleva a un respeto social, como
elemento fundamental para la identidad de la persona, porque le permite respetarse

y por ende respetar a los que hacen parte de su vida social (32).
Dimensioén 3: Valoracion social

Es la distinciéon que recibe una persona por el aporte que hace a su comunidad
gracias a sus cualidades y capacidades, esto es muy fundamental en el trabajo.
Este reconocimiento se desarrolla de acuerdo al contexto social y a la labor que se
desarrolle, todos necesitamos un reconocimiento intersubjetivo de nuestras
capacidades y obras, para lograr una relacién satisfactoria con uno mismo y lograr
una aprobacion social (33).

Maslow, afirma que las acciones del ser humano nacen de una motivacion innata
para satisfacer sus necesidades, estas se ordenan jerarquicamente dependiendo
la importancia que tienen para bienestar, el sentirse reconocidos se ubica en la
cima, para ello es necesario un equilibrio entre el auto reconocimiento, sentirse

competente y la valoracion que los demas hacen de lo que somos y hacemos (34).

Para Honneth, el reconocimiento no es una accion cognitiva ni una creencia sino
una actitud moral que surge por un proceso intersubjetivo dinamico en el que los
sujetos se sienten valorados desde la perspectiva de los otros; cuando la identidad
no es reconocida, ocasiona: verglenza, ira y menosprecio produciéndose el
“desprecio”, que genera sentimientos y heridas morales que llevan a luchas por el
reconocimiento (35).

El reconocimiento es un tenddn psiquico que permitira obtener la aprobacién de

nuestros pares, aumenta nuestra dignidad, dar reconocimiento es dar visibilidad, es
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darle existencia, es permitir a la persona “ser”, “estar” y legitimarse, genera
autoaceptacion mejorando la autoestima, es la base de toda sociedad porque
favorece la inclusion disponibilidad y la humildad (36).

El reconocimiento también puede ser de tipo: Escolar que distingue una persona o
institucion para enaltecer sus talentos o capacidades, Laboral, cuando una persona
recibe por su trabajo, una valoracion o reconocimiento al desempefio de sus
funciones, por parte de sus jefes, companeros y la sociedad Cultural por medio de
la cual una profesion recibe respeto y valoracion para construir su identidad,

memoria e historia en la sociedad (37).
2.2.3. Rol de la enfermera sobre el tema

La enfermera tiene un rol muy importante en la salud de las personas, este Rol se
basa en el cuidado que se brinda al ser humano en todas las etapas de su vida,
pero en la actualidad poco o nada se esta realizando para que este rol sea
reconocido por los usuarios, al tener un reconocimiento social la profesién de

enfermeria podra crecer y ser valorada.
2.3. Formulacion de hipétesis

2.3.1 Hipétesis General:

Hipo6tesis de trabajo (Hi)

Hi: Existe una relacion significativa entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes hospitalizados en el
servicio de cirugia del Hospital Victor Lazarte Echegaray, 2021.

Hipoétesis nula (Ho)

Ho: No Existe una relacion significativa entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes hospitalizados en el
servicio de cirugia del Hospital Victor Lazarte Echegaray, 2021.
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2.3.2 Hipotesis especificas:

Hi1: Existe una relacion significativa entre los factores socioculturales en su
dimension demografica y el reconocimiento social enfermero por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
EsSalud, Truijillo, 2021.

Ho1: No Existe una relacion significativa entre los factores socioculturales en su
dimension demografica y el reconocimiento social enfermero por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
EsSalud, Truijillo, 2021.

Hi2: Existe una relacion significativa entre los factores socioculturales en su
dimension cognitiva y el reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray EsSalud,
Truijillo, 2021.

Ho2: No Existe una relacion significativa entre los factores socioculturales en su
dimension cognitiva y el reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray EsSalud,
Truijillo, 2021

Hi3 Existe una relacion significativa entre los factores socioculturales en su
dimension cultural y el reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray EsSalud,
Truijillo, 2021.

Ho3: No existe una relacion significativa entre los factores socioculturales en su
dimension cultural y el reconocimiento social enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray EsSalud,
Truijillo, 2021.

Hi4: Existe una relacion significativa entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero en su dimension afectiva por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
EsSalud, Truijillo, 2021.
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Ho4: No existe una relacion significativa entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero en su dimension afectiva por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
EsSalud, Truijillo, 2021.

Hi5: Existe una relacion significativa entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero en su dimension de derecho por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
EsSalud, Truijillo, 2021.

Ho5: No existe una relacion significativa entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero en su dimension de derecho por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
EsSalud, Truijillo, 2021

Hi6: Existen una relacion significativa entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero en su dimension valoracidn por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
EsSalud, Truijillo, 2021.

Ho6: Existen una relacion significativa entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero en su dimension valoracidn por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
EsSalud, Truijillo, 2021.

3. METODOLOGIA
3.1. Método de la investigacion

La presente investigacion usara el método hipotético — deductivo pues partira de
una hipotesis formulada por una inferencia empirica (observacion), para luego
llegar a conclusiones particulares que seran sometidas a comprobacion cientifica

por un analisis estadistico (38).

3.2. Enfoque de la investigacion
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El presente estudio es de enfoque cuantitativo porque sigue un proceso sistematico
y ordenado, con medida y cuantificaciéon de los datos para obtener objetividad a
través de analisis de datos (39).

3.3. Tipo de investigacion

La presente investigacidon es de tipo aplicada por que se enlaza de manera
importante entre ciencia y sociedad, ademas durante su desarrollo busca la
aplicacion o utilizacién de los conocimientos adquiridos, a la vez que se adquiere
otros, adapta los saberes tedricos a una situacion determinada y los resultados son
aplicados en provecho de los grupos que participan en esos procesos y en la
sociedad en general; es descriptiva porque medira o evaluara diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fendmeno o fendmenos a investigar tal como son
observados (40,41).

3.4. Diseiio de la investigacion

Es de disefo correlacional porque estudiara la correlacion entre dos variables
para saber del grado de influencia de las mismas, este tipo de disefio se
caracteriza porque primero se miden las variables y luego, mediante pruebas de
hipdtesis y la aplicacidon de técnicas estadisticas se comprueba su nivel de
correlacion (42).

Es transversal porque ambas variables seran medidas en un determinado

momento, haciendo un corte en el tiempo (43).

En este sentido se plantea el siguiente esquema:

o1

l

02

Doénde:
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M = Muestra.

O1 = variable: Factores socioculturales

02 = variable: Reconocimiento social de la enfermera
r = relacion entre ambas variables

3.5. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

La poblacién es de 1440 pacientes que fueron hospitalizados en el servicio de
cirugia del Hospital Victor Lazarte Echegaray, durante el afio 2020.

Muestra

Conformada por 136 pacientes hospitalizados en el servicio de cirugia del
Hospital Victor Lazarte Echegaray Essalud, Trujillo 2021.

Tamano de la Muestra

La muestra se obtuvo mediante el muestreo aleatorio simple con un nivel de

significancia del 5% y error de muestreo del 8%

Para obtener el tamafio de muestra en la presente investigacion se utiliz6 el
muestro aleatorio simple, cuya formula

es:

o N*Zy,*p*q
(N=1)*E2+Z2,+p*q

Donde:

Zqs2 - Valortabulado de la Distribucion Normal Estandarizada (Za2 = Zo.g7s = 1.96)

o : Nivel de significancia del 5% («=0.05)

E . Precisién o error de muestreo del +8% (d= +0.08)
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p : Proporcion de pacientes con adecuado reconocimiento social enfermero
del 50% (p=0.50)

q . Proporcién de pacientes con inadecuado reconocimiento social
enfermero del 50% (g=0.50)

pPq : Varianza maxima del 25% (p*q=0.25)
N : Poblacion de 1440 pacientes (N=1440)
n : Tamafno de muestra

Reemplazando valores, obtenemos el tamafio de muestra:

_ 1440 * 1.962% * 0.50 * 0.50
n= (1440 — 1) * 0.08%2 + 1.962 = 0.50 * 0.50

=136

por lo tanto, el tamafio de muestra sera de 136 pacientes.

Muestreo

Para la obtencién de la muestra se realizé el muestreo aleatorio simple.
Unidad de analisis

Constituida por cada paciente hospitalizado del servicio de Cirugia
Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusién

e Pacientes Hospitalizados con mas de 24 horas
e Pacientes mayores de 18 anos.
e Pacientes en preoperatorio y post operatorio mediato.

e Pacientes sin déficit neuroldgicos.
Criterios de exclusién

e Pacientes con menos de 24 horas de hospitalizacion.

e Pacientes menores de 18 anos.
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e Pacientes en post operatorio inmediato.
e Pacientes con déficit neurologicos.

3.6. Variables y operacionalizacién
3.6.1. Variables de estudio
Primera variable: Factores socio culturales

Definiciéon conceptual: Son elementos que afectan nuestro pensamiento y
comportamiento, estan relacionados con el conjunto de valores, creencias vy

costumbres que se van desarrollando en nuestro entorno social (44).
Definicién operacional:

Esta variable tiene tres dimensiones: sociodemografica, cognoscitiva y cultural,

sera medido con el valor final de bajo, medio o alto.

Segunda variable: Reconocimiento social de la enfermera Reconocimiento

social

Definicién conceptual: Es un comportamiento de reaccion que surge por un
proceso intersubjetivo dinamico, donde se responde de manera positiva a las
caracteristicas de valor y bondades de una persona o grupo, estas son percibidas
y motivan nuestra conducta de manera intrinseca, alejandonos de un
comportamiento egdlatra, llevandonos a uno adecuado a las demandas vy

expectativas de los demas (45)
Definicién operacional:

Esta variable que mide el reconocimiento social de la enfermera tiene tres
dimensiones: afectivo, derecho y valoracidn social, tendra un valor final de bajo,

medio o alto.
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3.6.2. Operacionalizacion de variables

Variables

Definicion Operacional

Dimensiones

Indicadores Escala de

Escala valorativa

(Niveles o rangos)

Primera variable:

Factores socio

culturales

conjunto de caracteristicas socioculturales que
influyen en el juicio, pensamientos y comportamiento
de los pacientes del servicio de Cirugia del Hospital
Victor Lazarte Echegaray Trujillo, que sera medido a
tres dimensiones:

través de sociodemograficos,

cognoscitivo, cultural

medicion
Sociodemografica » Categérica
items 1,2,3,4,5,6 Ordinal
Cognoscitiva » Categérica

items 7,8,9,10,11,12,13

ordinal

Cultural
items 14,15,16,17,18,19,20

» Categodrica

ordinal

Factor sociocultural
bajo

0 a 6 puntos

Factor sociocultural
medio

7- 10 puntos

Factor sociocultural
alto
11-14 puntos

Segunda variable:

Reconocimiento

social de la enfermera

Son los atributos de valor que da el paciente a las
enfermeras del servicio de Cirugia del Hospital Victor
Lazarte Echegaray Trujillo, estos atributos dan un nivel
de reconocimiento social que sera medido a través de
tres dimensiones: afectiva, derecho y valoracion

social.

Afectiva

(items 1,2,34,5)

» Categodrica

ordinal

Derecho

(items 6,7,8,9.10,11,12,13)

» Categodrica

ordinal

Valoracioén social

(items
14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,

» Categodrica

ordinal

Reconocimiento
social bajo
25- 58 puntos

Reconocimiento
social medio
59- 92 puntos

Reconocimiento
social alto
93-125 puntos
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.7.1. Técnica

La técnica de recoleccion de datos sera a través de la entrevista que se aplicara a
pacientes hospitalizados en el servicio de cirugia y especialidades del Hospital
Victor Lazarte Echegaray de la Red Asistencial la Libertad de EsSalud.

3.7.2. Descripcién de instrumentos

Se empleara para la recoleccion de datos dos cuestionarios elaborados por la
autora del presente trabajo de investigacion, que seran aplicados a los pacientes;
Hernandez (2006), precisa que estos son “un conjunto de preguntas respecto a una
0 mas variables a medir’, estos se elaboraran con interrogantes que tienen
opciones donde marcaran su respuesta; estos se daran con el método de auto

aplicacion, donde al participante se le brindara el instrumento en forma directa.
e Cuestionarios

Cuestionario 1: Su propdsito es determinar los factores socioculturales que tienen

los pacientes del servicio de cirugia del hospital Victor Lazarte Echegaray

Consta de tres partes: Dimension demografica, dimension cognoscitiva y

dimension cultural:

e Primera parte estara conformada por 6 preguntas que son datos

sociodemograficos de los pacientes. Por lo tanto, no se le asigno puntaje.

e Segunda parte se evaluaran los factores cognoscitivos, consta de 7 preguntas
cerradas, dicotomicas con respuesta (si) y (no)

Preguntas 7, 8,10 y 12 respuesta (si) = 1 punto cada una
(No)= 0 puntos
Preguntas 9,11 y 13 respuesta (no) = 1 punto cada una

(Si) = 0 puntos
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e Tercera parte que evaluara los factores culturales consta de 7 peguntas

cerradas y dicotomicas con respuestas (si) y (no)

Preguntas 14, 17,18 y19 (si) = 1 punto cada una.
(No)= 0 puntos.

Pregunta 15,16 y 20 (no)=1 punto

(Si) = 0 puntos

Puntaje total:

Nivel bajo: 0 a 6 puntos

Nivel medio: 7- 10 puntos

Nivel alto: 11 - 14 puntos

Cuestionario 2: el instrumento tiene 25 items con respuestas tipo likert que miden

las 3 dimensiones del nivel reconocimiento de la enfermera.

e Dimension Afectivo: items 1,2,34,5

e Dimension Derecho: items 6,7,8,9.10,11,12,13

e Dimension Valoracion social: items 14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25

Totalmente en desacuerdo (TED): tiene un valor de un 1 punto. En desacuerdo
(ED): tiene un valor de un 2 punto. Ni de acuerdo ni en desacuerdo (NEDNDA):
tiene un valor de un 3 punto. De acuerdo (Da): tiene un valor de un 4 punto:

Totalmente de acuerdo (TA): tiene un valor de un 5 punto.
Baremo de rangos:
Alto: 93-125

Medio: 59- 92
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Bajo: 25- 58
3.7.3. Validacion

Para la validacion de los instrumentos se pidio la opinion de tres expertos con grado
de magister y doctores especialistas en el area técnica y metodologica, asi como
conocedores del tema:

e Instrumento factores socio culturales: Coeficiente “v’ de Aiken 0.810
Validez fuerte

e Instrumento 2 reconocimiento social: Coeficiente “v” de Aiken 0.857

Validez fuerte
Por lo que se concluye que los instrumentos son validos (Anexo 6.3).
3.7.4. Confiabilidad
Para la confiabilidad del instrumento se aplicd una prueba piloto a 18 pacientes
Factores socio culturales:

Coeficiente KR-20 (Kuder Richardson) = 0.96522 con 14 items, el

instrumento es confiable cuando KR-20 >=0.8
Reconocimiento Social:

Alpha de Cronbach= 0.839 con 25 preguntas, el instrumento es confiable
(alpha >=0.8)

Se concluye que ambos instrumentos son validos(anexo 6.4).
3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos

La informacion recolectada a través de los instrumentos descritos sera ingresada y
procesadas en el programa estadistico IBM SPSS STATISTICS Versién 25. Los
resultados se presentaran en tablas de una y doble entrada, de forma numeérica y
porcentual. Para determinar si existe relacion entre variables se hara uso de la
prueba de independencia de criterios “Chi - cuadrado” que mide la relacion entre
dos variables; considerando que existen evidencias suficientes de significacion
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estadistica si la probabilidad de equivocarse es menor o igual al 5 por ciento
(p=0.05)

3.9. Aspectos éticos
El presente estudio de investigacion considerara los siguientes criterios:
Principio de autonomia

Se respetara la libre voluntad y decision de participacion de los pacientes, recibiran
informacion y los detalles de la investigacidon y después sera solicitado un

consentimiento informado de su contribucion.
Principio de beneficencia

Cada participante recibira informacion del gran aporte y bien que se lograra para la
ciencia y la comunidad con los hallazgos de la investigacion.

Principio de no maleficiencia Los participantes del estudio no seran sometidos a
ningun riesgo de su integridad y salud.

Principio de justicia

Los participantes seran tratados indistintamente con cordialidad, respeto y sin

preferencias.
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4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

4.1. Cronograma de actividades

2021
ACTIVIDADES Agosto Setiembre Octubre Noviembre | Diciembre
2| 3 1 2| 3| 4 2| 3 1 2 3| 4 1 2] 3| 4

Identificacion de titulo
Elaboracion del problema de estudio: planteamiento del
problema, formulacién del problema, objetivos de la
investigacion, justificacion de la investigacion y las
delimitaciones de la investigacion.
Elaboracion del marco tedrico del estudio: antecedentes, X
base tedrica y formulacion de hipotesis.
Elaboracion de la metodologia del estudio: método de
investigacion, enfoque de investigacion, tipo de
investigacion, disefio de investigacion, poblacion, variables X
y Operacionalizacion, técnica e instrumentos de
recoleccion de datos, plan de procesamiento y analisis de
datos y aspectos técnicos.
Elaboracion de aspectos administrativos del estudio: X
cronograma de actividades y presupuesto.
Elaboracion de las referencias del estudio: revision X
bibliografica, anexos, matriz de consistencia.
Aprobacién del proyecto X
Sustentacion de proyecto X
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4.2. Presupuesto

REC. HUMANOS

Asesorias 1 250.00
:IS:\;I?:%QLES Técnicos en digitaciones 1 0

Encuestador 2 250.00

Estadisticos 1 200.00

MATERIAL BIBLIOGRAFICO

Textos Estimado 200.00

Internet Estimado 200.00

Otros Estimado

MATERIAL DE IMPRESION

Impresién y copia Estimado 200.00

Empastados de la Tesis 3 ejemplares 250.00
RECURSOS USB Unidad 60.00
MATERIALES CD, 2 unidades 20.00

MATERIAL DE ESCRITORIO

Papel bond A4 80 gramos 2 millar 50.00

Papelote cuadriculado 10 unidades 0

Cartulinas 10 unidades 0

Cintas Adhesivas 2 unidades 0

Plumones 6 unidades 0

SERVICIOS

Comunicaciones Estimado 100.00
SERVICIOS

Movilidad y Viaticos Estimado 200.00

Imprevistos Estimado 200.00

Total, costo 2180.00
RO EL PROYECTO SERA AUTOFINANCIADO
IEIEI%L:I%SIEORSOS El proyecto sera autofinanciado
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Anexo 6.1. Matriz de consistencia

FORMULACION DE PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

DISENO METODOLOGICO

Problema general

¢Cual es la relacion de los factores
socioculturales con el reconocimiento social
enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital
Victor Lazarte Echegaray Essalud, Trujillo 20217

Problemas especificos

¢Cual es la relacion de los factores
socioculturales en su dimension
sociodemografica con el reconocimiento social
enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados del servicio de cirugia, Hospital
Victor Lazarte Echegaray Essalud, Trujillo 20217

¢Cual es la relacion de los factores
socioculturales en su dimensién cognoscitiva con
el reconocimiento social enfermero por parte de
los pacientes hospitalizados del servicio de
cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
Essalud,Trujillo, 2021?

¢Cual es la relacion de los factores
socioculturales en su dimension cultural con el
reconocimiento social enfermero por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de cirugia,
Hospital Victor Lazarte Echegaray, Essalud,
Trujillo 2021?

¢(Cual es la relacion de los factores
socioculturales con el reconocimiento social
enfermero en su dimensién afectiva por parte de
los pacientes hospitalizados del servicio de
cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
Essalud,Trujillo 2021?

¢(Cual es la relacion de los factores
socioculturales con el reconocimiento social
enfermero en su dimensién de derecho por parte
de los pacientes hospitalizados del servicio de
cirugia, Hospital Victor Lazarte Echegaray
Essalud,Trujillo 2021?

Objetivo general

Analizar la relacion entre los factores
socioculturales con el reconocimiento
social enfermero por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de
cirugia, Hospital ~ Victor  Lazarte
Echegaray Essalud, Trujillo 2021.

Objetivos especificos:

Determinar la relacién entre los factores
socioculturales en su  dimension
sociodemografica con el reconocimiento
social enfermero por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de
cirugia, Hospital ~ Victor  Lazarte
Echegaray Essalud, Trujillo 2021.

Determinar la relacion entre los factores
socioculturales en su  dimension
cognoscitiva con el reconocimiento social
enfermero por parte de los pacientes
hospitalizados del servicio cirugia,
Hospital Victor Lazarte Echegaray
Essalud, Truijillo 2021.

Determinar la relaciéon entre los factores
socioculturales en su dimensioén cultural
con el reconocimiento social enfermero
por parte de los pacientes hospitalizados
del servicio de cirugia, Hospital Victor
Lazarte Echegaray Essalud, ¢Trujillo
2021.

Determinar la relacién entre los factores
socioculturales con el reconocimiento
social enfermero en su dimension
afectiva por parte de los pacientes
hospitalizados del servicio de cirugia,
Hospital Victor Lazarte Echegaray
Essalud, Truijillo 2021.

Determinar la relaciéon entre los factores
socioculturales con el reconocimiento

Hipotesis General

Hi: Existe una relacion significativa
entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero por
parte de los pacientes hospitalizados
dell servicio de cirugia, Hospital
Victor Lazarte Echegaray, 2021.

Ho: No Existe una relacion
significativa entre los factores
socioculturales y el reconocimiento
social enfermero por parte de los
pacientes hospitalizados del
servicio de cirugia, hospital Victor
Lazarte Echegaray, 2021.

Hipétesis especificas:

Hi1: Existe una relacién significativa
entre los factores socioculturales en
su dimension demografica y el
reconocimiento social enfermero por
parte de los pacientes hospitalizados
del servicio de cirugia , Hospital
Victor Lazarte Echegaray EsSalud,
Trujillo, 2021.

Hi2: Existe una relacion significativa
entre los factores socioculturales en
su dimension cognitiva y el
reconocimiento social enfermero por
parte de los pacientes hospitalizados
del servicio de cirugia, Hospital Victor
Lazarte Echegaray EsSalud, Trujillo,
2021.

Hi3 Existe una relacion significativa
entre los factores socioculturales en
su dimensién cultural 'y el
reconocimiento social enfermero por
parte de los pacientes hospitalizados
del servicio de cirugia, Hospital Victor
Lazarte Echegaray EsSalud, Trujillo,
2021.

Variable independiente

Factores culturales
Consta de
dimensiones:

tres

1.Sociodemograficas.

2.-Cognoscitivo
3.-Cultural

Variable

dependiente

Reconocimiento social

de la enfermera

Consta de
dimensiones:

1.-Afectiva

2.-Derecho

3.-Valoracién social

tres

Tipo de Investigacion

Aplicada
Descriptiva

Método:
hipotético — deductivo

Diseio de la investigacion:
Correlacional de corte transversal
Poblacion Muestra

La poblacién es de 1440 pacientes
atendidos

muestra estara conformada por 136
pacientes segun la formula muestra
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¢Cual es la relacion de los factores
socioculturales con el reconocimiento social
enfermero en su dimensién valoracién social por
parte de los pacientes hospitalizados en el
servicio de cirugia, Hospital Victor Lazarte
Echegaray Essalud, Trujillo 20217

social enfermero en su dimension de
derecho por parte de los pacientes
hospitalizados del servicio cirugia,
Hospital Victor Lazarte Echegaray
Essalud, Trujillo 2021.

Determinar la relacion entre los factores
socioculturales con el reconocimiento
social enfermero en su dimensién
valoracién social por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio de
cirugia, Hospital  Victor  Lazarte
Echegaray Essalud, Trujillo 2021?

Hi4: Existe una relacion significativa
entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero en
su dimension afectiva por parte de los
pacientes hospitalizados del servicio
de cirugia, Hospital Victor Lazarte
Echegaray EsSalud, Trujillo, 2021.

Hi5: Existe una relacion significativa
entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero en
su dimensién de derecho por parte de
los pacientes hospitalizados del
servicio de cirugia, Hospital Victor
Lazarte Echegaray EsSalud, Trujillo,
2021.

Hi6: Existen una relacién significativa
entre los factores socioculturales y el
reconocimiento social enfermero en
su dimensién valoracion por parte de
los pacientes hospitalizados del
servicio de cirugia, Hospital Victor
Lazarte Echegaray EsSalud, Truijillo,
2021.
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Anexo 6. 2. Instrumentos de recoleccion de datos

\a

Universidad
Norbert Wiener

CUESTIONARIO NRO.1

FACTORES SOCIOCULTURALES DE LOS PACIENTES DEL SERVICIO DE
CIRUGA DEL HOSPITAL VICTOR LAZARTE ECHEGARY, TRUJILLO, 2021”

INSTRUCCIONES:

Autora: Beltran, 2021

Estimados sefiores (ra)(ita) a continuacién, se le presenta una serie de preguntas

que debe responder con sinceridad marcando una (X) la respuesta que crea

conveniente, es andénimo, y los resultados seran manejados en forma confidencial.

l.- DATOS SOCIODEMOGRAFICOS:

1. Edad:
()18a24
()25a 35
()36a45
()46a55
()56 a65

( ) Mayor de 65
2.- sexo:

( ) Masculino

( ) Femenino

3. Grado de instruccion:

() Sin instruccion
() Primaria

() Secundaria

()

Técnico
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o O T o ar O o O o o H

)

) Universitario
. Estado civil:
. Soltera(o)

. Casada(o)

. Conviviente

. Viuda(o)

. Divorciada(o)
. Procedencia
. Costa

. Sierra

. Selva

. Ocupacion:
. Ama de casa
. Independiente

. Dependiente

Il. FACTORES COGNOSCITIVOS:

item | Descripcion si | no

7 ¢ Ha estado hospitalizado anteriormente?

8 ¢ Considera que la atencion que recibid por
parte de la enfermera, fue importante para
Su recuperacion?

9 ¢ Piensa que la enfermera es una profesion
sencilla y de poco estudio?

10 ¢ Identifica a la enfermera/o por el color
turquesa de su uniforme?

11 ¢, Cree que la enfermera, solo administra
ampollas y pastillas?

12 ¢ La enfermera resolvio sus dudas?

13 ¢ La enfermera solo trabaja en hospitales y
postas?
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lll.- FACTORES CULTURALES:

item | Descripcion si | no

14 ¢ La enfermera le brinda consejeria sobre su
salud?

15 ¢La enfermeria es una profesion solo para
mujeres?

16 ¢ Considera que las enfermeras solo reciben
ordenes del médico?

17 ¢ Considera que la profesién de enfermeria
esta bien posicionada socialmente?

18 ¢ Considera que la profesién de Enfermeria
es una carrera lucrativa?

19 ¢ Recomendaria a sus familiares o amigos
que acudan con la enfermera, cuando
necesitan ayuda para el cuidado de su
salud?

20 ¢ Considera que la enfermera esta bien

remunerada?
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|

Universidad
Norbert Wiener

CUESTIONARIO Nro.2

RECONOCIMENTO SOCIAL DE LA ENFERMERA
Autor: Beltran,2021

Estimado participante a continuacion se presenta una encuesta sobre el
reconocimiento social hacia la enfermera, cada una tiene cinco opciones para
responder, lea cuidadosamente y marque solo una alternativa.

Cada item tiene cinco posibles alternativas con un puntaje que va del 1 al 5 donde:

Totalmente en En Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo indeciso acuerdo
1 2 3 4 5

Marque con una (X) la respuesta que mas se acerca a su criterio

Nro |items 1 (2 |3 4
AFECTIVO

1 Durante su atencién la enfermera se identifico

2 Se sinti6 satisfecho con la atencioén que recibi6 de la
enfermera

3 El trato que le dio la enfermera le permitié sentirse
cémodo y seguro

4 Considera que las enfermeras son amables y atentas en
su trabajo

5 Durante su hospitalizacion la enfermera ha resuelto sus
preguntas y preocupaciones
DERECHO

6 El profesional de enfermeria se caracteriza por brindar
cuidados, sin hacer distincion de raza, credo y condicion
Social.

7 La enfermera debe recibir incentivos econdmicos,
sociales por su labor
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8 La profesion de enfermeria trabaja con personas, basa
su atencién en el ser humano y en el cuidado que se le
brinda a este.

9 Enfermeria es una profesion que también realiza
estudios de especializacion y postgrado

10 Considera que la enfermera realiza correctamente los
procedimientos en su trabajo

1 Podria afirmar que el trabajo que realiza la enfermera es
diferente al que realiza el personal técnico

12 Observa que la enfermera realiza su trabajo con
responsabilidad y entusiasmo.

13 La imagen de la enfermera le produce un sentimiento de
respeto y admiracion.

VALORACION SOCIAL

14 Podria faltar la enfermera en el equipo de salud

15 Considera que en su recuperacion también es
importante los cuidados que le dio la enfermera.

16 Considera que la atencién que recibié de la enfermera
fue servicial, adecuada

17 Considera necesario que la sociedad o comunidad
reconozca la labor de la enfermera

18 Piensa que la enfermera trabaja mucho y es poco
valorada.

19 Considera que la enfermera puede ser jefe de un centro
hospitalario

20 La enfermera puede trabajar en otras areas que no sea
el hospital

21 Recomendaria a un familiar estudiar la carrera de
enfermeria

22 La enfermera debe recibir felicitaciones y
recomendaciones por su trabajo

23 Ser enfermera es relevante respecto a otras profesiones.

24 Considera que la carrera de enfermeria es debidamente
reconocida por las autoridades.

25 Los medios de comunicacion deben considerar en sus

notas de prensa la importancia de enfermeria en la
salud.
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Anexo 6.3 Validacion de los instrumentos
Validez del instrumento
Formato de juicio de expertos

Nombre del juez experto (a):

Con los criterios que se detallan a continuacion, se le solicita brindar su

Opinién sobre el instrumento Factores socioculturales:

items | Criterios Si No | Observaciones

1 Proporciona la informacién
necesaria para responder al
problema de investigacion.

2 Brinda respuesta a los objetivos
planteados en el estudio.

3 Cuenta con una estructura
adecuada.

4 El planteamiento de los items es
claro y comprensible.

5 Los items responden a la
operacionalizacion de las
variables.

6 La secuencia de los items

proporciona facilidad para
desarrollar el instrumento.

7 El nUumero de items es adecuado
para su aplicacion

Sugerencias

Firma
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Formato de juicio de expertos

Nombre del juez experto (a):

Con los criterios que se detallan a continuacion, se le solicita brindar su

Opinién sobre el instrumento Reconocimiento social de las enfermeras:

items | Criterios Si No | Observaciones

1 Proporciona la informacién
necesaria para responder al
problema de investigacion.

2 Brinda respuesta a los objetivos
planteados en el estudio.

3 Cuenta con una estructura
adecuada.

4 El planteamiento de los items es
claro y comprensible.

5 Los items responden a la
operacionalizacion de las
variables.

6 La secuencia de los items

proporciona facilidad para
desarrollar el instrumento.

7 El niumero de items es adecuado
para su aplicacion

Sugerencias

Firma
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Validez del instrumento

Formato de juicio de expertos

Nombre del juez experto (a) 1: Dra. Delly Sagastegui Lescano

Con los criterios que se detallan a continuacion, se le solicita brindar su

Opinidén sobre el instrumento Factores socioculturales:

items | Criterios Si | No | Observaciones

1 Proporciona la informacién X
necesaria para responder al
problema de investigacion.

2 Brinda respuesta a los objetivos | X
planteados en el estudio.

3 Cuenta con una estructura X
adecuada.
4 El planteamiento de los items es

claro y comprensible.

5 Los items responden a la X
operacionalizacion de las
variables.

6 La secuencia de los items X

proporciona facilidad para
desarrollar el instrumento.

7 El nUmero de items es adecuado | X
para su aplicacion

Sugerencias
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Formato de juicio de expertos
Nombre del juez experto (a) 1: Dra. Delly Sagastegui Lescano
Con los criterios que se detallan a continuacion, se le solicita brindar su

Opinion sobre el instrumento Reconocimiento social de las enfermeras:

items | Criterios Si | No | Observaciones

1 Proporciona la informacién X
necesaria para responder al
problema de investigacion.

2 Brinda respuesta a los objetivos | X
planteados en el estudio.

3 Cuenta con una estructura X
adecuada.
4 El planteamiento de los items es

claro y comprensible.

5 Los items responden a la X
operacionalizacion de las
variables.

6 La secuencia de los items X

proporciona facilidad para
desarrollar el instrumento.

7 El nUmero de items es adecuado | X
para su aplicacion

Sugerencias
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Validez del instrumento

Formato de juicio de expertos

Nombre del juez experto (a) 2 : Mg. Mariela Baca Sanchez

Con los criterios que se detallan a continuacion, se le solicita brindar su

Opinidén sobre el instrumento Factores socioculturales:

items | Criterios Si | No | Observaciones

1 Proporciona la informacién X
necesaria para responder al
problema de investigacion.

2 Brinda respuesta a los objetivos | X
planteados en el estudio.

3 Cuenta con una estructura X
adecuada.
4 El planteamiento de los items es

claro y comprensible.

5 Los items responden a la X
operacionalizacion de las
variables.

6 La secuencia de los items X

proporciona facilidad para
desarrollar el instrumento.

7 El nUmero de items es adecuado | X
para su aplicacion

Sugerencias

Firma
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Formato de juicio de expertos
Nombre del juez experto 2 (a): Mg. Mariela Baca Sanchez
Con los criterios que se detallan a continuacion, se le solicita brindar su

Opinion sobre el instrumento Reconocimiento social de las enfermeras:

items | Criterios Si | No | Observaciones

1 Proporciona la informacién X
necesaria para responder al
problema de investigacion.

2 Brinda respuesta a los objetivos | X
planteados en el estudio.

3 Cuenta con una estructura X
adecuada.
4 El planteamiento de los items es

claro y comprensible.

5 Los items responden a la X
operacionalizacion de las
variables.

6 La secuencia de los items X

proporciona facilidad para
desarrollar el instrumento.

7 El nUmero de items es adecuado | X
para su aplicacion

Sugerencias

Firma
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Formato de juicio de expertos
Nombre del juez experto 3 (a): Mg. Patricia Liliana Bolafios Grau
Con los criterios que se detallan a continuacion, se le solicita brindar su

Opinién sobre el instrumento Factores socioculturales

items | Criterios Si | No | Observaciones

1 Proporciona la informacién X
necesaria para responder al
problema de investigacion.

2 Brinda respuesta a los objetivos X | Incompleta
planteados en el estudio.

3 Cuenta con una estructura X | Reestructurar redaccion
adecuada.

4 El planteamiento de los items es X | Los items sombreados
claro y comprensible. deben ser reformulados

5 Los items responden a la X | Los items deben incluir
operacionalizacion de las la informacion
variables. especifica que se

desea obtener.

6 La secuencia de los items X
proporciona facilidad para
desarrollar el instrumento.

7 El nUmero de items es adecuado | X
para su aplicacion

Deberia incluirse en la matriz, la definicidén de las dimensiones para poder entender mejor si los items
propuestos, responden a lo que se quiere medir

I n {jvo0
4

Firma
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Formato de juicio de expertos
Nombre del juez experto 3 (a): Mg. Patricia Liliana Bolafios Grau
Con los criterios que se detallan a continuacion, se le solicita brindar su

Opinion sobre el instrumento Reconocimiento social de las enfermeras:

items | Criterios Si | No | Observaciones

1 Proporciona la informacién X
necesaria para responder al
problema de investigacion.

2 Brinda respuesta a los objetivos | X
planteados en el estudio.

3 Cuenta con una estructura X | Restructurar la
adecuada. redaccion

4 El planteamiento de los items es X | Los items sombreados
claro y comprensible. deben ser reformulados

5 Los items responden a la X | Los items deben incluir
operacionalizacion de las la informacion
variables. especifica que se

desea obtener.

6 La secuencia de los items X
proporciona facilidad para
desarrollar el instrumento.

7 El nUmero de items es adecuado | X
para su aplicacion

Deberia incluirse en la matriz, la definicion de las dimensiones para poder entender mejor si los
items propuestos, responden a lo que se quiere medir

A2 Lk (oo

Firma
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Anexo 4

Validacion del instrumento: Factores socioculturales

ttems | o7 | Juez | Juez cumatona de | VAIken: | Lo o
acuerdos | > (M (c-1)
ltem 1 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
ltem 2 1 1 0 2 0.67 validez fuerte
ltem 3 1 1 0 2 0.67 validez fuerte
ltem 4 1 1 0 2 0.67 validez fuerte
ltem 5 1 1 0 2 0.67 validez fuerte
ltem 6 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
ltem 7 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
N=7 5.67

0.810 Validez fuerte

Coeficiente “v”’ de Aiken = 0.810 Validez fuerte

S
1 V= —

(n{c-1))

S = la sumatoria de si
Si = Valor asignado por el juez i,
n = Numero de jueces
¢ = Numero de valores de la escala de valoracion:
Si(1) No (0)

Decision: Para que el ltem sea aceptado o valido debe alcanzar un coeficiente “V”
igual o superior a 0.81. el instrumento de factores socioculturales obtuvo un puntaje
de 0.810 por lo que se concluye que el instrumento es valido.
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Validacion del instrumento: Reconocimiento Social

Total (S .
Items thlez Juzez Ju3ez sumator(ia)de s\ll (ﬁ't(:_q:)) ESCALA
acuerdos
ltem 1 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
ltem 2 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
ltem 3 1 1 0 2 0.67 validez fuerte
ltem 4 1 1 0 2 0.67 validez fuerte
ltem 5 1 1 0 2 0.67 validez fuerte
ltem 6 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
ltem 7 1 1 1 3 1.00 validez fuerte
N=7 6.00

0.857 Validez fuerte

Coeficiente “v” de Aiken = 0.857 Validez fuerte

b V=1_——

(n{c-1))

S = la sumatoria de si

Si = Valor asignado por el juez i,

n = Numero de jueces

¢ = Numero de valores de la escala de valoracion:
Si(1) No (0)

Decision: Para que el Iltem sea aceptado o valido debe alcanzar un coeficiente “V”
igual o superior a 0.81. El instrumento reconocimiento social obtuvo 0.857 por lo que
se concluye que el instrumento es valido.
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6.4 Confiabilidad del Instrumento

Instrumento Factores Socio culturales:

KR-20 (Kuder Richardson) = 0.96522 con 14 items, el instrumento es confiable (KR-

20 >=0.8)
octe |12 |3|a|ls|6|7|8|9]10/11]|12]13]14 cz;;/:t in:oi?ect p*q ¥
1 |1lalafr|2)efr]2|2|z|o]r]|2l2]| oe5 035 | 02275 | 13
P T T T U T T T T T A T O W T 0.3 021 | 14
3 |ol1|2|2f2]a|2|2|2]o]lo|2|2]1] o055 045 | 02475 | 11
4 |1lolzfr]a]a|zl2]2]lo|2l2]2]|2]| o6 0.4 024 | 12
5 |ol1|2|2|2]2]o|z|2]2]|2]|2|l2]0] o055 045 | 02475 | 11
6 11|12l 2lala]a]2l2l2]2]| o7 0.3 021 | 14
7 |olo|1|2]ofo|2|2|2]o|2|2|2]1]| o045 055 | 02475 | 9
8 |1]1]olz|1]1]o|z|2]o|2|2|2]1] o055 045 | 02475 | 11
o |1]a1|2lafala|2|z|2l2]o|2l2]1]| o065 035 | 02275 | 13
10 |o|l1|1]o|2|2|lo]o|1|2|o]o]|1|1]| o4 0.6 0.24 8
117 |olo|l1|r|oloflz]2]|2|ofl2]2]|2|1]| o045 055 | 02475 | 9
12 |o|1 |1 |r|2 a1 a]z|2fo]a]1|1| o6 0.4 024 | 12
13 | 1|11 ]r|2lofs]r]z|zfo]a]2|1| o6 0.4 024 | 12
14 |ol1|1|r|2|2l2]2]|2|2|o]2]|2l2]| o6 0.4 024 | 12
15 |olofl1|1|2|2|2]2]olofl2]2]|2|2]| o5 0.5 025 | 10
6 |1|1]ofr|2|z|2]2]|2|oflo]2r]|2|1]| o055 045 | 02475 | 11
17 |1l fafr|2|2l2a]2]2|2lo]r]|2|2]| o065 035 | 02275 | 13
18 |1|1]o|1|o|2|lo]2]|o|o|l21]1]|0|0| o035 065 | 02275 | 7
total |10|14|15|17|15|15|14|17|16|10| 9 | 17|17 |16 4.265 | 202

202 3016
40804
10.1

KR20 \51.3579

0.96522
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Definicion:
Técnica para el calculo de la confiabilidad de un instrumento aplicable sélo a
investigaciones en las que las respuestas a cada item sean dicotomicas o binarias, es

decir, puedan codificarse como 1 6 0 (Correcto — incorrecto, presente — ausente, a

favor — en contra, etc.)

La férmula para calcular la confiabilidad de un instrumento de n items o KRzoseré:

k *stz—Zp.q
“ k-1 st’

K=numero de items del instrumento.
p=personas que responden afirmativamente a cada item.

>
>
» (g=personas que responden negativamente a cada item.
>

2
St = varianza total del instrumento
» xi=Puntaje total de cada encuestado.

Instrumento Reconocimiento Social

Alpha de cronbach: 0.839 con 25 preguntas, el instrumento es confiable (alpha
>=0.8)

Resultados en SPSS 25

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.839 25
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza! de Correlacion total | Alfa de Cronbach
Items si el elemento se escala si el de elementos si el elemento se
ha suprimido elem_en_to se ha corregida ha suprimido
suprimido
Item 1 101.5000 66.853 0.174 0.840
Item 2 101.4444 64.144 0.617 0.828
Item 3 101.4444 64.614 0.556 0.829
Item 4 101.5000 61.441 0.671 0.822
Item 5 101.5556 62.850 0.624 0.825
Item 6 101.3889 64.958 0.532 0.830
Item 7 101.8333 63.559 0.450 0.830
Item 8 101.5000 62.147 0.703 0.823
Item 9 103.1111 61.752 0.223 0.854
Item 10 101.5000 61.088 0.819 0.819
Item 11 101.7778 68.183 0.048 0.845
Item 12 101.4444 63.085 0.755 0.824
Item 13 101.3889 64.369 0.610 0.828
Item 14 104.6111 66.369 0.185 0.841
Item 15 101.3889 66.958 0.272 0.837
Item 16 101.6111 62.722 0.641 0.825
Item 17 101.3889 64.487 0.594 0.829
Item 18 102.0000 62.941 0.408 0.832
Item 19 102.2778 60.918 0.474 0.829
Item 20 101.8889 63.869 0.346 0.835
Item 21 101.5556 63.203 0.719 0.825
Item 22 101.5556 65.203 0.467 0.831
Item 23 102.2222 71.830 -0.202 0.863
Item 24 102.0556 66.408 0.126 0.846
Item 25 101.3889 64.605 0.578 0.829
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Definicion

Se trata de un indice de consistencia interna que toma valores entre 0 y 1 y que sirve
para comprobar si el instrumento que se esta evaluando recopila informacion
defectuosa y por tanto nos llevaria a conclusiones equivocadas o si se trata de un
instrumento fiable que hace mediciones estables y consistentes.

Alfa es por tanto un coeficiente de correlacién al cuadrado que, a grandes rasgos,
mide la homogeneidad de las preguntas promediando todas las correlaciones entre
todos los items para ver que, efectivamente, se parecen.

Su interpretacidon sera que, cuanto mas se acerque el indice al extremo 1, mejor es la
fiabilidad, considerando una fiabilidad respetable a partir de 0,70

Su formula estadistica es la siguiente:

K|, XSt
K-1| 8/

K: El nimero de items
Si?*2: Sumatoria de Varianzas de los ltems
STA2: Varianza de la suma de los Iltems

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach
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Anexo 6.5 Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION DEL CIE-VRI

Instituciones : Universidad Privada Norbert Wiener
Investigadores  : Beltrdn Huarac Roxana Martha
Titulo : FACTORES SOCIOCULTURALES Y SU RELACION CON EL RECONOCIMIENTO SOCIAL DE LAS

ENFERMERAS DEL HOSPITAL VICTOR LAZARTE ECHEGARAY ESSALUD, TRUJILLO.

Propésito del Estudio: Estamos invitando a usted a participar en un estudio llamado: FACTORES SOCIOCULTURALES Y
SU RELACION CON EL RECONOCIMIENTO SOCIAL DE LAS ENFERMERAS DEL HOSPITAL VICTOR LAZARTE
ECHEGARAY ESSALUD, TRUJILLO. Este es un estudio desarrollado por la investigadora de la Universidad Privada Norbert
Wiener, Beltran Huarac Roxana Marha. El prop6sito de este estudio es: Establecer la relacion entre los factores socioculturales
y reconocimiento social de las enfermeras que laboran Hospital Il Victor Lazarte Echegaray EsSalud, Trujillo , 2021. Su
ejecucion ayudara/permitira que otras personas puedan seguir investigando y realizando mas estudios.

Procedimientos:

Si Usted decide participar en este estudio se le realizara lo siguiente:

- Leer detenidamente todo el documento y participar voluntariamente
- Responder todas las preguntas formuladas en la encuesta

- Firmar el consentimiento informado

La entrevista/encuesta puede demorar unos 20 a 30 minutos y los resultados de la/la encuesta se le entregaran a Usted en
forma individual o almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Ninguno, solo se le pedira responder el cuestionario.
Su participacion en el estudio es completamente voluntaria y puede retirarse en cualquier momento.

Beneficios: Usted se beneficiara con conocer los resultados de la investigacion por los medios mas adecuados (de manera
individual o grupal) que le puede ser de mucha utilidad en su actividad profesional.

Costos e incentivos
Usted no debera pagar nada por la participacion. Igualmente, no recibira ningin incentivo econdmico ni medicamentos a
cambio de su participacion.

Confidencialidad:

Nosotros guardaremos la informacion con codigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se
mostrara ninguna informacién que permita la identificacion de Usted. Sus archivos no seran mostrados a ninguna persona
ajena al estudio.

Derechos del participante:

Si usted se siente incomodo durante el llenado del cuestionario, podra retirarse de éste en cualquier momento, o no participar
en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna inquietud y/o molestia, no dude en preguntar al personal del
estudio. Puede comunicarse con el investigador Beltran Huarac Roxana Martha al 947936758 ylo al Comité que valido el
presente estudio, Dra. Yenny M. Bellido Fuentes, presidenta del Comité de Etica de la Universidad Norbert Wiener, para la
investigacion de la Universidad Norbert Wiener, telf. 7065555 anexo 3285. comité.etica@uwiener.edu.pe

CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cosas pueden pasar si participo en el proyecto, también
entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo haya aceptado y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.
Recibiré una copia firmada de este consentimiento.

Participante Investigador
Nombres: Nombre:
DNI- DNI:
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