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RESUMEN 

Actualmente en el Perú hay un inadecuado manejo e información sobre la eliminación de 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en los hogares, frente a esta problemática 

se  realiza este estudio con el objetivo, de determinar la relación que existe entre el nivel 

de conocimiento y la forma de eliminar los residuos de medicamentos vencidos o en desuso 

en hogares del distrito de Los Olivos, el método fue no experimental, transversal, 

cuantitativo y probado en 302 hogares del distrito de Los Olivos. Los resultados mostraron 

que el 91.4% presenta malas Prácticas de Eliminación de residuos de medicamentos y un 

bajo conocimiento, en cuanto a la Salud Pública un 92% poseen un alto nivel de 

conocimiento, en cuanto a la Forma Farmacéutica según la forma de eliminar un 64.3% 

poseen malas formas de eliminar debido a un bajo conocimiento y el 37.4% posee un 

conocimiento medio de Almacenamiento de residuos de medicamentos ya que presenta una 

buena forma de eliminación de medicamentos .En conclusión se determinó que una 

proporción importante de la población carece de conocimientos sobre el manejo y desecho 

adecuado de medicamentos vencidos o en desuso, lo que puede tener efectos negativos en 

la salud y el medio ambiente de los pobladores del distrito de Los Olivos. 

 

Palabras clave: medicamentos vencidos o en desuso, eliminación de residuos de 

medicamentos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 

 

ABSTRACT 

 

 

Currently in Peru there is inadequate management and information on the disposal of 

expired or disused drug residues in households, faced with this problem, this study is 

carried out with the objective of determining the relationship between the level of 

knowledge and the way to eliminate expired or disused drug residues in homes in the 

district of Los Olivos, the method was non-experimental, cross-sectional, quantitative and 

tested in 302 homes in the district of Los Olivos. The results showed that 91.4% have poor 

drug residue disposal practices and low knowledge, in terms of Public Health, 92% have a 

high level of knowledge, in terms of the Pharmaceutical Form according to the way to 

eliminate 64.3 % have bad ways to eliminate due to low knowledge and 37.4% have an 

average knowledge of Storage of drug residues since it presents a good way to eliminate 

medicines. In conclusion, it was determined that a significant proportion of the population 

lacks knowledge on the proper management and disposal of expired or unused medications, 

which can have negative effects on the health and environment of the residents of the 

district of Los Olivos. 

. 

 

 

Keywords: expired or unused drugs, disposal of drug residues. 
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INTRODUCCIÓN 

En el presente trabajo de investigación titulado: “Nivel de Conocimiento y Forma de 

Eliminar los Residuos de Medicamentos Vencidos o en Desuso en Hogares del Distrito de 

Los Olivos. Lima. 2021” está estructurado en cinco capítulos. 

 

En el Capítulo I: se encuentra el problema, presentando la descripción del problema, la 

formulación del problema general, así como los problemas específicos y el planteamiento 

para la resolución de la tesis. También se encontrarán el objetivo general, como también 

los objetivos específicos, la justificación del estudio, así como también las delimitaciones 

de la investigación. El capítulo II: se encuentra el marco teórico, los antecedentes y las 

bases teóricas de la investigación. En el Capítulo III: se encuentra la descripción 

metodológica de la investigación, el tipo y diseño del estudio, así como también la 

descripción de la muestra fundamentando su técnica y el instrumento para la recolección 

de datos, así como la operacionalización de las variables. En el Capítulo IV: encontramos 

la presentación del análisis y la discusión de los resultados y por último se encuentra el 

Capítulo V: encontramos las conclusiones y recomendaciones de la investigación, también 

encontramos los anexos donde se hallarán los gráficos de los resultados, el consentimiento 

informado, el certificado de validación del instrumento a utilizar para la investigación y 

finalmente las referencias bibliográficas. 
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CAPÍTULO I: EL PROBLEMA 

1.1. Planteamiento del problema 

A nivel mundial existe una problemática debido al inadecuado desecho de los 

medicamentos almacenados vencidos o en desuso, esto abarca también la contaminación 

de los animales y los productos para consumo humano como las frutas, verduras y algunas 

especies animales a través de los contaminantes emergentes como son los medicamentos, 

puesto que podría darse esta contaminación a través de aguas residuales hospitalarias, 

industriales o que tenga origen agrícola, también el uso de fármacos a nivel veterinario. 

Existe información por ejemplo de cómo unos buitres en Pakistán se intoxicaron al 

consumir carne de cadáveres de ganado que habían sido expuestos a Diclofenaco , 

produciéndose fallo renal agudo y muerte hasta llevarlos a tener riesgo de estar en peligro 

de extinción , este fue el primer caso de desastre ecológico debido a la fármaco 

contaminación , es por ello que se busca desechar con responsabilidad los residuos 

contaminantes de los medicamentos y de esta manera preservar la salud y bienestar de las 

personas y también de los animales. (1,10) 

 

Según la FDA (Administración de Medicamentos y Alimentos) en su página oficial Brinda 

algunas instrucciones en cuanto cuál sería la manera adecuada de desechar los 

medicamentos que ya estén caducados o ya no sean necesarios en el hogar, existen opciones 

de devolución de medicamentos, eliminación de estos medicamentos arrojándose a la 

basura, y desechar algunos medicamentos peligrosos mediante su expulsión al inodoro. La 

FDA mediante los programas de devolución de medicamentos o recolectores autorizados 

regidos por la DEA (La Administración para el Control de Drogas de los Estados Unidos), 

se recolectan y desechan los fármacos de manera segura tanto de farmacias pequeñas, 

farmacias de hospitales, y También de los hogares si no se tuviera acceso y no fuera de 

utilidad estos sistemas de recolección. La FDA (Administración de Medicamentos y 

Alimentos), también cuenta con un folleto de como eliminar los medicamentos que se 

pueden imprimir y tener aún más clara la información. (3,15) 

 

Existen muchos países en América Latina (Brasil, Chile, Perú, México, Bolivia, Panamá, 

Colombia, Venezuela, República Dominicana, Mercosur, Argentina , El Salvador, 

Ecuador, Costa Rica y Paraguay) el cual se han implementado Políticas Nacionales de 
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Medicamentos (PNM) a sugerencia de la OMS (Organización Mundial de Salud) ya que 

gracias a estas políticas las personas podrán tener acceso a los medicamentos , así como 

también a la información de estos , ya que por parte de los países se podrá controlar y 

evaluar todo lo relacionado con el medicamento desde su producción hasta su 

comercialización.(2,23) 

 

Es importante resaltar que los residuos de medicamentos vencidos o en desuso de origen 

domiciliario no sean eliminados correctamente, habrá riesgo de contaminación del medio 

ambiente y de los seres vivos acuáticos y terrestres, y principalmente en los seres humanos 

produciendo efectos tóxicos que promueven enfermedades, provocando también la 

contaminación del agua potable. En países como Ecuador, Venezuela y México, esta 

problemática de la desinformación y la falta de concientización es más frecuente en sus 

pobladores. (4,6,9) 

 

En el Perú, contamos con la norma Ley N° 27314 (Ley General de Residuos Sólidos), que 

establece responsabilidades, obligaciones y derechos de parte de la sociedad para el manejo 

de los residuos sólidos, sanitarios y del medio ambiente para evitar riesgos en la salud y 

contaminación del medio ambiente. Se tiene desconocimiento de esta normativa específica 

con respecto al tema, porque existen pocos trabajos de manera similar, donde se puede 

percibir la falta de educación en la forma de la eliminación de los medicamentos en sus 

hogares, que puede afectar la salud pública y el medio ambiente dañando a los seres vivos 

de los mares, ríos, aves, y al hombre. Por otro lado, la DIGESA (Dirección General de 

Salud Ambiental del Ministerio de Salud) tiene a su cargo regular el manejo de residuos 

sólidos mediante las EPS-RS (Empresas Prestadoras de Servicio de Residuos Sólidos) que 

son las encargadas de los establecimientos de salud, pero no se cumplen actualmente. (25) 

 

Existe también incertidumbre por parte de las personas y de los hogares, como y donde 

eliminar los residuos de medicamentos vencidos o en desuso, es por ello que el MINSA 

(Ministerio de Salud) a través de la DIGEMID (Dirección General de Medicamentos, 

Insumos y Drogas) colocó puntos de acopio de estos medicamentos tanto en algunos 

distritos del país y principalmente en el CQFP (Colegio Químico Farmacéutico del Perú), 

pero debido a falta de información y desinterés de parte de los pobladores se hace más 

difícil obtener el conocimiento y la práctica de  eliminación de los residuos de 

medicamentos vencidos y en desuso. (34,35) 
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1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 
 
¿Qué relación existe entre nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos de 

medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. Lima. 2021? 

 

1.2.2. Problemas específicos 
 

a. ¿Qué relación existe entre el nivel de conocimiento y las prácticas de eliminación 

de los residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de 

Los Olivos. Lima. 2021? 

b. ¿Qué relación existe entre el nivel de conocimiento y el medio ambiente de los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los 

Olivos. Lima. 2021? 

c. ¿Qué relación existe entre el nivel de conocimiento y la salud pública de los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los 

Olivos.Lima. 2021? 

d. ¿Qué relación existe entre la forma de eliminar los residuos de medicamentos 

vencidos o en desuso y la forma farmacéutica en hogares del distrito de Los 

Olivos.Lima. 2021? 

e. ¿Qué relación existe entre la forma de eliminar los residuos de medicamentos 

vencidos o en desuso y el almacenamiento en hogares del distrito de Los Olivos. 

Lima. 2021? 

 
1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

 
Determinar la relación que existe entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 

1.3.2. Objetivos específicos 
 

a. Determinar la relación que existe entre el nivel de conocimiento y las prácticas de 

eliminación en hogares del distrito de Los Olivos. 

 

b. Determinar la relación que existe entre el nivel de conocimiento y el medio 

ambiente en hogares del distrito de Los Olivos. 



4 

 

 

c. Determinar la relación que existe entre el nivel de conocimiento y la salud pública 

en hogares del distrito de Los Olivos. 

 

d. Determinar la relación que existe entre la forma de eliminar los residuos de 

medicamentos vencidos o en desuso y la forma farmacéutica en hogares del distrito 

de Los Olivos. 

 

e. Determinar la relación que existe entre la forma de eliminar los residuos de 

medicamentos vencidos o en desuso y el almacenamiento en hogares del distrito de 

Los Olivos. 

 

1.4. Justificación de la investigación 

1.4.1. Teórica 

 
Esta investigación profundiza y actualiza el nivel de conocimiento y forma de eliminar los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en los hogares del distrito de los Olivos. 

En el Perú, existe una norma que regula sobre el tema de la eliminación de residuos sólidos, 

Ley N° 27314 (Ley General de Residuos Sólidos), 

 
1.4.2. Metodológica 
 
El aporte metodológico de la presente investigación es mediante la recolección de datos en 

los hogares para conocer las buenas prácticas de eliminación de medicamentos vencidos o 

en desuso a través de un ¨Cuestionario”. Las buenas prácticas de eliminación son aquellas 

que utilizan las personas para evitar el rehúso de los medicamentos y mediante esta 

investigación se busca concientizar a los miembros de los hogares en un correcto desecho 

de estos medicamentos para evitar problemas de salud y la contaminación de animales, 

suelos y agua. Los resultados de la investigación podrán ser utilizados para futuras 

investigaciones en otros distritos. 

 

1.4.3. Práctica 
 
La información obtenida del presente estudio pretende concientizar al jefe de cada familia 

o responsable que al contaminar el medio ambiente ocasionará daños en la salud pública y 



5 

 

para ello se pondrá en práctica charlas informativas de cómo se debe eliminar de manera 

correcta un medicamento vencido o fuera de uso. 

 

1.5. Limitaciones de la investigación 

 

En la presente investigación una dificultad fue el poco tiempo otorgado para la realización 

del mismo, pero se llegó a cumplir con el tiempo establecido, a pesar de la coyuntura que 

estamos viviendo actualmente, se pudo realizar la recolección de datos en cada hogar y 

respectivamente con los protocolos requeridos.  

 

CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes 

Nacionales: 

Inés G., (2016). En su investigación tuvo como objetivo “Determinar de qué manera se 

relaciona la situación actual y las acciones de la gestión de residuos sólidos con la 

eliminación de los desechos de medicamentos de origen domiciliario”. El método utilizado 

fue encuestas realizadas a los pobladores del Distrito de Huánuco utilizando la escala de 

Likert. Los resultados muestran que el 36,7% de los directivos públicos y privados del 

distrito de Huánuco conocen sobre el manejo de residuos sólidos, el 46,7% no saben y el 

16,7% no saben, el 36,7% el administrador de la instalación tiene información sobre el 

manejo de medicamentos en el agua. El 43,3% no tiene conocimiento y el 20,0% no sabe 

del tema. Para la gestión de residuos de los directivos, el 20% sí realiza, el 45% no realiza 

acciones y el 35% no sabía lo que debía hacer. En conclusión, el estado actual del manejo 

de los desechos sólidos en cuanto a la remoción de información sobre los medicamentos 

de origen domiciliario es negativo debido a que las personas y autoridades no están 

informadas sobre los posibles efectos tóxicos de estos desechos.en el medio ambiente 

cuando las personas se deshacen de los desechos sin conocimiento previo y estos desechos 

se retiran de sus servicios públicos o baños porque las autoridades no los toman en cuenta. 

(32) 

Alex Ch., (2019). En su investigación tuvo como objetivo “Estudiar la forma de eliminar 

los productos farmacéuticos vencidos y deteriorados en las farmacias del distrito de San 

Martín de Porres”. El método a utilizar fue encuestas a los directores técnicos de las 

farmacias del Distrito de San Martín de Porres, estas encuestas fueron realizadas a 80 
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farmacias que fueron sometidas a validación del contenido por parte de Juicios de Expertos. 

Los resultados según las encuestas realizadas en las farmacias fueron que el 79 % elimina 

los medicamentos a través de tachos de basura , el 21% elimina los medicamentos mediante 

el inodoro, acerca del conocimiento de la contaminación ambiental el 69% no tiene 

conocimiento y el 31% si tiene conocimiento, acerca del vencimiento de productos según 

su forma farmacéutica el 60% son tabletas y el 24% son inyectables, en cuanto a los 

Directores Técnicos si tienen conocimiento de la existencia de un Manual de Procedimiento 

en la Diris Norte sobre como eliminar los medicamentos vencidos o deteriorados , el 100% 

respondieron no conocerlo , y en cuanto a la interrogante si canjeaban los medicamentos 

vencidos a las droguerías o laboratorios respondieron el 100% que si lo hacen. En 

conclusión, los pobladores eliminan de forma incorrecta los residuos de los medicamentos 

a través de tachos de basura, y por ello que los recicladores de basura están más expuestos 

a la contaminación e intoxicación, por otro lado, la cantidad y la frecuencia con que se 

eliminan los residuos de los medicamentos vencidos anualmente son un 78% y un 22% de 

manera semestral, en cuanto a las unidades el 41% eliminan 20 unidades, el 36% eliminan 

20 unidades y el 22% eliminan 200 unidades. (27) 

 

Gonzalo G., (2020). En su investigación tuvo como objetivo “Determinar la influencia en 

el medio ambiente sobre los residuos de los medicamentos en los hogares en el Distrito de 

Santiago de Surco”. El método utilizado fue encuestas a los pobladores de Santiago de 

Surco. Los resultados fueron que existe una influencia negativa en cuanto a la eliminación 

de residuos de medicamentos en los hogares de Santiago de Surco y debido a ello existe un 

riesgo de contaminación ambiental. En conclusión, la eliminación de residuos de 

medicamentos en los hogares en el Distrito de Santiago de Surco se realiza preferentemente 

con la basura o por el desagüe. Ello se debe principalmente a que en la sociedad estas 

prácticas son aceptadas y comunes en los hogares durante años, por ser parte del 

desconocimiento que se tiene sobre la peligrosidad de este tipo de residuos que contamina 

el medio ambiente y la salud de la población. (26) 

 

Consuelo Z., (2020). En su investigación tuvo como objetivo “Determinar el nivel de 

conocimiento y actitud sobre la forma de eliminar los medicamentos de los usuarios que 

acudieron a las oficinas farmacéuticas independientes Botica ZIFARMA”. El método a 

utilizar fueron 2 encuestas donde se usaron preguntas cerradas de tipo dicotómicas, con 
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cinco alternativas de respuesta y un segundo cuestionario donde será evaluada la actitud 

que tienen los usuarios en cuanto a la eliminación de los medicamentos, se utilizó la escala 

de Likert. Los resultados de este estudio descriptivo, fueron que predominaron las edades 

de 21 a 30 años con 40.16%, en mujeres y con 50.27%, también se determinó solteros(as) 

mayormente con 48,40%, y por último con un grado de instrucción superior con 76,86%. 

En conclusión, la forma de eliminar los medicamentos en desuso por los usuarios que 

participaron, donde el nivel de conocimiento alto fue 44,68% y siendo el 97,6% de actitud 

adecuada, en cuanto la salud pública y al medio ambiente al momento de eliminar los 

medicamentos en desuso, la actitud adecuada fue 96,28%., de tal manera existe relación 

entre nivel de conocimiento y actitud sobre la forma de eliminar los medicamentos en 

desuso con un p-valor=0.015 (p<0,05). (31) 

 
Flores C., (2021). En su investigación tuvo como objetivo “Determinar la forma de 

almacenamiento y eliminación de los productos farmacéuticos en las viviendas del distrito 

de Atico – Arequipa, mayo-junio, 2021”. El método que se utilizó fue inductivo, de 

enfoque cualitativo, identificándose una muestra transversal de 352 personas de una 

población de un total de 4170 de personas informadas y consultadas de manera aleatoria 

mediante un cuestionario de 23 ítems.  El resultado más significativo fue que el 90 % de 

las personas tenía un conocimiento deficiente de las condiciones de almacenamiento de 

medicamentos y cómo manejar el 70 % de  los desechos sólidos en la basura, el 80 % de 

los líquidos tirados por el inodoro y el 60 % la forma farmacéutica más eliminada, y el 70% 

de eliminación de antibióticos, provoca el 30% de los daños al medio ambiente. En 

conclusión, los pobladores del distrito del  Ático no mostraron interés en conocer los 

diferentes métodos de almacenamiento, con un 79% y un 43% desechando los 

medicamentos líquidos como residuos comunes y un 52% de los encuestados desechando 

los sólidos de la misma forma. Las tabletas tiene una mayor incidencia al 9%, mientras que 

el tipo  analgésico refleja el 35%. Por lo tanto, el 77% es consciente del daño que se le 

puede hacer al medio ambiente, pero es menos responsable del almacenamiento y 

eliminación de  medicamentos. (33) 

   

Internacionales: 
 
Oscar Z., et al. (2016). En su investigación tuvieron como objetivo “Identificar cuáles son 

los principales medicamentos que son eliminados en gran cantidad en el municipio de 

Teotitlán de Flores Magón, Oaxaca. Para esto se llevó a cabo la recolecta de estos residuos 
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durante 36 meses con la finalidad de evitar su llegada a los tiraderos y con ello la 

contaminación del agua y suelo”. El método utilizado fueron campañas de recolección de 

estos residuos por un periodo de 36 meses para que no lleguen a los basureros y no 

contaminen ni el agua ni el suelo Los resultados nos muestran que los cinco grupos 

principales de medicamentos que se desechan son: antibióticos, analgésicos y 

antiinflamatorios, antihipertensivos, antiparasitarios y vitaminas. En conclusión, debido a 

la falta de información para la eliminación de medicamentos vencidos, los cinco principales 

grupos que son desechados como los antibióticos (los β lactámicos), analgésicos y 

antiinflamatorios (AINE´s), antihipertensivos, antiparasitarios (albendazol y metronidazol) 

y vitaminas (hidrosolubles), la falta de conocimiento de los efectos de los residuos de 

medicamentos tanto en personas y en el medio ambiente hace que se concientice en 

referencia al tema. (22) 

Hayssa M., et al. (2017). En su investigación tuvieron como objetivo “Determinar cómo 

la población del Distrito Federal se deshace de los medicamentos, teniendo en cuenta sus 

posibles riesgos de salud y medioambientales”. El método utilizado fue un estudio de corte 

transversal utilizando entrevistas a la población. Los resultados fueron que en un total de 

393 personas encuestadas el 73,8% contaban con medicamentos en sus hogares, el 78,9 % 

eliminó sus medicamentos y el 73,6 % desecho los medicamentos mediante la basura. En 

conclusión, se determinó que la eliminación adecuada está relacionada a tener una 

educación superior, prevalencia del sexo masculino y poseer mayor estatus económico y la 

inadecuada eliminación se debe a la falta de información y es necesario implementarlos en 

los medios de comunicación. (21) 

Mohammad B., et al. (2017). En su investigación tuvieron como objetivo “Identificar las 

prácticas de eliminación de medicamentos no utilizados y vencidos entre el público en 

general en Kabul”. El método a utilizar fue una encuesta descriptiva, transversal, realizada 

a través de entrevistas usando un cuestionario estructurado pre validado. Los resultados 

de un total de 301 cuestionarios válidos con una tasa de respuesta del 100% en los que 

participaron 73,4% hombres y 26,6% mujeres. Más de la mitad de los encuestados eran 

graduados universitarios. Donde el 83,4% de los entrevistados compraron medicamentos 

con receta, de los cuales el 47,2% eran graduados universitarios, mientras que el 14,6% 

compró medicamentos sin receta. Entre los encuestados, 46,5 / 100 compraron antibióticos 

y el resto compraron AINE, medicamentos antihipertensivos y antidiabéticos. 

Significativamente, 97/100 verificó la fecha de vencimiento del medicamento antes de 
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comprarlo. La mayoría (95,3%) de los medicamentos se almacenan en casa de los 

encuestados. El 77,7% de los encuestados descartó los medicamentos caducados en la 

basura doméstica. La mayoría de los encuestados responsabilizó al gobierno de crear 

conciencia sobre la eliminación adecuada de los medicamentos. En conclusión, se necesita 

un programa de gestión de residuos farmacéuticos sólido, seguro y rentable apoyado con 

campañas en los medios de comunicación. Los profesionales de la salud y los 

farmacéuticos comunitarios deben ofrecer capacitación para educar a los clientes sobre las 

prácticas de eliminación de medicamentos. (24) 

Gabriela S., et al. (2020). En su investigación tuvieron como objetivo “Determinar el 

Análisis de residuos farmacéuticos recibidos en prácticas educativas para promover la 

disposición consciente de medicamentos vencidos o en desuso en el estado de Goiás, 

Brasil”. Los métodos utilizados fueron actividades educativas y de sensibilización en 

cuanto a la correcta disposición de residuos farmacéuticos y la recepción de medicamentos 

de la población, también se incluyeron hojas de cálculo en Excel para recabar los datos 

recolectados. Los resultados fueron recibir 866 medicamentos de los cuales fueron 

productos de origen nacional 98,72%, de consumo humano 97,46%, formas farmacéuticas 

sólidas 75,64%, en desuso 10,16% o vencidos 86,26%, medicamentos del tipo genérico 

26,32%, similares 39,26%. De los cuales, el 17,10% fueron muestras gratis, como 

hormonas sexuales, fármacos para el sistema cardiovascular y antibacterianos. Además, el 

7,51% eran medicamentos sujetos a control (Ordenanza núm. 344/1998), mientras que el 

9,12% eran antimicrobianos que debían conservarse en la prescripción (RDC núm. 

20/2011). En conclusión, debido a la gran cantidad de residuos farmacéuticos en este 

estudio, se destaca la necesidad de promover prácticas educativas continuas con el fin de 

brindar a la población información correcta y conciencia pública. Además, es necesario 

establecer instrumentos legislativos efectivos que promuevan la eliminación 

ambientalmente correcta de los medicamentos vencidos / no utilizados presentes en los 

entornos domésticos. (23) 

Emilce V., et al. (2021). En su investigación tuvieron como objetivo “Estudiar los 

problemas de los efectos del Fármaco Contaminación en el ecosistema y los riesgos a los 

que se encuentran expuestos los suelos, las especies y los seres humanos, así como también 

evaluar la legislación y los aspectos regulatorios locales vinculados”. El método utilizado 

fue la búsqueda de información en los buscadores científicos Medline y BVS, que se 

complementaron con Google Académico y una revisión manual de la bibliografía. Los 
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resultados fueron que se encontraron presencia de cafeína, ibuprofeno, diclofenaco y 

carbamazepina en presencia del agua potable. La conclusión seria, aunque haya pocos 

estudios hay evidencia de que existen riesgos toxicológicos tanto para la salud humana y 

de las especies animales. (20) 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Nivel de conocimiento 

Definición 

Se derivan del avance de la producción del saber y representan un incremento en la 

complejidad con que se explica o se comprende la realidad, la cual, es el objeto de 

estudio, sino también el sujeto cognoscente se ve transformado en este proceso. De esta 

interacción dialéctica surgen los niveles de conocimiento. (17) 

Tipos de Conocimiento 

A. Conocimiento Empírico: 

Este tipo de conocimiento se da por observación de la realidad, basado en la experiencia 

de sus sentidos y curiosidad. Este conocimiento que es aprendido en la vida diaria se 

llama empírico, pues se da por la experiencia cotidiana. (36) 

B. Conocimiento Filosófico: 

Este tipo de conocimiento, busca conocer la naturaleza de las cosas y para entender y 

cuestionar su entorno, es por ello que cuestiona el conocimiento empírico. Este 

conocimiento nos brinda una nueva perspectiva acerca de alcanzar el conocimiento, a 

la que se denomina filosofía, y se caracteriza por ser: crítico, metafísico, cuestionador y 

universal. (36) 

C. Conocimiento Científico: 

Este tipo de conocimiento permite comprender mejor una nueva manera de conocer 

mediante la investigación y tiene como objetivo verificar y sustentar las evidencias 

recogidas con teorías científicas. (36) 

 
 
2.2.2. Eliminación de residuos de medicamentos 

 
Introducción 

La importancia que tienen los medicamentos en cuanto al tratamiento de varias 

enfermedades, es necesario siempre tener presente la fecha de vencimiento pues al estar 

vencidos estos medicamentos se convierten en residuos de medicamentos que ya no 

podrían ser utilizados. La fecha de vencimiento, el inadecuado almacenamiento, 
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envases deteriorados, sobrantes de preparaciones farmacéuticas. Pues, cuando los 

medicamentos se convierten ya en residuos por su vencimiento o desuso es muy 

importante eliminarlos correctamente para evitar riesgos contra la salud por 

exposiciones accidentales y contaminación ambiental. (5, 14, 28) 

 

Teniendo en cuenta que la estabilidad de estos medicamentos podría verse alterados 

desde su fabricación, la forma de almacenamiento y su respectiva eliminación, siendo 

así, que la interpretación directa es la fecha de vencimiento y como tal se relaciona con 

los estudios de los principios activos, por lo que es la causa con mayor importancia 

establecer que el consumo del medicamento no es idóneo. Por otro lado, la exposición 

de luz, humedad y los cambios de temperatura que pueden producir alteración al 

medicamento y provocar daño potencial a la salud y al medio ambiente. (29) 

 

Según la Administración de Medicamentos y drogas (Food and Drugs Administration 

- FDA), nos indica que, si no existieran instrucciones de eliminación en los rotulados o 

insertos del medicamento, pueden eliminarse junto con los residuos domésticos. (3) 

 

Por otro lado, SIGRE (Sociedad Integrada de Gestión y Recogida de Envases) 

institución creada en España 2001 en colaboración con las industrias farmacéuticas, 

con empresas de distribución de productos farmacéuticos garantiza la correcta gestión 

de origen doméstico y medioambiental de envases y medicamentos. Los puntos SIGRE 

estarán ubicados específicamente en los establecimientos farmacéuticos por prevención 

de la seguridad y salud pública, puesto que así los residuos de los medicamentos estarán 

en todo momento supervisados por un Químico Farmacéutico. (8, 30) 

2.2.3. Formas de Eliminación de Residuos Farmacéuticos 

Opciones de Devolución de Medicamentos: 

Los residuos de medicamentos a eliminar que estén vencidos o en desuso de los 

hogares deben desecharse lo más pronto posible ya que ayudará a reducir la posibilidad 

de que otras personas utilicen de manera inadecuada el medicamento que ya no 

necesita. Existen 2 opciones para la devolución de medicamentos que ya no se utilizan: 

sitios de recolección de medicamentos y eventos periódicos para su recolección. (3) 

 
Eliminación en la basura del hogar: 
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Los medicamentos como las tabletas o cápsulas pueden desecharse junto con la basura 

del hogar mezclándolas con tierra, arena de gatos o café molido usado. Para ello se 

realizan de la siguiente manera. (3) 

1°Retiramos los medicamentos de su envase original y lo mezclamos con el material 

de preferencia, luego la mezcla la colocamos en una bolsa plástica cerrada que cuente 

con cierre hermético de preferencia. 

2°Debemos eliminar la información personal de las etiquetas de los frascos de tabletas 

o cápsulas vacías o envases del medicamento, luego lo desechamos junto con la basura 

del hogar. (3) 

Desechar los medicamentos por el inodoro 

Algunos medicamentos están aptos para desecharlos por el inodoro cuando ya no se 

necesiten y no posea devolución disponible .Estos medicamentos pueden ser 

especialmente dañinos, tóxicos y hasta mortales para los niños, adultos y también para 

las mascotas. Por ejemplo, los parches de fentanilo deben ser desechados en el inodoro 

después de ser utilizados para evitar que se utilicen de manera errónea o sean ingeridos 

accidentalmente. Algunos medicamentos traen instrucciones para ser desechados por 

el inodoro y se deben seguir las instrucciones del fabricante. (19) 

 

Vertederos 

Los vertederos son lugares donde se arrojan directamente los desechos, en el caso de 

productos farmacéuticos se usa un Vertedero Sanitario Trazado y Diseñado 

Técnicamente ya que es operado de manera idónea y ofrece una eliminación de 

desechos poco riesgosos, ya que evita la contaminación del agua, pues este vertedero 

está construido en una fosa excavada que está aislada de las corrientes del agua y todos 

los días se cubren con residuos sólidos para mantener las condiciones sanitarias. (18) 

Encapsulación 

Es un proceso donde los productos farmacéuticos son inmovilizados y colocados en la 

parte interna de un tambor que puede ser de plástico o acero, donde el espacio que 

sobra deberá ser completado con una mezcla de cemento y cal, y luego ser colocado al 

interior del vertedero. (18) 

 

Inertización  
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Este proceso consiste en que los productos farmacéuticos sean separados de sus 

envases, luego los medicamentos son triturados, mezclados con agua, cemento y cal. 

De tal manera que se forma una pasta homogénea, se traslada a un vertedero y son 

decantados en los desechos comunes. (18) 

 

Alcantarillado  

Servicio de recolección de residuos principalmente en productos de formas 

farmacéuticas líquidas como jarabes y líquidos intravenosos, por lo que antes de ser 

eliminado al sistema de alcantarillado deben ser diluidos con agua, el cual, deben ser 

en pequeñas cantidades y durante un cierto periodo evitando graves efectos para la 

salud pública y el medio ambiente. Así mismo, deben desecharse los productos 

farmacéuticos líquidos o antisépticos debidamente diluidos y en pequeñas cantidades. 

(18) 

 

Incineración a temperatura media  

Proceso utilizado para tratar medicamentos vencidos como: sólidos, semisólidos, 

polvos y controlados. Así mismo, cuenta con un incinerador de dos cámaras a una 

temperatura de 850 °C como mínimo con un tiempo de detención en cuanto a la 

combustión de 2 segundos, en la segunda cámara cabe resaltar indicar que no está 

diseñada para compuestos halogenados de altas proporciones. (18) 

 
Incineración a temperatura alta  

Se realiza en hornos con  temperatura superior a 1200ºC, es ideal para eliminar sólidos, 

polvos, semisólidos, antineoplásicos y sustancias controladas. Así mismo, la 

construcción de estos incineradores especiales son modernos y caros, siendo 

aconsejable recurrir a plantas industriales ya existentes. Sin embargo, es el método 

más recomendable para eliminar residuos de medicamentos tales como: sólidos, 

polvos, semisólidos, antineoplásicos y medicamentos controlados. (18) 

Descomposición química  

Proceso lento y dificultoso, es necesario tener un personal altamente capacitado, 

puesto que se va requerir de productos químicos para su tratamiento, en cantidades 

pequeñas de antineoplásicos es práctico. (18) 

 
2.2.4. Impacto en la Salud Y Medio Ambiente 
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Son considerados los residuos de medicamentos como contaminantes emergentes ya 

que generan una preocupación mayor en estos últimos años, de tal manera que su 

estudio es considerado dentro de las primeras líneas de investigación por entidades que 

resguardan el medio ambiente y la salud pública. A nivel mundial es un tema de gran 

interés y se ha establecido la terminología de ecofarmacovigilancia. (12) 

Por otro lado, la OMS (Organización Mundial de la Salud) define como la ciencia que 

se encarga de detectar, evaluar y prevenir los efectos no deseados y otros problemas 

que genera la presencia de medicamentos en el medio ambiente, el cual, afecta a los 

seres humanos y a los animales. Sin embargo, las principales vías de contaminación se 

encuentran relacionadas con el consumo y posterior excreción de metabolitos en la 

orina y heces por animales que son medicados, inadecuada eliminación de 

medicamentos vencidos y en desuso, la liberación directa en las aguas residuales 

durante la fabricación. (8, 11, 33) 

 

2.3. Formulación de hipótesis 

2.3.1. Hipótesis general 

Hi: 

Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos de 

medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 

 

Ho: 

No existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 

 

 

2.3.2. Hipótesis específicas 

 
a. Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en su forma farmacéutica en hogares del 

distrito de Los Olivos. 
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b. Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en su almacenamiento en hogares del 

distrito de Los Olivos. 

 

c. Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en sus prácticas de eliminación en hogares 

del distrito de Los Olivos. 

 

d. Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en el medio ambiente en hogares del distrito 

de Los Olivos. 

 

e. Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en la salud pública en hogares del distrito 

de Los Olivos. 

CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

3.1. Método de la investigación 

Deductivo, puesto que inicia de los datos generales de la investigación científica, los cuales 

son válidos, con el fin de llegar a una conclusión. 

3.2. Enfoque de la investigación 

Cuantitativo, porque en este tipo de investigación se utilizan herramientas estandarizadas, 

datos numéricos y análisis estadísticos. 

3.3. Tipo de investigación 

Básica, porque pretende aportar conocimientos y busca describir las formas de eliminación 

de medicamentos vencidos o en desuso en hogares, mediante la recopilación de  

información ya sea de forma independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables. 

3.4. Diseño de la investigación 

No experimental, ya que se trata de estudios en los que las variables no se alteran 

intencionalmente. 

Transversal, cuyo propósito es describir las variables y analizar su relación en un momento 

dado.  
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3.5. Población, muestra y muestreo 

Población: Está conformada por 82 000 hogares del distrito de Los Olivos. Según la INEI 

actualizada del 2019. 

Criterios de inclusión: 

● Personas responsables de cada hogar. 

● Miembro del hogar mayores de 18 años a más si en caso no se encuentra el jefe de 

hogar. 

● Miembro del hogar que firme el consentimiento informado y que acepte de manera 

voluntaria ser encuestado. 

● Etc. 

Criterios de exclusión: 

● Personas con alguna discapacidad mental de cada hogar. 

● Miembro del hogar menores de 18 años. 

● Miembro del hogar que no firme el consentimiento informado. 

● Etc. 

 

Muestra: Está conformada por 302 hogares del distrito de Los Olivos. 

Muestreo: Probabilístico aleatorio simple. 

La muestra será calculada a partir de la siguiente fórmula: 

 

� =
�� ∗  � ∗  � ∗  	


� ∗ �� − 1� + ��� ∗ � ∗ 	�
 

Dónde: 

N = tamaño de la población (se conoce puesto que es finito). 

Z = 1.96 es el grado de confianza de 95%. 

p = 0.73 proporción aproximada del fenómeno de estudio, valor de la prueba piloto. 

q = 1-p, proporción de población que no presenta el fenómeno donde 1-0.73 = 0.27. 
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d = 0.05 es la precisión de 5%. 

Reemplazando en la fórmula tenemos:  

 

� =
82, 000 ∗ 1.96� ∗ 0.73 ∗ 0.27

0.05� ∗ �82, 000 − 1� + 1.96� ∗ 0.73 ∗ 0.27
 

� =
62,088.707

205.75467
 

� = 301.76 ≅  302 
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3.6. Variables y operacionalización  

Variable 1: Nivel de conocimiento 

Definición operacional: Los niveles de conocimiento se derivan del avance en la producción del saber y representan un incremento en la 

complejidad con que se explica o comprende la realidad. El primer nivel de conocimiento tiene su punto de partida en la búsqueda (o 

aprendizaje inicial) de información acerca de un objeto de estudio o investigación. (17) 

 

Dimensión Indicadores Escala de medición Escala valorativa (Niveles o rangos) 

 

 

Forma farmacéutica 

Forma farmacéutica más utilizada en su 
hogar 

Forma farmacéutica que elimina con mayor 
frecuencia 

Forma farmacéutica eliminada más 
peligrosa 

 

 

 Nominal 

Tabletas, cápsulas, píldoras, grageas. = 1 

Jarabes, gotas, inyectables. = 2 

Cremas, geles, pomadas, ungüento. = 3 

Aerosoles, nebulizadores, espumas. = 4 
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Almacenamiento 

  

 

Temperatura 

Luz 

Humedad 

  

  

  

Nominal 

Nunca = 1 

Casi nunca = 2 

A veces = 3 

Casi siempre = 4 

Siempre = 5 
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Variable 2: Forma de eliminar 

Definición operacional:  Es el acto que realizan las personas para eliminar los medicamentos vencidos o en desuso y serán determinadas por 
dimensiones sobre formas de eliminación, lugares de eliminación y frecuencia de eliminación mediante el uso de un cuestionario como instrumento. 

 

Dimensión  Indicadores Escala de medición  Escala valorativa (Niveles o rangos) 
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Formas de eliminar medicamentos 
líquidos (jarabes, gotas, ampollas.) 

  

  

  

  

  

 Nominal 

  

Elimina el medicamento junto con el envase 
original. = 0 

  

Elimina el líquido restante en el inodoro y 
desecha el envase. = 1 

  

Diluye el líquido restante con abundante agua, 
elimina al alcantarillado y tacha la información 
del envase. = 0 

  

Elimina el medicamento y guarda el envase. = 
0 
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Prácticas de 
eliminación 

  

  

  

  

  

Formas de eliminar medicamentos 
sólidos (tabletas, cápsulas, grageas) 

  

  

  

  

  

  

Nominal 

  

Elimina el medicamento junto con el envase 
original. = 0 

  

Quema el medicamento y el envase. = 0 

  

Tritura el medicamento, mezcla con arena, 
café o cal y tacha información del envase. = 1 

  

Elimina el medicamento y guarda el envase. = 
0 
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Lugar de eliminación de los 
medicamentos 

  

  

  

Nominal 

Basura del hogar = 0 

Vertedero municipal = 1 

En basureros de la calle o vía pública = 0 

Alcantarillado = 0 

  

  

  

Frecuencia de eliminación 

  

  

  

Nominal 

Semanal = 0 

Mensual = 1 

Cada 6 meses = 0 

Una vez al año = 0 
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Medio ambiente 

  

  

Contaminación en los animales 

  

  

Nominal 

Casi siempre = 0 

Casi nunca = 1 

A veces = 0 

Nunca = 1 

  

  

Contaminación de los suelos 

  

  

Nominal 

Casi siempre = 1 

Casi nunca = 0 

A veces = 0 

Nunca = 0 
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Contaminación del agua 

  

  

Nominal 

Casi siempre = 1 

Casi nunca = 0 

A veces = 0 

Nunca = 0 

  

  

Salud Pública 

  

  

Salud comunitaria 

  

  

Nominal 

Casi siempre = 1 

Casi nunca = 0 

A veces = 0 

Nunca = 0 
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3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.7.1. Técnica 

La técnica de recolección de datos fue mediante la encuesta, donde se dio a conocer 

a cada responsable o jefe de cada hogar la presente investigación en el distrito de los 

Olivos, contando con las medidas respectivas de bioseguridad, portando el uso de 

doble mascarilla, protector facial y alcohol de 70° y mandilón. 

 

3.7.2. Descripción de instrumentos 

Los datos recolectados fueron mediante un cuestionario, comprendiendo 17 ítems, 

teniendo como base las variables y dimensiones de la investigación, con respuestas 

de opción múltiple y escala de Likert en su evaluación final, dándole sus respectivas 

puntuaciones, para ello se aplicó un cálculo de baremos. (Anexo 7) 

 

3.7.3. Validación 

El instrumento fue validado por un juicio de tres expertos. 

 

3.7.4. Confiabilidad 

La confiabilidad de nuestro instrumento fue realizada mediante la aplicación de un 

test-retest en una muestra piloto de 37 hogares del distrito de Los Olivos, para esto 

se aplicó en un primer momento el instrumento y después de dos semanas se volvió 

a aplicar a los mismos miembros de hogar, con el objetivo de medir la correlación 

entre los resultados de las dos aplicaciones, tal como lo indica el método, si dicha 

correlación es muy positiva, el instrumento se considera confiable. 

Como en nuestro estudio la variable es cualitativa, para medir la correlación se utilizó 

la V de Cramer, el cual mide la correlación entre dos variables cualitativas dando 

valores entre cero y uno, donde valores cercanos a uno indican una alta correlación 

y cercanos a cero una muy baja correlación, los resultados se muestran en la tabla 12 

(Anexo 6), en la cual también aparece el índice de Kappa para medir la concordancia 

de las respuestas. 
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3.8. Plan de procesamiento y análisis de datos 

Los datos fueron recopilados mediante un cuestionario, este fue procesado en una 

base de datos mediante el programa SPSS versión 25. Siendo así, se realizó la 

interpretación de los resultados de acuerdo a las variables y dimensiones propuestos, 

lo cual define en los objetivos, se realizaron tablas de frecuencia y gráficos en barras 

con ayuda del programa Microsoft Excel 2016. Las pruebas estadísticas que se 

utilizarán en esta investigación serán: Chi cuadrado, Anova y Pearson con nivel de 

significancia al 5%. 

 

3.9. Aspectos éticos 

En la presente investigación se otorgó al jefe o responsable de cada hogar un 

consentimiento informado, manteniéndolo en el anonimato y confidencialidad. 

(Anexo 4) 
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CAPÍTULO IV: PRESENTACIÓN Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

4.1 Resultados 

4.1.1. Análisis descriptivo de resultados 

Tabla N°1: Distribución de la población según edad, sexo, grado de instrucción y 

miembro de hogar en el distrito de Los Olivos. Lima 2021. 

Población n % 

Sexo 
F 190 62,9 

M 112 37,1 

Grado de instrucción 

Primaria 8 2,6 
Secundaria 92 30,5 
Técnico 56 18,5 
Superior 146 48,3 

Miembro del hogar 

Madre 94 31,1 
Padre 48 15,9 
Hijo 141 46,7 
Otros 19 6,3 

Edad 

19-29 120 39,7 
30-59 173 57,3 
60 a más  9 3,0 

Total  302 100,0 

 

 

Figura N°1: Distribución de la población según edad, sexo, grado de instrucción y 

miembro de hogar en el distrito de Los Olivos. Lima 2021. 

Interpretación:  



12 

 

En la tabla N°1 se muestra que en su mayoría las personas encuestadas fueron adultos 

(30-59) en un 57,3%. En cuanto el sexo se observó en su mayoría fueron femeninas 62,9% 

mientras que por parte de masculinos presentó 37,1%. En cuanto al miembro del hogar 

en su mayoría presenta el 46,7% de hijos, mientras que el 31,1% presenta la madre a 

diferencia del padre 15,9%. 

En cuanto al grado de instrucción se observaron diferencias, en su mayoría las personas 

con un nivel superior 48,3%, por otro lado, se observa los de nivel secundaria 30,5% y de 

nivel primaria 2,6%.  

 

Tabla N°2: Prácticas de eliminación según el conocimiento sobre la forma de eliminar 

los residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 

Lima 2021. 

  Prácticas de eliminación 
Total 

  Malo Regular Bueno 

Conocimiento n % n % n % n % 

Bajo 92 100.0 0 0.0 0 0.0 92 100.0 

Medio 123 92.5 10 7.5 0 0.0 133 100.0 

Alto 61 79.2 15 19.5 1 1.3 77 100.0 

Total 276 91.4 25 8.3 1 0.3 302 100.0 
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Figura N°2: Prácticas de eliminación según el conocimiento sobre la forma de eliminar 

los residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 

Lima 2021. 

Interpretación:  

Al analizar las prácticas de eliminación según el nivel de conocimiento, se observa que, 

del total de personas con un alto nivel de conocimiento, el 1,3% presenta buenas prácticas 

de eliminación y el 19,5% prácticas regulares, mientras que, en el caso de las personas 

con un bajo nivel de conocimiento, el 100% presentó malas prácticas de eliminación. 

La última columna de la Tabla 2, nos muestra que el 91,4% de los hogares del distrito de 

los olivos presentan una mala práctica de eliminación de residuos de medicamentos, 

mientras que el 8,3% presenta un nivel regular y únicamente el 0,3% presenta buenas 

prácticas de eliminación. 

Tabla N°3: Medio ambiente según el conocimiento sobre la forma de eliminar los residuos de 

medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. Lima 2021. 
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  Medio ambiente   Total  

  Malo   Regular   Bueno    

Conocimiento n % n % n % n % 
 

Bajo 29 31,5 9 10 54 59 92 100,0  
Medio 24 18,0 48 36 61 46 133 100,0  
Alto 8 10,4 13 17 56 73 77 100,0  

Total 61 20 70 23 171 57 302 100,0 
 

 

 

Figura N°3: Medio ambiente según el conocimiento sobre la forma de eliminar los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 

Lima 2021. 

Interpretación:  

Al analizar el medio ambiente según el nivel de conocimiento, se observa que, del total 

de personas con un alto nivel de conocimientos, el 73% presenta buen medio ambiente y 

el 17% ambientes regulares, mientras que, en el caso de las personas con un bajo nivel de 

conocimiento, el 31,5% presentó malos ambientes. 
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La última columna de la Tabla 3, nos muestra que el 20% de los hogares del distrito de 

los olivos presentan un mal ambiente de la forma de eliminar medicamentos, mientras 

que el 23% presenta un nivel regular y únicamente el 57% presenta buenos ambientes. 

Tabla N°4: Salud Pública según el conocimiento sobre la forma de eliminar los residuos 
de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. Lima 2021. 

  Salud Pública 
Total 

  Malo    Bueno   

Conocimiento n % n % n % 

Bajo 32 34,8 60 65 92 100,0 

Medio 11 8,3 122 92 133 100,0 

Alto 6 7,8 71 92 77 100,0 

Total 49 16,2 253 83,8 302 100,0 

 

 

 

Figura N°4: Salud Pública según el conocimiento sobre la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. Lima 2021. 

Interpretación: 4 

Al analizar la Salud Pública según el nivel de conocimiento, se observa que, del total de 

personas con un alto nivel de conocimiento, el 92% presenta buena salud y mientras que, 

en el caso de las personas con un bajo nivel de conocimiento, el 34,8% presenta mala 

salud. 



16 

 

La última columna de la Tabla 4, nos muestra que el 16,2 % de los hogares del distrito de 

los olivos presentan una mala Salud de la forma de eliminar medicamentos y únicamente 

el 84,0% presenta buena Salud comunitaria. 

Tabla N°5: Conocimiento sobre forma farmacéutica según la forma de eliminar de los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 

Lima 2021. 

 

    Conocimiento sobre forma farmacéutica 
Total 

    Bajo Medio Alto 

    n % n % n % n % 

Forma de 
eliminar 

Malo 101 64,3 2 1 54 34 157 100,0 

Regula
r 

86 66,7 4 3 39 30   129 100,0 

Bueno 13 81,3 0 0 3 19 16 100,0 

Total   200 66 6 2 96 32 302 100,0 

 

 

 

Figura N°5: Conocimiento sobre forma farmacéutica según la forma de eliminar de los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 

Lima 2021. 
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Interpretación: 

Al analizar el conocimiento sobre forma farmacéutica según la forma de eliminar, se 

observa que, del total de personas con un alto nivel de conocimiento, el 19% presenta 

buena forma de eliminación y el 3% eliminaciones regulares, mientras que, en el caso de 

las personas con un bajo nivel de conocimiento, el 64,3% presentó malas formas de 

eliminación. 

La última columna de la Tabla 5, nos muestra que el 66% de los hogares del distrito de 

los olivos presentan un bajo conocimiento sobre forma farmacéutica de la forma de 

eliminar los residuos de medicamentos, mientras que el 2,0% presenta un conocimiento 

medio y únicamente el 31,8% presenta alto conocimiento. 

Tabla N°6: Conocimiento sobre almacenamiento según la forma de eliminar de los 
residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 
Lima 2021. 

 

    Conocimiento sobre almacenamiento 
Total 

    Bajo Medio Alto 

    n % n % n % n % 

Forma de 
eliminar 

Malo 55 35,0 60 38 42 27 157 100,0 

Regular  39 30,2 52 40 38 29 129 100,0 

Bueno 0 0,0 1 6 15 94 16 100,0 

Total   94 31,1 113 37,4 95 31,5 302 100,0 
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Figura N°6: Conocimiento sobre almacenamiento según la forma de eliminar de los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en hogares del distrito de Los Olivos. 

Lima 2021. 

Interpretación:  

Al analizar el conocimiento sobre almacenamiento según la forma de eliminar, se observa 

que, del total de personas con un alto nivel de conocimiento, el 94% presenta buena forma 

de eliminación y el 40% eliminaciones regulares, mientras que, en el caso de las personas 

con un bajo nivel de conocimiento, el 35,0% presentó malas formas de eliminación. 

La última columna de la Tabla 6, nos muestra que el 31,1% de los hogares del distrito de 

los olivos presentan un bajo conocimiento sobre almacenamiento de la forma de eliminar 

residuos de medicamentos, mientras que el 37,4% presenta un conocimiento medio y el 

31,5% presenta alto conocimiento. 

4.1.2. Prueba de Hipótesis 

Hipótesis específica 1 

HO: No existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 
de medicamentos vencidos o en desuso en su forma farmacéutica en hogares del distrito 
de Los Olivos. 

H1: Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos de 
medicamentos vencidos o en desuso en su forma farmacéutica en hogares del distrito de 
Los Olivos. 

Técnica estadística: prueba de independencia chi cuadrado. 

Criterio: 

·Si el p valor es menor que 0,05 se rechaza la hipótesis nula y si acepta la hipótesis 
alterna 

· Si el p valor es mayor que 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 
 

Tabla 7: Prueba de independencia chi cuadrado nivel de conocimiento versus la forma 

de eliminar los residuos de medicamentos vencidos o en desuso en su forma farmacéutica 

en hogares del distrito de Los Olivos. 
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Interpretación:  

Como el P valor es menor que 0.05 se rechaza la hipótesis nula y si acepta la hipótesis 

alterna; es decir a un nivel de significancia del 5% existe evidencia estadística para 

afirmar que existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en su forma farmacéutica en hogares del 

distrito de Los Olivos. 

Hipótesis específica 2 

HO: No existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en su almacenamiento en hogares del distrito de 

Los Olivos. 

H1: Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos de 

medicamentos vencidos o en desuso en su almacenamiento en hogares del distrito de Los 

Olivos. 

Técnica estadística: prueba de independencia chi cuadrado. 

Criterio: 

·Si el p valor es menor que 0,05 se rechaza la hipótesis nula y si acepta la hipótesis 

alterna 

· Si el p valor es mayor que 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 

 

 

Tabla 8: Prueba de independencia chi cuadrado nivel de conocimiento versus la forma 

de eliminar los residuos de medicamentos vencidos o en desuso en su almacenamiento en 

hogares del distrito de Los Olivos. 
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Interpretación:  

Como el P valor es menor que 0.05 se rechaza la hipótesis nula y si acepta la hipótesis 

alterna; es decir a un nivel de significancia del 5% existe evidencia estadística para 

afirmar que existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en su almacenamiento en hogares del 

distrito de Los Olivos. 

Hipótesis específica 3 

HO: No existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en sus prácticas de eliminación en hogares del 

distrito de Los Olivos 

H1: Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos de 

medicamentos vencidos o en desuso en sus prácticas de eliminación en hogares del 

distrito de Los Olivos. 

Técnica estadística: prueba de independencia chi cuadrado. 

Criterio: 

·Si el p valor es menor que 0,05 se rechaza la hipótesis nula y si acepta la hipótesis 

alterna 

· Si el p valor es mayor que 0.05 no se rechaza la hipótesis nula.  

 

 

Tabla 9: Prueba de independencia chi cuadrado nivel de conocimiento versus la forma 

de eliminar los residuos de medicamentos vencidos o en desuso en sus prácticas de 

eliminación en hogares del distrito de Los Olivos. 
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Interpretación:  

Como el P valor es menor que 0.05 se rechaza la hipótesis nula y si acepta la hipótesis 

alterna; es decir a un nivel de significancia del 5% existe evidencia estadística para 

afirmar que existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en sus prácticas de eliminación en 

hogares del distrito de Los Olivos.  

Hipótesis específica 4 

HO: No existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en el medio ambiente en hogares del distrito de 

Los Olivos.  

 

H1: Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos de 

medicamentos vencidos o en desuso en el medio ambiente en hogares del distrito de Los 

Olivos. 

Técnica estadística: prueba de independencia chi cuadrado. 

Criterio: 

·Si el p valor es menor que 0,05 se rechaza la hipótesis nula y si acepta la hipótesis 

alterna 

·Si el p valor es mayor que 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 

 

Tabla 10: Prueba de independencia chi cuadrado nivel de conocimiento versus la forma 

de eliminar los residuos de medicamentos vencidos o en desuso en el medio ambiente en 

hogares del distrito de Los Olivos. 
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Interpretación:  

Como el P valor es mayor que 0.05 se rechaza la hipótesis alterna y si acepta la hipótesis 

nula; es decir a un nivel de significancia del 5% existe evidencia estadística para afirmar 

que no existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en el medio ambiente en hogares del distrito de 

Los Olivos. 

Hipótesis específica 5 

HO: No existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos 

de medicamentos vencidos o en desuso en la salud pública en hogares del distrito de Los 

Olivos. 

H1: Existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los residuos de 

medicamentos vencidos o en desuso en la salud pública en hogares del distrito de Los 

Olivos. 

Técnica estadística: prueba de independencia chi cuadrado. 

Criterio: 

Si el p valor es menor que 0,05 se rechaza la hipótesis nula y si acepta la hipótesis 

alterna 

Si el p valor es mayor que 0.05 no se rechaza la hipótesis nula. 

 

Tabla 11: Prueba de independencia chi cuadrado nivel de conocimiento versus la forma 

de eliminar los residuos de medicamentos vencidos o en desuso en la salud pública en 

hogares del distrito de Los Olivos. 
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Interpretación:  

Como el P valor es menor que 0.05 se rechaza la hipótesis nula y si acepta la hipótesis 

alterna; es decir a un nivel de significancia del 5% existe evidencia estadística para 

afirmar que existe relación entre el nivel de conocimiento y la forma de eliminar los 

residuos de medicamentos vencidos o en desuso en la salud pública en hogares del distrito 

de Los Olivos. 
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4.1.3. Discusión de resultados 

En la presente investigación acerca de las prácticas de eliminación de residuos de 

medicamentos se puede demostrar que el 91.4% de la población de Los Olivos presenta 

una mala práctica de eliminación de residuos de medicamentos ya que poseen un bajo 

nivel de conocimiento con el 100% y siendo la principal causa de las malas prácticas de 

eliminación, de igual forma Bartolomé et al, demuestra que el 74.6 % de personas 

desechan de manera inapropiada los  medicamentos vencidos (4) 

 

Con los resultados obtenidos demostramos que el bajo nivel de conocimiento de los 

pobladores es la causa principal de una inadecuada eliminación de los medicamentos 

vencidos o en desuso, por lo tanto, existe un riesgo potencial para la salud ya que podrían 

las personas accidentalmente y llegar a consumirlos o en caso contrario podrían ser 

ingresados nuevamente al rubro farmacéutico atentando contra la vida de muchas 

personas. 

 

Con respecto al medio ambiente según el nivel de conocimiento se puede evidenciar que 

el 73% de la población de Los Olivos presenta un buen medio ambiente en cuanto a la 

contaminación de los suelos, el agua y los animales puesto que las personas poseen un 

alto nivel de conocimiento acerca de la contaminación del medio ambiente que se podría 

producir, de la misma manera Carbajal Determinó que la eliminación inapropiada de los 

medicamentos vencidos o en desuso  es lo que representa riesgos significativos para las 

personas y por supuesto generando contaminación medio ambiente(1) . 

 

Con los resultados obtenidos demostramos que el alto nivel de conocimiento de los 

pobladores en cuanto al medio ambiente posee un impacto importante ya que al desechar 

medicamentos de manera inadecuada en el medio ambiente podría producir toxicidad en 

los seres vivos y en ecosistemas enteros. 

 

Por otro lado, en cuanto a la Salud Pública según el nivel de conocimiento, se puede 

evidenciar que el 92% de la población de Los Olivos presenta un alto nivel de 

conocimiento y una buena Salud en cuanto a la eliminación de residuos de medicamentos 

vencidos o en desuso, de igual forma Zúñiga et al, demuestra que el 61,17% de las 

personas posee un buen nivel de conocimiento en cuanto a la salud pública y las 

consecuencias que podrían causar en la población (22). 
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Con los resultados obtenidos demostramos el alto nivel de conocimiento de los 

pobladores en cuanto a la salud pública puesto que al desechar los medicamentos vencidos 

o en desuso de manera inadecuada, representan un riesgo potencial de la salud incluso 

podrían presentar efectos nocivos en las personas. 

Con respecto al conocimiento sobre la forma farmacéutica según la forma de eliminar, se 

puede evidenciar que el 64,3% de la población de Los Olivos presentó malas formas de 

eliminación ya que el 66%  presentan un bajo conocimiento sobre forma farmacéutica 

siendo la principal causa de la forma de eliminar los residuos de medicamentos, de igual 

forma Garcia et al, demuestra que el  43.3% de los directivos de las instituciones públicas 

y privadas del Distrito de Huánuco no tiene conocimiento eliminación de los residuos de 

medicamentos sobre todo en las formas farmacéuticas sólidas ya que no cuentan la 

correcta información(32). 

Con los resultados obtenidos demostramos el bajo nivel de conocimiento sobre las formas 

farmacéuticas y que la eliminación de estas podría resultar inoportuna debido a que los 

medicamentos no siguen un protocolo de desecho de acuerdo a su forma farmacéutica ya 

que podrían presentar riesgos para la salud y el medio ambiente. 

Con respecto al conocimiento sobre almacenamiento según la forma de eliminar, se puede 

evidenciar que  el 94% de la población de Los Olivos presentó buena forma de 

eliminación puesto que el el 37,4% presenta un conocimiento medio sobre 

almacenamiento de la forma de eliminar residuos de medicamentos, de igual forma 

Miranda L et al, demuestra  que los hábitos de almacenamiento y eliminación de 

medicamentos, en los hogares del distrito Mi Perú demuestra un 40,4% de los encuestados 

tienen un regular manejo de almacenamiento y eliminación(37). 

Con los resultados obtenidos demostramos que el nivel de conocimiento sobre el 

almacenamiento y la forma de eliminar son buenos y de esta manera se podría evitar el 

mal uso de los medicamentos, así como la disminución de los riesgos para la salud y el 

medio ambiente. 
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CAPÍTULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1 Conclusiones 

 

● Existe relación débil entre el nivel de conocimiento y sus prácticas de eliminación 
en los hogares del distrito de Los Olivos. 

 
 

● Existe relación fuerte entre el nivel de conocimiento y el medio ambiente en los 
hogares del distrito de Los Olivos. 

 
 

● Existe relación fuerte entre el nivel de conocimiento y la salud pública en los 
hogares del distrito de Los Olivos. 

 
 

● Existe relación débil entre la forma de eliminar los residuos de medicamentos 
vencidos o en desuso y el conocimiento sobre forma farmacéutica en los hogares 
del distrito de Los Olivos. 
 

 
● Existe relación fuerte entre la forma de eliminar los residuos de medicamentos 

vencidos o en desuso y el conocimiento sobre almacenamiento en los hogares del 
distrito de Los Olivos. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



27 

 

 

5.2 Recomendaciones 

● Se sugiere a las municipalidades en los distritos implementar  una normativa que 

regule el desecho de medicamentos vencidos o en desuso y dar información a la 

población concientizando a través de charlas evitando el reuso ilegal de 

medicamentos. 

 

● Se sugiere a las boticas y/o farmacias implementar programas comunitarios de 

acopio de medicamentos, considerando que existen  medicamentos que requieren 

un trato especial.  

 

● Se sugiere que la población debe tener en cuenta la permanencia del estado de los 

medicamentos, almacenamiento y fecha de vigencia. 

 

●  Se sugiere que en los centros de salud  se implemente un programa de manera 

especializada de uso correcto de medicamentos para orientar a la población. 
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ANEXOS 

Anexo N° 1: Matriz de consistencia 
Título de la Investigación: Nivel de Conocimiento y Forma de Eliminar los Residuos de Medicamentos Vencidos o en Desuso en Hogares del Distrito de los Olivos. 

Lima. 2021. 
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Anexo N° 2: Instrumentos 

Título de la Investigación: Nivel de Conocimiento y Forma de Eliminar los Residuos de Medicamentos Vencidos o en Desuso en Hogares del Distrito de los Olivos. 

Lima. 2021. 

DATOS PERSONALES: 

EDAD: ……….SEXO: M (  ) F (  ) 

GRADO DE INSTRUCCIÓN: PRIMARIA ( ) SECUNDARIA ( )  TÉCNICO ( )  SUPERIOR ( ) 

MIEMBRO DEL HOGAR: 

PADRE ( )               MADRE ( )                       HIJO ( )                              HIJA ( )                               OTROS ( ) 

A continuación, se presentan preguntas, conteste marcando con una (X) la respuesta que considere conveniente de acuerdo al número de escala que se muestra en cada 

ítem. 

VARIABLE 1: NIVEL DE CONOCIMIENTO 

A. FORMA FARMACÉUTICA: 

1. Tabletas, cápsulas, píldoras, grageas. 

2. Jarabes, gotas, inyectables. 

3. Cremas, geles, pomadas, ungüento. 

4. Aerosoles, nebulizadores, espumas. 

 

MARQUE CON UNA (x) SEGÚN CREA CONVENIENTE 
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ITEM PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) 

1 ¿Cuál es la forma farmacéutica más utilizada en su hogar?     

2 ¿Cuál es la forma farmacéutica que elimina con mayor frecuencia?     

3 ¿Cuál es la forma farmacéutica que al eliminarlos de manera incorrecta es la más peligrosa?     

B. ALMACENAMIENTO: 

1. Nunca 
2. Casi nunca 
3. A veces 
4. Casi siempre 
5. Siempre 

 
MARQUE CON UNA (x) SEGÚN CREA CONVENIENTE 

TEMPERATURA 

ITEM PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) (5) 

4 ¿Antes de ingerir los medicamentos lee las indicaciones para conocer si es necesario conservarlas a una 
temperatura especial? 

     

5 ¿Al médico que le receta los medicamentos le consulta si debe guardarlos a una temperatura específica?      

LUZ 

ITEM PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) (5) 

6 ¿Coloca sus medicamentos en lugares donde no reciba los rayos solares en forma directa?      

7 ¿Guarda los medicamentos en cajas que impidan que ingrese directamente la luz solar?      
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HUMEDAD 

ITEM PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) (5) 

8 ¿Revisa los medicamentos antes de ingerirlos con la finalidad de notar si ha cambiado su forma o tamaño si 
han estado expuestos a la humedad? 

 

     

9 ¿Los medicamentos almacenados en el hogar deben estar protegidos de la humedad?      

 

 

VARIABLE 2: FORMA DE ELIMINAR MEDICAMENTOS VENCIDOS O EN DESUSO 

A. PRÁCTICAS DE ELIMINACIÓN: 

MARQUE CON UNA (x) SEGÚN CREA CONVENIENTE 

Formas de eliminar medicamentos líquidos (jarabes, gotas, ampollas) 

1. Elimina el medicamento junto con el envase original. 
2. Elimina el líquido restante en el inodoro y desecha el envase. 
3. Diluye el líquido restante con abundante agua, elimina al alcantarillado y tacha la información del envase. 
4. Elimina el medicamento y guarda el envase. 

 
ITEM PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) 

10 ¿De qué forma elimina los medicamentos líquidos (jarabes, gotas, ampollas)?     

MARQUE CON UNA (x) SEGÚN CREA CONVENIENTE 
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Formas de eliminar medicamentos sólidos (tabletas, cápsula 

1. Elimina el medicamento junto con el envase original. 
2. Quema el medicamento y el envase. 
3. Tritura el medicamento, mezcla con arena, café o cal y tacha información del envase. 
4. Elimina el medicamento y guarda el envase. 

 
ITEM PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) 

11 ¿De qué forma elimina los medicamentos sólidos (tabletas, cápsulas, grageas)?     

MARQUE CON UNA (x) SEGÚN CREA CONVENIENTE 

Lugar de eliminación de los medicamentos 

1. Basura del hogar  
2. Vertedero municipal  
3. En basureros de la calle o vía pública  
4. Alcantarillado  

 
ITEM PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) 

12 ¿En qué lugar elimina sus medicamentos con frecuencia?     

MARQUE CON UNA (x) SEGÚN CREA CONVENIENTE 

Frecuencia de eliminación 

1. Semanal 
2. Mensual 
3. Cada 6 meses 
4. Una vez al año 

 
ITEM PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) 
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13 ¿Cuál es la frecuencia de eliminación de sus medicamentos?     

 

B. MEDIO AMBIENTE: 

1.Casi siempre 
2.Casi nunca 
3.A veces 
4.Nunca 
 

MARQUE CON UNA (x) SEGÚN CREA CONVENIENTE 

ITEM PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) 

14 ¿Los medicamentos vencidos o en desuso de forma inadecuada, podrían ser consumidos por animales?      

15 ¿Los medicamentos vencidos o en desuso desechados de forma inadecuada contribuyen en la contaminación 
de los suelos? 

    

16 ¿Los medicamentos vencidos o en desuso desechados de forma inadecuada contribuyen en la contaminación 
del agua? 

    

 

C.SALUD PÚBLICA: 

1.Casi siempre 
2.Casi nunca 
3.A veces 
4.Nunca 
 



42 

 

MARQUE CON UNA (x) SEGÚN CREA CONVENIENTE 

ITEM 
PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) 

17 ¿Los medicamentos vencidos o en desuso desechados de forma inadecuada podría traer consecuencias graves 
para la salud comunitaria? 
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Anexo N° 3: Validez del instrumento 

1. CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS 
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        2.CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS 
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3. CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS 
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Anexo 4: Confiabilidad del instrumento 

Tabla N°12: Prueba de confiabilidad 

Ítem V de 
Cramer 
>0,600 

p valor (< 0,05) Kapp
a 

p valor (< 
0,05) 

P1 1.000 0.000 1.000 0.000 

P2 1.000 0.000 1.000 0.000 

P3 0.846 0.000 0.825 0.000 

P4 0.873 0.000 0.848 0.000 

P5 0.993 0.000 0.931 0.000 

P6 0.926 0.000 0.895 0.000 

P7 0.964 0.000 0.919 0.000 

P8 0.976 0.000 0.959 0.000 

P9 1.000 0.000 1.000 0.000 

P10 0.947 0.000 0.945 0.000 

P11 1.000 0.000 1.000 0.000 

P12 1.000 0.000 1.000 0.000 

P13 1.000 0.000 1.000 0.000 

P14 1.000 0.000 1.000 1.000 

P15 1.000 0.000 1.000 1.000 

P16 1.000 0.000 1.000 1.000 

P17 1.000 0.000 1.000 1.000 

 
 
El coeficiente V de Cramer cada ítem es significativo (p valor <0,05) y presenta valores 

superiores a 0,846, el índice de Kappa es también significativo; por tanto, podemos 

indicar que hay una correlación y concordancia en las respuestas del Test y Retest para 

cada ítem, lo que indica que nuestro instrumento es confiable. 
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Anexo 5: Aprobación del Comité de Ética 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Anexo 6: Consentimiento informado 
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Anexo 6: Consentimiento informado 
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Anexo 7: Baremos  
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Anexo 8: Informe del Asesor de Turnitin 
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Anexo 9: Fotos de la recolección de datos 
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