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RESUMEN 

El objetivo de la presente investigación es determinar el conocimiento de los 

desinfectantes recomendados por el Ministerio de Salud (MINSA) para evitar el 

contagio del SARS_COV_2 en estudiantes de la Facultad de Farmacia y Bioquímica 

de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. La metodología 

realizada en el presente trabajo de investigación es hipotético - inductivo, debido a 

que no se considera hipótesis. Es cuantitativo, de tipo básico, no experimental, 

transversal, descriptiva y observacional. Para la recolección de datos se utilizó la 

técnica de la encuesta, siendo el instrumento 28 preguntas cerradas distribuidas en 

dos variables, aplicada en una muestra de 184 estudiantes. Se utilizó para el 

procesamiento de los datos la prueba estadística Statistical Package for the Social 

Sciences (SPSS) versión 25, para determinar el coeficiente de Alfa de Cronbach con 

un resultado 0,837, y así medir la confiabilidad. Como resultados se obtuvo que el 

57,1% de estudiantes presentaron alto conocimiento, el 41,8% de estudiantes 

presentaron un regular conocimiento y el 1,1% de estudiantes presentaron un bajo 

conocimiento, de igual manera se muestra que el 67,4% de estudiantes encuestados, 

usan correctamente los desinfectantes, el 30,4% usan los desinfectantes de manera 

regular y el 2,2% de estudiantes realiza un uso deficiente de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA. Conclusión, los estudiantes del noveno y décimo ciclo 

2021 II de la Facultad de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener 

presentan alto conocimiento de los desinfectantes recomendados por el MINSA. 

Asimismo, realizan un uso correcto de éstos. 

 

Palabras claves: Conocimiento, desinfectantes, evitar el contagio, SARS_COV_2. 
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ABSTRACT 

The objective of this research is to determine the knowledge of the disinfectants 

recommended by the Ministry of Health (MINSA) to prevent the spread of SARS_COV_2 

in students of the Faculty of Pharmacy and Biochemistry of the Norbert Wiener University, 

ninth and tenth cycle 2021 II. The methodology carried out in this research work is 

hypothetical - inductive, because it is not considered a hypothesis. It is quantitative, basic, 

non-experimental, cross-sectional, descriptive and observational. For data collection, the 

survey technique was shown, the instrument being 28 closed questions distributed in two 

variables, applied to a sample of 184 students. For data processing Statistical Package for 

the Social Sciences (SPSS) version 25 statistical test was obtained to determine the 

Cronbach's Alpha coefficient with a result of 0.837, and thus measure reliability. As results, 

it was obtained that 57.1% of students appeared high knowledge, 41.8% of students appeared 

regular knowledge and 1.1% of students appeared low knowledge, in the same way it is 

shown that 67.4 % of students surveyed use disinfectants correctly, 30.4% use disinfectants 

regularly and 2.2% of students make poor use of disinfectants recommended by MINSA. 

Conclusion, the students of the ninth and tenth cycle 2021 II of the Faculty of Pharmacy and 

Biochemistry of the Norbert Wiener University have high knowledge of the disinfectants 

recommended by the MINSA. Also, make proper use of these. 

 

 

Keywords: Knowledge, disinfectants, avoid contagion, SARS_COV_2. 
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INTRODUCCIÓN 

El 11 de marzo del 2020 la Organización Mundial de la Salud (OMS) declaró como 

pandemia al brote del virus SARS_CoV_2 que surgió a fines del 2019 en Wuhan, China. 

Para hacer frente a esta enfermedad la OMS recomendaba usar desinfectantes domésticos en 

superficies que se tocan con frecuencia y lavado minucioso de manos. Este virus se propaga 

a través de gotitas respiratorias, el cual puede permanecer horas o días sobre las superficies, 

lo que provocaría una posible transmisión a partir del contacto frecuente de estos y posterior 

contacto con las membranas mucosas (1, 11).  

Algunos estudios muestran que es importante que las personas tengan conocimientos sobre 

el uso adecuado de los desinfectantes para tener precauciones de seguridad en el hogar y 

evitar la propagación del virus. El conocimiento es una característica razonable en el ser 

humano, ya que mediante el razonamiento permite comprender la naturaleza de las cosas, 

sus relaciones y cualidades (6,18). El Ministerio de Salud (MINSA) junto con el Instituto 

Nacional de Calidad (INACAL), recomienda el uso de solución de hipoclorito de sodio al 

0.1% (lejía), etanol al 62% -71% y peróxido de hidrógeno al 0.5%, ya que son de fácil 

disponibilidad y eficaces para el SARS_CoV_2 al minuto de su aplicación (8, 10). 

La OMS aconseja seguir las instrucciones del fabricante con respecto al volumen y tiempo 

de contacto, ya que las concentraciones altas exponen a los usuarios a sufrir perjuicios debido 

a los compuestos químicos que contienen estos desinfectantes o pueden dañar las superficies 

(19). 

El trabajo consta de 5 capítulos: El capítulo I, trata sobre el problema; el capítulo II, trata 

sobre el marco teórico; el capítulo III, trata sobre la metodología; el capítulo IV, trata sobre 

la presentación y discusión de los resultados; y el capítulo, V trata sobre las conclusiones y 

recomendaciones.
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CAPÍTULO I: EL PROBLEMA 

1.1. Planteamiento del problema 

En China, en la provincia de Hubei, Wuhan, diciembre del 2019 se reportó el brote 

del virus conocido actualmente como SARS_CoV_2. En de marzo del 2020 la OMS 

declaró como pandemia (1). Ante esta pandemia el conocimiento de la ciencia nos 

ayuda a desarrollar medidas que apacigüen la propagación del COVID-19 y la 

química contribuye en los procesos de desinfección. Este virus se propaga 

principalmente a través de gotitas respiratorias; así como también a través de 

superficies contaminadas, puede permanecer en distintas superficies desde horas 

hasta días a una temperatura ambiente. Para evitar el contagio se utilizan métodos de 

aislamiento social, uso de mascarillas, lavado de manos, entre otros; así como 

también el uso de desinfectantes; sin embargo, debemos tener conocimiento de cuales 

son eficaces (2,3). Debido al estado de pánico, miedo, inconsciencia o poco 

conocimiento conlleva a usar desinfectantes químicos de manera indiscriminada, lo 

que podría tener un efecto adverso en la salud humana y medio ambiente (4). 

Un estudio en Pakistán evidenció una falta de conocimiento en odontólogos sobre 

aspectos fundamentales de los protocolos de desinfección con respecto a la pandemia 

COVID-19 (5). En EE. UU, una encuesta en adultos identificó lagunas de 

conocimiento en la preparación segura de soluciones de limpieza y desinfectantes, 

así como el almacenamiento seguro de éstos, incluido limpiadores y desinfectantes 

para manos (6). En Pakistán y Arabia Saudita, un estudio concluye que la mayoría 

de profesionales de salud tienen un conocimiento y conciencia adecuados acerca de 

COVID-19; sin embargo, se encontró deficiencias en el protocolo de desinfección 

(7).  
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En Perú, en diferentes lugares se instalaron túneles desinfectantes para mitigar el   

contagio por Covid-19, a lo que el Ministerio de Salud (MINSA) advirtió que no 

existe evidencia científica que sean efectivos o impidan la transmisión del virus, sino 

por el contrario, las soluciones químicas que estos expulsan podrían ser dañinas para 

la salud (8). El MINSA, a través de la Dirección General de Salud Ambiental e 

inocuidad Alimentaria (DIGESA), recomienda el uso de etanol al 62%-71%, 

peróxido de hidrógeno al 0.5% e hipoclorito de sodio al 0.1%, para reducir la 

capacidad infecciosa del coronavirus en 1 minuto (9). Asimismo, el Instituto 

Nacional de Calidad (INACAL) del Ministerio de Producción, articula esfuerzos con 

el MINSA en materia de salud, elaborando a través de su Dirección de Normalización 

(DN) la guía para limpieza y desinfección de manos y superficies, para evitar la 

transmisión de infecciones en situaciones de brotes, epidemias y/o pandemias (10).  

 

1.2. Formulación del Problema 

1.2.1. Problema general 

¿Cuál es el conocimiento de los desinfectantes recomendados por el MINSA 

para evitar el contagio del SARS_COV_2 en estudiantes de Farmacia y 

Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 

II? 

1.2.2. Problemas específicos 

1. ¿Cuál es el conocimiento de las características, de desinfectantes 

recomendados por el MINSA, para evitar el contagio del SARS_COV_2, 

en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert 

Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II? 

2. ¿Cuál es el conocimiento de la clasificación de los desinfectantes 
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recomendados por el MINSA, para evitar el contagio del SARS_COV_2 

en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert 

Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II? 

3. ¿Cuál es el conocimiento del mecanismo de acción de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA, para evitar el contagio del SARS_COV_2 

en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert 

Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II? 

4. ¿Usan correctamente los desinfectantes recomendados por el MINSA los 

estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, 

noveno y décimo ciclo 2021 II? 

5. ¿Aplican correctamente los desinfectantes recomendados por el MINSA 

los estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert 

Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II? 

6. ¿Cuál es la frecuencia de aplicación de los desinfectantes recomendados 

por el MINSA, en los estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II? 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar el conocimiento de los desinfectantes recomendados por el 

MINSA para evitar el contagio del SARS_COV_2 en estudiantes de Farmacia 

y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 

II. 
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1.3.2. Objetivos específicos 

1. Demostrar el conocimiento de las características de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA para evitar el contagio del SARS_COV_2 

en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert 

Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

2.  Comprobar el conocimiento de la clasificación de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA para evitar el contagio del SARS_COV_2 

en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert 

Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

3. Demostrar el conocimiento del mecanismo de acción de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA, para evitar el contagio del SARS_COV_2 

en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert 

Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

4. Identificar el uso correcto de los desinfectantes recomendados por el 

MINSA, para evitar el contagio del SARS_COV_2 en estudiantes de 

Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 

décimo ciclo 2021 II. 

5. Comprobar la aplicación correcta de los desinfectantes recomendados por 

el MINSA, para evitar el contagio del SARS_COV_2 en estudiantes de 

Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 

décimo ciclo 2021 II. 

6. Identificar la frecuencia de aplicación de los desinfectantes recomendados 

por el MINSA, para evitar el contagio del SARS_COV_2 en estudiantes 
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de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 

décimo ciclo 2021 II. 

1.4. Justificación de la investigación 

1.4.1. Teórica 

El virus del SARS_CoV_2 se contagia principalmente a través de gotitas 

respiratorias y superficies contaminadas. Este virus puede permanecer fuera 

del organismo desde horas hasta días, por ello el MINSA recomienda el uso 

de desinfectantes como etanol al 62%- 71%, hipoclorito de sodio al 0.1% y 

peróxido de hidrógeno al 0.5% para evitar el contagio. Estudios en otros 

países, así como en Perú, evidencian deficiencia en el conocimiento de los 

protocolos de desinfección y el uso de desinfectantes químicos en 

profesionales de salud y ciudadanos. 

1.4.2. Metodológica 

Para esta investigación se empleó una encuesta virtual. 

1.4.3. Práctica 

La utilidad de esta investigación es dar a conocer a la comunidad 

científica el conocimiento que tienen los estudiantes con respecto a los 

desinfectantes recomendados por el MINSA, los cuales son utilizados 

actualmente junto a otras barreras de protección para evitar el contagio 

con el SARS_CoV_2, debido a que este año 2022 se retoman las clases 

presenciales en las instituciones educativas. Dependiendo de los 

resultados, esta investigación servirá para determinar el conocimiento 

y el uso correcto de los desinfectantes en los estudiantes, además de 

cambios o mejoras en los objetivos de enseñanza universitaria; 
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asimismo, aportará una encuesta validada y confiada para futuras 

investigaciones. 

1.5. Limitación de la investigación 

1.5.1. Limitación interna 

Ninguna 

1.5.2. Limitaciones externas 

Demora en el tiempo para obtener la validación del instrumento. 

Demora en el tiempo para la aprobación del Comité de Ética. 

Retraso en el tiempo para realizar la encuesta virtual puesto que demoran en 

responder los estudiantes encuestados. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes 

2.1.1. Antecedentes Internacionales 

2021, Zahara S, et al. (11) realizaron una investigación con el objetivo de 

“evaluar la conciencia y el desempeño de los ciudadanos de Qom hacia el uso 

de desinfectantes y comparó su relación con la distribución geográfica del 

brote de COVID-19 en Qom, Irán.”. La metodología usada fue un cuestionario 

elaborado por investigadores durante abril y mayo de 2020, los datos se 

analizaron utilizando el software Microsoft Excel. Obtuvieron como resultado 

que el nivel más alto de conciencia ciudadana (52%) estaba en el rango débil 

mientras que su desempeño (56%) estaba en el rango bueno. Según el análisis 

de correlación de Spearman, hubo una fuerte correlación (rho 0,95) entre la 

media total de conciencia y rendimiento (p<0,01). La tasa de incidencia más 

alta de COVID-19 se registró en el distrito 7, que tuvo la puntuación media 

más baja tanto en conciencia como en desempeño. Se concluyó que el nivel de 

conciencia de los ciudadanos fue menor que su desempeño (11). 

2021, Mulusew A. (12) realizó una investigación, con el objetivo “los factores 

que determinan el conocimiento y la prevención de trabajadores de la salud 

hacia el COVID-19 en la región de Amhara, Etiopía”. La metodología usada 

fue una encuesta transversal a 442 trabajadores de la salud que usaban 

direcciones de correo electrónico y telegramas. Se utilizaron 16 preguntas de 

conocimiento y 11 preguntas de práctica. Se obtuvo un resultado 

aproximadamente de 279 (70%) trabajadores de la salud tenían un buen 

conocimiento de COVID-19, seguido de 247 (62%) buenas prácticas de 

prevención. En conclusión, en este estudio, la mayoría de los trabajadores de 
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la salud tenían un buen conocimiento, pero tenían una práctica de prevención 

más baja de COVID-19 (12). 

2020, Sarfaraz S, et al. (5) en su investigación tuvo como objetivo “evaluar 

globalmente el nivel de conocimiento y la actitud de los odontólogos 

relacionados con la desinfección”. Realizaron un estudio transversal a través 

de una encuesta en línea. Obtuvieron los siguientes resultados: El 52,2 % sabía 

que el hipoclorito de sodio es el desinfectante recomendado contra el 

SARS_CoV_2 para la desinfección de residuos, antes de su eliminación y el 

43,6% sabía que la eficacia de un desinfectante contra el SARS_CoV_2 

depende de su tiempo de contacto con la superficie. Concluyen que existe falta 

de conocimiento en los odontólogos sobre aspectos fundamentales de los 

protocolos de desinfección con respecto a la pandemia COVID-19 (5). 

2020, Gharpure R, et al. (6) realizaron una investigación con el objetivo de 

“caracterizar el conocimiento y las prácticas relacionadas con la limpieza y 

desinfección del hogar durante la pandemia de COVID-19”. Emplearon un 

estudio descriptivo, aplicando una encuesta de panel de internet en 502 adultos 

estadounidenses. Evidenciaron que el 39% de los encuestados participaron en 

prácticas de alto riesgo no recomendadas, con la intención de prevenir la 

transmisión del SARS_CoV_2, se aplicaron productos de limpieza y 

desinfectantes domésticos en la piel desnuda e inhalación o ingestión de 

limpiadores y desinfectantes. En Conclusión, identificaron lagunas en el 

conocimiento sobre el uso seguro de limpiadores y desinfectantes en los adultos 

estadounidenses (6).  

2020, Ahmed N, et al. (7) realizaron una investigación con el objetivo de 

“evaluar el nivel de conocimiento, conciencia y práctica de los trabajadores 
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de la salud hacia la enfermedad por coronavirus”. La metodología de su 

estudio fue transversal y descriptiva, mediante la técnica de cuestionario 

validado, en 810 profesionales de la salud en varios hospitales y clínicas 

durante febrero a marzo del 2020. Como resultados evidenciaron que el 57,4% 

usa hipoclorito de sodio para desinfectar superficies en cirugías dentales. 

Concluyen que la mayoría de los profesionales de la salud, tienen adecuado 

conocimiento y conciencia con el COVID-19, sin embargo, tienen deficiencias 

en el protocolo de desinfección (7). 

2.1.2. Antecedentes Nacionales 

2021, Gastulumendo R, Silvestre R. (13) en su investigación tuvo como 

objetivo “determinar el efecto de la intervención educativa en el conocimiento 

de comerciantes sobre medidas preventivas COVID  19 en el mercado Señor 

de los Milagros Humaya 2021”. En la metodología se utilizó como técnica la 

encuesta y como instrumento un cuestionario.  El resultado de la prueba de T-

Student, evidencia que la intervención educativa tuvo el efecto significativo en 

el conocimiento de los comerciantes sobre medidas preventivas de COVID  19 

del mercado Señor de los Milagros Humaya 2021.  Se concluyó que el nivel 

de conocimiento que poseen los comerciantes en el pre test va de nivel medio 

a bajo, que muestra deficiencia sobre este tema (13). 

2020, Castañeda S. (14) en su tesis tuvo como objetivo “determinar el nivel 

de conocimiento sobre medidas preventivas frente a la COVID-19 en 

Comerciantes del Mercado de Villa María del Perpetuo Socorro. Lima-2020”. 

Realizaron un estudio cuantitativo, descriptivo y transversal, en una población 

conformada por 76 comerciantes, a los que se les entrevistó. El instrumento 
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aplicado fue una encuesta denominada cuestionario. Como resultado se 

obtuvo que el 46,1% de comerciantes indicaron tener nivel de conocimiento 

bajo frente a la COVID-19 con ligera tendencia al conocimiento medio con el 

32,9 %. Se concluye que el 50% de comerciantes del mercado de Villa María 

del Perpetuo Socorro, tienen un nivel de conocimiento bajo y solo el 30,3% 

presenta conocimiento alto (14). 

2019, Oré M. (15) en su tesis tuvo como objetivo “determinar el nivel de 

conocimiento sobre desinfección de alto nivel del profesional de enfermería 

del Centro Quirúrgico del Hospital Nacional Hipólito Unanue-2018”. Realizó 

un estudio de tipo cuantitativo, descriptivo, de cohorte transversal y 

prospectivo, mediante la técnica de encuesta con una muestra de 35 

profesionales de enfermería. Como resultados obtuvo, un nivel de 

conocimiento alto 71,4%, nivel medio 22,9% y nivel bajo 5,7% sobre 

desinfección de alto nivel. Se concluyó que el nivel de conocimiento sobre 

desinfección de alto nivel del profesional de enfermería del Centro Quirúrgico 

del Hospital Nacional Hipólito Unanue, son mayormente altos; asimismo 

según dimensiones los conocimientos son también altos en cuanto a procesos 

de desinfección (15). 

2020, Paredes M. (17) en su tesis tuvo como objetivo “Determinar el nivel de 

conocimiento sobre SARS_CoV_2 en estudiantes de Medicina Humana de la 

Universidad Privada Antenor Orrego” realizaron un estudio observacional, 

transversal y descriptivo. El instrumento constó de un cuestionario de 10 ítems 

sobre nivel de conocimientos sobre Coronavirus. Como resultado obtuvieron 

que, de los 305 participantes de las áreas de ciencias clínicas, se encontró que 

el 96,1% (293 alumnos) tiene un nivel de conocimiento alto y que 3,9% (12 
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alumnos) posee un nivel de conocimiento bajo. Concluyeron que los 

participantes cuentan con un alto y óptimo conocimiento en cuanto a 

SARS_CoV_2 (17). 

2016, Fernández R, Rosillo A. (16) en su investigación tuvo como objetivo 

“determinar el nivel de conocimiento y práctica de los profesionales de 

enfermería respecto a los procesos de limpieza, desinfección y esterilización 

del instrumental de cirugía laparoscópica”, realizaron un estudio no 

experimental, descriptivo, transversal y prospectivo. El instrumento aplicado 

fue un cuestionario en una muestra de 22 profesionales de enfermería. Como 

resultados obtienen buen nivel de conocimiento y cumplimiento correcto en 

el proceso de desinfección. Se concluye que, aproximadamente el 60% de 

profesionales evidencian un nivel buen nivel de conocimiento y cumplimiento 

correcto; no obstante, el 40% de profesionales, evidencian un nivel de regular 

a malo de conocimiento y de incumplimiento respecto a los procesos de 

limpieza, desinfección y esterilización (16). 

2.2. Bases Teóricas 

2.2.1 Conocimiento  

Consiste en obtener información del mundo real a través de la percepción de 

nuestro entorno para ir evolucionando hacia el entendimiento y terminando en 

la razón. El conocimiento es una característica razonable en el ser humano ya 

que mediante el razonamiento le permite comprender la naturaleza de las cosas, 

sus relaciones y cualidades, este conjunto de informaciones y representaciones 

abstractas interconectados, son acumulados en base a observaciones y 

experiencias (18). 
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2.2.2. SARS_COV_2 

El Comité Internacional de Taxonomía de Virus, ha nombrado a este tipo de 

coronavirus como SARS_CoV_2 (Síndrome Respiratorio Agudo Severo-

coronavirus-2) conocido también como COVID-19 (5). Este virus contiene un 

material genético, ARN (ácido ribonucleico), tiene una envoltura el cual está 

formada por una bicapa fosfolipídica con varias proteínas transmembranales. 

Utilizan la proteína S para unirse con una proteína enzimática celular ACE2 

(enzima convertidora de angiotensina) (2). Su capa lipídica es muy frágil y eso 

lo hace más sensible a los desinfectantes en comparación con otros virus que 

no tienen envoltura como el rotavirus, norovirus y poliovirus. Este virus 

sobrevive a diferentes valores de pH y temperatura, pero es susceptible a los 

métodos estándar de desinfección (19). 

Se transmite de persona a persona a través de gotitas respiratorias al momento 

de toser, estornudar y hablar; así como también tocando superficies 

contaminadas o personas infectadas; por ello es importante tener 

conocimientos actualizados sobre la prevención y desinfección durante esta 

pandemia (5).  

2.2.3. Persistencia del SARS_COV_2 en diferentes superficies. 

Este virus es viable de 72 a 96 horas en acero inoxidable y plástico, 1 día en 

tela y madera, 2 días en vidrio, 4 horas en cobre, 24 horas en cartón (19). En 

general los coronavirus sobreviven menos tiempo en superficies de cobre, 

níquel y latón que en superficies de acero inoxidable, zinc y plástico. 

Asimismo, muestra persistencia en excrementos humanos y aguas residuales, 
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sobreviven más tiempo en el medio ambiente a temperaturas más bajas y 

humedad relativa más baja (20). 

2.2.4. Desinfección 

Es la reducción del número de microorganismos presentes en una superficie o 

en el ambiente por medio de agentes químicos o métodos físicos (10). Esta 

práctica es utilizada para prevenir la infección por SARS_CoV_2 en los 

hogares y entornos comunitarios. Los componentes activos de la mayoría de 

los desinfectantes son químicos nocivos y corrosivos, así como también los 

agentes liberadores de cloro, agentes oxidantes y cationes de amonio (21). 

La limpieza es un primer paso esencial para cualquier proceso de desinfección, 

debido a que la acción mecánica y el uso de agentes limpiadores eliminan y 

reducen significativamente la suciedad en superficies contaminadas; pero no 

destruye a los microorganismos. Para una desinfección eficaz de superficies se 

debe eliminar antes la materia orgánica, la cual puede impedir el contacto 

directo de un desinfectante e inactivar sus propiedades germicidas, tener en 

cuenta también la adecuada concentración del desinfectante, el tiempo de 

contacto, así como seguir las indicaciones del fabricante para preparar y usarlo, 

ya que las altas concentraciones aumentan la exposición química a los usuarios 

y también puede dañar las superficies (19). 

2.2.4. Desinfectantes recomendados 

El Ministerio de Salud a través de la Dirección General de Salud Ambiental e 

Inocuidad Alimentaria (DIGESA), señala que el modo de contagio es través de 

las manos y superficies que se tocan con frecuencia; por tanto, los agentes que 

reducen la capacidad infecciosa del coronavirus en un minuto son:  
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Hipoclorito de sodio al 0.1%, alcohol etílico al 70% y agua oxigenada a 0.5% 

(9). Asimismo, un estudio mostró que el coronavirus del SARS_CoV_2 se 

inactivan de manera eficiente con etanol al 62% a 71%, peróxido de hidrógeno 

al 0.5% o hipoclorito de sodio al 0.1 % diluido en agua corriente, el tiempo de 

contacto es suficiente de un minuto (21). 

2.2.4.1 Alcohol etílico  

 Este desinfectante ataca y destruye la cápside vírica que rodea a 

algunos virus, entre los que se encuentra el coronavirus. El mecanismo 

de acción es la desnaturalización de las proteínas plasmáticas. Para que 

el desinfectante inactive al virus debe estar compuesto por al menos un 

60% de alcohol, los geles que contienen un porcentaje inferior son 

menos eficaces para eliminar gérmenes. En el uso de desinfectantes se 

tiene que utilizar una cantidad necesaria que permita cubrir toda la 

superficie, es necesario frotarlo en todas las manos, entre los dedos y el 

dorso. El alcohol es un compuesto químico que ayuda a romper las 

membranas germinales y es bastante efectivo para desactivar gérmenes. 

No obstante, si bien desactiva el virus, no elimina sus residuos de las 

manos, por tanto, es necesario lavarse las manos (2). 

Es capaz de inactivar un amplio espectro de actividades bacterianas, 

fúngicas y virales, eficaz contra los virus con envoltura como el virus 

del SARS_Cov_2, virus de la hepatitis B, virus del herpes, virus del 

VIH. La inclusión de agua aumenta la eficacia del alcohol, facilita la 

desnaturalización rápida de las proteínas, retrasa la evaporación del 

alcohol y aumenta la exposición a virus y bacterias. Son de baja 
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toxicidad en comparación con otras formas de desinfectantes y tienen 

un olor suave y aceptable (22).  

El etanol en presencia de agua, desnaturaliza las proteínas de la 

envoltura de este virus en un minuto aproximadamente (23-24). De 

hecho, los virus envueltos son altamente vulnerables al etanol 70% v/v, 

en comparación con algunos virus sin envoltura son sumamente 

resistentes por lo que se requiere mayor concentración de alcohol.  Los 

desinfectantes de nivel intermedio eliminan las bacterias vegetativas y 

algunas esporas bacterianas. El alcohol etílico es un desinfectante de 

amplio espectro microbicida ya que destruye a virus con envoltura 

como el SARS_CoV_2 y virus sin envoltura a diferencia del alcohol 

isopropílico que sólo tiene efectividad en virus con envoltura ya que es 

lipofílico por naturaleza actuando de manera eficaz en la bicapa lipídica 

de los virus envueltos.  El uso prolongado y repetido de alcohol 

compromete la integridad de los materiales como plásticos y tintes, ya 

que al estar expuestos constantemente a alcohol pueden experimentar 

decoloración (25). 

2.2.4.2 Hipoclorito de sodio 

El hipoclorito de sodio se ha utilizado como desinfectante hace más de 

70 años, reconocido como agente efectivo contra un amplio espectro de 

microorganismos patógenos. Las soluciones de hipoclorito de sodio 

exhiben un equilibrio dinámico, ya que en medio alcalino prevalece la 

forma iónica disociada (estable y menos activa); por ello, la vida de 

almacenaje con pH elevado es más estable que las de pH próximo a 

neutro; asimismo, tiene baja tensión superficial y menor que el agua (2). 
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La acción química para desnaturalizar el virus SARS_Cov_2 es 

mediante la solubilización y deshidratación de las proteínas presentes 

en la capa de la envoltura del virus que provoca la desintegración. Este 

desinfectante podría llegar a ser altamente tóxico si se mezcla con 

vinagre, limón o productos que contengan ácido clorhídrico, ya que a 

pH ácido se forma ácido hipocloroso y cloro gaseoso (2). 

El ingrediente activo de la lejía es el hipoclorito de sodio, un fuerte 

agente oxidante, se disuelve en agua formando ácido hipocloroso, esta 

molécula puede reaccionar con enlaces peptídicos y grupos tiol, 

oxidando químicamente proteínas y otras biomoléculas anulando su 

función. Este desinfectante es de acción rápida y efectivo en bajas 

concentraciones. También se puede usar para virus sin envoltura y es 

sensible a la presencia de material orgánico, por lo cual se podría 

requerir mayor concentración (22). 

 El hipoclorito de sodio al 0.1% en un minuto es el principal agente en 

la desinfección de superficies, el cual es efectivo para coronavirus (24). 

Los niveles de desinfección se basan en el efecto microbicida de los 

agentes químicos sobre los microorganismos, tal es así, que el 

hipoclorito de sodio se encuentra en un nivel de desinfección 

intermedio, elimina bacterias vegetativas y algunas esporas bacterianas 

(25). 
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2.2.4.3 Peróxido de Hidrógeno 

Es un agente de inactivación de amplio espectro; se descompone para 

formar agua, oxígeno y radicales libres de hidroxilo altamente 

reactivos, que pueden entrecruzar una amplia gama de biomoléculas 

incluida las proteínas, ácidos nucleicos y lípidos. Este desinfectante a 

base de peróxido desnaturaliza las proteínas del coronavirus al oxidar 

los enlaces disulfuro de las proteínas y los grupos tiol. A una 

concentración de 0.5% y en tiempo de contacto de un minuto reduce la 

infectividad de virus envueltos y no envueltos, dentro de ello el 

coronavirus (22-26). 

El peróxido de hidrógeno a una concentración de 3 a 25% es un 

desinfectante de nivel intermedio (25). El Centro para el Control y la 

Prevención de Enfermedades (CDC) de Estados Unidos incluye 

protocolos para el uso de peróxido de hidrógeno en concentraciones tan 

bajas como 0.5% un limpiador desinfectante regular, la concentración 

del 3% es la más común para el sector masivo, se considera seguro para 

las personas (27). 

2.2.5. Uso correcto de desinfectantes 

Antes de usar el hipoclorito de sodio, revisar la fecha de vencimiento para 

asegurarse que el producto no se encuentre vencido, ya que la lejía, que no esté 

vencida será eficaz contra el coronavirus si es diluido correctamente (10). 

Preparar la dilución de hipoclorito de sodio concentrado en un lugar ventilado 

para evitar inhalar la solución, la fórmula V1 x C1 = V2 x C2 sirve para 

preparar diversas concentraciones de desinfectantes a partir de una solución 
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concentrada. Donde, V1 es volumen del desinfectante que se extraerá del 

envase original; C1 es concentración del desinfectante (tal cual el envase 

original); V2 es el volumen de solución del desinfectante que se desea preparar 

y C2 es la concentración que se necesita llegar. Por ejemplo, para preparar un 

litro de solución de hipoclorito de sodio al 0.1% tendrá que colocarse 20 mL 

de lejía comercialmente al 5% en un envase de 1 litro y completar con agua. 

Para preparar solución de alcohol etílico al 70% o peróxido de hidrógeno al 

0.5% se debe diluir con agua destilada o agua hervida fría (10).  

Se debe diluir al 0.1% el hipoclorito de sodio o lejía que viene comercialmente 

a 5% para desinfectar superficies inertes, adecuadamente contra el coronavirus. 

El alcohol viene comercialmente a dos concentraciones, al 70% que está listo 

para usarse como desinfectante de manos o superficies inertes y al 96% que es 

alcohol puro no diluido en agua. El peróxido de hidrógeno comercialmente 

viene al 3%, para desinfectar se debe diluir al 0.5% (10). 

2.2.6. Aplicación correcta de desinfectantes 

Las superficies inertes importantes a desinfectar con solución de hipoclorito de 

sodio al 0.1%, alcohol al 70% o peróxido de hidrógeno al 0.5%, se deben 

aplicar preferentemente a través de un paño húmedo por frotación. Para 

desinfectar con hipoclorito de sodio al 0.1%, usar guantes, ya que esta 

concentración es alta para tener contacto directo con la piel, si los guantes son 

reutilizables, deben usarse exclusivamente para desinfección de superficies y 

no para otros fines, lavarse las manos después de retirarse los guantes, 

finalmente seguir las instrucciones del fabricante para uso y aplicación de cada 

desinfectante (10). 
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2.2.7. Frecuencia de aplicación de desinfectantes 

El Ministerio de Salud recomienda desinfección frecuente (10), así como la 

OMS recomienda desinfección de superficies de alto contacto de manera 

adecuada y constante (11). 
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

3.1.  Método de investigación 

El trabajo de investigación es hipotético - inductivo, porque no se consideran 

hipótesis. Este método consiste en estudiar, observar hechos o experiencias 

particulares con el fin de llegar a conclusiones que puedan inducir y derivar de ello 

los fundamentos de una teoría (28). 

3.2.  Enfoque de investigación 

La presente investigación es de enfoque cuantitativo porque las respuestas del 

instrumento (el cual es un cuestionario) se codifican para procesarlo 

estadísticamente. Este enfoque utiliza la recolección de datos con base en la 

medición numérica y el análisis estadístico, con el fin establecer pautas de 

comportamiento y probar teorías (29). La importancia de este método radica en la 

descripción, explicación, predicción y control objetivo de sus causas (30). 

3.3.  Tipo de investigación 

La presente investigación es de tipo básico, el cual es pura y teórica es caracterizado 

por originarse en un marco teórico y permanece en el con el objetivo de producir 

conocimiento y teorías (29).   

3.4.  Diseño de la investigación 

El diseño de la presente investigación es no experimental, porque no implica la 

manipulación de la variable independiente y el investigador observa el contexto en 

el que se desarrolla el fenómeno y lo analiza para obtener información (29). 

De tipo transversal, porque se utiliza para observar, analizar las variables de interés 

en la muestra o población, sin intervenir en ellas. Los estudios de corte transversal 

recogen datos de las variables en un mismo momento para describir sus 
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características y eventualmente estudiar asociaciones (31), se hacen en una sola 

ocasión por lo que no existe periodos de seguimiento (33). 

Descriptiva, porque se observan los valores donde se presentan una o más variables 

para que al obtener los datos, se realice una descripción de ellos.  

Observacional, se basa en la observación y registro de acontecimientos sin 

intervenir en el curso natural de estos (32) y prospectiva porque la investigación 

está diseñada antes de que ocurra el fenómeno a investigar (33). 

3.5.  Población, muestra y muestreo 

Población: Es la totalidad del fenómeno a estudiar y tienen una característica 

común (29), está conformada por 352 estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

Muestra: La muestra está conformada por 184 estudiantes de Farmacia y 

Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener noveno y décimo ciclo 2021 II, fue 

calculada con la fórmula para poblaciones finitas (36). 

 

 

 

Dónde: 

N = Total de la población 

Za = 1.962 (Si la seguridad es del 95 %) 

p = Proporción esperada (En este caso 50% = 0,5) 

q = 1-p (1 - 0,5 = 0,5) 

d = Precisión (Se usa el 5% = 0,05)
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3.6. Variables y operacionalización 

 

Variables Definición Operación Dimensiones Indicadores Escala de 

medición 

Escala valorativa 

V1: 

Conocimiento 

de 

desinfectantes 

recomendados 

por el MINSA 

El conocimiento es 

adquirido a través de la 

educación, experiencia 

y práctica, el uso de 

desinfectantes es el 

proceso en el que se 

utilizan productos 

químicos para eliminar 

los microorganismos 

patógenos de los objetos 

 

 

Características 

del 

desinfectante 

 

1.Espectro de eficacia microbicida. 

Nominal 

dicotómica 

● Alto (11-

15) 

 

● Regular 

(6-10) 

 

● Bajo (1-5) 

2.Importancia de la inclusión de agua al etanol. 

3.Velocidad de desinfección. 

4.Toxicidad. 

Clasificación 

del 

desinfectante 

5.Clasificación del hipoclorito de sodio según su acción 

antimicrobiana. 

6. Clasificación del alcohol etílico según su acción antimicrobiana. 
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inanimados y 

superficies. 

 

7. Clasificación del peróxido de hidrógeno según su acción 

antimicrobiana. 

Mecanismo de 

acción del 

desinfectante 

8. Acción química del alcohol etílico para desnaturalizar el virus 

SARS_Cov_2. 

9. Acción química del hipoclorito de sodio para desnaturalizar el 

virus SARS_Cov_2. 

10. Acción química del peróxido de hidrógeno para desnaturalizar el 

virus SARS_Cov_2. 

 

V2: 

Es seguir las 

recomendaciones dadas 

por entidades que 

aprueben el buen uso de 

Uso correcto 

de 

desinfectantes 

1. Identificación de la fecha de vencimiento del hipoclorito de sodio 

según su envase. Nominal 

dicotómica 

● Uso 

correcto 

(respuestas Si) 

(10-13) 

2. Preparación de la solución hipoclorito de sodio en un lugar 

ventilado. 



24 

 

Evitar el 

contagio del 

SARS_Cov_2 

los desinfectantes, tales 

como el Ministerio de 

Salud (MINSA). 

3. Preparación de solución de hipoclorito de sodio con agua, de 

acuerdo a las cantidades establecidas por el MINSA. 

● Uso 

regular 

(respuestas Si) 

(5-9) 

● Uso 

deficiente 

(respuestas Si) 

(1-4) 

 

 

4. Uso de hipoclorito de sodio al 0.1% para desinfectar superficies 

inertes. 

5. Uso de alcohol etílico al 70% para desinfectarse las manos. 

6. Uso de fórmula química para diluir el alcohol etílico que viene 

comercialmente puro al 96%. 

7. Uso de peróxido de hidrógeno al 0.5% como desinfectante. 

8. Dilución del peróxido de hidrógeno que viene comercialmente 

puro al 3%. 

Aplicación 

correcta de 

desinfectantes 

9. Aplicación de desinfectantes en superficies inertes a través de un 

paño húmedo por frotación. 

10. Uso de guantes para aplicar desinfectantes en superficies inertes. 
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11. Seguir las instrucciones del fabricante para la aplicación. 

Frecuencia de 

aplicación de 

desinfectantes 

12. Uso frecuente. 

13. Uso poco frecuente. 
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3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.7.1. Técnica 

Para la recolección de datos de la presente investigación se usó la 

técnica de la encuesta, la cual permite obtener información sobre las 

variables a medir sobre una población o muestra determinada; y 

como instrumento se usó el cuestionario, el cual constituye una serie 

de preguntas con el fin de aplicarlas dentro de una encuesta (34) con 

preguntas y respuestas cerradas para obtener datos que serán 

procesados estadísticamente. Para ello, se usó el sistema Google 

forms.  

3.7.2. Descripción del instrumento 

El instrumento consta de 28 preguntas cerradas distribuidas en dos 

variables, 15 preguntas destinadas a evaluar la primera variable, 

conocimiento de desinfectantes recomendados por el MINSA; y 13 

preguntas destinadas a evaluar la segunda variable, evitar el contagio 

con el SARS_Cov_2. 

En la primera variable la escala de medición de las preguntas será: 

Conocimiento alto de 11 a 15 preguntas resueltas correctamente, 

conocimiento regular de 6 a 10 preguntas resueltas correctamente y 

conocimiento bajo de 1 a 5 preguntas resueltas correctamente.  

En la segunda variable la escala de medición de las preguntas será: 

Uso correcto de desinfectantes de 10 a 13 preguntas con respuestas 

“SI”, uso regular de desinfectantes de 5 a 9 preguntas con respuestas 

“SI” y uso deficiente de desinfectantes de 1 a 4 preguntas con 

respuestas “SI”. 
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3.7.3. Validación 

La validación fue por tres químicos farmacéuticos con grado de 

Maestro y/o Doctor y experiencia en investigación. 

3.7.4. Confiabilidad 

El instrumento fue sometido a confiabilidad mediante análisis Alfa 

de Cronbach, el cual se realizó en un primer momento mediante una 

prueba piloto de 25 datos, en las mismas condiciones se aplicó a la 

encuesta y se validó con un valor de alfa de Cronbach de 0,837. 

 

3.8. Plan de procesamiento y análisis de datos 

Primero: Luego de haber aplicado el cuestionario a los usuarios fueron 

tabulados en una matriz de hoja de cálculo Excel, según las 

dimensiones y variables del estudio. 

Segundo: Los datos tabulados en la hoja de cálculo Excel fueron migrados 

a un paquete estadístico SPSS versión 25. 

Tercero: Se realizaron análisis descriptivos y análisis inferenciales. 

Cuarto:  La información obtenida se procesó en tablas y figuras 

debidamente interpretadas. 

3.9. Aspectos Éticos 

Se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos éticos: 

▪ Autonomía, es decir mediante voluntad propia; establece que se debe 

permitir libertad a los individuos para determinar sus propias 

acciones de acuerdo con los planes que hayan elegido (35). 
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▪ Justicia, es la distribución adecuada del beneficio y obligación. 

Significa tratar a cada usuario que participa con lo que es 

moralmente correcto (35). 

▪ Beneficencia y no maleficencia. Es decir, que los datos serán 

procesados con códigos y utilizados solamente con fines 

académicos. Además, procuran el bienestar de los participantes de la 

investigación, ayudar a obtener lo benéfico, involucrándose en 

conductas para prever o reducir riesgos a los participantes (35).  

▪ Los registros de la información obtenida no serán manipulados 

intencionalmente, se harán de manera responsable veraz y completa 

para no desacreditar la investigación.  

▪ Una vez terminada la investigación, se compartirán las conclusiones 

y resultados al público; de manera abierta, honesta, transparente y 

exacta.  
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CAPÍTULO IV: PRESENTACIÓN Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 4.1. Resultados 

 4.1.1. Análisis descriptivo de resultados 

Tabla 1 

Conocimiento de desinfectantes recomendados por el MINSA para 

evitar el contagio con el SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y 

Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 

2021 II. 

CONOCIMIENTO Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

BAJO 
2 1,1 1,1 1,1 

REGULAR 
77 41,8 41,8 42,9 

ALTO 
105 57,1 57,1 100,0 

Total 
184 100,0 100,0   

          Fuente: Elaboración propia 
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Figura 1 

Porcentaje del conocimiento de desinfectantes recomendados por el 

MINSA para evitar el contagio con el SARS_Cov_2 en estudiantes de 

Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 

décimo ciclo 2021 II. 

     

 Fuente: Elaboración propia 

 

Interpretación:   En la tabla 1 y figura 1, se observa que el 57,1% de 

la población total encuestada presenta un alto conocimiento 

respondiendo correctamente de 11 a 15 preguntas, el 41,8% presenta 

un regular conocimiento respondiendo de 6 a 10 preguntas correctas.  

El buen conocimiento implica mayor tendencia a la aplicación de este, 

para ponerlo en práctica en el uso de desinfectantes; sin embargo, el 

buen conocimiento no siempre garantiza el buen uso de éstos. 
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Tabla 2 

Conocimiento de las características de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA para evitar el contagio con el 

SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

Conocimiento de las características del desinfectante Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
acumulado 

Cuál es el espectro microbicida del 
alcohol etílico 

INCORRECTO 53 28,8 28,8 
CORRECTO 131 71,2 100,0 

Cuál es el espectro microbicida del 
hipoclorito de sodio 

INCORRECTO 41 22,3 22.3 
CORRECTO 143 77,7 100,0 

Cuál es el espectro microbicida del 
peróxido de hidrógeno 

INCORRECTO 58 31,5 31,5 
CORRECTO 126 68,5 100,0 

Por qué es importante la inclusión de 
agua en alcohol 

INCORRECTO 33 17,9 17,9 
CORRECTO 151 82,1 100,0 

Cuál es la velocidad de desinfección del 
alcohol etílico 

INCORRECTO 50 27,2 27,2 
CORRECTO 134 72,8 100,0 

Cuál es la velocidad de desinfección del 
hipoclorito de sodio 

INCORRECTO 39 21,2 21,2 
CORRECTO 145 78,8 100,0 

Cuál es la velocidad de desinfección del 
peróxido de hidrógeno 

INCORRECTO 42 22,8 22,8 
CORRECTO 142 77,2 100,0 

Cuál es la toxicidad del alcohol etílico 
INCORRECTO 56 30,4 30,4 
CORRECTO 128 69,6 100,0 

Cuándo se mezcla hipoclorito de sodio 
con vinagre se manifiesta cómo 

INCORRECTO 43 23,4 23,4 
CORRECTO 141 76,6 100,0 

Total 184 100,0   
Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 2 

Porcentaje de conocimiento de las características de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA para evitar el contagio con el 

SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 
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Fuente: Elaboración propia 

 

Interpretación: En la tabla 2 y figura 2. La pregunta sobre 

“importancia de la inclusión de agua en alcohol” es la que tiene mayor 

porcentaje de respuestas correctas, siendo el 82,1% lo que implicaría 

el uso de alcohol a una concentración de 70% para desinfectar manos 

y superficies. El 23,4% de estudiantes responden incorrectamente a la 

pregunta “la mezcla del hipoclorito de sodio con vinagre”, se 

manifiesta como la falta de conocimiento de esta mezcla peligrosa, 

podría conllevar a una toxicidad grave con la formación de cloro 

gaseoso. El 78,8% responden correctamente a la pregunta “velocidad 

de desinfección del hipoclorito de sodio”, el conocimiento de la 

velocidad de desinfección conlleva a un uso correcto en la aplicación 

del desinfectante para prevenir el contagio con el COVID -19. 
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Tabla 3 

Conocimiento de la clasificación de los desinfectantes recomendados 

por el MINSA para evitar el contagio con el SARS_Cov_2 en 

estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert 

Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

Conocimiento de la clasificación de los desinfectantes Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
acumulado 

Cuál es la clasificación del alcohol 
etílico según su acción 
antimicrobiana 

INCORRECTO 36 19,6 19,6 

CORRECTO 148 80,4 100,0 

Cuál es la clasificación del 
hipoclorito de sodio según su 
acción antimicrobiana 

CORRECTO 38 20,7 20,7 

INCORRECTO 146 79,3 100,0 

Cuál es la clasificación del 
peróxido de hidrógeno según su 
acción antimicrobiana 

INCORRECTO 43 23,4 23,4 

CORRECTO 141 76,6 100,0 

Total 184 100,0   

         Fuente: Elaboración propia 
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Figura 3 

Porcentaje de conocimiento de la clasificación de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA para evitar el contagio con el 

SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

 

               Fuente: Elaboración propia 

 

Interpretación: En la tabla 3 y figura 3, el mayor porcentaje de 

estudiantes tienen conocimiento sobre la clasificación del alcohol 

etílico y peróxido de hidrógeno; sin embargo, el 79,3% no conocen 

la clasificación del hipoclorito de sodio, la falta de conocimiento de 

este desinfectante podría conllevar al uso incorrecto frente al 

COVID-19.  
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Tabla 4 

Conocimiento del mecanismo de acción de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA para evitar el contagio con el 

SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

Conocimiento del mecanismo de acción del 
desinfectante 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

La acción química del alcohol 
etílico para desnaturalizar el 
SARS_CoV_2 es: 

INCORRECTO 
28 15,2 15,2 15,2 

CORRECTO 
156 84,8 84,8 100,0 

La acción química del 
hipoclorito de sodio para 
desnaturalizar el 
SARS_CoV_2 es: 

INCORRECTO 
35 19,0 19,0 19,0 

CORRECTO 
149 81,0 81,0 100,0 

La acción química del 
peróxido de hidrógeno para 
desnaturalizar el 
SARS_CoV_2 es: 

INCORRECTO 
24 13,0 13,0 13,0 

CORRECTO 
160 87,0 87,0 100,0 

Total 
184 100,0 100,0   

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 4 

Porcentaje de conocimiento del mecanismo de acción de los 

desinfectantes recomendados por el MINSA para evitar el contagio con 

el SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

Fuente Elaboración propia 

 

Interpretación: En la tabla 4 y figura 4 se observan las respuestas 

sobre el conocimiento del mecanismo de acción de los desinfectantes; 

donde, más del 80% son respuestas correctas, lo que indica que los 

estudiantes conocen cómo actúa el desinfectante para desnaturalizar 

al virus del covid-19, este conocimiento implica en el correcto uso de 

los desinfectantes autorizados por el MINSA para prevenir el contagio 

con el COVID-19. 
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Tabla 5 

Uso correcto de los desinfectantes recomendados por el MINSA para 

evitar el contagio con el SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y 

Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 

2021 II. 

Uso correcto de los desinfectantes 

para evitar contagio 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

USO DEFICIENTE 4 2,2 2,2 2,2 

USO REGULAR 56 30,4 30,4 32,6 

USO CORRECTO 124 67,4 67,4 100,0 

Total 184 100,0 100,0   

  Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 5  

Porcentaje de uso correcto de los desinfectantes recomendados por el 

MINSA para evitar el contagio con el SARS_Cov_2 en estudiantes de 

Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 

décimo ciclo 2021 II. 
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       Fuente: Elaboración propia 

 

Interpretación: En la tabla 5 y figura 5, se observa que el 67,4% de 

estudiantes responden de manera correcta de 10 a 13 preguntas el cual 

evidencia que realizan un uso correcto de los desinfectantes, el 30,4% 

de los encuestados, responden de manera correcta de 5 a 9 preguntas, el 

cual muestra que realizan un uso regular de los desinfectantes y el 2,2 

% de encuestados responden de manera correcta de 1 a 4 preguntas, el 

cual muestra un uso deficiente de los desinfectantes. El uso correcto de 

los desinfectantes es una barrera eficaz para contrarrestar el contagio 

con el SARS_Cov_2.
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Tabla 6 

Aplicación correcta de los desinfectantes recomendados por el MINSA 

para evitar el contagio con el SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia 

y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 

2021 II. 

Aplicación correcta de los desinfectantes Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

¿Aplicas desinfectantes en 
superficies inertes a través de un 
paño húmedo y por frotación? 

NO 
21 11,4 11,4 11,4 

SI 
163 88,6 88,6 100,0 

¿Usas guantes para aplicar 
desinfectantes en superficies 
inertes? 

NO 
20 10,9 10,9 10,9 

SI 
164 89,1 89,1 100,0 

¿Sigues las instrucciones del 
fabricante para la aplicación de 
desinfectantes? 

NO 
21 11,4 11,4 11,4 

SI 
163 88,6 88,6 100,0 

Total 
184 100,0 100,0  

 Fuente: Elaboración propia 
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Figura 6 

Porcentaje de la aplicación correcta de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA para evitar el contagio con el 

SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

 

  Fuente: Elaboración propia 

 

Interpretación: En la tabla 6 y figura 6 muestra que el 88,6% aplican 

desinfectantes en superficies inertes a través de un paño húmedo y por 

frotación, esta buena práctica recomendada por el MINSA, ayuda a 

exponer el desinfectante de manera uniforme por la toda área que se 

pretende desinfectar. El 89,1% usa guantes para aplicar desinfectantes 

en superficies inertes cuidando la salud de su piel y el 88,6% sigue las 

instrucciones del fabricante para la aplicación correcta de 

desinfectantes. 
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Tabla 7 

Frecuencia de aplicación de desinfectantes recomendados por el 

MINSA para evitar el contagio con el SARS_Cov_2 en estudiantes de 

Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 

décimo ciclo 2021 II. 

Frecuencia de aplicación de los 
desinfectantes 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

¿Usas desinfectantes 
frecuentemente? 

NO 46 25,0 25,0 25,0 

SI 138 75,0 75,0 100,0 

¿Usas desinfectantes poco 
frecuentemente? 

NO 73 39,7 39,7 39,7 

SI 111 60,3 60,3 100,0 

Total 184 100,0 100,0  

          Fuente: Elaboración propia 
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Figura 7 

Porcentaje de la frecuencia de aplicación de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA, para evitar el contagio con el 

SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

 

     Fuente: Elaboración propia 

 

Interpretación: En la tabla 7 y figura 7, se observa que el mayor 

porcentaje, 75% de estudiantes usan los desinfectantes de manera 

frecuente y el 60,3% de estudiantes usan los desinfectantes poco 

frecuentes. El mayor porcentaje de uso de desinfectantes es una 

barrera de protección ideal para mitigar el contagio con el 

SARS_Cov_2. 
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4.1.2. Discusión de resultados 

En la Tabla 1, se evidenció que el 57,1% de estudiantes tiene un alto 

conocimiento de desinfectantes recomendados por el MINSA, cabe 

señalar que los desinfectantes se usan para prevenir el contagio con 

el SARS_CoV_2.  Este resultado difiere con el estudio presentado 

por Gastulumendo R. y Silvestre R. (13), donde concluyeron que el 

52,78% de comerciantes del mercado Señor de los Milagros 

Humaya, presentan un nivel medio de conocimiento sobre medidas 

preventivas de la COVID-19. Por el contrario, tiene similitud con el 

estudio realizado por Ore M. (15), donde concluye que el 71,4% de 

encuestados tienen un alto nivel de conocimiento sobre desinfección 

en profesionales de enfermería del Centro Quirúrgico del Hospital 

Nacional Hipólito Unanue. En base a estos resultados se evidencia 

un mayor conocimiento en los estudiantes y profesionales de la salud 

en comparación a los comerciantes, lo que podría estar relacionada 

a la capacitación constante como estudiante y la práctica diaria como 

personal de salud.  

Asimismo, los resultados de la presente investigación relacionado a 

que el 57,1% de estudiantes tiene un alto conocimiento de 

desinfectantes recomendados refuerzan los hallazgos de Ahmed N. 

et al (7), quien encontró que la mayoría de profesionales de la salud 

(57,4%) usan hipoclorito de sodio para desinfectar superficies en 

cirugías dentales. Esto a su vez concuerda con los hallazgos 

realizados por Mulusew A. (12), concluye que el 62% de los 

trabajadores sanitarios tienen buenas prácticas de prevención. 
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La tabla 2, muestra que la mayor parte de estudiantes encuestados 

tienen conocimiento acerca de las características de los 

desinfectantes recomendados por el MINSA. En el presente estudio 

el 76,6% de estudiantes respondieron que la mezcla del hipoclorito 

de sodio con vinagre es altamente tóxica. Este resultado difiere con 

el estudio de Gharpure R. et al. (6), donde encontró que solo el 35% 

de adultos estadounidenses con edad media de 46 años respondió que 

no se debe mezclar lejía con vinagre, concluyendo que hay lagunas 

de conocimiento en la preparación segura de desinfectantes. Esta 

diferencia de conocimiento podría atribuirse a que la población del 

presente estudio aún es estudiante; por ello, tienen un buen 

conocimiento en comparación con adultos que dejaron de estudiar.  

Respecto a la característica del presente estudio, relacionado al 

conocimiento de la velocidad de desinfección del hipoclorito de 

sodio en un minuto, es respondido correctamente por el 78,8% de 

encuestados. Lo que concuerda con lo informado por el Ministerio 

de Salud del Perú, que asegura que la solución de alcohol etílico al 

62%-71%, peróxido de hidrógeno al 0.5% o hipoclorito de sodio al 

0.1%, inactivan los coronavirus infecciosos en superficies de forma 

eficaz en solo un minuto (8).  

La Tabla 3, muestra que el mayor porcentaje de encuestados 

conocen la clasificación del alcohol etílico y peróxido de hidrógeno; 

sin embargo, solo el 20,7% conoce la clasificación correcta del 

hipoclorito de sodio. No hay estudios recientes para comparar estos 

resultados. Más la Asociación Argentina de Farmacéuticos del 
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Hospital, expone que los 3 desinfectantes recomendados por el 

MINSA, son desinfectantes de nivel intermedio (25). 

La tabla 4, el 67,4 % de los estudiantes encuestados conocen el 

mecanismo de acción de los desinfectantes recomendados por el 

MINSA, lo que concuerda con los resultados del estudio realizado 

por Talavera I. y Méndez A. (2), dónde explica la acción química del 

alcohol etílico, ataca y destruye la cápside vírica que rodea al 

coronavirus desnaturalizando sus proteínas, asimismo concuerda 

con el estudio de Lin Q. et al. (22), que describe como el hipoclorito 

de sodio y peróxido de hidrógeno utilizan su capacidad oxidante para 

inactivar los virus.  

La tabla 5, muestra que el 67,4% de estudiantes usa correctamente 

los desinfectantes recomendados por el MINSA. Este resultado tiene 

similitud con el estudio realizado por Fernández y Rosillo (16), 

donde concluye que el 60% de profesionales de enfermería cumplen 

con un correcto proceso de desinfección. Sin embargo, difiere con el 

estudio realizado por Mulusew A. (12), donde solo el 29% de 

profesionales de la salud tienen buenas prácticas de desinfección 

frente al COVID-19.  

La tabla 6, respecto de la aplicación correcta de los desinfectantes 

recomendados por el MINSA, siendo así, que el 89,1% de 

encuestados, usa guantes para aplicar desinfectantes en superficies 

inertes. Este resultado tiene parecido con el estudio de Gharpure R 

et al. (6), donde el 71% de adultos encuestados con edad media de 
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46 años respondió que es recomendable el uso de guantes cuando se 

emplean desinfectantes. Por otro lado, El MINSA a través de 

INACAL (Instituto Nacional de Calidad) (10); también, sugirió 

aplicar desinfectantes con guantes dedicados exclusivamente a la 

desinfección de superficies, seguir las instrucciones del fabricante y 

aplicar en un paño húmedo por frotación. 

La tabla 7, muestra que el 75% de estudiantes usan desinfectantes 

recomendados por el MINSA frecuentemente. Este resultado tiene 

semejanza con el estudio que presentó Gharpure R et al. (6), donde 

el 76% de adultos encuestados con edad media de 46 años realizan 

desinfección de su hogar con más frecuencia que los meses 

anteriores. Estas acciones para prevenir el contagio con el COVID-

19 deben continuar. 
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CAPÍTULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

1. Se determinó que el 57,1% de estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II, tienen alto 

conocimiento con respecto a los desinfectantes recomendados por el MINSA para 

evitar el contagio del SARS_Cov_2. 

2. Se demostró que los estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad 

Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II, que el 82,1% de encuestados, 

conocen las características de los desinfectantes recomendados por el MINSA para 

evitar el contagio del SARS_Cov_2. 

3. Se comprobó que el 80,4% y 79,3% de los estudiantes de Farmacia y Bioquímica 

de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II, conocen la 

clasificación de los desinfectantes alcohol etílico y peróxido de hidrógeno 

recomendados por el MINSA, para evitar el contagio del SARS_Cov_2. 

4. Se demostró que el 80% de los estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II, conocen el 

mecanismo de acción de los desinfectantes recomendados por el MINSA para evitar 

el contagio del SARS_Cov_2. 

5. Se identificó que el 67,4% de estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II, usan correctamente 

los desinfectantes recomendados por el MINSA para evitar el contagio del 

SARS_Cov_2. 
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6. Se comprobó que el 88,6% de estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 

Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II, aplican correctamente 

los desinfectantes recomendados por el MINSA para evitar el contagio del 

SARS_Cov_2. 

7. Se identificó que el 75% de estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad 

Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II, aplican frecuentemente los 

desinfectantes recomendados por el MINSA para evitar el contagio del 

SARS_Cov_2. 
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5.2. Recomendaciones 

1. Realizar estudios comparativos de conocimiento y uso correcto de 

desinfectantes entre la comunidad universitaria, con la finalidad de 

proponer programas de capacitación. 

2. A la comunidad universitaria, compartir y seguir poniendo en práctica 

sus conocimientos, para evitar el contagio con el SARS_CoV_2, 

especialmente cuando se inicien las clases presenciales. 

3. A los futuros investigadores realizar estudios comparativos entre 

conocimiento y uso correcto de desinfectantes en una población más 

grande con la finalidad de mostrar si el uso correcto depende del 

conocimiento. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de Consistencia 

Título de la investigación: “CONOCIMIENTO DE DESINFECTANTES RECOMENDADOS POR EL MINSA PARA EVITAR EL 
CONTAGIO DEL SARS_COV_2 EN ESTUDIANTES DE FARMACIA Y BIOQUIMICA DE LA 
UNIVERSIDAD NORBERT WIENER, NOVENO Y DÉCIMO CICLO 2021 II” 

Formulación del problema Objetivos Variables 
Diseño 

metodológico 

Problema general 
¿Cuál es el conocimiento de los desinfectantes 
recomendados por el MINSA para evitar el contagio del 
SARS_COV_2 en estudiantes de farmacia y bioquímica de 
la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 
II? 

Objetivo general 
Determinar el conocimiento de desinfectantes 
recomendados por el MINSA para evitar el contagio del 
SARS_Cov_2 en estudiantes de farmacia y bioquímica de la 
Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 
II. 

Variable 
independiente: 
Conocimiento de 
desinfectantes 
recomendados por el 
MINSA 
Dimensiones: 

1. Características 
y uso del 
desinfectante. 

2. Clasificación 
del 
desinfectante. 

Tipo de 
investigación: 
Básico 

Método: Hipotético 
inductivo 

Diseño de 
investigación: 

No experimental 
Transversal  
 Descriptiva  
Observacional 
Prospectiva  

Problemas específicos 

1. ¿Cuál es el conocimiento de las características, de 
desinfectantes recomendados por el MINSA, para evitar el 
contagio del SARS_COV_2, en estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo 
ciclo 2021 II? 

Objetivos específicos 
1. Demostrar el conocimiento de las características de los 

desinfectantes recomendados por el MINSA para evitar el 
contagio del SARS_Cov_2 en estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 
décimo ciclo 2021 II. 
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2. ¿Cuál es el conocimiento de la clasificación de los 
desinfectantes recomendados por el MINSA, para evitar el 
contagio del SARS_COV_2 en estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo 
ciclo 2021 II? 

2. Comprobar el conocimiento de la clasificación de los 
desinfectantes recomendados por el MINSA para evitar el 
contagio del SARS_COV_2 en estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 
décimo ciclo 2021 II. 

3. Mecanismo de 
acción del 
desinfectante. 
 
 
 

Variable 
dependiente: Evitar el 
contagio del 
SARS_Cov_2. 
Dimensiones: 

 
1. Uso correcto 

de  
desinfectantes. 
 

2. Aplicación 
correcta de 
desinfectantes. 
 

3. Frecuencia de 
aplicación de 
desinfectantes. 

 

Enfoque de 
investigación: 
Cuantitativo 
 
 
 
Población: 
352 estudiantes de 
farmacia y 
bioquímica.  
 
Muestra: 
184 estudiantes de 
farmacia y 
bioquímica. 
 
Procesamiento de 
datos: Microsoft 
Excel y paquete 
estadístico SPSS 
versión 25. 
 
Técnica de análisis 
de datos: 
Técnica encuesta y 
como instrumento 
cuestionario. 

3. ¿Cuál es el conocimiento del mecanismo de acción de los 
desinfectantes recomendados por el MINSA, para evitar el 
contagio del SARS_COV_2 en estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo 
ciclo 2021 II? 

3. Demostrar el conocimiento del mecanismo de acción de los 
desinfectantes recomendados por el MINSA para evitar el 
contagio del SARS_COV_2 en estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 
décimo ciclo 2021 II. 

4. ¿Usan correctamente los desinfectantes recomendados por el 
MINSA los estudiantes de farmacia y bioquímica de la 
Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II? 

4. Identificar el uso correcto de los desinfectantes 
recomendados por el MINSA, en estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 
décimo ciclo 2021 II. 

5. ¿Aplican correctamente los desinfectantes recomendados por 
el MINSA los estudiantes de farmacia y bioquímica de la 
Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II? 

5. Comprobar la aplicación correcta de desinfectantes 
recomendados por el MINSA en estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 
décimo ciclo 2021 II. 

6. ¿Cuál es la frecuencia de aplicación de los desinfectantes 
recomendados por el MINSA, en los estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo 
ciclo 2021 II? 

 6. Identificar la frecuencia de aplicación de desinfectantes 
recomendados por el MINSA en estudiantes de farmacia y 
bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y 
décimo ciclo 2021 II. 
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Anexo 2: Instrumento de recolección de datos 

CUESTIONARIO 

“CONOCIMIENTO DE DESINFECTANTES RECOMENDADOS POR EL MINSA 
PARA EVITAR EL CONTAGIO DEL SARS_COV_2 EN ESTUDIANTES DE 

FARMACIA Y BIOQUIMICA DE LA UNIVERSIDAD NORBERT WIENER NOVENO 
Y DÉCIMO NOVENO 2021 II” 

RECOMENDACIONES: Marque la respuesta correcta 

VARIABLE 1: CONOCIMIENTO DE DESINFECTANTES RECOMENDADOS 
POR EL MINSA 

1. ¿Cuál es el espectro microbicida del alcohol etílico? 

a) Amplio espectro. 

b) Espectro microbicida reducido. 

2. ¿Cuál es el espectro microbicida del hipoclorito de sodio? 

a) Amplio espectro. 

b) Espectro microbicida reducido. 

3. ¿Cuál es el espectro microbicida del peróxido de hidrógeno? 

a) Amplio espectro. 

b) Espectro microbicida reducido. 

4. ¿Por qué es importante la inclusión de agua en alcohol? 

a) Ayuda en la absorción y evita la evaporación del alcohol 

b) La inclusión de agua ayuda en la evaporación del alcohol. 

5. ¿Cuál es la velocidad de desinfección del alcohol etílico? 

a) Un minuto. 

b) Un segundo. 

6. ¿Cuál es la velocidad de desinfección del hipoclorito de sodio? 

c) Un minuto. 

d) Un segundo. 

7. ¿Cuál es la velocidad de desinfección del peróxido de hidrógeno? 

e) Un minuto. 

f) Un segundo. 
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8. ¿Cuál es la toxicidad del alcohol etílico? 

a) Toxicidad baja. 

b) Toxicidad moderada. 

9. ¿Cuándo se mezcla hipoclorito de sodio con vinagre se manifiesta cómo? 

a) Altamente tóxico. 

b) Moderadamente tóxico. 

10. ¿Cuál es la clasificación del alcohol etílico según su acción antimicrobiana? 

a) Desinfectante de nivel intermedio. 

b) Desinfectante de alto nivel. 

11. ¿Cuál es la clasificación del hipoclorito de sodio según su acción antimicrobiana? 

c) Desinfectante de alto nivel. 

d) Desinfectante de nivel intermedio. 

12. ¿Cuál es la clasificación del peróxido de hidrógeno según su acción 
antimicrobiana? 

e) Desinfectante de nivel intermedio. 

f) Desinfectante de alto nivel. 

13. La acción química del alcohol etílico para desnaturalizar el SARS_COV_2 es: 

a) Destruir la cápside vírica y desnaturalizar las proteínas. 

b) Secuestrar el material genético del virus. 

14. La acción química del hipoclorito de sodio para desnaturalizar el SARS_COV_2 
es:  

a) Deshidratar y solubilizar las proteínas de la cápside vírica. 

b) Formar micelas con las proteínas de la cápside vírica. 

15. La acción química del peróxido de hidrógeno para desnaturalizar el SARS_COV_2 
es:  

c) Inactiva los virus por oxidación. 

d) Formar micelas con las proteínas de la cápside vírica. 
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VARIABLE 2: EVITAR EL CONTAGIO CON EL SARS_COV_2. 

1. Antes de usar el hipoclorito de sodio, ¿Identificas la fecha de vencimiento en su 
envase? 

a) Si. 

b) No. 

2. ¿Preparas solución de hipoclorito de sodio en un lugar ventilado? 

a) Si. 

b) No. 

3. ¿Preparas solución de hipoclorito de sodio con agua de acuerdo a las cantidades 
establecidas por el MINSA? 

a) Si. 

b) No. 

4. ¿Usas hipoclorito de sodio al 0,1 % para desinfectar superficies inertes? 

a) Si. 

b) No. 

5. ¿Usas alcohol al 70% para desinfectarte las manos? 

a) Si. 

b) No. 

6. ¿Usas la siguiente fórmula química V1 x C1=V2 x C2 para diluir el alcohol 
comercialmente puro al 96%? 

a) Si. 

b) No. 

7. Usas peróxido de hidrógeno al 0,5% como desinfectante? 

a) Si. 

b) No. 

8. ¿Diluyes el peróxido de hidrógeno que viene comercialmente puro para usar 
como desinfectante? 

a) Si. 

b) No. 

9. ¿Aplicas desinfectantes en superficies inertes a través de un paño húmedo y por 
frotación? 
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a) Si. 

b) No. 

10. ¿Usas guantes para aplicar desinfectantes en superficies inertes? 

a) Si. 

b) No. 

11. ¿Sigues las instrucciones del fabricante para la aplicación de desinfectantes? 

a) Si. 

b) No. 

12. ¿Usas desinfectantes frecuentemente? 

a) Si. 

b) No. 

13. ¿Usas desinfectantes poco frecuentemente? 

a) Si. 

b) No. 
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Anexo 3: Validez del instrumento 
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Anexo 4: Confiabilidad del instrumento. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



68 

 

Anexo 5: Aprobación del comité de ética 
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Anexo 6. Formato de consentimiento informado 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACIÓN DEL CIE-
VRI 

 
Instituciones : Universidad Privada Norbert Wiener 
Investigadores : Mendoza Quispe, Edith Yuliana; Valdez Huamani Elizabeth Carolina  
Título                : Conocimiento de desinfectantes recomendados por el Minsa para evitar el 

contagio del Sars-cov-2 en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la 
Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II 

 
Propósito del Estudio: Estamos invitando a usted a participar en un estudio llamado: “Conocimiento 
de desinfectantes recomendados por el Minsa para evitar el contagio del Sars-cov-2 en estudiantes 
de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II”. Este 
es un estudio desarrollado por investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener, Mendoza 
Quispe, Edith Yuliana; Valdez Huamani Elizabeth Carolina. El propósito de este estudio es 
evaluar el conocimiento de desinfectantes autorizados por el MINSA para evitar el contagio del 
SARS-COV-2 en estudiantes de farmacia y bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, décimo 
ciclo 2021 II. Su ejecución dará a conocer el conocimiento de desinfectantes recomendados por el 
Minsa para evitar el contagio del Sars-cov-2. En estudiantes de noveno y décimo ciclo de Farmacia 
y Bioquímica. 
 
Procedimientos: 
Si Usted decide participar en este estudio se le realizará lo siguiente:  
 
- Se explicará el propósito central del estudio 
- Firmará el consentimiento informado de forma voluntaria 
- Se aplicará la encuesta con preguntas cerradas destinadas a recopilar datos sobre el consumo de 

medicamentos analgésicos asociados a la automedicación 
 
La encuesta puede demorar máximo 10 minutos. Los resultados de la encuesta se le entregarán a 
Usted en forma individual o almacenarán respetando la confidencialidad y el anonimato. 
 
Riesgos:  
No existe riesgo. Los datos recolectados son confidenciales y se mantendrán en el anonimato. Su 
participación en el estudio es libre y voluntaria 
Beneficios: No hay beneficios directos para la salud o beneficios médicos para usted por participar 
en el estudio 
Costos e incentivos  
Usted no deberá pagar nada por la participación. Igualmente, no recibirá ningún incentivo económico 
ni medicamentos a cambio de su participación. 
Confidencialidad: 
Nosotros guardaremos la información con códigos y no con nombres. Si los resultados de este 
estudio son publicados, no se mostrará ninguna información que permita la identificación de Usted. 
Sus archivos no serán mostrados a ninguna persona ajena al estudio. 
 
 
 
Derechos del paciente: 
Si usted se siente incómodo durante el desarrollo de la investigación, podrá retirarse de éste en 
cualquier momento, o no participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna 
inquietud y/o molestia, no dude en preguntar al personal del estudio. Puede comunicarse con los 
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investigadores; Mendoza Quispe, Edith Yuliana y/o Valdez Huamani Elizabeth Carolina; al 
siguiente número de celular 977949038 / 997808025 y/o al Comité que validó el presente estudio, 
Dra. Yenny M. Bellido Fuentes, Presidenta del Comité de Ética de la Universidad Norbert Wiener, 
para la investigación de la Universidad Norbert Wiener, telf. 7065555 anexo 3285. 
comité.etica@uwiener.edu.pe 
 
CONSENTIMIENTO 
Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cosas pueden pasar si participo 
en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo haya aceptado y que 
puedo retirarme del estudio en cualquier momento. Recibiré una copia firmada de este 
consentimiento. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Investigador 

Nombres 

  

Participante: 

Nombres 
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Anexo 7. Carta de aprobación de la institución para la recolección de datos 
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Anexo 8. Informe del asesor de turnitin 
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Anexo 9. Testimonios fotográficos 
 
 

 
Envío de enlace de cuestionario por redes 
sociales como Facebook, WhatsApp 
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Anexo 10. Tabla 8 
 

Uso correcto de los desinfectantes recomendados por el MINSA para 

evitar el contagio con el SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y 

Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 

2021 II. 

Uso correcto de desinfectantes Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Antes de usar el hipoclorito de sodio, ¿Identificas 
la fecha de vencimiento en su envase? 

NO 25 13,6 13,6 13,6 

SI 159 86,4 86,4 100,0 

¿Preparas solución de hipoclorito de sodio en un 
lugar ventilado? 

NO 28 15,2 15,2 15,2 

SI 156 84,8 84,8 100,0 

¿Preparas solución de hipoclorito de sodio con 
agua de acuerdo a las cantidades establecidas por 
el MINSA? 

NO 41 22,3 22,3 22,3 

SI 143 77,7 77,7 100,0 

¿Usas hipoclorito de sodio al 0,1 % para 
desinfectar superficies inertes? 

NO 29 15,8 15,8 15,8 

SI 155 84,2 84,2 100,0 

¿Usas alcohol al 70% para desinfectarte las 
manos? 

NO 11 6,0 6,0 6,0 

SI 173 94,0 94,0 100,0 

¿Usas la siguiente fórmula química V1 xC1=V2 x 
C2 para diluir el alcohol comercialmente puro al 
96 %? 

NO 50 27,2 27,2 27,2 

SI 134 72,8 72,8 100,0 

¿Usas peróxido de hidrógeno al 0,5% como 
desinfectante? 

NO 76 41,3 41,3 41,3 

SI 108 58,7 58,7 100,0 

¿Diluyes el peróxido de hidrógeno que viene 
comercialmente puro para usar como 
desinfectante? 

NO 78 42,4 42,4 42,4 

SI 106 57,6 57,6 100,0 

Total 184 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia 
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Gráfico del porcentaje del uso correcto de los desinfectantes recomendados por el MINSA para evitar el contagio con el 

SARS_Cov_2 en estudiantes de Farmacia y Bioquímica de la Universidad Norbert Wiener, noveno y décimo ciclo 2021 II. 

Fuente: Elaboración propia 
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