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Resumen

En el siguiente trabajo se tuvo que explicar, si hay relacion entre la calidad educativa y el
aprendizaje virtual en los estudiantes de Tecnologia médica de una universidad privada de Lima
metropolitana, 2022. Este trabajo, utilizé un enfoque cuantificable, con un disefio no
experimental, descriptivo correlacional. Los resultados de las encuestas brindaron un conjunto de
datos, que se procesaron en el estadistico SPSS 25; el grupo de estudiantes que participd en el
estudio fue conformado por 82 estudiantes de la escuela de tecnologia médica. Para el proceso de
recaudar datos, se uso las encuestas con herramienta de recoleccion de 32 preguntas, de las
cuales 14 interrogantes fueron destinados a medir el aprendizaje virtual, y 18 interrogantes para
medir la calidad educativa. Los resultados se procesaron con el coeficiente de correlacion Rho
Spearman, lo cual arroj6 un valor de 0,683 y una significancia de p = 0.000 < 0.05. se concluyo
que existe relacion significativa entre la calidad educativa y el aprendizaje virtual en estudiantes

de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana, 2022.

Palabras clave: Calidad educativa, Aprendizaje virtual, Equidad, Eficacia, Relevancia
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Abstract

In the following work, it was necessary to explain whether there is a relationship between
educational quality and virtual learning in Medical Technology students of a private university in
metropolitan Lima, 2021. This work used a quantifiable approach, with a non-experimental
design, correlational descriptive. The results of the surveys provided a data set, which was
processed in the SPSS 25 statistic; The group of students who participated in the study was made
up of 82 students from the School of Medical Technology. For the data collection process,
surveys with a 32-question collection tool were used, of which 14 questions were intended to
measure virtual learning, and 18 questions to measure educational quality. The results were
processed with the Rho Spearman correlation coefficient, which yielded a value of 0.683 and a
significance of p = 0.000 < 0.05. It was concluded that there is a significant relationship between
educational quality and virtual learning in medical technology students at a private university in

metropolitan Lima, 2021.

Keywords: Educational quality, Virtual learning, Equity, Effectiveness, Relevance
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Introduccion

La finalidad de este trabajo fue verificar la similitud que se tiene entre el aprendizaje
virtual y la calidad educativa, relacionado dentro del contexto de pandemia por el COVID-19 en
estudiantes de tecnologia médica de una universidad privada de Lima. Fue elaborado en
diferentes tiempos, la primera la presentacion del tema, detallado en el planteamiento del
problema y su formulacion; el segundo tiempo, fue la elaboracion de los antecedentes de esta
investigacion, y se plantearon los objetivos; en el tercer tiempo se enfoco en la parte
metodologica, donde se detalla el método, su enfoque y el nivel, ademaés se establecio la
poblacién y el tamaiio de la muestra; con los datos obtenidos para el fin del estudio, se encaminé
a su procesamiento; el cuarto tiempo consistié en la discusion de los resultados que se alcanzaron
en el analisis de la informacion con los antecedentes del estudio, al final se mencionan las
conclusiones y recomendaciones respectivas a manera de un aporte a la universidad y
comunidad educativa para posteriormente estos puedan generar nuevos alcances en el ambito

virtual y su calidad dentro de la educacion.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

En los tiempos actuales donde la situacion generada a causa del coronavirus (COVID-19)
a nivel mundial ha ocasionado una situacion critica sin precedentes en todos los aspectos. En
relacion de la educacion, esta emergencia ha dado lugar al cierre masivo de las actividades
presenciales de instituciones educativas en mas de 190 paises con el fin de evitar la propagacion
del virus y mitigar su impacto (Cepal, 2021). Afectando a estudiantes de educacion universitaria
y basica teniendo un vacio de docentes en su modo de ensefianza y el traspase a lo virtual. Sin
embargo, se logré muy poco en esta modalidad de aprendizaje para los alumnos a comparacién

del modelo tradicional o ensefianza presencial (Saldaiia, 2020).

Teniendo en cuenta que en el suelo peruano también se ha concluido ser una solucion
eficaz y beneficiosa, en donde las videoconferencias de una sesion de clases terminan siendo
eficaz como una sesion de clases presenciales pero teniendo en cuenta que se accede a una
educacion tradicional y el poco contacto humano que caracteriza a esta nueva metodologia

pedagogica, puede causar una disminucion de la participacion de los alumnos durante el
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desarrollo de las clases asi como la baja comprension del material proporcionado virtualmente
(Pizan, 2020), esta circunstancia llevo a los estudiantes y docentes al uso de las TICS se
relacionan significativamente con el rendimiento académico en los estudiantes como el uso de
las paginas web interactivas, navegadores en internet, recursos didacticos y proveedores de
servicios con el rendimiento académico(Solis, 2018), siendo este una cualidad la cual va a medir

que calidad de ensefnanza se va dando dentro de las aulas virtuales en este proceso.

Es pertinente también mencionar la realidad socioecondémica, en la que viven muchos
docentes y estudiantes de zonas rurales donde no cuentan con la conectividad necesaria para el
desarrollo de las actividades que conlleva la educacién en linea (Rodriguez, 2020). Lo cual lleva
a una educacion virtual que se definiria como la accion o el proceso de educar, educarse o ser
educado, cuando este proceso se realiza con diferencias en el espacio fisico en que se encuentran
los elementos del proceso o cuando los actores atienden el proceso en diferente tiempo utilizando
algan tipo de tecnologia de comunicacidn asincronica o sincrdnica que superen las barreras de
espacio y tiempo, donde se permite tener mayores oportunidades de participacion de los
estudiantes y docentes (Mosquera, 2020). Esta situacion transformé la educacién virtual en un
aprendizaje donde la adecuacion se da por el docente y el estudiante, y teniendo en cuenta que
las dificultades que surgen deban disminuirse con el paso del proceso de adaptacion, por lo tanto
el aprendizaje entre iguales como también se le denomina intensifica la interaccion entre los
estudiantes de un grupo de manera que cada uno aprende el contenido asignado y a la vez se
logra asegurar que los miembros incluyan esta estrategia mejorando el desarrollo de todos como
un conjunto de habilidades socio afectivas e intelectuales asi como actitudes y valores en el
proceso de formacion de las nuevas generaciones (Pineda, 2021). La calidad educativa segun

Martin (2018), optimiza a la educacion vista desde diferentes enfoques en donde las condiciones
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del entorno necesitan adecuarse de manera flexible con la busqueda de garantizar resultados
eficientes, para la sociedad local, esto se ve reflejado en los estudiantes egresados de diferentes

instituciones educativas.

1.2. Formulacion del problema

Problema general

(Cuadl es el nivel de relacion entre la calidad educativa y el aprendizaje virtual en
educandos de Tecnologia médica en una institucion universitaria privada de Lima metropolitana,
20227

Problemas especificos

(Cual es el nivel de relacion entre la equidad de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,

20227

(Cuadl es el nivel de relacion entre la relevancia de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,

20227

(Cual es el nivel de relacion entre la eficacia de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,

20227
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1.3. Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar el nivel de relacion entre la calidad educativa y el aprendizaje virtual en
educandos de tecnologia médica en una institucion universitaria privada de Lima metropolitana,
2022.

Objetivos especificos

Determinar el nivel de relacion entre la equidad de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,

2022.

Determinar el nivel de relacion entre la relevancia de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,

2022.

Determinar el nivel de relacion entre la eficacia de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,

2022.

1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Teorica

De forma teorica el aprendizaje virtual segiin Cabero (2006), nos dice que es la formacion

donde se utiliza a la red como tecnologia la cual distribuye informacion en red abierta (Internet)
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o cerrada (Intranet), esto nos llevé a busca profundizar los conocimientos del aprendizaje virtual

y su impacto en la educacion virtual comprendida como educacion no presencial.

Cuando se habla de la calidad educativa tenemos a Lafourcade en 1988 donde la define
tedricamente como “aquella que facilite el maximo desarrollo de todas aquellas capacidades que
permita al humano alcanzar su compromiso de participar y aportar la construccion de un orden
social para lograr su mas plena realizaciéon” esto nos llevo a responder cual es la calidad
educativa en relacion con el aprendizaje de modo virtual dentro de un contexto de pandemia que

se vive, sobre todo en las carreras de salud especificando la carrera de tecnologia médica.

1.4.2. Metodologia

En un nivel metodologico se sustentd en un método hipotético deductivo de Karl Popper
(1989) con un enfoque de investigacion cuantitativo que se basa en el paradigma del positivismo
busca contribuir en mostrar los instrumentos usados en la recoleccion de datos donde se mide la

variable calidad educativa y la variable aprendizaje virtual en alumnos de tecnologia médica.

1.4.3. Practica

En el aspecto practico, se contribuy6 a brindar una correlacion entre la calidad educativa

y el aprendizaje virtual dentro de la universidad donde se realiz6 el estudio.

También podemos proponer este analisis, como guia para las demads carreras educativas y

asi poder medir la calidad educativa en las demés escuelas académicas.

Queda como antecedente para proximas investigaciones que puedan realizarse, y asi

poder tener un punto de partida sobre estas variables.
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dar el conocimiento de la calidad educativa en su uso para posteriores elecciones de
entidades educativas universitarias desde un punto de vista netamente virtual, donde la
ensefanza otorgada por el docente y el aprendizaje recibido por el alumno, se logre ver en su
formacion diaria, con clases no presenciales. De acuerdo al aprendizaje virtual medido en calidad
se logrd ver en qué institucion los estudiantes logran tener un mejor desempefio, tanto mientras
estudian, como para cuando lleguen a egresar, tengan el nivel necesario que se necesita de

nuestros profesionales.

1.5. Limitaciones de la investigacion

Dentro del trabajo de investigacion se presentd diversas limitaciones, las cuales se

mencionaran en adelante:

- Launiversidad en la cual se realiz6 la investigacion para dar una respuesta a la
solicitud presentada, para poder encuestar a los estudiantes tuvo una demora de 30
dias, los cuales aumentaron el tiempo del proceso de recoleccion de datos.

- La institucion universitaria en la cual se realizo este estudio, presenta la carrera de
tecnologia médica, pero dentro de las diversas especialidades, solo cuentan con la
especialidad de terapia fisica y rehabilitacion.

- Ya que para la investigacion se solicito entrar en contacto con los estudiantes, de
manera virtual, limito bastante el hecho de que los estudiantes, demoraron en
contestar las encuestas enviadas, a través del link de Google, se tuvo que estar al

pendiente, para que puedan contestar.



En la etapa de recoleccion de datos, los estudiantes se encontraban en etapa de
examenes, por lo cual no hubo una participacion activa en la contestacion de las

encuestas.

20
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Exposito y Marsollier (2020), mencionaron en el estudio en Argentina sobre la unioén de
virtualidad y como objetivo tuvo la exploracion de las estrategias a tener en cuenta con los
recursos pedagodgicos y tecnoldgicos que usan los profesores dentro de un contexto virtual a
causa del confinamiento y el cierre de los centros educativos originado por la pandemia del
Covid-19,este es un estudio con disefio cuantitativo de tipo descriptivo correlacional donde
participaron cerca de 800 representantes de instituciones educativas de Mendoza en Argentina,
se vio el andlisis donde se logra evidenciar las desigualdades que existen en el uso de las
tecnologias y los recursos pedagdgicos. Se muestra como resultados las desigualdades sociales y
educativas a nivel de los estudiantes, en el rendimiento de los estudiantes que solamente vienen
estudiando en un ambito netamente virtual. Estas experiencias en el ambito estudiantil a nivel

educativo muestran como consecuencia que causa el aislamiento social.

Basurto (2019), en su estudio sobre la investigacion de la implementacion de un entorno
virtual relacionado con el aprendizaje y la enseflanza en una universidad en Ecuador alrededor

del afo 2018, donde se encuesto alrededor de 2700 alumnos y 71 profesores con un tipo de
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disefio de investigacion experimenta; hace énfasis en la interaccion entre los estudiantes y la
institucion universitaria midiendo la satisfaccion en un contexto virtual desarrollando un
aprendizaje activo mediante propuestas educativas que trasmita responsabilidad, el interés por
estudiar, la gestion pedagogica y la uniformidad didactica, mediante un entorno solamente
virtual. La universidad contempla objetivos, contenidos educativos, metodologia, sistema de
evaluacion dentro de un espacio virtual de dos maneras: sincronica y asincronica, la sincronica se
desarrolla en clases remotas, y la asincrénica, mediante el cumplimiento de foros de reflexion.
Tiene en cuenta la dimension pedagdgica y la dimension evaluativa y las enlaza con la finalidad
de mostrar que el aprendizaje virtual encaminado en un contexto netamente virtual tiene un
desarrollo guiado por estrategias que determinan una evaluacion bajo responsabilidad de los

docentes.

Mora (2019), hace referencia al modo e-learning como estudio retrospectivo hecho en
Costa Rica donde se usaron varias referencias bibliograficas en donde se citaron y consultaron 60
referencias bibliograficas en donde tienen como variable el estudio e-learning; donde se reconoce
las posibilidades de brindar espacios de colaboracién y retroalimentacion de los estudiantes. La
tecnologia en sus avances muestra un amplio e importante nivel en educacion, implantando la
virtualidad donde posibilita la interaccion para satisfacer la necesidad de educacion en
estudiantes universitarios y técnicos, donde se proporciona medios de comunicacion y asi la
ensefanza. Enfocan al modelo e-learning como un espacio virtual donde existe un formato
digital sobre todo a nivel universitario y formacion profesional; superando al sistema clasico
convencional de un escenario educativo. Hace referencia también a los cambios que ha
conllevado el uso del modelo e-learning como la transformacion de las tutorias de los

estudiantes, las gestiones de las evaluaciones, y sobre las practicas de los docentes virtuales.
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Sanabria (2021), menciona en su estudio sobre analisis bibliograficos sobre la resiliencia,
el aprendizaje virtual frente a los tiempos actuales de pandemia por Covid-19 en Pert donde
compara, la investigacion antes de la situacion, con la actualidad jugando esta un papel
importante en los factores personales y sociales relacionados a la ensefianza. El desarrollo
curricular muestra cambios y nuevos métodos de ensefianza donde es necesario para el beneficio
de la educacion. Por esa razon se investigo la resiliencia frente a la educacion para un
aprendizaje de manera virtual frente a la pandemia, el autor propone soluciones para
investigaciones proximas para poder aprovechar y mejorar un aprendizaje en linea y asi poder

adaptarse ante cualquier evento.

Martinez et al. (2022) en su estudio se refiere a la relevancia que presento el estudio
electronico dentro del bloqueo a nivel mundial a causa del COVID-19, esto nos demuestra que se
puede proponer un objetivo y validarlo garantizando que son necesarios, como parte de la
implementacion del E-learning. En el estudio se observa 4 constructores que determinan la
calidad o desempefio del e-learning, como conocer el contexto, las caracteristicas, el docente , y
el empefio del estudiante, donde se logro identificar 15 indicadores los cuales miden el
cumplimiento de estos factores; donde se puede resaltar a los objetivos en relacion a las
naciones unidas, en su agenda donde se busca una educacion de calidad para poder asegurar un

desarrollo sostenible para sus respectivos paises.

Meléndez (2018), menciona en su estudio la relacion entre la autoevaluacion docente y la
calidad educativa. Contando con un enfoque de tipo cuantitativo y presentando un disefio no
experimental, por lo consiguiente conto con un nivel descriptivo correlacional, no hubo la
necesidad de tener una muestra, ya que se realizdé un muestreo censal. La autoevaluacion de los

docentes se relacion con la calidad educativa en un 0.95 asi como la eficiencia y la eficacia
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indicando una alta correlacion La relacion estrecha con la manera de realizar una autoevaluacion
como docente, El articulo refleja que dentro de los criterios para poder medir como se involucra
un docente en su ensefanza — aprendizaje con su estudiante, es necesario conocerse de manera
estratégica mediante una autoevaluacion. El estudio evalta al total de docentes de una institucion
educativa en donde determina que mas de la mitad tienen conocimientos medios sobre las
estrategias de ensefanza y aprendizaje, relacionados a la calidad educativa que manda el
MINEDU, el estudio se realizo en Lima donde mide la creacion de herramientas con la finalidad
de facilitar las adaptaciones de ensefianza a los estudiantes. También tiene en cuenta a la
institucion para medir mejoras y reconocer algunas limitaciones que evitan un buen desarrollo y

compromiso educativo.

Diaz et al. (2022) el estudio se centra en la calidad educativa y una perspectifica
filosofica dentro de lo sucedido en pandemia por COVID-19, exponiendo un paradigma
hermenéutico contando con un enfoque cuantitativo haciendo una biisqueda de distintas
bibliogafias, consiguiendo informacién, donde logra destacar el paradigma constructivista en la
cual quien genera mayor relevancia son las TIC. En un ambito filosoéfico, las TIC, son las que
llegan a ser el personaje principal en el &mbito virtual segun la geografia, la cultura y el tiempo.
Donde torna una conclusion que la calidad educativa es la herramienta principal para enfrentar
los diferentes sociales, buscando alcanzar un correcto nivel optimo de desarrollo , crecimiento y
a nivel econdmico también. Para poder terminar la filosofia se involucra en el proceso de

ensefanza -aprendizaje dentro de un contexto o realidad, cultural y social sin ser dejada de lado.

Donayre y Panta (2020), en su estudio muestra la relacion de la calidad educativa y la
satisfaccion estudiantil , el cual tiene un enfoque cuantitativo de tipo basico, descriptivo

correlacional no experimental con un corte transversal usando un instrumento con la escala de
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Likert , a una muestra de 127 estudiantes donde se determind la significancia de 0.826 uso la
Rho de Spearman indicando una correlacion alta , se sostiene que la calidad educativa dentro de
un institucion de educacion superior donde se formula que el estudiante reconoce que el

programa académico brinda un 6ptimo nivel de calidad educativa en un 84 %.

Montenegro (2020), sefiala en su estudio sobre la calidad de docencia universitaria, vista
desde la ensefianza que reciben los estudiantes , realizado en la Universidad del Sefior de Sipan ,
en la universidad Juan Mejia y en la universidad Pedro Ruiz Gallo donde tuvo como objetivo
principal el concatenar la definicion sobre calidad , con un disefio descriptivo y una muestra de
164 alumnos donde resumen que una universidad que se considere de calidad de excelencia,
depende mucho de la calidad de ensefianza que brindan los docentes que deban conocer la
tematica, la metodologia, lo cientifico y lo ético. Se tiene como ambiente un nivel educativo a
consideracion estudiantil con un nivel optimo ya que los estudiantes lo califican segtn sus

expectativas y lo compara con lo que se considera de la normativa respectiva dada por el pais.

Segun Martin (2018), nos muestra en su estudio sobre calidad en el nivel educativo
superior en Colombia, un avance de la calidad en nivel educativo mediante la integracion de
entidades educativas refiere a la calidad como un universo de accesos a varios indicadores, por lo
tanto, se menciona que la calidad educativa viene a ser planteada midiendo la eficiencia del
servicio educativo dado. Se explora el plan nacional del 2014-2018 en un nivel educativo usando
la V heuristica donde se aclara y plantea que la calidad educativa sea segura y con ciertas
transformaciones a futuro. Menciona a la calidad educativa como multidimensional ya que se
plantea un nivel social, historico, afectivo, economico y del nivel de profesionalismo por parte de
los docentes. El estado colombiano, considera que la tecnologia de hoy en dia, la innovacién

continua y la ciencia como estudios son bases para construir y fortalecer la educaciéon superior.
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Surdez (2017), se refiere en su estudio sobre la satisfaccion del estudiante en la calidad
educativa, este estudio se realizo en una poblacion de 7676 estudiantes en diversos programas de
estudio de la Universidad publica de México, donde se evalua el proceso de aprendizaje —
ensefanza y la percepcion de los estudiantes mientras cursan los estudios en la universidad, el
equipamiento de la universidad. El presente estudio expone un método no experimental, con un
nivel descriptivo correlacional y a la vez un enfoque cuantitativo, se usé una escala tipo Likert y
se evaluo la confiabilidad con el Alfa de Cronbach de 0.840. El estudio evalua la calidad de la
educacion gracias a la satisfaccion estudiantil con el equipamiento, los programas académicos y

el trato de sus profesores como un paso hacia su desarrollo profesional.

Fonseca (2020), en su estudio se refiere a evaluar los procedimientos de la formacion
educativa en un ambiente virtual de aprendizaje donde la discusion esta basada en la
investigacion para optar el grado de Doctor, se lleg6 a considerar las diferencias en los entornos
y espacios virtuales con el foco de aprendizaje en los estudiantes gracias a la articulacion de
disciplina, tecnologia y actividades — tareas propuestas segin diversos estilos de aprendizaje

virtual favoreciendo interacciones en los estudiante.

2.2. Bases teoricas

Son 2 variables a estudiar:
a) Calidad educativa

b) Aprendizaje virtual
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2.2.1 Base teorica sobre calidad educativa

El concepto de calidad educativa viene de una suma de resultados destacando que esto, se enfoca
en la eficiencia social, la cual se comprende que calidad como un buen rendimiento obtenido.
“Es aquella que logra que todos los estudiantes, independientemente de su procedencia, situacion
social, econdmica o cultural, cuenten con oportunidades para adquirir conocimientos, desarrollar
las competencias y valores necesarios para vivir, convivir, ser productivos y seguir aprendiendo

a lo largo de la vida” (Plan Decenal de educacion, 2006, p. 38).

2.2.1.1. Desarrollo de la tecnologia en la educacion con calidad

La tecnologia ha ido avanzando tanto que uno de los cambios mas notorios que se ha
presentado es en el nivel educativo, y esto dado en el S.XXI, se sostiene entorno a calidad
educativa brindada. Por lo tanto, esta tecnologia conlleva a romper las barreras en comunicacion,
y afianzar ese enfoque de relacion alumno — tutor, e incluso a nivel econémico, laboral y
personal. Nos da a entender que la educacion se flexibiliza y amolda a estos cambios, aunque
también se observa que genera desigualdades en el ambito social; esta situacion da por entender
el apoyo marcado que debe brindar la tecnologia, en bien de la educacion para que las
comunidades se desarrollen tanto a nivel personal y social mediante la educacion

(Bautista,2010).

2.2.1.2. Calidad educativa en educacion superior

a) Concepto de la variable calidad educativa vista desde la educacion superior. Cuando
nos referimos al concepto de calidad educativa se determina mientras cumpla un modelo de
resultados y principalmente mientras esta bajo la eficiencia del contexto social; por lo tanto, se

interpreta como el rendimiento que se encuentra restringido a medidas del sistema y contexto
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social generandole importancia y planteando evaluaciones progresivas dicho segun Aguerrondo

(1993).

Teniendo en cuenta la definicion de calidad educativa, cuando se lleva a un punto basado
de educacion superior, se refiere a la practica de lo estudiado, constituyendo a la calidad como
resultado de inspecciones educativas y evaluaciones que son basadas en estdndares que la
sociedad espera, entonces la calidad en la educacion superior se asocia a las pruebas, y se logra

entender como la medida de productos obtenidos de competencias y habilidades del estudiante.

b) Calidad educativa en Peru. La calidad educativa analizada en el foro econdémico
mundial en el afio 2016, esta evaluada junto a otros indicadores y colocan a Peru en el puesto
131.cercanamente a México y Chile en los puestos 111 y 114. Este foro muestra resultados
donde se tiene en cuenta el servicio educativo y coloca a Pera en el puesto 127 de 138 paises

(Meléndez, 2018).

2.2.1.3 Calidad educativa virtual

El ministerio de educacion de nuestro Pert en una resolucion viceministerial lleg6 a
aprobar el documento llamado “Orientaciones para el desarrollo del afio escolar 20217, donde
sefiala a la educacion no presencial, o también llamada educacion a distancia, en la cual docentes
y estudiantes no comparten el mismo lugar fisico. Por lo cual la institucién educativa realizara el
disefio de estrategias para brindar una ensefianza con materiales de trabajo netamente virtuales,

donde la tecnologia es el mayor aporte.
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Baleriola y Contreras (2021) sefnalan que la educacion virtual, como una ensefianza a
distancia, donde este modo se genero hace varios decenios, en la cual se ha ido incorporando el

uso de las TICs, en el proceso de ensefianza aprendizaje.

2.2.2. Base tedrica sobre aprendizaje virtual

Definiendo la manera de estudiar mediante un proceso de formacion donde se usa
cualquier tipo de TIC de los alumnos segiin Mora (2019), en la actualidad con uso de
herramientas de tecnologia definen al aprendizaje como una forma didactica y amena en que el
aprendizaje se centra con bases en grupos donde los alumnos con diferentes habilidades usan las
actividades de aprendizaje con la finalidad de lograr su entendimiento sobre una asignatura en

especial.

Llevando el aprendizaje al entorno virtual en el cual nos encontramos el alumno teniendo
las herramientas de tecnologia (internet, aplicaciones de comunicacion) favorece en la oportuna

continuacion del aprendizaje.

2.2.2.1. Evolucion del aprendizaje

La evolucion del aprendizaje, desde el estudio presencial y la guia de un tutor por varias
asignaturas, a dando un salto a la consecuencia que en este afio 2021, se viene viviendo, como
dice Rojas (2017). El avance del aprendizaje de lo presencial, a lo netamente virtual se centra en
la asesoria brindada por el tutor, sea sincronica o asincronica, llegando al punto intermedio en

donde se comparta dichas modalidades de aprendizaje virtual dadas en una plataforma.



30

2.2.2.2. Aprendizaje virtual

Cuando se menciona el aprendizaje se sigue los modelos de Kolb (1984), Dunn y Dunn
(1978) en un contexto de presencialidad, pero cuando nos centramos al aprendizaje en un
contexto virtual tenemos a Alves (2018), donde dice “la necesidad de la interaccion que tiene
objeto el estudiar, integra el estudio a la realidad que vive el estudiante donde se estructura de
diversas maneras y forma de su construccidon que la tecnologia actual lo puede hacer posible”. La
actualidad virtual indica el proceso de aprender en un entorno netamente virtual donde la
universidad brinda educacion a través de varios recursos necesarios complementandose como: El
internet, las webs, e-mails, conferencias por video o videollamadas grupales, y algun tipo de
conferencias sincronicas, donde el alumno y el tutor de la asignatura, mantengan contacto en el

mismo tiempo.

2.2.2.3. Plataformas de aprendizaje virtual

Dentro de las plataformas del aprendizaje en linea, resulta apropiado saber administrar las
mas basicas donde cumplen funciones como: gestionar los archivos, poder ver las calificaciones,
el acceso hacia los usuarios, comunicacion de manera sincronica y asincronica con el tutor o
docente, herramientas especiales para poder desarrollar actividades virtuales, etc. Lo dice Mora

(2019).

2.2.2.4. Teoria del aprendizaje en el contexto virtual

- Conductismo: Involucra el cambio permanente y su observacion de la conducta
posterior a un aprendizaje. Se caracteriza por tomar en cuenta la observacion constante en las
variaciones de la conducta donde su primordial representante es Skinner divide al aprendizaje en

2: el involuntario o de respuesta y el operante que se controla.
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La estimulacion que recibe el estudiante dentro del entorno lleva al estudiante a dar una

respuesta que le permite adoptar cierto tipo de conducta. (Rozo y Rodriguez, 2015)

- Cognoscitivismo: Se basa en involucrar el pensamiento y la memoria como su proceso
dado. En donde la informacion es procesada, y luego recuperada para almacenarla en la

memoria.

Esta teoria permite o facilita que después que se consolida un aprendizaje, en suma con el
descubrimiento, permite adquirir conocimientos a través de un desarrollo cognitivo siendo este
favorable para el proceso de informacion teniendo: aprendizaje activo, procesamiento de
informacion, aprendizaje por descubrimiento y motivacién, en un entorno virtual. Teniendo un
basto terreno sobre el aprendizaje se puede concentrar en: una representacion, iconica, una

representacion enactiva y una representacion simbolica. (Camargo y Hederich, 2010)

- Constructivismo: Fundamentada en la teoria del conocimiento de J. Piaget. Ademas,
esta teoria se centra en el aprendizaje activo donde en un contexto virtual nos puede indicar que
el aprendizaje de una persona no es igual al de otra a pesar de tener una misma guia u orientacion
, se podria decir entonces segun Ausubel exponente de esta teoria, incorpora el aprendizaje
significativo proponiendo los 3 tipos de aprendizaje, aprendizaje representacional, aprendizaje de

conceptos, y el aprendizaje proposicional. (Viera, 2003)

2.2.2.5 Aprendizaje significativo
Segun Morales y Mosquera (2016), nombran al aprendizaje significativo al cual se da
cuando el estudiante toma interés, comprende y procesa lo que esta aprendiendo. Tal mencion

para dar una significatividad se requiere:
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- El estudiante parta de tener una experiencia previa
- El estudiante tiene conceptos sobre lo cual va a aprender
- Se encuentra relacion de los conocimientos nuevos con los ya previstos anteriormente

mediante jerarquias conceptuales de aprendizaje.

2.2.2.6. Rol de los participantes en un aprendizaje virtual

a) Rol del docente o tutor
-Busca integrar las tecnologias y fusionarlas con los conocimientos a impartir,
logrando forjar un entorno del aprendizaje tradicional que se daba en una pizarra 'y
con alumnos sentados en sus carpetas, con el aprendizaje virtual donde la

conexion se da a través de un medio tecnologico.

-Desarrollar una nueva metodologia innovando el entorno del aprendizaje
buscando mejorar y estimular el interés por aprender profundizando en

conocimientos.

- El docente se enfoca en motivar al alumno con la finalidad que logra habilidades

adaptativas a la tecnologia de llevar clases en modo online o semipresencial.

b) Rol del alumno o estudiante
- El alumno o estudiante es la persona mas importante dentro del aprendizaje

virtual, ya que el contexto se enfoca a este.

- El alumno o estudiante que ha pasado por un aprendizaje tradicional, tiene que

adaptarse, llevando tutorias que lo guien y a la vez lograr la responsabilidad
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necesaria, para la continuacion de busqueda de informacion con finalidad de

mejorar su entendimiento en el tema a aprender (Rojas, 2017).

2.3. Formulacion de hipétesis

2.3.1. Hipotesis general

Existe relacion significativa entre la calidad educativa y el aprendizaje virtual en

estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,2022

2.3.2. Hipdotesis especificas

Existe relacion significativa entre la equidad de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,
2022.

Existe relacion significativa entre la relevancia de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,
2022.

Existe relacion significativa entre la eficacia de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,

2022.
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CAPITULO III: METODOLOGIA

3.1. Método de la Investigacion

Este estudio fue de método hipotético deductivo, segin Popper (1989) que quiere decir
que aparece como un mecanismo para mejorar el estudio cientifico en la forma de crear unas

hipotesis y luego deducir de estas mediante la comprobacion para poder refutarlas después.

3.2. Enfoque de la Investigacion

El enfoque de estudio sostuvo el cuantitativo, puesto que se logra medir un aspecto de la

realidad, segin Herndndez (2014), es secuencial y probatorio y presenta un orden riguroso.

3.3. Tipo de Investigacion

Este trabajo fue de tipo aplicada, segin Hernandez (2014), estos estudios hacen bliisqueda
del conocimiento que ya existe para poder investigar y luego relacionarlo con otra investigacion

manteniendo un objetivo.
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3.4. Diseiio de la Investigacion

Este estudio correspondio al disefio no experimental que segun Herndndez (2014), es la
que se realiza sin manipular las variables, donde no se hace variar aquellas variables con alguna
intencion. Este estudio fue de nivel descriptivo correlacional, puesto que se define como la
investigacion que se realiza relacionando las variables en la cual se analiza el concepto, se
cuantifica y se determina la relacion que tienen las variables. La relacion puede resultar positiva

o negativa, la cual al final da una explicacion (Hernandez, 2014).

Representacion grafica

0X
r
M

oYy
Leyenda:
M = Muestra
OX= Observacion de variable de estudiol (Calidad
educativa)

OY= Observacion de variable de estudio 2 (Aprendizaje
virtual)

r= Relacion de las variables

3.5. Poblacion, Muestra y Muestreo

3.5.1 Poblacion

Segun Hernandez (2014), precisa como poblacion dentro de una investigacion

cuantitativa de donde se obtiene los resultados de un estudio de una colectividad mayor. La
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poblacién estudiada ha sido de 180 estudiantes que concierne a la carrera de tecnologia médica,

de una universidad privada de Lima Metropolitana, en el afio 2022.

3.5.2 Muestra

Hernandez (2014) define la muestra como una parte de la poblacion dentro de una
investigacion cuantitativa de donde se obtiene los resultados de un estudio de un grupo. Para la
extraccion de la muestra se utilizé el muestro probabilistico o muestreo aleatorio simple (MAS)

donde se aplicé una formula estadistica que determind un tamano de muestra de 82 estudiantes.

Criterios de inclusion:
- Estudiantes que presentan asistencia regular a clases
- Estudiantes que su promedio ponderado es mayor a 14
- Estudiantes que presentan menos de 5 asistencias en sesiones del aula virtual
- Estudiantes que no hayan tenido procesos éticos.
- Estudiantes varones y mujeres y de cualquier opcion sexual.

- Estudiante que haya firmado el consentimiento informado.

Criterios de exclusion:
- Estudiantes que tengan mas de 5 faltas a sesiones del aula virtual
- Estudiantes con ponderado 14 a menos
- Estudiantes que su asistencia sea menor a 3 sesiones

- Estudiantes que hayan tenido procesos €ticos.

La muestra fue hallada con la siguiente formula:



37

N><Za2 X pX(q
d*x(N-1)+Z > xpxq

H =

Datos

Z 1.96
50%
50%
180

z| <« | T

(¢]
N

Donde:
n: Es el tamafio de la muestra
p: Es el tamafo de la poblacién que tiene el atributo deseado
q: Es el porcentaje de la poblacion que no tiene el atributo deseado
N: Poblacion estimada objeto de estudio, se conoce por que es finito
e: Error de estimacion maximo aceptado
Z: Nivel de ensenanza, desviacion estandar 1.96, intervalo de 95 % de confianza.

n=82

3.5.3 Muestreo

El muestreo fue el tipo de caso que se escoge en la investigacion segun Hernandez
(2014), la muestra es el resultado de la formula, que sale 82 estudiantes de tecnologia médica, y

se realizd con un muestreo probabilistico.
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3.6. Variables y operacionalizacion

a) Variable 1: Calidad educativa
La calidad educativa se define como: Es el nivel 6ptimo de formacion que deben
alcanzar las personas para enfrentar los retos del desarrollo humano, ejercer su ciudadania

y continuar aprendiendo durante toda la vida (Congreso de la Republica, 2003).

Dimensiones

Las dimensiones de la calidad educativa conforme a Minedu (2014), tomado de la

UNESCO son:

- Equidad: Igualdad. En relacion a la educcion, la equidad se fija en ofrecer a todos
por igual los medios y recursos que sean necesarios para poder desarrollar las
habilidades (Leon,2018).

- Relevancia: funcionamiento. Desde un punto de vista importante se fija en preguntar:
(Cudl es la finalidad de la calidad en la educacion? Y por lo tanto nos muestra la
realidad de una sociedad educativa y no solo se llegue a favorecer a un grupo
reducido (Leon,2018).

- Eficacia: solucion d problemas. La eficacia hablando en educacion se refiere a como
podemos entender en medida y magnitud que se logra los objetivos de la educacion
(Leon, 2018).

b) Variable 2: Aprendizaje virtual
El aprendizaje virtual se define como: " Consiste en usar la realidad de una clase
v llevarla al modo virtual, brindando al alumno una investigacion propia de sus

conocimientos " (Rojas, 2017, p. 37).
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Dimensiones

Las dimensiones del aprendizaje virtual son:

Uso de material didactico. En relacion a la educacion, el uso del material didactico

puede servir como medio o recurso para poder desarrollar las actividades educativas

Sistema de tutorias virtuales. El sistema de tutorias virtuales se basa en la
adaptacion que tiene el docente y el estudiante, para poder tener clases sincronicas

y asincronicas en la cual se pueda desempefiar una correcta orientacioén educativa.

Entorno tecnologico. El entorno tecnoldgico, se centra en los medios tecnologicos,
que sirven de ayuda tales como: celular, laptop, Tablet, pc, etc. E incluso el poder
contar con internet a disposicion para la continuacion de clases asi sean sincronicas

o asincronicas (Rojas,2017).



Tabla 1

Operacionalizacion de la variable calidad educativa
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Variables Definicion conceptual Dimension  Indicador ftems Escala de Niveles y
medicion Rango
Calidad Para Congreso de la Equidad Acceso 1,234, Ordmal. - Muy alto:
educativa Republica del Pert igualitario El cuestionario estd
; 5,6,7,8 compuesto por 72-90
(2003), viene a ser el e T - y
) .. Distribucion de reactivos de opcidn Alto:
nivel  optimo  de reeUrSOs miltiple to:
instruccion a la que ) 5471
deben lograr las Relevancia Principios de 9,10,11, Nunea: 1
personas para afrontar funcionamiento  12.13.14 Casi nunca: 2 Medio:
los retos del desarrollo o T c A,"IE“S:?I . 36~ 53
humano, ejercer su Eficacia Principios de 'agl. mmpl:'
. . 1€r (= .
ciudadania y continuar cumplimiento 15.16 e Bajo:
con9c1endo para toda Aseguramiento 18-35
la vida. de los procesos 17,18,
Tabla 2
Operacionalizacion de la variable aprendizaje virtual
Variables Definicion Dimension Indicador ftems Escala de Niveles y
conceptual medicion Rango
Aprendizaje Para  Rojas Uso de Consulta de lecturas y Ondinal Muy alto:
virtual (2017), materiales  resolucién de foros 1,2,3, ramat. . 56-70
. . . El cuestionario esta
consiste en didacticos  Herramientas para 4,56 compuesto por Alto:
usar la interactuar con el tutor reactivos de opeién 2 ;)5
realidad  de o docente 7.8, miltiple i
una clase y Sistema de Respuestas de lastareas 9,10 .
, . Nunca: 1 Medio:
llevarla al tutorias y  foros  mediante Casi . 28-41
. . . as1 nunca. =
modo virtual, virtuales comentarios del tutor o 11,12, A veces: 3
brindando al docente 13,14 Casi siempre: 4 Bajo:
alumno una Entorno Apoyo brindado por el Siempre 3 14-27
investigacion  tecnologico tutor o docente
propia de sus Acceso al servicio de la
conocimientos Plataforma

Habilidad para el
manejo de la plataforma
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3.7. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.7.1. Tecnica

Conforme lo dicho por Casas (2002), determina a la encuesta como aquella que usa un
conjunto de procedimientos, de investigacion en lo cual recoge y analiza los datos de una
muestra de casos representativas de un universo del cual se pretende analizar. En este proyecto se
uso la encuesta como la Escala de Likert, que es de tipo politomica, ya que nos brinda mas de 2

resultados.

3.7.2. Instrumento

Determina al instrumento como una ayuda que el investigador fabrica con la finalidad de
obtener datos e informacion, ayudando a su medicion posterior. El instrumento equivale a una
ayuda o una serie de elementos que el investigador fabrica con la finalidad de obtener
informacion, facilitando asi la medicion de los mismos. Este trabajo usé dos instrumentos con la
escala de Likert, uno para cada variable, los cuales se aplicaron a los participantes de la muestra
del estudio, mediante un formulario de 32 preguntas que corresponden a las dos variables del
estudio, las preguntas cuentan con 5 alternativas las cuales fueron contestadas por los estudiantes
de donde se obtuvo la informacion real y necesaria que nos sirvid para analizar (Tamayo y

Tamayo, 2007)
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Tabla 3

Ficha tecnica del instrumento 1

Instrumento Cuestionario Recoleccion de datos de aprendizaje virtual adaptado
del cuestionario “Actitud hacia el aprendizaje virtual”
Autores Isaura Rojas Sanchez

Tiempo estimado
Escala de respuesta
Universo
Caracteristica
Participan

Tiempo

Ubicacion
Localidad
Evaluadores

Fiabilidad (o Cronbach)

5-10 min

Ordinal con puntaje por autor

180 alumnos de la escuela de tecnologia medica

Adaptado en 14 preguntas, 3 dimensiones que oscilan de 1 -5
82 alumnos de la escuela de tecnologia medica

2022

Pert

Lima

Rosario Guerra Jiménez

0.965

Tabla 4

Ficha tecnica del instrumento 2

Instrumento

Cuestionario Recoleccion de datos de calidad educative adaptada

Autores

Tiempo estimado
Escala de respuesta
Universo
Caracteristica
Tamafio de muestra
Periodo base
Ubicacion
Localidad
Evaluadores

Fiabilidad (o Cronbach)

Maria Le6n Jiménez

5-10 min

Ordinal con puntaje por autor

180 alumnos de la escuela de tecnologia medica

Adaptado en 18 preguntas, 3 dimensiones que oscilan de 1 -5
82 alumnos de la escuela de tecnologia medica

2022

Pert

Lima

Rosario Guerra Jiménez

0.920
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El analisis a profundidad de los items de los instrumentos coinciden con el marco tedrico en la
investigacion que ha sido validado por su contenido por 5 jueces expertos y dio como resultado

una alta confiabilidad como lo indica Hernandez et al.2014.

3.7.3. Validacion

La validacion es el grado con el que se puede medir una variable gracias a un instrumento
(Hernéndez, 2014). En esta investigacion se ha usado dos instrumentos, uno para cada variable
respectivamente, siendo ambos cuestionarios de tipo escala de Likert; para poder medir la calidad
educativa y el aprendizaje virtual en estudiantes de la carrera de Tecnologia Médica de una
Universidad Privada de Lima Metropolitana. Para el consentimiento de este trabajo se estd usando
el juicio de expertos de 5 validadores que son quienes se encargan de evaluar los aspectos de

congruencia, claridad y relevancia del instrumento.

Tabla 5

Validez de contenido por juicio de expertos

N  Grado académico Nombres y apellidos Dictamen
1 Doctor Melba Véasquez Tomas Aplicable
2 Doctor Roberto De la Cruz Huaman Aplicable
3 Magister Julio Armando Vega Aplicable
4  Doctor Rosario Ramos Vera Aplicable

5  Magister Lily Marisol Pizarro Arancibia ~ Aplicable
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3.7.4. Confiabilidad

La confiabilidad es el grado en que un instrumento produce resultados concisos dentro de
una muestra (Arispe, 2020). La confiabilidad se realizé mediante una prueba piloto para asi

garantizar las mismas condiciones de la realidad.

Tabla 6

Estadistico de fiabilidad del instrumento de calidad educativa

Estadistica de fiabilidad
Alfa de Cronbach N? de elementos
,965 18

La tabla 6 muestra que el coeficiente de Alfa de Cronbach es 0,965, por lo tanto indica que el

instrumento es muy confiable.

Tabla 7

Estadistico de fiabilidad del instrumento de aprendizaje virtual

Estadistica de fiabilidad
Alfa de Cronbach N? de elementos
,920 14

La tabla 6 muestra que el coeficiente de Alfa de Cronbach es 0,920, por lo tanto indica que el

instrumento es muy confiable.
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3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos

Se seleccionaron estratégicamente dos instrumentos de recoleccion de datos, que permitio
medir cada una de las variables de manera confiable, a partir de la aplicacion de una prueba
piloto, a través de la cual se verifico el nivel de confiabilidad, luego se sometié a juicio de
expertos quienes verificaron la aplicabilidad de cada uno de los items puestos en las dimensiones
para que posteriormente se aplique a la poblacion seleccionada a través de un formulario de

Google, previa firma del consentimiento informado.

Luego, los datos conseguidos fueron a una base de datos, en la cual se coloco las
respuestas de las preguntas, segun las dimensiones de cada variable, luego pasoé la prueba de la
normalidad, ya que es un estudio descriptivo correlacional, se usoé la prueba de Kolmogorov —
Smirnov, por consiguiente, a que es una poblacion superior a 50 participantes. Los resultados
estadisticos descriptivos e inferenciales fueron procesados con el programa SPSS — 25. Para
probar las hipdtesis, se utilizé el coeficiente de Rho de Spearman. Los resultados inferenciales

son los que dan respuestas a las hipotesis planteadas (Valderrama, 2016).
3.9. Aspectos Eticos

En este trabajo se guardo el respeto de los estudiantes que integraron la encuesta, en la
voluntad a participar o de retirarse en cualquier momento de la investigacion, guardandose la
informacion con discrecion, y se cuido la los datos, ya que se registrd sus respuestas en un
formato de Google, donde se firmo la autorizacion a participar, para poder cumplir con lo
requerido en el trabajo de investigacion. Se obtuvo el permiso requerido por una universidad
privada de Lima metropolitana, para desarrollar en su institucion, se usé la herramienta Turnitin,

que ayudo a disminuir las similitudes que se pudieran haber tenido con otros trabajos.
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El presente trabajo se ajustd al reglamento de investigacion de la universidad Norbert
Wiener, con las autorizaciones que correspondan seglin la normativa ética, asumiendo la
responsabilidad de los datos a presentar, manteniendo la confidencialidad de los encuestados de
manera anénima y su buen uso. Los participantes firmaron el consentimiento informado para

brindar asi su consentimiento de manera voluntaria a participar.

CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1 Resultados

4.1.1. Analisis Descriptivo de Resultados

Para el andlisis descriptivo de las variables calidad educativa y aprendizaje virtual, al igual
que sus respectivas dimensiones se usaron escalas valorativas, las que son mostradas en las tablas

siguientes.

4.1.1.1. Escala valorativa de las variables.
En la tabla siguiente se detallan los niveles, rangos y los puntajes tedricos de la variable calidad

educativa, la cual alcanza 90 puntos y las dimensiones varian entre 4 y 40 puntos.

Tabla 8

Escala valorativa de la variable calidad educativa

Variable y Puntajes Niveles
dimensiones Minimo  Maximo Bajo Medio Alto Muy alto
Calidad educativa 18 90 18-35 36-53 54-71 72-90
Equidad 8 40 8-15 16-23 24-31 32-40

Relevancia 6 30 6-11 12-17 18-23 24-30



Eficacia 4 20 4-7

12-15

16-20
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Por consiguiente, se muestran los puntajes teoricos, niveles y rangos de la variable aprendizaje

virtual, como se ve alcanza un puntaje de 70, y las dimensiones varian entre 4 y 30 puntos.

Tabla 9

Escala valorativa de la variable aprendizaje virtual

Puntajes Niveles
Variable y dimensiones
Minimo Maéximo Bajo Medio Alto Muy alto
Aprendizaje virtual 14 70 14-27 28-41 42-55 56-70
Uso de materiales didacticos 6 30 6-11 12-17 18-23 24-30
Sistema de tutorias virtuales 4 20 4-7 8-11 12-15 16-20
Entorno tecnologico 4 20 4-7 8-11 12-15 16-20

4.1.1.2 Analisis descriptivo de los resultados de la variable calidad educativa

Tabla 10

Niveles de distribucion de las dimensiones de la calidad educativa

Bajo Medio Alto Muy alto Total

n % n % n % n % %
Equidad 0 0.0 21 25.6 12 14.6 49 59.8 82 100.0
Relevancia 0 0.0 20 244 14 17.1 48 585 82 100.0
Eficacia 15 18.3 6 7.3 9.0 11.0 52 634 82 100.0




Figura 1
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Niveles de distribucion de las dimensiones de la calidad educativa
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En la tabla 10 y figura 1, se observa que, de 82 estudiantes de tecnologia médica en una

universidad privada de Lima metropolitana, 2022, el 25,6% manifiestan que la equidad en la

calidad educativa es de nivel medio, 14,6% que es alto; mientras que 59,8% piensa que es muy

alto. En cuanto la segunda dimension referida a la relevancia de la calidad educativa 24,4%

manifiesta que es de nivel medio, 17,2% piensa que es alto y 58,5% piensa que es muy alto. En

lo referente a la tercera dimension llamada eficacia de la calidad educativa, 18,2% manifiesta que

es de nivel bajo, 7,3% piensa que media, 11% piensa que es alta y 63,4% piensa que es muy alta.

Tabla 11

Niveles de distribucion de la calidad educativa

Calidad educativa

Vélido Bajo
Medio
Alto
Muy alto
Total

Frecuencia

1
21
12
48
82

Porcentaje
1,2
25,6
14,6
58,5
100,0

Porcentaje

1,2
25,6
14,6
58,5

100,0

Porcentaje
acumulado
1,2
26,8
41,5
100,0
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Figura 2

Niveles de distribucion de la calidad educativa

Frecuencia

Bajo Medio Alto Muy alto

Calidad educativa
En latabla 11 y figura 2, se observa que, de 82 estudiantes de tecnologia médica en una
universidad privada de Lima metropolitana, 2022, 1,22% manifiestan que la calidad educativa es
de nivel bajo, 25,61% manifiesta que es de nivel medio, 14,63% que es alto; mientras que

58,54% piensa que es muy alto.

4.1.1.3. Analisis descriptivo de los resultados de la variable aprendizaje virtual

Tabla 12

Niveles de distribucion de las dimensiones del aprendizaje virtual

Bajo Medio Alto Muy alto Total
n % n % n % n % n %

Uso de materiales
didacticos

Sistema de tutorias
virtuales

Entorno tecnolégico 1 12 23 280 7 85 51 622 82 100.0

0 00 24 293 7 85 51 62.2 82 100.0

1 12 23 280 7 85 51 622 82 100.0
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Figura 3

Niveles de distribucion de las dimensiones del aprendizaje virtual
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Enlatabla 12 y figura 3, se observa que, de 82 estudiantes de tecnologia médica en una universidad
privada de Lima metropolitana, 2022, 29,9% manifiestan que el uso de materiales didacticos es de
nivel medio, 8,5% que es alto; mientras que 62,2% piensa que es muy alto. En cuanto la segunda
dimension correspondiente al sistema de tutorias virtuales, 1,2% manifiesta que es de nivel bajo,
28% piensa que es medio, 8,5% piensa que es alto y 62,2% piensa que es muy alto. En lo referente
a la tercera dimension que es el entorno tecnologico, 1,2% manifiesta que es de nivel bajo, 28%
piensa que es medio, 8,5% piensa que es alto y 62,2% piensa que es muy alto.

Tabla 13

Niveles de distribucion del aprendizaje virtual

Aprendizaje virtual

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Medio 26 31,7 31,7 31,7
Alto 5 6,1 6,1 37,8
Muy alto 51 62,2 62,2 100,0

Total 82 100,0 100,0
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Figura 4

Niveles de distribucion del aprendizaje virtual
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Enlatabla 13 y figura 4, se observa que, de 82 estudiantes de tecnologia médica en una universidad
privada de Lima metropolitana, 2022, 31,71% la cual nos dice que el aprendizaje virtual es de

nivel medio, 6,10% que es alto; mientras que 62,20% piensa que es muy alto.
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4.1.1.4. Distribucion de la tabla de contingencia de las variables calidad educativa y

aprendizaje virtual

Tabla 14

Tabla cruzada entre la calidad educativa y el aprendizaje virtual

Aprendizaje virtual

Medio Alto Muy alto Total

Calidad educativa Bajo Recuento 1 0 0 1
% del total 1,2% 0,0% 0,0% 1,2%

Medio Recuento 21 0 0 21

% del total 25,6% 0,0% 0,0% 25,6%

Alto Recuento 4 3 5 12

% del total 4,9% 3,7% 6,1% 14,6%

Muy alto  Recuento 0 2 46 48

% del total 0,0% 2,4% 56,1% 58,5%

Total Recuento 26 5 51 82
% del total 31,7% 6,1% 62,2% 100,0%

En la tabla 14 se aprecia que el 1,2% de estudiantes de tecnologia médica en una universidad

privada de Lima metropolitana,2022, piensa que la calidad educativa es baja y el aprendizaje

virtual es de nivel medio, el 25,6% percibe la calidad educativa es media y el aprendizaje virtual

es medio; 6,1% percibe que la calidad educativa es alta y el aprendizaje virtual es muy alto;

mientras que el 56,1% percibe una calidad educativa muy alta y un aprendizaje virtual muy alto.

4.1.2. Prueba de hipotesis

4.1.2.1 Prueba de normalidad

Dado que la muestra es mayor que 50, se considerd la prueba estadistica de Kolmogorov-Smirnov

para determinar si los datos siguen una distribucion normal.
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Tabla 15

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Calidad educativa 173 82 ,000
Equidad ,220 82 ,000
Relevancia ,170 82 ,000
Eficacia ,213 82 ,000
Aprendizaje virtual ,255 82 ,000
Uso de materiales didacticos ,218 82 ,000
Sistema de tutorias virtuales ,236 82 ,000
Entorno tecnolégico ,224 82 ,000

Se atiende en la tabla 15, que el valor de significancia es menor al valor teérico de 0,05; esto hace
afirmar que los datos no presentan una distribucién normal; por lo tanto, para la comprobacion de
las hipodtesis se aplicard la prueba no paramétrica del coeficiente Rho de Spearman con un nivel

de significancia de 0,05.

4.1.2.2. Prueba de hipotesis general

Se atiende los criterios siguientes:

Nivel de significancia: = 0,05

Regla de decision:

Sip > 0,05 — se aceptara la hipotesis nula Ho

Si p< 0,05 — se aceptard la hipotesis alterna Ha

Ha: Existe relacion significativa entre la calidad educativa y el aprendizaje virtual en estudiantes

de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,2022.
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Ho: No existe relacion significativa entre la calidad educativa y el aprendizaje virtual en

estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,2022

Tabla 16

Prueba de hipotesis general

Correlaciones

Calidad Aprendizaje
educativa virtual
Rho de Spearman Calidad educativa Coeficiente de correlacion 1,000 ,683"
Sig. (bilateral) . ,000
N 82 82
Aprendizaje virtual Coeficiente de correlacion ,683" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 82 82

Observando la tabla 16, la significancia es 0,000 < 0,05, por tanto, se acepta la hipotesis alterna,
es decir, se halla relacion significativa entre la calidad educativa y el aprendizaje virtual en
estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,2022.
También se examina segun el coeficiente de Spearman el grado de correlacion entre las variables

es 0.638, lo cual es un indicador que relacion es buena y positiva.

4.1.2.3. Prueba de hipotesis especificas
Prueba de hipotesis especificas 1.
H1: Existe relacion significativa entre la equidad de la calidad educativa y el aprendizaje virtual

en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana, 2022.

Ho: No existe relacion significativa entre la equidad de la calidad educativa y el aprendizaje virtual

en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana, 2022.
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Prueba de hipotesis especifica 1
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Correlaciones

Rho de Spearman Equidad Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N
Aprendizaje Coeficiente de correlacion
virtual Sig. (bilateral)
N

Equidad
1,000

82
687"
,000
82

Aprendizaje virtual
687"
,000
82
1,000

82

Observando la tabla 17, la significancia es 0,000 < 0,05, por tanto, se acepta la hipotesis alterna,

que dice, se encuentra en relacion significativa entre la equidad de la calidad educativa y el

aprendizaje virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima

metropolitana, 2022. Ademas, el coeficiente de Spearman indica que el grado de correlacion 0,687,

entre la equidad de la calidad educativa y el aprendizaje virtual es buena y positiva.

Prueba de hipotesis especifica 2.

H2: Existe relacion significativa entre la relevancia de la calidad educativa y el aprendizaje virtual

en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana, 2022.

Ho: No existe relacion significativa entre la relevancia de la calidad educativa y el aprendizaje

virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,

2022.
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Prueba de hipotesis especifica 2
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Correlaciones

Rho de Spearman Relevancia Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N
Aprendizaje Coeficiente de correlacion
virtual Sig. (bilateral)
N

Relevancia
1,000

82
,685"
,000
82

Aprendizaje virtual
,685™
,000
82
1,000

82

La tabla 18, muestra que la significancia es 0,000 < 0,05, por tanto, aceptamos la hipotesis alterna,

que dice, existe relacion significativa entre la relevancia de la calidad educativa y el aprendizaje

virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,

2022. Asi también, el coeficiente de Spearman es 0,685, que indica que el grado de correlacion

entre la relevancia de la calidad educativa y el aprendizaje virtual es buena y positiva.

Prueba de hipotesis especifica 3.

H3: Existe relacion significativa entre la eficacia de la calidad educativa y el aprendizaje virtual

en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana, 2022.

Ho: No existe relacion significativa entre la eficacia de la calidad educativa y el aprendizaje virtual

en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana, 2022.



57

Tabla 19
Prueba de hipotesis especifica 3

Correlaciones

Eficacia Aprendizaje virtual
Rho de Spearman Eficacia Coeficiente de correlacion 1,000 672"
Sig. (bilateral) . ,000
N 82 82
Aprendizaje Coeficiente de correlacion 672" 1,000
virtual Sig. (bilateral) ,000
N 82 82

La tabla 19, nos brinda que la significancia es 0,000 < 0,05, por tanto, se acepta la hipotesis
alterna, existe relacion significativa entre la eficacia de la calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana,
2022. Asi también, el coeficiente de Spearman igual a 0,672, muestra que el grado de correlacion

entre la eficacia de la calidad educativa y el aprendizaje virtual es buena y positiva.

4.2. Discusion de resultados

En este apartado se comparan los resultados obtenidos del trabajo con otras

investigaciones que trataron respecto de este tema.

El objetivo de este estudio fue determinar la relacion entre la calidad educativa y el
aprendizaje virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima
metropolitana, 2022. Se obtuvo que 58,5% de estudiantes manifestod que la calidad educativa era
alta y el aprendizaje virtual también lo era. El analisis de los resultados realizado mediante la
prueba del coeficiente de Spearman permitié comprobar que existe esa relacion pues se obtuvo
una significancia de 0.000 < 0.05, y un rho = 0.683, que confirma ademds que existe una relacion

buena y positiva o directa entre las variables, es decir a medida que la calidad educativa aumente
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su nivel, entonces mayor sera también el aprendizaje virtual y viceversa de los estudiantes. Dado
que la calidad educativa est4 asociada a los resultados obtenidos por los estudiantes en cuanto al
desarrollo de competencias y habilidades como por ejemplo en el manejo de la tecnologia y la
virtualidad dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje (Meléndez, 2018), los resultados
encontrados guardan cierta relacion a lo encontrado por Basurto (2019) quien en su investigacion
concluy6 que la implementacion de un entorno virtual mejora la interaccion entre estudiantes y
la institucidn universitaria, elevando asi su satisfaccion, rendimientos y su aprendizaje, por ende

ademas favoreciendo la calidad educativa de la institucion.

El objetivo especifico 1 fue determinar el nivel de relacion entre la equidad de la calidad
educativa y el aprendizaje virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada
de Lima metropolitana, 2022; la prueba de hipdtesis arrojé que si hay relacion al obtener una
significancia de 0,000 < 0,05 y un coeficiente de Spearman de 0,687, que confirma que cuando
existe un alto nivel de equidad en cuanto a la calidad educativa, el aprendizaje virtual también
serd de buena calidad o de buen nivel, es decir la relacion es directa o positiva. La calidad
educativa involucra también la equidad en dar un buen servicio por parte de las instituciones
educativas a todos los estudiantes, independientemente del lugar de donde proceden, de su
situacion social cultural, etc., es decir sin ninguna clase de distincion, en otras palabras, bridando
igualdad de oportunidades para la adquisicion de conocimientos (Plan Decenal de educacion,
2006). Aunque la situacion de pandemia que atraveso el mundo entero tuvo repercusiones en
muchos aspectos, también influyd en el ambito educativo, causando dificultad en el acceso a las
clases virtuales, muchas veces por el poco conocimiento en el manejo de los entornos virtuales.
A pesar de ello los estudiantes mostraron su resiliencia en el aprendizaje. Ante ello, los

resultados hallados tienen cierta relacion con los estudios realizados por Sanabria (2021) quien
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propone que se debe mejorar las condiciones para el mejor aprovechamiento de la virtualidad del

proceso de ensefianza y que estas lleguen a todos por igual.

El segundo objetivo especifico estuvo abocado a determinar el nivel de relacion entre la
relevancia de la calidad educativa con el aprendizaje virtual en estudiantes de tecnologia médica
en una universidad privada de Lima metropolitana, 2022. Por lo tanto los resultados luego de la
contrastacion de la hipotesis arrojaron una significancia de 0,000 < 0,05 y un coeficiente de
Spearman de 0,685, lo cual hace evidenciar que la relacion es no solamente es significativa, sino
que esta se da de una manera positiva, entendiéndose que mientras mayor relevancia se de a la
calidad educativa, esta favorecera de mejor manera el aprendizaje virtual de los estudiantes. Es
notorio el resaltar que trabajar con plataformas de aprendizaje adecuadas, asi como también la
administracion Optima de las mismas (gestionar archivos, comunicacién sincronica y
asincronica) por parte de los usuarios, docentes, estudiantes, administrativos, directivos, etc.,
(Mora, 2019). Al respecto lo mencionado guarda relacion con lo que manifiesta Montenegro
(2020) quien sostiene que un ambiente o entorno virtual Optimo es considerado por los
estudiantes como un aspecto que esta relacionado con sus expectativas y que va a repercutir su

aprendizaje virtual.

Relacionado al objetivo especifico 3 que estuvo en relacion de analizar el nivel de
relacion entre la eficacia de la calidad educativa y el aprendizaje virtual en estudiantes de
tecnologia médica en una universidad privada de Lima metropolitana, 2022, la prueba estadistica
de la hipotesis arrojé un valor de significancia calculada de 0,000 < 0,05, con un valor de
coeficiente de Spearman de 0,672, con lo que se afirma que la relacion entre la eficacia en la
calidad de la educacion y el aprendizaje es directa y a la vez significativa. Por lo que se puede

inferir de acuerdo a los resultados que en la medida que la calidad educativa sea mas eficaz, esta



60

incidira también en la misma medida en el aumento del nivel del aprendizaje virtual de los
estudiantes. Los resultados encontrados guardan cierta relacion con lo hallado por Martin (2018)
en su estudio donde refiere que la calidad en el ambito educativo tiene que ver con la integracion
de varios indicadores orientados a mejorar la tecnologia, la innovacién y los aprendizajes. Esta

calidad puede medirse a través de la eficiencia del servicio educativo que ofrece la institucion.



61

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Primera. Se encuentra una relacion significativa y positiva entre la calidad educativa y el

aprendizaje virtual por lo tanto resulta relevante la correlacion encontrada entre ambas
variables ya que permitiran la continuidad educativa en un contexto de buen

aprendizaje dentro de una universidad.

Segunda. Sobre el primer objetivo especifico, se observa la existencia de una relacion

significativa y también positiva entre la equidad de la calidad educativa y el
aprendizaje virtual, lo cual nos quiere decir que es relevante la correlacion hallada
entre la primera dimension de la calidad educativa y el aprendizaje virtual, lo que nos
permitira conocer que la igualdad en un contexto de aprendizaje es optimo dentro de la

universidad donde se realiz6 la investigacion.

Tercera. Se halla una relacion positiva y significativa entre la segunda dimension de la calidad

Cuarta.

educativa y el aprendizaje virtual (p = 0,685) lo que indica que es notoria la correlacion
hallada entre la relevancia de la calidad educativa y el aprendizaje virtual, por lo tanto,
nos permite la continuidad de la calidad en estudiantes que tengas aprendizaje virtual en

la universidad donde se realiz6 la investigacion.

Se encuentra relacion significativa y positiva entre la eficacia de la calidad educativa y
el aprendizaje virtual por lo tanto resulta relevante la correlacion encontrada entre la
tercera dimension y la segunda variable ya que permitiran la operatividad educativa en

un contexto de buen aprendizaje dentro de la universidad en la cual se realizo el estudio.
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5.2. Recomendaciones

Luego del andlisis de los resultados obtenidos en el estudio se plantea las proximas

recomendaciones:

Primero. Se recomienda a las autoridades universitarias dada la situacién contextual priorizar
dentro de sus politicas de gestion, un plan orientado a la mejora constante de los
entornos virtuales que favorezcan el aprendizaje virtual de los estudiantes lo que

permitira incrementar la calidad educativa en la institucion universitaria.

Segunda. Se recomienda a la institucion universitaria, disefiar o mejorar sus sistemas
informaticos que propicien el facil acceso a las plataformas educativas garantizando
igualdad de oportunidades en cuanto al aprendizaje virtual para a todos los estudiantes

lo cual elevara la calidad educativa.

Tercera. Los docentes universitarios deben dar mayor relevancia a la calidad educativa,
mediante la aplicacion de estrategias didacticas para optimizar los entornos virtuales

que mejoren el aprendizaje virtual de los estudiantes de la universidad.

Cuarta. Siendo la eficacia de la calidad educativa en relacion al aprendizaje virtual positiva y
ademas significativa, serviran como material bibliografico de antecedente para

posteriores investigaciones.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo de la investigacion:

72

Formulacion del problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Disefio metodolégico

Problema general

(Cual es el nivel de relacion entre la
calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia
médica en una universidad privada
de Lima metropolitana,2022?

Problema especifico

(Cuadl es el nivel de relacion entre
la equidad de la calidad educativa y
el aprendizaje virtual en estudiantes
de tecnologia médica en una
universidad privada de Lima
metropolitana, 20227

(Cual es el nivel de relacion entre
la relevancia de la calidad
educativa y el aprendizaje virtual
en estudiantes de tecnologia médica
en una universidad privada de Lima
metropolitana, 2022?

(Cual es el nivel de relacion entre
la eficacia de la calidad educativa y
el aprendizaje virtual en estudiantes
de tecnologia médica en una
universidad privada de Lima
metropolitana, 20227

Objetivo general

Determinar el nivel de relacion
entre la calidad educativa y el
aprendizaje virtual en estudiantes
de tecnologia médica en una
universidad privada de Lima
metropolitana,2022.

Objetivo especifico

Determinar el nivel de relacion
entre la equidad de la calidad
educativa y el aprendizaje virtual en
estudiantes de tecnologia médica en
una universidad privada de Lima
metropolitana,2022

Determinar el nivel de relacion
entre la relevancia de la calidad
educativa y el aprendizaje virtual en
estudiantes de tecnologia médica en
una universidad privada de Lima
metropolitana, 2022

Determinar el nivel de relacion
entre la eficacia de la calidad
educativa y el aprendizaje virtual en
estudiantes de tecnologia médica en
una universidad privada de Lima
metropolitana,2022.

Hipétesis general

Existe relacion significativa entre la
calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia
médica en una universidad privada
de Lima metropolitana,2022

Hipotesis especifica

Existe relacion significativa entre la
equidad de la calidad educativa y el
aprendizaje virtual en estudiantes
de tecnologia médica en una
universidad privada de Lima
metropolitana, 2022

Existe relacion significativa entre la
relevancia de la calidad educativa y
el aprendizaje virtual en estudiantes
de tecnologia médica en una
universidad privada de Lima
metropolitana, 2022

Existe relacion significativa entre la
eficacia de la calidad educativa y el
aprendizaje virtual en estudiantes
de tecnologia médica en una
universidad privada de Lima
metropolitana, 2022

Variable 1: Calidad
educative

Dimensiones
Equidad
Relevancia
Eficacia

Variable 2:
Aprendizaje virtual

Dimensiones
Uso de

didacticos

materiales
Sistema de tutorias
virtuales

Entorno tecnolégico

Tipo de investigacion
Aplicada

Método y diseiio de la
investigacion

Me¢étodo hipotético
deductivo, disefo no
experimental

Poblacion/muestra
Poblacion: 180

estudiantes
Muestra: 80 estudiantes




Anexo 02: Instrumentos

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CALIDAD EDUCATIVA

Instrucciones

En el presente cuestionario virtual se muestra una escala valorativa, para el desarrollo de la misma, requerimos su colaboracién en
responder a todas las preguntas. Se debe marcar la alternativa que considere Ud. para la pregunta planteada, que a continuacion se

presenta.

Se le pide contestar con sinceridad segun su propia opinion, se garantiza discrecion y reserva del caso

items de calidad educative Criterios
D1 | Equidad N|ICN|A|CS
01 | Se asegura el ingreso de toda la poblacion de estudiantes
02 | Se toma en cuenta los estudiantes segun las necesidades individuales.
03 | Se busca que los estudiantes alcancen resultados por igual
04 | La direccion define claramente lo que se desea a largo plazo
05 | Se formula y ejecuta métodos para alcanzar los objetivos de la universidad
06 | El equipo directivo asigna los recursos necesarios para cumplir las estrategias formuladas
07 | Existe disposicion del trato igualitario en los niveles de la institucion
08 | Existen posibilidades para todos los actores educativos sin distincion alguna.
D2 | Relevancia
09 | Se promueven la ensefianza educativa con significancia en los estudiantes
10 | Se forman las competencias necesarias para que los estudiantes se integren adecuadamente a la sociedad
11 | La educacién es segun el contexto
12 | Los docentes poseen las herramientas tecnologicas necesarias para mostrar los contenidos
13 | Los profesores organizan las estrategias didacticas para otorgar sentido a los contenidos presentados
14 | Los educadores evaluan su propia practica
D3 | Eficacia
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15 | Se utilizan los medios disponibles para lograr los objetivos.

16 | Existe una filosofia de gestion establecida.

17 | Los docentes reformulan sus estrategias de ensefianza para hacerlas mas efectivas.

18 | Los profesores poseen las herramientas metodologicas para ejecutar una investigacion

Aprendizaje virtual

Instrucciones

En el presente cuestionario virtual se muestra una escala valorativa, para el desarrollo de la misma, requerimos su colaboracion en
responder a todas las preguntas. Se debe marcar la alternativa que considere Ud. para la pregunta planteada, que a continuacién se
presenta.

Se le pide contestar con sinceridad segun su propia opinidn, se garantiza discrecion y reserva del caso

en el entorno fue adecuada a sus necesidades.

items de aprendizaje virtual Criterios
D1 | Uso de materiales didacticos N|ICN|JA|CS|S
01 | Los materiales como apoyo en el aula virtual fueron adecuados para entender el tema a tratar.
02 | Los ejemplos dados en videos, link o lecturas fueron suficientes para ayudar a comprender los conceptos del tema
03 | El material de apoyo fue acorde a las actividades a desarrollar.
04 | Las actividades sincronicas y asincronicas fueron acordes a sus expectativas, en relacion al tema.
05 | Consulto6 los archivos en videos, links, pdf, y lecturas sugeridas como lecturas complementarias.
06 | Aplico sin dificultad el uso de la plataforma virtual. Moodle, Runachay o Canvas para el desarrollo de las
actividades del tema.
D2 | Sistema de tutorias virtuales
07 | Utilizoé herramientas de comunicacion para consultar a su tutor (foro, chat, celular, e-mail, aula virtual, correo
institucional...
08 | Larespuesta de su tutor o docente fue atendida a tiempo, en resolucion de su pregunta o consulta
09 | El tutor realizé comentarios a sus actividades, Por lo cual le permite fortalecer las debilidades presentadas
10 | El apoyo brindado por el tutor favorecio su aprendizaje.
D3 | Entorno tecnologico
11 | Ladistribucion de los materiales (Contenido, guias didacticas, lecturas, videos informativos, actividades practicas)
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12 | Accedi6 sin dificultades a los servicios de la plataforma.

13 | Pudo manejar los recursos de la plataforma sin dificultad (foro, chat, video conferencias, correo electronico, entre
otros.)

14 | Los recursos ofrecidos por la plataforma se adecuaron a sus necesidades.




Anexo 3: Validez del instrumento

Protocolo de evaluacion de instrumento

VARIABLE CALIDAD
EDUCATIVA
N DIMENSIONES / items Pertinencial RelevanciaZ Claridad3
DIMENSION 1: EQUIDAD
S NO SI NO S NO Sugerencias
1 Se asegura el ingreso de toda la poblacion de estudiantes X X X
2 Se toma en cuenta los estudiantes segun las necesidades individuales. X X X
3 Se busca que los estudiantes alcancen resultados por igual X X X
4 La direccion define claramente lo que se desea a largo plazo X X X
5 Se formula y ejecuta métodos para alcanzar los objetivos de la universidad X X X
6 El equipo directivo asigna los recursos necesarios para cumplir las estrategias formuladas X X X
7 Existe disposicion del trato igualitario en las areas de la institucion universitaria X X X
8 Existen posibilidades para todos los actores educativos sin distincion alguna. X X X
DIMENSION 2: RELEVANCIA
09 Se promueven la enseflanza educativa con significancia en los estudiantes X X X
10 Se forman las competencias necesarias para que los estudiantes se integren adecuadamente a la X X X
sociedad
11 Los docentes toman en cuenta el contexto del estudiante en su proceso de aprendizaje X X X
12 Los docentes poseen las herramientas tecnoldgicas necesarias para mostrar los X X X
contenidos
13 Los profesores organizan las estrategias didacticas para otorgar sentido a los X X X
contenidos presentados
14 Los educadores evaluan su propia practica pedagogica X X
DIMENSION 3: EFICACIA
15 Se utilizan los medios disponibles para lograr los objetivos X X X
16 Existe una filosofia de gestion establecida X X X
17 Los docentes reformulan sus estrategias de enseflanza para hacerlas mas X X X
efectivas.
18 Los profesores poseen las herramientas metodologicas para ejecutar una X X X
investigacion
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VARIABLE: APRENDIZAJE VIRTUAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia4 | Claridad? SUGERENCIA
DIMENSION 1: Uso de materiales didacticos
SI NO SI NO SI NO
. Los materiales como apoyo en el aula virtual fueron adecuados para entender el tema a tratar. X X X
Los ejemplos dados en videos, link o lecturas fueron suficientes para ayudar a comprender los
2 conceptos del tema X X X
3 El material de apoyo fue acorde a las actividades a desarrollar. X X X
Las actividades sincronicas y asincronicas fueron acordes a sus expectativas, en relacion al
4 tema. X X X
5 Consulto los archivos en videos, links, pdf, y lecturas sugeridas como lecturas implementarias. X
Utilizo sin dificultad el uso de la plataforma virtual. Moodle, Runachay o Canvas para el
6 desarrollo de las actividades del tema. X
DIMENSION 2: Sistema de tutorias virtuales
Utilizo herramientas de comunicacion para consultar a su tutor (foro, chat, celular, e-mail, aula
07 virtual, correo institucional... X X X
08 La respuesta de su tutor o docente fue atendida a tiempo, en resolucion de su pregunta o consulta
X X X
El tutor realiz6 comentarios a sus actividades, Por lo cual le permite fortalecer las
09 debilidades presentadas X X X
10 El apoyo brindado por el tutor favorecio su aprendizaje. X X X
DIMENSION 3: Entorno tecnolégico
La distribucion de los materiales (Contenido, guias didacticas, lecturas, videos informativos,
11 actividades précticas) en el entorno fue adecuada asus necesidades. X X X
12 Accedi6 sin dificultades a los servicios de la plataforma. X X X
Pudo manejar los recursos de la plataforma sin dificultad (foro, chat, video conferencias, correo
13 electronico, entre otros.) X X X
Los recursos ofrecidos por la plataforma se adecuaron a sus necesidades.
14 X X X
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Observaciones: Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ] Apellidos y nombres del juez validador: Ramos

Vera, Rosario Pilar DNI:10233410Especialidad
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 15 de octubre del 2021
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o Leyenda
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es MD: Muy en desacuerdo. 1 punto.
conciso, exacto y directo D: Desacuerdo 2 puntos
A: Acuerdo 3 puntos
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son MA: Muy de acuerdo 4 puntos

suficientes para medir la dimension

(.7
Yo

Firma del Experto Informante.

Especialidad



Protocolo de evaluacion de instrumento
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VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

N DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia® Claridad®

DIMENSION 1: EQUIDAD Sugerencias
SI NO SI NO sI NO

1 | Seasegura el ingreso de toda la poblacion de estudiantes X X X

2 | Se toma en cuenta los estudiantes segtn las necesidades individuales. X X X

3 | Se busca que los estudiantes alcancen resultados por igual X X X

4 | Ladireccion define claramente lo que se desea a largo plazo X X X

5 | Se formula y ejecuta métodos para alcanzar los objetivos de la universidad X X X

6 | El equipo directivo asigna los recursos necesarios para cumplir las estrategias formuladas X X X

7 | Existe disposicion del trato igualitario en las areas de la institucion universitaria X X X

8 | Existen posibilidades para todos los actores educativos sin distincion alguna. X X X
DIMENSION 2: RELEVANCIA

09 | Se promueven la ensefianza educativa con significancia en los estudiantes X X X

10 | Se forman las competencias necesarias para que los estudiantes se integren adecuadamente a la X X X
sociedad

11 | Los docentes toman en cuenta el contexto del estudiante en su proceso de aprendizaje X X X

12 | Los docentes poseen las herramientas tecnologicas necesarias para mostrar los contenidos X X X

13 | Los profesores organizan las estrategias didacticas para otorgar sentido a los contenidos X X X
presentados

14 | Los educadores evaluan su propia practica pedagogica X X X
DIMENSION 3: EFICACIA

15 | Se utilizan los medios disponibles para lograr los objetivos X X X

16 | Existe una filosofia de gestion establecida X X X

17 | Los docentes reformulan sus estrategias de ensefianza para hacerlas mas efectivas. X X X

18 | Los profesores poseen las herramientas metodoldgicas para ejecutar una investigacion X X X

VARIABLE: APRENDIZAJE VIRTUAL
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Ne DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Uso de materiales didacticos
Si NO Si NO | SI | NO
1 Los materiales como apoyo en el aula virtual fueron adecuados para entender el tema a X X X
tratar.
) Los ejemplos dados en videos, link o lecturas fueron suficientes para ayudar a X X X
comprender los conceptos del tema
3 El material de apoyo fue acorde a las actividades a desarrollar. X X X
4 Las actividades sincrénicas y asincronicas fueron acordes a sus expectativas, en X X X
relacion al tema.
5 Consulto los archivos en videos, links, pdf, y lecturas sugeridas como lecturas X X X
complementarias.
6 Utilizo sin dificultad el uso de la plataforma virtual. Moodle, Runachay o Canvas para el X X X
desarrollo de las actividades del tema.
DIMENSION 2: Sistema de tutorias virtuales

o7 Utilizo herramientas de comunicacion para consultar a su tutor (foro, chat, celular, e-mail, X X X
aula virtual, correo institucional...

08 La respuesta de su tutor o docente fue atendida a tiempo, en resolucién de su pregunta o X X X
consulta

09 El tutor realizé comentarios a sus actividades, Por lo cual le permite fortalecer las X X X
debilidades presentadas

10 | El apoyo brindado por el tutor favorecié su aprendizaje. X X X

DIMENSION 3: Entorno tecnolégico

" La distribucién de los materiales (Contenido, guias didacticas, lecturas, videos X X X
informativos, actividades practicas) en el entorno fue adecuada a sus necesidades.

12 | Accedio sin dificultades a los servicios de la plataforma. X X X

13 Pudo manejar los recursos de la plataforma sin dificultad (foro, chat, video conferencias, X X X
correo electronico, entre otros.)
Los recursos ofrecidos por la plataforma se adecuaron a sus

14 X X X
necesidades.
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Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable >} Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
\ 0o : - =

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: *Q:)({Z?\?—VIIO\L«'(A(/MJ."'HW"V“ .......... DNE:.. L1 YS. D438

H o = ~ L - b 7 <
Especialidad del validador“WMW%MWWOMWSM&QW\W(°¢W 5"12"%0“
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Leyenda
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del cgn.ftmctop P £ MD: Muy en desacuerdo. 1 punto. R S
“Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es D: Desacuerdo 2 puntos 3 i
conciso, exacto y directo A: Acuerdo 3 puntos I, 4, ’

MA: Muy de acuerdo 4 puntos

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.

Especialidad



Protocolo de evaluacion de instrumento
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VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

N DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? Claridad?®

DIMENSION 1: EQUIDAD Sugerencias
si NO si NO sI NO

1 | Se asegura el ingreso de toda la poblacién de estudiantes X X X

2 | Se toma en cuenta los estudiantes segun las necesidades individuales. X X X

3 | Se busca que los estudiantes alcancen resultados por igual X X X

4 | La direccion define claramente lo que se desea a largo plazo X X X

5 | Se formulay ejecuta métodos para alcanzar los objetivos de la universidad X X X

6 | El equipo directivo asigna los recursos necesarios para cumplir las estrategias X X X
formuladas

7 | Existe disposicion del trato igualitario en las areas de la institucion universitaria X X X
Existen posibilidades para todos los actores educativos sin distincion alguna. X X X
DIMENSION 2: RELEVANCIA

09 | Se promueven la ensefianza educativa con significancia en los estudiantes X X X

10 | Se forman las competencias necesarias para que los estudiantes se integren X X X
adecuadamente a la sociedad

11 | Los docentes toman en cuenta el contexto del estudiante en su proceso de aprendizaje X X X

12 | Los docentes poseen las herramientas tecnoldgicas necesarias para mostrar los X X X
contenidos

13 | Los profesores organizan las estrategias didacticas para otorgar sentido a los X X X
contenidos presentados

14 | Los educadores evallan su propia practica pedagogica X X X
DIMENSION 3: EFICACIA

15 | Se utilizan los medios disponibles para lograr los objetivos X X X

16 | Existe una filosofia de gestién establecida X X X

17 | Los docentes reformulan sus estrategias de ensefianza para hacerlas mas efectivas. X X X

18 | Los profesores poseen las herramientas metodoldgicas para ejecutar una investigacion X X X

VARIABLE: APRENDIZAJE VIRTUAL
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Ne DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia? Claridad?® Sugerencias

DIMENSION 1: Uso de materiales did4cticos
Si NO Si NO Si NO

1 Los materiales como apoyo en el aula virtual fueron adecuados para entender el tema a tratar. X X X

2 Los ejemplos dados en videos, link o lecturas fueron suficientes para ayudar a comprender los X X X
conceptos del tema
El material de apoyo fue acorde a las actividades a desarrollar. X X X
Las actividades sincronicas y asincronicas fueron acordes a sus expectativas, en relacion al tema. X X X
Consult6 los archivos en videos, links, pdf, y lecturas sugeridas como lecturas complementarias. X X X
Utilizo sin dificultad el uso de la plataforma virtual. Moodle, Runachay o Canvas para el desarrollo de

6 las actividades del tema. X X X
DIMENSION 2: Sistema de tutorias virtuales

07 Utilizo herramientas de comunicacion para consultar a su tutor (foro, chat, celular, e-mail, aula virtual, X X X
correo institucional. ..

08 | La respuesta de su tutor o docente fue atendida a tiempo, en resolucion de su pregunta o consulta X X X
El tutor realizé comentarios a sus actividades, Por lo cual le permite fortalecer las debilidades

09 presentadas X X X

10 | El apoyo brindado por el tutor favorecio su aprendizaje. X X X
DIMENSION 3: Entorno tecnolégico
La distribucion de los materiales (Contenido, guias didacticas, lecturas, videos informativos,

b actividades practicas) en el entorno fue adecuada a sus necesidades. x x x

12 | Accedio sin dificultades a los servicios de la plataforma. X X X

13 Pudo manejar los recursos de la plataforma sin dificultad (foro, chat, video conferencias, correo X X X
electronico, entre otros.)

14 | Los recursos ofrecidos por la plataforma se adecuaron a sus necesidades. | X X X
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Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
B r =2 ) 4 e
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: W ......... J/‘%",«/// /Q/45@£¢¢49(C7 DNI: A2 A s
= &7 Y : i
Especialidad del validador“ﬂ%”ﬁ‘wed**(“wwm”"%a& . ... ruslionon 3 ..........
1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. Leyenda
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo MD: Muy en desacuerdo. 1 punto.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es D: Desacuerdo 2 puntos
conciso, exacto y directo A: Acuerdo 3 puntos

MA: Muy de acuerdo 4 puntos

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.

pecialidad



Protocolo de evaluacion de instrumento
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VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

N DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia® Claridad®

DIMENSION 1: EQUIDAD Sugerencias
SI NO SI NO SI NO

1 | Seasegura el ingreso de toda la poblacion de estudiantes X X X

2 | Se toma en cuenta los estudiantes seglin las necesidades individuales. X X X

3 Se busca que los estudiantes alcancen resultados por igual X X X

4 | Ladireccion define claramente lo que se desea a largo plazo X X X

5 | Se formula y ejecuta métodos para alcanzar los objetivos de la universidad X X X

6 | El equipo directivo asigna los recursos necesarios para cumplir las estrategias X X X
formuladas

7 | Existe disposicion del trato igualitario en las areas de la institucion universitaria X X X

8 | Existen posibilidades para todos los actores educativos sin distincion alguna. X X X
DIMENSION 2: RELEVANCIA

09 | Se promueven la ensefianza educativa con significancia en los estudiantes X X X

10 | Se forman las competencias necesarias para que los estudiantes se integren X X X
adecuadamente a la sociedad

11 | Los docentes toman en cuenta el contexto del estudiante en su proceso de aprendizaje X X X

12 | Los docentes poseen las herramientas tecnolégicas necesarias para mostrar los X X X
contenidos

13 | Los profesores organizan las estrategias didacticas para otorgar sentido a los contenidos X X X
presentados

14 | Los educadores evaliian su propia practica pedagogica X X X
DIMENSION 3: EFICACIA

15 | Se utilizan los medios disponibles para lograr los objetivos X X X

16 | Existe una filosofia de gestion establecida X X X

17 | Los docentes reformulan sus estrategias de ensefianza para hacerlas mas efectivas. X X X

18 | Los profesores poseen las herramientas metodologicas para ejecutar una investigacion X X X

VARIABLE: APRENDIZAJE VIRTUAL
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N° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Uso de materiales diddcticos
SI NO SI NO SI NO
Los materiales como apoyo en el aula virtual fueron adecuados para entender el
! tema a tratar. X X X
Los ejemplos dados en videos, link o lecturas fueron suficientes para ayudar a
2 comprender los conceptos del tema X X X
3 El material de apoyo fue acorde a las actividades a desarrollar. X X X
Las actividades sincronicas y asincronicas fueron acordes a sus expectativas, en
! relacion al tema. X X X
Consulto los archivos en videos, links, pdf, y lecturas sugeridas como lecturas
> complementarias. X X X
Utilizo sin dificultad el uso de la plataforma virtual. Moodle, Runachay o
6 Canvas para el desarrollo de las actividades del tema. X X X
DIMENSION 2: Sistema de tutorias virtuales
Utilizo herramientas de comunicacion para consultar a su tutor (foro, chat, celular,
07 e-mail, aula virtual, correo institucional... X X X
08 La respuesta de su tutor o docente fue atendida a tiempo, en resolucion de su X < X
pregunta o consulta
El tutor realiz6 comentarios a sus actividades, Por lo cual le permite fortalecer las
” debilidades presentadas X X X
10 | El apoyo brindado por el tutor favorecio su aprendizaje. X X X
DIMENSION 3: Entorno tecnolégico
La distribucion de los materiales (Contenido, guias didacticas, lecturas, videos
ll informativos, actividades practicas) en el entorno fue adecuada a sus necesidades. X X X
12 | Accedio sin dificultades a los servicios de la plataforma. X X X
Pudo manejar los recursos de la plataforma sin dificultad (foro, chat, video
3 conferencias, correo electronico, entre otros.) X X X
14 | Los recursos ofrecidos por la plataforma se adecuaron a sus necesidades. X X X

Observaciones: Si hay suficiencia




Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mg. Lily Marisol Pizarro Arancibia

Especialidad del validador: Tematica

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Leyenda

MD: Muy en desacuerdo.
D: Desacuerdo
A: Acuerdo

MA: Muy de acuerdo

DNI: 09695468

1 punto.

2 puntos
3 puntos
4 puntos

No aplicable [ ]

02 de enero del 2022

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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Protocolo de evaluacion de instrumento
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VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

N DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia® Claridad®

DIMENSION 1: EQUIDAD Sugerencias
SI NO SI NO SI NO

1 | Seasegura el ingreso de toda la poblacion de estudiantes X X X

2 | Se toma en cuenta los estudiantes seglin las necesidades individuales. X X X

3 Se busca que los estudiantes alcancen resultados por igual X X X

4 | Ladireccion define claramente lo que se desea a largo plazo X X X

5 | Se formula y ejecuta métodos para alcanzar los objetivos de la universidad X X X

6 | El equipo directivo asigna los recursos necesarios para cumplir las estrategias X X X
formuladas

7 | Existe disposicion del trato igualitario en las areas de la institucion universitaria X X X

8 | Existen posibilidades para todos los actores educativos sin distincion alguna. X X X
DIMENSION 2: RELEVANCIA

09 | Se promueven la ensefianza educativa con significancia en los estudiantes X X X

10 | Se forman las competencias necesarias para que los estudiantes se integren X X X
adecuadamente a la sociedad

11 | Los docentes toman en cuenta el contexto del estudiante en su proceso de aprendizaje X X X

12 | Los docentes poseen las herramientas tecnolégicas necesarias para mostrar los X X X
contenidos

13 | Los profesores organizan las estrategias didacticas para otorgar sentido a los contenidos X X X
presentados

14 | Los educadores evaliian su propia practica pedagogica X X X
DIMENSION 3: EFICACIA

15 | Se utilizan los medios disponibles para lograr los objetivos X X X

16 | Existe una filosofia de gestion establecida X X X

17 | Los docentes reformulan sus estrategias de ensefianza para hacerlas mas efectivas. X X X

18 | Los profesores poseen las herramientas metodologicas para ejecutar una investigacion X X X

VARIABLE: APRENDIZAJE VIRTUAL




&9

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Uso de materiales diddcticos
SI NO SI NO SI NO
Los materiales como apoyo en el aula virtual fueron adecuados para entender el
! tema a tratar. X X X
Los ejemplos dados en videos, link o lecturas fueron suficientes para ayudar a
2 comprender los conceptos del tema X X X
3 El material de apoyo fue acorde a las actividades a desarrollar. X X X
Las actividades sincronicas y asincronicas fueron acordes a sus expectativas, en
! relacion al tema. X X X
Consulto los archivos en videos, links, pdf, y lecturas sugeridas como lecturas
> complementarias. X X X
Utilizo sin dificultad el uso de la plataforma virtual. Moodle, Runachay o
6 Canvas para el desarrollo de las actividades del tema. X X X
DIMENSION 2: Sistema de tutorias virtuales
Utilizo herramientas de comunicacion para consultar a su tutor (foro, chat, celular,
07 e-mail, aula virtual, correo institucional... X X X
08 La respuesta de su tutor o docente fue atendida a tiempo, en resolucion de su X < X
pregunta o consulta
El tutor realiz6 comentarios a sus actividades, Por lo cual le permite fortalecer las
” debilidades presentadas X X X
10 | El apoyo brindado por el tutor favorecio su aprendizaje. X X X
DIMENSION 3: Entorno tecnolégico
La distribucion de los materiales (Contenido, guias didacticas, lecturas, videos
ll informativos, actividades practicas) en el entorno fue adecuada a sus necesidades. X X X
12 | Accedio sin dificultades a los servicios de la plataforma. X X X
Pudo manejar los recursos de la plataforma sin dificultad (foro, chat, video
3 conferencias, correo electronico, entre otros.) X X X
14 | Los recursos ofrecidos por la plataforma se adecuaron a sus necesidades. X X X

Observaciones: Si hay suficiencia




Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellidos y nombres del juez validador Dra. Melba Vasquez Tomas

Especialidad del validador: Doctora de educacién

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

Leyenda

DNI:09495221

MD: Muy en desacuerdo. 1 punto.

D: Desacuerdo
A: Acuerdo
MA: Muy de acuerdo

2 puntos
3 puntos
4 puntos
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No aplicable [ ]

06 de octubreen del 2021

Firma del Experto Informante.

Especialidad



Anexo 4: Aprobacion del comité de ética

u v COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA
Uiivasil INVESTIGACION

niversidad
Norbert Wiener

CONSTANCIA DE APROBACION

Lima, 28 de octubre de 2022

Investigador(a)
Maria Del Rosario Guerra Jiménez
Exp. N°: 2220-2022

De mi consideracion:

Es grato expresarle mi cordial saludo y a la vez informarle que el Comité Institucional de
Etica para la investigaciéon de la Universidad Privada Norbert Wiener (CIEI-UPNW)
evalué y APROBO los siguientes documentos: .

¢ Protocolo titulado: “Calidad educativa y aprendizaje virtual en estudiantes de
tecnologia médica en una universidad privada de lima metropolitana, 2022”
Versién 02 con fecha 17/09/2022.

e Formulario de Consentimiento Informado Versién 01 con fecha 20/06/2022

El cual tiene como investigador principal al Sr(a) Maria Del Rosario Guerra Jiménez y a
los investigadores colaboradores (no aplica)

La APROBACION comprende el cumplimiento de las buenas pricticas éticas, el balance
riesgo/beneficio, la calificacién del equipo de investigacién y la confidencialidad de los
datos, entre otros.

El investigador deberi considerar los siguientes puntos detallados a continuacion:

1. La vigencia de la aprobacién es de dos afios (24 meses) a partir de la emisién
de este documento.

2. El Informe de Avances se presentard cada 6 meses, y el informe final una vez
concluido el estudio.

3. Toda enmienda o adenda se deberd presentar al CIEI-UPNW y no podra
implementarse sin la debida aprobacién.

4. Si aplica, la Renovacién de aprobacion del proyecto de investigacion debera
iniciarse treinta (30) dias antes de la fecha de vencimiento, con su respectivo
informe de avance.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

Avenida Repiiblica de Chile N°432. Jesis Maria
Universidad Privada Norbert Wiener
Teléfono: 706-5555 anexo 3290 Cel. 981-000-698
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Anexo 5: Formato de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN PROYECTOS DE
INVESTIGACION
Este documento de consentimiento informado tiene informacion que lo ayudara a decidir si desea
participar en este estudio de investigacion en educacion: Calidad educativa y el aprendizaje
virtual en estudiantes de tecnologia médica en una universidad privada de Lima
metropolitana, 2022. Antes de decidir si participa o no, debe conocer y comprender cada uno de
los siguientes apartados, tomese el tiempo necesario y lea con detenimiento la informacion
proporcionada lineas abajo, si a pesar de ello persisten sus dudas, comuniquese con la

investigadora al teléfono celular 977472621 o correo electrénico rguerraj05@gmail.com que

figuran en el documento. No debe dar su consentimiento hasta que entienda la informacion y todas
sus dudas hubiesen sido resueltas.

En el proyecto Calidad educativa y el aprendizaje virtual en estudiantes de tecnologia médica
en una universidad privada de Lima metropolitana, 2022 que lo realiza la investigadora Maria
Del Rosario Guerra Jiménez tiene como objetivo determinar el nivel de relacion entre la calidad
educativa y el aprendizaje virtual en estudiantes de I a VIII ciclo de tecnologia médica contando
con 80 participantes donde tendran participacion los estudiantes de tecnologia médica de una
universidad privada de Lima, siendo una participacion totalmente voluntaria, y no se recibira
ningun beneficio por la participacion en la cual la participacion no generara ningun inconveniente
ni riesgos, no genera ningun costo el participar, Ud. Recibira los resultados de su participacion. Se
mantendra de manera confidencial todos los datos y si en algin momento el participante desea
dejar el estudio puede indicarlo, a tener en cuenta para cualquier consulta posterior si tiene alguna

duda comunicarse al correo de la investigadora: rguerra0S@gmail.com — Cel: 977472621
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Contacto con el Comité de Etica: comite.etica@uwiener.edu.pe

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he leido y comprendido la informacion proporcionada, se me ofrecié la oportunidad
de hacer preguntas y responderlas satisfactoriamente, no he percibido coaccion ni he sido influido
indebidamente a participar o continuar participando en el estudio y que finalmente el hecho de
responder la encuesta expresa mi aceptacion a participar voluntariamente en el estudio. En merito

a ello proporciono la informacién siguiente:

Correo electronico personal o institucional: ............ccooiiiiiiiiiiiii i



Anexo: Informe del asesor de Turnitin
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