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RESUMEN

Este estudio de investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre actitud,
conocimiento y uso de tecnologias dela informacioén y comunicacion y la practica docente en una
universidad privada — 2022. La metodologia utilizada en el estudio estuvo basada dentro del
paradigma positivista, método hipotético deductivo, esta investigacion es de tipo aplicada,
descriptiva, con enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de corte transversal, observacional
y correlacional. La poblacidon estuvo conformada por 250 docentes y la muestra fue de 114
docentes, se utilizaron dos instrumentos altamente confiables que pasaron por la validez y
confiabilidad siendo altamente fiables. Los resultados demostraron la existencia de los niveles
bajos tanto para las variables; actitud, conocimiento y uso de TIC con un 43% y; para la practica
docente fue un 55.3%. Se aplico para la correlacion entre las variables la prueba no paramétrica
de Rho de Spearmen obteniendo un p con valor 0,000 (p < 0.05). Por lo tanto, se concluye que
existe una relacion significativa entre las variables del estudio, los maestros universitarios no se
encuentran preparados en la actitud, conocimiento y uso de las TIC y eso dificultad que el

maestro realice una buena practica docente.

Palabras clave: Actitud, conocimiento, uso, tecnologias de la informacion y

comunicacion, practica docente, universidad privada.
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SUMMARY

This research study had as general objective to determine the relationship between
attitude, knowledge and use of information and communication technologies and the teaching
practice in a private university - 2022. The methodology used in the study was based on the
positivist paradigm, hypothetical deductive method; this research is applied’s type, descriptive,
with quantitative approach, non-experimental design, cross-sectional, observational and
correlational. £The population consisted of 250 teachers and the sample was 114 teachers, using
two highly reliable instruments that went through the validity and reliability being highly
reliable. The results demonstrated the existence of low levels for the variable attitude, knowledge
and use of ICT with 43% and for the practice it was 55.3% teaching, The non-parametric test of
Spearmen's Rho was applied for the correlation between the variables, obtaining a p value of
0.000 (p < 0.05). Therefore, it is concluded that there is a significant relationship between the
study variables, so, university teachers are not prepared in the attitude, knowledge and use of

ICT; and this makes it difficult for the teacher to carry out a good teaching practice.

Keywords: Attitude, knowledge, use, information and communication technologies,

teaching practice.university private.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo principal determinar la relacion entre
actitud, conocimiento y uso de tecnologias dela informacidon y comunicacion y la practica
docente en una universidad privada — 2022, principalmente en los docentes universitarios de
carreras de salud, lo cual influye en la formacion de futuros profesionales que serviran a la

sociedad y quienes estaran a cargo de la salud y la vida de los ciudadanos.

En el capitulo I se presento el problema detectado en la practica docente a nivel nacional
e internacional, el concepto y alcance del problema a nivel de las instituciones que velan por la
educacion en el pais, ademas, se coloca la justificacion y sus delimitaciones y haciendo mencion

de la unidad de analisis de la presente investigacion.

En el capitulo II detallamos el marco teorico, recopilamos todas las investigaciones
encontradas sobre el uso de las TICs en la practica docente, el conocimiento y la actitud ante su
uso, de investigaciones nacionales e internacionales, asimismo planteamos las bases tedricas
referente a las variables de la investigacion y de sus dimensiones de cada una de ellas. Se plantea

la hipotesis general y las hipdtesis especificas del trabajo.

En el capitulo III es el item donde se muestra la metodologia del trabajo utilizado, es
decir método hipotético deductivo, enfoque cuantitativo, tipo de investigacion aplicada y nivel
descriptivo, y el disefio no experimental, corte transversal y correlacional, adicionalmente
definimos la poblacion, muestra y la técnica de muestreo a utilizar fue el no probabilistico por
conveniencia. Ademas, se define y operacionaliza las variables con sus respectivas dimensiones,
la técnica de recoleccion (Encuesta) y el instrumento utilizado (Cuestionario), el plan de

procesamiento, analisis de datos y aspectos éticos del presente trabajo.

En el capitulo IV se menciona los resultados y su discusion de ellos, contrastando con las
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fuentes encontradas, se pone a prueba las hipotesis planteadas para cada variable y su correlacion
una con otra, es aqui donde se hace uso de herramientas estadisticas como el programa SPSS,
con sus pruebas estadisticas, las cuales sefialan el intervalo de confianza y la incertidumbre

encontradas en el instrumento utilizado (cuestionario).

En el capitulo V se presenta Conclusiones y Recomendaciones a la cual se ha llegado
después de la discusion de resultados. Dichas conclusiones son consecuentes a los objetivos
planteados para el presente trabajo, brindando las recomendaciones mas oportunas que se

detallan en favor de futuras investigaciones.

Finalmente, para que todo el trabajo tenga mayor validez, previamente se ha validado
mediante el juicio de expertos tematicos y utilizando variables estadisticamente validada, que

nos dan resultados mas fiables y reproducibles.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema:

La Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, Cienciay Cultura (UNESCO), ha
sefialado la importancia de las tecnologias digitales como necesidad social que garantiza la
educacion y fue demostrado durante la pandemia COVID-19, los paises con menor
infraestructura TIC ni sistemas de aprendizaje digital padecieron interrupciones en sus procesos
educativos; por lo que incentiva y promueve el uso de innovacion digital con el fin de lograr la
calidad educativa, a dicho proceso lo ha llamado “alfabetizacion digital” (UNESCO, 2022).

El uso de las TICs en la educacion superior, va a forzar a los docentes universitarios a la
formacion y capacitacion de competencias pedagogicas, con criterio, y un mayor dominio de las
TIC, herramientas digitales y el manejo de aplicaciones de videoconferencias como: Zoom,
Google meet, Google classroom, Skype, entre otros, los cuales permiten el intercambio de ideas,
dudas, experiencias, buscando el logro de los objeticos de la asignatura (Albitres et al., 2021). El
avance de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TICs) y la utilizacion de
herramientas digitales cada vez mas modernos y veloces (programas de grabacion online,
reproduccion de imagen, texto y sonido), el impacto de la aplicacion de las TICs sobre el nuevo
reto de la educacion virtual en tiempos de pandemia (Barzola-Lopez et al., 2020). Para buscar
una educacion virtual de calidad, se debe cumplir requisitos, entre los mas principales son;
recursos tecnoldgicos y acceso a programas digitales, malla curricular y syllabus acorde a la
virtualidad, ambiente o aula virtual que satisfaga tanto al docente como al estudiante (Exposito &
Marsollier, 2020). El uso de las TIC y las tecnologias de aprendizaje y conocimiento (TAC) son
instrumentos de la evolucion de la educacion a distancia, en especial del nivel superior o

universitario, realizando actividades como la busqueda bibliografica y el analisis de casos
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vivenciales (Guerrero et al., 2020). El maximo uso de las TIC en la educacion superior, en
especial en sus procesos de aprendizaje, en aras de la formacion educativa de calidad en esta
época de virtualidad integrando sistemas informaticos y el mejor avance tecnologico, por
ejemplo: flipped classroom, b-learning y gamificacion, todo ello va a generar procesos de
ensefanza- aprendizaje de calidad (Poveda-Pineda et al., 2020).

En el Peru para el ano 2023, se ha iniciado una nueva cultura educativa en el ambito de la
educacion superior, una estrategia son las aulas hibridas, la cual usa las TICs y el apoyo de
docentes digitalizados para la virtualizacion de las clases, sin perder la calidad de la ensefianza y
manteniendo las mismas exigencias y logro de competencias que los estudiantes de clases
presenciales. Las TICs demandan a las instituciones educativas de nivel superior no solo
herramientas logisticas e infraestructura tecnologica, ademas un manejo adecuado de entornos
virtuales, docente capacitado e innovacion digital; sin olvidar la responsabilidad social y la
vision humanista (Agencia Peruana de Noticias - ANDINA, 2023). Cabe mencionar que el Pert,
la educacion es un derecho invisible, por lo que es un privilegio de aquellos que tiene
condiciones sociales, tecnoldgicas y economicas favorables, frente a grupos vulnerables, lo que
incrementa las grandes brechas de desigualdad social (Gomez & Escobar, 2021).

Analizando la practica docente universitaria, desde tener un ambiente de aprendizaje
idoneo, desde un proceso didactico basado en el saber docente a pasar a un ensefianza centrada
en el estudiante, es por ello que se plantea una practica docente horizontal, repensando en la
trasmision y adquisicion de conocimientos y habilidades en la actual virtualidad atravesando
dificultades tecnologicas y pedagogicas y respaldado en contenidos rigidos no podran adaptarse a
ambientes de aprendizaje dinamicos con las nuevas tecnologias sin perder el rol de docente ni el

objetivo de brindar actitudes y habilidades para la mejor convivencia social y la resolucion de
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sus problemas actuales (Ruiz, 2020).

En este contexto, la Resolucion N° 115-2020-SUNEDU-CD, establecio la implantacion y
aplicacion de herramientas virtuales para el proceso ensefianza-aprendizaje en reemplazo de las
clases presenciales, sin perder las condiciones de calidad educativa; mientras pase las
condiciones que la pandemia obliga, considerando las medidas de bioseguridad emitidas a causa
del COVID-19 (SUNEDU, 2020). Es asi que, las universidades peruanas que disponian de
soporte e infraestructura informatica, con cierta capacidad de recursos humanos capacitados,

tuvieron un grado de dificultad de adaptacion a la virtualidad (Esteban et al., 2020).

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
(Cuadl es la relacion entre la actitud, conocimiento y uso de las tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC) y la practica docente en una universidad privada - 20227
1.2.2. Problemas especificos
a.- (Cual es la relacion entre la actitud ante el uso de las TIC y la practica docenteen una

universidad privada - 20227?

b.- (Cudl es la relacion entre la formacién y conocimiento en TIC y la practicadocente en una

universidad privada - 20227

c.- (Cudl es la relacion entre el uso de las TIC y la practica docente en unauniversidad

privada - 20227

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre la actitud, el conocimiento y el uso de las tecnologias de
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informacion y comunicacion y la practica docente en una universidad privada - 2022.
1.3.2. Objetivos especificos
a.- Determinar la relacion entre la actitud ante el uso de las TIC y la practicadocente en una

universidad privada - 2022.

b.- Determinar la relacion entre formaciéon y conocimiento en TIC y la practicadocente en una

universidad privada - 2022.

c.- Determinar la relacion entre el uso de las TIC y la practica docente en unauniversidad

privada - 2022.

1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Justificacion tedrica:

La educacion virtual superior ha dado un giro de 180 grados, en reemplazo de las clases
presenciales, es decir que la educacion superior ha optado esta modalidad como una necesidad
vital en la continuacién de las actividades del sector publico, en especial del sector privado,
asimismo del conocimiento de lastecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) utilizadas
en educacion superior por parte de los estudiantes, docentes y administrativos eran escasos,
especialmente al uso de entornos digitales amigables y que se alinean a los objetivos académicos
y el logro de las competencias deseadas en las diferentescarreras universitarias. Estas
experiencias llevaran al docente a su implementacién y mejora continua de las herramientas que

utiliza para cada materia o grupo de estudiantes al que aplique.

Por lo que se justifica mediante fundamento tedrico de Mirete y Santos en las variables
de Conocimiento de las TIC y practica docente respectivamente. Mirete et al. (2015), considera

como instrumento fiable para valorar el conocimiento que se tiene sobre las TIC y su empleo en
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las aulas virtuales, para ello lo clasifico en 3 dimensiones: actitud, conocimiento y uso de las
TIC. Por otra parte, Santos et al. (2017), plantea como instrumento en la practica docente, las
tareas de organizacion de aprendizaje, su actitud de innovacion en docencia y la responsabilidad
social universitaria.

1.4.2. Justificacion metodologica

Para el presente trabajo de investigacion se ha puesto de manifiesto lo importante de
utilizar instrumentos validados estadisticamente, con lo cual sera de utilidad para resaltar los
resultados significativos y confiables al momento de establecer conclusiones. La primera
variable se enmarco en una encuesta (cuestionario) con 31 items, dividida en sus 3 dimensiones:
Actitud ante el uso (7 items), Formacion — conocimiento (12 items) y Uso de las TICs (12 items);
y la variable Préctica docente hubo 38 items, dividida en sus 3 dimensiones; Practica docente
pedagogica (18 items), Compromiso social (9 items) e Innovacion en aprendizaje (11 items).

Asimismo, el presente estudio hace uso del método cientifico con una observacion
sistematica, analitica y de relacion, con enfoque cuantitativo, con software estadisticos como el
SPSS, para determinar si existe relacion significativa entre las variables: Conocimiento de las
TIC y la practica docente.

1.4.3. Justificacion practica:

El presente trabajo, tendra como beneficio realizar un diagnostico situacional del uso y
conocimiento de las TICs por parte de los docentes universitarios, asimismo podra incentivar
nuevas politicas o programas de capacitacion para los docentes en la mejora de su dominio de
herramientas digitales o de alguin puto débil para su mejor desenvolvimiento de su labor docente
y buscando la calidad de la ensefianza y los procesos de aprendizaje.

El desarrollo de ésta investigacion tendra un impacto en las instituciones educativas, en
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especial en las de carrearas de salud, por lo que podra reflejar las capacidades digitales de sus
docentes y la actitud ante el uso de dichas tecnologias (TICs). Ello impulsara a tomar rumbos

adecuados para la optimizacion delos procesos de ensefianza de educacion superior.

El nuevo escenario de la educacion superior llevada a la virtualidad y la masiva
aplicacion de las nuevas herramientas digitales o tecnologias de la informacion y comunicacion
(TICs) conllevan a corroborar el éxito o progreso de las metodologias aplicadas por materias
distintas o grupos de estudiantes. Es decir, los docentes deben mantener una planificacion en el
progreso de su proceso ensefianza — aprendizaje de forma virtual, enfatizando en el uso de
plataformas virtuales, apps educativos y uso de redes sociales que caracterizan las actuales

herramientas digitales en la educacion virtual.

1.5. Limitaciones de la investigacion:

1.5.1. Temporal:

Solo podemos ubicar a los docentes durante el semestre académico 2022-2.

1.5.2. Espacial:

Los docentes asisten solo en sus horas de clases presenciales, muchos de ellos no
disponen de tiempo para explicar la investigacion y dar su consentimiento, a pesar de ubicarlos
via telefonica o WhatsApp, no proceden a iniciar el llenado del cuestionario.

1.5.3. Unidad de analisis:
La unidad de analisis estd delimitada por los docentes universitarios de las facultades de

Ciencias de la salud y de Farmacia y bioquimica de la Universidad Privada.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion:
Internacional:

En un articulo de Ferrada-Bustamante et al. (2021), realizado en Chile, y teniendo como
objetivo el saber el dominio y aplicacion de las TIC de parte de los docentes: utilizo un disefio de
investigacion cuantitativo no experimental de tipo transversal, dando como resultado que el 78%
de los docentes utilizaba TIC antes del confinamiento por la pandemia covid-19, el 30% no tuvo
ninguna capacitacion sobre estas herramientas digitales y solo el 36% realmente estaba
capacitado para la virtualizacion de las clases educativas, se concluyd que no hay un
desconocimiento del uso de las TIC por parte de los docentes, sin embargo se puede encontrar
una retroalimentacion entre docente — estudiante muy lenta en comparacion de las encontradas

en clases presenciales.

Asimismo, Arras-Vota et al. (2021), realiza un estudio entre dos universidades,una de
Colombia y otra de México, cuyo objetivo fue comparar la apreciacion de competencias digitales
de TIC entre docentes y estudiantes de ambas universidades, para lo cual se utilizé el método
cientifico analitico, teorico-deductivo, un estudio de casos, de tipo no experimental y transversal,
se tuvo como resultados que existe la utilizacion satisfactoria de los instrumentos de TIC y la
apreciacion de los docentes y estudiantes en sus competencias digitales, se concluyé que los
establecimientos de educacion superior necesitan adoptar procesos de aprendizaje mas amigable
a las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion para una mejor construccion del

conocimiento y mayor fluidez entre los actores principales (docente y estudiante).

En el estudio realizado por Expdsito & Marsollier (2020), en Argentina, cuyo objetivo

fue indagar las estrategias, materiales pedagdgicos y tecnoldgicos empleadospor los docentes en
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las clases virtuales en tiempos de covid-19, se ha utilizado una metodologia cuantitativa,
descriptivo y correlacional, dado como resultado, las desigualdades presentes al momento del
uso de las TIC versus los materiales pedagogicos digitales empleados por el docente, y se ha
concluido que es vital profundizar el panorama del sistema educativo con las actuales vivencias
pedagogicasvirtualizadas y asi comprender y dar alternativas de solucion a estas desigualdades

socioeducativas.

La investigacion realizada por Poveda-Pineda et al. (2020), en una universidad de
Colombia, tenia de objetivo relacionar la incorporacion de las TIC y su influencia en el proceso
de aprendizaje en la educacion universitaria, el método fue cuantitativo, y diocomo resultado, la
importancia del uso y adaptacion a las TIC puesta al servicio del proceso de aprendizaje,
concluyéndose que las TIC tienen un tol primordial para la elaboracion de estrategias del
docente, sumado al papel protagénico del estudiante garantizaré el éxito del ejercicio educativo y

académico.

Sumado a lo anterior, en una publicacion de Santaella (2019), realizado en Venezuela,
teniendo como finalidad de investigar si el docente promueve la educacion mediada con las TIC,
el cual utiliz6 un marco metodolégico descriptivo con enfoque cuantitativo, evidenciando
resultados como, el bajo nivel en uso y participacion del aulavirtual, ello llevé a la conclusion de
que es esencial promover el correcto uso y participacion en los distintos entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) que revolucionany transforman las aulas virtuales, dando procesos educativos

virtuales participativos.

Nacionales
Para Albitres et al. (2021), realizo un estudio en Huacho — Lima; con el objetivo de

establecer la actitud en el uso de las TIC para la ensefianza en docentes universitarios en tiempo
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de Covid-19; se utiliz6 un disefio no experimental, descriptivo transversal de enfoque
cuantitativo, dando como resultado que la mayor parte de docentes muestran actitudes favorables
en el uso de las TIC para la ensefianza; ademas se concluye que existen diferencias estadisticas

entre la actitud de uso de las TIC y el grupo etario de los docentes.

Al revisar el estudio de Quezada et al. (2021), realizado en universidades peruanas, tuvo
por finalidad analizar las condiciones laborales de los docentes universitarios ante la virtualidad
educativa en el contexto de la pandemia covid-19; ha utilizado un disefio de investigacion no
experimental, de tipo descriptivo y analitico con enfoque cuantitativo, dando como resultado
considerando los indicadores propuestos: virtualidad de la ensefianza, ciberconvivencia, derechos
laborales y competencias digitales, concluyendo que los profesores universitarios mantienen las
mismas condiciones laborales que ya existian antes de la pandemia, el cual deberia ser

actualizada.

En otro estudio realizado por la misma autora, Quezada et al. (2020), realizadoen
docentes de universidades peruanas, tiene como fin el determinar las caracteristicasde un docente
virtual en el contexto de las pandemia covid-19, utilizando un disefio metodologico analitico, no
experimental, descriptivo y de enfoque cuantitativo, obteniéndose como resultado, que las
particularidades son: la innovacion de proceso ysesion de ensefianza — aprendizaje, trabajo en
equipo, manejo de TIC, liderazgo, permanente actualizacion y ser servicial, va a asegurar que el
alumno perciba calidad educativa de parte del docente y de sus procesos.

Asimismo, Esteban et al. (2020), realizaron un estudio en la Unidad de Posgrado de
Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional Hermilio Valdizan, y tuvo como objetivo,
interpretar las vivencias de docentes y estudiantes en la implantacion de la virtualidad en la

educacion en tiempos de pandemia. Utilizando el método fenomenoldgico — hermenéutico
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(entrevista profunda) categorizando segiin encuesta; dando como resultados que la educacion
virtual es una nueva experiencia en la pedagogia entre docente — estudiante, mayor disposicion
de tiempo en la preparacion de nuevos materiales digitales académicos, encontrando como
mayor limitacion la falta de conectividad al internet y equipos de computo idoneos para las
clases virtuales; finalmente se concluy6 que, la actual coyuntura es un reto, especialmente en
disenar y aplicar las clases virtuales y semipresenciales con todas las condiciones tanto para el

docente como para el estudiante.

Al comienzo del confinamiento, en su articulo, Ames (2019), mostraba lanecesidad del
uso de las TIC para lograr mayor éxito los procesos de aprendizaje, la investigacion se realizéd en
una universidad peruana, utilizando métodos cualitativos y cuantitativos, mediante encuestas y
focus group, dando resultados que muestran, el impacto positivo en la utilizacion de materiales
audiovisuales y recursos TIC de aplicacion expositivas (ejemplo: moodle) de plataformas

digitales para reflejar en el estudiante un mayor interés en su aprendizaje.

2.2. Bases tedricas:
2.2.1.Variable 1: Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC):
Teoria del Conectivismo:

Es una teoria planteada por George Siemens, donde sefiala que es la teoria del aprendizaje
en la era digital y va mas alla de las otras teorias del conocimiento (constructivismo,
conductivismo y cognitivismo), explicando los efectos de las nuevas tecnologias de la
informacién y los cambios en las formas de comunicacion en la que actualmente interactuamos.
Asimismo, involucra al docente como el guia de los estudiantes brindandoles fuentes confiables
y ensefarles a formar criterios de analisis ydiscernimiento entre lo importante y vital para la

solucion de problemas, ademas formaen el estudiante habilidades de comunicacion y centro de
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informacion con alternativas multiples apoyado en fuentes bibliograficas virtuales, presto a

compartirlas con sus pares de otras regiones y naciones (Baron Ramirez, s. f.)

En una publicacion, (Rodriguez & Martins, 2009) sefiala que esta teoria ha estado ligada a
la gestion del conocimiento, en especial a las areas educativas, y ha reflejado en los cambios de
paradigmas, adaptandose a las constantes migraciones denuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion. Sus bases epistemoldgicas de esta teoria interpretan principios de los autores

como Siemens y Downes.

Conectivismo y aprendizaje:

Segun Siemens, (2004); la forma de fluir la informacion dara de resultado conocimiento, por lo
que el aprendizaje transforma las capacidades de mejor uso de lainformacion con valor
significativo, es mas, coloca al Conectivismo como modelo de aprendizaje con métodos de

reconocimiento social, identificando sus principios:

¢ Identificamos una diversidad de criterios y opiniones.

e Esun proceso de relacion de muchas fuentes de informacién confiables y con rigor cientifico.

e Aumenta el aprendizaje en dispositivos digitales o virtuales.

e Un conocimiento actualizado sera el fin de la teoria conectivista.

e Deben ser altamente interactivo entre las ideas y campos.

e Debe llevar a la habilidad de toma de decisiones considerandolo comoproceso de aprendizaje

tomando en cuenta la realidad cambiante.

Definicion de las Tecnologias de la Informacion y comunicacion (TIC):

El uso de las TIC surge como una de las principales alternativas de la educacion a distancia
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y como la solucidn en esta época de emergencia sanitaria que involucra el aislamiento social, han
perseguido interrogantes desde la adaptacion de los decentes a herramientas digitales y su
aplicacion en actividades del proceso ensefianza — aprendizaje, (Picon et al., 2021). El docente
actual con las capacitaciones en ensefianza virtual (uso de plataformas virtuales) y el uso de
herramientas digitales generando entornos virtuales atractivos a la actual generacion estudiantil,
con mayor énfasis en la motivacion y afectividad al proceso educativo, ademas de saber utilizar
programas de videoconferencias como Zoom, WhatsApp, Facebook Live, Skype, entre otras

(Céceres,2020).

Por lo que las TIC se define, segun (Gil, 2002), como el conjunto de aplicaciones, técnicas,
metodologias y herramientas asociadas a la digitalizacion de sefiales analogicas, textos, imagenes
y sonidos modificables en tiempo real. Asimismose puede conceptualizar a las TIC como “un
sistema dindmico y abierto de recursos (equipos, redes informaticas, materiales didacticos,
metodologias activas, programas audiovisuales, entre otros), que se utilizan para crear
herramientas de informacion masivo con el fin de estimular la competencia analitica y creativa
en el estudiante paradesarrollar habilidades como el aprender haciendo, trabajo colaborativo,
capacidad proactiva, etc., y con la sensibilidad de adaptacion al cambio constante” (Bobadilla,

2006).

Caracteristicas de las TIC en la educacion superior:
Las TIC aplicadas en la educacion superior, segin Ames Ramello, (2019), se ha

caracterizado de las siguientes formas:

1. Incorporacion de materiales audiovisuales en todas las sesiones de clases; ello podra permitir
una mejor comprension de los temas a desarrollar, ayudado a que la generacion en su mayoria

interactia, y este medio brinda una llamativa atencion, y difunde mensajes completos, al final se
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puede tenerexperiencias diferentes los cuales pueden confrontarse en una clase o foro virtual,
ello facilitara un aprendizaje significativo.

2. Uso de plataformas digitales como la de tipos MOODLE, puede ser propia de la universidad o
externa, con fines de las sesiones, desarrollo de actividades, evaluaciones, entre otros, se haran
discusion virtual, evaluacionen linea, paginas web, textos, videos.

3. Presentar una tarea final en formato audiovisual. Ello promueve en losestudiantes concretar el
proceso de aprendizaje alcanzado, con la participacion de todos los alumnos.

4. Presentar una tarea final en formato audiovisual. Ello promueve en losestudiantes concretar el

proceso de aprendizaje alcanzado, con la participacion de todos los alumnos.

Ventajas de las TIC en la educacion superior:
Las ventajas del uso de las TIC en la educacion superior mas destacadas segun(Zambrano

Quiroz & Zambrano Quiroz, 2019) son:

1. Las TIC permiten un adecuado registro, almacenamiento, circulacion, y presentacion de la
informacion a través de los recursos tecnologicos, y el usonecesario de las redes como internet e
intranet mediante correo electronico, charlas electronicas, bibliotecas virtuales, teleconsultas,
teleconferencias, entre otras.

2. Asimismo, las TIC han transformado la educacion superior, potenciando losprocesos de
aprendizaje para el estudiante en especial la sistematizacion dela informacion para su uso
formativa e investigativa.

3. Ademas, las TIC son medios y recursos que apoyan al docente en la practica para aprender a
aprender de los estudiantes de forma grupal, formando equipos de trabajo eficientes, es decir
genera una diversidad practica, mayor crecimiento motivacional, desarrollo profesional y

cognitivo, interactividad, capacidad de decisiones, y una mejor evaluacion de pares,
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comparandolo conotras universidades de otras regiones y hasta de otras nacionalidades
(realidades y sociedades).
4. Las TIC ha mejorado enormemente conseguir una retroalimentacionconstructiva del docente

y entre sus compafieros.

Herramientas 2.0:

La web 2.0 son paginas web que se apoyan en compartir y producir contenidos por los
mismos usuarios. Lo que posibilita la interaccion con otros usuarios en comparacion a la web
tradicional donde el navegante solo se limita a visualizar la informacion de una forma pasiva. En
un sitio web 2.0 existen diferentes aplicaciones, las cuales nos facilitan compartir informacion,
subir y almacenar archivos en la red, escribir de manera conjunta por medio de wikis, blogs y
otras herramientas. Ademas, nos permite cambiar y corregir informacion en las diferentes
plataformas. Por otro lado, los usuarios pueden hablar, ser escuchados y participar activamente
mediante las herramientas que ofrece esta web 2.0, como son Skype, YouTube, Myspace,
Facebook y entre otras mas que existen. En la metodologia de ensefianza tradicional, donde el
docente comparte informacion con el alumno. En la cual el aprendizaje estaba condicionado a la
atencion y memoria del alumno. Con la implementacion de las TIC enel aula mediante el
internet, se abri6 nuevas oportunidades de acceder a diversos recursos e informaciones. Con esta
evolucion en el método de ensefianza, surgieron nuevas teorias de aprendizaje que no solo se
focaliza en el docente, sino que se centranen la interaccion del alumno y el proceso de
aprendizaje. Los cuales se utilizan principios como aprendizaje socioconstructivo y bajo el

principio del aprendizaje significativo, (Valdera Rodriguez et al., 2019).
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Definicion de Plataformas virtuales:

Las TIC posibilitan diferentes escenarios interaccion, lo cual se traduce como experiencias
significativas en el ambiente de aprendizaje. A su vez los jévenes se sienten motivados, ya que
estan mas familiarizados con el entorno tecnolégico. Por ejemplo, si se trata sobre un proyecto
escrito, estos pueden utilizar mas herramientas,permitiéndoles desarrollar un escrito con fondos,
imagenes y colores. Ademas, con laintegracion de la TIC al aula, el rol del docente se modifica,
ya que el docente deja deser un simple transmisor de informacion. Por lo cual, el maestro
evoluciona en un mediador y facilitador de aprendizaje, ya que su principal meta sera
transformar la informacién en conocimiento y brindar habilidades cognitivas que facilitaran al

estudiante comunicarse con su entorno, (Marecos, 2020).

Dimensiones de la variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC
1. Actitud ante el uso de las TIC:

Esta dimension define un concepto complejo, existe muchas posturas y lamas aceptada es
aquella que comprende componentes como: lo afectivo, lo cognitivo y lo conductual, todo ello
debe dotar comportamientos del sujeto con su orientacion, coherencia e integridad, es decir que
somos nosotros mismos querealizamos la seleccion o interpretamos y nos posicionamos en una

direccion segln nuestra percepcion y predisponernos hacia una idea concreta (Tapia Silva,2018).

Las actitudes hacia el uso de las TIC giran en aquellas actitudes generales, las de uso educativo y
las de facilidad del uso hacen una incorporacion de estas a los procesos educativos y los futuros

docentes puedan lograr las competencias en sus estudiantes (Guillén-Gamez et al., 2020).

2. Formacion — Conocimiento de TIC:
Las tecnologias y su conocimiento se pueden visualizar en dos sentidos: laprimera en

conocimiento del hardware o dispositivos y la segunda en el conocimiento — formacion de
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software o aplicaciones en donde se generan contenidos (Tapia Silva, 2018).

La formacion y conocimiento de las TIC de los docentes deben ser complementadas, de
aquellas habilidades adquiridas en su proceso formativo, buscando la incorporacion de las TIC
aprendidas a los procesos de ensefianza y aprendizaje, entre los principales pardmetros a la
formacion docente deberd contener basicamente el uso de procesadores de textos y la busqueda y
analisisde informacion digital de fuentes confiables ttiles en procesos de formacion (Tapia Silva,

2018).

3. Uso de las TIC:

El uso de las TIC estd basado en las pedagogias utilizadas por cada docente, esencialmente
con la utilizacion de redes sociales, acceso a informaciono contenidos, creacion e innovacion de
recursos, se establecen 6 etapas en la integracion de las TIC hacia la practica docente, estas son:
conciencia, aprendiendo el proceso, comprendiendo el proceso, aplicando el proceso, Confianza

y Familiaridad (Tapia Silva, 2021)

2.2.2.Variable 2: Practica Docente:
Teorias pedagégicas frente a la practica docente:

El uso de las teorias pedagogicas para lograr en el estudiante su mejor aprendizaje,
asumiendo que actitudes como: responsabilidad, criticidad, creatividad y compromiso asumiendo
que actitudes como: responsabilidad, criticidad, creatividad y compromiso del mismo; la practica
docente apoyado en registros observacionales y aplicando diferentes metodologias desde la
pedagogia del constructivismo — cognitivo, conductivismo, pedagogia romantica (escuela nueva)

y hasta la pedagogia social (Martinez-Camacho, 2015).

Definicion de Practica Docente:
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Es importante sefialar que la practica docente debe tomar una actitud positiva hacia la
innovacion y a la atencion de un modelo tedrico basado en practica docente propiamente dicho,
compromiso social e innovacion docente, y es pertinente aplicar dicha metodologia para
conseguir el desarrollo e innovacion de los procesos de aprendizaje, necesaria para cualquier
gestion a nivel de las universidades con el objetode conseguir un profesorado con formacion de
calidad, eso facilitard un mejor analisisde la cultura del docente universitario para tomas medidas
correctivas del modelo pedagdgico y asi optimizar el proceso de ensefianza de los estudiantes,

(Santos et al., 2017).

En un estudio realizado por Hernandez & Torrijos (2019), indica que el uso de las TIC en
los docentes se ve determinado por diferentes factores, tales como la edad y el género. Lo cual
influye en el desarrollo de la innovacion docente sobre las bondades que ofrece esta herramienta.
No obstante, gran cantidad de docentes se muestran entusiasmados al momento de usar esta
herramienta en su ensefianza. En primer lugar, la edad es un agente en el manejo de las TIC en
los docentes universitarios, ya que hay un margen generacional entre maestro-alumno, estos
consideran que la juventud, es masconocedora en el manejo de las TIC que los propios docentes.
Por otro lado, entre mas se incremente la edad del docente, su nivel uso de los diferentes
beneficios de esta herramienta disminuyen. En segundo lugar, el género también se convierte
motivo para el manejo de las TIC. Esta diferencia entre el hombre y la mujer se debe a su
comportamiento e interés en el uso de esta técnica pedagogica. Segun los estudios hechos, las
mujeres participan en las redes sociales, buscan explorar mas temas culturales que los hombres,

denotandose que los docentes varones prioriza contenidos asociados al deporte e informatica.

Caracteristicas y dimensiones generales de la practica docente:

Se construye dentro de un proceso de ensefianza — aprendizaje segiin Fierro (2003),quien
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distingue algunas dimensiones generales para la reflexion:

1. Dimensién Personal: El docente es un individuo con dificultades y habilidades,ideales,
motivaciones personales, imperfecciones, deduciendo al docente con capacidad analitica del hoy
en dia y visionar el mafiana, siendo el responsable desu fracaso o éxito, llegando a su
automotivacion para la docencia.

2. Dimension Institucional: La institucion es una organizacion fisica en el cual el docente se
desenvuelve, siendo escenario de la sociabilizacion, desarrollando elrecojo de saberes o el
aprender de conocimientos, las caracteristicas de la institucion influyen en la practica docente,
siendo importante su modelo de gestion organizacional y directivos, asi como el confort laboral
del docente.

3. Dimension interpersonal: Fundamentada en las relaciones interpersonales: alumnos, docentes,
padres de familia, administrativos, directivos, entre otros; conllevando a una gran complejidad
por su diversidad, pero debe ser congruentea una meta pedagogica y competencial del estudiante.
4. Dimension social: el docente se encuentra frente a diversos sectores sociales, siendo su tarea
vital percibirlos y adecuarlos a su practica docente, recordandoque hay muchas variables
sociodemograficas y culturales; la reflexion de cadaestudiante podra alcanzar su éxito resolutivo
en su entorno social y de desempefio.

5. Dimension didactica: Es evidente que el docente es el facilitador del conocimiento y junto a
sus estrategias y evaluaciones se asegura que el procesoensefianza — aprendizaje sea un éxito
para los estudiantes. La aplicacion de metodologias pedagogicas activas y el lograr la
sociabilizacion de lo aprendidoseran parte de la sala de sesiones.

6. Dimension valdrica: No solo el docente trasmite conocimiento, sino un conjuntode valores,

mostrando actitudes, aptitudes y juicios, mostrada su posicidon de vision del mundo, asimismo les
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recuerda una serie de reglas y sanciones que maneja la institucion. El docente debe resolver

conflictos y opiniones antagonicos en primera instancia.

Importancia de la practica docente en la educacion superior
Los docentes guian a los estudiantes hacia el proceso de aprendizaje favoreciendo el
pensamiento critico y analitico, realizando actividades y estrategias enel desarrollo de las

sesiones (Martinez-Camacho, 2015).

Proceso ensefianza — aprendizaje aplicando las TIC:

El proceso de la implementacion las TIC en la educacion debe brindar diversas
herramientas, que permitan tener una mayor destreza e incentivar el proceso de desarrollo de
habilidades. En este aspecto, el uso de las TIC estaria expuesto a como sedirige el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Por ejemplo, en la universidad, en la parte pedagogica y en la interaccion

de la comunidad de aprendizaje (Godoy Hortta, 2019).

Dimensiones de la Variable 2: Practica docente:

Practica docente pedagégica:

La dimension este trabajo de investigacion se refiere a las actividades que desarrolla en sus
temas con el objeto de plasmar su ensefianza y el aprendizaje se extiende fuera de las aulas
(campo laboral), utilizando recursos adecuados, apoyo deotros profesionales que dominen o
practiquen dicha competencia, es decir plasmen su experiencia profesional, organizando
actividades que los estudiantes presenten enforma grupal o individual, asimismo debe visualizar
la participacion activa de los actores de las sesiones, realizando su pensamiento analitico y
critico, pero a su vez resolutivo, quienes deberdn utilizar la teoria y sus experiencias propias, no

obstante es importante mantener un entorno saludable promoviendo el buen trato; finalmenteel
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docente empleard las TIC y aplicara una evaluacion continua y el uso de casos practicos (Santos

etal., 2017).

Compromiso social:

Al emplear las diferentes herramientas de las TIC, implica tener un uso consciente de estas
mismas. En otras palabras, la implementacion de las TIC, alteranuestra forma de vivir, de
socializar y de aprender. Por esta razon, la ética tiene unafuncion imperante, ya que las TIC nos
son positivas o negativas, sino dependen del uso que se dé a sus diferentes bondades. Por lo
tanto, las universidades, maestros y alumnos deben ser conscientes de la ética en el uso de estas,
en un marco de creatividad e innovacidn, que son fundamentales en la formacion de un
profesional integral. Més aun, se debe evitar plagios o cualquier tipo de delito informatico que

arremeten contra el bien comun (Armijos et al., 2018).

Actividades de aprendizaje innovador:

La dimension de innovacion debe estar centrada en el estudiante, quien, con ayuda de estas
actividades actuales tecnologicas, tendra una mayor capacidad de resolucion de problemas,
participacion activa en las sesiones, autoaprendizaje o aprendizaje autbonomo y permanente, un
mayor analisis critico de las clases y temas,y la gran ventaja de mantener una actualizacion
continua. Asimismo, debe estar en torno al medio, ese decir considerar a la comunidad y su
solucion de problemas, estar a la vanguardia de la globalizacion (manejo de idiomas extranjeros),
saber trabajar con pares nacionales e internacionales, conllevando a la capacidad de liderazgo y
trabajo en equipos multidisciplinarios, y por ultimo, tener la sostenibilidad ambiental, tratando de

mejor las condiciones negativas (Santos et al.,2017).
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2.3. Formulacion de hipoétesis
Para el presente trabajo de investigacion se plantea las siguientes hipotesis:
2.3.1. Hipotesis General:
Existe relacion significativa entre la actitud, el conocimiento y el uso de las tecnologias de

informacion y comunicacion (TIC) y la practica docente en una universidad privada — 2022.

2.3.2. Hipotesis Especificas:
a.- Existe relacion significativa entre la actitud ante el uso de las TIC y lapractica docente en una

universidad privada - 20227

b.- Existe relacion significativa entre formacion y conocimiento en TIC y lapractica docente en

una universidad privada - 2022.

c.- Existe relacion significativa entre el uso de las TIC y la practica docente enuna universidad

privada - 2022.



34

CAPITULO III: METODOLOGIA:
3.1. Método de la investigacion.

La presente investigacion utilizara un método hipotético deductivo. Se dice que es un
método hipotético deductivo al razonamiento donde se formula hipotesis plausible poniéndola a
prueba de forma empirica considerando los resultados, (Sanchez et al., 2018). Asimismo, el
método hipotético deductivo tiene porfinalidad falsear o refutar la hipotesis, confrontandola con

los hechos y ello llevara a conclusiones (Arispe et al., 2020).

3.2. Enfoque de la investigacion.

El presente trabajo de investigacion tiene un enfoque cuantitativo. Una investigacion
cuantitativa, utiliza procedimientos estadisticos y cuantitativos para recolectar informacion y
analizarla empleando métodos hipotéticosdeductivos, (Sanchez et al., 2018). En ese mismo
sentido Arispe et al. (2020), sefiala que a través de mediciones se obtiene tendencias y asi

construir las hipétesis, y su respectiva comprobacion mediante una secuencia de pasos a seguir.

3.3. Tipo de investigacion:
El tipo de investigacion usada en el presente trabajo, utiliza el tipo deinvestigacion

aplicada y el nivel descriptivo,

Segun Arispe et al., (2020), el tipo de investigacion aplicada es aquella que se centra en
identificar con base cientifica (metodologia) una contribucion para resolver problemas o
necesidades de forma especifica se caracteriza por ubicarse en un contextoactual y procesos
hipotético deductivos. Los estudios descriptivos tienen como objetivo reportar las caracteristicas
y perfiles de personas, grupos, procesos o cualquier fendémeno en analisis en un contextodado,

proporcionando informacion y son la base de investigaciones correlacionales y estos a su vez de
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estudios explicativos (Hernandez & Mendoza, 2018).

3.4. Disefio de la investigacion:
El disefio de investigacion utilizada en la presente investigacion es NoExperimental de

corte transversal, observacional y correlacional.

Todo estudio no experimental, conocido como estudios observacionales, noaplican el
método experimental y se caracteriza por ser descriptivo, ademas no se manipula variables;
asimismo los estudios transversales recolectan datos en un solomomento (Arispe et al., 2020).
También se dice que es un disefio de investigacion correlacional debido a que establece el grado
de asociacion o correlacion entre dos variables no dependientes entre si, (Naupas et al., 2018).

Figura 1
Diagrama de diseﬁo de correlacion

-
\01

M: muestra de estudiantes de una universidad privada de Lima.
Ol1: adiccion a redes sociales
02: procrastinacion académica.

r: Correlacion

3.5. Poblacion, Muestra y Muestreo:
3.5.1.Poblacion:

La poblacion es el conjunto de sujetos, hechos u objetos, de similares caracteristicas,
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medibles y seran el total de las unidades de investigacion (Naupas et al., 2018).

En el presente trabajo la poblacion esta conformada por todos los 250 docentes de las
Facultades de Farmacia y bioquimica y de la Facultad de Ciencias de la Salud dela Universidad
Privada Norbert Wiener.
3.5.2.1. Criterios de inclusion:

v" Los docentes que aceptan participar en el presente trabajo y acepta el consentimiento
informado.

v" Los docentes activos, sean de cualquier condicion de contrato, vigente en el semestre 2022-2.

3.5.1.2.Criterios de exclusion:

v" Los docentes que no aceptan participar en el trabajo de investigacion, ni aquellosque no
aceptan el consentimiento informado.

v" Los docentes que no terminaron de llenar el 100% del cuestionario.

3.5.2. Muestra:

Segtin Naupas et al. (2018), la muestra se define como una porcién de poblacion, con la
capacidad de ser representativa y no llevar a equivocacion alguna oerror en la investigacion; ello

podré permitir generalizar a toda la poblacion.

La muestra para la presente investigacion fue de 114 docentes de la Facultad deFarmacia

y bioquimica y de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Privada Norbert Wiener.

3.5.3. Muestreo:
El muestreo permite seleccionar las unidades de estudio para su respectivo analisis, es asi
que el concepto de la técnica de muestreo considera varias etapas con el fin de garantizar la

confianza y no sesgar la investigacion y el tipo de muestreo segun laexigencia de dicho trabajo a
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realizarse (Naupas et al., 2018).

El muestreo no probabilistico por conveniencia, se basa en el criterio del investigador,
por lo que se describir como tomar la muestra y se fundamenta en las caracteristicas de la
poblacion, (Arispe et al., 2020). Este tipo de muestreo también esllamado Muestreo opinatico o

intencional y debe ser compatible con los fines de la investigacion (Naupas et al., 2018).

El procedimiento de muestreo de la presente investigacion serd de forma de tipono

probabilistico, por conveniencia.

3.6. Variables y Operacionalizacion:
Variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:
Definicion conceptual de Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:

El conocimiento del uso y utilidad de las TIC en la educacion de acuerdo auna
competencia digital; la variable 1 se ha conceptualizado como la actitud hacialas TIC, el
conocimiento que posee sobre ellas y su nivel de uso que los docentes tienen de las mismas

(Mirete et al., 2015).

Definicion operacional de Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:

Segun Mirete et al. (2015), la variable actitud, conocimiento y uso de lasTIC ha disefiado
la validez de un instrumento cuantitativo con 31 items, para el acopio de informacion y

considerando 3 dimensiones operacionales:
1. Actitud ante el uso de las TIC: Conformado por 7 items.
2. Formaciéon — Conocimiento de las TIC: Conformada por 12 items.

3. Uso de las TIC: Conformado por 12 items.
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Tabla 1: Operacionalizacion de la variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:

siempre.

Dimensiones Indicadores tems por Escala de Escala valorativa
dimension Qimensi()n (Rangos)
Aplicacionen  1-2-3-4-7 Items tipo Alto
proceso de Likert 115-155
Actitud ante el uso de ensefanza- El cuestionario
las TICs aprendizaje se compone de Medio
Desarrolloy  5-6 31 preguntas 73-114
consecucion con opciones Bajo
de que van del 1 al
competencias. 5: 31-72
Herramientas ~ 8-9-10-12- (1) Total
Formacién. digitales y 14-16-18-19 desacuerdo/
conocimiento de las programas. ninguno/
TIGs Plataformas 15 nunca.
digitales. (2) En
Entornosy  11-13-17 desacuerdo/
espacios bajo/ en
virtuales. pocas
Herramientas  20-21-22- ocasiones.
digitalesy ~ 24-26.28- ) Indiferente/
programas. 30-31 medio/ a
Uso de las TICs Plataformas 73-25.29 veces.
digitales. (4) De acuerdo.
(5) Total
acuerdo/
muy alto/
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Variable 2: Practica docente:
Definicion conceptual de Practica docente:

Son las formas de organizar las tareas de los procesos ensefianza — aprendizaje que ha de
realizar el docente universitario con el fin de ser aplicado ensus sesiones de clases o su entorno

(Santos et al., 2017).

Definicion operacional de Practica docente:

En la investigacion de Santos et al., (2017), la variable Practica docente hatomado como
base un cuestionario de 38 items a partir de un instrumento de tesis doctoral de aprendizaje —
servicio en universidades de Espafia, se ha validado el cuestionario para esta variable y sus 3

dimensiones encontradas son:

1. Préctica docente pedagogica: Conformado por 18 items.

2. Compromiso social: Conformada por 9 items.

3. Innovacién en aprendizaje: Conformado por 11 items.



Tabla 2: Operacionalizacion de la variable 2: Practica docente:
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Dimensiones Indicadores items por Escala de Escala
dimension dimension Valorativa
(Rangos)
- Implicacion 2-11-14-18 Escala Ordinal
Practica externa
docente ftems tipo Likert Alto
pedagogica - Participacion de ~ 7-8-10-17 148-190
los dicentes. El cuestionario se
compone de 38 Medio
- Estrategias y 1-5-15-16 preguntas con 93 147
métodos. opciones que van
del 1 al 5: Bajo
38a92
1) Total
- Responsabilidad ;'2_3'4'5'6'7_8' . desacuerdo/
Compromiso  social Ninguno/
Social Nunca
(2) En desacuerdo/
Bajo/ En pocas
- Actividades 12.3.4.5.7 ocasiones
entorno al (3) Indiferente/
Innovaciéon en  cstudiante Medio/ A veces
aprendizaje (4) De  acuerdo/
- Actividades 6-8-9-10-11 Alto/
entorno al medio Frecuentemente
(5) Total acuerdo/
Muy Alto/

Siempre
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
3.7.1. Técnica.

La técnica de recoleccion de datos es el grupo de actividades que el investigador aplica
con el fin de recopilar la informacién necesaria para contrastar la hipotesis y conseguir los

objetivos trazados en la investigacion, (Arispe et al., 2020)

La técnica utilizada en el presente trabajo es la Encuesta; dicha técnica es un
procedimiento aplicado a la muestra determinada (Sanchez Carlessi et al., 2018).
3.7.2.Descripcion de instrumentos:

El Cuestionario es el instrumento a usar en el presente trabajo, segun Sanchez Carlessi et
al. (2018) senala que el instrumento es la herramienta utilizada a medir las variables de la
investigacion, y el cuestionario, es el conglomerado de preguntas con el fin de recopilar
informacion o datos de la muestra a investigar para alcanzar los objetivosdel trabajo de

investigacion.

Variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:
Se hara la evaluacion del cuestionario a los docentes de la Facultad deFarmaciay

Bioquimica y de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad.



Tabla 3: Ficha técnica del cuestionario: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:

Nombre Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC

AUTOR: Ana B. Mirette Ruiz, Francisco A. Garcia- Sanchez y Fuensanta
Hernandez Pina

Administracion Individual

Dirigido a: Docentes de la facultad de Farmacia y Bioquimica y de la facultad

de Ciencias de la Salud de la universidad Norbert Wiener

Objetivo: Determinar la actitud, el conocimiento y el uso de las TIC de los
docentes de la facultad de Farmacia y Bioquimica y de la facultad de

Ciencias de la Salud de la universidad Norbert Wiener

Duracién 15 minutos

a) El cuestionario consta de 38 items.
b) Cada item con 5 opciones de respuestas.
Estructura ¢) Opciones: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) Algunas veces, (4)
Casisiempre y (5) Siempre.
d) El cuestionario considera las 3 dimensiones:
(1) Actitud ante el uso = 18 items; (i1) Formacion - Conocimiento

=9items y (ii1) Uso de las TIC = 11 items.

Validacion Instrumento validado.

Confiabilidad  Se hausado el estadistico Alfa de Cronbach dando la bibliografia
unafiabilidad de 0.891 respecto al global.
Nota: Adaptado de (Mirete et al., 2015)
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Variable 2: Practica docente:

Se hara la evaluacion del cuestionario a los docentes de la Facultad deFarmaciay

Bioquimica y de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad.

Tabla 4:

Ficha tecnica del cuestionario de Practica docente:

Nombre Practica docente

Autor Santos Rego, Miguel Anxo; Sotelino Losada, Alexandre; Jover,
Olmeda, Gonzalo; Naval, Concepcion; Alvarez Castillo, José Luis;
Vézquez Verdera, Victoria; Sotelino Losada, Alexandre

Administracion Individual

Dirigido a: Docentes de la Facultad de Farmacia y Bioquimica y de la Facultad de
Ciencias de la salud

Objetivo: Determinar el nivel de practica docente de los profesores de laFacultad de
Farmacia y Bioquimica y de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad

Duracion: 15 minutos

Estructura: a) El cuestionario consta de 32 items.

b) Cada item con 5 opciones de respuestas.

¢) Opciones: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) Algunas veces, (4) Casisiempre y
(5) Siempre.

d) El cuestionario considera las 3 dimensiones:

(1) Practica docente pedagbgica = 12 items;

(i) Compromiso social = 9 items y
(ii1) Innovacién en aprendizaje = 11 items

Validacion Instrumento validado.

Confiabilidad ~ Se hausado el estadistico Alfa de Cronbach dando la bibliografia
unafiabilidad de 0.85 respecto al global.

Nota: Adaptado de (Santos et al., 2017)
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3.7.3. Validacién:

La validez de un instrumento, es el grado de medicion de la variable hacia la muestra en
analisis, considerando su constructo, analisis de expertos, criterio, contenido adecuado y la
compresion del mismo, y por as unidades de andlisis; es importante considerar la validacion del
contenido, del constructo y del criterio (Arispe et al., 2020).

La validacion del instrumento del presente trabajo se ha basado en su nivel de
confiabilidad de cada una de las variables, por lo que se estard utilizando un instrumento
validado.

3.7.4. Confiabilidad:

La confiabilidad de mi Variable 1: Actitud, conocimiento y uso de las TIC a nivelglobal se

ha obtenido 0.891

Tabla 5:
Fiabilidad de Instrumento: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:

Dimensién Alfa Elementos N valido %
Global 891 31 1684 88.4
Actitud .869 7 1815 95.2
Conocimiento  -854 12 1776 93.2
Uso 758 12 1820 95.5

Nota: Elaborado por Mirete et al. (2015)



La confiabilidad de mi Variable 2: Practica docente a nivel global se ha obtenido 0.891

Tabla 6:

Fiabilidad de Instrumento: Practica docente:

Dimension Alfa Elementos
Practica docente pedagogica .82 12
Compromiso social -85 9
Innovacion en aprendizaje .85 11

Nota: Adaptado de Santos et al. (2017)

3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos:
3.8.1.Plan de procesamiento:

Se ha buscado y tomado el instrumento validado: Cuestionario. Se ha realizado la
confiabilidad con el piloto, en donde se pide el permiso a la universidad para poder aplicarlo,
utilizando un link de formulario google, el cual se entregara va whatsapp o via mensaje interno
de zoom hacia los docentes universitarios, previamente al llenado se le debe informar los fines
de la investigacion los cuales deben estar contenidos en el Consentimiento informado, dicho
documento debe ser aceptado por cada uno de los encuestados. Los datos obtenidos en los
formularios google debe ser traspasados un archivo Excel, debidamente ordenado e inalterado.
3.8.2. Analisis de datos:

Los datos se llevaran al programa estadistico SPSS versioén 42. En donde se realizara la
estadistica descriptiva, utilizando las tablas y figuras. Seguidamente se aplica la estadistica
inferencial utilizando la prueba de Normalidad y el Rho de Spearmann para la prueba de la

hipétesis, finalizando se tomaran los resultados, discusiones, conclusiones y recomendaciones.
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3.9. Aspectos éticos:

El presente trabajo utilizara el Codigo de ética emitida por la universidad Norbert Wiener
para los trabajos de investigacion, en el cual se disefia el consentimiento informado. Adicional a
ello, se tomaran los cuestionarios sin datos personales, brindandole un niimero correlativo a cada

docente participante de la investigacion.

Segun el Reglamento de Codigo de ética para la investigacion de la Universidad Norbert
Wiener (UPNW), sefala que el Consentimiento informado y expreso, consiste en que el
participante tiene el derecho de elegir libremente ser participe de la investigacion, en
consecuencia, al aceptarla el investigador tomara toda la informacion recogida con el fin solo de
aplicarla a dicha investigacion. Asimismo, el investigador es el responsable de la ejecucion y
difusién de resultados con justicia, veraz y discrecion con fines netamente cientificos (Direccion

del Centro de Investigacion UPNW, 2020).
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS
4.1.Resultados:

4.1.1. Analisis descriptivo de los resultados

Tabla 7

Distribucion de frecuencia y porcentual de Variable actitud, conocimiento y uso de las tecnologias

de informacion y comunicacion

Niveles Bajo Medio Alto Total

f % f % f % f %
Actitud, conocimiento yuso 49 43 47 41.2 18 15.8 114 100
de las TICS
Actitud ante el uso de las 37 325 33 289 44 38.6 114 100
TIC
Formacion conocimiento de 47 41.2 55 48.2 12 10.5 114 100
las TIC
Uso de las TIC 47 412 34 29.8 33 289 114 100

En la tabla 1, la actitud, conocimiento y uso de las TICS, presenté un 43% de nivel bajo,
el 41.2% de nivel medio, el 15.8% de nivel alto. La actitud ante el uso de las TIC, el 32.5% fue
de nivel bajo, el 28.9% medio y el 38.6% de nivel alto. La formacion - conocimiento de las TIC,
el 41.2% presento nivel bajo, el 48.2% medio y 10.5% alto. En el uso de las TIC, el 41.2% de

nivel bajo, el 29.8% de nivel medio y el 28.9% de nivel alto.
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Figura 2
Distribucion porcentual de Variable 1: Actitud, conocimiento y uso de las tecnologias de

informacion y comunicacion
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En la tabla 1, la actitud, conocimiento y uso de las TICS, presentd un 43% de nivel bajo,
el 41.2% de nivel medio, el 15.8% de nivel alto. La actitud ante el uso de las TIC, el 32.5% fue
de nivel bajo, el 28.9% medio y el 38.6% de nivel alto. La formacién - conocimiento de las TIC,
el 41.2% presento nivel bajo, el 48.2% medio y 10.5% alto. En 1 uso de las TIC, el 41.2% de

nivel bajo, el 29.8% de nivel medio y el 28.9% de nivel alto.
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Tabla 8

Distribucion de frecuencia y porcentual de Variable practica docente

Niveles Bajo Medio Alto Total

f % f % f % f %
Practica docente 63 553 44 38,6 7 6.1 114 100
Practica docente pedagdgica 49 43 39 342 26 22.8 114 100
Compromiso social 50 439 35 30.7 29 254 114 100

Innovacién en aprendizaje 50 439 37 325 27 23.7 114 100

En la tabla 2, la variable practica docente presentd un 55.3% d nivel bajo, el 38.6% de
nivel medio y el 6.1% de nivel alto. La dimension practica docente pedagogica, 1 43% de nivel
bajo, el 34.2% medio y el 22.8% alto. El compromiso social, el 43.9% e nivel bajo, el 30.7%
medio y el 25.4% alto y la dimension innovacion en aprendizaje, el 43.9% bajo, el 32.5% medio

y el 23.7% alto.
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Figura 2

Distribucion porcentual de Variable 2: practica docente
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En la tabla 2, la variable practica docente presentd un 55.3% d nivel bajo, el 38.6% de
nivel medio y el 6.1% de nivel alto. La dimension practica docente pedagogica, el 43% de nivel
bajo, el 34.2% medio y el 22.8% alto. El compromiso social, el 43.9% de nivel bajo, el 30.7%
medio y el 25.4% alto y la dimension innovacidn en aprendizaje, el 43.9% bajo, el 32.5% medio

y el 23.7% alto.



4.1.2. Prueba de normalidad

Tabla 9

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov*®

Estadistico gl Sig.

Actitud, Conocimiento y Uso de ,166 114 ,000
las TIC

Actitud ante el uso de las TIC ,133 114 ,000
Formacion — Conocimiento de las ,109 114 ,002
TIC

Uso de las TIC ,136 114 ,000
Practica docente ,168 114 ,000
Practica docente pedagdgica ,149 114 ,000
Compromiso Social ,134 114 ,000
Innovacion en aprendizaje ,148 114 ,000

En la tabla 9, se observo en la prueba de normalidad de la prueba de Kolmogorov
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Smirnov, obteniendo una p<0.05; por lo que s interpreta como datos no normales. En ese sentido

se resuelve realizar la prueba no paramétrica de Rho de Spearman.



52

4.1.3. Contrastacion de hipotesis

Prueba de hipdtesis general

Ho: No existe relacion significativa entre la actitud, el conocimiento y el uso de las tecnologias
de informacion y comunicacion y la practica docente en una universidad privada - 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre la actitud, el conocimiento y el uso de las tecnologias de

informacion y comunicacion y la practica docente en una universidad privada - 2022.

Tabla 10
Correlacion entre la variable actitud, el conocimiento y el uso de las tecnologias de informacion

y comunicacion y la variable practica docente

Correlaciones
Actitud,
Conocimient
oy Usode Practica
las TIC docente
Rho de Actitud, Coeficiente de 1,000 ,878™
Spearman Conocimiento y Uso  correlacion
de las TIC Sig. (bilateral) . ,000
N 114 114
Practica docente Coeficiente de ,878™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 114 114

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 10, se presentan los resultados para contrastar la hip6tesis general: De acuerdo
a la prueba de Rho de Spearman= 0.878** siendo alta relacion positiva y p = 0.000 (p < 0.05);

habiendo que rechazar la hipdtesis nula.
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Primera hipdtesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre la actitud ante el uso de las TIC y la practica docente
en una universidad privada - 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre la actitud ante el uso de las TIC y la practica docente en una

universidad privada - 2022.

Tabla 11

Correlacion entre la dimension. actitud ante el uso de las TIC y la variable practica docente

Correlaciones
Actitud ante
elusodelas  Practica
TIC docente
Rho de Actitud ante el uso de Coeficiente de 1,000 ,779™
Spearman las TIC correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 114 114
Practica docente Coeficiente de 779 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 114 114

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 11, se presentan los resultados para contrastar la primera hipdtesis especifica:
De acuerdo a la prueba de Rho de Spearman= 0.779** siendo alta relacion positivay p =0.000

(p <0.05); habiendo que rechazar la hipdtesis nula.
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Segunda hipaétesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre formacion y conocimiento en TIC y la practica docente
en una universidad privada - 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre formacion y conocimiento en TIC y la préactica docente en

una universidad privada - 2022.

Tabla 12

Correlacion entre dimension formacion y conocimiento en TIC y la variable practica docente

Correlaciones
Formacion —
Conocimient  Practica
o de las TIC docente
Rho de Formacion — Coeficiente de 1,000 ,754™
Spearman Conocimiento de las  correlacion
TIC Sig. (bilateral) . ,000
N 114 114
Practica docente Coeficiente de ,754™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 114 114

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 12, se presentan los resultados para contrastar la segunda hipotesis especifica:
De acuerdo a la prueba de Rho de Spearman= 0.754** siendo alta relacion positivay p =0.000

(p <0.05); habiendo que rechazar la hipdtesis nula.



Tercera hipétesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de las TIC y la practica docente en una

universidad privada - 2022.
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Ha: Existe relacion significativa entre el uso de las TIC y la practica docente en una universidad

privada - 2022.

Tabla 13

Correlacion entre la dimension: el uso de las TIC y la variable practica docente

Correlaciones
Uso de las Practica
TIC docente
Rho de Spearman Uso de las TIC  Coeficiente de 1,000 ,885™
correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 114 114
Practica Coeficiente de ,885™ 1,000
docente correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 114 114

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 13, se presentan los resultados para contrastar la tercera hipotesis especifica:

De acuerdo a la prueba de Rho de Spearman= 0.885** siendo alta relacion positiva y p = 0.000

(p <0.05); habiendo que rechazar la hipotesis nula.
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4.1.4. Discusion de resultados:

Los resultados descriptivos evidenciaron que los docentes de la universidad privada se
encuentran en un nivel bajo con un 49% , se infiere que los docentes no tienen una buena
predisposicion para trabajar de manera efectiva, 6ptima en su quehacer pedagogico con las TIC,
en cuanto a la variable practica docente el nivel bajo fue el que sobresalié con 63% se puede
concluir que los maestros deben trabajar el uso de estrategias activas, la planeacion y ejecucion
de las sesiones de aprendizaje, técnicas y métodos de ensefanza. Por ello Santos et al. (2017),
reconoce que la practica docente tiene que ver con las actividades que realiza en su quehacer
docente donde debe resaltar el uso adecuado de recursos digitales, estrategias que desarrollen el
pensamiento critico, trabajar con estrategias de interaccion, colaboracion donde se trabajen las
habilidades comunicativas y las interpersonales.

La investigacion a través de los resultados demostr6 de acuerdo a la hipotesis general
que existe una relacion significativa entre la actitud, conocimiento y uso de la TIC, la relacion es
directa porque a mayor puntaje de la variable 1 mayor la practica docente con un p valor de
0,000 y una correlacion de 0.878 segun Rho Spearman los resultados coinciden con el estudio de
Albitres et al. (2021), los resultados de la investigaciéon demostraron que la mayor parte de
docentes muestran actitudes favorables en el uso de las TIC para la ensefianza; ademas se
concluye que existen diferencias estadisticas entre la actitud de uso de las TIC y el grupo etario
de los docentes. Siendo la edad una variable interviniente importante para la actitud en uso de
TIC la que mas predomina es la edad de 25 a los 45 afios.

Se discrepa con el aporte de Ames (2019), donde mostraron el impacto positivo en la
utilizacion de materiales audiovisuales y recursos TIC de aplicacion expositivas, plataformas

digitales, utilizacion de software para reflejar en el estudiante un mayor interés en su aprendizaje.
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Definitivamente el impacto de las TIC en la educacidon universitaria viene siendo un tema
relevante para el docente porque debe estar preparado para asumir un gran reto en sus clases
donde esté presente la tecnologia.

Se evidencia de acuerdo a los resultados y comprobando la primera hipotesis especifica
que existe una relacion entre la actitud ante el uso de la TIC y la préctica docente a nivel de la
universidad, el coeficiente de correlacion arrojo un 0.779, una correlacion alta, por ello el aporte
de Quezada et al. (2021), consideraron necesaria la virtualidad de la ensefianza,
ciberconvivencia, derechos laborales y competencias digitales, concluyendo que los profesores
universitarios mantienen las mismas condiciones laborales que ya existian antes de la pandemia,
el cual deberia ser actualizada. Los docentes todavia tienen rechazo a las TIC por inexperiencia y
la falta de seguridad en el uso de herramientas digitales y analfabetismo tecnolégico.

De acuerdo a la segunda hipétesis especifica se llegaron a la conclusion que existe una
relacion directa entre la formacion y el conocimiento de TIC y la practica docente del maestro
universitario una relacion significativa donde los puntajes son altos de acuerdo al coeficiente de
correlacion Rho Spearman, dichos resultados discrepan con el estudio realizado por Ferrada-
Bustamante et al. (2021), quienes concluyeron que no hay un desconocimiento del uso de las
TIC por parte de los docentes, sin embargo se puede encontrar una retroalimentacion entre
docente — estudiante muy lenta en comparacion de las encontradas en clases presenciales. Es asi
que, en la presente investigacion, los maestros tienen resistencia al uso de las TIC en sus clases
por falta de desconocimiento no existe una formacion digital docente.

Por otro lado, el estudio de Quezada et al. (2020), los autores manifestaron que los
maestros en su quehacer pedagdgico deben trabajar la innovacion de proceso ysesion de

ensenanza — aprendizaje, trabajo en equipo, manejo de TIC, liderazgo, permanente actualizacion
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y ser servicial, va a asegurar que el alumno perciba calidad educativa de parte del docente y de
sus procesos. Para ello el docente debe estar formado en ir adquiriendo esas habilidades digitales
desde su formacion universitaria para que pueda desenvolver en su practica docente de forma
eficiente y eficaz.

La tercera hipotesis especifica se valido con la comprobacion de la hipotesis que existe
una relacion significativa directa entre el uso de la TIC y la practica docente, el docente de
universidad debe estar preparado en la aplicacion de herramientas digitales, software estadisticas,
educativos que ayuden a su formacion integral del estudiante es por ello necesario que el docente
se adaptate a las necesidad de las instituciones y los discentes siendo ellos personas cibernéticas
que desean que se incorporen en sus sesiones de aprendizaje la tecnologia, por ello la
investigacion de Poveda-Pineda et al. (2020), como resultado del estudio, dieron a conocer la
importancia del uso y adaptacion a las TIC puesta al servicio del proceso de aprendizaje,
concluyéndose que las TIC tienen un rol primordial para la elaboracion de estrategias del
docente, sumado al papel protagonico del estudiante garantizara el éxito del ejercicio educativo y
académico.

Por consiguiente, el aporte de Arras-Vota et al. (2021), los autores manifestaron que la
universidad debe estar implementada con las herramientas tecnoldgicas, laboratorios equipados
para el desarrollo de la investigacion, necesitan adoptar procesos de aprendizaje mas amigable a
las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion para una mejor construccion del
conocimiento y mayor fluidez entre los actores principales (docente y estudiante). Segun
Siemens (2004), el conectivismo como un modelo educativo establece que a través del
aprendizaje en la era digital debe contar con los dispositivos digitales, docente preparado en el

conocimiento de las nuevas tecnologias educativas digitales, el aprendizaje electronico
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transforma las capacidades de mejor uso de lainformacion con valor significativo, es mas, coloca
al Conectivismo como modelo de aprendizaje con métodos de reconocimiento social.

Santaella (2019), en la investigacion que realizé el autor concluye que existe el bajo nivel
en uso y participacion del aulavirtual, ello llevé a la conclusion de que es esencial promover el
correcto uso y participacion en los distintos entornos virtuales de aprendizaje (EVA) que
revolucionany transforman las aulas virtuales, dando procesos educativos virtuales
participativos. Por lo tanto, se debe contar con docentes que estén dispuestos a insertar en sus
clases la tecnologia. Finalmente, Exposito & Marsollier (2020), reconocieron que es vital
profundizar el panorama del sistema educativo con las actuales vivencias pedagogicas
virtualizadas y asi comprender y dar alternativas de solucion a estas desigualdades
socioeducativas. Existiendo brechas en la educacion donde no todas personas tienen la misma

calidad educativa, en las universidades ptblicas no se encuentran implementadas digitalmente.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones:

Primera:

Existe relacion significativa entre la actitud, el conocimiento y el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion y la practica docente en una universidad privada — 2022, debido a
Rho de Spearman= 0.878 y p = 0.000 (p < 0.05). Esto indica que, a mayor actitud, conocimiento
y el uso de las TIC mayor la préctica docente existiendo una relacion directa significativa.

Segunda:

Existe relacion significativa entre la actitud ante el uso de las TIC y la practica docente en una
universidad privada — 2022, debido a Rho de Spearman= 0.779 y p = 0.000 (p < 0.05). El
docente debe tener una buena predisposicion a la integracion de las TIC en su labor docente
como parte de la utilizacion de recursos digitales.

Tercera:

Existe relacion significativa entre formacion y conocimiento en TIC y la practica docente en una
universidad privada — 2022, debido a Rho de Spearman= 0.754 y p = 0.000 (p < 0.05). Es
necesario que los docentes universitarios dentro de su formacion continua deben ir adquiriendo
conocimiento en las herramientas tecnologicas que ayudaran a realizar una buena labor docente.

Cuarta:

Existe relacion significativa entre el uso de las TIC y la préctica docente en una universidad
privada — 2022, debido a Rho de Spearman= 0.885 y p = 0.000 (p < 0.05). La importancia del
uso de las TIC en las sesiones de aprendizaje ayudase al docente a desarrollar el trabajo en

equipo y el aprendizaje colaborativo.
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5.2. Recomendaciones

Primera:

Se recomienda que las instituciones de educacion superior adopten politicas de formacion y
motivacion al docente, para el incremento en el uso de herramientas de las TICs en su practica
docente, teniendo como finalidad la calidad de los procesos de aprendizaje.

Segunda:

Las escuelas profesionales, en especial de las carreras de salud, deberian buscar estrategias para
motivar a su plana docente que desarrollen habilidades digitales: mediante capacitaciones,
cursos, diplomados y talleres de las herramientas TICs, para convertirlas mas amigables y poder
ser reproducibles en su clases.

Tercera:

El departamento académico de la universidad a través de la gestion de la coordinadora debe
desarrollar talleres de formacion de docentes digitales, mediante niveles desde el inicial al
avanzado para que los docentes puedan tener acceso a desenvolverse de manera positiva y
empatica en sus sesiones de clases.

Cuarta:

La coordinadora del programa académico de las escuelas profesionales debe incluir en sus
sesiones de clases y en el Silao de los cursos, la practica y aplicacion de herramientas TICs, tato

para los procesos de aprendizaje como los de evaluacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Validacion de instrumentos

CARTA DE PRESENTACION

Doctor(a)/ Maestro (a): Muiioz Jauregui Manuel Jesus
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Docencia Universitaria requiero
validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el grado de Maestro en Docencia Universitaria

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Actitud, conocimiento y uso de
tecnologias de informacion y comunicacion en la practica docente de una universidad
privada — 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados
para aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su
connotada experiencia en temas de educacion.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin antes
agradecer por la atencidon que dispense a la presente.

Atentamente,

Mendoza Barrios, Jesus Richard

DNI: 41054340
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC.
El conocimiento del uso y utilidad de las TIC en la educacion de acuerdo a una competencia
digital; la variable 1 se ha conceptualizado como la actitud hacia las TIC, el conocimiento

que posee sobre ellas y su nivel de uso que los docentes tienen de las mismas (Mirete et al.,

2015).

Dimensiones de las variables:
Segun Mirete et al. (2015), la variable actitud, conocimiento y uso de las TIC ha disefiado la
validez de un instrumento cuantitativo de 31 items, para el acopio de informacion
considerando 3 dimensiones operacionales:
1. Actitud ante el uso de las TIC: Conformado por 7 items.
2. Formacion — Conocimiento de las TIC: Conformada por 12 items.

3. Uso de las TIC: Conformado por 12 items.

Variable 2: Practica docente:
Definicion conceptual de Practica docente:

Son las formas de organizar las tareas de los procesos ensefianza — aprendizaje que
ha de realizar el docente universitario con el fin de ser aplicado en sus sesiones de clases o
su entorno (Santos et al., 2017).

Definicion operacional de Practica docente:

En la investigacion de Santos et al., (2017), la variable Practica docente ha tomado
como base un cuestionario de 38 items a partir de un instrumento de tesis doctoral de
aprendizaje — servicio en universidades de Espafia, se ha validado el cuestionario para esta
variable y sus 3 dimensiones encontradas son:

1. Practica docente pedagdgica: Conformado por 18 items.

2. Compromiso social: Conformada por 9 items.

3. Innovacion en aprendizaje: Conformado por 11 items



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE.

Operacionalizacion de la variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:
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Dimensiones

Indicadores

Items por dimension

Escala de dimension

Escala Valorativa (Rangos)

Actitud ante el
uso de las TIC

Formacion —
Conocimiento
de las TIC

Uso de las TIC

- Aplicacion en proceso
ensefanza-aprendizaje
- Desarrollo y consecucion
de competencias.

- Herramientas digitales y
programas

- Plataformas digitales

- Entornos y espacios
virtuales

- Herramientas digitales y
programas

- Plataformas digitales

- Entornos y espacios
virtuales

1-2-3-4-7

5-6

8-9-10-12-14-16-18-19

15

11-13-17

20-21-22-24-26-28-30-31

27

23-25-29

ftems tipo Likert

El cuestionario
preguntas con opciones que van del 1 al 5:

se compone de 31

(1) Total desacuerdo/ Ninguno/ Nunca

(2) En desacuerdo/ Bajo/ En pocas
ocasiones

(3) Indiferente/ Medio/ A veces

(4) De acuerdo/ Alto/ Frecuentemente

(5) Total acuerdo/ Muy Alto/ Siempre

Alto
115-155

Medio
73-114

Bajo
31a72

Fuente: Elaboracion propia



Operacionalizacion de la variable 2: Practica docente:
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Dimensiones Indicadores items por Escala de dimension Escala Valorativa
dimension (Rangos)
- Implicacién externa 2-11-14-18 Escala Ordinal
Practica
docente - Participacion de los dicentes. 7-8-10-17 ftems tipo Likert Alto
pedagogica 148-190
- Estrategias y métodos. 1-5-15-16 El cuestionario se compone de 38 preguntas
con opciones que van del 1 al 5: Medio
93 — 147
- Responsabilidad social 1-2-3-4-5-6-7-8-9 (1) Total desacuerdo/ Ninguno/ Nunca
Compromiso (2) En desacuerdo/ Bajo/ En pocas ocasiones Bajo
Social (3) Indiferente/ Medio/ A veces 38a92

Innovacion en
aprendizaje

- Actividades entorno al
estudiante

- Actividades entorno al medio

1-2-3-4-5-7

6-8-9-10-11

(4) De acuerdo/ Alto/ Frecuentemente
(5) Total acuerdo/ Muy Alto/ Siempre

Fuente: Elaboracion propia



Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
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Titulo: ACTITUD, CONOCIMIENTO Y USO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN LA PRACTICA
DOCENTE DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA - 2022.

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Z

Claridad’

Sugerencias

Variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC

DIMENSION 1: Actitudes ante el uso de las TIC

NO

NO

NO

Las TIC fomentan la implicacion en los procesos de ensefianza
yaprendizaje

Los profesores deben utilizar las TIC para mejorar la calidad
de los procesos de aprendizaje

Es imprescindible incorporar las TIC en las aulas universitarias

Las clases mejoran a medida que se van incorporando las TIC

Las TIC facilitan el desarrollo de las clases

A | | W

Las TIC permiten la consecucién de las competencias

Las TIC proporcionan flexibilidad de espacio y tiempo para la
comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa

DIMENSION 2: Formacién y conocimiento

NO

NO

NO

Herramientas de usuario y programas basicos del tipo Word,
PowerPoint, etc.

Buscadores de informacion en red del tipo Google, Yahoo,

Bing, Lycos, etc.




74

10 | Sistemas de comunicacion. Por ejemplo, el correo electronico, | X X X
foro, chat, videoconferencia, etc.
11 | Bibliotecas y bases de datos digitales X X X
12 |Herramientas 2.0. Por ejemplo, Youtube, Slideshare, X X X
Picasa, Flickr,Blogger, Wikispaces, etc.
13 | Espacios de interaccion social, del tipo Tuenti, Facebook, hi5, [ X X X
Pinterest, etc.
14 | Programas para la edicion de imagen, audio y video, tales como | X X X
Pho- toshop, Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor,
WindowsMovie- Maker, iMovie, etc.
15 | Plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaje, por ejemplo, X X X
Sakai,Moodle, Suma, etc.
16 | Programas para el analisis de datos, como SPSS, Mystat, X X X
Nud.ist, Atlas.ti, etc.
17 | Recursos educativos en red, como pueden ser traductores, X X X
cursos, podscat, repositorios de objetos de aprendizaje, etc.
18 | Creacion de materiales virtuales y recursos en red para la X X X
ensefnanza y el aprendizaje como el portafolios electronico, Web
didactica, Wikis, videojuegos, etc.
19 | Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic, X X X
JClic, HotPotatoes, NeoBook, etc.
SI NO SI NO | SI NO
DIMENSION 3: Uso de las TIC
20 |[Herramientas de usuario y programas basicos del tipo Word, X X X
Power Point, etc.
21 [Buscadores de informacion en red del tipo Google, Yahoo, X X X
Bing, Lycos, etc.
22 [Sistemas de comunicacion. Por ejemplo, el correo electronico, X X X
foro,chat, videoconferencia, etc.
23 | Bibliotecas y bases de datos digitales X X X
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24 | Herramientas 2.0. Por ejemplo, Youtube, Slideshare, Picasa,| X X X
Flickr,Blogger, Wikispaces, etc.

25 | Espacios de interaccion social, del tipo Tuenti, Facebook, hi5, | X X X
Pinterest, etc.

26 | Programas para la edicion de imagen, audio y video, tales como | X X X
Photoshop, Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor,
WindowsMovie- Maker, iMovie, etc

27 | Plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaje, por ejemplo, X X X
Sakai,Moodle, Suma, etc.

28 | Programas para el andlisis de datos, como SPSS, Mystat, X X X
Nud.ist, Atlas.ti, etc.

29 | Recursos educativos en red, como pueden ser los traductores, X X X
cursos, podscat, repositorios de objetos de aprendizaje, etc.

30 | Creacion de materiales virtuales y recursos en red para la X X X
ensefanza y el aprendizaje como el portafolios electronico, Web
didactica, Wikis, videojuegos, etc.

31 | Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic, X X X
JClic, HotPotatoes, NeoBook, etc.
Variable 2: Practica Docente

SI NO SI NO | SI NO

DIMENSION 1: Practica docente pedagbgica

32 | Analizamos y/o damos a conocer casos practicos como X X X
apoyo para el aprendizaje de los/as alumnos/as.

33 [ Suelo invitar a profesionales externos ala universidad para | X X X
exponer su trabajo.

34 | En mis clases teoricas la leccion magistral es la X X X
metodologia fundamental.

35 [ Realizo practicas fuera del aula porquecreo que son un X X X
buen complemento a los contenidos tedricos.

36 | Hago evaluacion continua (por ejemplo, ensayos, informes, | X X X
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portafolios, etc.).

37

En mis clases el papel basico de los alumnos/as es estar
atentos/as y tomarbien los apuntes.

38

Los/as alumnos/as participan activamente en mis sesiones de
aula.

39

Promuevo actividades que fomentan el pensamiento critico
(debates, preguntasen clase, etc.).

40

La evaluacion de la materia se limitaa la valoracion de los
conocimientos adquiridos.

41

Utilizo las experiencias de los estudiantes para
relacionarlas con la materia.

42

Recomiendo a mis alumnos/as visitarexposiciones o asistir
a actos que se relacionen con la materia.

43

Fomento actividades que promueven latoma de decisiones
técnicas.

44

Para evaluar la materia empleo solo elexamen.

45

Promuevo y organizo actividades complementarias fuera del
horario lectivo (visitas, conferencias, etc.).

46

Utilizo el trabajo en equipo como estrategia didactica.

47

Empleo las tecnologias para fomentar la participacion e
interactividad del alumnado (tutorias telematicas, aulas
virtuales, foros, etc.).

T o B e Il B I Bt B I I
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48

Procuro que en mis clases exista un buenclima de
relaciones interpersonales.

s

s

s

49

Fomento la asistencia de mis alumnos/as a actividades o
seminarios de otras asignaturas.

DIMENSION 2: Compromiso social

50

La universidad debe formar a sus alumnos/as en
competencias de caracter civico-social.

SI

NO

SI

NO

SI

NO
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51

La universidad debe procurar vias que haganvisible su
responsabilidad social.

52

La universidad debe preocuparse por la formacion ética de
sus estudiantes.

53

Los servicios de participacion e integracion universitaria
(voluntariado) son necesarios enla universidad.

54

La participacion en programas de servicio a la comunidad
deberiaser obligatoria para los estudiantes.

55

La universidad debe transmitir al alumnadolos principios
éticos dela profesion para la quese estan formando.

56

La universidad debe preparar para gestionar grupos.

57

El contacto de los alum- nos/as con personas de otras culturas
y colectivossociales es muy enriquecedor para su formacion.

58

Las necesidades/problemas de la vida diariason una
oportunidad deaprendizaje.

o] I B I B B ]
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DIMENSION 3: Actividades de aprendizaje
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NO
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NO

59

Actividades que promuevan una metodologia de resolucion
deproblemas.

60

Actividades que promuevan la participaciondel alumnado.

61

Actividades que desarrollen la capacidad criticade los
alumnos/as.

62

Actividades de actualizacion metodolégica.

63

Actividades que promuevan el aprendizaje autonomo.

64

Actividades que promuevan la relacién conla comunidad.

65

Actividades que promuevan el aprendizaje permanente.

66

Actividades que promuevan la comunicacién en una

Il I B B ] I B
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lengua extranjera.
67 | Actividades que promuevan el trabajointerdisciplinar. X X X
68 | Actividades que fomenten la empleabilidad, el liderazgo, | X X X
la iniciativa y el espiritu emprendedor.
69 | Actividades que desarrollen la sensibilidad hacia temas X X X
medioambientales.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Muiioz Jauregui Manuel Jesus
DNI: 06771337

Especialidad del validador: Segunda especialidad en Farmacia Clinica y Maestro en Gestion en salud.

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo 28...de...Junio...del 2022
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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CARTA DE PRESENTACION
Doctor(a)/ Maestro (a): Mg. Collantes Llacza, Adela Marlene

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Docencia Universitaria requiero
validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el grado de Maestro en Docencia Universitaria

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Actitud, conocimiento y uso de
tecnologias de informacion y comunicacion en la practica docente de una universidad
privada — 2022” y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados
para aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su
connotada experiencia en temas de educacion.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin antes
agradecer por la atencidon que dispense a la presente.

Atentamente,

Mendoza Barrios, Jesus Richard

DNI: 41054340
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC.
El conocimiento del uso y utilidad de las TIC en la educacion de acuerdo a una competencia
digital; la variable 1 se ha conceptualizado como la actitud hacia las TIC, el conocimiento

que posee sobre ellas y su nivel de uso que los docentes tienen de las mismas (Mirete et al.,

2015).

Dimensiones de las variables:
Segun Mirete et al. (2015), la variable actitud, conocimiento y uso de las TIC ha disefiado la
validez de un instrumento cuantitativo de 31 items, para el acopio de informacion
considerando 3 dimensiones operacionales:
4. Actitud ante el uso de las TIC: Conformado por 7 items.
5. Formacion — Conocimiento de las TIC: Conformada por 12 items.
6. Uso de las TIC: Conformado por 12 items.
Variable 2: Practica docente:
Definicion conceptual de Practica docente:

Son las formas de organizar las tareas de los procesos ensenanza — aprendizaje que
ha de realizar el docente universitario con el fin de ser aplicado en sus sesiones de clases o
su entorno (Santos et al., 2017).

Definicion operacional de Practica docente:

En la investigacion de Santos et al., (2017), la variable Practica docente ha tomado
como base un cuestionario de 38 items a partir de un instrumento de tesis doctoral de
aprendizaje — servicio en universidades de Espafia, se ha validado el cuestionario para esta
variable y sus 3 dimensiones encontradas son:

4. Préactica docente pedagogica: Conformado por 18 items.

5. Compromiso social: Conformada por 9 items.

6. Innovacion en aprendizaje: Conformado por 11 items



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE.

Operacionalizacion de la variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:
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Dimensiones

Indicadores

Items por dimension

Escala de dimension

Escala Valorativa (Rangos)

Actitud ante el
uso de las TIC

Formacion —
Conocimiento
de las TIC

Uso de las TIC

- Aplicacion en proceso
ensefanza-aprendizaje
- Desarrollo y consecucion
de competencias.

- Herramientas digitales y
programas

- Plataformas digitales

- Entornos y espacios
virtuales

- Herramientas digitales y
programas

- Plataformas digitales

- Entornos y espacios
virtuales

1-2-3-4-7

5-6

8-9-10-12-14-16-18-19

15

11-13-17

20-21-22-24-26-28-30-31

27

23-25-29

ftems tipo Likert

El cuestionario se compone de 31
preguntas con opciones que van del 1 al 5:

(1) Total desacuerdo/ Ninguno/ Nunca

(2) En desacuerdo/ Bajo/ En pocas
ocasiones

(3) Indiferente/ Medio/ A veces

(4) De acuerdo/ Alto/ Frecuentemente

(5) Total acuerdo/ Muy Alto/ Siempre

Alto
115-155

Medio
73 -114

Bajo
31a72

Fuente: Elaboracion propia



Operacionalizacion de la variable 2: Practica docente:
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Dimensiones Indicadores Items por Escala de dimension Escala Valorativa
dimension (Rangos)
- Implicacion externa 2-11-14-18 Escala Ordinal
Practica
docente - Participacion de los dicentes. 7-8-10-17 ftems tipo Likert Alto
pedagogica 148-190
- Estrategias y métodos. 1-5-15-16 El cuestionario se compone de 38 preguntas
con opciones que van del 1 al 5: Medio
93 - 147
- Responsabilidad social 1-2-3-4-5-6-7-8-9 (1) Total desacuerdo/ Ninguno/ Nunca
Compromiso (2) En desacuerdo/ Bajo/ En pocas ocasiones Bajo
Social (3) Indiferente/ Medio/ A veces 38a92

Innovacion en
aprendizaje

- Actividades entorno al
estudiante

- Actividades entorno al medio

1-2-3-4-5-7

6-8-9-10-11

(4) De acuerdo/ Alto/ Frecuentemente
(5) Total acuerdo/ Muy Alto/ Siempre

Fuente: Elaboracion propia



Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Titulo: ACTITUD, CONOCIMIENTO Y USO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION EN LA PRACTICA DOCENTEDE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA - 2022.
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N.°?

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

P/

Claridad’

Sugerencias

Variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC

DIMENSION 1: Actitudes ante el uso de las TIC

NO

NO

NO

Las TIC fomentan la implicacion en los procesos de ensefianza
y Aprendizaje

Los profesores deben utilizar las TIC para mejorar la calidad
de los procesos de aprendizaje

Es imprescindible incorporar las TIC en las aulas universitarias

Las clases mejoran a medida que se van incorporando las TIC

Las TIC facilitan el desarrollo de las clases

ANl | A W

Las TIC permiten la consecucion de las competencias

Las TIC proporcionan flexibilidad de espacio y tiempo para la
comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa

DIMENSION 2: Formacion y conocimiento

NO

NO

NO

Herramientas de usuario y programas basicos del tipo Word,
PowerPoint, etc.

Buscadores de informacion en red del tipo Google, Yahoo,
Bing, Lycos, etc.

10

Sistemas de comunicacién. Por ejemplo, el correo electronico,

foro, chat, videoconferencia, etc.
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11

Bibliotecas y bases de datos digitales

12

Herramientas 2.0. Por ejemplo Youtube, Slideshare,
Picasa, Flickr,Blogger, Wikispaces, etc.

13

Espacios de interaccion social, del tipo Tuenti, Facebook,
hi5, Pinter-est, etc.

o A A

14

Programas para la edicion de imagen, audio y video, tales
comoPho- toshop, Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor,
WindowsMovie- Maker, iMovie, etc.

oK A K

oK A K

s

15

Plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaje, por ejemplo
Sakai,Moodle, Suma, etc.

s

s

16

Programas para el analisis de datos, como SPSS, Mystat,
Nud.ist, Atlas.ti, etc.

s

s

17

Recursos educativos en red, como pueden ser traductores,
cursos, podscat, repositorios de objetos de aprendizaje, etc.

18

Creacion de materiales virtuales y recursos en red para la
ensefianza y el aprendizaje como el portafolios electronico,
Web didactica, Wikis, videojuegos, etc.

19

Programas educativos de autor. Como por ejemplo
Clic,JClic, HotPotatoes, NeoBook, etc.

DIMENSION 3: Uso de las TIC

NO

NO

NO

20

Herramientas de usuario y programas basicos del tipo Word,
Power Point, etc.

21

Buscadores de informacion en red del tipo Google, Yahoo,
Bing, Lycos, etc.

22

Sistemas de comunicacion. Por ejemplo, el correo electrénico,
foro, chat, videoconferencia, etc.

23

Bibliotecas y bases de datos digitales

24

Herramientas 2.0. Por ejemplo Youtube, Slideshare,

Picasa, Flickr,Blogger, Wikispaces, etc.

HlA K] A A

ST I I I

HoA K] A A
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25 | Espacios de interaccion social, del tipo Tuenti, Facebook, X X X
hi5,Pinter-est, etc.

26 | Programas para la edicion de imagen, audio y video, tales X X X
como Pho- toshop, Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor,
WindowsMovie-Maker, iMovie, etc

27 | Plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaje, por X X X
ejemplo,Sakai, Moodle, Suma, etc.

28 | Programas para el analisis de datos, como SPSS, Mystat, X X X
Nud.ist, Atlas.ti, etc.

29 | Recursos educativos en red, como pueden ser los traductores, | X X X
cursos, podscat, repositorios de objetos de aprendizaje, etc.

30 | Creacion de materiales virtuales y recursos en red para la X X X
ensefianza y el aprendizaje como el portafolios electronico,
Web didactica, Wikis, videojuegos, etc.

31 | Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic, X X X
JClic, HotPotatoes, NeoBook, etc.
Variable 2: Practica docente

) SI NO SI | NO | SI | NO

DIMENSION 1: Practica docente pedagogica

32 | Analizamos y/o damos a conocer casos practicos como X X X
apoyopara el aprendizaje de los/as alumnos/as.

33 | Suelo invitar a profesionales externos a la universidad X X X
para exponer su trabajo.

34 | En mis clases teoricas la leccion magistral es la X X X
metodologia fundamental.

35 | Realizo practicas fuera del aula porque creo que son un X X X
buencomplemento a los contenidos tedricos.

36 | Hago evaluacion continua (por ejemplo, ensayos, informes,| X X X

portafolios, etc.).
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37 | En mis clases el papel basico de los alumnos/as es X X X
estaratentos/as y tomar bien los apuntes.

38 | Los/as alumnos/as participan activa-mente en mis sesiones | X X X
de aula.

39 | Promuevo actividades que fomentan el pensamiento X X X
critico (debates, preguntasen clase, etc.).

40 | La evaluacion de la materia se limita la valoracion de X X X
losconocimientos adquiridos.

41 | Utilizo las experiencias de los estudiantes para X X X
relacionarlas con la materia.

42 | Recomiendo a mis alumnos/as visitar exposiciones o asistir| X X X
a actos que se relacionen con la materia.

43 | Fomento actividades que promueven la toma de X X X
decisionestécnicas.

44 | Para evaluar la materia empleo solo el examen. X X X

45 | Promuevo y organizo actividades complementarias fuera X X X
del horario lectivo (visitas, conferencias, etc.).

46 | Utilizo el trabajo en equipo como estrategia didactica. X X X

47 | Empleo las tecnologias para fomentarla participacion e
interactividad del alumnado (tutorias telematicas,
aulasvirtuales, foros, etc.).

48 | Procuro que en mis clases exista un buen clima de X X X
relaciones interpersonales.

49 | Fomento la asistencia de mis alumnos/ as a actividades o X X X
seminarios de otras asignaturas.
DIMENSION 2: Compromiso social

50| La universidad debe formar a sus alumnos/as en SI NO SI | NO | SI | NO

competencias de caricter civico-social.
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51 | La universidad debe procurar vias que hagan visible su X X X
responsabilidad social.

52 | La universidad debe preocuparse por la formacion ética de | X X X
sus estudiantes.

53 | Los servicios de participacion e integracion universitaria X X X
(voluntariado) son necesarios en la universidad.

54 | La participacion en programas de servicio a la X X X
comunidaddeberia ser obligatoria para los estudiantes.

55 | La universidad debe transmitir al alumnado los principios X X X
¢éticos dela profesion para la que se estan formando.

56 | La universidad debe preparar para gestionar grupos. X X X

57 | El contacto de los alum- nos/as con personas de otras X X X
culturas ycolectivos sociales es muy enriquecedor para su
formacion.

58 | Las necesidades/problemas de la vida diaria son una X X X
oportunidad de aprendizaje.

) SI NO SI | NO | SI | NO

DIMENSION 3: Actividades de aprendizaje

59 | Actividades que promuevan una metodologia de resolucién | X X X
deproblemas.

60 | Actividades que promuevan la participacion del X X X
alumnado.

61 | Actividades que desarrollen la capacidad critica de los X X X
alumnos/as.

62 | Actividades de actualizacién metodologica. X X X

63 | Actividades que promuevan el aprendizaje autbnomo. X X X

64 | Actividades que promuevan la relacion con la X X X

comunidad.
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65 | Actividades que promuevan el aprendizaje permanente. X X X

66 | Actividades que promuevan la comunicacion en una X X X
lenguaextranjera.

67 | Actividades que promuevan el trabajo interdisciplinar. X X X

68 | Actividades que fomenten la empleabilidad, el liderazgo, | X X X
la iniciativa y el espiritu emprendedor.

69 | Actividades que desarrollen la sensibilidad hacia X X X
temasmedioambientales.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador: Msc. Q.F. Adela Marlene Collantes Llacza

DNI: 44607852

Especialidad del validador: Maestro en Farmacia y Bioquimica con mencion en Farmacologia.

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

28...de...Junio...del 2022

e 0
¢ Collantes
Adela J\inﬂ' o anies’
GU.M‘%OJ“A‘;M;?EE{,

Firma del Experto Informante
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CARTA DE PRESENTACION

Doctor(a)/ Maestro (a): Mg. Guzman Rodriguez Amancio

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Docencia Universitaria requiero
validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el grado de Maestro en Docencia Universitaria

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Actitud, conocimiento y uso de
tecnologias de informacion y comunicacion en la practica docente de una universidad
privada — 2022” y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados
para aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su
connotada experiencia en temas de educacion.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin antes
agradecer por la atencidon que dispense a la presente.

Atentamente,

Mendoza Barrios, Jesus Richard

DNI: 41054340
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC.
El conocimiento del uso y utilidad de las TIC en la educacion de acuerdo a una competencia
digital; la variable 1 se ha conceptualizado como la actitud hacia las TIC, el conocimiento

que posee sobre ellas y su nivel de uso que los docentes tienen de las mismas (Mirete et al.,

2015).

Dimensiones de las variables:
Segun Mirete et al. (2015), la variable actitud, conocimiento y uso de las TIC ha disefiado la
validez de un instrumento cuantitativo de 31 items, para el acopio de informacién
considerando 3 dimensiones operacionales:

7. Actitud ante el uso de las TIC: Conformado por 7 items.

8. Formacion — Conocimiento de las TIC: Conformada por 12 items.

9. Uso de las TIC: Conformado por 12 items.

Variable 2: Practica docente:
Definicion conceptual de Practica docente:

Son las formas de organizar las tareas de los procesos ensenanza — aprendizaje que
ha de realizar el docente universitario con el fin de ser aplicado en sus sesiones de clases o
su entorno (Santos et al., 2017).

Definicion operacional de Practica docente:

En la investigacion de Santos et al., (2017), la variable Practica docente ha tomado
como base un cuestionario de 38 items a partir de un instrumento de tesis doctoral de
aprendizaje — servicio en universidades de Espafia, se ha validado el cuestionario para esta
variable y sus 3 dimensiones encontradas son:

7. Practica docente pedagdgica: Conformado por 18 items.

8. Compromiso social: Conformada por 9 items.

9. Innovacidn en aprendizaje: Conformado por 11 items
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Operacionalizacion de la variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC:
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Dimensiones

Indicadores

Items por dimension

Escala de dimension

Escala Valorativa (Rangos)

Actitud ante el
uso de las TIC

Formacion —
Conocimiento
de las TIC

Uso de las TIC

- Aplicacion en proceso
ensefanza-aprendizaje
- Desarrollo y consecucion
de competencias.

- Herramientas digitales y
programas

- Plataformas digitales

- Entornos y espacios
virtuales

- Herramientas digitales y
programas

- Plataformas digitales

- Entornos y espacios
virtuales

1-2-3-4-7

5-6

8-9-10-12-14-16-18-19

15

11-13-17

20-21-22-24-26-28-30-31

27

23-25-29

ftems tipo Likert

El cuestionario se compone de 31
preguntas con opciones que van del 1 al 5:

(1) Total desacuerdo/ Ninguno/ Nunca

(2) En desacuerdo/ Bajo/ En pocas
ocasiones

(3) Indiferente/ Medio/ A veces

(4) De acuerdo/ Alto/ Frecuentemente

(5) Total acuerdo/ Muy Alto/ Siempre

Alto
115-155

Medio
73 -114

Bajo
31a72

Fuente: Elaboracion propia



Operacionalizacion de la variable 2: Practica docente:
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Dimensiones Indicadores items por Escala de dimension Escala Valorativa
dimension (Rangos)
- Implicacién externa 2-11-14-18 Escala Ordinal
Practica
docente - Participacion de los dicentes. 7-8-10-17 ftems tipo Likert Alto
pedagogica 148-190
- Estrategias y métodos. 1-5-15-16 El cuestionario se compone de 38 preguntas
con opciones que van del 1 al 5: Medio
93 — 147
- Responsabilidad social 1-2-3-4-5-6-7-8-9 (1) Total desacuerdo/ Ninguno/ Nunca
Compromiso (2) En desacuerdo/ Bajo/ En pocas ocasiones Bajo
Social (3) Indiferente/ Medio/ A veces 38a92

Innovacion en
aprendizaje

- Actividades entorno al
estudiante

- Actividades entorno al medio

1-2-3-4-5-7

6-8-9-10-11

(4) De acuerdo/ Alto/ Frecuentemente
(5) Total acuerdo/ Muy Alto/ Siempre

Fuente: Elaboracion propia
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Titulo: ACTITUD, CONOCIMIENTO Y USO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION EN LA PRACTICA DOCENTEDE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA - 2022.

N.° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? | Claridad’® Sugerencias

Variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC

DIMENSION 1: Actitudes ante el uso de las TIC SI NO SI NO | SI | NO

1 [Las TIC fomentan la implicacion en los procesos de ensefianza
y aprendizaje

2 [Los profesores deben utilizar las TIC para mejorar la calidad
de los procesos de aprendizaje

Es imprescindible incorporar las TIC en las aulas universitarias

Las TIC facilitan el desarrollo de las clases

SNl W | W

Las TIC permiten la consecucion de las competencias

X X X
X X X
X X X
Las clases mejoran a medida que se van incorporando las TIC X X X
X X X
X X X
X X X

7 | Las TIC proporcionan flexibilidad de espacio y tiempo para la
comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa

) SI NO SI | NO | SI | NO
DIMENSION 2: Formacion y conocimiento

8 | Herramientas de usuario y programas basicos del tipo Word, | X X X
PowerPoint, etc.

9 | Buscadores de informacion en red del tipo Google, Yahoo, X X X
Bing, Lycos, etc.

10 | Sistemas de comunicacion. Por ejemplo, el correo electronico, | X X X

foro, chat, videoconferencia, etc.

11 | Bibliotecas y bases de datos digitales X X X
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12

Herramientas 2.0. Por ejemplo, Youtube, Slideshare,
Picasa, Flickr,Blogger, Wikispaces, etc.

13

Espacios de interaccion social, del tipo Tuenti, Facebook, hi5,
Pinter-est, etc.

14

Programas para la edicidon de imagen, audio y video, tales
comoPho- toshop, Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor,
WindowsMovie- Maker, iMovie, etc.

15

Plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaje, por ejemplo
Sakai,Moodle, Suma, etc.

16

Programas para el anélisis de datos, como SPSS, Mystat,
Nud.ist, Atlas.ti, etc.

17

Recursos educativos en red, como pueden ser traductores,
cursos, podscat, repositorios de objetos de aprendizaje, etc.

18

Creacion de materiales virtuales y recursos en red para la
ensefianza y el aprendizaje como el portafolios electronico,
Web didactica, Wikis, videojuegos, etc.

19

Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic,
JClic, HotPotatoes, NeoBook, etc.

DIMENSION 3: Uso de las TIC

NO

NO

NO

20

Herramientas de usuario y programas basicos del tipo Word,
Power Point, etc.

21

Buscadores de informacion en red del tipo Google, Yahoo,
Bing, Lycos, etc.

22

Sistemas de comunicacion. Por ejemplo, el correo electronico,

foro, chat, videoconferencia, etc.

23

Bibliotecas y bases de datos digitales

24

Herramientas 2.0. Por ejemplo, Youtube, Slideshare, Picasa,
Flickr,Blogger, Wikispaces, etc.

T T

oHR A A A

S A A A
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25 | Espacios de interaccion social, del tipo Tuenti, Facebook, X X X
hi5,Pinter-est, etc.

26 | Programas para la edicion de imagen, audio y video, tales como | X X X
Pho- toshop, Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor,
WindowsMovie- Maker, iMovie, etc

27 | Plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaje, por X X X
ejemploSakai,Moodle, Suma, etc.

28 | Programas para el analisis de datos, como SPSS, Mystat, X X X
Nud.ist, Atlas.ti, etc.

29 | Recursos educativos en red, como pueden ser los traductores, X X X
cursos, podscat, repositorios de objetos de aprendizaje, etc.

30 | Creacion de materiales virtuales y recursos en red para la X X X
ensefianza y el aprendizaje como el portafolios electronico,
Web didactica, Wikis, videojuegos, etc.

31 | Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic, X X X
JClic, HotPotatoes, NeoBook, etc.
Variable 2: Prictica docente

) SI NO SI | NO | SI | NO

DIMENSION 1: Practica docente pedagogica

32 | Analizamos y/o damos a conocer casos practicos como X X X
apoyopara el aprendizaje de los/as alumnos/as.

33 | Suelo invitar a profesionales externos a la universidad para| X X X
exponer su trabajo.

34 | En mis clases teoricas la leccion magistral es la X X X
metodologia fundamental.

35 | Realizo practicas fuera del aula porque creo que son un X X X
buencomplemento a los contenidos tedricos.

36 | Hago evaluacion continua (por ejemplo, ensayos, informes, | X X X

portafolios, etc.).
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37 | En mis clases el papel basico de los alumnos/as es X X X
estaratentos/as y tomar bien los apuntes.

38 | Los/as alumnos/as participan activamente en mis sesiones de | X X X
aula.

39 | Promuevo actividades que fomentan el pensamiento critico | X X X
(debates, preguntasen clase, etc.).

40 | La evaluacion de la materia se limita a la valoracion de X X X
losconocimientos adquiridos.

41 | Utilizo las experiencias de los estudiantes para X X X
relacionarlas con la materia.

42 | Recomiendo a mis alumnos/as visitar exposiciones o asistir | X X X
a actos que se relacionen con la materia.

43 | Fomento actividades que promueven la toma de decisiones | X X X
técnicas.

44 | Para evaluar la materia empleo solo el examen. X X X

45 | Promuevo y organizo actividades complementarias fuera del | X X X
horario lectivo (visitas, conferencias, etc.).

46 | Utilizo el trabajo en equipo como estrategia didactica. X X X

47 | Empleo las tecnologias para fomentarla participacion e
interactividad del alumnado (tutorias telematicas,
aulasvirtuales, foros, etc.).

48 | Procuro que en mis clases exista un buen clima de X X X
relaciones interpersonales.

49 | Fomento la asistencia de mis alumnos/ as a actividades o X X X
seminarios de otras asignaturas.
DIMENSION 2: Compromiso social

50| La universidad debe formar a sus alumnos/as en SI NO SI | NO | SI | NO

competencias de caricter civico-social.
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51 | La universidad debe procurar vias que hagan visible su X X X
responsabilidad social.

52 | La universidad debe preocuparse por la formacion ética de X X X
sus estudiantes.

53 | Los servicios de participacion e integracion universitaria X X X
(voluntariado) son necesarios en la universidad.

54 | La participacion en programas de servicio a la X X X
comunidaddeberia ser obligatoria para los estudiantes.

55 | La universidad debe transmitir al alumnado los principios X X X
¢éticos dela profesion para la que se estan formando.

56 | La universidad debe preparar para gestionar grupos. X X X

57 | El contacto de los alum- nos/as con personas de otras X X X
culturas ycolectivos sociales es muy enriquecedor para su
formacion.

58 | Las necesidades/problemas de la vida diaria son una X X X
oportunidad de aprendizaje.

) SI NO SI | NO | SI | NO

DIMENSION 3: Actividades de aprendizaje

59 | Actividades que promuevan una metodologia de resolucion | X X X
deproblemas.

60 | Actividades que promuevan la participacion del alumnado. | X X X

61 | Actividades que desarrollen la capacidad critica de los X X X
alumnos/as.

62 | Actividades de actualizacién metodologica. X X X

63 | Actividades que promuevan el aprendizaje autbnomo. X X X

64 | Actividades que promuevan la relacion con la comunidad. | X X X
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65 | Actividades que promuevan el aprendizaje permanente. X X X

66 | Actividades que promuevan la comunicacion en una X X X
lenguaextranjera.

67 | Actividades que promuevan el trabajo interdisciplinar. X X X

68 | Actividades que fomenten la empleabilidad, el X X X
liderazgo, la iniciativa y el espiritu emprendedor.

69 | Actividades que desarrollen la sensibilidad hacia X X X
temasmedioambientales.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. GUZMAN RODRiIGUEZ AMANCIO

DNI: 08519422

Especialidad del validador: MASTER EN INGENIERIA QUiMICA (U.N.L)

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

28...de...Junio...del 2022

Firma del Experto Informante
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trumentos

s

Confiabilidad de

Anexo 2

Confiabilidad de variable: Actitud, conocimiento y uso de la TIC

P31

P30

P29

P28

P27

P26

P25

P24

P23

P22

P21

P20

P19

P18

P17

P16

P15

P14

P13

P12

P11

P10

P9

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1

N°

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30




Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 0,0
Total 30 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas

las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,938 31

Interpretacion: La confiabilidad de presenta muy alta con un valor de 0,938 puntos.
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Practica docente

Confiabilidad de Variable

IT16(IT17|IT18|IT19(IT20|IT21|IT22(IT23|IT24(IT25(IT26|I1T27(IT28(IT29|IT30(IT31|IT32|IT33(IT34|IT35(IT36(IT37|IT38

IT1O[IT11|IT12|IT13(IT14(IT15

IT9

IT8

IT7

IT6

ITS

IT4

IT3

IT2

IT1

N°

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30




Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos Valido

Total

Excluido?

30
0
30

100,0
,0
100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,975

38

Interpretacion: La confiabilidad de la variable tiene una puntuacion de 0.975, interpretindose como alta confiabilidad.
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Anexo 3: Matriz de consistencia: Actitud, conocimiento y uso de tecnologias dela informacién y comunicacion en la

practica docente en una universidad privada — 2022

Formulacién del Problema

Objetivos

Hipétesis

Variables

Diseiio metodolégico

Problema General

(Cual es la relacion entre la actitud,
conocimiento y uso de las tecnologias
de informacién y comunicacion (TIC)
y la practica docente en una
universidad privada - 20227

Objetivo General:

Determinar la relacion entre la actitud, el
conocimiento y el uso de las tecnologias
de informacién y comunicacion y la
practica docente en una universidad
privada - 2022.

Hipétesis general

Existe relacion significativa entre la actitud,
el conocimiento y el uso de las tecnologias
de informacién y comunicacion (TIC) y la
practica docente en una universidad privada
—2022

Variable 1:
Actitud, Conocimiento y Uso de las
TIC.

Dimensiones:

» Actitud ante el uso de las TIC

» Formacion — Conocimiento de
las TIC

» Uso de las TIC

Método de la
investigacion:
Método: Hipotético
deductivo

Enfoque de la
investigacion:

Enfoque cuantitativo

Tipo de investigaciéon:
Aplicada

Nivel: Descriptivo

Problemas Especificos

a.- ;Cual es la relacion entre la actitud
ante el uso de las TIC y la practica
docenteen una universidad privada -
20227

b.- (Cual es la relacion entre la
formacion y conocimiento en TIC y
la practicadocente en una universidad
privada - 20227

c.- (Cual es la relacion entre el
uso de las TIC y la practica
docente en unauniversidad privada -
20227

Objetivos especificos
a.- Determinar la relacion entre la

actitud ante el uso de las TIC y la
practicadocente en una universidad privada
-2022.

b.- Determinar la relacion entre
formacion y conocimiento en TIC y la
practicadocente en una universidad privada
-2022.

c.- Determinar la relacion entre el uso de
las TIC y la practica docente en una
universidad privada - 2022.

Hipétesis especificas

a.- Existe relacion significativa entre la
actitud ante el uso de las TIC y lapractica
docente en una universidad privada - 20227

b.- Existe relacion significativa entre
formacion y conocimiento en TIC y la
practica docente en una universidad privada
-2022.

c.- Existe relacion significativa entre el uso
de las TIC y la practica docente enuna
universidad privada - 2022.

Variable 2
Préactica docente

Dimensiones

» Practica docente pedagogica.
» Compromiso social

» Innovacion en aprendizaje

Disefio de la
investigacion:

Disefio No experimental -
corte transversal —
observacional y
correlacional.

Poblacion:

La poblacion es de 250
docentes de las facultades
de farmacia y bioquimica y
ciencias de la salud de la
universidad Norbert Wiener
Muestra:

La muestra es de 100
docentes.
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Anexo 4: Aprobacién del Comité de Etica

.‘.’ COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA
Urivessichicl INVESTIGACION
Morbert Wianer

CONSTANCIA DE APROBACION
Lima, (4 de enero de 2023

Imvestigadon a)
Jesas Richard Mendoza Barrios
Exp. N": 2557-2022

De mi consaderacion:

Es grato expresarle mi cordial saludo v a la vez informarle que el Comité Institweional de
Etica para la imvestigaciom de la Universided Privads Norbert Wiener (CIEL-UPNW)
evalud v APROBO los siguientes documentos:

# Protocolo  titulado: “Actitud, conocimientn v wso de tecnologias de la
informacion ¥ comunicacion en la practica docente en ona wniversidad
privada — 2022 Version 01 con fecha 221 1/2022.

& Formutario de Consentimiento Informedo Version 01 con fecha 2241172022,

El cual tiene como imvestigsdor principal al Sria) Jesis Richard Mendoza Barmios ¥ a los
investigadores colaboradores {no aplica)

La APROBACION comprende el cumplimiento de las buenas pricticas éticas, el balance
riesgovbeneficio, la calificacion del equipo de investigacion v la confidencialidad de los
datos, entre oros.

El investigndor debera considerar los siguientes punios detallados a contimuacion:

1. La vigencis de la aprobacion es de dos afios (24 meses) a pantir de la enusion
de esie documento.

1. El Informe de Avances se presentara cada 6 meses, v el informe final una vez
concluido el estudio.

3. Toda enmienda o adenda se debera presentar al CIEI-UPNW v no podra
implementarse sin la debida aprobacion.

4. 5i aplica. la Renovacion de sprobacion del proyecto de investigacion debera
iniciarse treinta (30) diss antes de la fecha de vencimiento, con su respective
mforme de avance.

Es cuanto informo & usted para su conocimicnto v fines pertinentes.

Alentamente.

Yenny
Presid

1s0l Bellido Fuente
Ry

del CLEL- LPNY =

Ay, Arcgpups 3900 - Sanis Beasnia
Universidad Praviels Mochert Wi
Telkefima: Ti6-5555 meyo 12590 el S51--E5E

T pums clitedismicteaaliy oo
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Anexo 5: Formato de Consentimiento informado:

Titulo de proyecto de investigacion : “Actitud, conocimiento y uso de tecnologias dela informacion y
comunicacion en la practica docente en una universidad privada —
2022.”

Investigador : Jesus Richard Mendoza Barrios

Institucion : Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW)

Estamos invitando a usted a participar en un estudio de investigacion titulado: “Actitud, conocimiento y uso de
tecnologias dela informacion y comunicacion en la practica docente en una universidad privada — 2022” de fecha
15/10/2022.

I. INFORMACION:

Propésito del estudio: El proposito de este estudio es establecer la relacion entre Actitud, conocimiento y uso de
tecnologias dela informacion y comunicacion y la variable practica docente en una universidad privada — 2022. Su
ejecucion permitira establecer la relacion entre estas variables.

Duracion del estudio (meses): la presente investigacion al ser de corte transversal solo se aplicara una sola vez,
donde se estima un periodo de un mes, en ese lapsus tendra acceso al link del cuestionario para responder las
preguntas formuladas por los instrumentos de investigacion.

N° esperado de participantes: _ 100

Criterios de Inclusion y exclusion:
Criterios de Inclusion:

v Los docentes que aceptan participar en el presente trabajo y acepta elconsentimiento informado.

v" Los docentes activos, sean de cualquier condicion de contrato, vigente en elsemestre 2022-11.
Criterios de exclusion:

V' Los docentes que no aceptan participar en el trabajo de investigacién, ni aquellosque no aceptan el
consentimiento informado.

v' Los docentes que no terminaron de llenar el 100% del cuestionario.

(No deben reclutarse voluntarios entre grupos “vulnerables”: presos, soldados, aborigenes, marginados,
estudiantes o empleados con relaciones académicas o economicas con el investigador, etc. Salvo que la
investigacion redunde en un beneficio concreto y tangible para dicha poblacion y el diseiio asi lo requiera).

Procedimientos del estudio: Si Usted decide participar en este estudio se le realizara los siguientes procesos:
e Sc le llegara el link o enlace del cuestionario de manera virtual.
e Brindara su correo electronico, o a través del Whatsapp.
e Realizard un cuestionario virtual

El cuestionario puede demorar unos 45 minutos aproximadamente.
Los resultados se le entregaran a usted en forma individual y se almacenaran respetando la confidencialidad y su
anonimato.

Riesgos: (Detallar los riesgos de la participacion del sujeto de estudio)
Su participacion en el estudio no presenta ningun riesgo para su salud fisica ni mental.
Beneficios: (Detallar los riesgos la participacion del sujeto de estudio)
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Usted se beneficiara del presente proyecto atreves del cuestionario en la importancia de la actitud, conocimiento y
uso de las TICs en la practica docente, lo cual servira para sus estudiantes y la sociedad en general, y ayudara al
investigador a obtener mayor informacion sobre las variables de estudio.

Costos e incentivos: Usted no pagara ninglin costo monetario por su participacion en la presente investigacion. Asi
mismo, no recibird ninglin incentivo econémico ni medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion recolectada con co6digos para resguardar su identidad. Si
los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna informacioén que permita su identificacion. Los
archivos no seran mostrados a ninguna persona ajena al equipo de estudio.

Derechos del paciente: La participacion en el presente estudio es voluntaria. Si usted lo decide puede negarse a
participar en el estudio o retirarse de éste en cualquier momento, sin que esto ocasione ninguna penalizaciéon o
pérdida de los beneficios y derechos que tiene como individuo, como asi tampoco modificaciones o restricciones al
derecho a la atencion médica.

Preguntas/Contacto: Puede comunicarse con el Investigador Principal (Jesus Richard Mendoza Barrios, Cel:
994586542, correo: jesusmendozabarrios2015@gmail.com).

Asi mismo puede comunicarse con el Comité de Etica que validé el presente estudio,
Contacto del Comité de Etica: Dra. Yenny M. Bellido Fuentes, presidenta del Comité de Etica de la Universidad
Norbert Wiener, para la investigacion de la Universidad Norbert Wiener, Email: comite.etica@uwiener.edu.pe

1. DECLARACION DEL CONSENTIMIENTO

He leido la hoja de informacion del Formulario de Consentimiento Informado (FCI), y declaro haber recibido una
explicacion satisfactoria sobre los objetivos, procedimientos y finalidades del estudio. Se han respondido todas mis
dudas y preguntas. Comprendo que mi decision de participar es voluntaria y conozco mi derecho a retirar mi
consentimiento en cualquier momento, sin que esto me perjudique de ninguna manera. Recibiré una copia firmada
de este consentimiento. Se adecuard en el formulario Google si asi lo amerita el presente Consentimiento informado.

(Firma) (Firma)
Participante: Investigador: Jesus Richard Mendoza Barrios
DNI: DNI: 41054340
Fecha: (dd/mm/aaaa) Fecha: (15/10/2022)
(Firma)

Nombre testigo o representante legal:
DNI:
Fecha: (dd/mm/aaaa)

Nota: La firma del testigo o representante legal es obligatoria solo cuando el participante tiene alguna discapacidad
que le impida firmar o imprimir su huella, o en el caso de no saber leer y escribir
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Anexo 6: Informes de turnitin

A. Informe turnitin del Proyecto de Tesis (17%)

NOMBRE DEL TRABAJO

proyecto de tesis JRM 25-10-2022 MDU.

docx

RECUENTO DE PALABRAS
11492 Words

RECUENTO DE PAGINAS

50 Pages

FECHA DE ENTREGA
Nov 22, 2022 5:04 PM GMT-5

® 17% de similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

* 17% Base de datos de Internet
« Base de datos de Crossref

* 8% Base de datos de trabajos entregados

@ Excluir del Reporte de Similitud

* Material bibliografico
« Material citado

AUTOR
Jesus Mendoza

RECUENTO DE CARACTERES
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Anexo 7: Instrumentos:

Cuestionario de Variable 1: Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC
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1. Las TIC fomentan la implicacion en los procesos de ensefianza y
aprendizaje
2. Los profesores deben utilizar las TIC para mejorar la calidad de los
procesos de aprendizaje
3. Esimprescindible incorporar las TIC en las aulas universitarias
4. Las clases mejoran a medida que se van incorporando las TIC
5. Las TIC facilitan el desarrollo de las clases
6. Las TIC permiten la consecucion de las competencias
7. Las TIC proporcionan flexibilidad de espacio y tiempo para la
comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa
Formacion/conocimiento o =
g 2 =
. . - . , = .2 < e | =
Identifique el nivel de conocimiento que posee de las siguientes tecnologias: 2 & § i §

8. Herramientas de usuario y programas basicos del tipo Word, Power
Point, etc.

9. Buscadores de informacion en red del tipo Google, Yahoo, Bing, Lycos,
etc.

10. Sistemas de comunicacion. Por ejemplo el correo electronico, foro, chat,
videoconferencia, etc.

11. Bibliotecas y bases de datos digitales

12. Herramientas 2.0. Por ejemplo Youtube, Slideshare, Picasa, Flickr,
Blogger, Wikispaces, etc.

13. Espacios de interaccion social, del tipo Tuenti, Facebook, hi5, Pinter-est,
etc.

14. Programas para la edicion de imagen, audio y video, tales como Photoshop,
Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor, WindowsMovie- Maker, iMovie,
etc.

15. Plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaje, por ejemplo Sakai,
Moodle, Suma, etc.

16. Programas para el analisis de datos, como SPSS, Mystat, Nud.ist, Atlas.ti,
etc.
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17. Recursos educativos en red, como pueden ser traductores, cursos, podscat,
repositorios de objetos de aprendizaje, etc.

18. Creaciéon de materiales virtuales y recursos en red para la ensefianza y el
aprendizaje como el portafolios electronico, Web didactica, Wikis,
videojuegos, etc.

19. Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic, JClic, Hot
Potatoes, NeoBook, etc.




Uso de TIC

Identifique el uso que realiza de las siguientes tecnologias.
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Nunca

En pocas ocasio-nes

A veces

Frecuentemente

Siempre

20. Herramientas de usuario y programas bésicos del tipo Word, Power
Point, etc.

21. Buscadores de informacion en red del tipo Google, Yahoo, Bing, Lycos,
ete.

22. Sistemas de comunicacion. Por ejemplo, el correo electrénico, foro,chat,
videoconferencia, etc.

23. Bibliotecas y bases de datos digitales

24. Herramientas 2.0. Por ejemplo, Youtube, Slideshare, Picasa, Flickr,
Blogger, Wikispaces, etc.

25. Espacios de interaccion social, del tipo Tuenti, Facebook, hi5, Pinter-est,
etc.

26. Programas para la edicion de imagen, audio y video, tales como Pho toshop,
Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor, WindowsMovie- Maker,
iMovie, etc

27. Plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaje, por ejemplo, Sakai,
Moodle, Suma, etc.

28. Programas para el andlisis de datos, como SPSS, Mystat, Nud.ist,
Atlas.ti, etc.

29. Recursos educativos en red, como pueden ser los traductores, cursos,
podscat, repositorios de objetos de aprendizaje, etc.

30. Creacion de materiales virtuales y recursos en red para la ensefianza y el
aprendizaje como el portafolios electronico, Web didactica, Wikis,
videojuegos, etc.

31. Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic, JClic, Hot
Potatoes, NeoBook, etc.
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Cuestionario de Variable 2: Prictica docente
Las cuestiones que aparecen a continuacion se refieren a su practica docente pedagdgica.

Por favor, indique la frecuencia con que las realiza en su asignatura

Algunas
veces

Nunca Poco Bastante | Siempre

lAnalizamos y/o damos a conocer casos practicos
como apoyo para el aprendiza-je de los/as
alumnos/as.

Suelo invitar a profesionales externos ala
universidad para exponer su trabajo.

En mis clases tedricas la leccion magistral es la
metodologia fundamental.

Realizo practicas fuera del aula porquecreo que
son un buen complemento a los contenidos
tedricos.

Hago evaluacion continua (por €j., ensayos,
informes, portafolios, etc.).

En mis clases el papel basico de los alumnos/as es
estar atentos/as y tomarbien los apuntes.

Los/as alumnos/as participan activa-mente en
mis sesiones de aula.

Promuevo actividades que fomentan el
[pensamiento critico (debates, preguntasen clase,
etc.).

La evaluacion de la materia se limitaa la
'valoracion de los conocimientosadquiridos.

Utilizo las experiencias de los estudiantes para
relacionarlas con la materia.

Recomiendo a mis alumnos/as visitarexposiciones
o asistir a actos que se relacionen con la materia.

Fomento actividades que promueven latoma de
decisiones técnicas.

Para evaluar la materia empleo solo elexamen.

Promuevo y organizo actividades complementarias
fuera del horario lectivo(visitas, conferencias, etc.).

Utilizo el trabajo en equipo como estrategia
didactica.

Empleo las tecnologias para fomentarla
participacion e interactividad del alumnado
(tutorias telematicas, aulasvirtuales, foros, etc.)

Procuro que en mis clases exista un buenclima
de relaciones interpersonales.

Fomento la asistencia de mis alumnos/as a
actividades o seminarios de otras asignaturas.
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A continuacion, se exponen una serie de enunciados/afirmaciones en torno al compromiso

social de la universidad. Exprese su grado de acuerdo con los mismos

Total En Indiferente | De acuerdo Total
desacuerdo |desacuerdo acuerdo

La universidad debe
formar a sus alumnos/as
en competencias de
caracter civico-social.

La universidad debe
procurar vias que hagan
visible su responsabilidad
social.

La universidad debe
preocuparse por la
formacion ética de sus
estudiantes.

Los servicios de
participacion e integracion
universitaria
(voluntariado) son
necesarios enla
universidad.

La participacion en
programas de servicio a
la comunidad deberiaser
obligatoria para los
estudiantes.

La universidad debe
transmitir al alumnadolos
principios éticos dela
profesion para la quese
estan formando.

La universidad debe
preparar para gestionar
grupos.

El contacto de los alum-
nos/as con personas de
otras culturas y colectivos
sociales es muy
enriquecedor para su
formacion.

Las necesidades/
problemas de la vida
diariason una oportunidad
deaprendizaje.
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Abhora le presentamos una serie de actividades de aprendizaje y nos gustaria que expresase

su grado de interés hacia ellas

Nada

Poco

Indiferente

Bastante

Mucho

Actividades que promuevan una
metodologia de resolucion de
problemas.

Actividades que promuevan la
participaciéondel alumnado.

Actividades que desarrollen la
capacidad criticade los alumnos/as.

Actividades de actualizacion
metodologica.

Actividades que promuevan el
aprendizajeauténomo.

Actividades que promuevan la
relacion conla comunidad.

Actividades que promuevan el
aprendizajepermanente.

Actividades que promuevan la
comunicacién en una lengua
extranjera.

Actividades que promuevan el
trabajointerdisciplinar.

Actividades que  fomenten
empleabilidad, el liderazgo,
iniciativa y el espiritu emprendedor.

la
la

Actividades que desarrollen la
sensibilidad hacia temas
medioambientales.
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