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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la propuesta de la NIIF 15 para
mejorar la gestion contable en una empresa farmacéutica, Lima 2023. Asimismo, en la
metodologia de desarrollo de la propuesta se dispuso aplicar los cinco pasos que indica la
norma NIIF 15 haciendo uso del ciclo de Deming, cuya finalidad es reconocer los ingresos
bajo los lineamientos de 5 pasos que indica dicha norma contable, para registrar un bien o
un servicio que se pacta en un contrato con clientes para luego hacer la presentacion en los
reportes financieros bajo las NIIFs en las transacciones del periodo 2022 que permitieron el
registro de los ingresos generando una informacion contable razonable, precisa y confiable.
Adicionalmente, el estudio llega a la conclusion que la practica de la NIIF 15, ya que es una
herramienta clave en la gestion contable de cada entidad porque su adecuada aplicacion
ayuda a tener un buen control de sus informes financieros que se elaboran teniendo en cuenta
la comparabilidad, importancia relativa de las transacciones en el momento en que sus
operaciones se registran y luego se presentan a la gerencia para la adecuada toma de

decisiones.

Palabras clave: NIIF 15, gestion contable, ingresos, estados financieros.
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Introduccion

El presente estudio tiene como propuesta de la NIIF 15 para mejorar la gestion contable en
una empresa farmacéutica, Lima 2023, que serd presentada a la gerencia de empresa
Vahofarma S.A.C., para su posterior implementacion. Para ello, se definieron objetivos
especificos para su logro como: (i) establecer los mecanismos de la NIIF 15 para mejorar el
registro de transacciones en la gestion contable; (ii) definir la aplicacion de la NIIF 15,
mejora la elaboracion de los reportes financieros en la gestion contable. A continuacion, se

evidenciara el contenido del informe que consta de 3 capitulos.

En el Capitulo I, se podra evidenciar los antecedentes y descripcion general de la
experiencia, que incluye los antecedentes de la empresa, ubicacion y actividad empresarial,
mision, vision y valores, descripcion del cargo desarrollado y su entorno, y, por ultimo, el

problema y objetivos del informe.

En el Capitulo II, se demostraran los fundamentos teodricos y los antecedentes
internacionales y nacionales del tema seleccionado. Adicionalmente, se demostrara el marco

conceptual de las variables NIIF 15 y gestion contable.

En el Capitulo III, se podra evidenciar el aporte y desarrollo de la experiencia, que
consiste en el diagnostico de la situacion problematica a partir del andlisis de los cinco pasos
de la NIIF 15 y su presentacion en los reportes financieros, seguido del desarrollo de la
experiencia, la modelacion de la propuesta de la adecuada aplicacion de la mencionada

norma, las conclusiones y recomendaciones del informe se realizaran como paso final.
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CAPITULO I: Antecedentes y descripcién de la experiencia

1.1. Reseiia de la empresa

La Cadena de boticas Vahofarma S.A.C. se funda en el afio 2017 representado por el sefior
Vazquez Hoyos Gilberto y la sefiora Jiménez Huertas Daisy, incursionan en el rubro de

boticas abriendo su primera botica donde comercializaba productos farmacéuticos y

perfumeria.

En el afio 2021, se decide abrir un segundo local, donde tenia como expectativa

comercializar productos farmacéuticos, articulos de tocador, cosméticos y limpieza.

La empresa esta relacionada con el rubro de salud mediante una cadena de boticas
que esta dedicado a la distribucion al por menor de productos farmacéuticos y médicos,

perfumeria y articulos de tocador.

1.2. Ubicacion y actividad empresarial
La entidad esta ubicada en Jr. Otuzco Nro. 801 P.J. Villa Maria del Perpetuo Socorro Lima
- Lima — Lima y codigo de identificacion principal es 4772, cuya actividad empresarial es la

venta al por menor de productos farmacéuticos y médicos, cosméticos y articulos de tocador

en comercios especializados.

En seguida podemos apreciar la figura 1, la ubicacion del domicilio fiscal cadena de
boticas Vahofarma S.A.C.
Figura 1

Ubicacion del domicilio fiscal.
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1.3. Mision, vision y valores de la empresa
El presente informe recapitula informacién como la mision, vision y valores de la empresa.

A continuacion, tenemos los siguientes puntos:

Vision: Ser distinguida como una pionera en el sector salud en nuestro pais, con el propdsito

que nuestros clientes estén complacidos de nuestros productos y servicios.

Mision: Satisfacer en forma integra las necesidades en el cuidado de la salud y satisfaccion
de la familia, constantemente con el renovado compromiso de ofrecer una calidad de servicio

como organizacion.

Valores: Los valores que Vahofarma pone en practica son:
e Integridad. - En Vahofarma cumplimos con transparencia, honestidad y ética.
e Responsabilidad. — En Vahofarma estamos comprometidos con cada cliente a dar
un servicio de calidad.
e Respeto. - En Vahofarma valoramos a nuestros clientes entregando una atencion de
calidad.
o Excelencia. - En Vahofarma impulsamos un desempefio sobresaliente, trabajo en

equipo para llegar ser una cadena reconocida en un corto tiempo.

1.4. Descripcion del puesto desarrollado y su entorno
Cadena de boticas Vahofarma S.A.C. es una compaiiia destinada al comercio del por menor
de productos farmacéuticos y médicos, cosméticos y articulos de tocador en comercios

especializados.

La cadena de boticas Vahofarma S.A.C. esta conformado por 5 areas.
e Area de almacén: es la encargada del almacenamiento de productos, cumpliendo los
estandares de calidad y las Buenas Practicas de Almacenamiento (BPA).
e Area de logistica: es la encargada de contactar a los proveedores para el pedido de la
mercaderia.
e Area de control de calidad: es la encargada de verificar todos los productos en buen
estado y la fecha de vencimiento de cada medicamento, teniendo la temperatura de

cada producto, cumpliendo los estandares de FIFO y FEFO.
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e Area administrativa y contable: es la encargada de elaborar y presentar la

informacion contable de la empresa.

e Area comercial. Promociona los productos en los modulos de venta.

En seguida podemos apreciar la figura 2, el organigrama de la empresa Cadena de
boticas Vahofarma S.A.C.
Figura 2

Organigrama de la empresa Cadena de boticas Vahofarma S.A.C

Gerente General

Area de Area de Area de control d Area A ol
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Encargado del L Analista de L
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amacen compras calidad.
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contable
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contable

Actualmente, la compaiiia cuenta con 8 personas que laboran en las diversas areas,

es de ocho horas diarias, de lunes a viernes desde las 8:00 a.m. a 1 p.m. y de 2 p.m. a 6:00

p-m. A continuacion, se detalla las funciones del 4rea contable.

Funciones del jefe inmediato: Contadora.
e Analisis de las partidas contables de estado de situacion financiera.
e Elaboracion y exhibicion de EEFF mensuales y anuales bajo NIIF.
e Elaboracion y presentacion de PDT 621, PDT PLAME, libros contables electronicos
(PLE), AFP, DJ Anual del impuesto a la renta.
e Supervision de las conciliaciones bancarias.
e Presentacion de los reportes financieros a la gerencia, socios o accionistas.
e Capacitacion a las diversas areas sobre temas laborales, tributarios y contables.

e Atencion a los requerimientos de SUNAT y SUNAFIL.
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Funciones del asistente contable.
e Provision de planilla y beneficios sociales.
e Validacion de comprobantes de pagos.
e Registro de Bancos (ingresos y egresos).
e Depreciacion de activos fijos aplicando las normas contables y tributarias.
e Registrar rendiciones de caja chica.
e Conciliacién Bancaria de las 2 cuentas corrientes.

e Analisis de partidas contables de los reportes financieros.

Funciones del auxiliar contable
e Recepcion de los documentos de las diferentes areas de la compaiiia.
e Emitir y verificar los comprobantes emitidos por el clave sol.
e Registro de compras, ventas y recibo por honorarios.

e Ordenar y archivar las entregas a rendir, caja chica.

1.5. Problematica y objetivos trazados.

De acuerdo con EY (2020) nos indica que, la NIIF 15 es una norma contable que fija el
reconocimiento de los ingresos, y su vigencia fue 2018 a nivel mundial. Sin embargo, su
aplicacion ha presentado problemas y desafios en diferentes regiones y sectores. En Europa,
por ejemplo, se ha observado una gran diversidad en la forma de aplicar la norma y en el
nivel de detalle de las revelaciones, lo que dificulta la razonabilidad y la relevancia de la
informacion financiera, segin RSM (2020) nos sefiala que, en Latinoamérica, se ha
evidenciado una falta de preparacion y capacitacion de las compaiiias y los profesionales
contables para adaptarse a los nuevos requerimientos y cambios en los sistemas y procesos
contables, de acuerdo al MEF (2021) nos sefiala que, en Peru, se ha postergado su vigencia
de la norma hasta el 1 de enero de 2021, lo que implica un retraso respecto a otros paises y
un riesgo de incumplimiento o sanciones por parte de las entidades fiscalizadoras. Una critica
personal negativa que puedo hacer es que los problemas de 1a NIIF 15 en Lima metropolitana
se reflejan especialmente en las empresas farmacéuticas, que tienen contratos complejos con
multiples componentes y obligaciones de desempeiio, y que no han sabido reconocer
adecuadamente sus ingresos ni sus costes asociados, lo que afecta a su rentabilidad y a su

responsabilidad social.
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De acuerdo con CEPAL (2020) nos indica que, la gestion contable es un
procedimiento que implica el registro, la medicion, el analisis y la comunicacion de la
declaracion financiera en una empresa. Teniendo en cuenta, este proceso enfrenta problemas
y desafios en diferentes contextos y regiones. En Europa, por ejemplo, se ha detectado una
baja calidad y relevancia de la informacion contable debido a la falta de armonizacion y
supervision de las NICs. Segin el BID (2014) nos sefiala que, en Latinoamérica se ha
observado una debilidad en la gestion financiera publica, que afecta la eficacia y la
transparencia de sus recursos econémicos y limita la capacidad de respuesta ante las crisis,
segun Gomez (2021) nos especifica que, en Peru, se ha evidenciado una escasa produccion
y divulgacion de investigacion contable, que dificulta el desarrollo y la innovacion del
conocimiento contable en el pais. Una critica personal negativa que puedo hacer es que los
problemas de la gestion contable en Lima metropolitana se manifiestan especialmente en las
empresas farmacéuticas, que tienen practicas contables poco éticas y transparentes, que
ocultan sus ganancias y evaden sus impuestos, lo que perjudica a la salud publica y al

desarrollo social.

Para el presente informe se ha reconocido los problemas generales y especificos,

ademas los objetivos generales y especificos del caso de estudio:

Problema general
(Como la propuesta de la NIIF 15 mejora la gestion contable en una empresa farmacéutica,

Lima 2023?

Problemas especificos
e Como la propuesta de la NIIF 15 mejora el registro de transacciones en la gestion
contable en una empresa farmacéutica, Lima 2023?
e ,Como la propuesta de la NIIF 15 mejora la elaboracion de los reportes financieros

en la gestion contable en una empresa farmacéutica, Lima 20237
Objetivo general

Determinar la propuesta de la NIIF 15 para mejorar la gestion contable en una empresa

farmacéutica, Lima 2023.
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Objetivos especificos
e Establecer los mecanismos de la NIIF 15 para mejorar el registro de transacciones en
la gestion contable en una empresa farmacéutica, Lima 2023.
e Definir la aplicacion de la NIIF 15 mejora la elaboracion de los reportes financieros

en la gestion contable en una empresa farmacéutica, Lima 2023.
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CAPITULO II. Fundamento del tema elegido
2.1. Bases tedricas
Como parte del soporte de las teorias que respaldan a las variables de estudio, se plasmoé 4
teorias como (i) la teoria de sistemas; (ii) la teoria del caos; (iii) la teoria de la contabilidad;

y por ultimo (iv) teoria de los estados financieros.

La teoria de sistemas: La teoria de sistemas, tal como lo sefiala Von Bertalanffy (1968)
indica que, comprende elementos metodologicos empleados a la investigacion cuya finalidad
es reconocer los diversos componentes que componen parte de uno o mas procedimientos
complejos, en el estudio significan los registros contables. Por ende, las NIIF y NICs
establecen el procedimiento contable de cada operacion, la cual se sustenta el estudio de la
actividad de recursos econdmicos de cada entidad, cabe indicar, que se manifiestan los

reportes en las fechas establecidas por la gerencia.

Segun Zhang et al. (2018) expresan que, la teoria de sistemas es una agrupacion de
mecanismos interconectados e interdependientes que trabajan juntos hacia un objetivo
comun, por ende, la mencionada teoria es de gran ayuda en los estados financieros que son
ordenados bajo NIIF, suministran detalle, por ende, de cada recurso que posee una compaiiia
y los derechos que poseen los acreedores y variaciones en dichos recursos financieros donde

se efectuan las revelaciones de las partidas contables en los reportes financieros.

De acuerdo con Ackoff (2019), la teoria de sistemas puede ser analizada y disefiados
desde diferentes perspectivas, por ende, el propdsito de los reportes financieros es conceder
la revelacion sobre los recursos econdmicos que mantiene la corporacion, que expresa que,
es apto para los usuarios que leen dichos reportes financieros, al calcular los ingresos a
futuros a través de una proyeccion para la administracion del manejo de cada recurso

economico.

Segun Checkland (2019), la teoria de sistemas son un factor fundamental en cada
entidad que estan influenciados por factores subjetivos e intangibles, como los valores y las
percepciones de los individuos involucrados, en una corporaciéon en los mencionados
reportes se engloban informacion sobre las actividades comerciales y sucesos que han
sucedido después del final del periodo sobre el que se declara para ejecutar el objetivo de los

reportes econdmicos, ya que proveen dicha informacion.
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Por otro lado, Parnell y Driscoll (2019), la teoria de sistemas se enfoca en sistemas
que son mas objetivos y cuantificables, y utiliza herramientas matematicas y de modelado
para analizar y disefiar estos sistemas, por ende, cuyo propdsito de preparar los reportes
financieros, la administracion calculara la dimension que hay en cada empresa para mantener
su actividad, de manera que la entidad presentara sus reportes econdmicos, por lo tanto, si
una compafiia no elabore los reportes financieros bajo el funcionamiento de la entidad,
manifestara ese hecho, por ende, han sido preparados, ademas las razones de la compaiiia no
se contempla como una entidad en marcha, cada administracion poseera toda la informacioén
util se expresa, el nivel de la determinaciéon de las estimaciones resultard de los

acontecimientos que ocurran durante sus actividades empresariales.

Finalmente, segin Ulrich (2018), la teoria de sistemas se enfoca en los sistemas que
estan sujetos a cambios y situaciones complejas y utiliza un enfoque participativo y de
aprendizaje para abordar estos sistemas, por ende, una hipdtesis de empresa en marcha, la
administracion al verificar esta evaluacion debe establecer de las incertidumbres
significativas referentes a situaciones estas ocasionan prejuicios significativos sobre cada
ocasion, la sociedad debe continuar habitualmente en funcionamiento, estaran expresadas en

los estados financieros.

La teoria del caos: Segiin Lorenz (1963) nos sefiala que, la teoria del caos forma parte de
las matematicas y la fisica que observa los procedimientos dindmicos son muy perceptibles
a las condiciones iniciales. Esto significa que hay modificaciones en las circunstancias
iniciales alcanzan a resultar en variaciones significativas en el comportamiento a largo plazo
del sistema, ademas descubrid que pequefios cambios en las condiciones iniciales de su
modelo para predecir el clima podrian tener efectos significativos en las predicciones a largo

plazo.

Segun Jafari et al. (2018), el estudio del caos y la dinamica no lineal ha sido 1til en
la comprension de fendmenos complejos en la naturaleza y en la economia, esta teoria
llevada a los estados financieros teniendo en cuenta partidas contables de dicha informacion
transcendental para el razonamiento financiero. Esto representa que la disposicion del

examen financiero reconoce de la confidencialidad, representacion fiel, la relevancia en cada
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partida que componen los estados financieros, la cual a su vez reconoce la particularidad y

el tratamiento de cada cuenta contable para realizar su analisis contable.

Por su parte, Li et al. (2019) sefialan que, el analisis del caos puede aplicarse en la
prediccion de series de tiempo econdmicas, como el mercado de valores, por ende, los
importes de los commodities, cabe resaltar que teniendo en cuenta las actividades
comerciales y sucesos de una corporacion, registrando los resultados de sus politicas
contables sobre los reportes financieros y ajustando los estados financieros para que expresen

mejor las proyecciones econdémicas esenciales y sean mas fehacientes.

Por su parte, Mishra et al. (2020) destacan que, la teoria del caos puede utilizarse
para explicar la aparicion de crisis econdmicas y financieras, debido a la complejidad e

interconexion de los sistemas econdmicos globales.

Segun Sandoval (2022) indican que, la teoria de caos se refiere a un estado en el cual
el comportamiento de un sistema es impredecible debido a la complejidad de sus
interacciones. Segln la teoria del caos, este fenomeno se produce cuando un sistema se
encuentra en un estado de equilibrio inestable, lo que le hace susceptible a pequefias

perturbaciones que pueden generar grandes cambios en su comportamiento global.

Esta teoria tiene importantes implicancias en diversos campos, desde la fisica hasta
la economia, y ha sido aplicada para explicar fendémenos como el cambio climatico y las
crisis financieras (Hernandez y Valdivieso, 2021). Por lo tanto, el andlisis contable es
exclusivamente sustancial para la observacion comparativa entre dos periodos, estos pueden
ser de manera vertical u horizontal. La sociedad tiene que elaborar su preparacion de gastos
e ingresos para adquirir solvencia, liquidez y rentabilidad en circunstancias complejas que

pueda atravesar y contraponer de una condicion satisfactoria

Asimismo, la teoria del caos ha sido utilizada para desarrollar modelos matematicos
que permiten simular y predecir el comportamiento de sistemas complejos en tiempo real,
por ende, es de gran utilidad en la toma de decisiones en distintos ambitos (Sanchez et al.,

2021).
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Teoria de contabilidad: Por otra parte, Rosas (2003) sostiene que, las normas contables son
una doctrina que esta relacionada con la contabilidad, ya que se puede revelar o presentar de
manera adecuada la informacion y las practicas o la ética profesional, de manera que los
profesionales contables deberan de manera acuerda sus funciones, citando al marco

conceptual nos da pautas para realizar el proceso de la adecuada contabilizacion.

Segun, Gomez y Lopez (2018) expresan que, la teoria de la contabilidad, cuyo
proposito es que las entidades deben presentar informacion financiera fiable y relevante, que
refleje la realidad econdmica de la compaiia. Por consiguiente, la mencionada la teoria
sugiere que existe una diferencia de intereses entre los propietarios y los administradores de
cada empresa, y que la contabilidad puede utilizarse para alinear los intereses de ambas

partes.

Ademas, segiin Taylor y Matsui (2018); la teoria de la informacion asume que la
contabilidad es un medio para la comunicacioén de informacion financiera entre la empresa
y sus usuarios, y que debe estar diseniada para esparcir el beneficio de dicha informacién. En
conclusion, estas teorias fundamentan la calidad de la contabilidad en cada organizacion
empresarial y la necesidad de su manifestacion financiera al ser precisa y relevante para una

adecuada decision.

Por su parte, Matsumura (2022) indican que, la contabilidad es una herramienta
esencial para una excelente toma de decisiones financieras en cada compaiia, por ende,
dicha teoria ofrece una explicacion de por qué esto es asi. Segun esta teoria, los gerentes
pueden actuar en su propio interés y no en el de los accionistas, lo que puede generar
problemas de agencia. La contabilidad ayuda a minimizar estos problemas al proporcionar

informacion relevante y confiable sobre las finanzas de la empresa.

Segun, Narayanamoorthy y Zang (2021) indican que, la contabilidad consigue ser
esencialmente significativa en escenarios en las que una de las partes comprendidas en una
negociacion tiene mas informacion que la otra, como en el caso de la empresa y sus

accionistas.

Segun, Malafronte (2023) la contabilidad puede ser vista como un instrumento clave

para consignar la transparencia y la responsabilidad financiera en las sociedades, la
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contabilidad es una norma fundamental en la gestion empresarial, ya que suministra

informacion financiera eficaz para la toma de decisiones.

Teoria de los estados financieros: De acuerdo con la NIC 1 IASB (2020) en la teoria de
los estados financieros que son ordenados bajo NIIF suministran detalle, por ende, de cada
recurso que posee una compaiiia y los derechos que poseen los acreedores y variaciones en
dichos recursos financieros, por ende, se efectiian las revelaciones de cada partida contable
en los reportes financieros, de modo que, la finalidad de los estados financieros es conceder
la revelacion sobre los recursos econémicos que mantiene la corporacion que expresa que,
es apto para los usuarios que leen dichos reportes financieros, por ende, se debe calcular los
ingresos a futuros a través de una proyeccion para la administracion del manejo de cada
recurso econdmico de una corporacion en los mencionados reportes se engloban informacion
sobre las actividades comerciales y sucesos que han sucedido después del final del periodo

sobre el que se declara para ejecutar el objetivo de los reportes economicos.

Segun Smith (2018) nos inicia que, los estados financieros son herramientas clave en
la contabilidad y la toma de decisiones empresariales. Estas se fundamentan en teorias y
principios contables establecidos al garantizar su relevancia y confiabilidad. La teoria de la
informacion asimétrica sostiene que los reportes financieros reducen la asimetria de
informacion entre los diversos usuarios, asimismo, aborda la relacion entre los intereses de
los propietarios y los gerentes de dicha compafiia en la manifestacion de los reportes

financieros.

Segun el IASB (2020) nos expresa que, los reportes financieros son documentos que
suministran informacion sobre el contexto financiero de una compaifiia, los estados
financieros deben cumplir con ciertos principios y normas para garantizar su calidad y
confiabilidad. Estos principios incluyen la relevancia, la fiabilidad, la comparabilidad y la
comprensibilidad. Ademas, los estados financieros se apoyan en la informacién de los
clientes y los proveedores sobre la entidad. La informacion englobada en los reportes
financieros busca reducir esta asimetria al proporcionar informacion detallada sobre las

finanzas de la empresa.

Segun WildK et al., (2007), estos informes demuestran la realidad econdémica de una

entidad desde el punto de vista financiero a través del analisis de las transacciones realizadas
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utilizando sus politicas contables en la forma en que se generan dichos informes, apoyando
los principios de razonabilidad y materialidad, siempre sobre la base de comparaciones entre
uno o mas periodos de tiempo. En consecuencia, los estados financieros deben prepararse de
acuerdo con las normas contables para clasificar las actividades en activos y pasivos, Esto
se hace de acuerdo con el marco conceptual y la NIC 1, que especifica el formato en que se

deben presentar los estados financieros.

Segun el Marco Conceptual IASB (2020), a proposito de preparar los reportes
financieros en cada empresa para mantener su actividad, de manera que la entidad presentara
sus reportes economicos, por ende, una hipotesis de empresa en marcha, cabe sefialar, que
la gerencia al verificar esta evaluacion, al establecer de las incertidumbres significativas,
referentes a situaciones estas ocasionan prejuicios significativos sobre cada ocasion, la
sociedad debe continuar habitualmente en funcionamiento, estaran expresados en los estados
financieros, por lo tanto, si una compafiia no elabore los reportes financieros bajo el
funcionamiento de la entidad, manifestara ese hecho, por ende, han sido preparados, ademas
las razones de la compaifiia nos contempla como una entidad en marcha, cada administracion
poseera toda la informacion 1til se expresa el nivel de la determinacion de las estimaciones

resultara de los acontecimientos que ocurran durante sus actividades empresariales.

2.2. Marco conceptual

NIIF 15: Reconocimiento de ingresos

Segun Ehrhardt y Brigham (2007) nos indican que, los ingresos representan cada transaccion
que realiza la compaifiia una vez transferida el beneficio al cliente por la entrega de un bien
o0 servicio y este realice la transferencia del efectivo a la compaiiia, estos se muestran en el

estado de resultados integrales.

De acuerdo con Toro (2010) nos especifica que, los ingresos muestran cada entrada
de dicho activo comprendido, ya que es parte del negocio de una compaiiia con cada cliente,
por ende, se debe tener en cuenta cada ingreso y el costo total que la entidad debe reconocer
como parte de la actividad comercial que realiza, para su presentacion en los estados

financieros.

Segun el IASB (2020), la entidad al momento de reconocer sus ingresos debe tener

en cuenta periodo de apertura del contrato, cada actividad comercial ofrecida, ya que, se sabe
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que dicho valor de la contraprestacion diversa, por ende, cada compaiiia debe englobar
dentro del costo de cada transferencia por el cual es altamente factible que no se origine un
reembolso significativo de las ganancias una vez que se satisfagan las incertidumbres

concernientes con la variabilidad.

De acuerdo con EY (2020) nos indica que, cada entidad debe disponer las
prestaciones por cada ingreso que proviene de cada contrato vigente con cada cliente, cabe
sefalar, que cada contrato debe pertenecer a una contraprestacion distinta, por ende, se puede
conseguir descuentos, penalizaciones, al no verificar las medidas sefialadas dentro del costo

al momento que se satisfagan los beneficios adquiridos.

Los cinco pasos de la NIIF 15:

Paso 1 - Identificacion del contrato. -Un tratado tiene un vinculo entre dos o mas
interesados que acepten pagos y compromisos exigibles, ademas, pueden variar dentro en
dicha corporacion, por ende, contemplard esas practicas y técnicas para establecer cada

negociacion con cada cliente, crea derechos y compromisos exigibles (IASB, 2020).

Segtin KPMG (2017) nos indica que, una corporacion registra un contrato, por ende,
se deben cumplir los términos: el contrato estd aceptado y las partes contratadas cumplan
cada obligacion, cabe resaltar, el acuerdo tiene importancia comercial; y el cobro debe ser

factible.

Paso 2 - Identificacion de las obligaciones de desempeiio. - Un acuerdo logra comprender
diversas obligaciones de desempefio; de manera que, una empresa consigue suscribir un
contrato para transferir un equipo y dar mantenimiento al equipo por tres afos después de la

venta (EY, 2022).

Segun IASB (2020) nos especifica que, al momento de identificar cada obligacion de
cada transaccion, la sociedad correspondera apreciar el contexto comercial, por ende, debe
tener un control de cumplimiento de la cldusula establecida asimismo distinguida como
obligacion de desempefio, cabe resaltar, se debe tener en cuenta la promesa de ejecucion al

momento de trasladar un beneficio al usuario.
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Paso 3 - Determinacion del precio de la transaccion: Cada empresa distinguird cada
requisito del acuerdo y sus costumbres cotidianas de la entidad para establecer el importe de
dicha transferencia, por ende, cada transaccion con un usuario puede englobar costos fijos y
variables. Cabe indicar, que se debe fijar la fecha del desembolso de la contraprestacion, es
adelantado o diferido y dicho plazo se promete una utilidad representativa para la entidad

(EY, 2020).

Segun la IASB (2020), nos indica que, la compaiiia percibira cada clausula en cada
contrato y sus usos cotidianos de la gestion empresarial para determinar un costo en cada
transaccion de dicha contraprestacion en cada organizacion, tiene como objetivo obtener la

sociedad, conseguira que los recursos se entregaran al consumidor segun el compromiso.

Paso 4 - Asignacion del precio de la transaccion a las obligaciones de desempefio: Segun
la IASB (2020) indica que, al momento de asignar el importe de la transferencia que cada
compaifiia asigne el importe de la transaccion al reconocer durante su ejecucion por cada
actividad comercial, por ende, que sean diferentes al valor incorporado en cada
contraprestacion, se precisa que la sociedad aguarda poseer potestad al trasladar dichos
recursos o servicios contratados con un comprador, cabe indicar, para ejecutar la asignacion,
cada corporacion intercambiara el monto de la transferencia a cada contrato reconocido en

el contrato al sustentar cuyo importe referente de negociacion separada.

Paso 5 - Satisfaccion de las obligaciones de desempefio: Una sociedad corresponde
distinguir cada ingreso ordinario al momento se compensan cada obligacion de desempeiio,
por ende, cuando se cumple con cada vinculo de realizacion, cuando la medida de las
actividades comerciales subyacentes para un compromiso individual de desempefio al ser

cedidos al usuario (Deloitte, 2015).

Segin KPMG (2017) indica que, la compafiia que proporciona el servicio de
desempefio si desarrolla u optimiza un activo con las especificaciones dadas por el usuario
dirige, de modo como se va avanzando y optimizando dicho activo: cuando la asociacion
espera tener el beneficio, por ende, cuya ganancia se registra al lapso de ceder cuyo dominio

de dicho bien o servicio al usuario.
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Gestion contable

Segun, Pérez y Caso (2013) nos indican que, dicha gestion contable es necesaria al dar
seguimiento a cada operacion que la entidad lleva a cado como parte del giro del negocio,
cabe indicar, al area financiera le concede establecer los resultados financieros originados
en un periodo establecido, al momento de realizar el analisis de cada transaccion que estan
reflejados en los resultados de la entidad como parte de su gestion se utilizara para la

adecuada planeacion, cabe resaltar, que se debe llevar verificacion de las negociaciones.

Para Elizondo (2013), la gestion contable surge dentro del &mbito de la contabilidad
como resultado del registro de diversas funciones o actividades que estan conectadas entre
si. Como tal, la gestion contable da como resultado la informacion financiera de la entidad
y debe realizarse bajo NIIF con el fin de obtener informacion financiera que sea razonable y

comparable para que la administracion tome las decisiones necesarias.

De acuerdo a Romero (2005) nos indica que, la gestion contable emprende de manera
definida todas las perspectivas interconectadas con la contabilidad financiera y suministran
detalle, por ende, de cada recurso que posee una compaiiia y los derechos que poseen los
acreedores y variaciones en dichos recursos financieros donde se efectian las revelaciones
de los reportes financieros, cuyo objetivo es conceder la revelacion sobre los recursos
econdmicos que mantiene la corporacion que expresa que, es apto para los usuarios que leen
dichos reportes financieros, cabe indicar, que se debe calcular los ingresos a futuros a través
de una proyeccion para la administracion del manejo de cada recurso econdémico de una

corporacion.

De acuerdo con Amat (2012) nos explica que, al tener una adecuada gestion contable
nos ayuda a preparar los reportes financieros, la administracion calculara la dimension que
hay en cada empresa para mantener su actividad, de manera que la entidad presentara sus
reportes econdmicos, por ende, una hipotesis de empresa en marcha se debe tener en cuenta

cada una de las transacciones que tiene el giro del negocio.

Acuerdo a Castillo (2016) nos indica que, la gestion contable es una parte esencial
de cualquier sociedad o negocio, y su adecuada practica es crucial para sostener las finanzas
en orden y manifestar la viabilidad a largo plazo de la compaiia, estard expresada en los

estados financieros, cada administracion poseera toda la informacion util se expresa, el nivel
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de la determinacion de las estimaciones resultara de los acontecimientos que ocurran durante
sus actividades empresariales en los mencionados reportes se engloban informacion sobre
las actividades comerciales y sucesos que han sucedido después del final del periodo sobre
el que se declara para ejecutar el objetivo de los reportes economicos, ya que proveen dicha

informacion.

Elementos de los estados financieros.
Activo. —Los activos son aquellas partidas que estan formados por la partida corriente y no
corriente, cabe resaltar, la adquisicion de maquinarias, las licencias, estaran reflejados en los

estados financieros cumpliendo los lineamientos que sefiala la NIC 1. (Gonzales, 2013).

De acuerdo con Estupifian (2012) nos indica que, los activos forman parte de los
recursos de una compaiiia cuya expectativa es generar ganancias a futuro, por ende, en los
reportes financieros se ve reflejado en corriente y no corriente, teniendo en cuenta su

reconocimiento inicial de cada transaccion.

Pasivo. - Un pasivo se agrupa en corriente y no corriente, cabe indicar, la entidad representa
una obligacion por cumplir con terceros por sucesos pasados, ya que mantiene ese
compromiso hasta que se desprenda los recursos que se conviertan en efectivo para cumplir
con los derechos de la otra parte y los saldos pendientes de pago se reflejaran en los reportes

financieros (Muiioz, 2008).

Segun Mendivil (2010) nos indica que, la compaiiia reconoce un pasivo como una
obligacion presente que tiene con terceros por la adquisicion de un bien o servicio y debe ser
representada en los estados financieros, por ende, debe definir sus politicas contables para

cumplir con cada obligacion contraida para realizar el pago correspondiente.

Patrimonio. Es la porcion residual de cada activo de una sociedad, por ende, descontados
cada pasivo, la sociedad obtiene retribuciones sobre el patrimonio, estd conformado por la
contribucion de recursos por parte de los accionistas, los resultados del ejercicio que se ven

reflejan en los estados financieros IASB (2020).

Segtin Innova (2022) nos sefiala que, el patrimonio constituye los distintos bienes y

compromisos disponibles de cada compaiia, cabe resaltar, se debe establecer los medios
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econdmicos y financieros que utiliza la empresa para alcanzar sus metas. Cabe sefialar, cada
recurso del capital se utiliza para la tranquilidad financiera de cada sociedad, se puede decir

que se puede expresar en valores monetarios.

Gastos. -Los gastos se identifican en el estado de resultados donde la entidad ha incurrido
en los diversos egresos, estos pueden ser operativos, administrativos y ventas para la

obtencion de beneficios econdmicos una vez descontados cada gasto Romero (2010).

Segun Guajardo y Andrade (2005) nos especifican que, los gastos son activos que la
entidad ha aplicado en cada negociacion con la intencion de generar beneficio, cabe indicar,
que los gastos especifican una disminucion en el patrimonio de la compaiiia, porque se

deducen con los ingresos al determinar las ganancias.

2.3. Glosario de Términos.

1. NIIF 15.- Norma internacional de informacion financiera 15 ingresos de actividades
ordinarias procedentes de contratos con clientes.

2. Reconocimiento de ingresos. - Son los ingresos que recibe la compaiiia por parte
del cliente una vez transferida el beneficio al cliente por la entrega de un bien o
servicio.

3. Identificacion del contrato. - Es la identificacion y firma de un contrato entre dos o
mas interesados que acepten pagos y compromisos exigibles.

4. Identificacion de las obligaciones de desempeiio. - Un acuerdo logra comprender
diversas obligaciones de desempefio al momento de la firma del contrato.

5. Determinacion del precio de la transaccion. - Es el importe que percibe la
compaiiia por el contrato firmado.

6. Asignacion del precio de la transaccion a las obligaciones de desempeifio. Es el
importe que cada compaiiia al reconocer la obligacion de desempefio durante su
ejecucion por cada actividad comercial.

7. Satisfaccion de las obligaciones de desempeifio. - La entidad reconoce cada
obligacion de desempeiio a medida que va entregando el bien o el servicio al cliente.

8. Gestion Contable. - La gestion contable es necesaria al dar seguimiento a cada
operacion que la entidad lleva a cado como parte del giro del negocio.

9. Estados Financieros. - Son documentos contables que suministran informacion

sobre el contexto financiero de una compaiiia.
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10. Activo. - Los activos son aquellas partidas que estan formados por la partida corriente
y no corriente.

11. Pasivo. - Un pasivo se agrupa en corriente y no corriente, cabe indicar, la entidad
representa una obligacion por cumplir con terceros por sucesos pasados.

12. Patrimonio. Estd conformado por la contribucion de recursos por parte de los
accionistas.

13. Imgresos. - Por la comercializacion de producto o servicio esta puede ser al contado
o crédito.

14. Gastos. - Los gastos se identifican en el estado de resultados donde la compaiiia ha
incurrido en los diversos gastos, estos pueden ser operativos, administrativos y
ventas.

15. Ciclo de Deming. Es una herramienta de mejora continua que dispone de cuatro

fases: planificar, hacer, verificar y actuar.

2.4. Antecedentes

En Ecuador, Cedefio (2021) realiz6 un estudio sobre incidencia contable y tributaria del uso
de la IFRS 15 en cada entidad constructora. El objetivo de esta informacion fue establecer
la incidencia contable y tributaria al utilizar la [IFRS 15 en las compaiiias constructoras de la
ciudad de Guayaquil; Se concluy6 luego de haber hecho el trabajo de campo, haciendo uso
de la observacion, desarrollo y andlisis en relacion con la NIIF 15 en uno de los sectores que
se esta estudiando, que la mayoria de empresas no estan dispuestas para adecuarse el
lineamiento que indica la norma para su aplicacion, una parte de entidades no aplican las
normas contables en su totalidad para reflejar sus transacciones al momento de presentar su

informacion contable a la gerencia.

En Ecuador, Goyes (2021) realiz6 un estudio sobre “La NIIF 15 ingresos procedentes
de contratos con clientes y su incidencia en los estados financieros de las compaiiias
constructoras.” El objetivo de la informacion cuyo estudio del grado de suceso de la practica
de la IFRS 15 en los informes contables en cada entidad. Se concluy6 para efectuar una
precisa declaracion de cada compromiso de desempeilo para incrementar el movimiento
operacional en el consorcio, se origina un impacto de los informes financieros de una
sociedad, de modo que, los andlisis financieros ayudaron a ponderar los efectos en la

solvencia en una empresa.
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En Guayaquil, Palominos y Pinargote (2019) efectuaron un estudio sobre “Impacto
de la NIIF 15 en su aplicacion en Elitsa S.A.” El objetivo de la investigacion fue delinear las
operaciones para el empleo de la NIIF 15 concernientes al andlisis y organizacion de los
ingresos ordinarios adaptables en la empresa Elitsa S.A. en el afio 2017. Se concluy6 que la
sociedad precisa una apropiada politica contable y practica de control interno, por ende, se
debe mostrar las ventajas en la practica de la NIIF 15, ya que la mencionada norma
proporciona una correcta identificacion de los compromisos con los clientes, cabe indicar,
que se reviso las transacciones con cada usuario y se comprobd que estos corresponden

detallar los compromisos en los estados financieros de la sociedad de manera mas razonable.

De acuerdo Mejia y Ollachica (2022) efectuaron un estudio sobre “NIIF 15 ingresos
de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes y su incidencia en la situacion
econdmica y financiera de la empresa Arte & Textil S.A.C., periodo 2020 El objetivo de la
investigacion fue organizar el acontecimiento de la NIIF 15 en el contexto econdmico y
financiero de la compaiiia Arte & Textil S.A.C., Periodo 2020. Se concluy6 que para poder
contemplar los ingresos ordinarios se debe aplicar los 5 pasos, lo cual proporcion6 demostrar
que al reconocer los ingresos con base en la NIIF 15 difiere de lo tradicional, cabe indicar,
para tomar decisiones apropiadas y analizar de forma adecuada del escenario econémico y

monetaria de la empresa se debe utilizar la norma contable.

Segun Ballesteros et al., (2019), efectuaron un estudio sobre “propuesta de la
implementacion de la NIIF 15 ingresos procedentes de contratos con clientes, y sus posibles
efectos en la gestion de las empresas comerciales de Huanuco — 2018 El objetivo de la
investigacion fue disponer los resultados de la ejecucion de la NIIF 15, en la actividad de las
operaciones comerciales. Se concluyd al utilizar la norma cuya vigencia fue el 2019,
realizando la aplicacion usando las politicas contables que conseguira optimizar la
determinacion de dichos ingresos habituales con cada cliente, cabe resaltar, que ¢l proyectd
de la guia didactica para el manejo del nuevo modelo que se proporcionara para las

compaiiias deben cumplir con los estdndares que sefialan las NIIFs.

De acuerdo Pajuelo y Stuart (2020) realizaron la tesis sobre “Impacto contable y
tributario de la Aplicacion de la NIIF 15 mediante el reconocimiento de ingresos en las
empresas del sector inmobiliario del Pert” teniendo como objetivo establecer el impacto en

los reportes financieros y el impacto tributario en las organizaciones del sector construccion,
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cabe sefialar, dicha utilizacion de la norma contable. Cabe indicar, que en el resultado se
exhorta que las compaiiias renueven sus politicas contables y procedimientos de informacion
para que se logre manejar de manera adecuada los ingresos que se han generado por cada

contrato con cada consumidor para manera evitar errores al momento de contabilizar.

2.5. Justificacion de la metodologia elegida.

Practica: El presente informe mantendra como relevancia practica los siguientes beneficios
a la organizacion que son: (i) la adecuada aplicacion de la NIIF 15 nos proporciona realizar
su registro de los ingresos de cada compaiiia bajo los 5 pasos que propone la norma; (ii) Al
momento de identificar cada obligacion de desempefio se efectua de manera correcta, (iii)
Al momento de contabilizar cada ingreso que registrara la compaiia debe tener en cuenta al
momento de establecer el valor de la transaccion de cada servicio, (iv) la NIIF 15 y la gestion
contable ayudara a la presentacion de cada ingreso en los reportes financieros cumpliendo
con las precisiones que establece en marco conceptual y la IAS 1 en sus parrafos, (v), esto
se refleja en los informes financieros expresando una informacion razonable, confiable y

comparable tomar una adecuada decision parte de la gerencia al presentarle dichos reportes.

Segun Deloitte (2018) nos indica que, la NIIF 15 es una norma contable que dispone
el reconocimiento de los ingresos de con clientes, y que entré en vigor en 2018. Segin
KPMG (2021) nos sefala que, esta norma, tiene una gran relevancia practica para la gestion
contable de cada entidad, ya que puede afectar a la forma y al momento en que se registran
las ventas de ciertos activos no financieros, asi como a las técnicas de informacion y procesos
contables necesarios para su aplicacion. Segun (Rodriguez et al., 2021) nos indica que la
NIIF 15 introduce un estandar de cinco pasos justificado en la verificacion de los
compromisos con los clientes, que requiere un analisis tedrico y practico detallado para su

correcta interpretacion y aplicacion.

Metodolégica: Segiin que Deloitte (2014) nos indica que, la gestion contable de los ingresos
de las empresas se sustenta en la aplicacion de la NIIF 15, es un procedimiento que establece
un nuevo estandar para el analisis y medicion de los negocios. De acuerdo con Carvajal y
Salgado (2021) nos explica que, para aplicar esta norma, se requiere seguir una metodologia
del método cientifico que consiste en cinco pasos para efectuar el reconocimiento de cada
transaccion. De acuerdo con Salinas et. al (2020), esta metodologia permite obtener

informacion contable y financiera mas fiable, transparente y comparable sobre los ingresos
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de las empresas. Segun Deloitte (2018), nos explica las variaciones en las técnicas de

informacion y procedimientos contables actuales, especialmente en los sectores de salud.

Teorica: Segin Gestion (2016) nos explica que, la gestion contable de los ingresos de las
empresas se rige por la norma internacional NIIF 15, que establece un patron original del
analisis y medicion de las ventas incurridas en el periodo. De acuerdo con Deloitte (2018),
nos indica que, esta norma tiene como partida fundamental, cabe resaltar, los ingresos se
registran cuando se cumplen las obligaciones de desempefio ante los clientes, lo que implica
seguir los cinco pasos cuando se efectiian. Seguin KPMG (2021), nos expresa que, la practica
de la NIIF 15 puede suponer variaciones significativas en el perfil de ingresos y costes de
las empresas, asi como en sus técnicas de informacion y procedimientos contables. Segun
Carvajal y Salgado (2021), nos indica que, por ello, es importante revisar de forma tedrica y
practica las condiciones mas relevantes de esta norma y sus implicaciones para la gestion

contable.
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CAPITULO III: Aporte y desarrollo de la experiencia.

3.1. Diagnostico de la situacion problematica

Es una empresa del sector farmacéutico que cuenta con dos locales, el problema principal
identificado es no registrar sus transacciones teniendo en cuenta los contratos, por ende, la
entidad donde se realizara dicho estudio sobre la practica de la NIIF 15 es que no reconocen
sus ganancias siguiendo los 5 pasos que sefala la mencionada politica contable. Cabe
indicar, en el periodo de reconocer los ingresos por bienes y servicios, cabe resaltar, que en
este sector se debe llevar un control de devoluciones por medicamentos, penalizaciones por
retraso en la entrega a dichos clientes. Esto se refleja en los informes financieros expresando
una informacion no razonable, confiable y comparable, por ende, se podria tomar una mala
decision por parte de la gerencia al presentarle dichos reportes. Al momento de contabilizar
cada ingreso que registrard la compatfiia debe tener en cuenta al momento de establecer el
valor de transaccion de cada servicio que se realiza, teniendo en cuenta el periodo que se

entrega el bien o el servicio.

La entidad que se esta realizando el estudio pertenece al sector de salud, es tipico del
negocio, es tipo de operaciones dadas al contado y al crédito, ya que se utiliza esencialmente
en los contratos con empresas que la mayoria estd situada en provincia, pero no emplea las

IFRS, cabe resaltar, que no se registran los recursos ordinarios de manera adecuada.

En la compaiiia que se estd analizando se identifica diversas causas como: (a) al
momento de identificar cada obligacion de desempefio se efectlia de manera erronea, esto
es, porque el personal que efectta el registro de los ingresos no cuenta con la experiencia en
normas contables por falta de capacitacion y (b) también se pudo identificar una incorrecta
presentacion de cada ingreso, porque no se esta siguiendo la aplicacion de los cinco pasos
que indica la norma, al periodo de preparar y presentar los reportes financieros estos pueden
tener errores significativos, por ende, no esta cumpliendo con las precisiones que establece

en marco conceptual y la IAS 1 en sus parrafos.

Desde el afio 2019 que entr6 en vigencia la norma NIIF 15 en nuestro pais, la entidad
en analisis no estaba aplicando la mencionada norma contable, ya que el profesional contable
que estaba a cargo no aplicaba el marco normativo de la IFRS 15 y no le estaba dando un
tratamiento adecuado a los anticipos recibidos con clientes al momento de preparar los

reportes financieros de manera mensual, al ser una norma con poco tiempo de estar vigente
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y meses la aparicion del COVID-19, por ende, la mencionada norma te sefiala un adecuado

tratamiento contable para reconocer los ingresos en el momento en que se entrega.

Las NIIFs determinan las bases donde cada compafiia debera preparar su informacion de
caracter cuantitativo y cualitativo, esta debe ser util y comparable para cada entidad que
presenta su informacion financiera bajo los estandares de las NIIFs. Segun Ortega (2020),
especifica la aplicacion de la IFRS 15 se debe tener en cuenta los cinco pasos al momento
de reconocer sus ingresos, por ende, se debe tener en cuenta las devoluciones, descuentos
por los bienes entregados, A continuacion, en la figura 3 se evidencia el diagnostico de la

problematica.

Figura 3

Diagndstico de la problemdtica.

BRECHA TECNICA: 1. Falta de control de las cuentas po|

\ " ()
0% aplicacion e 1a NIIF 15 P1. Falta de aplicacién de L
los 5 pasos de la NIIF 15

Y,

) (84%) C2. Falta de control de
l los inventarios ( 18%)
Problema:Falta de aplicacién de la NIIF
15
reconocimiento de los C3. El cliente da un anticipo por el
anticipos recibidos por parte bien y se recone como una venta
de los clientes (7%) | (7%)
Impacto econémico.
Falta de aplicacion de la NIIF 15 los
ingresos no reconocidos fueron S/
10,761 - trimestrales. P3. Incorrecta presentacion de C4. Falta de control de las
Anticipos no reconocidos por S/ 7834 - SusIngresos feinceCs
trimestrales. (9%) )

En la figura 3 se muestra el problema donde en el periodo 2022, en sus estados
financieros al no aplicar la NIIF 15 la entidad no identifica y contabiliza las transacciones
segun las clausulas de los contratos, por ende, no se estd cumpliendo para el respectivo
analisis de las transacciones, para el respectivo analisis se esta considerando 4 contratos, en
sus reportes financieros se evidencia la falta de control de las cuentas por cobrar comerciales
representan un 66% del total de activos, esto se debe porque al momento de firmar el contrato
no acordaron el periodo de cobro a cada cliente, la falta de control de sus inventarios
representa un 18 % esto se debe a la falta de control de las fechas de vencimiento y algunos

medicamentos estan deteriorados, los clientes entregan anticipos por la entrega de
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mercaderia a futuro, pero se reconocen como venta al momento de la cancelacion esto
representa un 7% de las ventas del reporte financiero sin aplicacion de la NIIF 15, finalmente
la falta de control de las devoluciones por parte de los clientes representa un 9% cuyo importe
es 10,072 soles de ventas sin aplicacion de la NIIF 15, en el impacto econdmico al no aplicar
la norma sus ingresos no fueron reconocidos por el importe de 10,761 soles la entidad debio
reconocer estas transacciones como ingresos diferidos, los anticipos se registraban como
ingresos diferidos ya nosotros como empresa teniamos un pasivo, los anticipos ascienden a
7,834 soles por la proxima fecha de vencimiento al ser devueltas por parte de nuestros

clientes.

Figura 4

Soluciones a la problematica.

Como parte de la solucion a la problematica la compaiiia viene trabajando en la
aplicacion de las NIIFs, ya que el personal del area contable se esta capacitando de manera
constante que para cada transaccion que se realice se debe aplicar los lineamientos que
seflalan en marco normativo contable, de esa manera viene ejecutando para la adecuada
revelacion, por ende, registrando sus operaciones bajo el marco normativo teniendo en
cuenta la comparabilidad, la importancia relativa y la relevancia de las transacciones al
momento de realizar el registro contable de sus operaciones para posteriormente reflejar las
partidas contables en sus estados financieros, ya que podemos aplicar las razones financieras

para establecer la liquidez, solvencia y rentabilidad.
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3.2. Desarrollo de la experiencia

En noviembre del 2020 inicié como practicante en el area contable de la entidad, teniendo
como funciones el apoyo a la revision, registro de cada transaccion y apoyo en la elaboracion
del analisis de cuentas, entre ellas tenemos la cuentas, efectivo equivalente de efectivo para
luego realizar la elaboracion de la conciliacion mensual, después de 6 meses ingresé a
trabajar como auxiliar contable encargandome especificamente cuentas por cobrar y por
pagar y apoyo en la preparacion del estado de situacion financiera y resultados entre otras

funciones asignadas en el area.

Desde que inicie a trabajar como practicante en el area contable, he participado en
seminarios y charlas en (NIIF) en la empresa donde laboro se esta aplicando las NIIFs, a
partir del periodo 2023, alli pude ver junto con el equipo de contabilidad al momento de la
elaboracion de las hojas de trabajo de los estados financieros de cada transaccion que forma
parte del negocio para luego presentarlo a la gerencia estos deben cumplir los estandares que

sefala el marco conceptual, NIC y NIIFs.

Cuando ya me encontraba desempefiando funciones como auxiliar contable, vi que
los anticipos recibidos por los clientes se facturan y se reconocen como venta, pero el bien
o el servicio atin no se ha entregado, entonces no se esta cumpliendo con los cinco pasos de
la norma, cabe indicar, con el registro y medicion de los ingresos, entonces este periodo la
entidad ha decidido implementar la NIIF 15 como marco legal para reconocer sus ingresos
al momento de revelar la informacion en los reportes financieros que se presentan a la

administracion de manera mensual para la toma de decisiones

Al desempefiar el puesto de auxiliar contable he venido cumpliendo un rol
fundamental en la compaiiia, esto es gracias a la confianza de la encargada del area contable,
también a las charlas y capacitaciones sobre las NIIFs, donde nos explicaban el

procedimiento contable de cada negociacion para luego reflejarlo en los reportes financieros.

Por ende, al aplicar la NIIF 15 con la entrada en vigor nos indica que, se debe aplicar
los cinco pasos para efectuar un adecuado reconocimiento de cada ingreso ordinario que las
compaifiias generan para luego reflejarlo en los reportes econdmicos para una toma de

medidas por parte de la gerencia.
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En la entidad donde estoy laborando se esta aplicando las NIIFs desde el primero de
enero del 2023, ya estas muestran la razonabilidad y comparabilidad de cada transaccion que
forma parte del giro del negocio, ya que esta analiza desde el inicio de cada transaccion que
se pacta con los clientes, por ende, se debe involucrar a las distintas areas de la sociedad al
momento concretar un contrato con un comprador y cabe resaltar, se debe evaluar los
términos comerciales, los ingresos o ventas forman parte del estado de resultados integrales,
alli se observa la situacion de la entidad una vez descontado los costos y gastos se determina

una utilidad o pérdida.

3.3. Modelado de la propuesta o solucion

3.3.1. Desarrollo de la propuesta.

Segun Garcia et al. (2021) nos indican que, el ciclo de Deming es una herramienta de gestion
de calidad que se compone de cuatro fases: planificacion, ejecucion, verificacion y accion.,
el ciclo de Deming es una herramienta que proporciona a las entidades optimizar su
productividad y calidad. La planificacion implica la identificacion de los objetivos y la
definicion de los procesos necesarios para alcanzarlos. La ejecucion implica la
implementacion de los procesos definidos en la fase anterior. La verificacion implica la
medicion del desempefo y la comparacion con los objetivos establecidos en la fase de
planificacion. Finalmente, la accion implica la correccion de cualquier problema identificado

durante la fase de verificacion.

Segun la Rosa (2015) nos indica que, el ciclo de Deming se establece de cuatro
etapas: planificacion, ejecucion, verificacion y accion., la planificacion implica la
identificacion de los objetivos y la definicion de los procesos necesarios para alcanzarlos.
La ejecucion implica la implementacion de los procesos definidos en la fase anterior. La
verificacion implica la medicion del desempefio y la comparacion con los objetivos
determinados en la etapa de planificacion. Finalmente, la accién implica la correccion de

cualquier problema identificado durante la fase de verificacion.

Segun Deming (1986) nos indica que, el ciclo de Deming es un esquema de mejora
continua que dispone de cuatro fases: planificar, hacer, verificar y actuar, el ciclo de mejora
continua se establece en la idea de que “la calidad no es un destino, sino un camino”. En la
fase de planificacion se establecen los propositos y los procesos basicos para alcanzarlos. En

la fase de hacer se implementan los procesos planificados. En la fase de verificar se evalua
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el desempefio y se contrastan los resultados con los objetivos determinados. Finalmente, en

la fase de actuar se toman medidas para mejorar el proceso.

Segtn Elias y Rodriguez (2017), el ciclo de Deming es una herramienta que concede
a las organizaciones desarrollar su productividad y calidad. En la fase de planificacion se
establecen los objetivos y se definen las estrategias para alcanzarlos. En la fase de hacer se
implementan las estrategias definidas en la fase anterior. En la fase de verificar se evalua el
resultado obtenido y se compara con los objetivos establecidos. Finalmente, en la fase de

actuar se toman medidas para corregir los errores detectados y mejorar el proceso.

3.3.1.1. Situacion Actual
La cadena de boticas Vahofarma S.A.C., es una compaifiia destinada al rubro salud. La
entidad desde el inicio de sus transacciones ha tenido falta de aplicacion de la NIIF 15 al

registrar sus ingresos para posteriormente revelarlo en sus reportes financieros.

3.3.2. Datos del area contabilidad.

En este punto se presenta la contabilizacion de sus ingresos de la sociedad que se esta
analizando.

Paso 1: Recepcion de los comprobantes.

Paso 2: Registro contable de la transaccion en el registro de ventas

Paso 3: Registro en el libro diario y mayor.

Paso 4: Elaboracion de la hoja de trabajo.

Paso 5: Elaboracion de los reportes financieros.

Paso 6: Presentacion de los estados financieros a la gerencia.

3.3.3. Propuesta de mejora.

En nuestro caso, emplearemos los pasos del ciclo PHVA o ciclo Deming como herramienta para
obtener la adecuada practica de la NIIF 15 al registrar sus ingresos para posteriormente revelarlo en
sus reportes financieros. El ciclo Deming (Planear — Hacer —Verificar — Actuar). El uso del ciclo
Deming nos favorece a conseguir una adecuada contabilizacion aplicando las NIIF:

Relevancia en su informacion contable.

Comparabilidad de sus reportes financieros.

Comprensibilidad de sus transacciones.

Representacion fiel de su informacion contable.
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3.3.3.1. Desarrollo de la propuesta de la mejora.

Planificar. En esta etapa se da forma al propdsito de mejora, se disponen los objetivos a

los equipos de trabajo y se usan los indicadores de medida para establecer los resultados

conseguidos.

Tabla 1

Etapa planificacion de actividades

Identificacion

Asignacion del

Identificar las Determinacion del precio de la

Satisfaccion de

Planificar obligaciones de precio de la transaccion a las las obligaciones
del contrato . o
desempeiio transaccion. obligaciones de de desempefio
desempeiio

Debe tener sustancia . . . . .

) Si Si Si Si Si
comercial
Debe ser aprobado por ) ) ) ) )

Si Si Si Si Si

las partes
Identificar los derechos
de cada una de las
partes en relacion con Si Si Si Si Si
los bienes y servicios a
transferir
Las condiciones de
pago pueden ser Si Si Si Si Si

identificadas

Hacer. En esta segunda fase se precisa lo establecido en el plan, las consecuencias se

evaliian paso a paso sus fases y funciones dentro de la compaiiia o area proporcionada a

la cual se dirigio.
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Tabla 2
Etapa de hacer

. . Identificar
Identificacion o .
Hacer obligaciones de precio  de

del contrato

las Determinacion del

la

Asignacion del
precio de la

transaccion a las

Satisfaccion de

las obligaciones

desempeiio transaccion. obligaciones de de desempefio
desempeiio

Al comienzo del
contrato, se debe
evaluar los bienes o

o Si Si Si Si Si
servicios
comprometidos en un
contrato
Efectuar el registro
contable de la Si Si Si Si Si

transaccion

Verificar. En esta tercera fase se muestra cuando lo obtenido en las actividades de

mejora de la propuesta, lo segundo es la comprobacion de los resultados. En el trascurso

del proceso se debe comprender las mejores oportunidades y se comprobara la

explicacion de lo establecido en el inicio.

Tabla 3

Etapa de verificacion

Identificar
Identificacion
Verificar
del contrato

obligaciones de precio  de

Asignacion del

las Determinacion del precio de la

la transaccion a las

Satisfaccion de

las obligaciones

desempeiio transaccion. obligaciones de de desempefio
desempefio

Reconocer sus ingresos
una vez entregado el Si Si Si Si Si
producto al cliente
Verificar la aplicacion
de los 5 pasos que
indica la norma para

Si Si Si Si Si

luego reflejarlos en la
preparacion de los

estados financieros
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Actuar. En esta etapa, los equipos de trabajo recomiendan algunas recomendaciones

para determinar las fallas encontradas y tener un precedente de lo ocurrido.

Tabla 4

Etapa de actuar

Asignacion del

Identificar  las Determinacion del precio de la Satisfaccion  de
Identificacion _
Actuar obligaciones de precio de la transaccion a las las obligaciones
del contrato

desempeiio transaccion. obligaciones de de desempefio
desempeiio
Aplicacion
adecuada de la Si Si Si Si Si
NIIF 15
Presentacion en
los reportes Si Si Si Si Si

financieros

Aplicacion del ciclo de Deming en el reconocimiento contable aplicando la NIIF 15:

En la propuesta de la aplicacion de ciclo de Deming y los cinco pasos de la NIIF 15 se esta
desarrollando el objetivo especifico 1 y objetivo especifico 2, se refleja en el analisis de un
contrato donde el registro de las transacciones y la elaboracion de los reportes financieros en

la gestion contable en una empresa farmacéutica, Lima 2023.

A continuacion se detalla la aplicacion practica de las fases de ciclo de deming y los cinco

pasos que indica la NIIF 15 para su contabilizacion de los ingresos.

La cadena de boticas Vahofarma S.A.C., se dedica venta al por menor de productos
farmacéuticos y médicos, cosméticos y articulos de tocador en comercios especializados
en el periodo 2022 ha firmado un contrato con compafila Mi Doctorcita S.A.C.
representado por el Luis Castro con domicilio Fiscal: Av. Auxiliar, Au. Panamericana
Sur.102, Tintay — Abancay, dicho contrato tiene vigencia 1 aflo, la fecha de inicio del
contrato fue el 1 de octubre del 2022 al 30 de setiembre del 2023, donde acuerdan la
distribucion de 250 frascos de AVAMYS cuyo valor es de S/.60 soles cada uno, cabe
indicar, que los precios no IGV, en el contrato firmados por ambas partes se acordo lo
siguiente, en una de las clausulas del contrato después de la entrega, el cliente tiene total

control sobre la forma de distribucion y precio para vender los bienes y asume los riesgos
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de obsolescencia y pérdida de dichos medicamentos, las condiciones de pago es 20 dias
después de la entrega de la mercaderia, ademas los productos se deben entregar en el
domicilio del cliente, dichos costos del transporte estdn incluidos en la venta de la
mercaderia, ademas, los términos del contrato incluyen una penalizacion de 2,000 soles,
si cualquiera de las 2 partes no cumple con las clausulas del contrato o decide rescindir
el contrato antes de la fecha fijada, la entidad concluye que la contraprestacion acordada
en el contrato incluye un importe fijo de 15,000 soles y un importe variable de 2,000

(que surge de la penalizacion).

Paso 1. El contrato.

Acuerdos comerciales de venta.

Cantidad Importe unitario: S/

250 unidades 60 .00

De acuerdo con la fase 1: Planificar, en el contrato firmado entre cadena de boticas
Vahofarma S.A.C. y Mi Doctorcita S.A.C. se identificaron los derechos y obligaciones
ejecutables en los contratos, este acuerdo se realizd de forma escrita, este tiene sustancia
comercial fue aprobado por las dos compaiiias, se identifico los derechos de cada una de las
partes en relacion con el producto a entregar en Optimas condiciones en el domicilio del
cliente estas obligaciones son distribuirle 250 unidades durante 12 meses y el importe

acordado es de 60 soles, y por ultimo las condiciones de pago que son de 20 dias.

Paso 2. Las obligaciones de desempeifio.

De acuerdo con la fase 2: Hacer; en este contrato firmado por cadena de boticas
Vahofarma S.A.C. y Mi Doctorcita S.A.C. se identificaron 2 obligaciones de desempefio
que son la entrega de los productos en las condiciones establecidas en el contrato: la
mercaderia y el transporte. Para posteriormente efectuar los registros contables de la

transaccion en nuestros libros contables, estos son el registro de ventas.

Paso 3. Determinar el precio.
De acuerdo con la fase 3: Verificar, se determina las unidades y el precio en este contrato son 250
unidades a 60 soles cada uno, teniendo en cuenta que dicho importe no incluye IGV, una vez

determinado se debe reconocer sus ingresos una vez entregado el producto al cliente y luego verificar
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la aplicacion de los 5 pasos que indica la norma para luego reflejarlos en la preparacion de los estados

financieros, a continuacion, se detalla.

Importe de la transaccion

Importe por cada producto 60.00
Cantidad en unidades 250
Precio facturado 15,000.00

Paso 4. Distribuir el precio entre las obligaciones de desempeiio.

De acuerdo con la fase 3: Verificar, se asigna el precio de la transaccion a cada obligacion
de desempeiio (la mercaderia (Avamys) y el servicio de transporte) por un importe que
represente la parte de la contraprestacion a la cual la entidad espera tener derecho a
cambio de transferir los bienes o servicios detallados con el cliente para luego reconocer
sus ingresos una vez entregado el producto al cliente, por ende, verificar la aplicacion de
los 5 pasos que indica la norma para luego reflejarlos en la preparacion de los estados
financieros.

Vahofarma S.A.C, ha reconocido 2 obligaciones de desempefio, a continuacion, se

detalla la distribucion.

Descripcion Precio Venta Individual ~ Porcentaje Distribucion.
Precio para NIIF 15 S/ % S/
Importe del producto 15,000.00 93.75% 14,062.50
Costo de transporte 1,000.00 6.25% 937.5
Ingreso para NIIF 15 16,000.00 100% 15,000.00

Paso 5. Reconocimiento de los ingresos.
De acuerdo con la fase 4: Actuar, se reconoce los ingresos una vez transferidos el riesgo y beneficio
al cliente para luego realizar su respectiva presentacion en los reportes financieros. A continuacion,

se detalla los registros contables:
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Cuenta

Descripcion Debe Haber

12
121

40

4011
40111
70
701
7012
70121
7032
70321

Cuentas por cobrar comerciales - terceros
Facturas, boletas y otros comprobantes por cobrar 17,000.00
Tributos, contraprestaciones y aportes al sistema

publico de pensiones y de salud por pagar

Impuesto general a las ventas

IGV - Cuenta propia 2,700
Ventas
Mercaderias 14,062.50
Mercaderias - venta local
Terceros

Servicios - local 937.5

Terceros

X/X Por la venta de mercaderias y el servicio de transporte

Cuenta

Descripcion Debe Haber

69 Costo de ventas
691 Mercaderias
20 Mercaderias

201 Mercaderias

10,000.00

10,000.00

X/X Por el costo de lo vendido.

Cuenta

Descripcion Debe Haber

10  Efectivo y equivalentes de efectivo

104 Cuentas corrientes en instituciones financieras

17,000.00

12 Cuentas por cobrar comerciales - terceros

121
1212

Facturas, boletas y otros comprobantes por cobrar

17,000.00

Emitidas en cartera

X/X Por la cobranza de la mercaderia y los servicios.
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4. Resultados
Tabla 5

Anadlisis del estado de situacion financiera.

ACTIVOS

Activos corrientes

Efectivo y equivalente de efectivo

Cuentas por cobrar comerciales, neto

Inventario neto
Total, activos corrientes
Activos no corrientes

Propiedades de inversion

Propiedades, planta y equipo neto

Total activos no corrientes

Total, activos

PASIVO
Pasivos corrientes

Tributos contraprestaciones

Cuentas por pagar comerciales

Otras cuentas por pagar diversas

Ingresos diferidos

Total pasivos corrientes
Pasivo no corriente

Total, pasivo no corriente
Total, pasivos
PATRIMONIO

Capital

Resultados del Ejercicio
Resultados acumulados
Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

Cadena de boticas Vahofarma S.A.C.

Estado de situacion financiera

(En miles de soles (5/000)

Al 31 de marzo del 2022
57000 S/ 000 S7000
SIN NIIF | ADICION O RESTA CON NIIF
56,077 149,151 205,229
307,543 -94,400 213,143
83,960 -21,759 62,200
447,580 32,992 480,572
21,380 - 21,380
40,000 40,000
21,380 40,000 61,380
468,960 72,992 541,952
40,422 10,904 51,325
63,665 -16,217 47,448
47,200 47,200
10,761 10,761
104,086 52,648 156,734
104,086 52,648 156,734
9,585 - 9,585
20,697 20,344 41,041
334,592 - 334,592
364,874 20,344 385,218
468,960 72,992 541,952
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Interpretacion:

En la tabla 5 la compafiia Vahofarma al 31 de marzo del periodo 2022, donde se contrasta la
situacion financiera de la compafiia donde se estd comparando los resultados de las
transacciones efectuadas por la empresa antes de la aplicacion de la NIIF 15 con los
obtenidos luego del uso de la mencionada norma en cada operacion que se muestran en ella,
en las cuentas del activo en la partida contable del efectivo equivalente de efectivo se alcanza
percibir una variacion de 149,151 soles esta variacion se debe a la eficiencia del area de
ventas al efectuar la cobranza a cada cliente, se puede observar en la partida de cuentas por
cobrar una disminuciéon de 94,400 soles esta variacion porque las ventas eran al crédito al
aplicar la norma el duefio decide cambiar las politicas de cobranza a 15 dias, en la partida de
los inventarios han variado en 21.759 soles al aplicar la norma esto se debe por se tiene un

mayor control de la mercaderia que se compra y se vende.

En la cuenta pasivo, los tributos y contraprestaciones han aumentado en 10, 904 soles
esto se debe al crecimiento de la cartera de clientes, en las cuentas por pagar a los
proveedores han disminuido en 16,217 soles esto se debe a que se esta pagando a la fecha y
al efectuar la cobranza en el tiempo pactado se dispone de efectivo para los respectivos
pagos, en la partida de ingresos diferidos es importe es de 10, 761 soles tras el uso de la NIIF
15 procedentes de los anticipos con clientes por el despacho de mercaderia en los meses

posteriores, ya que la compafiia mantiene a la fecha 4 contratos.

En la cuenta del patrimonio, la partida contable mas relevante es la utilidad del
ejercicio que aumento en 20,334, porque las ventas aumentaron, esto se debe al reconocer
los ingresos bajo la norma 15, las transacciones se vienen reconociendo, teniendo en cuenta

los contratos pactados.
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Tabla 6

Analisis del estado de resultados integrales.

Cadena de boticas Vahofarma S.A.C

Estado de Resultados Integrales
(En miles de soles (5/000)
Al 31 de MARZO del 2022

S/ 000 S/000 S/ 000
SIN NIIF | ADICION O RESTA |CON NIIF

Venta de bienes y servicios 111,916 50,572 162,488
Costo de ventas 62,241 21,759 84,001
Resultado bruto 49,675 28,813 78,488
Gastos de administracion 20,318 -44 20,274
Total, gasto de operacion 29,357 28,856 58,214
Resultado antes de participacién e impuesto a la

renta 29,357 28,856 58,214
Impuesto a la renta (29.5%) 8,660 8,513 17,173
Utilidad neta del ejercicio 20,697 20,344 41,041

Interpretacion:

En la tabla 6 la compafiia Vahofarma al 31 de marzo del periodo 2022 se muestra las

variaciones en los desgloses de ingresos y gastos (cuentas de resultados) luego de la practica

de la NIIF 15. Se observa que los ingresos registrados con NIIF son S/ 162,488 soles, por

ende, las ventas que se reconocieron bajo NIIF fueron facturados y pagados, como se precisa

el costo de ventas aumento6 en 21,759 soles como consecuencia de la practica de la norma,

por ende, se determiné el impuesto a pagar producto de la renta obtenida, la utilidad neta del

periodo se incrementa tras el uso de la NIIF 15 cuyo importe es 20,334soles para el periodo

2022.
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Conclusiones

Primera:

Segunda:

Tercera:

Basandonos en el objetivo general determinar la propuesta de la NIIF 15 para
mejorar la gestion contable en una empresa farmacéutica, Lima 2023. Se concluye
que la aplicacion de la NIIF 15 favorece al reconocimiento de los ingresos por
contratos con clientes, por ende, es una herramienta esencial en la gestion contable
de cada entidad al aplicar de manera adecuada, cabe indicar que se debe aplicar
las NIIFs al momento de realizar el registro contable de sus operaciones para
posteriormente reflejar las partidas contables en sus estados financieros, ya que
podemos aplicar las razones financieras para determinar la liquidez, solvencia y
rentabilidad.

Segun el objetivo especifico 1, establecer los mecanismos de la NIIF 15 para
mejorar el registro de transacciones en la gestion contable en una empresa
farmacéutica, Lima 2023. Se concluye que tener una buena gestion contable en el
manejo de su informacion y el registro de cada transaccion, teniendo en cuenta la
aplicacion de la norma, ya que estos mecanismos son los 5 pasos, ademas, la
compafiia debe tener en cuenta que al momento de identificar los contratos debe
definir las obligaciones a cumplir con cada cliente teniendo en cuenta cada
clausula esto contribuira a una mejor gestion contable al momento de contabilizar
cada una de las transacciones y las fechas de entrega de la mercaderia, una vez
transferido el riesgo y beneficio al cliente, la entidad reconocera sus ingresos en
sus reportes financieros.

Segun el objetivo especifico 2, definir la aplicacion de la NIIF 15 mejora la
elaboracion de los reportes financieros en la gestion contable en una empresa
farmacéutica, Lima 2023, se debe tener en cuenta la presentacion de los reportes
financieros, ya que una entidad debe reconocer sus ingresos y la forma de
transferir los bienes o servicios, cuando tenga la certeza que va a recibir la
contraprestacion por parte del cliente mediante la aplicacion de la NIIF 15 ayuda
a tener una buena gestion contable al momento de elaborar los informes
financieros y luego seran presentados a la gerencia para la respectiva toma de
decisiones, la compaifiia ya estd empezando a aplicar las NIIFs, para ello el
personal del area contable se esta capacitando de manera constante al aplicar los

lineamientos que sefialan el marco normativo contable.
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Recomendaciones

Primera: Se recomienda a la gerencia iniciar un programa continuo de capacitacion a los
usuarios del area contable con el objetivo de mantener al personal actualizado en
los estandares financieros y contables para predecir los resultados que se presenten
en las operaciones diarias del area contable y darle el debido tratamiento contable
y financiero a cada transaccion, las NIIFs estan disefiadas para brindar
informacion razonable de las transacciones que la empresa revela en sus estados
financieros, para medir la rentabilidad, la liquidez y solvencia y para hacer
proyecciones a futuro.

Segunda: Se recomienda a la gerencia definir politicas contables que permitan el registro
del ingreso posterior a la sesion de los derechos de cada bien o servicio producto
del contrato con los clientes, el departamento de contabilidad reciba asesoria
permanente en materia contable con el fin de mejorar los indicadores que puedan
ser utilizados para verificar la situacion de los clientes y de la misma entidad
teniendo en cuenta la capacidad de cumplimiento previa a la identificacion de los
términos de los contratos con los clientes.

Tercera: Se recomienda que, al establecer contratos con clientes, la gerencia y el contador
enfaticen las obligaciones de desempefio, teniendo en cuenta los términos de
referencia o especificaciones técnicas especificas a las solicitudes de los clientes
se debe tener en cuenta el analisis la aplicacion de la NIIF 15 donde el area
contable va a seguir los lineamientos del reconocimiento de los 5 pasos para
reconocer un bien o un servicio que nos sefiala la norma donde el contador
presentara los estados financieros bajo las NIIFs para reflejar cada partida

contable que se incluye en dichos reportes.
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Anexo 1: Carta de autorizacion

/u

@, eliolase

Sefiores:
UNIVERSIDAD PRIVADA NORBERT WIENER S.A.

Facultad de Ingenieria y Negocios
Carrera Profesional Contabilidad y Auditoria

Cercado de Lima

Por medio de la presente CADENA DE BOTICAS VAHOFARMA S.A.C. (en adelante
la “Compaiiia”). Con Registro Unico del contribuyente Nro. 20602522327.Con domicilio

fiscal Jr. Otuzco Nro. 801 P.J. Villa Maria del Perpetuo Socorro Lima - Lima — Lima,

debidamente representado por, Sr. Vizquez Hoyos Gilberto identificado con
DNI:46726580 y la sefiora Jiménez Huertas Daisy identificada con DNI:
74430060.Segun escritura Nro. 003920 y testimonio Nro.085994, a ustedes atentamente

nos presentamos e informarle lo siguiente:

La srta Francisca Jimenez Rios, identificada con Documento Nacional de Identidad Nro
145554965, inicio sus labores en la compafiia desde 01 de noviembre del 2020 como
practicante contable y asumio con fecha 01 de Abril de 2021 el cargo de Auxiliar

contable, cargo que sigue ejerciendo en la actualidad.

Asi pues, en aras de su iniciacién del curso de suficiencia profesional, la Srta Francisca
elaborara la NIIF 15 para mejorar la gestion contable en una empresa farmacéutica.

Se expide la presente carta para los fines correspondientes

Atentamente,

Representante Legal SRehMRERE SR B =i
Véazquez Hoyos Gilberto Jiménez Huertas Daisy
DNI: 46726580 DNI: 74430060

Jr. Otuzco Nro. 801 P.J. Villa Maria del Perpetuo Socorro Lima - Lima — Lima



Anexo 2: Reporte de turnitin
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