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Resumen 

La presente investigación se llevó a cabo con el objetivo general determinar la relación 

entre la autoeficacia percibida y estrés académico en estudiantes de psicología en 

universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025. Contando con una muestra de 

381 encuestados, siendo 295 mujeres y 86 hombres con edades que oscilaron entre los 17 

a 31 años (M =20.7; DE =3.82). El estudio fue de tipo básico, diseño no experimental y 

corte transversal y enfoque cuantitativo, haciendo uso de la Escala de autoeficacia 

académica percibida (ESAA) y el Inventario de estrés académico SISCO SV-21. Los 

análisis reportaron que, la autoeficacia académica percibida posee una relación inversa, 

moderada y significativa con el estrés (r =-.603; p <.001); tendencia que también se 

obtuvo en la correlación por dimensiones. Por otro lado, se identificó diferencias en 

función en ambas variables (p <.05), siendo en la autoeficacia percibida más elevado en 

los hombres; aunado a ello, en el estrés académico lo fue en las mujeres. A su vez, el nivel 

alto fue el predominante en la autoeficacia percibida, representando al 38.8% de la 

muestra; mientras que, en el estrés académico lo fue en la categoría moderada con el 68% 

de los evaluados. Concluyendo que, el contar con una adecuada percepción del manejo 

de las demandas universitarias por parte de los estudiantes de psicología, conlleva a que 

el estrés asociado a dichas actividades se experimente con menor intensidad.   

Palabras clave: Autoeficacia, estrés académico, universitarios, correlación 
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Abstract 

The present research was carried out with the general objective of determining the 

relationship between perceived self-efficacy and academic stress in psychology students 

at private universities in the Cercado de Lima district, 2025. With a sample of 381 

respondents, 295 women and 86 men with ages ranging from 17 to 31 years (M = 20.7; 

SD = 3.82). The study was of a basic type, non-experimental design and cross-sectional 

and quantitative approach, making use of the Perceived Academic Self-Efficacy Scale 

(ESAA) and the SISCO SV-21 Academic Stress Inventory. The analyzes reported that 

perceived academic self-efficacy has an inverse, moderate and significant relationship 

with stress (r = -.603; p <.001); a trend that was also obtained in the correlation by 

dimensions. On the other hand, differences were identified in function of both variables 

(p <.05), being higher in perceived self-efficacy in men; In addition, academic stress was 

more prevalent among women. Perceived self-efficacy was high, representing 38.8% of 

the sample; while academic stress was moderate, accounting for 68% of those tested. The 

conclusion is that having an adequate perception of how psychology students manage 

university demands leads to a less intense experience of the stress associated with these 

activities. 

Keywords: Self-efficacy, academic stress, university students, correlation 
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I. INTRODUCCIÓN 

La presente investigación abordará la problemática asociada a la autoeficacia 

percibida y al estrés académico, llevada a cabo en estudiantes universitarios de psicología; 

debido a que, si bien todo trabajo académico o actividad universitaria posee un inherente 

grado de estrés que puede llegar a ser funcional, sacando a relucir las estrategias de 

afrontamiento y resiliencia (Liu et al., 2024); no obstante, cuando esta se intensifica y 

sobrepasa de forma constante los recursos psicológicos del estudiante, puede llegar a 

generarse gradualmente una percepción sesgada de incapacidad para manejar dichas 

exigencias (Meng y Zhang, 2023). De acuerdo a la literatura científica, la baja 

autoeficacia percibida conlleva paradójicamente a exacerbar los niveles de estrés (Hitches 

et al., 2022); aspectos que pueden ser desencadenantes de patrones de conducta 

problemática como la procrastinación (Lemos et al., 2024) o abandono de 

responsabilidades (Terrazas et al., 2022).  

La problemática asociada a esta relación divergente se ha evidenciado diversos 

estudios en contextos a nivel internacional, con el realizado por la Organización Mundial 

de la Salud (OMS, 2024) refiriendo que el 15% de los adolescentes con edades entre los 

10 a 19 años poseen indicadores tempranos de alteración emocional, la cual suele verse 

intensificado en entornos académicos con mayor exigencia con en la educación superior, 

derivando en un tercio de los problemas de deserción académica universitaria al poseer 

una menor tolerancia al estrés. Por su parte, la Asociación Americana de Psicología 

(APA, 2022) en una encuesta realizada en estudiantes universitarios y de institutos de 

diversos países identificó que el 23.8% reportó bajos niveles de autoeficacia académica, 

a su vez, afirmaron poseer un menor nivel de tolerancia al estrés derivado de las demandas 

y actividades curriculares.  
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A su vez, el contexto nacional no es ajeno a dicha problemática, siendo a partir de 

un reporte del Ministerio de Educación (MINEDU, 2021) refiriendo que el índice de 

deserción estudiantil universitaria disminuyó en un 3.4% con respecto al año anterior, 

siendo una mejora que puede atribuirse a la aplicación de programas institucionales de 

intervención basados en el refuerzo socioemocional, entre las que se consideró la 

autoeficacia a fin de mejorar el manejo del estrés académico. Aunado a ello, un artículo 

emitido por la Secretaría Nacional de la Juventud (SENAJU, 2023) identificó que en 

promedio el 32.3% de los estudiantes tanto de educación secundaria y superior entre los 

15 a 29 años poseen indicadores problemáticos de salud mental; siendo autopercepción 

negativa de sí mismo, una de las más comunes, caracterizada por sentimientos de 

ineficacia académica y baja tolerancia al estrés. 

Posterior a una revisión de los artículos científicos en los últimos años ligados a 

la problemática del estudio, se evidencia una serie de aspectos psicológicos vinculados a 

la relación de ambas variables como es la percepción de control frente a las demandas 

académicas (Tosun y Cetin, 2025), la cual, de verse superada de forma reiterativa, genera 

sesgos cognitivos vinculados en la ineficacia (Torres et al., 2025). También se ha señalado 

que la baja autoeficacia, puede conllevar a que se internalice con mayor eficiencia los 

errores o fracasos esporádicos durante el proceso de aprendizaje (Pozo y Moreta, 2023).  

Por otro lado, es importante especificar que, realizar el estudio en estudiantes 

universitarios de la carrera de psicología se designó de ese modo, debido a que la propia 

formación de dicha población les hace tener un mayor grado de consciencia del estrés 

académico y sus implicancias a la salud mental y a nivel cognitivo, siendo común sesgos 

como el de invulnerabilidad atribuido a la creencia de no poder verse afectados por la 

presión de los estudios (Babu et al., 2024); pudiendo generar un mayor grado de 

frustración y percepción de baja autoeficacia.  
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Formulación del problema 

Problema general  

¿Cuál es la relación entre la autoeficacia percibida y estrés académico en 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025? 

Problemas específicos  

¿Cuál es la relación entre la autoeficacia percibida y la dimensión de estresores en 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025? 

¿Cuál es la relación entre la autoeficacia percibida y la dimensión de síntomas en 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025? 

¿Cuál es la relación entre la autoeficacia percibida y la dimensión de estrategias 

de afrontamiento en estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito 

Cercado de Lima, 2025? 

¿Cuál son las diferencias en la autoeficacia percibida en función al sexo de los 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025? 

¿Cuál son las diferencias en el estrés académico en función al sexo de los 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025?  

Justificación  

Teórica  

El desarrollo de esta investigación se justifica debido a que brinda datos empíricos 

que actualizan y mejoran la comprensión sobre la relación de dos fenómenos psicológicos 

latentes en la población de estudio, las cuales poseen una tendencia a poder convertirse 

teóricamente en variables problemáticas si no encuentran reguladas adecuadamente. 

Además, los resultados que se reporten podrán ser tomados en cuenta por parte de otros 

investigadores que requieran discutir sus hallazgos con lo obtenido en el trabajo.   
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Metodológica 

A partir de los análisis de correlación efectuados, se tendrá conocimiento sobre el 

tipo de relación y dirección que poseen la autoeficacia percibida y el estrés académico al 

ser evaluada en una comunidad académica universitaria; favoreciendo a la misma el tener 

una noción clara del nivel actual que poseen ambos constructos. Asimismo, a los 

instrumentos elegidos para la medición de las variables se le evaluarán las propiedades 

psicométricas a fin de verificar la consistencia en sus puntuaciones. 

Práctica 

El estudio va a favorecer a las instituciones universitarias al tener una noción 

actualizada del grado de estrés académico y autoeficacia; de manera que, los hallazgos 

reportados podrán ser de utilidad para el desarrollo de planes de intervención y/o 

promoción de la autoeficacia académica.   

Objetivos de la investigación  

Objetivo general  

Determinar la relación entre la autoeficacia percibida y estrés académico en 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025. 

Objetivos específicos  

Describir los niveles de autoeficacia percibida y estrés académico en estudiantes 

de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025. 

Evaluar la relación entre la autoeficacia percibida y la dimensión de estresores en 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025. 

Analizar la relación entre la autoeficacia percibida y la dimensión de síntomas en 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025. 
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Determinar la relación entre la autoeficacia percibida y la dimensión de estrategias 

de afrontamiento en estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito 

Cercado de Lima, 2025. 

Evaluar las diferencias en la autoeficacia percibida en función al sexo de los 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025. 

Analizar las diferencias en el estrés académico en función al sexo de los 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025. 

 

Limitaciones de la investigación 

Temporal  

La investigación se llevará a cabo de manera íntegra durante los periodos que 

están comprendidos entre los meses de julio y noviembre del 2025. Siendo un período en 

el que avanzará con las distintas fases del trabajo.  

Espacial  

La fase enfocada en la evaluación y recepción de datos de la muestra de estudio 

se realizará de manera presencial en los exteriores de las universidades contempladas, las 

cuales estarán ubicadas en el distrito de Lima.  

 

Población o unidad de análisis 

El estudio se realizará contando con una muestra de estudiantes de nivel 

universitario específicamente con aquellos que son de la carrera de psicología, sin 

distinción por sexo.   

Formulación de hipótesis  

Hipótesis general  

Hi: Existe relación entre la autoeficacia percibida y estrés académico en estudiantes de 

psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025. 
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Ho: No existe relación entre la autoeficacia percibida y estrés académico en estudiantes 

de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025. 

Hipótesis específicas 

H1: Existe relación entre la autoeficacia percibida y la dimensión de estresores en 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 

2025. 

H2: Existe relación entre la autoeficacia percibida y la dimensión de síntomas en 

estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 

2025. 

H3: Existe relación entre la autoeficacia percibida y la dimensión de estrategias de 

afrontamiento en estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito 

Cercado de Lima, 2025. 

H4: Existen diferencias en la autoeficacia percibida en función al sexo de los estudiantes 

universitarios de psicología en el distrito de Lima, 2025. 

H5: Existen diferencias en el estrés académico en función al sexo de los estudiantes 

universitarios de psicología en el distrito de Lima, 2025. 

 

Antecedentes  

Antecedentes internacionales  

Marquez y Depaula (2025) ejecutaron una investigación con la finalidad de 

determinar la relación entre el estrés y la autoeficacia general en población adulta 

procedentes de Argentina contando con una muestra de 117 encuestados (55 mujeres y 

67 hombres) con edades que oscilaron entre los 25 a 50 años. En cuanto a su metodología, 

el estudio fue de tipo básico, diseño no experimental y alcance correlacional; empleando 

el Cuestionario de estrés laboral (JSS) y la Escala de autoeficacia general (EAG). Según 

los resultados obtenidos, se verificó que, en el estrés predominó el nivel bajo como 

categoría con mayor tendencia (n=42), reflejando al 35.9% de la muestra; del mismo 

modo, en el caso de la autoeficacia se aprecia que el nivel moderado reflejó la mayor 
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tendencia (n=74), contando al 63.2% de los evaluados. A su  (r=-.385; p<.001), contando 

con significancia estadística. Concluyendo que, la exposición a niveles elevados de estrés 

de manera sostenida, va a disminuir el grado de autoeficacia percibida sobre a muestra.  

Caldera et al. (2024) realizaron un estudio en el que parte de sus objetivos 

estuvieron enfocados en determinar las diferencias en el estrés académico en función al 

sexo en población universitaria para ello se contó con una muestra de 1042 estudiantes 

mexicanos, siendo 421 hombres y 621 mujeres con edades entre los 25 a 40 años. En 

cuanto a su metodología, el estudio fue de tipo básico, diseño no experimental y alcance 

descriptivo; empleando el Inventario de estrés académico (IEA). En cuanto a los hallazgos 

obtenidos, se identificó diferencias en función al sexo (p<.001), dado que ambos grupos 

hubo variabilidad en sus puntuaciones; siendo el grupo de las mujeres quienes alcanzaron 

un puntaje mayor (M=576.11) con respecto a los hombres (M=440.95). Concluyendo que, 

el estrés académico se trata de un fenómeno latente en la población de estudio, sin 

embargo, suele tener mayor prevalencia en las mujeres.   

Muñoz et al. (2023) realizaron un estudio en el que parte de sus objetivos consistió 

en evaluar las diferencias en el estrés académico en función al sexo en población 

universitaria para ello se contó con una muestra de 37 estudiantes, siendo 17 hombres y 

20 mujeres con edades entre los 19 a 27 años procedente de Chile. En cuanto a su 

metodología, el estudio fue de tipo básico, diseño no experimental y alcance descriptivo; 

empleando el Inventario de estrés académico (SISCO). En cuanto a los hallazgos 

obtenidos, se identificó diferencias en función al sexo (p<.001), dado que ambos grupos 

hubo variabilidad en sus puntuaciones; siendo el grupo de los hombres (Mdn=24.5) 

quienes alcanzaron un puntaje mayor sobre las mujeres (Mdn=19.0). Concluyendo que, 

el estrés académico se trata de un fenómeno que puede afectar a ambos grupos, sin 

embargo, suele estar presente en niveles más elevados en los varones.   
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Moposita y Vásquez (2022) ejecutaron una investigación que tuvo por objetivo 

evaluar la relación entre la autoeficacia y el estrés académico realizado en universitarios 

para ello contando con una muestra de 239 evaluados con edades que oscilaron entre los 

18 a 26 años procedentes de Ecuador. En cuanto a su metodología, el estudio fue de tipo 

básico, diseño no experimental y alcance correlacional; empleando el Inventario de 

autoeficacia académica (IEAA) y el Inventario sistémico del estrés académico. Según los 

resultados obtenidos, se verificó que, el nivel medio fue la categoría que predominó 

(n=167), reflejando al 69.9% sobre la muestra en la autoeficacia académica; a su vez, de 

forma paralela, el nivel moderado, también reflejó la mayor tendencia (n=183), contando 

al 76.6% de los evaluados en el estrés académico. No obstante, el análisis inferencial 

reporta una correlación inversa baja, pero sin significancia estadística (Rho=-.011; 

p=.868). Concluyendo que, ambas variables no estarían vinculadas de forma estadística, 

aspecto que podría estar ligado a características específicas de la muestra evaluada.  

Espin y Aranzába (2022) llevaron a cabo un estudio que tuvo por objetivo 

determinar la relación entre el estrés académico y la autoeficacia en estudiantes 

universitarios contando con una muestra de 98 encuestados con edades que oscilaron 

entre los 18 a 35 años procedentes de Ecuador. En cuanto a su metodología, el estudio 

fue de tipo básico, diseño no experimental y alcance correlacional; empleando la Escala 

de autoeficacia en conductas académicas (EACA) y el Inventario de estrés académico 

(SISCO). Según los resultados obtenidos, se verificó que, en el estrés académico, el nivel 

bajo fue la categoría que predominó (n=51), reflejando al 71.8% de la muestra; del mismo 

modo, en el caso de la autoeficacia se aprecia que el nivel bajo reflejó la mayor tendencia 

(n=53), contando al 74.6% de los evaluados. Mientras que, en el análisis inferencial 

reportó una correlación inversa baja y significancia (Rho=-.180; p<.001), siendo la 

tendencia teórica esperada. Concluyendo que, mientras mayor sea el grado de estrés al 
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que se vean expuesto los estudiantes, habrá una disminución en el nivel de autoeficacia 

percibida.  

Navarro et al. (2022) realizaron un estudio en el que parte de sus objetivos 

consistió en evaluar la relación entre la autoeficacia y el estrés académico llevado a cabo 

en universitarios para ello contando con una muestra de 126 estudiantes con edades entre 

los 21 a 35 años procedentes de Costa  Rica. En cuanto a su metodología, el estudio fue 

de tipo básico, diseño no experimental y alcance correlacional; empleando la Escala de 

autoeficacia general (EAG) y la Escala de estrés percibido (EEP-14). De acuerdo al 

análisis inferencial efectuado, se verificó que existe una relación inversa moderada y con 

significancia estadística entre ambos constructos (Rho=-.620; p<.001), hallazgo que 

siguió la dirección esperada teóricamente. Concluyendo que, mientras más elevados sean 

los niveles de estrés asociados al ámbito académico, va a disminuir el grado de 

autoeficacia percibida entre los estudiantes.  

Byun y Kim (2022) llevaron a cabo un estudio con el objetivo de analizar la 

relación entre la autoeficacia y el estrés académico en estudiantes universitarios para ello 

se trabajó con una muestra compuesta por 2956 estudiantes con edades entre los 18 a 30 

años procedentes de Corea del Sur. En cuanto a su metodología, el estudio fue de tipo 

básico, diseño no experimental y alcance correlacional; empleando la Escala de 

autoeficacia general (EAG) y la Escala de estrés académico adaptada (SAS). De acuerdo 

al análisis inferencial efectuado, se verificó que existe una relación inversa moderada y 

significancia entre ambas variables (Rho=-.543; p<.001), es decir, mientras más elevado 

el sentido de autoeficacia, menor será la afectación del estrés en las actividades 

académicas. Concluyendo que, aquellos estudiantes que se evaluaron subjetivamente con 

mayor grado de autoeficacia, reportaron niveles más bajos de indicadores de estrés 

académico.  
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Bullemore (2021) iniciaron una investigación enfocada en evaluar la relación 

entre la autoeficacia y el estrés en personal trabajador de Chile para ello se contó con una 

muestra compuesta por 149 encuestados (53 mujeres y 96 hombres) entre los 25 a 65 

años. En cuanto a su metodología, el estudio fue de tipo básico, diseño no experimental 

y alcance correlacional; empleando la Escala de autoeficacia general (EAG) y la Escala 

breve de estrés (SEB). De acuerdo a los análisis ejecutados, se verificó que existe una 

relación inversa moderada y significancia entre ambas variables (Rho=-.388; p<.001), lo 

que implica que, el percibir que se cuenta con un elevado nivel de autoeficacia, va a 

conllevar a una menor afectados del estrés asociado al desarrollo de las funciones. 

Concluyendo que, cuando se cuenta con mayor desarrollo del sentido de autoeficacia, se 

posee mejores estrategias para afrontar el estrés y disminuir sus efectos.  

 

Antecedentes nacionales 

Chumbimuni y Pequeña (2023) ejecutaron una investigación en el que parte de 

los objetivos consistió en determinar en nivel de autoeficacia académica en estudiantes 

universitarios procedentes de Lima para ello se contó con una muestra de 200 evaluados, 

siendo 80 hombres y 120 mujeres con edades entre los 18 a 25 años. En cuanto a su 

metodología, el estudio fue de tipo básico, diseño no experimental y alcance descriptivo; 

empleando la Escala de autoeficacia percibida en situaciones académicas (EAPESA). En 

cuanto a los datos reportados, se verificó que el nivel moderado tuvo la mayor tendencia 

de participantes (n=115), reflejando al 57.5% de la muestra. Además, los análisis 

inferenciales, identificaron diferencias en función al sexo (p>.05), dado que ambos grupos 

hubo una variabilidad significativa en sus puntuaciones; siendo los hombres quienes 

alcanzaron puntajes más elevados (M=111.9) con respecto a las mujeres (M=92.8). 

Concluyendo que, la autoeficacia académica se trata de un fenómeno que estaría presente 
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mayoritariamente en un nivel moderado; siendo significativamente más elevados en los 

hombres. 

Sulca y Quiroz (2021) realizaron un estudio con el objetivo de evaluar en nivel de 

autoeficacia académica en estudiantes de secundaria procedentes de Lima Metropolitana 

para ello se contó con una muestra de 263 adolescentes, siendo 146 hombres y 117 

mujeres con edades entre los 12 a 16 años. En cuanto a su metodología, el estudio fue de 

tipo básico, diseño no experimental y alcance descriptivo; empleando la Escala de 

autoeficacia de los escolares (ACAES). En cuanto a los hallazgos obtenidos, se reportó 

que el nivel regular tuvo la mayor tendencia de encuestados (n=175), reflejando al 66.5% 

de la muestra. Además, no se identificó diferencias en función al sexo (p=.343), dado que 

ambos grupos tuvieron puntuaciones con poco grado de variabilidad; no obstante, el 

grupo de los hombres alcanzaron ligeramente mayores (M=67.37) con respecto a las 

mujeres (M=66.09). Concluyendo que, la autoeficacia académica se trata de un fenómeno 

presente en la mayor parte de los encuestados en un nivel categórico moderado; presentes 

casi en un mismo grado de desarrollo tanto en hombres y mujeres.  

Bases teóricas 

Autoeficacia percibida  

Definiciones  

Se le considera como un fenómeno psicológico atribuido a la valoración personal 

que uno se realiza en función a la capacidad para alcanzar y cubrir objetivos específicos 

(Robles, 2020). No siendo una mera evaluación de los atributos personales que permiten 

realizar una tarea; sino de la manera en como lo realiza y el estado emocional que 

mantiene durante el proceso (Martínez et al., 2023). Se infiere que dicha percepción varía 

en función a las experiencias precias de logros y fracasos, así como de las estrategias 

empleadas para sobrellevarlas o si están han sido efectivas (Popa et a., 2021).  
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También se le contempla como una forma que la persona posee de autorreferencia 

de las propias habilidades que pueden mejorarse o trabajar tener un mejor desempaño en 

posteriores escenarios desafiantes (García et al., 2022). Siendo común que en ocasiones 

suelan tener una percepción sesgada, dado que, si se percibe una baja eficacia, generará 

dudas sobre la capacidad real que se posea, conllevando a un menor nivel de esfuerzo y 

resaltar con mayor agudeza los errores que se puedan cometer (Pellerone et al., 2021).   

Un aspecto relevante de esta variable es su naturaleza prospectiva, ello quiere 

decir que, la percepción de autoeficacia no se basa principalmente en considerar los 

resultados del pasado, sino que se genera una expectativa de como considera que sería su 

desempeño en situaciones ya acontecidas (Karakose et al., 2023). La cual se construye en 

parte a los logros y fracasos obtenidos; pero también incluye las comparaciones con otros 

personas o modelos de referencia (Polo et al., 2021) y las reacciones físicas y emocionales 

que suscitan durante el desarrollo de una tarea específica (Aslan, 2022).   

Bases teóricas de la autoeficacia percibida 

Teoría social cognitiva (Bandura, 1986) 

Contempla la percepción de autoeficacia como un factor primordial en la 

regulación del comportamiento; es decir que, esta percepción se basa en los pensamientos, 

nociones y creencias que un individuo posee sobre sí mismo, en función a las destrezas 

y/o capacidades que le permiten conseguir resultados concretos (Mensah et al., 2023a). 

De modo que, el autor de la teoría plantea que esta autoeficacia se llega a desarrollar a 

partir de cuatro canales de información, la primer siendo la experiencia de dominio (Yin 

et al., 2022); adquirida al cumplir metas y objetivos específicos, lo que incrementa su 

sensación de eficacia a medida que la sensación de logro se experimenta con mayor 

frecuencia (Islam et al., 2023).  
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Como segundo canal, estaría la denominada experiencia vicaria lo que implica 

observar a otros conseguir alcanzar la meta trazada o similar (Zhang et al., 2022a). El 

acercamiento o contar con modelos de referencias es de utilidad percibir una tarea como 

algo alcanzable que requiere ciertas destrezas o habilidades (Bhati y Sethy, 2022). Como 

tercera fuente estaría la persuasión social, lo que implica aquellos alicientes o formas de 

motivación verbal, las cuales cuenta con gran relevancia dado que una parte de la 

autoeficacia se forma en función al juicio subjetivo que uno hace sobre lo que los demás 

perciben de uno mismo (Sun et al., 2024). Si bien se trata de una forma de influencia, esta 

es menos eficaz que la obtenida de manera directa al superar una meta personal (Chen y 

Tu, 2021).    

En cuanto al cuarto canal, estarían la integración de las respuestas fisiológicas 

vinculadas de forma subjetiva al ámbito emocional; dicho de otro modo, según la 

respuesta fisiológica involuntaria que se experimente, sería un indicador de la propia 

capacidad (Wu et al., 2021); pudiendo interpretarse como ineficaz o poco preparado si se 

llegan a presentar reacciones fisiológicas asociadas a emociones vinculadas a la pérdida 

de control como lo es el miedo o la ansiedad (Zhang et al., 2022b). Aunado a lo ya 

descrito, el autor de la teoría no contempla la autoeficacia como un rasgo extrapolable de 

manera general a todos los aspectos de la vida de la persona, sino atribuido a dominios 

específicos (Avalos y Romero, 2021). De modo que, una persona puede ser consciente 

que es altamente eficiente en el ámbito social, pero no tan eficaz en lo académico (Mensah 

et al., 2023b).  

Teoría de la autodeterminación (Deci y Ryan, 1985) 

Esta teoría concibe a la autoeficacia desde un enfoque basado en la motivación 

que se experimente para satisfacer tres necesidades psicológicas básicas, siendo estas la 

autonomía, competencia y relación con otros (López et al., 2021). En el caso de la 
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competencia, alude a la percepción de poder cumplir una tarea, obteniendo el resultado 

esperado; lo que en sí mismo refuerza las creencias de autoeficacia, principalmente por 

el trabajo asociativo (Arciniegas et al., 2024). Sin embargo, para que exista una 

motivación latente se debe incluir el sentido de autonomía; descrito como la posibilidad 

de realizar una función considerando el propio criterio para tomar decisiones o la manera 

en que se abordará (Luo et al., 2021a). Asimismo, la relación con otros, añadiendo el 

grado de apoyo y respaldo que se experimente cuando se inicia algo nuevo o demandante 

(Muller et al., 2021).  

De manera que, la integración de ello puede contemplar a un individuo que se 

percibe muy eficiente en una tarea concreta; no obstante, si debe llevar a cabo un trabajo 

asociado a dicha tarea bajo una presión elevada o en un contexto conflictivo o 

disfuncional, la motivación para llevarla a cabo se verá afectada significativamente 

(Herrada y Horta, 2023).  A su vez, la teoría plantea dos formas de motivación, la primera 

siendo de tipo intrínseca, en este caso, el accionar fluye y se da naturalmente por disfrute, 

aspecto que cubre las tres necesidades antes mencionadas, siendo una de las formas de 

autoeficacia más sólidas, al vincular los logros con el deseo inherente y genuino de 

llevarlo a cabo por placer (Luo et al., 2021b).  

Por otro lado, la motivación extrínseca, aplica a todo accionar enfocado a obtener 

algún tipo de beneficio o evadir algún tipo de consecuencia (Shah et al., 2021); algunos 

autores señalan que este tipo de motivación puede afectar gradualmente la percepción de 

autoeficacia, debido a que suele tratarse de tareas o metas que carecen de un deseo real; 

pudiendo llegar a cambiar ello y volverse en una creencia que refuerce la autoeficacia, 

cuando dicha motivación se apoya de aspectos como la autonomía y competencia (Gagné 

et al., 2022). Una forma de entenderlo es contemplar a un estudiante en un contexto 

académico que alienta y refuerza los esfuerzos realizados (competencia), la metodología 
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empleada favorece el contar con diferentes formas de instrucción acorde a distintas 

características personales (autonomía), si a ello, se le suma el apoyo de docentes, 

familiares o grupo de pares (relación), brinda como resultado una motivación genuina y 

sostenida que reafirman la autoeficacia (Ryan y Deci, 2024).   

Dimensiones 

Según lo descrito por Robles (2020), la autoeficacia percibida puede ser evaluada 

a partir de una serie de dimensiones básicas, siendo estas:    

Expectativa de situación: Denominación que se le brinda a la evaluación 

cognitiva que una persona ejecuta respecto a sus capacidades para desempeñarse en uno 

o diferentes entornos, tomando en consideración las demandas del contexto en el que se 

encuentra; es decir que, implica la interacción entre las creencias sobre la propia 

autoeficacia y las condiciones situacionales de cada escenario (Dahri et al., 2023).  

Expectativas de resultados: Creencias vinculadas a las consecuencias o 

beneficios de realizar una determinada acción de manera eficaz; dichas creencias no se 

basan únicamente de las destrezas y capacidades propias para llevar a cabo la acción; sino 

del proceso de introyección antes de llevarlas a cabo, considerando los efectos que 

conlleva tanto personales y contextuales (Hsu et al., 2021).   

Expectativa de autoeficacia percibida: Implica un juicio crítico que un 

individuo realiza sobre sí mismo, respecto a sus recursos actuales y despeño en 

situaciones similares a la que pretende enfrentarse; así como ser consciente de las 

limitaciones y demandas que pueden fungir como posibles complicaciones para lograr 

alcanzar un objetivo con éxito (Min, 2023).  

Estrés académico 

Se le considera una reacción fisiológica y emocional suscitada ante la interacción 

entre un estudiante con las demandas o deberes académicas de su contexto educativo, las 
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cuales pueden ser consideradas como excesivas o desbordantes, cuando a juicio personal 

los recursos propios se llegan a ver sobrepasados con cierta frecuencia, lo que da lugar a 

reacciones cada vez menos reguladas y más enfocadas en la percepción de amenaza a la 

que está vinculada (Barraza, 2018). 

Otros autores por su parte, lo consideran como un cúmulo de reacciones que llegan 

a considerarse abrumadas debido a que integra aspectos emocionales como la frustración, 

cansancio, ansiedad e irritabilidad por nombrar algunos de los más comunes (Berdida y 

Grande, 2023). De acuerdo a la literatura científica actual, la afectación varía en 

individuos, dependiendo de su percepción de manejo de la impulsividad y control de su 

capacidad para regular las emociones displacenteras (Mosanya, 2021).  

También se le contempla como el resultado de la interacción dinámica infructuosa 

entre los recursos de afrontamiento y/o académicos personales frente a la presión y clima 

institucional en el que el estudiante interactúe (Córdova et al., 2023). El estrés suscitado 

del mismo, llega a acrecentarse con el tiempo cuando se integran creencias asociadas a la 

ineptitud o incapacidad para mejorar el rendimiento obtenido, conllevando a rumiaciones 

sobre el fracaso y evitación de responsabilidades (Acevedo et al., 2021).    

Bases teóricas del estrés académico 

 Modelo transaccional del estrés (Lazarus, 1991)  

Este modelo brinda una descripción detallada respecto a la dinámica interactiva 

que suscita entre el estudiante y su contexto académico, en dicho proceso se involucran 

procesos mentales de análisis subjetivo de cada una de las demandas del entorno, y la 

interpretación de riesgo que le brinda respectivamente, considerando recursos personales 

(Miraki et al., 2024). Este modelo postula que el estrés académico como tal, surge en esta 

primera fase de evaluación, atribuyendo en la mayoría de casos un nivel más elevado de 

complejidad a todos los estresores cuando se detecta uno que puede ser potencialmente 
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amenazante (Sharma y Gupta, 2023a). Sin embargo, también integra recursos personales, 

siendo uno de los más relevantes la inteligencia emocional, siendo uno de los factores que 

contribuyen a que dichos estresores no se contemplen unilateralmente como algo 

atemorizando, sino como un desafío que puede enfrentarse (Ruíz et al., 2025a).  

Asimismo, también existe una evaluación secundaria, la cual suele pasarse por 

alto en la mayoría de estudiantes afectados por el estrés; la cual versa en el análisis de los 

recursos personales con los que se cuenta para enfrentar dichas demandas (Varo et al., 

2023). Los autores refieren que existen estrategias de afrontamiento que son considerados 

más frecuentes como lo es el apoyo social, tanto familiar y de grupo de pares (Sharma y 

Gupta, 2023b); grado de resiliencia entre otros (Mangi et al., 2023); no obstante, la 

relevancia recae en el grado de consciencia que se tenga sobre dichos recursos, dado que 

poseen gran influencia en la percepción control (Cheng et al., 2022). En los casos en que 

esta evaluación no llega a darse, genera que incluso los estresores más simples se perciban 

de manera más angustiantes (Labrague, 2024).   

Como puntos adicionales del modelo postulado por los propios autores es que 

dicho estrés no se trataría de un fenómeno estático, por el contrario, consideran que depara 

un proceso de adaptación y ajuste de las estrategias que actualmente dispone la persona 

(Ochoa et al., 2023). Lo que conduce a un replanteamiento de la situación estresante, 

contemplando nuevas formas de afrontamiento que disminuyan el nivel de estrés (Ruíz et 

al., 2025b). 

Modelo de demandas, control y apoyo (Johnson y Hall, 1988) 

Este modelo plantea que el estrés académico surge de la interacción conjunta de 

tres componentes suscitados en el ámbito educativo, siendo estas las demandas 

académicas, el nivel de complejidad percibido de las tareas asignadas y responsabilidades 

y el grado de apoyo social que perciba en su entorno (Deng et al., 2022a). De acuerdo a 
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lo postulado, cuando se llega a presentar que existe desequilibrios entre dichos 

componentes, pueden surgir repercusiones que afecten la bienestar emocional y 

rendimiento del estudiante (Slimmen et al., 2022). En este modelo, las demandas vienen 

a representar las exigencias propias del contexto educativo; es decir, las evaluaciones, 

tareas y asignaturas, las cuales pueden ser contempladas como excesivas o complejas de 

tal manera que los recursos personales de afrontamiento del estudiante no son suficientes, 

o que conlleva a un incremento gradual del estrés (Savari et al., 2023a).  

Sin embargo, no se infiere que las demandas sean el único factor que intervenga 

en el surgimiento del estrés, o que sea el más determinante, dado que esta percepción 

varia de una persona a otra (Chen et al., 2023). Sino que añade que lo que lo convierte en 

significativo en la presencia de los factores tanto de control y apoyo, puede llegar a 

moderar su impacto o acrecentarlo según el déficit que pueda presentarse (Jiang et al., 

2022). Esto se menciona debido a que, el componente de control implica la capacidad 

interna de cada individuo para tolerar la presión en función a sus capacidades actuales, 

como lo puede ser organización, hábitos de estudio o nivel de compromiso (Ragusa et al., 

2023).  

De acuerdo al modelo, aún si el estudiante percibe que las demandas académicas 

son abrumadoras, el estrés no llega a volverse disfuncional si en paralelo se siente en 

control sobre la manera de lidiar con estas (Savari et al., 2023b). En caso contrario, 

cuando el nivel de las demandas es alto y se cuenta con baja sensación de control, se 

refuerza el agotamiento físico y emocional, conllevando a una disminución severa en el 

rendimiento académico (Lei et al., 2022). Por su parte, el apoyo social, funge como factor 

amortiguador ante los efectos psicológicos del estrés, lo que conmina a apoyarse en otras 

personas que puedan brindar recursos o estrategias para lidiar correctamente con la 

presión, estas personas pudiendo ser familiares, compañeros o profesores (Deng et al., 
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2022b); este es un factor complejo, dado que minimiza los efectos del estrés asociados a 

las demandas, y bajo nivel de control de llegar a darse dicho escenario, lo que en conjunto 

refuerza la resiliencia (Andrade et al., 2023).  

Dimensiones 

Por su parte, Barraza (2018) planteó una serie de dimensiones que son de utilidad 

para evaluar el estrés académico, siendo estos:  

Estresores: Referente a todo aquel estimulo o situación subjetiva que pueden ser 

o no ajenos al aspecto educativo, pero que tienen la característica de ser fuente de agobio 

y amenaza en el estudiante; pudiendo clasificar por su naturaleza como externos, 

asociados a la demanda de deberes académicos, plazos de entrega de tareas, complejidad 

en las asignaturas, entre otras. O ser de naturaleza interna, vinculado al auto reproche, 

miedo a equivocarse o meticulosidad excesiva (Teixeira et al., 2022).  

Síntomas: Implica todo el abanico de posibles reacciones fisiológicas, cognitivas, 

afectivas e incluso conductuales que llegan a presentarse al estar frente a situaciones de 

alta demanda académico que sobrepasen los recursos personales; estando entre las 

manifestaciones más comunes los problemas del sueño, irritabilidad, procrastinación, 

problemas ligados a la toma de decisiones y atención sostenida (Álvarez y Becerra, 2021). 

Estrategias de afrontamiento: Refiere a los medios o formas que el estudiante 

posee para lidiar con las demandas del contexto académico, involucrando recursos tanto 

cognitivos y conductuales, con la finalidad de disminuir o modular los efectos derivados 

del estrés en niveles excesivos; no obstante, estas varían entre estrategias adaptativas, en 

las que se gestiona los estados emocionales y hay mayor planificación; así como 

estrategias disfuncionales, asociadas en la mayoría de casos a la evitación (García et al., 

2021). 
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II. METODOLOGÍA 

Método de investigación 

El estudio que se realizó siguiendo el método hipotético-deductivo, denotando 

que, se identificó una determinada problemática presente en una población de estudio, 

posterior a ello, se plantearán hipótesis en función a un posible resultado que cumpla con 

ciertos parámetros teóricos; las cuales pasaron por un proceso de verificación a partir de 

procesos estadísticos (Cheong, 2019). Los análisis que se realixsron, reportaron un nivel 

de significancia con lo que se hizo las verificaciones en cada evaluación de correlación, 

constatando si concuerdan con las hipótesis del investigador o caos contrario se acepte la 

hipótesis nula. 

Enfoque de investigación  

El enfoque que se empleó fue el cuantitativo, ello implica que, los hallazgos que 

se reportaron, se obtuvieron de un proceso de cuantificación de datos numéricos que se 

recabaron a partir de la aplicación de los cuestionarios a los participantes del estudio, a 

partir de ello, se pudieron realizar afirmaciones sobre tipo de fuerza y dirección de las 

correlaciones (Gamage, 2025). Entre los análisis estadísticos que se realizaron estuvieron 

tanto el reporte de datos descriptivos e inferenciales, esto último siendo lo que permitió 

hacer la contrastación de hipótesis.  

Tipo de investigación  

El estudio fue de tipo básica; por ende, el objetivo base del trabajo concierne el 

aportar con datos empíricos actualizados al entendimiento de la relación de las variables 

que se pretenden vincular; siendo importante destacar que el estudio no contó con una 

empleabilidad práctica directa; no obstante, aportó conocimientos científicos y sintetiza 

lo que hasta la fecha se conoce sobre los fenómenos psicológicos de interés, a modo de 

problemática en una determinada población (Arias y Covinos, 2021a).  
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Diseño de investigación  

De acuerdo a lo planteado en el estudio, se trabajó con un diseño no experimental, 

esto quiere decir que no se hizo ningún proceso de manipulación, cambios o añadidura de 

algún elemento que pudiera alterar de alguna manera las variables de evaluar; por el 

contrario, se limitó a recabar información en el contexto cotidiano académico de los 

evaluados (Calle, 2023). En función a lo antes referido, las variables de autoeficia y estrés 

académico se evaluaron mediante la aplicación de un cuestionario durante un periodo 

específico de tiempo, previamente explicando las consignas de marcado.  

Por otro lado, el trabajo fue de corte transversal, lo que implica que la evaluación 

y recolección se hará en un único periodo de tiempo para cada participante (Maier et al., 

2023). También se puede mencionar que se trata de un estudio de alcance correlacional, 

dado que el objetivo general se enfocó en determinar el grado de correlación que existe 

entre dos variables psicológicas latentes en una población (Gutiérrez et al., 2023). Para 

llevar a cabo ello, se emplearon coeficientes de correlación y el reporte de la significancia 

mutua (Ali-Abd, 2022).    

Población, muestra y muestreo  

Población 

Descrita como un conjunto de individuos que comparten ubicación geográfica; así 

como una serie de rasgos en común que los hacen de interés de estudio, además, según 

sus proporciones y nivel de especificidad se pueden clasificar como finitas o infinitas 

(Faneite, 2023). De acuerdo a esto, la población estuvo confirmada por 10 457 alumnos 

de la comunidad estudiantil de dos universidades privadas ubicadas en el distrito de Lima, 

de acuerdo a los datos actualizados de la plataforma virtual ESCALA perteneciente al 

Ministerio de Educación (MINEDU, 2024).   

 



22 
 

 

Muestra 

Fracción o porcentaje que forma parte de una población; la cual se extrae con fines 

de hacer mediciones y obtener una representación estadística del grupo totalitario; poseen 

rasgos en común considerados para su selección, ya sea por aspectos sociodemográficos 

y variables psicológicas presentes (Cash et al., 2022). Para determinar la cantidad idónea 

para desarrollar el estudio se recurrió a la fórmula para poblaciones finitas, lo que dio 

como cantidad mínima requerida un total mínimo de 370 estudiantes universitarios. Sin 

embargo, la muestra final, se conformó por 381 encuestados, siendo 295 mujeres y 86 

hombres con edades que oscilaron entre los 17 a 31 años (M=20.7; DE=3.82).  

n = 370 (Cantidad de muestra) 

N = 10 457 (Cantidad poblacional) 

Z = 1.96 (Nivel de confianza) 

e = 0.05 (Error de la estimación) 

p = 0.5 (Porcentaje de éxito) 

q = 0.5 (Porcentaje de fracaso) 

Criterios de inclusión  

▪ Estar matriculados en una universidad privada ubicada en Lima  

▪ Estar llevando cursos académicos en la actualidad  

▪ Sin distinción por sexo 

▪ Edad consignada entre los 18 a 55 años  

▪ Llevar estudiando más de 6 meses 

Criterios de exclusión 

▪ Quienes no brindaron su asentimiento informado 

n= 

N*Z2*p*q 

e2*(N-1)+Z2*p*q 
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▪ Aquellos se encuentran actualmente en periodo de vacaciones  

▪ Quienes hayan respondido de forma incompleta el formulario 

▪ Estudiantes cuyas respuestas denoten tendencia atípica lineal 

Muestreo 

La recolección de datos se hizo siguiendo un tipo de muestreo no probabilístico, 

por conveniencia, debido a que se incluirán a aquellos participantes que deseen hacerlo 

ya sea por facilidad o accesibilidad, haciendo que todos tengan la misma posibilidad de 

ser parte del estudio, siempre y cuando cumplan con los criterios estipulados previamente 

a juicio crítico del investigador (Fau y Vázquez, 2022). Aun así, se debe tener en cuenta 

que solo se estará trabajando con el 3.5% de la población total, aspecto por lo que es no 

probabilística.  

Variables y operacionalización  

Operacionalización de la variable 1: Autoeficacia académica percibida 

Esta variable se define como una evaluación subjetiva que un estudiante realiza 

concerniente a sus habilidades para cumplir con los objetivos y metas académicas; 

asimismo, las destrezas con las que cuenta para lidiar con las dificultades; generando un 

juicio personal que consolida una creencia sobre la propia autoeficacia (Robles, 2020). 

El constructo será medible a partir de la suma de puntajes recabados de la Escala de 

autoeficacia académica percibida (ESAA) diseñado por Robles (2020), posee una 

calificación que oscila entre 28 a 140 puntos. A su vez, puede obtenerse tres niveles 

categóricos, siendo estos: bajo (28-65), moderado (66-103) y alto (104-140). 

Operacionalización de la variable 2: Estrés académico 

Considerado como un fenómeno de carácter físico y psicológico que se genera gradualmente 

cuando se percibe que las competencias y/o recursos cognitivos en el estudiante no insuficientes 
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para lidiar con las demandas académicas de su entorno educativo, caracterizada por presentar una 

respuesta tanto somática y afectiva en quienes lo experimentan (Barraza, 2018).  

El constructo fue medible a partir de la suma de puntajes recabados por el Inventario 

SISCO SV-21 diseñado por Barraza (2018), teniendo una calificación que oscila entre 21 

a 126 puntos. A su vez, puede obtenerse tres niveles categóricos, siendo estos: bajo (21-

56), moderado (57-90) y alto (91-126). 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Técnica 

Se recurrió a la encuesta como técnica para el recojo de datos, lo que implicó 

recurrir a un cuestionario de preguntas para la medición respectiva de cada variable, cuyas 

preguntas y alternativas de respuesta permitirán tener un alcance real del nivel en el que 

los constructos psicológicos se encuentran presentes (Arias y Covinos, 2021b). Para ello, 

se aplicaron dos escalas de medida y una ficha sociodemográfica.  

Descripción de instrumentos  

Variable: Autoeficacia percibida 

▪ Nombre: Escala de autoeficacia académica percibida (ESAA) 

▪ Autor: Robles (2020)  

▪ Origen: Perú  

▪ Adaptación actual: Arboccó et al. (2023) 

▪ Objetivo: Realizar una valoración de la autoeficacia académica percibida que los 

estudiantes pueden estar experimentando. 

▪ Duración: 25 a 30 minutos  

▪ Descripción: Se trata de un instrumento conformado por 28 ítems ordinales que 

están ordenados en un modelo de tres factores; asimismo, posee una escala Likert 

de calificación con cinco alternativas de marcado.   
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Variable: Estrés académico 

▪ Nombre: Inventario de estrés académico (SISCO SV-21) 

▪ Autor: Barraza (2018)  

▪ Origen: México 

▪ Adaptación peruana: Olivas et al. (2021) 

▪ Objetivo: Realizar una valoración del nivel subjetivo de estrés académico que los 

estudiantes pueden estar experimentando.  

▪ Duración: 20 a 25 minutos  

▪ Descripción: Se trata de un instrumento compuesto por 21 reactivos ordinales que 

están ordenados en un modelo de tres factores; asimismo, posee una escala Likert 

de calificación con seis alternativas de marcado.   

Validación 

La evidencia de validez de la Escala ESAA en su versión original, se realizó en 

una muestra de 300 universitarios de Lima. De acuerdo a los análisis realizados se verificó 

la validez basada en el contenido por parte de cinco jueces expertos reportando valores 

por encima .80 respectivamente en los reactivos. Por otro lado, se efectuó un AFE con el 

que se evidenció que el modelo de base de tres factores explicaba el 44.2% de la varianza 

total acumulado (Robles, 2020).  

Por su parte, en el caso del Inventario SISCO SV-21, Olivas et al. (2021) hicieron 

la evaluación en una muestra de 700 universitarios de Lima Metropolitana. Ejecutaron un 

AFC aplicado al modelo original de tres factores, reportaron índices aceptables 

(CFI=.929; TLI=.920; SRMRHO=.061), verificando la validez por estructura interna del 

instrumento.  
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Confiabilidad  

Concernientes a las evidencias de confiabilidad de cada instrumento, en el caso 

de la Escala ESAA, por medio del estadístico Alfa (α=.877) y Dos Mitades de Guttman 

(.862), se determinó una alta fiabilidad general del instrumento; así como por dimensiones 

reportando valores por encima de .80 respectivamente (Robles, 2020). 

Por otro lado, concerniente al Inventario SISCO SV-21 el autor original evaluó 

dicha propiedad por medio del coeficiente Alfa, obteniendo de manera general (α=.85) y 

dimensiones valores que sobrepasaron el parámetro mínimo de .70, denotando una buena 

consistencia interna (Barraza, 2018). Mientras que, la versión más actual del instrumento, 

se le hizo un reporte de su confiabilidad por medio del análisis de Omega (ꞷ=.92), 

tendencia que también se dio en cada dimensión (Olivas et al., 2021).  

Plan de procesamiento y análisis de datos  

Todos los procesos de análisis se llevarán a cabo en el software estadístico Jamovi 

v. 2.3.21 donde se procesará la base de datos previamente esportada en formato de Excel; 

aunado a ello, se hará uso del programa Microsoft Word para hacer la tabulación de los 

resultados. 

Los análisis se van a distribuir en estadística descriptiva e inferencial, para el 

primer caso se reportará los niveles de ambas variables de manera general, a partir de las 

frecuencias y porcentajes. Mientras que, para lo inferencial, se inició con la ejecución de 

la prueba de normalidad para ello empleando Kolmogórov-Smirnov, dado que se contó 

con un tamaño muestral mayor a las 50 unidades de análisis. Según lo obtenido en el nivel 

de significancia, se va a determinar si se trabajará empleando métodos paramétricos 

(p>.05) y no paramétricos (p<05), por lo que, de darse el primer caso, se harían los análisis 

con r de Pearson para las correlaciones; caso contrario el coeficiente Rho de Spearman 

(Okeye y Hoseeini, 2024). Además de lo antes referido se va a brindar los datos del grado 
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de significancia estadística de la correlación y el tamaño del efecto a partir del coeficiente 

de determinación (r2), lo que permitirá conocer el grado variabilidad que una variable 

posee sobre la otra.  

Aunado a ello, se va a ejecutar análisis de comparación según el sexo de los 

evaluados, al tratarse de dos grupos se usará t de Student o U de Mann Whitney según 

sea lo obtenido en el análisis de normalidad. Asimismo, se va a reportar datos de medianas 

y rangos estandarizados, lo que permitirá verificar que grupo reportó el nivel más elevado.  

Aspectos éticos  

Por otro lado, todo el proceso de elaboración del estudio se va a desarrollar según 

ciertos criterios éticos que van a garantizar la transparencia tanto de la información que 

se empleará a modo de argumentos y resultados, sino también el cuidado del bienestar 

humano de quienes formarán parte del trabajo. Lo primero siendo los lineamientos de la 

Asociación Americana de Psicología (APA, 2020), debido a que se tuvo cuidado en hacer 

un correcto trabajo de referenciado a todos los autores de donde se extrajo la información 

que fungieron como argumentos de fuerza dando peso a las afirmaciones realizadas. 

Además, que al tratarse de distintas fuentes externas se evitó caer en plagios de ideas y 

mal uso de la propiedad intelectual, citando cada caso a la fuente original. 

Otro de los parámetros que se respetaron fue el Código de Ética y Deontológica 

descrito por el Colegio de Psicólogos del Perú (CPSP, 2017), concretamente cumpliendo 

con los artículos 22 y 25, los cuales hacen mención del abordaje con participantes que 

formen parte de estudios científicos; debido a que ello implica tomar todas las medidas 

necesarias para salvaguardar su integridad física y emocional en todo momento; así como 

respetar el anonimato de su participación, evitando solicitar datos personales y haciendo 

uso exclusivamente académico de los resultados brindados.    
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Además de lo antes referido, también están los parámetros del Código de Ética e 

Integridad Científica de la Universidad Norbert Wiener (UPNW, 2025), lo que en margen 

general hace que se declare bajo juramente que todos los hallazgos reportados son 

verídicos, evitando incurrir en conductas antiéticas como la falsificación de información 

o modificar datos que pueden generar sesgos en los aportes científicos de la investigación.  
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III. RESULTADOS 

Tabla 1 

Datos sociodemográficos de la muestra de estudio 

 
Categoría Frecuencias  Porcentaje 

Sexo 

Mujeres  295 77.4 % 

Hombres  86 22.6 % 

 Total 381 100% 

Situación  

laboral  

Estudian  204 53.5% 

Estudian y trabajan 177 46.5% 

 
Total 381 100% 

 

De acuerdo a los datos referidos en la tabla 1 se verifica que la muestra trabajada se 

conformó por 381 estudiantes universitarios, siendo 259 mujeres (77.4%) y 86 hombres 

(22.6%). A su vez, se tomó en cuenta el dato de la situación laboral de los estudiantes, de 

modo que, el 53.5% del alumnado se dedica exclusivamente al estudio; mientras que, el 

46.5% restante se dedican a estudiar y trabajar en paralelo.  
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Análisis descriptivo de los resultados  

Tabla 2 

Niveles generales de las variables generales de estudio 

Niveles 

Autoeficacia 

 académica percibida 
Estrés académico 

f % f % 

Bajo 99 26 % 24 6.3 % 

Moderado 134 35.2 % 259 68 % 

Alto 148 38.8 % 98 25.7 % 

Nota: f=frecuencia; %=porcentaje 

En la tabla 2 se aprecia la descripción por niveles de las variables generales, según la 

frecuencia (f) y porcentajes (%) de los participantes, reportando en la autoeficacia 

académica percibida que la mayor tendencia se dio en el nivel alto (n=148), aspecto que 

reflejó al 38.8% de la muestra total. Por su parte, en el estrés académico, se identificó que 

el mayor número de encuestados se ubicó en la categoría moderada (n=259), lo que 

concentró al 68% de la muestra. Estos datos en conjunto, permiten inferir que, la mayor 

parte de los encuestados, posee una adecuada seguro y confianza en sus capacidades para 

afrontar las tareas y responsabilidad académicas de forma eficaz; aunque los niveles de 

estrés asociados sean principalmente moderados. 
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Análisis inferencial de los resultados  

Tabla 3 

Análisis de prueba de normalidad de las variables  

Variables 
Shapiro-Wilk 

Estadístico gl p 

Estrés académico .993 381 .062 

Estresores .992 381 .032 

Síntomas .990 381 .009 

Estrategias de afrontamiento .986 381 .001 

Autoeficacia académica 

percibida 
.912 381 < .001 

Expectativa de situación .931 381 < .001 

Expectativas de resultados .917 381 < .001 

Expectativa de autoeficacia 

percibida 
.930 381 < .001 

Nota: gl=grados de libertad; p=nivel de significancia 

De acuerdo a los datos obtenidos en la tabla 3, se aprecian los datos del análisis de 

normalidad a partir del cálculo de la prueba de Shapiro-Wilk a ambas variables generales 

y sus respectivas dimensiones, reportando en la mayoría de casos un p-valor inferior a .05 

lo que es indicativo que los puntajes no se ajustan a una curva de distribución normal; Por 

ende, debiendo hacer uso de métodos no paramétricos para los procesos de cuantificación 

posteriores, como el coeficiente Rho de Spearman para las correlaciones y la prueba U de 

Mann Whitney para ejecutar comparaciones entre dos grupos (Khatun, 2021).   
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Objetivo general  

Tabla 4 

Análisis de correlación entre la autoeficacia académica percibida y el estrés académico 

  Estrés académico 

Autoeficacia 

 académica percibida 

Rho -.603 

r2 .364 

p <.001 

n 381 

Nota: Rho=coeficiente de correlación; r2=coeficiente de determinación; p=nivel de significancia; n=número de participantes 

Concerniente a los puntajes reportados en la tabla 4, se evidencia una relación inversa 

moderada entre ambos constructos; (Rho=-.603; p<.001); asimismo, cuenta con 

significancia estadística (p<.05); lo que implica que, aquellos estudiantes que se perciben 

con un mayor sentido de autoeficacia en el afrontamiento y manejo de las demandas 

universitarias, se verán menos afectados por el estrés asociado a su contexto académico. 

A su vez, se verificó que el tamaño del efecto fue mediano (r2=.364), denotando que el 

contar con una percepción positiva de la propia autoeficia, estaría vinculado a una 

variabilidad del 36.4% en los índices de estrés académico (Orth et al., 2024).  
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Tabla 5 

Análisis de correlación entre la autoeficacia académica percibida y la dimensión: 

estresores 

  Estresores 

Autoeficacia 

 académica percibida 

Rho -.507 

r2 .257 

p <.001 

n 381 

Nota: Rho=coeficiente de correlación; r2=coeficiente de determinación; p=nivel de significancia; n=número de participantes 

De acuerdo a los puntajes obtenidos en la tabla 5, se evidencia una relación inversa 

moderada entre ambos constructos; (Rho=-.507; p<.001); asimismo, cuenta con 

significancia estadística (p<.05); lo que implica que, aquellos estudiantes que posean una 

creencia sólida sobre su sentido de autoeficacia en el afrontamiento y manejo de las 

demandas universitarias, tendrán una tendencia a percibir y/o evaluar cómo menos 

amenazantes situaciones o actividades potencialmente estresantes. A su vez, se verificó 

que el tamaño del efecto fue pequeño (r2=.257), denotando que el contar con una 

percepción positiva de la propia autoeficia, estaría vinculado a una variabilidad del 25.7% 

concerniente a la intensidad de los estresores académico (Orth et al., 2024).  
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Tabla 6 

Análisis de correlación entre la autoeficacia académica percibida y la dimensión: 

síntomas 

  Síntomas 

Autoeficacia 

 académica percibida 

Rho -.502 

r2 .252 

p <.001 

n 381 

Nota: Rho=coeficiente de correlación; r2=coeficiente de determinación; p=nivel de significancia; n=número de participantes 

De acuerdo a los puntajes obtenidos en la tabla 6, se evidencia una relación inversa 

moderada entre ambos constructos; (Rho=-.502; p<.001); asimismo, cuenta con 

significancia estadística (p<.05); lo que implica que, aquellos estudiantes que posean una 

creencia sólida sobre su sentido de autoeficacia en el manejo de las demandas 

universitarias, conlleva a una disminución en la intensidad de los síntomas físicos y/o 

emocionales derivados de las actividades potencialmente estresantes. A su vez, se verificó 

que el tamaño del efecto fue pequeño (r2=.252), denotando que el contar con una 

percepción positiva de la propia autoeficia, estaría vinculado a una variabilidad del 25.2% 

concerniente a la intensidad de las respuestas fisiológicas y/o emocionales frente a las 

demandas académico (Orth et al., 2024).  
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Tabla 7 

Análisis de correlación entre la autoeficacia académica percibida y la dimensión: 

estrategias de afrontamiento  

  Estrategias de afrontamiento 

Autoeficacia 

 académica percibida 

Rho .545 

r2 .297 

p <.001 

n 381 

Nota: Rho=coeficiente de correlación; r2=coeficiente de determinación; p=nivel de significancia; n=número de participantes 

De acuerdo a los puntajes obtenidos en la tabla 7, se evidencia una relación directa 

moderada entre ambos constructos; (Rho=-.545; p<.001); asimismo, cuenta con 

significancia estadística (p<.05); lo que implica que, aquellos estudiantes que posean una 

creencia sólida sobre su sentido de autoeficacia en el manejo de las demandas 

universitarias, conlleva a un mejor desarrollo de estrategias de afrontamiento. A su vez, 

se verificó que el tamaño del efecto fue pequeño (r2=.297), denotando que el contar con 

una percepción positiva de la propia autoeficia académica, estaría vinculado a una 

variabilidad del 29.7% concerniente al empleo de estrategias de afrontamiento 

adaptativas (Orth et al., 2024).  
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Tabla 8 

Análisis de comparación de la autoeficacia académica en función al sexo  

Variables 
Mujeres Hombres  

U p g 
Mdn Rango Mdn Rango 

Autoeficacia 

 académica 

percibida 

92.0 93 105.5 87 9041.0 <.001 .287 

Nota: Mdn=Mediana; U=U de Mann Whitney; p=nivel de significancia; g=g de Hedges 

De acuerdo a los datos reportados en la tabla 8, se aprecia que el nivel de significancia 

fue menor a .05 lo que sería indicativo que existen diferencias estadísticas en los índices 

de autoeficacia académica percibida de acuerdo al sexo de los participantes (Wonu y 

Anaekwe, 2023). Dichas diferencias referidas se pueden verificar al analizar los puntajes 

de las medianas y rangos estandarizados, siendo en el caso de los hombres más elevado 

(Mdn=105.0; rango=87) con respecto al grupo de las mujeres (Mdn=92.0; rango=93). 

Asimismo, el tamaño del efecto fue pequeño (g=.287), denotando que la variabilidad en 

la autoeficacia académica percibida estaría vinculada en un 28.7% al sexo de los 

evaluados.  
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Tabla 9 

Análisis de comparación del estrés académico en función al sexo  

Variables 
Mujeres Hombres  

U p g 
Mdn Rango Mdn Rango 

Estrés 

académico 
79.0 73 72.5 86 8740.0 <.001 .311 

Nota: Mdn=Mediana; U=U de Mann Whitney; p=nivel de significancia; g=g de Hedges 

De acuerdo a los datos reportados en la tabla 9, se aprecia que el nivel de significancia 

fue menor a .05 lo que sería indicativo que existen diferencias estadísticas en los índices 

del estrés académico de acuerdo al sexo de los participantes (Wonu y Anaekwe, 2023). 

Dichas diferencias referidas se pueden verificar al analizar los puntajes de las medianas 

y rangos estandarizados, siendo en el caso de las mujeres más elevado (Mdn=79.0; 

rango=73) con respecto al grupo de los hombres (Mdn=72.5; rango=86). Asimismo, el 

tamaño del efecto fue mediano (g=.311), denotando que la variabilidad en el estrés 

académico estaría vinculada en un 31.1% al sexo de los evaluados.  
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IV. DISCUSIÓN  

La presente investigación se ejecutó con la finalidad de determinar la relación entre la 

autoeficacia percibida y estrés académico en el contexto universitario de estudiantes de 

psicología ubicados en el distrito de Cercado de Lima. De acuerdo a los datos obtenidos 

se verificó que existe una relación inversa moderada y significativa entre ambos 

constructos (Rho=-.603; p<.001), siendo un resultado que concuerda con investigaciones 

como las de Marquez y Depaula (2025) quienes lo llevaron a cabo en población adulta de 

Argentina (Rho=-.385; p<.001); asimismo, con el trabajo de Espin y Aranzába (2022) 

cuya muestra se conformó por universitarios de Ecuador (Rho=-.180; p<.001), señalando 

que, un factor común que generaría que disminuya la percepción de autoeficacia vendría 

a ser el agotamiento mental atribuido a la sobrecarga de actividades y poco tiempo de 

descanso. 

Por su parte, en el estudio de Navarro et al. (2022) realizado en estudiantes universitarios 

de Costa Rica se obtuvo un resultado similar (Rho=-.620; p<.001), así como con el trabajo 

de Byun y Kim (2022) en población universitarios de Corea de Sur (Rho=-.543; p<.001), 

postulan que existen mecanismos de afrontamiento en común como son la reevaluación 

cognitiva, aspecto que contemplar las demandas académicas como procesos que pueden 

ser superados por sus propias capacidades, lo que disminuye el estrés. Es importante, 

remarcar que, no se puedo identificar trabajos previos actualizados en el que se abordase 

este análisis, sin embargo, al poseer estos datos poseen similitudes entre sí; se asume que 

no se trataría de un hallazgo aleatorio, sino de un resultado que es consistente a pesar de 

que se lleve a cabo en contextos distintos.  

A su vez, la relación obtenida estaría vinculada a la Teoría Social Cognitiva, planteada 

por Bandura (1986), a partir de la cual se infiere que, de acuerdo al tipo de las creencias 

que se tenga respecto a las capacidades personales para ejecutar y desarrollar determinas 
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acciones; así como manejar diversas complejas y responder ante el estrés derivado de 

estas, se va modificando la concepción sobre la autoeficacia en contextos distintos. Sin 

embargo, se plantea que la autoeficacia se desarrolla al tomar en cuenta los aspectos antes 

señalados y la percepción sobre el desempeño en eventos estresantes previos y cuál fue 

el resultado obtenido (Zhang et al., 2024). Esto implicaría que, el percibirse con una alta 

autoeficacia académica, hace que un estudiante no contempla aspectos como tareas y/o 

exámenes como algo aversivo, sino como procesos que pueden ser abordados y 

superados, lo que disminuye significativamente el estrés anticipatorio (Gordon et al., 

2023).  

Prosiguiendo con el primero objetivo específico, se evidenció que la autoeficacia 

académica percibida posee una relación inversa y significativa con la dimensión de 

estresores (Rho=-.507; p<.001), siendo un resultado que guarda similitud con los trabajos 

de Navarro et al. (2022) y Bullemore (2021), quienes lo ejecutaron en población 

universitaria de Costa Rica (Rho=-.488; p<.001) y Chile (Rho=-.375; p<.001) 

respectivamente, añadiendo que, la complejidad en ciertos textos académicos, presión por 

entenderlos en el menor tiempo posible, alcanzar de forma subjetiva un alto rendimiento 

académico y falta de planificación en los tiempos, son considerados como los estresores 

mayormente referidos por dicha población.  

A su vez, en el contexto nacional, tanto en el trabajo de Sulca y Quiroz (2021) así como 

de Chumbimuni y Pequeña (2023), si bien no se analizó dicha correlación, se señala como 

estresores más habituales la baja comprensión lectora y conflictos interpersonales, 

principalmente de índole familiar, aspectos que se vinculan a la afectación de la 

percepción de autoeficacia en los estudiantes universitarios (Hussain et al., 2022).  

Estos resultados pueden ser explicados a partir del Modelo de recursos de afrontamiento, 

en el que se postula que, frente a situaciones demandantes o complejas, la persona hace 
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una valoración interna sobre los recursos personales para lidiar frente a ello (Lei et al., 

2021). Cuando existe una percepción de alta autoeficacia, los estresores académicos son 

menos intensos, dado que se hará un mejor uso y aplicación de las capacidades (Cattelino 

et al., 2023); lo que deriva en un menor empleo de tiempo o esfuerzo mental implicado 

(Arora et al., 2021), así como una menor frustración, denotando menor tendencia al 

agotamiento mental, siendo este uno de los principales predisponentes del estrés 

académico (Niazov et al., 2022).    

Respecto al segundo objetivo específico, se determinó que la autoeficacia académica 

percibida posee una vinculación inversa y significativa con la dimensión de síntomas del 

estrés académico (Rho=-.502; p<.001); siendo un resultado concordante con ciertos 

trabajos realizados en el contexto internacional como es el caso de Marquez y Depaula 

(2025) en Argentina (Rho=-.337; p<.001; asimismo, el estudio de Espin y Aranzába 

(2022) en estudiantes universitarios de Ecuador (Rho=-.212; p<.001), en dichos trabajos 

se afirma que la baja autoeficacia académica intensifica síntomas fisiológicos derivados 

del estrés como lo son el malestar somático e insomnio con principales manifestaciones.  

Por su parte, en los estudios de Navarro et al. (2022) llevado a cabo en Costa Rica se 

obtuvo esta misma tendencia (Rho=-.348; p<.001), destacando la irritabilidad como 

aquella sintomatología que más se ve acrecentada. Mientras que, Byun y Kim (2022) 

evidenció una vinculación inversa (Rho=-.296; p<.001), principalmente con síntomas 

indicativos de ansiedad elevada entre los estudiantes. Estos datos reflejan un principio 

psicoeducativo que puede ser de utilidad para la implementación de estrategias 

preventivas por parte de la comunidad estudiantil.  

Por otro lado, a partir de la Teoría de la valoración cognitiva, postulada por Lazarus y 

Folkman (1986), se explica la relación obtenida al plantear que el estrés surge de un 

proceso interno de evaluación que un individuo realiza sobre una determinada situación 
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demandante. De acuerdo a esta teoría, los individuos con baja autoeficacia, realizarían 

una evaluación subjetiva distorsionada de los requerimientos académicos (Yang et al., 

2021), es se debe a que la valoración preliminar sobre los propios recursos psicológicos 

y habilidades no son suficientes para afrontar dicho contexto. Dicho de otro modo, el 

contar con una mayor capacidad de autoeficacia, favorece el planteamiento de estrategias 

de afrontamiento más adaptativas que disminuyen los síntomas fisiológicos y cognitivos 

del estrés (Basith et al., 2021).  

En cuanto al tercer objetivo específico, se evidenció que la autoeficacia académica poseía 

una relación directa moderada con las estrategias de afrontamiento (Rho=.545; p<.001), 

siendo un resultado que implica como el contar con una percepción más positiva sobre 

las propias capacidades para lidiar con las demandas académicas va sujeta con el poseer 

adecuadas formas de lidiar con las adversidades suscitadas. Algunos autores actuales 

señalan que, estas estrategas se enfocarían en el problema antes que, en la emoción, siendo 

esto último el punto de enfoque de quienes tendrían menor percepción de autoeficacia 

(Restrepo et al., 2023). 

Se debe señalar que, este es un análisis que no se ha ejecutado previamente en los trabajos 

previos que se han identificado; no obstante, a partir de la Teoría social cognitiva, 

mediante la cual se describe que, los individuos que poseen una alta autoeficacia 

académica presentan mayor tendencia a anticipar las acciones o procesos requeridos para 

lidiar con una determina situación (Almulla y Al-Rahmi, 2023). Dicha anticipación no 

estaría centrada en el estado emocional que le genera, sino en la planificación y análisis 

de los recursos específicos como el tiempo y capacidades que se requieren (Morales, 

2021).   

En cuanto al cuarto objetivo específico, se comprobó que la autoeficacia académica 

poseía diferencias estadísticas significativas de acuerdo al sexo de los evaluados (p <.001) 
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siendo los hombres quienes reportaron una mayor tendencia de dicha variable (Mdn 

=105.5) con respecto a las mujeres (Mdn =92.0), este siendo un resultado que implicaría 

no solo el hecho de que los estudiantes universitarios varones de la muestra registraron 

percibirse con mayor grado de autoeficacia en el desarrollo de actividades académicas 

que las mujeres; sino que mantendría concordancia con estudios previos como el llevado 

a cabo por Byun y Kim (2022) en estudiantes universitarios de Corea del Sur, reportando 

que el grupo de los hombres (M =58.0) poseía niveles más elevados que las mujeres (M 

=49.2). Mientras que, a nivel nacional, posee similitud con el estudio de Chumbimuni y 

Pequeña (2023); realizado en Lima Metropolitana (p <.05), siendo los hombres quienes 

alcanzaron puntajes más elevados (M =111.9) con respecto a las mujeres (M =92.8). 

No obstante, se identificó discrepancias con el trabajo de Sulca y Quiroz (2021), dado 

que las diferencias entre ambos grupos fueron mínimas, siendo ligeramente mayores en 

los hombres (M=67.37) sobre el grupo de mujeres (M=66.09); dichas discrepancias se 

señalaron que estarían vinculadas al hecho de que la muestra se conformase por 

estudiantes de nivel secundaria, etapa de desarrollo donde tanto hombres y mujeres pasan 

por la fase de construcción de la identidad, siendo el autoconcepto académico uno de los 

aspectos en común. 

 Si bien, los estudios identificados que hayan realizado este tipo de análisis son limitados, 

que en cada caso se identifique una mayor predominancia en el grupo de varones, podría 

reflejar un patrón persistente que va más allá del contexto en el que se evalúe, implicando 

que no se trataría de un resultado aleatorio, sino una tendencia consistente.  

Respecto al quinto objetivo específico, se reportó diferencias significativas en cuanto al 

sexo de los estudiantes universitarios en el estrés académico, identificando que fue el 

grupo de mujeres (M =79.0) quienes obtuvieron un puntaje mayor al de los hombres (M 

=72.5), siendo un resultado que también se reportó en el trabajo de Caldera et al. (2024) 
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en una muestra de universitarios de México, siendo el grupo de las mujeres quienes 

alcanzaron un puntaje mayor (M=576.1) con respecto a los hombres (M=441.0); sin 

embargo, en el estudio de Muñoz et al. (2023) en estudiantes universitarios de Chile, se 

reportó que, el grupo de los hombres (Mdn=24.5) alcanzó un puntaje mayor sobre las 

mujeres (Mdn=19.0).  

Como sexto objetivo específico, se determinó los niveles predominantes de cada variable, 

registrando al 38.8% de la muestra en el nivel alto de la autoeficacia académica percibida, 

siendo la categoría que mayor concentración reportó. A su vez, en el estrés académico la 

tendencia más elevada se dio en el nivel moderado con el 68% de los evaluados. Estos 

datos son concordantes con los trabajos de Byun y Kim (2022) quienes, al trabajarlo en 

universitarios de Corea del Sur, reportaron que la autoeficacia académica poseía mayor 

concentración de participantes en el nivel moderado contando con el 43.5% de su muestra 

analizada; mientras que el estrés registró la mayor concentración en el nivel bajo con el 

37.8% de los estudiantes. Asimismo, estuvo en estudio de Espin y Aranzába (2022) 

quienes hicieron el mismo proceso en estudiantes de Ecuador, reportando una tendencia 

predominante del 71.8% en el nivel bajo en lo que respecta al estrés laboral; mientras que, 

el 32.4% se ubicó en el nivel moderado concerniente a la autoeficacia percibida.  

Por su parte, en el contexto nacional, esta tendencia también se ve reflejada en los estudios 

de Chumbimuni y Pequeña (2023) en universitarios limeños, reportando que la autoeficia 

académica fue percibida en un nivel moderado en el 57.5% de los encuestados. Del mismo 

modo, en el trabajo de Sulca y Quiroz (2021) el 66.5% de la muestra se ubicó en el nivel 

moderado. Siendo a partir de dichos valores reportados que se puede referir que la 

autoeficacia académica, tiende a ubicar a la mayor parte de los estudiantes universitarios 

entre los niveles de moderada a alta. A su vez, el estrés asociado al contexto académico 

también evidencia una marcada consistencia en el nivel moderado, lo que podría ser 
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indicativo que, independientemente del contexto en el que se analice la variable, las 

demandas y requerimientos universitarios van a generar un cierto grado de estrés que no 

llega a ser incapacitante o excesivo.  

Posterior a la discusión de los resultados con trabajos empíricos y postulados teóricos, se 

debe mencionar las limitaciones metodológicas que se dieron durante la ejecución del 

estudio, siendo una de las más relevantes el que se haya trabajado con un tipo de muestreo 

no probabilístico, siendo un aspecto que impide que se pueda generalizar los resultados 

obtenidos sobre la población, siendo válidos exclusivamente para la muestra del estudio, 

esto se debe a que se contó con una cantidad de participantes muy reducida y se emplease 

criterios de inclusión y exclusión para hacer la selección de los participantes en lugar de 

que sea de manera aleatoria.  

Por otro lado, no se hizo uso de una escala de veracidad en conjunto con los instrumentos 

principales, debido al limitado tiempo que se tuvo para hacer la recolección de datos, por 

lo que no se incluyó; sin embargo, este es un criterio que permite la depuración de datos 

que no poseen coherencia o que reflejan incongruencias en la forma de marcado de los 

encuestados, lo que disminuye sesgos asociados a la medición de los constructos.   
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V. CONCLUSIONES  

PRIMERA: Concerniente al objetivo general, se determinó que la autoeficacia académica 

percibida posee una relación inversa con el estrés académico; implicando que, el contar 

con una adecuada percepción del manejo de las demandas universitarias por parte de los 

estudiantes de psicología, conlleva a que el estrés asociado a dichas actividades se 

experimente con menor intensidad.  

SEGUNDA: Como primer objetivo específico, se evidenció que existe una relación 

inversa entre la autoeficacia académica percibida con el componente de estresores, lo que 

es indicativo que, aquellos estudiantes que posean una creencia sólida sobre su sentido de 

autoeficacia frente a los requerimientos académicos, se veré menos afectado por los 

distintos estresores asociados al afrontamiento y manejo de las actividades universitarias.  

TERCERA: Como segundo objetivo específico, se reportó que el contar con una 

adecuada percepción sobre la autoeficacia académica implica que los estudiantes de 

psicología, posean un manejo adaptativo de los síntomas físicos y/o emocionales 

derivados de las actividades potencialmente estresantes del contexto universitario.  

CUARTA: Como tercer objetivo específico, se determinó que aquellos estudiantes que 

se perciban con una adecuada autoeficacia frente a las demandas académicas, recurren a 

estrategias de afrontamiento funcionales que se enfocan en el problema, permitiéndoles 

planificar y obtener un mejor rendimiento.   

QUINTA: Respecto al cuarto objetivo específico, se verificó que existen diferencias en 

la percepción de autoeficacia académica de acuerdo al sexo, siendo los hombres en la 

muestra de estudiantes de psicología, quienes reflejarían un desempeño más óptimo de 

los requerimientos y/o actividades propias de la carrera.   
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SEXTA: Por su parte, en el quinto objetivo específico, también se evidenció diferencias 

significativas en los índices de estrés académico, siendo más predominante en el grupo 

de las mujeres, reflejando que, aunque ambos grupos puedan verse afectados por dicho 

fenómeno, el estrés de las demandas universitarias se verá más pronunciado y/o tendrá 

mayor afectación en las mujeres.  

SÉPTIMA: En cuanto al sexto objetivo específico, se identificó que, en el caso de la 

autoeficacia académica percibida, el nivel alto fue la categoría predominante sobre la 

muestra de estudiantes de psicología; es decir que, la mayor parte de los estudiantes 

perciben que cuentan con los recursos y capacidades necesarias para afrontar 

adecuadamente las actividades curriculares; a su vez, el nivel moderado reportó la mayor 

tendencia en el estrés académico; denotando que, se perciben presión derivada de las 

demandas académicas propias de la carrera de psicología; sin embargo, estas no llegan a 

ser excesivamente altas o disfuncionales.  
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VII. ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

Título: Autoeficacia percibida y estrés académico en estudiantes de psicología en universidades privadas del distrito Cercado de Lima, 2025 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis Variables Diseño metodológico 

Problema general: 

¿Cuál es la relación entre la 

autoeficacia percibida y estrés 

académico en estudiantes de 

psicología en universidades 

privadas del distrito Cercado de 

Lima, 2025? 

Problemas específicos: 

Problema específico 1:   

¿Existe relación entre la 

autoeficacia percibida y la 

dimensión de estresores en 

estudiantes de psicología en 

universidades privadas del 

distrito Cercado de Lima, 

2025? 

Problema específico 2: 

¿Existe relación entre la 

autoeficacia percibida y la 

dimensión de síntomas en 

estudiantes de psicología en 

universidades privadas del 

distrito Cercado de Lima, 2025? 

Problema específico 3: 

 

Objetivo general: 

Determinar la relación entre la autoeficacia 

percibida y estrés académico en estudiantes 

de psicología en universidades privadas del 

distrito Cercado de Lima, 2025. 

Objetivos específicos: 

Objetivo específico 1:  

Evaluar la relación entre la autoeficacia 

percibida y la dimensión de estresores en 

estudiantes de psicología en universidades 

privadas del distrito Cercado de Lima, 

2025. 

Objetivo específico 2:  

Analizar la relación entre la autoeficacia 

percibida y la dimensión de síntomas en 

estudiantes de psicología en universidades 

privadas del distrito Cercado de Lima, 

2025. 

Objetivo específico 3:  

Determinar la relación entre la autoeficacia 

percibida y la dimensión de estrategias de 

afrontamiento en estudiantes de psicología 

en universidades privadas del distrito 

 

Hipótesis general: 

Existe relación entre la autoeficacia 

percibida y estrés académico en 

estudiantes de psicología en 

universidades privadas del distrito 

Cercado de Lima, 2025. 

Hipótesis específicas: 

Hipótesis específica 1: 

Existe relación entre la autoeficacia 

percibida y la dimensión de 

estresores en estudiantes de 

psicología en universidades privadas 

del distrito Cercado de Lima, 2025. 

Hipótesis específica 2:  

Existe relación entre la autoeficacia 

percibida y la dimensión de 

síntomas en estudiantes de 

psicología en universidades privadas 

del distrito Cercado de Lima, 2025. 

Hipótesis específica 3:  

Existe relación entre la autoeficacia 

percibida y la dimensión de 

estrategias de afrontamiento en 

 

Variable 1: 

Autoeficacia percibida 

 

Dimensiones: 

 

▪ Expectativa de 

situación  

▪ Expectativas de 

resultados 

▪ Expectativa de 

autoeficacia 

percibida 

 

Variable 2:  

Estrés académico 

 

Dimensiones: 

▪ Estresores 

▪ Síntomas 

▪ Estrategias de 

afrontamiento 

 

Método:  

Hipotético-deductivo 

 

Enfoque:  

Cuantitativo 

 

Tipo:  

Básica 

 

Diseño:  

No experimental, de corte 

transversal 

 

Población:  

10 457 universitarios del 

distrito de Lima 

 

Muestra:  

370 estudiantes 

universitarios  

 

Muestreo: 

No probabilístico, por 

conveniencia 

 

Técnica: 

Encuesta 
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¿Existe relación entre la 

autoeficacia percibida y la 

dimensión de estrategias de 

afrontamiento en estudiantes de 

psicología en universidades 

privadas del distrito Cercado de 

Lima, 2025? 

Problema específico 4:  

¿Existe diferencias en la 

autoeficacia percibida en función 

al sexo de los estudiantes 

universitarios de psicología en el 

distrito de Lima, 2025? 

Problema específico 5:  

¿Existe diferencias en el estrés 

académico en función al sexo de 

los estudiantes universitarios de 

psicología en el distrito de Lima, 

2025? 

Cercado de Lima, 2025. 

Objetivo específico 4:  

Evaluar las diferencias en la autoeficacia 

percibida en función al sexo de los 

estudiantes de psicología en universidades 

privadas del distrito Cercado de Lima, 

2025. 

Objetivo específico 5:  

Analizar las diferencias en el estrés 

académico en función al sexo de los 

estudiantes de psicología en universidades 

privadas del distrito Cercado de Lima, 

2025. 

 

estudiantes de psicología en 

universidades privadas del distrito 

Cercado de Lima, 2025. 

Hipótesis específica 4:  

Existen diferencias en la 

autoeficacia percibida en función al 

sexo de los estudiantes 

universitarios de psicología en el 

distrito de Lima, 2025. 

Hipótesis específica 5:  

Existen diferencias en el estrés 

académico en función al sexo de los 

estudiantes universitarios de 

psicología en el distrito de Lima, 

2025. 

 

Instrumento 1:  

Escala de autoeficacia 

académica percibida 

(ESAA)  

 

Instrumento 2: 

Inventario 

de estrés 

académico 

(SISCO 

SV-21) 
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Anexo 2: Matriz de operacionalización de variables 

Variable 
Definición  

conceptual  

Definición  

Operacional 
Dimensiones Ítems Escala de medición 

Autoeficacia 

académica 

percibida 

Evaluación subjetiva que un 

estudiante realiza 

concerniente a sus 

habilidades para cumplir con 

los objetivos y metas 

académicas; asimismo, las 

destrezas con las que cuenta 

para lidiar con las 

dificultades; generando un 

juicio personal que consolida 

una creencia sobre la propia 

autoeficacia (Robles, 2020).  

El constructo será medible a 

partir de la suma de puntajes 

recabados de la Escala de 

autoeficacia académica 

percibida (ESAA) diseñado 

por Robles (2020), posee una 

calificación que oscila entre 

28 a 140 puntos. A su vez, 

puede obtenerse tres niveles 

categóricos, siendo estos: 

bajo (28-65), moderado (66-

103) y alto (104-140). 

Expectativa de situación  
2. 5. 11. 12. 13. 18. 

23 y 27 

Ordinal Expectativas de resultados 
1, 6, 7, 8, 19, 20, 24, 

25, 26 y 28 

Expectativa de autoeficacia 

percibida 

3, 4, 9, 10, 14, 15, 

16, 17, 21 y 22 
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Variable 
Definición  

conceptual  

Definición  

Operacional 
Dimensiones Ítems Escala de medición 

Estrés 

académico 

Considerado como un 

fenómeno de carácter físico y 

psicológico que se genera 

gradualmente cuando se 

percibe que las competencias 

y/o recursos cognitivos en el 

estudiante no insuficientes 

para lidiar con las demandas 

académicas de su entorno 

educativo, caracterizada por 

presentar una respuesta tanto 

somática y afectiva en quienes 

lo experimentan (Barraza, 

2018).   

El constructo será medible a 

partir de la suma de puntajes 

recabados por el Inventario 

SISCO SV-21 diseñado por 

Barraza (2018), teniendo una 

calificación que oscila entre 

21 a 126 puntos. A su vez, 

puede obtenerse tres niveles 

categóricos, siendo estos: bajo 

(21-56), moderado (57-90) y 

alto (91-126). 

Estresores 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 

Ordinal Síntomas 
8, 9, 10, 11, 12, 13 y 

14 

Estrategias de  

afrontamiento 

15, 16, 17, 18, 19, 20 

y 21 
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Anexo 3: Instrumentos de recolección de datos 

Escala de Autoeficacia Académica 

Lea atentamente las siguientes indicaciones:  

Esta escala ha sido diseñada para identificar sus percepciones respecto al ámbito 

académico; no es un test de inteligencia ni de personalidad. No hay respuestas correctas 

o erróneas. Será útil en la medida que sea sincero/a en sus respuestas. 

Marca con un aspa (x) el grado en que Ud. se encuentra de acuerdo o en desacuerdo con 

el enunciado.  

TA: Totalmente de acuerdo. 

DA: De acuerdo. 

I: Indiferente. 

ED: En desacuerdo 

TED: Totalmente en desacuerdo 

N° Ítems TA DA I ED TED 

1 
Puedo controlar mis emociones en situaciones 

académicas.  
     

2 
Mis calificaciones son consecuencia de la 

forma de enseñar delos docentes en clase 
     

3 
Tengo la capacidad intelectual para afrontar 

cualquier situación académica, en mis estudios. 
     

4 
Puedo solucionar los problemas académicos 

que se presenten 
     

5 
Mis calificaciones son consecuencia del 

comportamiento de mi familia. 
     

6 
En situaciones académicas difíciles mantengo 

la calma 
     

7 
Puedo dirigir mis metas académicas si le 
pongo esfuerzo.      

8 Puedo solucionar dificultades académicas.      

9 
Puedo afrontar cualquier meta académica 
que se me presente.      

10 
Continúo en mis metas académicas hasta 
alcanzarlas.      

11 
Mis calificaciones son producto de cuánto 
dinero tengo para los estudios. 

     

12 
Mis calificaciones son el resultado de los 
materiales que usa el docente. 

     

13 Mis logros académicos dependen del      
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entorno y de los demás. 

14 Por mi dedicación, soy capaz de afrontar 
cualquier situación académica. 

     

15 Me siento seguro(a), al afrontar retos 
académicos en grupos de trabajo. 

     

16 Gracias a mis habilidades puedo superar 
cualquier situación académica. 

     

17 Poseo la capacidad para auto motivarme para 
el estudio.      

18 Mis calificaciones son consecuencia de 
que tan comprometidos estén mis compañeros 
de grupo. 

     

19 Mis logros académicos dependen de mis 
habilidades personales. 

     

20 Soy capaz de aprender en diversas 
situaciones académicas.      

21 Me siento confiado(a) al enfrentar nuevos 
retos académicos en mis estudios. 

     

22 Puedo solucionar cualquier problema 
académico que se me presente. 

     

23 Mis calificaciones son consecuencia de que 
tan bien o mal le caigo al docente. 

     

24 Busco iniciativas para afrontar una tarea.      
25 Tengo habilidades personales que me 

ayudan a lograr mis metas académicas. 
     

26 Puedo guiar mis metas académicas si le 
pongo interés.      

27 Mis calificaciones son el resultado de lo 
implementado que estén las aulas y/o 
laboratorios. 

     

28 Tengo la capacidad para ser el primero en mi 
clase.      
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Inventario de estrés académico (SISCO SV-21) 

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las características del 

estrés que suele acompañar a los estudiantes de educación media superior, superior y de 

posgrado durante sus estudios. La sinceridad con que respondan a los cuestionamientos 

será de gran utilidad para la investigación. La información que se proporcione será 

totalmente confidencial y solo se manejaran resultados globales. La respuesta a este 

cuestionario es voluntaria por lo que usted está en su derecho de contestarlo o no 

contestarlo. 

Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de preocupación o 

nerviosismo (estrés)? 

 Si 

 No 

Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o menor 

medida, suelen estresar a algunos alumnos. Responde, señalando con una X, ¿con que 

frecuencia cada uno de esos aspectos te estresa? tomando en consideración la siguiente 

escala de valores: 

N: Nunca  

CN: Casi nunca   

RV: Rara vez  

AV: Algunas Veces  

CS: Casi siempre  

S: Siempre 

¿Con que frecuencia se estresa? 

 

Ítems N CN RV AV CS S 

1. La sobrecarga de tareas y trabajos 

escolares que tengo que realizar todos los 

días. 

      

2. La personalidad y el carácter de los/as 

profesores/as que me imparten clases 

      

3. La forma de evaluación de mis profesores/as (a 

través de ensayos, trabajos de investigación, 

búsquedas en 
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Internet, etc.) 

4. El nivel de exigencia de mis profesores/as       

5. El tipo de trabajo que me piden los profesores 

(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos, 

mapas conceptuales, etc.) 

      

6. Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que 

me encargan los/as profesores/as 

      

7. La poca claridad que tengo sobre lo que 

quieren los/as profesores/as 

      

¿Con que frecuencia se te presentan las siguientes reacciones cuando estas estresando? 

8. Fatiga crónica (cansancio permanente)       

9. Sentimiento de depresión y tristeza 

(decaído) 
      

10. Ansiedad, angustia o desesperación.       

11. Problemas de Concentración       

12. Sentimientos de agresividad o aumento de 

irritabilidad 

      

13. Conflictos o tendencia a polemizar o discutir       

14. Desgano para realizar las labores escolares       

¿Con que frecuencia utilizas cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés? 

 
15. Concentrarse en resolver la situación que 

me preocupa 
      

16. Establecer soluciones concretas para 

resolver la situación que me preocupa 
      

17. Analizar lo positivo y negativo de las 

soluciones pensadas para solucionar la 

situación que me preocupa 

      

18. Mantener el control sobre mis emociones 

para que no me afecte te lo que me estresa 
      

19. Elaboración de un plan para enfrentar lo 

que me estresa y ejecución de sus tareas 
      

20. Fijarse o tratar de obtener lo positivo de 

la situación que preocupa 

      

21. Enfocarme en resolver los conflictos actuales       
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Anexo 4: Autorización para usar el instrumento: “Escala de Autoeficacia  

 

    Académica” 
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Anexo 5: Autorización de la Municipalidad de Lima para realizar encuestas a 

estudiantes universitarios, en la vía pública. 
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9% Similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca…

Filtrado desde el informe

Bibliografía

Texto citado

Texto mencionado

Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

3% Fuentes de Internet

0% Publicaciones

9% Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad
N.º de alertas de integridad para revisión

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para 
buscar inconsistencias que permitirían distinguirlo de una entrega normal. Si 
advertimos algo extraño, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo, 
recomendamos que preste atención y la revise.
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Fuentes principales

3% Fuentes de Internet

0% Publicaciones

9% Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales
Las fuentes con el mayor número de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostrarán.

1 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2025-07-25 2%

2 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2025-07-09 <1%

3 Internet

repositorio.uwiener.edu.pe <1%

4 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2023-07-31 <1%

5 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2023-01-23 <1%

6 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2023-07-31 <1%

7 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2025-10-03 <1%

8 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2025-10-03 <1%

9 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2025-09-26 <1%

10 Internet

docs.google.com <1%

11 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2025-07-15 <1%
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