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Titulo en espafol: Calidad de suefio y Trastornos
musculoesqueléticos en trabajadores del Centro Comercial
Plaza Villa Sur, Lima - 2026.

Title in English: Sleep quality and musculoskeletal disorders

in workers at the Plaza Villa Sur Shopping Center, Lima - 2026

Autora vy filiacion: Bachiller Giovanna Cleodosvinda Vera Guzméan del Programa
Académico de Terapia Fisica y Rehabilitacion, Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Privada Norbert Wiener, Lima, Perd.

Resumen:

El objetivo del estudio fue determinar la relacion entre la calidad de suefio y los trastornos
musculoesqueléticos en trabajadores del Centro Comercial Plaza Villa Sur, Lima 2026.
Se empled el método hipotético-deductivo, con enfoque cuantitativo, nivel correlacional,
tipo aplicada y disefio no experimental de corte transversal. La muestra estuvo
conformada por 80 trabajadores. Para medir la calidad de suefio se utilizd el indice de
Calidad de Suefio de Pittsburgh y, para trastornos musculoesqueléticos, el Cuestionario
Nordico estandarizado de Kuorinka. Los resultados evidencian una correlacion positiva
muy alta entre la calidad de suefio y los trastornos musculoesqueléticos (Rho = 0,964; p
< 0,05). En cuanto a los componentes, la calidad subjetiva del suefio mostré una relacion
positiva baja (Rho = 0,230; p < 0,05); la latencia del suefio, moderada (Rho = 0,554; p <
0,05); la duracién del suefio, alta (Rho = 0,854; p < 0,05); la eficiencia habitual del suefio,
muy alta (Rho = 0,957; p < 0,05); las perturbaciones del suefio y el uso de medicamentos,
altas (Rho = 0,867; p < 0,05); y la disfuncion diurna, baja (Rho = 0,312; p < 0,05). Se
concluye que existe relacion estadisticamente significativa entre la calidad de suefio y los
trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial.

Palabras clave: Calidad del Suefio, Anomalias Musculoesqueléticas, Salud Laboral.



Abstract:

The objective of this study was to determine the relationship between sleep quality and
musculoskeletal disorders in workers at the Plaza Villa Sur Shopping Center, Lima, 2026.
A hypothetical-deductive method was used, with a quantitative approach, correlational
level, applied type, and non-experimental cross-sectional design. The sample consisted
of 80 workers. The Pittsburgh Sleep Quality Index was used to measure sleep quality, and
the Kuorinka Standardized Nordic Sleep Questionnaire was used to measure
musculoskeletal disorders. The results show a very high positive correlation between
overall sleep quality and musculoskeletal disorders (Rho = 0.964; p < 0.05). Regarding
the components, subjective sleep quality showed a weak positive correlation (Rho =
0.230; p < 0.05); sleep latency, a moderate correlation (Rho = 0.554; p < 0.05); Sleep
duration was high (Rho = 0.854; p < 0.05); habitual sleep efficiency was very high (Rho
= 0.957; p < 0.05); sleep disturbances and medication use were high (Rho = 0.867; p <
0.05); and daytime dysfunction was low (Rho = 0.312; p < 0.05). It is concluded that there
is a statistically significant relationship between sleep quality and musculoskeletal
disorders in shopping center workers.

Keywords: Sleep Quality, Musculoskeletal Abnormalities, Occupational Health



I. INTRODUCCION

El ser humano le da muchas veces poca importancia al suefio, no hay un respeto al
descansar adecuadamente durante la noche sin embargo el suefio es una funcion bioldgica
esencial para la memoria y la regeneracion muscular; su privacion altera el equilibrio del
organismo. Cuando su calidad disminuye, aumenta el riesgo de trastornos
musculoesqueléticos. Un buen suefio favorece la recuperacion fisica, el equilibrio
emocional y el rendimiento cognitivo, esenciales para el bienestar y la productividad (1)
Cerca del 40 % de la poblacion a nivel mundial ha experimentado problemas en su patron
de suefio, de acuerdo con la informacion efectuada por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS). (2). En un estudio con trabajadores por turnos en Iran, mas del 70% tenia
mala calidad del suefio y mas del 65% reportaba molestias musculoesqueléticas. La mala
calidad del suefio amplifica la relacion entre estrés laboral, turnos rotativos y dolor
musculoesquelético, duplicando su probabilidad. (3). Asimismo, en otro estudio
menciona que la deficiencia de suefio, considerada una crisis de salud publica en aumento,
afecta a gran parte de la poblacion: en 2008, 23% de japoneses, 31% de europeos
occidentales y 56% de estadounidenses reportaron problemas de suefio (4). En Brasil, un
estudio mostr6é que el 74% de los trabajadores sanitarios tenia mala calidad de suefio,
asociada a mayor dolor musculoesquelético, con una mediacion parcial del 13,6% al
20,4%, indicando que el suefio insuficiente contribuye significativamente a estas
molestias (5). En Per, un estudio con 4,445 participantes mostro que el 32.3% presentaba
trastornos del suefio, desde leves hasta severos, lo que resalta la relevancia de abordar los

factores que contribuyen a estos trastornos. (6).

Los trastornos musculoesqueléticos representan una problematica de salud publica
relacionada con el trabajo que afecta a ambos sexos, reduciendo productividad y
limitando actividades. La OMS estima 1,710 millones de afectados, siendo el dolor
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lumbar el méas frecuente (568 millones de casos) (7). En 2013, la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) indic6 que los trastornos musculoesqueléticos concentran
aproximadamente el 59 % de las patologias relacionadas con el trabajo a nivel mundial.
Su prevalencia en la poblacion general oscila entre 13.5% y 47%, afectando tanto a paises
desarrollados como en desarrollo (8). En Europa, estos trastornos son de los problemas
laborales més frecuentes: 30% presenta dolor de espalda, 17% dolor en extremidades,
45% fatiga o dolor general, y 33% ha estado expuesto a cargas pesadas. (9). En Espafia,
la Sexta Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo mostro que el 46% reporté dolor
lumbar, el 27.1% dolor dorsal, el 23.6% en cuello, el 18.9% en brazos, el 11.4% en
hombros y el 12% en piernas. Estas cifras evidencian que las molestias derivadas de la
carga fisica y las posturas mantenidas siguen siendo frecuentes incluso en entornos
laborales regulados. (10). En Perd, el Ministerio de Trabajo sefiala que la carga postural,
el ambiente laboral y los factores psicosociales son riesgos asociados a los trastornos
musculoesqueléticos. En 2018, estos representaron el 10.94% de las enfermedades
laborales, y el Ministerio de Salud reportd que ocupan el tercer lugar en afios de vida
perdidos, reflejando su impacto en la capacidad funcional y la productividad (11,12). La
deficiencia de suefio puede provocar e intensificar estos sintomas, afectar la salud general

y repercutir en el desempefio laboral.

En ese contexto la presente investigacion busca visibilizar la problemética y promover
estrategias preventivas en el &mbito laboral y de salud publica. En consecuencia, el
objetivo del estudio fue “Determinar la relacion entre la calidad de suefio y los trastornos
musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial Plaza Villa Sur , Lima —

2026”.



Il. METODOLOGIA

La investigacion siguio el método hipotético-deductivo, con enfoque cuantitativo, de tipo

aplicada y disefio no experimental, y de corte transversal.

La poblacién estuvo conformada por 100 trabajadores, la muestra fue de 80 trabajadores,
se empled el muestreo no probabilistico por conveniencia Se incluird a Trabajadores
cuyas edades estén comprendidas entre 20 y 60 afios quienes otorguen consentimiento
informado y se encuentren laboralmente activos. Se excluira a trabajadores que consuman
medicamentos para dormir, sean analfabetos o presenten limitaciones fisicas 0 mentales

que impidan responder los cuestionarios.

La variable calidad del suefio fue evaluada mediante el indice de Calidad del Suefio de
Pittsburgh. Esta herramienta valora diversas dimensiones del suefio, incluyendo
componentes subjetivos y parametros relacionados con el descanso nocturno(13) Por otro
lado, la variable trastornos musculoesqueléticos fue evaluada mediante el Cuestionario
Nordico Estandarizado, cuyo objetivo es detectar, identificar y analizar la sintomatologia
musculoesquelética en distintas regiones corporales. Este instrumento permite identificar

sintomas como dolor, fatiga o disconfort en cuello, espalda y extremidades (14)

La informacion sera recolectada mediante los cuestionarios previamente mencionados.
Los datos obtenidos se registraran inicialmente en Microsoft Excel y posteriormente seran
exportados al programa IBM SPSS Statistics version 21 para su respectivo analisis. Se
calcularan frecuencias y porcentajes para la descripcion de las variables cualitativas, y
para las variables cuantitativas se estimaran medidas de tendencia central (media y
mediana) y de dispersion (desviacion estandar), complementadas con representaciones

gréficas.

Para determinar la relacion entre las variables se empleard la prueba no paramétrica Rho
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de Spearman, adecuada para evaluar la asociacion entre variables cuantitativas.

La participacion de los trabajadores estara sujeta a la firma previa del consentimiento
informado (ver anexo), garantizando el respeto de los principios éticos universales
establecidos en la Declaracion de Helsinki, basados en el respeto, la confidencialidad y
la autonomia. Asimismo, el estudio serd sometido a verificacion mediante el software
antiplagio Turnitin y posteriormente sera revisado y evaluado por el Comité de Etica de

la Universidad Privada Norbert Wiener.

I11. RESULTADOS

Tabla 1: Caracteristicas sociodemogréaficas de los trabajadores del Centro Comercial

- Segun el sexo y edad de la muestra

Sexo y Edad
Variable Categoria Frecuencia Porcentaje

Femenino 57 71.3
Sexo Masculino 23 28.7
20-30 afios 7 8.8

31-40 afios 16 20
Edad 41-50 afios 30 37.5
51-60 afos 27 33.7

Total 80 100

Interpretacion: La muestra estuvo conformada por 80 trabajadores. Se observd
predominio del sexo femenino (71.3%) frente al masculino (28.7%). En relacion con la
edad, la mayor proporcidon se concentro entre 41 y 50 afios (37.5%), seguida del grupo de
51 a 60 afios (33.7%). En conjunto, el 71.2% de los participantes se ubica entre los 41 y
60 afios, evidenciando una poblacién mayoritariamente femenina en etapa de adultez

media.
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Tabla 2: Prueba de normalidad para la relacién entre la CS y TM y sus componentes en los

trabajadores del Centro Comercial Plaza Villa Sur

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico o] Sig.
Calidad de suefio 0.141 80 0.000
Trastornos musculoesqueléticos 0.233 80 0.000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

La prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov mostrd que las variables calidad de

suefio y trastornos musculoesqueléticos presentaron valores de significancia (p=0.000).

Tabla 3: Relacion entre la calidad del suefio y trastornos musculoesqueléticos en los

trabajadores del Centro Comercial Plaza Villa Sur

Correlaciones

Calidad Trastornos
de suefio  musculoesqueléticos
Coeficiente de *x
] . correlacion 1.000 964
Calidad de suefio  gjo pilateral) 0.000
Rho de N 80 80
Spearman Coeficiente de
Trastornos correlacion ’964** 1.000
musculoesqueléticos  Sig. (bilateral) 0.000
N 80 80

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: El nivel de significancia bilateral (sig.) para calidad de suefio y
trastornos musculoesqueléticos es de 0,000 menor a 0,05 por lo tanto se rechaza la
hipotesis nula y se determina qué; “Existe relacion entre la calidad de suefio y los
trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial Plaza Villa Sur,
Lima 2026.” Ademas, el coeficiente de correlacion es 0.964 emitiendo una correlacion

positiva muy alta segun criterio de Rho Spearman.
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Tabla 4: Relacién entre los componentes de la calidad de suefio y los trastornos

musculoesqueléticos

Correlaciones

Componentes Rho p valor
Calidad subjetiva 0,230 <0,05
Latencia del suefio 0,554 <0,05
Duracion del suefio 0,854 <0,05
Eficiencia habitual del suefio 0,957 <0,05
Perturbaciones del suefio 0,867 <0,05
Uso de medicamentos 0,867 <0,05
Disfuncion diurna 0,312 <0,05

Interpretacion: Todos los componentes de la calidad de suefio mostraron relacion
estadisticamente significativa con los trastornos musculoesqueléticos (p < 0,05). La
calidad subjetiva (Rho = 0,230; p = 0,041) y la disfuncion diurna (Rho = 0,312; p = 0,005)
evidenciaron correlacion positiva baja; la latencia del suefio presentd correlacion positiva
moderada (Rho = 0,554; p = 0,042); la duracion del suefio mostrd correlacion positiva
alta (Rho = 0,854; p = 0,030); la eficiencia habitual del suefio presenté correlacion
positiva muy alta (Rho = 0,957; p < 0,001); las perturbaciones del suefio evidenciaron

correlacion positiva baja (Rho = 0,272; p = 0,015); y el uso de medicamentos para dormir

mostrd correlacién positiva alta (Rho = 0,867; p = 0,019).
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Tabla 5: Distribucion del nivel de calidad de suefio y trastornos musculoesqueléticos en
los trabajadores del Centro Comercial Plaza Villa Sur, Lima 2026

Nivel de calidad de suefio

Variable Categoria Frecuencia Porcentaje
Buena 30 375
Calidad de suefio Mala 50 62.5
Trast Leve 30 37.5
rastornos Moderado 50 62.5

musculoesqueléticos
Total 80 100.0

Interpretacion: La distribucién porcentual segun el nivel de calidad de suefio en los
trabajadores del Centro Comercial Plaza Villa Sur, Lima 2026. Esta representado por

37.5% que tiene buena calidad de suefio y 62.5% tienen mala calidad de suefio.

IV. DISCUSION

El presente estudio evidencio una relacion estadisticamente significativa entre la calidad
de suefio y los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial
Plaza Villa Sur, Lima 2026 (p < 0,001), con un coeficiente Rho de Spearman de 0,964,
lo que indica una correlacién positiva muy alta. Este hallazgo sugiere que el deterioro
global del suefio se asocia estrechamente con el incremento de sintomatologia
musculoesquelética en la poblacion estudiada. La elevada magnitud de la correlacion
podria explicarse por la relacion bidireccional entre suefio y dolor. La fragmentacion del
descanso altera los procesos de recuperacion tisular y aumenta la sensibilidad al dolor,
mientras que las molestias musculoesqueléticas dificultan un suefio reparador. Sin
embargo, al emplearse instrumentos de autorreporte aplicados simultaneamente, no se
descarta la posible influencia de varianza compartida del método en la intensidad de la

asociacion observada.
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En cuanto a los resultados descriptivos, el 62,5% de los trabajadores presentd mala
calidad de suefio (media = 7,41 + 3,321), porcentaje superior al reportado por De la Cruz
et al. (15), quienes encontraron un 34,3% de suefio deficiente. Asimismo, el 88,8%
presento trastornos musculoesqueléticos de nivel leve y el 11,3% nivel moderado (media
= 15,73 + 6,354), lo que coincide con Quispe et al. (16), quienes reportaron alta
prevalencia de sintomatologia musculoesquelética en poblaciones con demanda fisica
laboral. Estos resultados evidencian que ambas problematicas presentan una frecuencia

considerable en el contexto laboral evaluado.

Respecto a las dimensiones especificas del suefio, la eficiencia habitual del suefio mostré
la asociacién mas elevada (Rho = 0,957; p < 0,001), seguida de la duracion (Rho = 0,854;
p = 0,030), las perturbaciones del suefio y el uso de medicamentos para dormir (Rho =
0,867; p = 0,019), lo que indica que los componentes fisioldgicos del descanso son los
que presentan mayor relacion con los trastornos musculoesqueléticos. Por su parte, la
latencia del suefio mostré una correlacion moderada (Rho = 0,554; p = 0,042), mientras
que la calidad subjetiva (Rho = 0,230; p = 0,041) y la disfuncion diurna (Rho = 0,312; p
= 0,005) evidenciaron asociaciones bajas. Estos hallazgos sugieren que la cantidad y
eficiencia del suefio tendrian mayor impacto en la recuperacion muscular que la

percepcion subjetiva del descanso.

Los resultados difieren de estudios como el de Serna (17), quien no encontré relacion
significativa en poblacion militar, lo que sugiere que la asociacion puede variar segun el
tipo de actividad laboral, las demandas fisicas y el contexto organizacional. Asimismo, el
predominio femenino (71,3%) y la mayor concentracion en el grupo etario de 41 a 50
afios (37,5%) coinciden con lo reportado por Castro et al. (18), quienes identificaron
mayor frecuencia de trastornos musculoesqueléticos en mujeres en edad productiva, lo

cual podria influir en la prevalencia observada.
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En conjunto, los hallazgos confirman que la calidad del suefio, especialmente en sus
dimensiones de eficiencia, duracion y perturbaciones, constituye un factor relevante
asociado a los trastornos musculoesqueléticos en la poblacion trabajadora estudiada. No
obstante, debido al disefio transversal del estudio, no es posible establecer causalidad, por
lo que se recomienda desarrollar investigaciones longitudinales que permitan profundizar

en la direccion y naturaleza de esta relacion.

Las limitaciones del estudio estuvieron relacionadas con la disponibilidad de los
trabajadores para responder los cuestionarios y con la coordinacion de horarios para la

aplicacion de los instrumentos, lo que pudo influir en el proceso de recoleccion de datos.

V. CONCLUSIONES

Se concluye que si existe relacion estadisticamente significativa de intensidad positiva
muy alta entre la calidad de suefio y los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores

del Centro Comercial Plaza Villa Sur, Lima 2026

Se concluye que la calidad subjetiva del suefio y los trastornos musculoesqueléticos

muestran una relacion de magnitud positiva baja.

Se concluye que la latencia del suefio y los trastornos musculoesqueléticos muestran una

relacién de magnitud positiva moderada.

Se concluye que la duracion del suefio y los trastornos musculoesqueléticos muestran una

relacién de magnitud positiva alta.

Se concluye que la eficiencia habitual del suefio y los trastornos musculoesqueléticos

muestran una relacion de magnitud positiva muy alta.
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Se concluye que las perturbaciones del suefio y los trastornos musculoesqueléticos

muestran una relacion de magnitud positiva alta.

Se concluye que el uso de medicamentos para dormir y los trastornos

musculoesqueléticos muestran una relacién de magnitud positiva alta.

Se concluye que la disfuncion diurna y los trastornos musculoesqueléticos muestran una

relacion de magnitud positiva baja.
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V. ANEXOS:

Anexo 1: Matriz de Consistencia

TITULO: CALIDAD DE SUENO Y TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DISENO
METODOLOGICO
Problema general: Obijetivo general: Hipdtesis general: Variable 1: Tipo de investigacién:
¢Cudl es la relacion entre la calidad | Determinar la relacion | H.lI: Existe relacion entre la calidad de suefio y los trastornos musculoesqueléticos Aplicada
de suefio y los trastornos | entre la calidad del | en los trabajadores del Centro Comercial Plaza Villa Sur, Lima 2026. Calidad de
musculoesqueléticos en | suefio y trastornos . . L . ~ suefio Método de la
. . " H.O: No Existe relacién entre la calidad de suefio y los trastornos - T
trabajadores del Centro Comercial | musculoesqueléticos " . . . investigacion:
. : . musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial Plaza Villa Sur, P .
Plaza Villa Sur, Lima 20267 en los trabajadores . Hipotético deductivo.
- L .. | Lima2026. . .
Problemas Especificos: Objetivos especificos: Variable 2:
cCual es la relacion entre la - Identificar la calidad | Hipotesis especificas: Disefio de la
subjetiva del suefio y | H.I: Existe relacion entre la calidad subjetiva del suefio de la calidad de suefio y Trastornos investigacién:

calidad subjetiva del suefio y los
trastornos musculoesqueléticos
en trabajadores del centro
comercial Plaza Villa Sur, Lima
2026?

¢Cudl es la relacién entre la
latencia del suefio y los
trastornos musculoesqueléticos
en trabajadores del Centro
Comercial Plaza Villa Sur, Lima
2026?

¢Cual es la relacién entre la
duracion del suefio y los
trastornos musculoesqueléticos
en trabajadores del Centro
comercial Plaza Villa Sur, Lima
2026?

los trastornos
musculoesquelética en
los trabajadores.

- Identificar la latencia
habitual de suefio y los
trastornos
musculoesqueléticos
en los trabajadores

- Identificar la
duracién de suefio y
los trastornos
musculoesqueléticos
en los trabajadores.

-ldentificar la
eficiencia del suefio y

los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del centro comercial Plaza
Villa Sur, Lima 2026.

H.O: No existe relacion entre la calidad subjetiva del suefio de la calidad de
suefio y los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro
Comercial Plaza Villa Sur, Lima 2026.

H.I: Existe relacion entre la latencia habitual de suefio de la calidad de suefio y
los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial
Plaza Villa Sur, Lima 2026.

H.O: Existe relacién entre la latencia habitual de suefio de la calidad de suefio y
los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del centro comercial Plaza
Villa Sur de Villa el salvador, Lima, 2026.

H.I: Existe relacion entre la duracion del suefio de la calidad de suefio y los
trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial Plaza
Villa Sur, Lima 2026.

H.O: No existe relacion entre la duracion del suefio de la calidad de suefio y los
trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial Plaza

Musculoesquelé
ticos

No experimental de
corte transversal,
correlacional.

Poblacion:
Conformada por 100
trabajadores del centro

comercial plaza villa
sur, ubicado en Villa el
Salvador

de 20 a 60 afios, entre
los meses de Diciembre
de 2025 y Enero del afio
2026.

Muestra:
Representada por 80
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¢Cual es la relacién entre la
eficiencia del suefio y trastornos
musculoesqueléticos en
trabajadores del centro
comercial Plaza Villa Su, Lima
2026?

¢Cual es la relacion entre las
Perturbaciones del suefio y
trastornos musculoesqueléticos
en trabajadores del Centro
Comercial Plaza Villa Sur, Lima
20267

¢Cuadl es la relacion entre el uso
de medicamentos para dormir y
trastornos musculoesqueléticos
en trabajadores del centro
comercial Plaza Villa Sur, Lima
2026?

¢Cual es la relacién entre la
Disfuncion diurna y trastornos
musculoesqueléticos en
trabajadores del Centro
Comercial Plaza Villa Sur, Lima
2026?

los trastornos
musculoesqueléticos
en los trabajadores.

-ldentificar las
perturbaciones del
suefio y los trastornos
musculoesqueléticos
en los trabajadores.

-ldentificar uso de
medicamentos  para
dormir y los trastornos
musculoesqueléticos
en los trabajadores.

-ldentificar la
disfuncion diurnay los
trastornos
musculoesqueléticos
en los trabajadores.

Villa Sur, Lima 2026.

H.1: Existe relacion entre la eficiencia habitual del suefio de la calidad de suefio y
los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial
Plaza Villa Sur, Lima 2026.

H.O: No Existe relacién entre la eficiencia habitual del suefio de la calidad de
suefio y los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro
Comercial Plaza Villa Sur, Lima 2025.

H.I: Existe relacion entre las perturbaciones del suefio de la calidad de suefio y
los trastornos musculoesquelética en los trabajadores del Centro Comercial Plaza
Villa Sur, Lima 2026.

H.O: NO existe relacion entre las perturbaciones del suefio de la calidad de suefio
y los trastornos musculoesquelética en los trabajadores del Centro Comercial
Plaza Villa Sur, Lima 2026.

H.I: Existe relacion entre la utilizacion de medicacion para dormir de la calidad
de suefio y los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro
Comercial Plaza Villa Sur, Lima 2026.

H.O: No existe relacion entre la utilizacién de medicacion para dormir de la
calidad de suefio y los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del
centro comercial Plaza Villa Sur, Lima 2026.

H.I: Existe relacion entre la disfuncién diurna de la calidad de suefio y los
trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del Centro Comercial Plaza
Villa Sur, Lima 2026.

H.O: No existe relacion entre la disfuncién diurna de la calidad de suefio y los
trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del centro comercial Plaza
Villa Sur, Lima 2026.

participantes del Centro
Comercial Plaza Villa
Sur
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Anexo 2: Instrumentos
indice de calidad de suefio de Pittsburgh

NOMDBIE: .ot IDH...vvveeeen. Fecha: .......... Edad: .....
Instrucciones: Las siguientes cuestiones solo tienen que ver con sus habitos de
suefio durante el Ultimo mes. En sus respuestas debe reflejar cual ha sido su
comportamiento durante la mayoria de los dias y noches del pasado mes. Por
favor, conteste a todas las cuestiones.

1.- Durante el Ultimo mes, écual ha sido, normalmente, su hora de acostarse?

2.- ¢Cuanto tiempo habrd tardado en dormirse, normalmente, las noches del
ultimo mes? (Marque con una X la casilla correspondiente)

Menos de 15 min | Entre 16-30 min Entre 31-60 min | Mas de 60 min

3.- Durante el ultimo mes, ¢a qué hora se ha levantado habitualmente por la mafiana?

4.- ¢ Cuantas horas calcula que habra dormido verdaderamente cada
noche durante el Ultimo mes? 5.-Durante el Ultimo mes, cuantas
veces ha tenido usted problemas para dormir a causa de:

a) No poder conciliar el suefio en la primera media hora:

e Ninguna vez en el Ultimo mes

e Menos de unavez a la semana

e Unaodosveces alasemana

e Tres o mas veces a la semana
b) Despertarse durante la noche o de madrugada:

e Ninguna vez en el ultimo mes

e Menos de una vez a la semana

e Unaodosveces alasemana

e Tres o mas veces a la semana
C) Tener que levantarse para ir al servicio:

e Ninguna vez en el ultimo mes

e Menos de unavez a la semana

e Unaodosveces alasemana

e Tres o mas veces a la semana
d) No poder respirar bien:

e Ninguna vez en el ultimo mes

e Menos de unavez a la semana

e Unaodosveces alasemana

e Tres o mas veces a la semana
e) Toser o roncar ruidosamente:

e Ninguna vez en el tUltimo mes

e Menos de una vez a la semana

e Unaodosveces alasemana

e Tres o mas veces a la semana
f) Sentir frio:

e Ninguna vez en el Ultimo mes

e Menos de una vez a la semana

e Unaodosveces alasemana

e Tres o mas veces a la semana
g) Sentir demasiado calor:

e Ninguna vez en el Ultimo mes

e Menos de unavez a la semana

e Unaodosveces alasemana
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e Tres o mas veces a la semana
h) Tener pesadillas o malos suefios:
e Ninguna vez en el ultimo mes
e Menos de una vez a la semana
. Una o dos veces a la semana
e Tres o mas veces a la semana
i) Sufrir dolores:
e Ninguna vez en el ultimo mes
e Menos de una vez a la semana
e Unaodosveces alasemana
e Tres o mas veces a la semana
j) Otras razones. Por favor describalas:
e Ninguna vez en el Ultimo mes
e Menos de unavez a la semana
e Unaodosveces alasemana
e Tres o mas veces a la semana
6) Durante el Gltimo mes, ¢como valoraria en conjunto, la calidad de su suefio?
e  Muy buena
e  Bastante buena
e  Bastante mala
e Muy mala
7) Durante el ultimo mes, écudntas veces habra tomado medicinas (por su
cuenta o recetadas por el médico) para dormir?
e Ninguna vez en el Ultimo mes
e Menos de una vez a la semana
e Una o dosveces a la semana
e Tres o mas veces a la semana
8) Durante el ultimo mes, écuantas veces ha sentido somnolencia mientras
conducia, comia o desarrollaba alguna otra actividad?
e Ninguna vez en el tUltimo mes
e Menos de una vez a la semana
e Unaodosveces alasemana
e Tres o mas veces a la semana
9) Durante el Ultimo mes, ¢ha representado para usted mucho problema el
tener animos para realizar alguna de las actividades detalladas en la pregunta
anterior?
e Ningun problema
Sélo un leve problema
Un problema
Un grave problema
10) ¢Duerme usted solo o acompafiado?
Solo
Con alguien en otra habitacién
En la misma habitacion, pero en otra cama
En la misma cama

Punctuation: EI PSQI contiene un total de 19 cuestiones, agrupadas en 10 preguntas. Las 19
cuestiones se combinan para formar siete areas con su puntuacién correspondiente, cada una de
las cuales muestra un rango comprendido entre 0 y 3 puntos. En todos los casos una puntuacion
de “0” indica facilidad, mientras que una de 3 indica dificultad severa, dentro de su respectiva
area. La puntuacién de las siete dreas se suma finalmente para dar una puntuacién global, que
oscila entre 0 y 21 puntos. “0” indica facilidad para dormir y “21”dificultad severa en todas las

areas.
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CUESTIONARIO NORDICO ESTANDARIZADO

DORSAL O CODO O MUNECA O CADERAO TOBILLO
CUELLO HOMBRO LUMBAR ANTEBRAZO MANO MUSLO RODILLAS OPIE
1. ¢ha tenido 0 O Der. [ 0 O per. [ Der. [
molestias (dolor | St No sil | g O |S No si |1l O |siO |1 0O si] sild] si]
o de molestias Ambos [] Ambos [] Ambos []
como
adormecimiento,
tensién 0 rigideZ) NOEI NOD NOEI NOEI NOD NOD
en...?
Si ha contestado NO a la pregunta 1, no conteste mas y devuelva le encuesta.
CUELLO HOMBRO DORSAL O CODOO MURNECA O CADERAO RODILLAS TOBILLO O PIE
LUMBAR ANTEBRAZO MANO MUSLO
2. ;Desde hace | Menosdelafo % Menos delaﬁo% Menos de 1 afio % Menos delaﬁo% Menos delaﬁo% Menos de 1 afio % Menos delaﬁo% Menos delaﬁo%
‘. . Entre 1 a 2 afios Entre 1 a 2 afios Entre 1 a 2 afios Entre 1 a 2 afios Entre 1 a 2 afios Entre 1 a 2 afios Entre 1 a 2 afios Entre 1 a 2 afios
cuanto tiempo? Mas 1 afio ﬁ Mas 1 afio ﬂl Mas 1 aﬁoﬁ1 Mas 1 afio ﬂ Mas 1 aﬁoﬁl’I Mas 1 afio ﬂ Mas 1 afio ﬁ Mas 1 aﬁoﬁ1
3. ¢Ha necesitado
cambiar de puesto | sild NoO sild No sild No sild NoO sid NoO sid NolO sild Nod sid NoO
de trabajo?
4. ¢Ha tenido
molestias en los | si] noO | sil Nnod | sild noO | sild nod | sild nod | sild nod | sild nod | sild No
Gltimos 12 meses?
Si ha contestado NO a la pregunta 4, no conteste mas y devuelva la encuesta.
DORSAL O CODO O MURNECA O CADERAO TOBILLO O PIE
CUELLO HOMBRO LUMBAR ANTEBRAZO MANO MUSLO RODILLAS
5. cCuanto 1-7 dias [ 1-7 dias L] 1-7 dias LI 1-7 dias [ 1-7 dias [ 1-7 dias L] 1-7 dias [ 1-7 dias L]
tiempo ha | 8-30dias || 8-30dias U 8-30dias I 8-30dias 8-30dias I 8-30dias U 8-30dias I 8-30dias
tenido estas | + de 30 dias, + de 30 dias, + de 30 dias, + de 30 dias, + de 30 dias, + de 30 dias, + de 30 dias, + de 30 dias,
molestias en los no seguidos O no seguidos no seguidos O no seguidos O no seguidos O no seguidos O no seguidos O no seguidos O
altimos 12
meses? Siempre O Siempre O Siempre O Siempre O Siempre O Siempre O Siempre O Siempre O
CUELLO HOMBRO DORSAL O CODO O MURNECA O CADERAO RODILLAS TOBILLO O PIE
LUMBAR ANTEBRAZO MANO MUSLO
6. cCuanto dura| <de 1 hora LI [ <de1hora LI [ <de1hora LI | <de1hora LI | <de1hora LI | <de1hora LI | <de1hora <de 1 hora L
cada episodio? 71324 horas LI | 1a24horas LT | 1a24 horas LT | 1a24horas LI [ 1a24horas LI | 1a24horas LT [ 1a24horas LI | Ta24horas U
1la7dias I | 1a7dias LI [ 1a7dias LI | 1a7dias LI | 1a7dias I | 1a7dias LI | 1a7dias I | 1a7dias ||
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ladsemanas LI

ladsemanas LI

ladsemanas LI

la4semanas LI

ladsemanas LI

ladsemanas U

ladsemanas U ‘ ladsemanas UJ

> 1mes O | >1mes 0 | >1mes ] >1mes O | >1mes 0 [ >1mes | >1mes O ‘ >1mes O
DORSAL O CODO O MUNECA O CADERAO TOBILLO O PIE
CUELLO HOMBRO LUMBAR ANTEBRAZO MANO MUSLO RODILLAS
7. ¢Cuénto tiempo
est(és molestias p|e Oo dias Oo dias Oo dias 0o dias O o dias Oo dias 0o dias 0o dias
han impedido
hacer su trabajo en | (11 a7 dias 01 a7 dias 01a7 dias 01 a7 dias O1a7dias 01 a7 dias 01 a7 dias O1a7dias
los dltimos 12 [ L11 a4 semanas 11 a4 semanas 11 a4 semanas L1 a4 semanas L1 a4 semanas L1 a4 semanas L1 a4 semanas [J1 a 4 semanas
meses?
0> 1 mes 0> 1 mes 0> 1 mes 0> 1 mes 0> 1 mes 0> 1 mes O> 1 mes 0> 1 mes
DORSAL O CODO O MUNECA O CADERA O TOBILLO O PIE
CUELLO HOMBRO LUMBAR ANTEBRAZO MANO MUSLO RODILLAS
8. (Ha recibido si nNo O si 0 no O si No O sid No s ne sid ne sid NoJ siJ o O
tratamiento por
estas molestias en | $ilJ No O s: 0 noO s: 0 No O 0 neO siO NeO si0 voO si0) neO s: 0 No O
los ultimos 12
meses?
DORSAL O CODO O MUNECA O CADERAO TOBILLO O PIE
CUELLO HOMERO LUMBAR ANTEBRAZO MANO MUSLO RODILLAS
?ﬁo?;iiiatse:r:(]:gs si] NnoO | sild nod | sild no | sid Nnod | sild nod | sid nod | sid nod | sid NoOJ
Gltimos 7 dias? sid nod | sild noO | sild noO | sild noO | sild nod | sid nod | sid nod | sild NoO
DORSAL O CODO O MUNECA O CADERAO TOBILLO O PIE
CUELLO HOMEBRO LUMBAR ANTEBRAZO MANO MUSLO RODILLAS
10. Pon una nota 01 01 01 O 01 0 O H]
a sus molestias
entre 0 (sin [P 0> [P 02 [P 02 02 02
molestias) y 5 03 03 03 03 03 Os Os 03
]Eﬂlft'::)“as muy 04 04 04 04 04 04 04 04
Os Os Os Os Os Os Os Os
DORSAL O CODO O MUNECA O CADERAO TOBILLO OPIE
CUELLO HOMBRO LUMBAR ANTEBRAZO MANO MUSLO RODILLAS
11. (A qué O Trabajo O Trabajo O Trabajo O Trabajo O Trabajo O Trabajo O Trabajo O Trabajo
?;:Ibelgi(;:,,s as [0 Deporte [ Deporte [0 Deporte [ Deporte [ Deporte [ Deporte [ Deporte [ Deporte
' otros O O O O O O O
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Anexo 3: Formato de Consentimiento Informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE
INVESTIGACION
Instituciones: Universidad Privada Norbert Wiener
Investigador: GIOVANNA CLEODOSVINDA VERA GUZMAN

Titulo: “CALIDAD DE SUENO TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS EN LOS TRABAJADORES DEL CENTRO
COMERCIAL PLAZA VILLA SUR, LIMA —2026”

Proposito del estudio
Lo invitamos aparticipar en un estudio llamado:

“CALIDAD DE SUENO TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS
EN LOS TRABAJADORES DEL CENTRO COMERCIAL PLAZA VILLA
SUR, LIMA - 2026”. Este es un estudio desarrollado por investigadores de la
Universidad Privada Norbert Wiener, Giovanna Cleodosvinda Vera Guzmén. El
proposito de este estudio es establecer la vinculacion entre la calidad del suefio y
los trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores del centro comercial Plaza
Villa Sur. Su ejecucion ayudara a/permitira : El desarrollo de nuevas estrategias
de intervencidn orientadas a fomentar la salud y el bienestar de los trabajadores,
promoviendo habitos saludables que contribuyan a disminuir problemas en su
salud fisica, social y mental

Procedimientos

- Si Usted decide participar en este estudio se le realizara lo siguiente:

- Indice de calidad de suefio de Pittsburgh

- Cuestionario Nordico

La encuesta puede demorar unos 20 minutos y es completamente voluntaria y
confidencial.

Los resultados de las encuestas se le entregaran a Usted en forma individual y
almacenaran

respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Su participacion en el estudio no presenta riesgo tanto para su edad
emocional, fisica e integral.

Beneficios: Usted se beneficiard del presente proyecto mejorando sus
condiciones laborales, reducir la incidencia de lesiones y promover su bienestar
fisico.

Costos e incentivos

Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira ningun
incentivo econémico ni medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad

Nosotros guardaremos la informacion con cddigos y no con nombres. Si los
resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna informacion que
permita su identificacion. Sus archivos no serdn mostrados a ninguna persona
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ajena al estudio.

Derechos del paciente

Si usted se siente incomodo durante el proceso, podra retirarse de este en
cualquier momento, o no participar en una parte del estudio sin perjuicio
alguno. Si tiene alguna inquietud o molestia, no dude en preguntar al personal
del estudio. Puede comunicarse con el Giovanna Cleodosvinda Vera Guzman
(teléfono 986754432) o al comité que validé el presente estudio, Dr. José
Melgarejo, presidente del Comité de Etica para la investigacion de la
Universidad Norbert Wiener, tel. +51 924 569 790. E-mail:
comite.etica@uwiener.edu.pe

CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo qué cosas pueden
pasar si participo en el proyecto. También entiendo que puedo decidir no
participar, aunque yo haya aceptado y que puedo retirarme del estudio en
cualquier momento. Recibiré una copia firmada de este consentimiento.

Participante Investigador
Nombres Nombres:

DNI: DNI:
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Anexo 4: Permiso de La Institucién

SOLICITO: PERMISO PARA P%og: S.Efé'é.“.‘? r::;
BAJO DE INVESTIGACION CON LA POBLACH
" COMERCIAL PLAZA VILLA SUR.

SERORA PRESIDENTA DEL CENTRO COMERCIAL PLAZA VILLA SUR
Elena Saiazar Alegre

Yo, Giovanna Cleodosvinda Vera Guzman, identificada
con DNI N°09697302, con domicilio

en Av. Central

N®1548. Villa el Salvador

Ante Ud. Con debido respeto me presento y expongo:

Solicito a Ud. permiso para realizar frabajo de Investigacion en el Centro
Comercial Plaza Villa Sur sobre “Calidad de suefio y Trastornos
musculoesqueléticos en trabajadores del centro comercial Plaza Villa Sur de
Lima, 2026.” para optar el grado de Licenciado en Tecnologia Médica con

especialidad en Terapia Fisica y Rehabilitacion en la Universidad Norbert
Wiener.

POR LO EXPUESTO: Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Atentamente,

Giovanna Cleodosvinda Vera Guzman
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"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
. Slendo 1a

Yo. Elena Salazar Alegre, con DNI N°_. 26 6 5/ 7
Presidenta def Centro Comercial Plaza Villa Sur. Concedo permiso a la Sra.
Giovanna Cleodosvinda Vera Guzmén, para que pueda realizar su trabajo de
Investigacion sobre “Calidad de sueflo y Trastornos musculoesqueléticos en
fos trabajadores del centro comercial Plaza Vifla Sur Lima, 2026." , dentro del
Centro Comercial Plaza Villa Sur, pudiendo encuestar y trabajar a los

comerciantes de dicho sitio.

”';SSCOEMA
UNIFICADOS D |16 CANPOS FERMES DEVE'S
PRESIDENTE DEL CENTRO COMERCIAL

PLAZA VILLA SUR
Elena Salazar Alegre
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Anexo 5: Constancia de Aprobacién del Comité de Etica

&'
Ustversdad
Nortart Wisrnar

CONSTANCIA DE APROBACION
DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Lima, 31 de enero del 2026.
Autor Responsable:
GIOVANNA CLEODOSVINDA VERA GUZMAN
Exp. N®: 0196-2026

De mi consideracion:

Es grato expresarie mi cordial saludo y a la ver informarle que el Comité Institucional de Etica e
Integridad Cientifica (CIEIC) de la Universidad Privada Norbert Wiener svalud y APROBO ¢ sigulente
proyvecto de investigacidn:

Proyecta Titulado: ¥Calidad de suefio y Trastornos musculoesqueléticos en trabajadores del
Centro Comercial Plaza Villa Sur, Lima 2026
Versidn Nro. 2, aprobada por el asesor en fecha 31/01/ 2026.

El cual tiene coma Autor(es) a:
GIOVANNA CLEODOSVINDA VERA GUZMAN

La APROBACION ctorgada comprende 1a verificacion ded cumplimiento de las buenas précticas éticas,
la adecuada evaluacién del balance riesgo/beneficio, |a idaneidad del equipo de investigacidn y la
garantia de confidencialidad en el manejo de los datos, entre otros aspectos £ticos y metodoldgicos
pertinentes,

El mvestigador deberd considerar los siguientes puntes detallados s continuacdn:

= La aprobadidn otorgada por el CIEIC tiene una vigencia de veinticuatro (24) meses contados
desde |la fecha de emisidn del presente documenta. Esta vigencia es exclusiva para los
procedimientos éticos revisados por el Comité y no sustituye ni aplica a los tréamites
administrativos ante la Oficina de Grados y Titulos,

*  La comstancia de aprobacion por el CIEIC no garantiza ls aceptacion por parte de las
instituciones en las que <& planea realizar la investigacion.

*  En caso de requeric una enmienda, entendida como una modificacion menor que no altera de
manera sustantiva el proyecto aprobado, esta deberd ser presentada al OEIC y no podra
ejecutarse sin su aprobacion previa. Cualquier cambio sustantivo deberd tramitarse como
proyecto nuevo ante «f CIEIC.

Es cuanto informo a usted para su conacimiento y fines pertinentes,

Atentamente,

Mg Angelics Rarine Mmsr s Galarvets
Poewdeste
Connotd losttocwsal S¢ £ ¢ ltegridsd Cunifva
Unisersidad Privads Norhert Wiener

Avesims Ascagoges S0 Tatatamsa: DIOS 12300 CArprn oo buses o visanice oic 5100 4 Ih: 30 ntras | VL wrwar conmpic 2 ew el e
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Anexo 6: Validez de Juicios de Expertos

N° Dimensiones Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencia
VARIABLE 1: CALIDAD DE SUENO
DIMENSION 1: Si NO SI NO Sl NO
Calidad subjetiva del suefio X X X
DIMENSION 2: Sl NO sl NO Sl NO
Latencia del suefio X X X
DIMENSION 3: SI NO SI NO SI NO
Duracion del suefio X X X
DIMENSION 4: SI NO SI NO Sl NO
Eficiencia del suefio X X X
DIMENSION 5: SI NO SI NO Sl NO
Perturbaciones del suefio X X X
DIMENSION 6: SI NO SI NO Sl NO
Uso de medicamentos para dormir X X X
DIMENCION 7: SI NO SI NO Sl NO
Disfuncion diurna X X X
VARIABLE 2: TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS
DIMENSION 1: S NO| SI |NO| SI NO
Region servical X X X
DIMENSION 2: Sl NO Sl NO Sl NO
Miembros superiores X X X
DIMENSION 3: S NO| SI |NO| SI NO
Comluna dorsal o lumbar X X X
DIMENSION 4: Sl NO Sl NO SI NO
Miembros inferiores X X X
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1. pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2. relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién

especifica del constructo

3. claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para

medir la dimension

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Aplicacion solo para este estudio
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.
Mg: Pizarro Gozar Tomas

DNI: 04642562

01 de diciembre de 2025

Firma dgl Experto Informantc

Terap@ Fisica y Rehabi lacién

Especialidad del validador: Terapia Manual Ortopédico v D326 - ANE 0043

Apellidos y nombres del juez validador.
Mg: Dévila Rivera Jhonnatan
DNI: 45002569

Especialidad del validador: Gestién en Salud

Apellidos y nombres del juez validador.
Mg: Ruiz Junchaya Frank Alex
DNI: 45748328

Especialidad del validador: Gestion en Salud
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02 de diciembre de 2025

Ma. Davila Rivera Jhonnatan

03 de Diciembre de 2025

Mg. Ruiz Junchaya Frank



Anexo 7: Informe de Turnitin

TESIS GIOVANA VERA.docx

*  Universidad Wiener

Detalles del documento

Identificador de la entrega

trnzoid::14912:563009351 10 paginas

fechade entrega 2239 palabras

2 mar 2026, 11:31 p.m. GMT-5

B 12.847 caracteres

Fecha de descarga

2 mar 2026, 11:35 p.m. GMT-5

Nombre del archivo

TESIS GIOVANA VERA.docx

Tamafio del archivo

428 KB

,ra turnitin  Pigine 1 e 14 Portada identificador de Ia entregs troid:=-14912:563009351
ﬂ turnitin Pagina 2 de 14 - Descripodn general de integridad Identificador de |a entrega  trod:::14912:563009351

14% Similitud general

&l total combinado de todas las coinoidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe
» Bibliografia

* Texto citado

* Texto menoionado

¢ Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

10% @ Fuentes de Internet
5% M Publicaciones
10% & Trabajos entregados {trabajos del estudiante}

Marcas de integridad

N.* de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro ssstema analizan un doturmento en profundidad para

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas, buscar i que p guirlo de una entrega normal, Si
alga extrano, lo como una alerta para que pueda revisaria,
Una marca de slerta no es necesasriamente un de p Sin g

recamendamos que preste atencién y la revise.
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Anexo 8: Figuras Complementarias

Figura 1: Distribucion segun el sexo de los trabajadores

Sexo

Femenino

® Masculino
71.3%

Figura 2: Distribucion segun la edad de los trabajadores

Edad

40 37.5%
33.8%

20%

Porcentaje
N
o

8.8%

o ol

20-30 afnos 31-40 afios 41-50 afos 51-60 afios
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Porcentaje

Porcentaje
D
()

Figura 3: Nivel de calidad de suefio en los trabajadores del centro comercial

Nivel de calidad de suefio

62.5%

37.5%

Buena calidad de suefio Mala calidad de suefio

Figura 4: Nivel de trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores

Nivel de trastornos musculoequeléticos
100 88.8%

80
60
40

20 11.3%

Leve Moderado
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zﬂ turnitin Pagina 2 de 14 - Descripcién general de integridad

14% Similitud general

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:563009351

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia
» Texto citado
» Texto mencionado

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

10% @ Fuentes de Internet
5%  ME Publicaciones

10% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.

zl'j ‘turn|t|n Pagina 2 de 14 - Descripcién general de integridad

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:563009351



zﬂ turnitin Pagina 3 de 14 - Descripcién general de integridad

Fuentes principales

10% @ Fuentes de Internet
5%  ME Publicaciones

10% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

repositorio.uwiener.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Privada San Juan Bautista on 2025-09-08

o Publicacién

Tomads Olivo Martins de Passos, David Parra-Camacho, Carlos Pérez-Campos, Serg...

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2023-06-29

o Internet

alicia.concytec.gob.pe

Trabajos

entregados
Universidad Cesar Vallejo on 2022-07-21

Internet

revistascientificas.una.py

Trabajos

entregados
Universidad Catolica De Cuenca on 2022-04-13

Trabajos

entregados
Universidad Catélica San Pablo on 2025-12-15

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2025-06-05

Internet

repositorio.autonoma.edu.pe
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