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“RESUMEN” 

 

Los factores sociodemográficos desempeñan un papel fundamental en la eliminación 

responsable de productos farmacéuticos. El presente estudio tiene como objetivo evaluar la 

relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos en 

consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo. El diseño metodológico de la 

investigación es de tipo básico y se lleva a cabo a través de un enfoque hipotético deductivo. Es 

un estudio cuantitativo, no experimental, de nivel correlacional y corte transversal. La población 

objetivo son los consumidores del mercado San Felipe en el distrito de Surquillo. La muestra 

estará compuesta por 130 consumidores y se utilizará un muestreo probabilístico aleatorio 

simple. Se obtuvo como resultado de la encuesta, que el 46,2% tiene entre 40 y 49 años, el 

50,8% son mujeres y el 49,2% son hombres; el 57,7% tiene secundaria como nivel educativo; 

el 30% trabaja en comercio y el 22,3% en salud, con un 2,3% en funciones públicas; el 35,4% 

son solteros, el 19,2% convivientes y el 13,1% casados; el 40% trabaja en el sector privado, el 

36,2% en el público y el 20% como independientes; finalmente, el 94,6% elimina medicamentos 

en forma sólida, el 3,8% en forma semisólida y el 1,5% en forma líquida. Se concluyó que si 

existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos 

en consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo. 

“Palabras clave”: Factores sociodemográficos, Productos farmacéuticos, Eliminación de 

fármacos.
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“ABSTRACT” 

 

“Sociodemographic factors play a critical role in the responsible disposal of pharmaceutical 

products. The objective of this study is to evaluate the relationship between sociodemographic 

factors and the elimination of pharmaceutical products in consumers of the San Felipe market 

in the Surquillo district. The methodological design of the research is basic and is carried out 

through a hypothetical-deductive approach. It is a quantitative, non-experimental, correlational 

and cross-sectional study. The target population is the consumers of the San Felipe market in 

the Surquillo district. The sample will be made up of 130 consumers and simple random 

probabilistic sampling will be used. As a result of the survey, it was obtained that 46.2% are 

between 40 and 49 years old, 50.8% are women and 49.2% are men; 57.7% have secondary 

school as their educational level, while only 9.2% have primary school; 30% work in commerce 

and 22.3% in health, with 2.3% in public functions; 35.4% are single, 19.2% cohabiting and 

13.1% married; 26.2% live with their parents and 20% with their spouses, while only 0.8% live 

with nephews or uncles; 40% work in the private sector, 36.2% in the public sector and 20% as 

independents; Finally, 94.6% eliminate medications in solid form, 3.8% in semi-solid form and 

1.5% in liquid form. It was concluded that there is a relationship between sociodemographic 

factors and the elimination of pharmaceutical products in consumers of the San Felipe market 

in the Surquillo district.” 

“Keywords: Sociodemographic factors, Pharmaceutical products, Disposal of drugs.”
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“INTRODUCCIÓN” 

La presente tesis lleva por título "Factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 

2025". El objetivo del estudio es evaluar la relación existente entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos en los consumidores de dicho 

mercado. 

Esta investigación está estructurada en cinco capítulos, organizados de la siguiente manera: El 

desarrollo de la tesis se llevará a cabo conforme a la siguiente estructura: en el Capítulo I, 

titulado "Planteamiento del Problema", se abordará el contexto de los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos en los consumidores del 

mercado, estableciendo así la base para entender la relevancia del estudio. En el Capítulo II, se 

desarrollará el marco teórico de las dos variables de estudio, proporcionando un contexto que 

sustentará la investigación y explorando estudios previos y conceptos clave relacionados. El 

Capítulo III describirá la metodología utilizada para llevar a cabo la investigación, especificando 

los métodos de recolección de datos y el análisis realizado. En el Capítulo IV, se presentarán los 

resultados obtenidos, se discutirá su significado y se ofrecerán recomendaciones basadas en los 

hallazgos, además de incluir las conclusiones del estudio. Por último, se han seguido 

estrictamente todas las directrices de la guía de la Facultad de Farmacia y Bioquímica para 

asegurar que el trabajo cumpla con los estándares académicos requeridos. 
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“CAPÍTULO I: EL PROBLEMA”   

“1.1. Planteamiento del problema”   

La retirada de medicamentos del mercado es el procedimiento mediante el cual se 

suspende la comercialización de fármacos que no alcanzan los niveles requeridos de calidad y 

efectividad o que suponen un peligro para la salud pública (1). Este mecanismo es fundamental 

a escala global para asegurar que los medicamentos en circulación sean seguros y eficaces, 

evitando así reacciones adversas y resguardando el bienestar de los pacientes (2). A nivel 

internacional, las autoridades sanitarias y organizaciones reguladoras establecen normas y 

procedimientos para gestionar esta retirada de forma adecuada y sin riesgos (3). 

De manera similar, para prevenir el mal uso de los medicamentos y reducir el impacto 

ambiental, se define la eliminación doméstica de fármacos como el proceso de descartar 

correctamente medicamentos caducados, sin usar, abiertos o que ya no se necesitan (4). Esta 

acción es esencial en todo el mundo para frenar la automedicación, el consumo indiscriminado 

de fármacos y la polución de recursos naturales como el agua y la tierra (5). 

En América Latina, la eliminación incorrecta de medicamentos por parte de la población 

puede generar graves consecuencias para la salud pública y el ecosistema (6). Tirar fármacos 

por el desagüe o la basura puede contaminar fuentes de agua y terrenos, poniendo en riesgo 

tanto a las personas como a la biodiversidad (7). Asimismo, la automedicación y el 
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almacenamiento inadecuado de medicamentos vencidos pueden derivar en un consumo 

incorrecto, favoreciendo la resistencia a los antibióticos y otras complicaciones sanitarias (8). 

Por ello, es vital fomentar la educación sobre el descarte responsable de medicamentos e 

implementar sistemas de recogida y tratamiento adecuado en la región. 

En Perú, el proceso correcto de eliminación de fármacos sigue las pautas del Ministerio 

de Salud y del Ministerio del Ambiente. Se aconseja no verterlos en desagües, basura común o 

inodoros, sino depositarlos en puntos autorizados de recolección o programas de gestión segura 

de residuos farmacéuticos (9). Diversas instituciones, como el MINSA, el MINAM y los 

gobiernos locales, están a cargo de esta tarea, promoviendo campañas educativas y facilitando 

lugares para el desecho apropiado (10)(11). 

El principal desafío en Perú respecto a la eliminación de medicamentos radica en los 

riesgos ambientales y sanitarios que conlleva un manejo incorrecto (12). Eliminarlos de forma 

inapropiada contamina el agua y el suelo, perjudica la biodiversidad y aumenta el peligro para 

la salud humana. A esto se suma la falta de conciencia, que puede fomentar la automedicación 

y el uso indebido de fármacos, agravando problemas como la resistencia antimicrobiana (13). 

Además, aspectos como la educación, el acceso a servicios de salud y las condiciones 

sociodemográficas influyen en este comportamiento. 

En Surquillo, Perú, la conexión entre factores sociodemográficos (nivel educativo, 

ingresos, acceso a salud y conciencia ambiental) y la eliminación de fármacos es un asunto de 

gran importancia (14). Considerando lo anterior, se plantean las siguientes interrogantes: 

 

“1.2. Formulaciones del problema” 

“1.2.1. Problema general” 
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 ”¿Cuál es la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo, Lima 2024 - 2025?” 

 

       ”1.2.2. Problemas específicos” 

● “¿Cuál es la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según la edad de los consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025?” 

● “¿Cuál es la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el género de los consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025?” 

● “¿Cuál es la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el grado de instrucción de los consumidores del 

mercado San Felipe del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025?” 

● “¿Cuál es la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según la ocupación de los  consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025?” 

● “¿Cuál es la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el estado civil de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025?” 

● “¿Cuál es la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según las personas que viven en la casa de los consumidores 

del mercado San Felipe del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025?” 
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● “¿Cuál es la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el sector de trabajo de los consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025?” 

 

“1.3. Objetivo de la investigación” 

         ”1.3.1. Objetivo general” 

“Evaluar la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo.” 

 

          ”1.3.2. Objetivos específicos” 

● “Establecer la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según la edad de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo.” 

● “Establecer la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el género de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo.” 

● “Establecer la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el grado de instrucción de los consumidores del 

mercado San Felipe del distrito de Surquillo.” 

● “Establecer la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según la ocupación de los  consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo.” 
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● “Establecer la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el estado civil de los consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo.” 

● “Identificar la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según las personas que viven en la casa de los 

consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo.” 

● “Identificar la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el sector de trabajo de los consumidores del 

mercado San Felipe del distrito de Surquillo.” 

 

“1.4. Justificación de la investigación” 

“1.4.1. Teórica” 

Este estudio se sustenta teóricamente en la necesidad de examinar cómo las 

variables sociodemográficas de los consumidores —como edad, nivel educativo, 

condición socioeconómica y ubicación geográfica— influyen en sus hábitos de 

eliminación de medicamentos. La investigación se centra en los usuarios del mercado 

San Felipe en Surquillo, Lima, con el objetivo de identificar cómo estos factores 

condicionan sus prácticas al desechar fármacos. Entender estas dinámicas permitirá 

desarrollar estrategias adaptadas a las particularidades de esta población, promoviendo 

un descarte seguro y responsable de productos farmacéuticos. Además, facilitará la 

creación de soluciones específicas para gestionar medicamentos vencidos o en desuso, 

contribuyendo así a mitigar riesgos ambientales y sanitarios en la comunidad. 

 

           ”1.4.2. Metodológica” 
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Esta investigación se justifica metodológicamente por la relevancia de analizar 

el impacto de las variables sociodemográficas en los hábitos de eliminación de 

medicamentos entre los usuarios del mercado San Felipe en Surquillo, Lima. El diseño 

metodológico integra tres componentes clave: 

- Recolección de datos demográficos para caracterizar a la población de estudio según 

edad, nivel educativo, condición socioeconómica y ubicación geográfica. 

- Técnicas de recolección que combinan: Observación sistemática de conductas de 

eliminación. Encuestas estandarizadas para cuantificar prácticas específicas. 

- Análisis estadístico destinado a: Identificar patrones y correlaciones significativas. 

Establecer relaciones entre perfil sociodemográfico y manejo de residuos farmacéuticos. 

 

“1.4.3. Práctica” 

El presente estudio adquiere relevancia práctica al analizar cómo los factores 

sociodemográficos determinan los patrones de eliminación de medicamentos en la 

población usuaria del mercado San Felipe de Surquillo. Su importancia radica en que los 

resultados permitirán diseñar estrategias adaptadas a las características específicas de 

esta comunidad para promover el descarte responsable de fármacos. 

Al identificar las variables sociodemográficas que influyen en estas prácticas, se 

podrán desarrollar campañas educativas efectivas, sistemas de recolección adecuados y 

políticas públicas focalizadas. Esto contribuirá directamente a mejorar la gestión de 

medicamentos vencidos o en desuso, previniendo riesgos para la salud pública y el medio 

ambiente. Además, los hallazgos tendrán aplicación concreta en tres niveles: (1) en el 

ámbito comunitario, mediante programas de concientización adaptados a los diferentes 

perfiles poblacionales; (2) en la gestión municipal, optimizando los sistemas de acopio 
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y disposición final de residuos farmacéuticos; y (3) como referente para abordar 

problemáticas similares en otros contextos urbanos comparables. 

La investigación busca así generar conocimiento aplicable que permita 

transformar las prácticas actuales de eliminación de medicamentos, contribuyendo a la 

protección ambiental y a la salud pública del distrito de Surquillo. Los resultados 

proporcionarán herramientas concretas para que autoridades locales, organizaciones 

comunitarias y entidades de salud desarrollen intervenciones más efectivas en esta 

materia. 

 

“1.5. Delimitación de la investigación”  

          “1.5.1. Temporal” 

“La investigación se llevará a cabo durante el periodo comprendido entre el año 

2024 y el año 2025.” 

          “1.5.2. Espacial” 

“El ámbito geográfico de la investigación se centra en el mercado San Felipe, 

ubicado en el distrito de Surquillo.” 

          “1.5.3. Unidad de análisis” 

“La unidad de análisis de esta investigación son los consumidores que frecuentan 

el mercado San Felipe.
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“2. MARCO TEÓRICO” 

“2.1. Antecedentes” 

“2.1.1 Antecedentes Internacionales” 

Sandoval y Farfán (15) en el año 2023 en su trabajo de investigación tuvieron 

como objetivo “Determinar el conocimiento, actitud y forma de eliminación de los 

productos farmacéuticos no utilizables en los usuarios de una oficina farmacéutica”. 

“Realizaron un estudio observacional, de corte transversal, de tipo descriptivo y de diseño 

no experimental. Emplearon como instrumento una encuesta de elaboración propia. 

Obtuvieron como resultado que el 61,7% de las personas tenían un buen conocimiento 

de cómo eliminar los productos farmacéuticos no usados, el 95% tenían actitudes 

adecuadas y las formas más frecuentes de eliminarlos fueron tirarlos por el inodoro y 

desecharlos en un tacho de basura. Se concluyó que a pesar de que la mayoría de los 

usuarios participantes sabían y tenían actitudes sobre cómo eliminar los productos 

farmacéuticos, se descubrió que la forma de eliminación más frecuente no era la 

recomendada.” 

Lujan y Mamani (16) en el año 2022 en su trabajo de investigación tuvieron como 
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objetivo “Evaluar la relación entre el nivel de conocimiento y actitud de la forma de 

eliminar los medicamentos en hogares del distrito de San Juan de Miraflores”. “Realizaron 

un estudio de método hipotético deductivo, con enfoque cuantitativo, con diseño no 

experimental. Emplearon como instrumento una ficha de recolección de datos. Obtuvieron 

como resultado que existe una relación significativa entre el nivel de conocimiento y la 

actitud de la forma de eliminar los medicamentos en hogares del distrito de San Juan de 

Miraflores. Los resultados sugieren que, a mayor conocimiento sobre las prácticas 

adecuadas de eliminación de medicamentos, mayor disposición a seguir dichas prácticas. 

Se concluyó que la presencia de medicamentos vencidos en los residuos domésticos puede 

contribuir a la contaminación del agua y del suelo, así como a la generación de residuos 

peligrosos.” 

Cruz y Román (17) en el año 2022 su trabajo de investigación tuvieron como 

objetivo “Identificar el conocimiento del almacenamiento y forma de eliminación de los 

medicamentos de pacientes que asisten al centro de salud Santa Clara”. “Realizaron un 

estudio observacional, con enfoque cuantitativo, con corte transversal. Emplearon como 

instrumento una encuesta de elaboración propia. Obtuvieron como resultado  que la 

mayoría de los pacientes en China almacenan sus medicamentos en lugares frescos y 

secos, como armarios o cajones. Sin embargo, un porcentaje significativo los guarda en 

áreas expuestas a la luz y la humedad. Los factores que influyen en estos comportamientos 

incluyen la falta de conocimiento sobre el almacenamiento adecuado, las limitaciones de 

espacio en el hogar y la influencia de la publicidad de medicamentos. Se concluyó que se 

evidenció una falta de conocimiento general sobre el almacenamiento y la forma de 

eliminación adecuada de los medicamentos entre los pacientes que asisten al centro de 

salud Santa Clara.” 
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Castro y Luna (18) en el año 2020 en su trabajo de investigación tuvieron como 

objetivo “Identificar cómo se almacenan y eliminan los medicamentos en la casa de los 

pacientes que acuden al Hospital Regional de Huacho durante octubre-noviembre 2020”. 

“Realizaron un estudio de enfoque cuantitativo, con diseño no experimental y con alcance 

descriptivo. Emplearon como instrumento una lista de cotejo. Obtuvieron como resultado 

que la mayoría de los pacientes almacenaban sus medicamentos en lugares accesibles, 

como gabinetes de baño o mesas de noche, lo que podría exponer los medicamentos a la 

humedad y la luz, lo que afecta su eficacia a largo plazo. Además, se encontró que una 

proporción significativa de los pacientes eliminan los medicamentos vencidos o no 

utilizados arrojándose a la basura común o al inodoro, lo que plantea preocupaciones sobre 

la contaminación ambiental y la seguridad pública. Se concluyó que existe una falta de 

conocimiento general sobre el almacenamiento y la forma de eliminación adecuada de los 

medicamentos entre los pacientes que acuden al Hospital Regional de Huacho durante 

octubre-noviembre de 2020.” 

Huallpa y Beats (19) en el año 2020 en su trabajo de investigación tuvieron como 

objetivo “Determinar las formas de eliminación de medicamentos no consumidos y/o 

vencidos en los hogares del distrito de Chorrillos durante mayo – octubre 2020”. 

“Realizaron un estudio de tipo observacional, con corte transversal, con enfoque 

cuantitativo y diseño no experimental. Emplearon como instrumento una encuesta de 

elaboración propia. Obtuvieron como resultado que muchas personas eliminaban los 

medicamentos no consumidos y/o vencidos arrojándolos a la basura común o al inodoro. 

Esta práctica plantea preocupaciones sobre la contaminación ambiental y la seguridad 

pública, ya que los medicamentos pueden filtrarse en el suministro de agua o causar daños 

al medio ambiente. Se concluyó que hay una falta de conocimiento general sobre la 
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eliminación adecuada de medicamentos no consumidos y/o vencidos en los hogares del 

distrito de Chorrillos durante mayo a octubre de 2020.” 

 

“2.1.2. Antecedentes internacionales”   

Pernambuco (20) en el año 2021 en su trabajo de investigación tuvo como 

objetivo “Describir cómo la población Brasileña usa, almacena y elimina los 

medicamentos”. “Realizó un estudio observacional de tipo revisión sistemática. Empleo 

como instrumento una lista de cotejo donde anotó la información seleccionada de la 

búsqueda bibliográfica. Obtuvo como resultado que el 50% de los artículos refieren que 

la gran mayoría de la población consulta a un profesional de la salud antes de usar 

cualquier medicamento, lo que muestra una actitud responsable hacia su uso. En cuanto 

al almacenamiento, el 30% de los artículos afirmaron guardar sus medicamentos en un 

lugar fresco y seco, siguiendo las recomendaciones de almacenamiento. Por otro lado, el 

20%  de los artículos refieren que al menos 2 de cada 10 personas admitió que alguna vez 

había desechado medicamentos vencidos en la basura común, lo que evidencia la 

necesidad de concienciar sobre la eliminación adecuada de medicamentos. Se concluyó 

que la mayoría de la población muestra una actitud responsable al consultar a un 

profesional de la salud antes de usar medicamentos. Sin embargo, existe una necesidad de 

concienciar sobre la correcta eliminación de medicamentos vencidos, ya que una parte 

significativa de la población admitió desecharlos en la basura común.” 

Bartolomé y Manzolillo (21) en el año 2021 en su trabajo de investigación 

tuvieron como objetivo “Analizar las causas que promueven la disposición inadecuada de 

medicamentos no utilizados y vencidos en el hogar y la educación ambiental e investigar 

el nivel de conocimiento, información y conciencia ambiental que tienen las personas 
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sobre el manejo de estos productos en un colegio de Bolivia”. “Realizaron un estudio de 

tipo observacional, de tipo revisión sistemática y con alcance descriptivo. Emplearon 

como instrumento una tabla de recolección de datos. Obtuvieron como resultado  que el 

40% de los documentos seleccionados refieren que más de la mitad de la población 

desconocen los riesgos ambientales asociados con la eliminación incorrecta de 

medicamentos. Además, el 45% de los documentos informa que 5 de cada 10 personas 

admitió haber arrojado medicamentos vencidos a la basura común debido a la falta de 

información sobre alternativas seguras de eliminación. En cuanto al nivel de conocimiento 

y conciencia ambiental, solo el 15% de artículos demostró comprensión sobre el manejo 

adecuado de medicamentos vencidos, lo que resalta la necesidad de una mayor educación 

ambiental en esta materia. Se concluyó que una parte significativa de la población carece 

de conocimiento e información sobre el impacto ambiental de la disposición inadecuada 

de medicamentos, lo que destaca la importancia de implementar programas educativos 

para promover una conciencia ambiental más sólida en este aspecto.” 

Sousa y Bataghin (22) en el año 2020 en su trabajo de investigación tuvieron 

como objetivo “Evaluar el tipo de prácticas de eliminación adoptadas por la población 

residente en la ciudad de Matão-Sau Paulo e investigar el nivel de conocimiento sobre 

los lugares adecuados para la eliminación de estos residuos y sus respectivos impactos 

ambientales”. “Realizaron un estudio con enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo, 

con corte transversal. Emplearon como instrumento una encuesta de elaboración propia. 

Obtuvieron como resultado que el 40% de la población encuestada no estaba 

completamente informada sobre los lugares adecuados para la eliminación de residuos, lo 

que sugiere una falta de conocimiento sobre este tema. Además, el 30% admitió haber 

eliminado residuos en lugares inapropiados debido a la falta de conciencia sobre los 
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impactos ambientales de estas prácticas. Estos resultados resaltan la necesidad de una 

mayor educación y concienciación sobre el manejo adecuado de residuos y sus 

implicaciones ambientales. Se concluyó que existe una clara necesidad de mejorar el 

conocimiento de la población sobre los lugares adecuados para la eliminación de residuos 

y sus respectivos impactos ambientales en la ciudad de Matão-SP.” 

Almeida (23) en el año 2020 en su trabajo de investigación tuvo como objetivo 

“Evaluar a partir de la literatura, las consecuencias disponibles respecto del desecho 

incorrecto de medicamentos vencidos en los domicilios de las personas en la ciudad de 

Sau paulo”. “Realizó un estudio de tipo revisión sistemática, con alcance descriptivo. 

Empleo como instrumento una tabla de recolección de datos. Obtuvo como resultado en 

todos los artículos seleccionados que el desecho incorrecto de medicamentos vencidos en 

los hogares puede tener consecuencias ambientales significativas. Por otro lado, algunos 

estudios sugieren que la presencia de medicamentos vencidos en los residuos domésticos 

puede contribuir a la contaminación del agua y del suelo, así como a la generación de 

residuos peligrosos. Además, se ha señalado que la presencia de estos medicamentos en 

vertederos puede representar un riesgo para la salud humana y el medio ambiente debido 

a la liberación de sustancias químicas potencialmente dañinas. Se concluyó que el desecho 

incorrecto de medicamentos vencidos en los hogares puede tener consecuencias 

ambientales significativas. Estas incluyen la contaminación del agua y del suelo, así como 

la generación de residuos peligrosos. Además, se destaca el riesgo para la salud humana.” 

Huang et al. (23) en el año 2020 en su trabajo de investigación tuvieron como 

objetivo” “Describir cómo los pacientes almacenan los medicamentos y destacó los 

factores que influyen en los comportamientos de almacenamiento de medicamentos en el 

hogar en China. “Realizaron un estudio de enfoque cuantitativo, con nivel descriptivo, 
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con corte transversal. Emplearon como instrumento una encuesta de elaboración propia. 

Obtuvieron como resultado que la mayoría de los pacientes en China almacenan sus 

medicamentos en lugares frescos y secos, como armarios o cajones. Sin embargo, un 

porcentaje significativo los guarda en áreas expuestas a la luz y la humedad. Los factores 

que influyen en estos comportamientos incluyen la falta de conocimiento sobre el 

almacenamiento adecuado, las limitaciones de espacio en el hogar y la influencia de la 

publicidad de medicamentos. Estos resultados resaltan la importancia de educar a la 

población sobre las prácticas adecuadas de almacenamiento de medicamentos para 

mantener su eficacia y seguridad. Se concluyó que los pacientes en China muestran una 

variedad de comportamientos en el almacenamiento de medicamentos en el hogar, 

influenciados por factores como el conocimiento limitado sobre el almacenamiento 

adecuado, las limitaciones de espacio y la influencia de la publicidad de medicamentos.” 

 

 

“2.2. Bases teóricas” 

“2.2.1. Eliminación de productos farmacéuticos” 

La eliminación de productos farmacéuticos en casa se refiere al proceso seguro y 

responsable de deshacerse de medicamentos no utilizados, vencidos o no deseados en el 

entorno doméstico. Esto es crucial para prevenir la contaminación ambiental, el abuso de 

medicamentos y el acceso no autorizado a los mismos (26). 

La eliminación de productos farmacéuticos es un aspecto crucial en la gestión de 

medicamentos no utilizados, vencidos o no deseados. La disposición inapropiada de estos 

productos puede tener consecuencias negativas tanto para el medio ambiente como para 

la salud pública. Por lo tanto, es fundamental comprender y promover prácticas seguras y 
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responsables de eliminación de productos farmacéuticos (27). 

Cuando se trata de la eliminación de productos farmacéuticos, es importante 

considerar su impacto en el medio ambiente. La liberación de medicamentos en el agua, 

el suelo o el aire puede tener efectos adversos en la vida silvestre, así como en los 

ecosistemas acuáticos y terrestres. Por ejemplo, los residuos de medicamentos pueden 

afectar el comportamiento y la reproducción de especies acuáticas, así como contribuir a 

la resistencia a los antibióticos en el medio ambiente. Además, el consumo accidental de 

medicamentos desechados, especialmente por los niños, representa un riesgo para la salud 

pública (28). 

En términos de prácticas seguras de eliminación, se recomienda no desechar 

medicamentos en el desagüe o el inodoro, ya que pueden contaminar el suministro de 

agua. En su lugar, se deben seguir las instrucciones específicas proporcionadas por las 

autoridades de salud, que pueden incluir devolver los medicamentos no utilizados a 

farmacias o centros de salud designados, o participar en programas de recolección de 

medicamentos vencidos. Además, almacenar los medicamentos en contenedores sellados 

y opacos antes de su eliminación puede ayudar a prevenir el acceso no autorizado (29). 

La eliminación adecuada de productos farmacéuticos en casa puede incluir la 

devolución de medicamentos no utilizados a farmacias o centros de salud designados, el 

uso de programas de recolección de medicamentos vencidos y la adopción de prácticas de 

eliminación que minimicen el impacto ambiental (30). 

 

“2.2.1.1 Formas de la eliminación de productos farmacéuticos en Perú” 

En Lima, Perú, existen varias formas de eliminar productos farmacéuticos de 

manera segura y responsable. Estas prácticas son fundamentales para prevenir la 
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contaminación ambiental y proteger la salud pública. A continuación, se presentan algunas 

de las formas recomendadas para la eliminación de productos farmacéuticos en Lima, Perú 

(32): 

Devolución en Farmacias o Centros de Salud: Una forma segura de eliminar 

productos farmacéuticos es devolver los medicamentos no utilizados, vencidos o no 

deseados a las farmacias o centros de salud designados. Estos establecimientos suelen 

contar con programas de recolección que permiten a los consumidores entregar sus 

medicamentos de manera adecuada, evitando así la disposición inapropiada en la basura 

o el drenaje (33) . 

Puntos de Acopio del Ministerio de Salud: El Ministerio de Salud de Perú 

recomienda llevar los medicamentos vencidos o no utilizados a los puntos de acopio 

designados para evitar que ingresen al comercio ilegal. Esta medida contribuye a prevenir 

riesgos para la salud pública, ya que evita la comercialización ilegal de productos 

farmacéuticos reciclados (34) . 

Educación y Concienciación Pública: Es importante promover la conciencia 

pública sobre la eliminación adecuada de productos farmacéuticos. A través de campañas 

educativas, se puede informar a la población sobre la importancia de no desechar 

medicamentos en la basura o el drenaje, y en su lugar, utilizar los canales adecuados de 

devolución en farmacias o centros de salud (35). 

 

“2.2.1.2 Programa de eliminación de productos farmacéuticos en el Perú” 

En Perú, existen programas de eliminación de productos farmacéuticos que tienen 

como objetivo fomentar la eliminación segura y responsable de medicamentos no 

utilizados, vencidos o no deseados. El Ministerio de Salud y otras autoridades pertinentes 
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suelen respaldar estos programas, que tienen como objetivo educar a la población sobre la 

importancia de no desechar medicamentos en la basura o el drenaje (36). 

Así mismo, a nivel nacional se han creado áreas de recepción en farmacias y 

centros médicos para que los usuarios puedan devolver sus medicamentos vencidos o no 

consumidos, con el fin de evitar su comercialización ilegal. Estas iniciativas tienen como 

objetivo prevenir riesgos para la salud pública y el medio ambiente al mismo tiempo que 

fomentan la eliminación responsable (37). 

Estos programas se enfocan en la educación y la concientización pública, ya que 

buscan informar a la población sobre los riesgos asociados con la eliminación inapropiada 

de medicamentos. Al aumentar la conciencia de la importancia de la eliminación adecuada 

de productos farmacéuticos, se fomenta un cambio de comportamiento positivo en la 

sociedad (38). 

Igualmente, la educación y concienciación pública son componentes clave de estos 

programas, ya que buscan informar a la población sobre los riesgos asociados con la 

eliminación inapropiada de medicamentos. Al aumentar la comprensión sobre la 

importancia de la eliminación adecuada de productos farmacéuticos, se fomenta un 

cambio de comportamiento positivo en la sociedad (39). 

 

“2.3. Factores sociodemográficos 

Los factores sociodemográficos abarcan una amplia gama de características que se 

utilizan para describir y analizar a las poblaciones humanas. La edad, el género, la etnia, 

la educación, el nivel socioeconómico, la ubicación geográfica, el estado civil y la 

composición del hogar son algunos de estos factores. La comprensión de las dinámicas 

sociales, económicas y de salud de una población depende de estas variables. Por ejemplo, 
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los factores sociodemográficos pueden afectar la distribución de los recursos, el acceso a 

la atención médica y la participación en la fuerza laboral (49).”  

“Además, son cruciales para comprender las tendencias de población, la movilidad 

social y las disparidades de salud en una sociedad determinada. Para crear políticas 

públicas y programas de intervención que satisfagan las necesidades particulares de 

diferentes grupos de la población, es necesario analizar los factores sociodemográficos. A 

continuación, se mencionan algunos de los factores sociodemográficos (41): 

Sexo y Edad: El sexo y la edad son dos de las características sociodemográficas 

más fundamentales. Estas variables pueden influir en una amplia gama de aspectos, desde 

la distribución de roles en la sociedad hasta las necesidades de atención médica y los 

patrones de consumo (42). 

Profesión y Situación Laboral: La profesión y la situación laboral de un individuo 

pueden afectar su estatus socioeconómico, su acceso a recursos y su participación en la 

fuerza laboral (42). 

Nivel Educativo: El nivel educativo de una persona puede influir en sus 

oportunidades laborales, su capacidad para acceder a información y recursos, y su 

participación en la toma de decisiones (43). 

Estado Civil: El estado civil de una persona puede influir en su red de apoyo social, 

sus responsabilidades familiares y su bienestar emocional (43). 

 

“2.4. Formulación de hipótesis” 

  “2.4.1.   Hipótesis general” 
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“Ho: No  existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo.” 

“Ha: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo.” 

 

 “ 2.4.2.     Hipótesis específicas” 

 

“H1: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según la edad de los consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo.” 

HO: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según la edad de los consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo. 

“H2: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el género de los consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo.” 

HO: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el género de los consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo. 
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“H3: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el grado de instrucción de los consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo.” 

HO: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el grado de instrucción de los consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo. 

“H4: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según la ocupación de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo.” 

HO: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según la ocupación de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo. 

“H5: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el estado civil de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo.” 

HO: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el estado civil de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo 

“H6: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según las personas que viven en la casa de los consumidores 

del mercado San Felipe del distrito de Surquillo.” 
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HO: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según las personas que viven en la casa de los consumidores 

del mercado San Felipe del distrito de Surquillo. 

“H7: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el sector de trabajo de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo.” 

HO: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el sector de trabajo de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo.
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“3. METODOLOGÍA” 

“3.1. Método de la investigación” 

El método hipotético-deductivo implica la elaboración de suposiciones iniciales 

sobre cómo funciona un fenómeno, seguido por la predicción de resultados específicos 

que pueden ser verificados a través de la observación o experimentación (44). El presente 

estudio es de método hipotético-deductivo debido a que se formuló la hipótesis sobre 

cómo los factores sociodemográficos pueden influir en las prácticas de eliminación de 

productos farmacéuticos. Así mismo, la hipótesis es sobre la relación entre variables 

sociodemográficas, (como la edad, el nivel educativo, entre otros) y las prácticas de 

eliminación de productos farmacéuticos, las cuales serán sometidas a pruebas empíricas a 

través de la recopilación de datos y análisis estadísticos para validar o refutar las 

predicciones derivadas de las hipótesis iniciales. 

 

“3.2. Enfoque de la investigación”  

El presente estudio es de enfoque cuantitativo, porque busca recopilar datos 

numéricos y estadísticas para analizar la relación entre los factores sociodemográficos y 

las prácticas de eliminación de productos farmacéuticos en esta comunidad específica. El 
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enfoque cuantitativo permite la medición y el análisis numérico de variables, lo que es 

fundamental para comprender la magnitud y la naturaleza de las relaciones (45) entre los 

factores sociodemográficos y las prácticas de eliminación de productos farmacéuticos en 

el contexto del mercado San Felipe del distrito de Surquillo, Lima. 

 

“3.3. Tipo de investigación”  

Un estudio de tipo básico y de alcance correlacional es aquel que busca medir la 

relación entre variables sin investigar las causas que la determinan (46). El objetivo del 

alcance correlacional no es establecer una relación de causa y efecto, sino determinar 

cómo se relacionan dos o más variables. Aunque no busca establecer una relación de 

causalidad directa, este tipo de estudio se centra en comprender cómo se relacionan las 

variables (47). Debido a ello, el presente estudio es de tipo básico y alcance correlacional, 

debido a que busca ver la relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos. 

 

“3.4. Diseño de la investigación”  

Un estudio con diseño no experimental se caracteriza por no involucrar la 

manipulación de variables ni la creación de condiciones controladas para observar efectos 

causales (48). Por ello, el presente estudio es de diseño no experimental debido a que se 

centra en la observación y la recopilación de datos en entornos naturales, sin intervenir en 

las situaciones estudiadas que son eliminación de productos farmacéuticos y factores 

sociodemográficos. 
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“3.5. Población, muestra y muestreo” 

“3.5.1 Población” 

La población de un estudio se refiere al grupo completo de personas, elementos o 

entidades que cumplen con ciertas características o criterios y que se encuentran en el 

estudio (49). El presente trabajo de investigación tiene como población un número 

indefinido de consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo.  Debido a la 

naturaleza dinámica y cambiante de los consumidores. Sin embargo, se calcula en base a 

los encargados de seguridad del mercado San Felipe del distrito de Surquillo, que al día 

500 personas concurren al mercado. 

 

“Criterio de inclusión” 

     -  “Pobladores que viven hace más de 6 meses del distrito de Surquillo.” 

     -  “Pobladores mayores de edad.” 

     -  “Pobladores de ambos sexos.” 

     -  “Pobladores que aceptan participar voluntariamente de esta investigación.” 

 

“Criterio de exclusión” 

     - “Pobladores menores de edad.” 

     - “Pobladores que no aceptan participar voluntariamente de esta investigación.” 

     - “Pobladores de más de 65 años.” 

 

“3.5.2 Muestra” 

“La muestra del presente estudio estará constituida por 130 consumidores del 
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mercado San Felipe del distrito de Surquillo.” 

 

“3.5.3 Muestreo”  

El presente estudio emplea un muestreo probabilístico de tipo aleatorio 

probabilístico simple. El muestreo probabilístico simple es un tipo de muestreo que 

consiste en seleccionar un subconjunto aleatorio de individuos de la población objetivo 

para representar a todo el grupo (50). 

 

N: Tamaño de la población. 

n: Tamaño de la muestra. 

Z: Parámetro estadístico que depende del Nivel de confianza. 

E: Nivel de error aceptada. 

p: Proporción que posee características del estudio. 

q: Proporción que no posee características del estudio. 

 

 

 

 

 

n = 

3.8416 * 0.25 * 500 

0.0025 * 500 + 0.9604 

 

n = 

288.12 

= 130.35 
2.2104 
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“Total de muestra seleccionada 130 personas.” 

 

 

“3.6. Variables y operacionalización” 

“3.6.1. Variable 1: Factores sociodemográficos” 

“Definición operacional:” 

“Los factores sociodemográficos se refieren a indicadores utilizados para describir 

a las personas en términos de edad, raza/etnia, sexo, género, nivel educativo en el idioma 

principal, situación laboral, ingresos, profesión, estado civil, número total de personas que 

viven en la casa, condiciones de vida y factores similares.” 
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      “Matriz de operacionalización de la variable” 

    “Tabla 1: Variable 1: Factores sociodemográficos” 

“Variables “Definición 

conceptual” 

“Definición 

operacional” 

“Dimensión” “Indicadores” “Escala de 

medición” 

“Escala valorativa” 

 

 

 

 

 

 

 

“Factores 

sociodemográ

ficos” 

 

 

 

 

 

 

“Son elementos 

empleados para 

describir a las personas 

en términos de edad, 

raza/etnia, sexo, entre 

otros (51).” 

 

 

 

 

 

 

 

“Establecer la relación 

entre los factores 

sociodemográficos y la 

eliminación de productos 

farmacéuticos.” 

 

“Edad” 

 

“Género” 

 

“Grado de 

instrucción” 

 

“Ocupación” 

 

 

“Estado civil” 

 

 

 

“Personas que 

viven en la casa” 

 

 

“Sector de 

trabajo” 

“Rangos de edad” 

 

“Sexo” 

 

“Nivel de estudios” 

 

 

 

“Profesión por área” 

 

 

“Estado civil” 

 

 

 

“Miembros de la 

familia” 

 

 

 

“Sector de trabajo” 

Ordinal 

 

Nominal 

 

Nominal 

 

 

 

Nominal 

 

 

Nominal 

 

 

 

Nominal 

 

 

 

Nominal 

30-49, 40-49, 50-60 

 

Maculino y Femenino 

 

Primaria, secundaria, 

superior 

 

Ciencias sociales, 

salud, educación, 

otros 

Soltero, viudo, 

divorciado, 

convivientes 

 

Padres, hermanos, 

cónyuge, hijos, 

primos, amigos, 

sobrinos, tíos, otros. 

 

Público, privado 
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“3.6.2. Variable 2:  Eliminación de productos farmaceuticos” 

“Definición operacional:” 

“La eliminación de productos farmacéuticos se refiere al proceso de deshacerse de 

medicamentos no utilizados, vencidos o no deseados de manera segura y responsable. Esto 

puede incluir la devolución de medicamentos no utilizados a las farmacias, la 

participación en programas de eliminación de medicamentos o la disposición adecuada de 

los mismos para evitar impactos negativos en el medio ambiente y la salud pública.” 

 

“Matriz de operacionalización de la variable” 
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Tabla 2: Variable 2: Eliminación de productos farmaceuticos 

“Variables

” 

“Definición 

conceptual” 

“Definición 

operacional” 

             “Dimensión” “Indicadores

” 

“Escala de 

medición” 

“Escala valorativa” 

 

 

 

 

“Eliminacion 

de productos 

farmaceuticos

” 

 

“La eliminación de 

productos 

farmacéuticos se 

refiere al proceso de 

deshacerse de 

medicamentos no 

utilizados, vencidos 

o no deseados de 

manera segura y 

responsable (52).” 

 

 

“Establecer la 

relación entre la 

eliminación de 

productos 

farmacéuticos y  los 

factores 

sociodemográficos.” 

 

 

“Forma 

farmacéutica” 

 

 

 

 

 

 

“Modo de 

eliminación” 

 

 

“Presentación 

del 

medicamento

” 

 

 

 

 

“Formas de 

eliminación” 

 

 

 

 

“Nominal” 

 

 

 

 

 

“Nominal” 

 

 (capsulas, tabletas, pastillas, píldoras, 

supositorios, óvulos, etc) 

(pomada, crema, empasto, pastas, etc) 

(soluciones, suspensiones, emulsión, 

jarabe, etc) 

Residuos comunes (tachos de basura, 

desagüe, postes, entre otros) 

Centro de acopio (clínicas, postas, 

hospitales y centros de salud, farmacias 

o boticas) 

Donar o regalar 

Consumir  

Otras formas 
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“3.7.1 Técnica” 

Según Ñaupas et al. (53), una investigación observacional, transversal y de alcance 

descriptivo corresponde a un tipo de estudio que recolecta datos en un momento específico 

con el propósito de caracterizar fenómenos o atributos presentes en un grupo poblacional, 

sin realizar intervención alguna sobre las variables analizadas. 

 

“3.7.2 Descripción de instrumentos” 

De acuerdo con Cabezas et al. (54), este estudio corresponde a una investigación que 

recolecta información en un tiempo determinado para caracterizar fenómenos poblacionales 

sin manipulación de variables. 

Para esta investigación se diseñó un cuestionario con las siguientes características: 

Estructura: compuesto exclusivamente por preguntas cerradas con opciones 

múltiples. 

Variables consideradas: 

Eliminación de productos farmacéuticos 

Factores sociodemográficos 

Diseño temporal: 

Duración estimada: 2 minutos por pregunta 

Total de ítems: 10 preguntas 

El instrumento fue desarrollado considerando todas las dimensiones de ambas 

variables de estudio, garantizando una evaluación completa pero ágil de los fenómenos 

investigados (54). 
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“3.7.3 Validación” 

El instrumento de investigación fue sometido a un riguroso proceso de validación que 

incluyó: 

-Revisión exhaustiva por parte de expertos calificados 

-Análisis crítico basado en los más altos estándares académicos 

Los especialistas en Química Farmacéutica que participaron en este proceso 

aportaron: 

-Su destacada experiencia profesional 

-Criterios técnicos especializados 

-Conocimiento profundo del área temática 

-Esta evaluación experta permitió: 

✓ Garantizar la calidad metodológica del instrumento 

✓ Asegurar la confiabilidad de los datos obtenidos 

✓ Validar científicamente las herramientas de investigación 

La participación de estos profesionales altamente calificados ha proporcionado una 

base sólida para el desarrollo del estudio, asegurando que el instrumento utilizado cumpla 

con todos los requisitos técnicos y académicos necesarios para una investigación confiable 

(citación correspondiente). 

 

 

“3.7.4 Confiabilidad” 

Con el fin de asegurar la confiabilidad de los datos, se empleará una muestra 

representativa del 10% de la población de adultos mayores que residen en un vecindario de 
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Cajabamba, en Cajamarca. El propósito es evaluar la confiabilidad del instrumento utilizado 

en este estudio. Para lograrlo, se realizará un análisis del coeficiente Alfa de Cronbach, una 

medida ampliamente reconocida para evaluar la consistencia interna del instrumento. El 

coeficiente Alfa de Cronbach es una estadística que evalúa la confiabilidad de un 

instrumento al medir la consistencia de las respuestas entre diferentes ítems o preguntas. 

Un valor alto de Alfa de Cronbach indica una mayor confiabilidad del instrumento, lo que 

significa que las respuestas obtenidas son consistentes y confiables. En el presente estudio 

se obtuvo una confiabilidad del instrumento un valor de Alfa de Cronbach de 0,825, ver en 

(Anexo 4). 

 

“3.8. Plan de procesamiento y análisis de datos” 

Los datos obtenidos a través del instrumento serán procesados utilizando Microsoft 

Excel 2021, una herramienta que permitirá organizar y preparar los datos para su posterior 

análisis. Durante esta etapa, se realizarán acciones como la recopilación de datos de fuentes 

disponibles, la corrección de errores y la selección de la información relevante. 

Posteriormente, los datos procesados se exportarán y analizarán utilizando la última versión 

2021 del programa estadístico SPSS. Esta herramienta facilitará un análisis detallado, 

incluyendo la clasificación, tabulación y codificación de los datos, así como la generación 

de visualizaciones y resúmenes estadísticos. 

 

 

“3.9. Aspectos éticos” 

La preservación de la confidencialidad de los datos proporcionados por los 

consumidores del mercado San Felipe en el distrito de Surquillo es de suma importancia en 
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este estudio. Se implementarán rigurosas medidas de protección de datos para asegurar que 

toda la información recopilada sea tratada con total privacidad y confidencialidad. Los datos 

personales de los participantes serán utilizados exclusivamente con fines de investigación 

y no serán compartidos con terceros sin su consentimiento expreso. 

Una vez recopilados los datos, se remitirá el documento al comité experto de 

validación y al comité de ética de la Facultad de Farmacia y Bioquímica de la Universidad 

Norbert Wiener. Estos comités tienen la responsabilidad de evaluar la validez científica y 

ética del estudio. Su revisión es fundamental para garantizar que el estudio cumpla con los 

más altos estándares de integridad y respeto hacia los participantes. 
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“CAPÍTULO IV: PRESENTACIÓN Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS”     

   

    “ 4.1 Resultados”  

           “En este capítulo, se mostrarán los resultados obtenidos en la investigación actual. Se 

presentarán tablas e imágenes que se fundamentan en los objetivos generales y específicos 

establecidos.” 

        “4.1.1. Análisis descriptivo de resultados” 

       “Tabla 1. Rango de edad de los encuestados” 

 edad  

    Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 30-39 38 29,2% 29,2% 29,2% 

  40-49 60 46,2% 46,2% 75,4% 

  50-59 32 24,6% 24,6% 100,0% 

  Total 130 100,0% 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 1: Rango de edad de los encuestados 

       Interpretación: 
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En cuanto a la tabla y figura 1, se observó que del total de encuestados el 46,2% tiene entre 40 

– 49 años. 

 

Tabla 2: Genero de los encuestados 

 género  

    Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Masculino 64 49,2% 49,2% 49,2% 

  Femenino 66 50,8% 50,8% 100,0% 

  Total 130 100,0% 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 2: Genero de los encuestados 

Interpretación:  

En cuanto a la tabla y figura 2, se observó que del total de encuestados el 50,8% fue de sexo 

femenino, mientras que el 49,2% fue de sexo masculino. 
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Tabla 3: Grado de instrucción de los encuestados 

grado de instrucción 

    Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Primaria 12 9,2% 9,2% 9,2% 

  Secundaria 75 57,7% 57,7% 66,9% 

  Superior 43 33,1% 33,1% 100,0% 

  Total 130 100,0% 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 

 
                Fuente: Elaboración propia 

Figura 3: Grado de instrucción de los encuestados 

Interpretación:  

En cuanto a la tabla y figura 3, se pudo observar que del total de encuestados el 57,7% tiene 

nivel secundaria como grado de instrucción. 
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Tabla 4: Sector donde ejercen los encuestados 

sector que ejerce usted 

    Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Sector Salud 29 22,3% 22,3% 22,3% 

  Comercio 39 30,0% 30,0% 52,3% 

  Agricultura 12 9,2% 9,2% 61,5% 

  Construcción 11 8,5% 8,5% 70,0% 

  Educación 8 6,2% 6,2% 76,2% 

  Hotelería 6 4,6% 4,6% 80,8% 

  Función Publica 3 2,3% 2,3% 83,1% 

  Ama de Casa 19 14,6% 14,6% 97,7% 

  Otros 3 2,3% 2,3% 100,0% 

  Total 130 100,0% 100,0%   

 Fuente: Elaboración propia 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 4: Sector donde ejercen los encuestados 

Interpretación:  

En cuanto a la tabla y figura 4, se observa que del total de encuestados el  30% ejercen en el 

sector comercio. 
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Tabla 5: Estado civil de los encuestados 

estado civil de usted 

    Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Soltero 46 35,4% 35,4% 35,4% 

  Viudo 24 18,5% 18,5% 53,8% 

  Divorciado 18 13,8% 13,8% 67,7% 

  Conviviente 25 19,2% 19,2% 86,9% 

  Casados 17 13,1% 13,1% 100,0% 

  Total 130 100,0% 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 5: Estado civil de los encuestados 

Interpretación:  

En cuanto a la tabla y figura 5, se observa que del total  de encuestados 35,4% son solteros. 
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Tabla 6: Personas con la que viven los encuestados 

Personas con la que viven 

    Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Padres 34 26,2% 26,2% 26,2% 

  Hermanos 19 14,6% 14,6% 40,8% 

  Cónyuge 26 20,0% 20,0% 60,8% 

  Hijos 25 19,2% 19,2% 80,0% 

  Primos 7 5,4% 5,4% 85,4% 

  Amigos 10 7,7% 7,7% 93,1% 

  Sobrinos 1 0,8% 0,8% 93,8% 

  Tíos 1 0,8% 0,8% 94,6% 

  Pareja 6 4,6% 4,6% 99,2% 

  Otros 1 0,8% 0,8% 100,0% 

  Total 130 100,0% 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 6: Personas con la que viven los encuestados 

Interpretación:  

En cuanto la tabla y figura 6, se observo que del total de encuestados el 26,2% viven con su 

padres en casa además el 20% viven con sus cónyuges, por otro lado solo el 0,8% viven con 

sobrinos, tíos y otros.  
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Tabla 7: Sector laboral según encuestados 

sector de trabajo 

    Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Publico 47 36,2% 36,2% 36,2% 

  Privado 52 40,0% 40,0% 76,2% 

  Independientes 26 20,0% 20,0% 96,2% 

  Otros 5 3,8% 3,8% 100,0% 

  Total 130 100,0% 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 7: Sector laboral según encuestados 

Interpretación:  

En cuanto a la tabla y figura 7, se observa que del del total de encuestados el 40% trabajan en 

el sector privado, además el 36,2% trabaja en el sector público por otro lado solo el 20% trabaja 

como independiente. 
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Tabla 8: Eliminación de productos farmacéuticos según presentación del medicamento 

 forma farmacéutica que usted elimina 

    Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Forma Farmacéutica Solida 123 94.6 94.6 94.6 

  Forma Farmacéutica Semisólida 5 3.8 3.8 98.5 

  Forma Farmacéutica Liquida 2 1.5 1.5 100.0 

  Total 130 100.0 100.0   

Fuente: Elaboración propia 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

Figura 8: Eliminación de productos farmacéuticos según presentación del medicamento 

Interpretación:  

En cuanto a la tabla y figura 7, del total de encuestados el 94,6% la forma farmacéutica que 

más elimina es de forma sólida, por otro lado, el 3,8% elimina de forma semisólida y solo el 

1,5% elimina de forma líquida. 
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Tabla 9: Forma usual al elimina productos farmacéuticos 

forma usual que elimina usted productos farmacéuticos 

    Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Residuos 
Comunes 

85 65,4% 65,4% 65,4% 

  Centro de 
Acopio 

23 17,7% 17,7% 83,1% 

  Donar o 
Regalar 

7 5,4% 5,4% 88,5% 

  Consumir 1 0,8% 0,8% 89,2% 

  Otras 
Formas 

14 10,8% 10,8% 100,0% 

  Total 130 100,0% 100,0%   

Fuente: Elaboración propia 

Figura 9: Forma usual de eliminar productos farmacéuticos 

 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

En cuanto a la tabla y figura 9, del total de encuestados el 65,4% elimina los productos 

farmacéuticos como residuos comunes, además el 17,7%  los elimina a través de centros de 

acopio, mientras que solo el 0,8% los elimina consumiéndolos.  
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4.1.2. Pruebas de hipótesis general 

Existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo. 

Hipótesis estadística 

H1: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo. 

Ho: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo. 

Nivel de significancia: α = 0,05% de margen máximo de error 

Regla de decisión: p ≥ α  → Se acepta la hipótesis Ho 

                                  p < α → Se rechaza la hipótesis Ho 

 

Correlaciones 

  
Factores 

Sociodemográficos  

Eliminación de productos farmacéuticos 

Coeficiente de 
correlación 

0.812 

Sig. (bilateral) 
0.001 

 

N 130 

 

Tabla 10: Análisis de Rho de Spearman para la relación entre los factores sociodemográficos 

y la eliminación de productos farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo. 

 

Conclusión: El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos se aprecia que hubo 
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significancia … (p=0,001) en adición, el valor de la prueba de (rho=0,812) indica la relación 

positiva muy alta entre las variables de estudio. Asi mismo, se rechaza la hipótesis nula.  

 

Hipótesis especifica 1: 

Existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según la edad de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Hipótesis estadística: 

H1: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según la edad de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Ho: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según la edad de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Nivel de significancia: α = 0,05% de margen máximo de error 

Regla de decisión: p ≥ α  → Se acepta la hipótesis Ho 

                                  p < α → Se rechaza la hipótesis Ho 

 

Correlaciones 
  
  
  

Eliminación de productos 
farmacéuticos 

¿Qué edad tiene usted? 

Coeficiente de 
correlación 0,801 

Sig. (bilateral) 0.000 

N 130 
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Tabla 11: Análisis de Rho de Spearman para la relación entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según la edad de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo. 

Conclusión: El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos según la edad de los 

consumidores del mercado, se aprecia que hubo significancia … (p=0,000) en adición, el valor 

de la prueba de (rho=0,801) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio. 

Asi mismo, se rechaza la hipótesis nula.  

 

Hipótesis especifica 2: 

Existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el género de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Hipótesis estadística: 

H1: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el género de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Ho: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el género de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Nivel de significancia: α = 0.05% de margen máximo de error 

Regla de decisión: p ≥ α  → Se acepta la hipótesis Ho 

                                  p < α → Se rechaza la hipótesis Ho 
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Correlaciones 

 
Eliminación de productos 

farmacéuticos 

¿Cuál es el género de usted? 

Coeficiente de 
correlación 

0.852 

Sig. (bilateral) 0.001 

N 130 

 

Tabla 12: Análisis de Rho de Spearman para la relación entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según el género de los consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo. 

 

Conclusión: El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos según el género de los 

consumidores, se aprecia que hubo significancia … (p=0,001) en adición, el valor de la prueba 

de (rho=0,852) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio. Asi mismo, 

se rechaza la hipótesis nula.  

 

Hipótesis específica 3: 

Existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el grado de instrucción de los consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo. 

Hipótesis estadística: 

H1: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el grado de instrucción de los consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo. 
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Ho: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el grado de instrucción de los consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo. 

Nivel de significancia: α = 0.05% de margen máximo de error 

Regla de decisión: p ≥ α  → Se acepta la hipótesis Ho 

                                  p < α → Se rechaza la hipótesis Ho 

 

Correlaciones 

 
Eliminación de productos 

farmacéuticos 

¿Cuál es su grado de instrucción? 

Coeficiente de 
correlación 

0.900 

Sig. (bilateral) 0.002 

N 130 

 

Tabla 13: Análisis de Rho de Spearman para la relación entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según el grado de instrucción de los consumidores 

del mercado San Felipe del distrito de Surquillo. 

 

Conclusión: El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos según el grado de instrucción 

de los consumidores, se aprecia que hubo significancia … (p=0,002) en adición, el valor de la 

prueba de (rho=0,900) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio. Asi 

mismo, se rechaza la hipótesis nula.  
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Hipótesis específica 4: 

Existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según la ocupación de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Hipótesis estadística: 

H1: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según la ocupación de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Ho: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según la ocupación de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Nivel de significancia: α = 0.05% de margen máximo de error 

Regla de decisión: p ≥ α  → Se acepta la hipótesis Ho 

                                  p < α → Se rechaza la hipótesis Ho 

 

 

Correlaciones 

 
Eliminación de productos 

farmacéuticos 

¿En qué sector ejerce usted? 

Coeficiente de 
correlación 

0.822 

Sig. (bilateral) 0.000 

N 130 

 

Tabla 14: Análisis de Rho de Spearman para relación entre los factores sociodemográficos y la 

eliminación de productos farmacéuticos según la ocupación de los consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo. 
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Conclusión: El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos según la ocupación de los 

consumidores del mercado, se aprecia que hubo significancia … (p=0,000) en adición, el valor 

de la prueba de (rho=0,822) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio. 

Así mismo, se rechaza la hipótesis nula.  

 

Hipótesis específica 5: 

Existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el estado civil de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Hipótesis estadística: 

H1: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el estado civil de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Ho: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el estado civil de los consumidores del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Nivel de significancia: α = 0.05% de margen máximo de error 

Regla de decisión: p ≥ α  → Se acepta la hipótesis Ho 

                                  p < α → Se rechaza la hipótesis Ho 

 

Correlaciones 

 
Eliminación de productos 

farmacéuticos 

¿Cuál es el estado civil de usted? 
Coeficiente de 

correlación 
0.849 
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Sig. (bilateral) 

N 
0.001 

130 

 

Tabla 15: Análisis de Rho de Spearman para relación entre los factores sociodemográficos y la 

eliminación de productos farmacéuticos según el estado civil de los consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo. 

 

Conclusión: El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos según el estado civil de los 

consumidores del mercado, se aprecia que hubo significancia … (p=0,001) en adición, el valor 

de la prueba de (rho=0,849) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio. 

Asi mismo, se rechaza la hipótesis nula.  

 

Hipótesis específica 6: 

Existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según las personas que viven en la casa de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo. 

Hipótesis estadística: 

H1: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según las personas que viven en la casa de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo. 

Ho: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según las personas que viven en la casa de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo. 
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Nivel de significancia: α = 0.05% de margen máximo de error 

Regla de decisión: p ≥ α  → Se acepta la hipótesis Ho 

                                  p < α → Se rechaza la hipótesis Ho 

 

Correlaciones 

  
Eliminación de productos 

farmacéuticos 

¿Con quienes vive usted en su casa? Coeficiente de 
correlación 

0.798 

Sig. (bilateral) 0.000 

N 130 

 

Tabla 16: Análisis de Rho de Spearman para la relación los factores sociodemográficos y la 

eliminación de productos farmacéuticos según las personas que viven en la casa de los 

consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo. 

 

Conclusión: El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos según las personas que viven 

en la casa de los consumidores, se aprecia que hubo significancia … (p=0,000) en adición, el 

valor de la prueba de (rho=0,798) indica la relación positiva alta entre las variables de estudio. 

Asi mismo, se rechaza la hipótesis nula.  

 

 

Hipótesis específica 7: 

Existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el sector de trabajo de los consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo. 
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Hipótesis estadística: 

H1: Si existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el sector de trabajo de los consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo. 

Ho: No existe relación entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el sector de trabajo de los consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo. 

Nivel de significancia: α = 0.05% de margen máximo de error 

Regla de decisión: p ≥ α  → Se acepta la hipótesis Ho 

                                  p < α → Se rechaza la hipótesis Ho 

 

Correlaciones 

 
Eliminación de productos 

farmacéuticos 

¿Cuál es su sector de trabajo? 

Coeficiente de 
correlación 

0.859 

Sig. (bilateral) 0.001 

N 130 

 

Tabla 17: Análisis de Rho de Spearman para la entre los factores sociodemográficos y la 

eliminación de productos farmacéuticos según el sector de trabajo de los consumidores del 

mercado San Felipe del distrito de Surquillo. 

 

Conclusión: El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos según el sector de trabajo de 

los consumidores, se aprecia que hubo significancia … (p=0,001) en adición, el valor de la 
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prueba de (rho=0,859) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio. Asi 

mismo, se rechaza la hipótesis nula.  

 

 

“4.1.2. Discusión de resultados”  

“En este apartado se analizan los resultados obtenidos en la encuesta realizada a 

los consumidores del mercado San Felipe, en relación con los factores sociodemográficos 

y sus patrones de eliminación de productos farmacéuticos.” 

“Se observa que el 46,2% de los encuestados tiene entre 40 y 49 años, mientras 

que solo el 24,6% se encuentra en el rango de 50 a 59 años. Este hallazgo sugiere que la 

mayoría de los consumidores encuestados son adultos jóvenes y de mediana edad, lo que 

podría estar relacionado con una mayor conciencia sobre la salud y el consumo de 

medicamentos. Este resultado coincide con lo señalado por Luján y Mamani (16), quienes 

encontraron que el conocimiento sobre la eliminación adecuada de medicamentos tiende 

a ser mayor en personas de mediana edad. Sin embargo, Bartolomé y Manzolillo (21) 

discrepan al señalar que, independientemente de la edad, una parte significativa de la 

población carece de conocimiento sobre los riesgos ambientales asociados con la 

eliminación inadecuada.” 

“El análisis demográfico revela que el 50,8% de los encuestados son mujeres, 

mientras que el 49,2% son hombres. Esta distribución equitativa sugiere que tanto 

hombres como mujeres participan activamente en las decisiones relacionadas con el uso 

y eliminación de productos farmacéuticos. Sandoval y Farfán (15) respaldan este hallazgo, 

indicando que las mujeres suelen tener actitudes más responsables hacia la eliminación de 
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medicamentos. Por otro lado, Sousa y Bataghin (22) argumentan que las diferencias de 

género no siempre son significativas en las prácticas de eliminación, ya que otros factores, 

como el nivel de conocimiento, pueden ser más determinantes.” 

“Un 57,7% de los encuestados posee educación secundaria, mientras que solo un 

9,2% tiene nivel primario. Este nivel educativo relativamente alto puede estar vinculado 

a una mayor comprensión de los impactos ambientales de la eliminación inadecuada de 

productos farmacéuticos. Este resultado está en línea con lo señalado por Luján y Mamani 

(16), quienes encontraron que un mayor nivel educativo se asocia con mejores prácticas 

de eliminación. Sin embargo, Almeida (23) discrepa al señalar que, incluso en personas 

con niveles educativos altos, persisten prácticas inadecuadas debido a la falta de campañas 

de sensibilización.” 

“Con un 30% de los encuestados trabajando en el sector comercio y un 22,3% en 

el sector salud, se evidencia que la mayoría de los participantes están relacionados con 

sectores donde la interacción con productos farmacéuticos es frecuente. Esto podría influir 

en sus hábitos de eliminación, ya que aquellos en el sector salud podrían tener un mayor 

conocimiento sobre la importancia de la eliminación adecuada. Este hallazgo es 

respaldado por Huallpa y Beats (19), quienes encontraron que las personas con mayor 

exposición a medicamentos tienden a ser más conscientes de su manejo. Sin embargo, 

Bartolomé y Manzolillo (21) argumentan que la exposición no siempre garantiza prácticas 

responsables, ya que otros factores, como la falta de infraestructura, también influyen.” 

“El 94,6% de los encuestados elimina los productos farmacéuticos en forma sólida, 

mientras que solo un 1,5% lo hace en forma líquida. Esto pone de manifiesto una tendencia 

hacia la eliminación de medicamentos en su forma original, lo que podría ser un reflejo 
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de la falta de información sobre métodos más responsables, como la devolución a centros 

de acopio. Este resultado coincide con lo señalado por Sandoval y Farfán (15), quienes 

encontraron que la mayoría de las personas eliminan medicamentos de manera 

inadecuada, a pesar de tener conocimiento sobre las prácticas correctas. Por otro lado, 

Sousa y Bataghin (22) discrepan al señalar que la falta de conocimiento es el principal 

factor que limita la adopción de métodos responsables.” 

“Finalmente, se observa que el 65,4% de los encuestados elimina los productos 

farmacéuticos como residuos comunes, lo que plantea serias preocupaciones sobre el 

impacto ambiental. La eliminación a través de centros de acopio solo representa el 17,7%, 

lo que indica una falta de conocimiento sobre opciones más seguras y responsables. Este 

resultado está en línea con lo señalado por Huallpa y Beats (19), quienes destacaron que 

la mayoría de las personas eliminan medicamentos en la basura común o el inodoro. Sin 

embargo, Pernambuco (20) argumenta que, con campañas educativas adecuadas, es 

posible aumentar significativamente el uso de centros de acopio.” 

“En conclusión, los resultados de esta investigación confirman que existe una 

relación significativa entre los factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos en los consumidores del mercado San Felipe. Este hallazgo es consistente 

con lo señalado por Sandoval y Farfán (15), quienes destacaron la importancia de 

considerar factores como la edad, el nivel educativo y la ocupación en el diseño de 

estrategias para promover la eliminación responsable de medicamentos.”
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    “CAPÍTULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES” 

        “5.1. Conclusiones”           

● “El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos se aprecia que hubo significancia (p=0,001) 

en adición, el valor de la prueba de (rho=0,812) indica la relación positiva muy alta entre 

las variables de estudio.” 

● “El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según la edad de los consumidores del 

mercado, se aprecia que hubo significancia (p=0,000) en adición, el valor de la prueba 

de (rho=0,801) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio.” 

● “El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según el género de los consumidores, se 

aprecia que hubo significancia (p=0,001) en adición, el valor de la prueba de (rho=0,852) 

indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio.”  

● “El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según el grado de instrucción de los 
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consumidores, se aprecia que hubo significancia (p=0,002) en adición, el valor de la 

prueba de (rho=0,900) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio.”  

● “El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según la ocupación de los  consumidores del 

mercado, se aprecia que hubo significancia (p=0,000) en adición, el valor de la prueba 

de (rho=0,822) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio.”  

● “El analisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según el estado civil de los consumidores del 

mercado, se aprecia que hubo significancia (p=0,001) en adición, el valor de la prueba 

de (rho=0,849) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio.” 

● “El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según las personas que viven en la casa de 

los consumidores, se aprecia que hubo significancia (p=0,000) en adición, el valor de la 

prueba de (rho=0,798) indica la relación positiva alta entre las variables de estudio.”  

● “El análisis de correlación de Rho de Spearman entre los factores sociodemográficos y 

la eliminación de productos farmacéuticos según el sector de trabajo de los 

consumidores, se aprecia que hubo significancia (p=0,001) en adición, el valor de la 

prueba de (rho=0,859) indica la relación positiva muy alta entre las variables de estudio.” 
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  “5.2. Recomendaciones”      

● “Para la significancia general de los factores sociodemográficos: Promover campañas de 

concienciación sobre la eliminación adecuada de productos farmacéuticos, enfocándose 

en los grupos más relevantes identificados en el estudio.” 

● “Según la ocupación de los consumidores: Crear iniciativas que se integren en el 

ambiente laboral, incentivando a los empleados a participar en programas de eliminación 

de productos farmacéuticos.” 

● “Según las personas que viven en la casa de los consumidores: Promover la educación 

familiar sobre la eliminación adecuada de productos farmacéuticos, involucrando a todos 

los miembros del hogar.” 

● “Según el sector de trabajo de los consumidores: Establecer alianzas con empresas de 

diferentes sectores para implementar políticas de eliminación segura de productos 

farmacéuticos en sus instalaciones.”
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ANEXOS   

Anexo N° 1: Matriz de consistencia 

 

Titulo:  
Formulación del problema Objetivos Hipótesis Variables Diseño metodológico 

Problema general 

 

¿Cuál es la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos en consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 

2025? 

 

Problemas específicos 

 

1.¿Cuál es la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según la edad de los consumidores 

del mercado San Felipe del distrito de Surquillo, 

Lima 2024 - 2025? 

 

2.  ¿Cuál es la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el género de los 

consumidores del mercado San Felipe del distrito 

de Surquillo, Lima 2024 - 2025? 

 

3. ¿Cuál es la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el grado de instrucción de 

los consumidores del mercado San Felipe del 

distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025? 

 

4. ¿Cuál es la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según la ocupación de los  

consumidores del mercado San Felipe del distrito 

de Surquillo, Lima 2024 - 2025? 

 

    Objetivo general  

 

Evaluar la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos en consumidores 

del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

 

   Objetivos específicos 

 

1.   Establecer la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según la edad de 

los consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo. 

 

     2.Establecer la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el género de 

los consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo. 

 

     3. Establecer la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el grado de 

instrucción de los consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo. 

 

        4.Establecer la relación entre los 

factores sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos según la 

ocupación de los  consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo. 

 

Hipótesis general  

 

Existe relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos en 

consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo. 

 

Hipótesis específica 

 

H1: Existe relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos según la 

edad de los consumidores del 

mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

H2: Existe relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos según el 

género de los consumidores del 

mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

H3: Existe relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos según el 

grado de instrucción de los 

consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo. 

H4:Existe relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos según la 

ocupación de los  consumidores del 

mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

Variable1:   

   

Factores 

sociodemográficos 

 

Dimensiones: 

-Edad 

-Género 

-Grado de 

instrucción 

-Ocupación 

-Estado civil 

-Personas que viven 

en la casa 

-Sector de trabajo 

 

Variable 2: 

 

Eliminacion de 

productos 

farmaceuticos 

 

Dimensiones: 

-Forma 

farmacéutica 

-Modo de 

eliminación 

 

 

 

 

 

 

 Tipo de 

investigación  

Básico. 

 

Método y diseño de 

la investigación: 

Hipotético deductivo, 

cuantitativo, no 

experimental, nivel 

correlacional, corte 

transversal. 

 

Población:  

El presente trabajo de 

investigación está 

compuesto por un 

número indefinido de 

consumidores del 

mercado San Felipe 

del distrito de 

Surquillo.   

 

Muestra: 

La muestra estará 

conformada por 130 

consumidores.  

 

Muestreo: 

Probabilístico 

aleatorio simple. 

 

 

 

 



71 

5. ¿Cuál es la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el estado civil de los 

consumidores del mercado San Felipe del distrito 

de Surquillo, Lima 2024 - 2025? 

 

6. ¿Cuál es la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según las personas que viven en la 

casa de los consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025? 

 

7. ¿Cuál es la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos según el sector de trabajo de los 

consumidores del mercado San Felipe del distrito 

de Surquillo, Lima 2024 - 2025? 

     5.Establecer la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el estado 

civil de los consumidores del mercado San 

Felipe del distrito de Surquillo. 

 

    6.Identificar la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según las personas 

que viven en la casa de los consumidores del 

mercado San Felipe del distrito de Surquillo. 

 

    7.Identificar la relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación de 

productos farmacéuticos según el sector de 

trabajo de los consumidores del mercado 

San Felipe del distrito de Surquillo. 

H5: Existe relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos según el 

estado civil de los consumidores del 

mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 

H6: Existe relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos según las 

personas que viven en la casa de los 

consumidores del mercado San Felipe 

del distrito de Surquillo. 

H7: Existe relación entre los factores 

sociodemográficos y la eliminación 

de productos farmacéuticos según el 

sector de trabajo de los consumidores 

del mercado San Felipe del distrito de 

Surquillo. 
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Anexo N° 2: Instrumento 

 

Instrumento 

 

La presente investigación se titula “Factores sociodemográficos y la eliminación de productos 

farmacéuticos en consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo, Lima 2024 

- 2025” esta encuesta fue elaborada por las estudiantes de la carrera de Farmacia y Bioquímica de 

la Universidad Norbert Wiener: Machuca Atachahua Yimmy Wualter y José Víctor 

Magallanes Pineda. La encuesta forma parte de un estudio de investigación en el que Usted forma 

parte; por lo que, Usted debe estar informado que esta encuesta es de tipo confidencial (anónima) 

y, no hay respuesta correctas e incorrectas. Los resultados obtenidos serán de uso exclusivo para 

la investigación que busca recabar información de cómo se eliminan los productos farmacéuticos 

según los factores sociodemográficos de los consumidores de un mercado de Surquillo. 

Instrucciones: Por favor proceda a marcar con una x la alternativa que concuerde con su 

realidad. 

 

Variable 1: Factores sociodemográficos 

D1 ¿ Qué edad tiene usted? 

- 30-39                   (   ) 

- 40-49                   (   ) 

- 50-59                   (   ) 

 

D2 ¿Cuál es el género de usted? 

- Masculino            (   ) 

- Femenino            (   ) 

- Otros                   (   ) 

 

D3 ¿Cuál es su grado de instrucción? 

- Primaria              (   ) 

- Secundaria          (   ) 

- Superior              (   ) 

- Otros                   (   ) 

 

D4  ¿En qué sector ejerce usted? 

- Sector salud        (   ) 

- Comercio            (   ) 

- Agricultura         (   ) 

- Construcción      (   ) 

- Educación           (   ) 

- Hotelería                    (   ) 
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- Función pública         (   ) 

- Ama de casa              (   ) 

- Otros                          (   ) 

 

D5 ¿Cuál es el estado civil de usted? 

- Soltero                      (   ) 

- Viudo                        (   ) 

- Divorciado                (   ) 

- Convivientes             (   ) 

- Casados                     (   ) 

- Otros                         (   ) 

 

D6 ¿Con quienes vive usted en su casa? 

- Padres                      (   ) 

- Hermanos                (   ) 

- Cónyuge                  (   ) 

- Hijos                        (   ) 

- Primos                     (   ) 

- Amigos                   (   ) 

- Sobrinos                  (   ) 

- Tíos                         (   ) 

- Pareja                      (   ) 

- Otros                       (   ) 

 

D7 ¿Cuál es su sector de trabajo? 

- Público                  (   ) 

- Privado                  (   ) 

- Independientes      (   ) 

- Otros                     (   ) 

 

Variable 2: Factores sociodemográficos 

D1 ¿Qué tipo de productos farmacéuticos según presentación del medicamento 

elimina más? 

- Forma farmacéutica sólida (capsulas, tabletas, pastillas, píldoras, supositorios, 

óvulos, etc) (   ) 

- Forma farmacéutica semisólida (pomada, crema, empasto, pastas, etc)  (   ) 

- Forma farmacéutica líquida (soluciones, suspensiones, emulsión, jarabe, etc) (   ) 

 

D2  ¿De qué forma usualmente elimina usted productos farmacéuticos? 

- Residuos comunes (tachos de basura, desagüe, postes, entre otros)          (   ) 
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- Centro de acopio (clínicas, postas, hospitales y centros de salud, farmacias o 

boticas)   (   ) 

- Donar o regalar   (   ) 

- Consumir   (   ) 

- Otras formas    (   )
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Anexo 3: Validez del instrumento 

N.º Dimensiones/ ítems Pertinencia1  Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 
 Variable 1: Factores sociodemográficos 
 Dimensión 1: Edad      Si       No     Si No Si No  

1 30-39     
2 40-49     
3 50-59     
 Dimensión 2: Género Si No Si No Si No  

4 Masculino     
5 Femenino     
6 Otros     
 Dimensión 3: Grado de instrucción Si No Si No Si No  

7 Primaria     
8 Secundaria     
9 Superior     

10 Otros     
 Dimensión 4: Ocupación     Si     No Si No Si No  

11 Sector salud     
12 Comercio     
13 Agricultura     
14 Construcción     
15 Educación     
16 Hotelería     
17 Función pública     
18 Ama de casa     
19 Otros     

 Dimensión 5: Estado civil     Si     No Si No Si No  
20 Soltero     
21 Viudo     
22 Divorciado     
23 Convivientes     
24 Casados     
25 Otros     

 Dimensión 6: Personas que viven en 

la casa 

    Si     No Si No Si No  

18 Padres     
19 Hermanos     
20 Cónyuge     
21 Hijos     
22 Primos     
23 Amigos     
24 Sobrinos     
25 Tíos     
26 Pareja     
27 Otros     

 Dimensión 7: Sector de trabajo     Si     No Si No Si No  
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27 Público     
28 Privado     
29 Independiente     
30 Otros     

 Variable 2:  Eliminación de productos farmacéuticos 
 Dimensión 1: Forma farmacéutica Si No Si No Si No  

30 Forma farmacéutica sólida (capsulas, 

tabletas, pastillas, píldoras, 

supositorios, óvulos, etc) 

       

31 Forma farmacéutica semisólida 

(pomada, crema, empasto, pastas, etc) 

       

 32 Forma farmacéutica líquida 

(soluciones, suspensiones, emulsión, 

jarabe, etc) 

       

 Dimensión 2: Formas de eliminación Si No Si No Si No  
33 Residuos comunes (tachos de basura, 

desagüe, postes, entre otros) 

       

34 Centro de acopio (clínicas, postas, 

hospitales y centros de salud, 

farmacias o boticas) 

       

35 Donar o regalar        
36 Consumir         
37 Otras formas         
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Anexo 4: Confiabilidad del instrumento  

 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 130 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 130 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en 

todas las variables del procedimiento. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,825 9 
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Anexo 5 
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Anexo 6: Formato de consentimiento informado   

    CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACIÓN 

 
Instituciones: Universidad Privada Norbert Wiener  
Investigadores: Machuca Atachahua Yimmy Wualter y Magallanes Pineda Jose Victor 
Título: Factores sociodemográficos y la eliminación de productos farmacéuticos en 

consumidores del mercado San Felipe del distrito de Surquillo, Lima 2024 - 2025. 

 
El propósito de esta investigación es analizar la influencia de los factores sociodemográficos 

en la eliminación de productos farmacéuticos entre los consumidores del mercado San 

Felipe, ubicado en el distrito de Surquillo, Lima, durante el periodo 2024-2025. A través de 

este estudio, se busca comprender las prácticas de eliminación de medicamentos y su 

relación con las características demográficas de los consumidores, con el fin de promover 

un manejo más adecuado de los productos farmacéuticos. 

 
Procedimientos: 
Si Usted decide participar en este estudio realizará lo siguiente: 
- Leerá el consentimiento informado 
- Firmará el consentimiento informado de forma voluntaria 
 
Riesgos: 
Su participación en el estudio es libre y voluntaria y no hay riesgo alguno, ya que los datos 

recolectados son confidenciales y se mantendrán en el anonimato.  
Beneficios: No hay beneficios directos para la salud o beneficios médicos para usted por 

participar en el estudio. 
Costos e incentivos: Usted no deberá pagar nada por la participación. Igualmente, no 

recibirá ningún incentivo económico ni medicamentos a cambio de su participación. 
Confidencialidad: Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrará ninguna 

información que permita la identificación de Usted. Sus archivos no serán mostrados a 

ninguna persona ajena al estudio. 
Derechos del paciente: Si usted se siente incómodo durante el desarrollo de la investigación, 

podrá retirarse de éste en cualquier momento, o no participar en una parte del estudio sin 

perjuicio alguno.  
 
CONSENTIMIENTO 
Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cosas pueden pasar si 

participó en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no deseo participar, aunque yo 

haya aceptado y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.  Recibiré una copia 

firmada de este consentimiento.  

 

 
Nombre y apellido 

DNI
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Testimonios fotográficos 
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Anexo 8: Informe del asesor de Turnitin.  

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 



15% Similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca…

Filtrado desde el informe

Bibliografía

Texto citado

Texto mencionado

Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

15% Fuentes de Internet

2% Publicaciones

10% Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad
N.º de alertas de integridad para revisión

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para 
buscar inconsistencias que permitirían distinguirlo de una entrega normal. Si 
advertimos algo extraño, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo, 
recomendamos que preste atención y la revise.
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Fuentes principales

15% Fuentes de Internet

2% Publicaciones

10% Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales
Las fuentes con el mayor número de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostrarán.

1 Internet

repositorio.uwiener.edu.pe 9%

2 Internet

repositorio.unid.edu.pe 2%

3 Trabajos 
entregados

Universidad Autónoma de Bucaramanga,UNAB on 2023-05-27 <1%

4 Internet

repositorio.uladech.edu.pe <1%

5 Internet

hdl.handle.net <1%

6 Trabajos 
entregados

Universidad Autónoma de Bucaramanga,UNAB on 2025-04-27 <1%

7 Internet

www.coursehero.com <1%

8 Internet

repositorio.upci.edu.pe <1%

9 Trabajos 
entregados

Universidad Autónoma de Bucaramanga,UNAB on 2025-11-03 <1%

10 Internet

repositorio.unac.edu.pe <1%

11 Internet

perso.univ-lyon2.fr <1%
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https://repositorio.uwiener.edu.pe/server/api/core/bitstreams/56822495-87af-4927-89be-e4e4898d451a/content
http://repositorio.unid.edu.pe/bitstream/handle/unid/95/TESIS%20%20FINAL%20FERREYROS-FIGUEROA.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/20923/CALIDAD_CAPACIDAD_CASAVILCA_VARGAS_CAROLINA_MARISOL.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://hdl.handle.net/20.500.12724/18616
https://www.coursehero.com/es/file/226533838/caso-de-estudios-dise%C3%B1os-factorialesdocx/
http://repositorio.upci.edu.pe/bitstream/handle/upci/31/QUISPE_LILIAM.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.unac.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12952/6657/TESIS_2DAESP_GUTIERREZ_VIZCARRA_FCS_2019.pdf?isAllowed=y&sequence=4
https://perso.univ-lyon2.fr/~maniezf/opuscqp_health.txt
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