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Martin, 2025

Resumen:

La presente investigacion tiene como objetivo analizar las barreras sociales
y culturales que limitan la donacién voluntaria de sangre en la provincia de Picota,
region San Martin, durante el afio 2025. La donacién de sangre es una practica
esencial para salvar vidas, sin embargo, factores como creencias culturales, mitos,
desinformacion y aspectos sociales contintan dificultando su promocion en

determinadas comunidades.

El estudio adoptard un enfoque cuantitativo, lo que permitird recopilar y
analizar datos de forma sistematica. Se aplicara estadistica descriptiva e inferencial
para identificar patrones, asociaciones y posibles relaciones entre las variables
sociodemograficas y la disposicion a donar sangre. La investigacion sera de tipo
basico, ya que busca generar nuevos conocimientos que contribuyan al

entendimiento del fendmeno y sirvan como base para futuras intervenciones.

El disefio metodologico sera no experimental, ya que no se manipularan

variables, sino que se observaran tal como se presentan en el contexto real. La
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muestra estard conformada por personas mayores de edad residentes en Picota,
seleccionadas de manera intencional. La recoleccion de datos se realizard mediante
un cuestionario validado, que abordara aspectos culturales, actitudes, creencias y

factores sociales.

Este estudio cumplira con los principios éticos de la investigacion cientifica,
incluyendo el consentimiento informado, la confidencialidad de los datos y el
respeto por la integridad de los participantes. Se espera que los resultados permitan
identificar barreras concretas y aportar evidencia Util para disefiar estrategias que

fomenten la donacion voluntaria de sangre en esta poblacion.

Palabras claves: Donacion voluntaria de sangre; barreras sociales; barreras

culturales; actitud; creencias; Picota; salud publica.
6.1 Abastract:

This research aims to analyze the social and cultural barriers that limit
voluntary blood donation in the province of Picota, San Martin region, during
the year 2025. Blood donation is an essential practice for saving lives; however,
factors such as cultural beliefs, myths, misinformation, and social issues
continue to hinder its promotion in certain communities.

The study will adopt a quantitative approach, allowing systematic data
collection and analysis. Descriptive and inferential statistics will be applied to
identify  patterns, associations, and potential relationships between
sociodemographic variables and the willingness to donate blood. The research
will be basic, seeking to generate new knowledge that will contribute to an
understanding of the phenomenon and serve as a basis for future interventions.

The methodological design will be non-experimental, as variables will
not be manipulated, but will be observed as they occur in a real-life context. The
sample will consist of purposively selected adults residing in Picota. Data
collection will be conducted using a validated questionnaire, which will address
cultural aspects, attitudes, beliefs, and social factors.

This study will comply with the ethical principles of scientific research,
including informed consent, data confidentiality, and respect for the integrity of
participants. The results are expected to identify specific barriers and provide
useful evidence for designing strategies to encourage voluntary blood donation

in this population.



Keywords: Voluntary blood donation; social barriers; cultural barriers;

attitude; beliefs; Picota; public health.

Contextualizacion del problema

7.1. Planteamiento del problema:

En el Peru, la donacion voluntaria de sangre sigue siendo un desafio
critico para el sistema de salud. Segun el Ministerio de Salud (MINSA), menos
del 10% de las donaciones provienen de voluntarios no remunerados, mientras
que el 90% restante corresponde a donaciones por reposicion familiar o pagada
(1). De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), se efectian
aproximadamente 118,5 millones de donaciones de sangre, siendo el 40% en
paises de primer mundo, es decir; el 16% de la poblaciéon mundial, estas cifras
indican que los paises de menor nivel socioecondémico estdn directamente
relacionados con la menor tasa de donaciones (2). Las transfusiones sanguineas
son parte esencial de un sistema de salud que salva millones de vidas cada afio,
sin embargo, lograr adquirir sangre segura es un beneficio que muy pocos

pacientes pueden obtener.

Un estudio en Arabia Saudita, los hallazgos del estudio revelan una
paradoja clave para la hemoterapia: mientras el 91.5% de la poblacion reconoce
la importancia de la donacién voluntaria de sangre y muestra un buen nivel de
conocimiento, persisten barreras socioculturales profundas (cultura, religion,
mitos) que limitan la accion concreta de donar, esto confirma que el
conocimiento no es suficiente para cambiar comportamientos cuando existen
creencias arraigadas (3). En Brasil, una revision sistematica revelo que el
acceso a informacion clara es clave para reducir miedos y fidelizar donantes,
siendo el altruismo la principal motivacién con un 90%, mientras que la falta

de tiempo y el miedo son las mayores barreras para la donacion voluntaria (4).

La provincia de Picota, ubicada en la region San Martin, no escapa a
esta realidad, aunque no existen estadisticas publicas desagregadas para esta
localidad, reportes de la Direccion Regional de Salud (DIRESA) indican que,

en 2023, solo 15% de las donaciones en la region fueron voluntarias, cifra muy



por debajo del 50% recomendado por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) (5), esta brecha sugiere la presencia de factores socioculturales que
limitan la participacion ciudadana en la donacién altruista. Investigaciones
previas en contextos similares (como Cajamarca y Ayacucho) han identificado
barreras clave: Mitos y desinformacion ("Donar sangre debilita el cuerpo”,
"Pueden contagiarme enfermedades”) (6). Falta de confianza en el sistema de
salud (temor a maltrato o uso indebido de la sangre), Influencia de lideres
comunitarios (autoridades locales, curanderos o religiosos que desaconsejan la

donacion) (7).

Sin embargo, estos estudios no han explorado a profundidad el contexto
cultural de Picota, donde factores como: La diversidad étnica (presencia de
comunidades quechua-lamistas), la accesibilidad geogréafica (zonas rurales con
limitado acceso a campafas de sensibilizacidn), la medicina tradicional (uso de
hierbas y précticas ancestrales), podrian estar influyendo en la percepcion hacia
la donacién de sangre. Esta investigacion busca cerrar esa brecha de
conocimiento, aportando evidencia local que permita disefiar estrategias
efectivas y culturalmente adaptadas. Si no se identifican y abordan estas
barreras, Picota seguira dependiendo de donantes de reposicion, perpetuando

un ciclo de inseguridad transfusional y desabastecimiento en emergencias.

7.2 Formulacion de problema: ;Cudles son las barreras sociales y culturales
que limitan la donacion voluntaria de sangre, provincia de Picota, San
Martin, 2025?

7.2.1.Problemas Especificos:

1. ¢Cuales son los factores sociales asociados a la baja participacion en
campafas de donacion voluntaria de sangre en la provincia de Picota, San
Martin, 2025?

2. ¢Cuales son las creencias y actitudes culturales que disuaden la donacién
voluntaria de sangre en la poblacidn de la provincia de Picota, San Martin,
2025?

3. ¢Existe la relacion entre variables sociodemograficas y la disposicion a

donar sangre en la poblacion de la provincia de Picota, San Martin, 2025?



7.3 Justificacion:
7.3.1 Tedrica

La Brecha en la literatura: Existen estudios sobre donacion de sangre en
zonas urbanas del Peru (Lima, Arequipa), pero escasa evidencia en provincias
rurales como Picota, donde factores culturales (medicina tradicional, lengua
quechua) y geograficos (acceso limitado a informacion) pueden generar barreras
unicas, como aporte al conocimiento: esta investigacion sistematizard creencias
locales no documentadas (ej.: tabues ancestrales, influencia de curanderos) que
afectan la donacion, enriqueciendo el campo de la hemoterapia intercultural (8).

7.3.2 Metodoldgica

La metodologia propuesta es un estudio descriptivo, transversal y
cuantitativo, utilizando cuestionarios para recolectar datos sobre las barreras
sociales y culturales en la donacion voluntaria de sangre en la provincia de
Picota. Este enfoque permite obtener una vision clara y precisa de las barreras
sociales y culturales donacion de sangre en una poblacion especifica en un
momento dado. La eleccion de un disefio transversal es adecuada dado que
permite evaluar el conocimiento en un instante, sin la necesidad de seguimiento
longitudinal, y es ideal para estudios de prevalencia.

La aplicacion de cuestionarios estructurados asegura la obtencion de
datos consistentes comparables, y que permiten un andlisis estadistico eficaz
para identificar patrones y correlaciones entre las barreras sociales y culturales
en la donacidn voluntaria de sangre.

7.3.3 Practica

En un contexto de salud publica, evaluar las barreras sociales y culturales
en la donacion voluntaria de sangre y asegurar el suministro adecuado de sangre
para transfusiones. Una poblacion clave que puede ser movilizada para
convertirse en donantes regulares. Identificar las barreras que influyen en la
disposicion para donar de manera voluntaria permitira disefiar intervenciones
educativas y campafias de sensibilizacion mas efectivas, contribuyendo a

mejorar la salud publica en la region de Huallaga.

7.4 Objetivos generales y especificos:

7.4.1 Objetivos generales: Analizar las barreras sociales y culturales que



limitan la donacidn voluntaria de sangre, provincia de Picota, San Martin,
2025.

7.4.2 Objetivos especificos:

1. Determinar los factores sociales asociados a la baja participacion en
campafas de donacion voluntaria de sangre en la provincia de
Picota, San Martin, 2025.

2. Evaluar las creencias y actitudes culturales que disuaden la donacion
voluntaria de sangre en la poblacion de la provincia de Picota, San
Martin, 2025.

3. Establecer la relacion entre variables sociodemograficas y la
disposicién a donar sangre en la poblacion de la provincia de Picota,
San Martin, 2025.

7.5 Hipotesis:

7.5.1 Hipdtesis general: Existe una relacion significativa entre las barreras
sociales y culturales que limitan la donacion voluntaria de sangre,

provincia de Picota, San Martin, 2025.
8. Marco teorico

8.1 Antecedentes:

8.1.1 Antecedentes Nacionales: Rivas A (Lima, 2025) el objetivo de este
estudio fue analizar como las creencias y valores religiosos influyen en la
percepcidn, actitudes y comportamientos hacia la donacion de sangre. Se
aplico un enfoque cualitativo de tipo explicativo, transversal vy
prospectivo, la muestra estuvo conformada por 120 personas,
seleccionadas mediante muestreo no probabilistico por conveniencia, las
entrevistas fueron individuales y se realizaron hasta alcanzar el punto de
saturacion, respetando el consentimiento informado y la confidencialidad
de los participantes. Los resultados revelaron que, aunque las creencias y
valores religiosos estan presentes desde la infancia e influyen en el deseo
de ayudar al préjimo, la donacion de sangre no es percibida como una
forma habitual de ayuda, en su lugar, los participantes prefieren

involucrarse en otras actividades benéficas. En conclusién, en este grupo



especifico, las creencias religiosas no mostraron tener un impacto directo
sobre la disposicién a donar sangre, lo que sugiere que, en ciertos
contextos religiosos, la donacién puede no estar internalizada como un

acto solidario prioritario (9).

Almeyda JA. et al (Pera, 2024) llevaron a cabo un estudio con el
objetivo de identificar los factores sociodemograficos y socioculturales que
influyen en la donacién de sangre. Se tratd de una investigacion de tipo
descriptiva, transversal y con enfoque cuantitativo, aplicada a través de una
encuesta digital difundida mediante las coordinaciones regionales de salud
del PRONAHEBAS en las 24 regiones del pais. Los resultaros evidenciaron
que, participaron 739 personas entre 18 y 60 afios, de las cuales el 50,4%
eran hombres y el 49,6% mujeres, el 40,2% de los encuestados pertenecia al
grupo etario de 18 a 30 aos, el 66,5% provenia de la region costa, el 25,9%
de la sierra y el 7,6% de la selva, se encontré que el 43,9% habia donado
sangre alguna vez, mientras que el 56% nunca lo habia hecho o no tenia
intencion de hacerlo, aunque mas del 90% expres6 una actitud positiva hacia
la donacion futura, persistieron barreras significativas como la creencia de
que tomar medicamentos impide donar (47%) y la falta de tiempo (46,4%),
el desconocimiento también fue una limitante, ya que el 40% no conocia los
requisitos minimos para ser donante. Ademas, se evidencio escasa difusion
sobre el tema en medios de comunicacion, con un alcance menor al 40%. La
region selva obtuvo mayor proporcion de respuestas correctas sobre
conocimientos de donacion (82%), seguida por la sierra (64%) y la costa
(55%) el analisis ANOVA revel6 diferencias significativas entre regiones,
particularmente en la percepcion de la falta de tiempo como obstaculo en la
costa (p=0,031). El estudio resalta la necesidad de fortalecer la educacion,
derribar mitos y mejorar la promocion en torno a la donacion de sangre a

nivel nacional (10).

8.1.2. Antecedentes internacionales: Gondwe A. et. al (Africa, 2025),
realizaron un estudio con el objetivo de Identificar los factores sociales y
culturales que influyen en la donacidn voluntaria de sangre en paises de
Africa Subsahariana, asi como analizar las estrategias empleadas para

promover y mantener esta practica. Este estudio fue una revision



exploratoria de literatura cientifica a través de las bases de datos PubMed,
Ovid MEDLINE, EMBASE y Cochrane. Se seleccionaron estudios
publicados a partir del afio 2010, de un total de 2225 articulos
identificados, 37 cumplieron con los criterios de elegibilidad, y finalmente
se analizaron en profundidad 11 estudios que abordaban especificamente
los facilitadores y barreras para la donacion de sangre en contextos
africanos. Los resultados mostraron que, aquellos factores que facilitaron
la donaciodn voluntaria incluyeron el altruismo (reportado por el 65% de
los donantes), la posibilidad de deteccion gratuita de enfermedades (40%),
el uso de estrategias de captacién amigables (30%) y el acceso rapido a
sangre en caso de emergencia (28%). Entre las principales barreras se
identificaron el desconocimiento sobre la importancia de donar (55%), el
miedo al procedimiento o a los efectos secundarios (48%), la falta de
informacion sobre los puntos de donacién (41%), experiencias negativas
previas en centros de salud (38%) y creencias religiosas o culturales que
desalientan la donacion (25%). Asimismo, un 35% de los participantes
considerd que los incentivos ofrecidos eran poco motivadores. Esta
revision evidencio que, para aumentar la donacion voluntaria de sangre en
Africa Subsahariana, es necesario reforzar los aspectos positivos como el
altruismo y la accesibilidad, al mismo tiempo que se abordan de manera

integral las barreras sociales, culturales y emocionales (11).

Saeed MI. et al (Afganistan, 2025) realizaron una investigacion
cuyo objetivo fue, identificar los factores que motivan la donacion
voluntaria y repetida de sangre, asi como las principales barreras entre
quienes no donan. Se empled un diseno transversal comparativo con un
muestreo por conveniencia, aplicandose encuestas a un total de 495
personas (244 donantes y 251 no donantes), el analisis de datos se realizd
mediante el software Epi Info, version 7.2.1. Entre los donantes, el 62%
realizaron la donacion de forma voluntaria y el 49% lo hizo por primera
vez, la motivacion mas reportada fue la voluntad de Dios (70%),
especialmente asociada con quienes donaron de manera voluntaria y
repetida, por otro lado, el deseo de salvar una vida se menciond en el 29%

de los casos y se relaciond principalmente con los donantes recurrentes, en



cuanto a las barreras, el 48% de los no donantes manifestaron temor a
posibles riesgos para la salud como principal motivo de su negativa. El
estudio concluye que las creencias religiosas y el altruismo fueron
elementos clave en la decision de donar sangre, mientras que la falta de
informacion adecuada gener6 temor y evitamiento entre los no donantes
(12).

Bravo MV & Briones NP (Ecuador, 2024) realizaron un estudio en
un hospital oncoldgico de Ecuador con el objetivo de analizar los factores
socioculturales que influyen en la donacion de sangre y plaquetas. El
estudio fue observacional, de tipo transversal, descriptivo y prospectivo,
con enfoque cuantitativo. Se encuestd a 200 usuarios que asistieron a la
institucion y cumplieron con los criterios de inclusion. Los resultados
indicaron que, si bien un alto porcentaje de los participantes (82,5%)
manifestd estar dispuesto a donar sangre voluntariamente, persistian
barreras importantes como el miedo a la extraccion y el mal estado de
salud. A pesar de que el conocimiento general sobre la donacion era
elevado y las actitudes eran mayormente positivas, no se observaron
diferencias significativas en la frecuencia de donacion con respecto al
tiempo. Entre los mitos mas comunes se identificaron el temor a contraer
enfermedades y la creencia erronea de que una vez que se dona, se estd
obligado a seguir haciéndolo. Este estudio llego a la conclusion de que es
fundamental reforzar los procesos de educacion y sensibilizacion tanto
para usuarios como para el personal de salud, a fin de disminuir los temores
y desinformacién que aun limitan la participacion en la donacién
voluntaria (13).

Azizul. et al (Malaysia, 2023) esta investigacion tuvo como
objetivo describir las caracteristicas, conocimientos, motivaciones y
barreras relacionadas con la donaciéon de sangre, tanto en donantes
habituales como en personas que han dejado de donar. Se tratdo de un
estudio observacional de corte transversal, en el que se aplico un
cuestionario autoadministrado asistido a 328 participantes, el andlisis se
complementd con pruebas de regresion logistica para identificar los
factores predictivos de la continuidad en la donaciéon. Entre los

encuestados, el 54,3% tenia entre 25 y 39 afos, el 66,2% eran hombres y



el 85,1% pertenecian al grupo étnico malayo. Se observd que el 88,4%
poseia un nivel adecuado de conocimiento sobre donacion de sangre, y un
99,7% senald el altruismo como su principal motivacion, sin embargo, el
47% de los participantes identific la falta de tiempo como principal
barrera para continuar donando, los analisis mostraron que los donantes
mas jovenes, con conocimiento solo moderado sobre la donacidn, que
desconocian donde acudir a donar, que disponian de poco tiempo o no
contaban con suficiente informacion sobre las campanas, eran
significativamente mas propensos a abandonar la préactica. Se concluy6
que, fortalecer la educacion sobre la donacion, facilitar horarios y lugares
accesibles, y mejorar la difusion de las campafias dirigidas especialmente
a los jovenes podria reducir el abandono de la donacién y contribuir al
incremento sostenido de la base de donantes habituales (14).

Olawumi H. et al (Nigeria, 2023) realizaron una investigacién con
la finalidad de identificar las barreras, factores motivadores e incentivos
que influyen en la participacion de las mujeres nigerianas en la donacion
de sangre, dado que representan una minoria significativa entre los
donantes en ese pais. Fue una investigacion de tipo transversal utilizando
un cuestionario en linea dirigido a mujeres entre 18 y 65 afios. Se
recogieron datos sobre caracteristicas sociodemograficas, motivaciones,
barreras y preferencias respecto a incentivos para donar sangre. Para
analizar las diferencias en funciéon de variables sociodemograficas se
aplico la prueba chi-cuadrado, con un nivel de significancia de p < 0,05.
Los principales motivadores identificados fueron: tener un familiar o
amigo que necesita sangre (72 %), percibir beneficios para la salud (55 %),
recibir recordatorios para donar (47 %). Entre las mujeres que habian
donado solo una vez, aquellas dispuestas a convertirse en donantes
regulares mostraron una mayor sensibilidad hacia los recordatorios (p =
0,000), respecto a las barreras entre las no donantes, destacaron: mala
actitud del personal de salud (63 %), miedo a contraer infecciones (58
%).Asimismo, la falta de privacidad afectdé especialmente a mujeres
jovenes y a aquellas pertenecientes a la etnia Hausa, con diferencias
estadisticamente significativas (p = 0,008 y p = 0,006, respectivamente).

Los incentivos mas valorados fueron: acceso a una consulta médica



gratuita (65 %), certificado de reconocimiento como donante (50 %).
Llegaron a la conclusion de que la baja participacion femenina en la
donacion de sangre en Nigeria podria mejorar mediante estrategias como
el envio de recordatorios periodicos, el fortalecimiento de la privacidad
durante el proceso de donacion y la mejora en el trato del personal de salud
(15).

Alanazi AE, Almulla BR et. al (Arabia Saudita, 2023) se llevo a
cabo una revision sistematica con el objetivo de examinar de forma integral
el nivel de conocimientos y las actitudes de la poblacion hacia la donacion
de sangre. El estudio, fue una revision sistematica y utiliz6 una estrategia
de busqueda en cuatro bases de datos internacionales: PubMed, Scopus,
Web of Science y ScienceDirect. Se identificaron inicialmente 402
articulos, de los cuales 17 cumplieron con los criterios de inclusion y
fueron analizados en profundidad. Los resultados revelaron una
prevalencia considerable de actitudes negativas y creencias erroneas sobre
la donacion, relacionadas con barreras como la distancia al centro de
donacion, problemas de transporte, falta de tiempo, obligaciones laborales
y familiares, miedo al proceso y desconfianza institucional. A pesar de ello,
se observo que los estudiantes universitarios presentaban una actitud
favorable hacia la donacion, aunque con conocimientos limitados.
También se hallé que los participantes mas jovenes mostraban una mayor
disposicion a donar. El estudio concluyd que es necesario implementar
estrategias educativas y de sensibilizacion para corregir los mitos
existentes y facilitar el acceso, con el fin de fomentar una cultura de
donacion voluntaria sostenida en el tiempo (16).

France CR, France JL, Ysidron DW et al (Estados Unidos, 2022)
realizaron un estudio que tuvo como objetivo identificar los factores de
motivacion y las barreras que enfrentan los jovenes donantes de sangre
primerizos, con el proposito de comprender mejor como fidelizarlos a
largo plazo. Se aplicaron entrevistas estructuradas a 508 donantes
primerizos de sangre total, con una edad media de 19,4 afios (DE = 2,5);
66,1% eran mujeres. Se evaluaron sus motivaciones, barreras y la relacion
de estas variables con la intencion de volver a donar en un periodo de

seguimiento de 14 meses. Los resultados mostraron que la motivacion



prosocial, como el altruismo, fue la razon mas comun para donar, sin
embargo, las barreras mas frecuentes incluyeron el miedo a desmayarse o
marearse, temor a las agujas o al dolor, conflictos con compromisos
personales y la percepcion de no estar en condiciones de salud adecuadas
para donar, estas cuatro barreras fueron significativamente asociadas con
la falta de intencion de volver a donar durante los 14 meses de seguimiento,
la razén mas comun para donar fue el altruismo o motivacidon prosocial,
mencionada por mas del 70% de los participantes. Las Barreras: 48%
reportd miedo a desmayarse o sentir mareos, 42% manifestd temor a las
agujas o al dolor, 39% sefnal6 compromisos personales como impedimento,
35% considerd que su estado de salud los hacia no aptos para donar,
ademds, se observaron diferencias significativas en las barreras y
motivaciones reportadas segin sexo, raza y etnia. Aunque la mayoria
expres6 motivaciones altruistas, las barreras emocionales y logisticas
fueron determinantes en la decision de no volver a donar. (17).

Finda F, Finda M & Olotu A. (Tanzania, 2022) desarrollaron una
investigacion cuyo objetivo fue el de evaluar el déficit de sangre existente
en los bancos de sangre de dos regiones de Tanzania (Katavi y
Kilimanjaro), asi como explorar las percepciones de la poblacion y de los
profesionales de salud sobre la necesidad, disponibilidad y posibles
mejoras en la donacién voluntaria de sangre. Se empled un disefio de
investigacion de métodos mixtos con enfoque explicativo secuencial, en la
parte cuantitativa, se aplicO una encuesta a 253 personas de las
comunidades de Mpanda y Moshi, y se analizaron registros de bancos de
sangre recopilados durante un periodo de 24 meses, en la fase cualitativa,
se realizaron cuatro grupos focales con donantes voluntarios y
profesionales del Servicio Nacional de Transfusion de Sangre. Los
resultados evidenciaron que, los datos de la region de Katavi recolecté mas
unidades de sangre que Kilimanjaro. Solo el 26% de los encuestados habia
donado sangre alguna vez en su vida, siendo la mayoria del distrito de
Mpanda. Aunque no se hallé una relacion estadisticamente significativa
entre las variables sociodemograficas y la frecuencia de donacion, se
observé que ser varon, mayor de 51 afios, tener educacion secundaria o

ingresos altos se vinculaba con un mayor nivel de conocimiento sobre la



donacion voluntaria de sangre. Los factores clave sefalados para
incrementar las donaciones fueron la educacidon comunitaria, la
concientizacion, la oferta de incentivos y la disponibilidad de centros de
donacion cercanos. El estudio concluye que es esencial intensificar los
esfuerzos de sensibilizacion social y educacion sobre la donacion
voluntaria de sangre. Mejorar el acceso a la informacion y a los puntos de
donacion podria aumentar significativamente la participacion de la
comunidad en este acto solidario (18).

El estudio tuvo como objetivo explorar las motivaciones y barreras
que enfrentan los donantes jovenes de sangre en su primera experiencia,
con el fin de identificar estrategias efectivas para lograr su fidelizacion a
largo plazo. Se aplicaron entrevistas estructuradas a 508 jovenes donantes
de sangre completa por primera vez, con una media de edad de 19,4 afios
(DE = 2,5); el 66,1 % eran mujeres, luego de la primera donacidn, se hizo
un seguimiento de 14 meses para observar la relacion entre los factores
reportados y los intentos posteriores de volver a donar, ademas, se
analizaron diferencias segun sexo, raza y grupo étnico. Los resultados
reflejaron que, la motivacion prosocial, como el altruismo, fue la mas
frecuente, reportada por el 74 % de los participantes, sin embargo, esta no
se relaciond de forma significativa con la conducta de volver a donar, por
el contrario, se identificaron cuatro barreras asociadas significativamente
con la no continuidad en la donaciéon: miedo a desmayarse o marearse (43
%), miedo a las agujas o al dolor (39 %), tener compromisos personales
que interfieren (35 %) y percepcion de no ser apto por razones de salud (28
%), también se observaron diferencias estadisticamente significativas en
los tipos de motivadores y barreras segun sexo, raza y etnicidad, lo que
sugiere que estas variables influyen en la experiencia del donante. El
estudio demostrd que, si bien las motivaciones altruistas son comunes, las
barreras emocionales y logisticas influyen mas directamente en la
continuidad de la donacién entre jévenes primerizos (19).

Fogarty H, Sardana M et. al (Africa, 2022) elaboraron una
investigacion con el objetivo de identificar las principales barreras,
motivaciones y niveles de conocimiento sobre la donacion de sangre entre

posibles donantes de distintos origenes étnicos. La investigacion fue



desarrollada mediante una encuesta anonima en linea, distribuida por
muestreo bola de nieve en comunidades vinculadas al Servicio Nacional
de ECF y Talasemia del Hospital St. James, participaron 387 personas, de
las cuales el 80,4% no habia donado sangre previamente, la muestra estuvo
compuesta principalmente por personas de origen africano o
afrodescendiente (59%), seguidos de caucasicos (25%) y otros grupos
minoritarios. La principal barrera reportada fue la falta de informacion,
especialmente entre los encuestados africanos, quienes también
mencionaron restricciones vinculadas a antecedentes de malaria, otros
grupos de participantes africanos mostraron una mayor inclinacién a donar
por razones religiosas o para apoyar a miembros de su propia comunidad.
Este estudio concluye que, aunque algunas barreras son comunes entre las
distintas etnias, existen barreras culturales especificas que deben ser
abordadas mediante estrategias diferenciadas para fomentar la donacion
voluntaria, especialmente entre las comunidades africanas (20).

Ibrahim AA, Ko¢ M. & Abdallah AM (Qatar, 2021) realizaron un
estudio que tuvo como objetivo evaluar el nivel de conocimiento y
conciencia sobre la donacion de sangre, asi como identificar las barreras
para la disposicion a donar entre adultos jovenes universitarios. La
investigacion fue de tipo transversal y se aplicO un cuestionario
estructurado a estudiantes de la Universidad de Qatar, se obtuvieron 590
respuestas, de las cuales 423 fueron validas para el analisis, solo el 15% de
los participantes refirido haber donado sangre alguna vez, se encontrd que
variables como el sexo y la edad estaban significativamente asociadas con
la donacién: los hombres y los mayores de 24 afios presentaron tasas mas
altas de participacion, sin embargo, el nivel de conocimiento no mostréd
relacion significativa con la conducta de donacion, ya que tanto donantes
como no donantes obtuvieron una puntuacion promedio del 60,5% en la
escala de conocimiento, entre los principales motivadores para donar se
destacaron el deseo de ayudar a otros (mayoria de los casos) y la presencia
de unidades moviles de donacién cerca del hogar, las barreras mas
reportadas fueron no cumplir con los requisitos de elegibilidad y no haber
recibido invitacidn directa para donar. Este estudio es pionero en su pais y

resalta la necesidad de implementar estrategias especificas de



concientizacién y accesibilidad para aumentar la tasa de donacion en
adultos jovenes (21).

Karugaba H. & Nantongo H. (Uganda, 2021) realizaron un estudio
que tuvo como objetivo identificar las barreras que dificultan la donacién
de sangre entre estudiantes universitarios de la Universidad de Ciencia y
Tecnologia Mbarara (MUST), poblacion considerada potencialmente ideal
para este tipo de acciones debido a su buena salud y disposicion. La
investigacion adoptd un enfoque cualitativo, utilizando un disefio
descriptivo basado en grupos focales, con participantes seleccionados
intencionadamente de distintas facultades. Los resultados revelaron que,
aunque existia una actitud favorable hacia la donacidn, persistian
obstaculos significativos, entre las principales barreras identificadas
destacaron los temores personales (como el miedo a las agujas o efectos
secundarios), factores socioculturales (como creencias o tabues en torno a
la donacidn), y deficiencias en el proceso de recoleccion de sangre (como
la falta de informacién o accesibilidad), estas barreras impactaban
directamente en la decision de los estudiantes de participar en campanas
de donaciéon. En conclusion, aunque mas del 70% de los participantes
mostraron disposicion a donar sangre, diversos factores limitaban su
participacion efectiva, el estudio sugiere que superar estas barreras
mediante estrategias educativas, campafias informativas y mejoras
logisticas podria incrementar la tasa de donacion voluntaria en este grupo
poblacional clave (22).

Padilla et al (Espafia, 2021) esta investigacion uvo como objetivo
de identificar los factores que motivan o dificultan la donacion de sangre
entre estudiantes universitarios, asi como los canales de comunicacion
preferidos y los elementos que explican la participacion en este acto
solidario. Se aplicé un cuestionario estructurado a 420 estudiantes, con una
tasa de respuesta del 88,3%, se recopilaron datos sociodemograficos,
historial de donacioén, motivaciones, barreras y preferencias en medios de
comunicacion, se utilizaron analisis no paramétricos y regresion logistica
para examinar las asociaciones. Los resultados mostraron que el 67,38%
de los encuestados no donaban sangre, mientras que el 12,94% eran

donantes primerizos, el 11,05% donaban esporadicamente y el 8,63% lo



hacian con frecuencia, la principal motivacion fue la solidaridad (40%),
mientras que entre las barreras destacaron la falta de informacion sobre el
proceso y los puntos de donacion (26,4%) y, en el caso de los donantes
recientes, motivos médicos (22,2%), ademads, un 93,8% de los donantes
manifestd interés en ser notificado para futuras donaciones. Existen
diferencias importantes en las motivaciones, barreras y preferencias de
comunicacion entre los jovenes universitarios, y que factores como la edad
(mayores de 26 anos) y el lugar de residencia influyen en la decision de
donar, estos hallazgos son valiosos para disefar campafias de donacion mas

efectivas dirigidas a la poblacion juvenil (23).

8.2 Bases tedricas:
8.2.1 Donacion de Sangre

La donacién sanguinea es una labor cuya importancia es vital para los
sistemas sanitarios, ya que es imprescindible su abastecimiento para garantizar

la salud de los pacientes (24).

La donacion de sangre es una expresion médica que implica el acto de
proporcionar sangre. La unidad de sangre extraida mediante donacién es
denominada asi. Posteriormente, se transporta a un banco de sangre o0 a un centro
especializado para ser procesado y guardado para su futura utilizacién por
cualquier individuo que lo requiera. Para asegurar una correcta donacion de
sangre, es necesario proteger al donante para prevenir efectos negativos en la
salud. Esto implica llevar a cabo una entrevista sobre su historial médico, realizar
un examen médico, utilizar la técnica adecuada de donacién, respetar el tiempo

de espera entre donaciones y chequear niveles de hierro (25).
8.2.2 Tipos de donacion de Sangre

Los donantes de sangre se dividen en dos categorias: los donantes de
manera autdloga (que donan para si mismos) y los donantes alogénicos (son los
que donan para otras personas). Los donantes alogénicos se dividen en donantes

voluntarios, donantes por reposicion y remunerados.

- Ladonacion aut6loga: es cuando alguien dona sangre para contar con una

transfusion en el futuro.



- Donacién voluntaria: es la donacion de sangre de forma gratuita y sin fines
de lucro.

- La donacion por reposicion: es el proceso mediante el cual una persona
dona cuando su familia o comunidad lo solicita.

- Donaciéon remunerada: puede haber una compensacién econémica o

alguna forma de lucro en una donacion que se considera remunerada (26).
8.2.3. Conocimiento sobre la donacién de Sangre

El conocimiento es el cémo el conjunto de premisas, conceptos,
fundamentos o ideas que se adquieren de forma empirica o cientificamente para
poder aplicarlas en la vida diaria (27). El conocimiento define esto como el rango
de informacién que las personas adquieren como resultado de experiencias y que
pueden extraer de estos eventos para su uso apropiado en situaciones futuras en
contextos familiares y sociales (28).

Montalvo refiere al conocimiento como la capacidad que poseen las
personas para afrontar con cierta eficiencia los dilemas y dificultades que se
presentan en el entorno (29).

8.2.3.1. Importancia del conocimiento

El conocimiento es un pilar importante de la evolucion y la supervivencia
humana, ya que proporciona la capacidad de anticipar y responder a los desafios
futuros y de transformar el medio ambiente para satisfacer las necesidades y
alcanzar objetivos. Esta capacidad de adquirir, guardar y aplicar conocimientos
es un sello distintivo de nuestra especie y es la base del progreso y dominio del
ser humano sobre otros seres vivos. A lo largo de la historia, la comprension de
la adquisicion de conocimientos ha sido un tema muy interesante, que ha dado
lugar a teorias del pensamiento, cada una de las cuales proporcioné informacion
sobre como las personas entienden y organizan la informacion (30).

8.2.3.2. Clasificacion del conocimiento

Desde un punto de vista epistemologico, el conocimiento se divide
estructuralmente en dos tipos claramente definidos: primero, el conocimiento
experiencial se adquiere en la vida cotidiana y externamente a través de los
sentidos. En segundo lugar, de la comparacion se encuentra el conocimiento

cientifico, cuya caracteristica esencial es que es facil de realizar pruebas



cientificas utilizando un lenguaje mas complejo y se basa en el uso del método
cientifico (31).
8.2.3.3. Conocimiento sobre donacion sanguinea

Se refiere a personas que creen que donar sangre es su capacidad para
ganar significado a través de las relaciones cognitivas de atencion, sentimiento y
memoria. También se puede afirmar que cubre los pensamientos y conceptos
sistematicos de las personas sobre el programa de transfusion de sangre desde la

etapa previa hasta el procedimiento de transfusion de sangre posterapéutico (32).

8.2.4.Donacion voluntaria: La donacion voluntaria es aquella que se realiza por
voluntad propia y sin recibir ninguna recompensa econémica o de otro tipo.
Este tipo de donacion es especialmente importante porque las personas que
donan voluntariamente suelen tener menos riesgos de enfermedades que
pueden transmitirse a través de la sangre, lo que hace que la sangre
recolectada sea mas segura (33). Ademas, la donacién voluntaria
contribuye a que los bancos de sangre mantengan una reserva estable y
confiable. Estudios han demostrado que los paises que cuentan con una
mayor proporcion de donantes voluntarios tienen mejores resultados en la

disponibilidad y seguridad del suministro sanguineo (34).

Los motivos que impulsan a las personas a donar de manera
voluntaria son variados, pero entre los mas comunes estan el deseo de
ayudar a otros, la solidaridad y valores personales o religiosos.
Generalmente, los donantes voluntarios suelen ser personas jévenes entre
18 y 45 afios, con cierto nivel educativo y conocimiento sobre la
importancia de la donacion. Sin embargo, uno de los grandes retos es lograr
que estos donantes repitan el acto de donar, ya que muchos sélo donan una
vez debido a miedos, falta de informacion o inconvenientes para acceder a
los centros de donacidon (35). Para fomentar la donacion voluntaria es
esencial disefiar campafias educativas que expliquen claramente los
beneficios y el proceso de donacion, facilitar el acceso a los puntos de
donacion y generar confianza en el publico, especialmente en comunidades

donde la practica atin no esta arraigada.



8.2.5.Barreras para la donacion de sangre Las barreras que enfrentan las
personas para donar sangre han sido ampliamente exploradas en la
literatura cientifica, entre las mas frecuentes se encuentran el miedo, la
falta de tiempo, la ubicacioén poco accesible de los centros de donacion, las
reacciones fisicas negativas, la escasa informacion disponible y la ausencia
de una invitacion directa a donar, sin embargo, es comun que distintos
estudios utilicen terminologias diferentes para referirse a una misma
barrera. Un ejemplo claro es la categoria de “inconveniencia”, que algunos
investigadores relacionan Uinicamente con el horario de atencién o con la
distancia geografica, mientras que otros la abordan como un concepto
general sin especificar sus causas (36).

Ademas, existe una notable variabilidad en la forma en que se
agrupan estas barreras. Tanto el numero de categorias como el contenido
de cada una varia considerablemente entre autores. Por ejemplo, Polonsky
et al. (2015) organizaron las barreras en tres areas: aspectos culturales y
sociales (como la desaprobacion de familiares o creencias culturales), el
miedo (particularmente a las agujas), y la falta de conocimiento (como no
saber donde donar) (37). En cambio, Zaller et al. (2005) clasificaron las
barreras en solo dos categorias: factores personales y del entorno social,
incluyendo dentro de estas tanto el temor a los procedimientos como las
complicaciones para ausentarse del trabajo (38). En conjunto, estas
diferencias metodologicas dificultan la comparacion directa entre estudios,
ya que no existe un marco comun de referencia para clasificar y analizar
las barreras a la donacion de sangre (39).

8.2.5.1. Barreras sociales:

v" Miedo al dolor o agujas: este miedo al proceso de donacion, como el
miedo a ver sangre, agujas, dolor o desmayos, afecta al donante de primer
tiempo y la detencion de los recién llegados, existen estudios que
muestran que, existen niveles muy altos de ansiedad durante la donacién
y esta afecta de forma significativa las tasas de donantes voluntarios (40).

v" Mitos y creencias populares: la donacion de sangre esta rodeada de
muchos mitos que generan dudas y miedos innecesarios. Aqui aclaramos

algunos de los mas comunes para que puedas donar con confianza:



"Duele donar sangre” — El pinchazo es rapido y solo se siente una leve
molestia, similar a un analisis de sangre comun.
"Quedaré débil" — El cuerpo se recupera en pocas horas, y donar no
afecta tu fuerza ni energia.
"Puedo contagiarme de VIH u otras enfermedades” — Todo el material
usado es estéril y desechable; no hay riesgo de infeccion.
"Me sentiré mal después" — La mayoria de las personas no presenta
efectos, pero es normal sentir un poco de mareo pasajero.
"Solo se necesita sangre en emergencias" — La sangre salva vidas
diariamente en cirugias, trasplantes, partos y tratamientos médicos.
Falsas excusas para no donar
Tatuajes o piercings: Si han pasado mas de 4 a 6 meses desde que te los
hiciste, si puedes donar.
Menstruacion: No es impedimento, siempre que te sientas bien.
Edad avanzada: Hasta los 65 afios se puede donar (si es tu primera vez
después de los 60, el médico evaluara tu caso).
Hepatitis en la infancia: Solo es impedimento si fue hepatitis B o C; la
hepatitis A no afecta.
Anticonceptivos: No interfieren con la donacion.
Mitos absurdos (pero populares)
"Me dard anemia” — Donar no causa anemia si estas sano y tienes buenos
niveles de hierro.
"Afecta mi vida sexual” — No hay ninguna relacion entre donar sangre
y el desempefio sexual.
"Engordaré o me debilitaré" — La donacién no altera tu peso ni tu fuerza
muscular.
"Debo ayunar" — jAl contrario! Es mejor haber comido ligero e
hidratarse bien (41).
Influencia del entorno familiar o social: el entorno familiar y social
juega un papel crucial en la motivacion para donar sangre, actuando como
un facilitador o barrera segun las creencias, normas culturales y
experiencias compartidas. La presion social positiva, el modelado de

conductas altruistas en el circulo cercano y la educacion recibida en el



ambito familiar influyen significativamente en la disposicion de los

individuos a convertirse en donantes regulares (42).

8.2.5.2. Barreras culturales

La donacién voluntaria de sangre se ve influenciada significativamente
por factores culturales, los cuales pueden actuar como facilitadores o barreras
segun el contexto sociodemografico, estas barreras culturales se definen como el
conjunto de creencias, normas y valores arraigados en una comunidad que
limitan la disposicién individual para participar en practicas altruistas como la
donacion de sangre, estas barreras se clasifican en cuatro dimensiones
principales (43):

Mitos y desinformacion: la persistencia de ideas erroneas, como el
temor a debilitamiento fisico, contagio de enfermedades o efectos adversos ha
sido documentada en poblaciones rurales y urbanas con bajo indice de donacion
(44).

Normas sociales y estigma: en culturas donde predomina el modelo
de donacion por reposicion (ej. Latinoamérica), la presion social para donar solo
surge en contextos de emergencia vinculados a redes familiares. Ademas,
estereotipos sobre grupos excluidos (hombres que tienen sexo con hombres,
personas con tatuajes) perpetiian inequidades en los criterios de elegibilidad
percibidos (45).

Desconfianza en el sistema sanitario: esta desconfianza historica hacia
las instituciones médicas, especialmente en minorias étnicas o comunidades
marginadas reduce la participacion en la donacion. Un ejemplo es el recelo en
poblaciones indigenas por experiencias previas de discriminacion (46).

Influencias religiosas: Aunque la mayoria de las religiones apoyan la
donacion, algunas interpretaciones doctrinales (ej. sectas cristianas, grupos
conservadores) la desalientan al asociarla con pérdida de vitalidad espiritual (47).
8.2.6. Datos demograficos

Son variables estadisticas que pueden explicar las caracteristicas sociales,
demograficas y econémicas de un area geografica. Ademas, se incluyen la edad

y el sexo en este caso.



Tabla 1: Departamento San Martin-Poblacion por Distritos y
Tasa de Crecimiento

TASA DE
TOTAL CRECIMIENTO
HABITANTES | PROMEDIO ANUAL
(2007-2017)
DEPARTAMENTO 813,381 | 11|
MOYOBAMBA 122,365 0.6
BELLAVISTA 55,033 1.1
EL DORADO 36,752 0.9
HUALLAGA 27,506 1.2
LAMAS 81,521 0.3
MARISCAL CACERES 64,626 2.4
PICOTA 40,545 0.7
RIOJA 122,544 16
SAN MARTIN 193,095 18
TOCACHE 69,394 0.4

Fuente: Plan de Gobierno Regional — San Martin

8.2.7.Factores Sociodemogréficos hacia la Donacién Voluntaria de Sangre
Los factores sociodemograficos son variables estructurales que influyen
en la disposicién y frecuencia de la donacién voluntaria de sangre. Su analisis
permite identificar patrones y desigualdades en la participacién, esencial para
disefiar estrategias segmentadas, entre estos factores encontramos los siguientes
(48):
Edad: entre 18 a 65 afios
Género: masculino, femenino, otro
Nivel educativo:
v" Mayor nivel de estudios: Correlacion positiva con donacion voluntaria,
debido a mayor conciencia sanitaria y acceso a informacion.
v' Bajo nivel de estudios Barreras por desconocimiento de requisitos o
desconfianza institucional.
Lugar de procedencia (urbano/rural)
v’ Zonas urbanas: Mayor infraestructura de bancos de sangre y campafias
educativas.
v’ Zonas rurales: Baja participacién por distancia a centros de donacion y arraigo
de mitos culturales.
Ocupacion

v Empleados formales: Donan mas frecuentemente en campafias corporativas.



v’ Estudiantes universitarios: Grupo clave para promocién, pero con baja
retencion.
Estado civil:

v Personas casadas/con hijos: tienen mayor motivacion por experiencias
previas en salud familiar.

v" Solteros: en ocasiones requieren de incentivos simbolicos o comunitarios para

participar(49).
9 Metodologia

9.1 Enfoque de investigacion: La presente investigacion se desarrollara bajo
el enfoque cuantitativo, mediante el cual se recopilara y analizara los
datos, haciendo uso de la estadistica descriptiva o inferencial con la

finalidad dar solucion al problema hallado (50).

9.2 Tipo de estudio: El tipo de investigacion utilizada en este estudio es
bésico, porque el propoésito es adquirir nuevos conocimientos y abrir
nuevas areas de investigacion para ampliar el desarrollo de este

conocimiento (51).

Disefio de investigacion: El disefio de la investigacion sera de disefio no
Experimental, esto porque las variables estudiadas se mediran tal y como
se presentardn en el estudio sin que exista manipulacion alguna y en el

espacio y tiempo establecidos (52)
9.3 Poblacion y criterios de seleccion:

9.3.1 Criterios de inclusion:

- Personas con edades entre los 18 y 65 afios
- Habitantes de la Provincia de Picota con al menos 6 meses de residencia.
- Personas que hayan donado sangre al menos una vez en los Gltimos 5 afios.

- Personas que nunca han donado o no lo han hecho en mas de 5 afios.
9.3.2 Criterios de exclusion:

- Personas menores de 18 afos.
- Personas que se niegan a participar después de recibir informacion sobre

el estudio.



9.4 Muestray muestreo

9.4.1 Muestra: Estara conformada por los pobladores varones y mujeres entre
18 y 65 afios de la provincia de Picota, los cuales serén seleccionados
segun la aplicacion de la siguiente formula:

Z2pg N
e? (N—-1)+Z?pq

Donde:
n = Tamano de la muestra
e = error de estimacion

z = las unidades de desviacién estandar que determinan la
probabilidad de error tipo I = 0.05 en la curva normal corresponden
al 95% en el intervalo de confianza en la evaluacion de la muestra y

el valor z=1.96
N = tamafio de la poblacion
p = probabilidad de éxito

q = probabilidad de fracaso (52)

1.962 0.5 = 0.5 * 8028

= = 368
0.052 (8028 — 1) + 1.9620.5 * 0.5

n= 368 pobladores que participaran en la investigacion

9.4.2 Muestreo: El presente estudio empleara un muestreo no probabilistico de
tipo intencional o por conveniencia, debido a que la seleccion de los
participantes se realizara en funcién de criterios previamente establecidos
y de la accesibilidad a la poblacion de interés. La muestra estara
conformada por personas mayores de edad, residentes en la provincia de
Picota, region San Martin, que manifiesten su consentimiento para

participar en la investigacion.



9.5

MATRIZ DE OPERALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | INDICADORES ESCALA DE medicion Tipo de variable
Conducta altruista de donar sangre sin
Variabl remuneracion, influida por factores NG d h
Yariav'e externos (53). umero de - personas que han . - 1. Razén (cantidad oo
Dependiente donado sangre voluntariamente en | 1.  Frecuencia de donacion exacta) Cuantitativa
los Gltimos 12 meses (reportado por | 2.  Intencién de donar en el futuro 2. Nominal (si/no) Cualitativa
Donacién voluntaria el banco de sangre local o encuesta). '
de sangre
Variables Fac_to_rgs socioculturales que inhiben la L Cresnciasy mitos
Dependientes decision de donar sangre (54). Percepciones, creencias y actitudes | .’ Symitos -
. - 2. Desconfianza institucional . Cuantitativa
medidas mediante - Likert (1-5) o
. . . 3. Falta de conocimiento Cualitativa
Barreras sociales y encuestas/entrevistas validadas. -
4. Normas sociales
culturales
Variables estadisticas que contienen
reportes sobre un espacio geografico | El sexo, edad, lugar de procedencia Cualitativo
i isti i6 inci Nominal o
que analice sus caracteristicas (55). dt_a la poblacion de la provincia de | Edad ) Cuantitativo
Picota. Razon o
Datos demograficos 2. Sexo : Nominal Cualitativo
3. Nivel de estudios . Cualitativo
. Nominal s
4. Lugar de procedencia . Cualitativo
5 Nominal

Estado civil




9.6 Procedimiento y técnicas
9.6.1.Procedimiento

Para llevar a cabo esta investigacion, se seguird un proceso ordenado que
respete tanto los principios éticos como los criterios metodologicos del estudio.
En una primera etapa, se gestionaran los permisos necesarios ante las autoridades
locales de la provincia de Picota y, si corresponde, con representantes de las
instituciones comunitarias donde se aplicara el instrumento. Antes de iniciar la
recoleccion de datos, se informara a las personas sobre el proposito del estudio,
asegurandoles que su participacion sera totalmente voluntaria y confidencial.
Aquellos que acepten participar firmaran un consentimiento informado, dejando

constancia de su decision libre y consciente.

Luego, se aplicara un cuestionario estructurado a cada participante, el
cual ha sido previamente validado y adaptado para recoger informacion sobre
aspectos sociodemograficos, creencias, actitudes y posibles barreras culturales
relacionadas con la donacion voluntaria de sangre. Esta aplicacion se realizara
de manera presencial, por el investigador o por encuestadores que recibiran
capacitacion especifica sobre el manejo del instrumento y el trato respetuoso

hacia los participantes.

Una vez recopilada la informacion, los datos se organizardn y
digitalizaran para ser analizados con herramientas estadisticas. Durante todo el
proceso, se garantizara la confidencialidad de la informacién y el anonimato de
los encuestados, resguardando su identidad conforme a los principios éticos de

la investigacion cientifica.
9.6.2. Técnica

Para el presente estudio, se empleard la técnica de encuesta, la cual
permitird recolectar informacion de manera sistematica y estandarizada a través
de un conjunto de preguntas previamente estructuradas. Esta técnica fue elegida
por su eficacia en la obtencion de datos cuantitativos y cualitativos relacionados
con las percepciones, creencias y comportamientos de los participantes respecto

a la donacion voluntaria de sangre.



9.6.3. Instrumento

Con el objetivo de identificar las barreras sociales y culturales que
inciden en la donacién voluntaria de sangre, se empleard un cuestionario
adaptado del instrumento desarrollado por Asamoah-Akuoko (56). Fue adaptado
al espaiol por Quezada, Gonzalez y Hernandez quienes lo elaboraron a partir de
los resultados de un estudio cualitativo centrado en los factores que influyen en
la decision de donar sangre en personas que lo hacen por primera vez. Este
cuestionario contempla diversos aspectos, incluyendo datos sociodemograficos.
Para el presente estudio, el cuestionario se dividio en 3 secciones las cuales se
seleccionaron especificamente los apartados relacionados con los datos
sociodemograificos, percepciones sobre la donacion de sangre (compuesto por
12 items) y las barreras hacia la donacion (33 items), por ser los mas

pertinentes para el abordaje del problema de investigacion.
9.6.4. Validacion

Para garantizar la fidelidad del contenido del cuestionario, se aplicé un
proceso de traduccion inversa. Primero, la version original en inglés fue
traducida al espafiol por un traductor bilingiie. Posteriormente, esta version en
espafiol fue traducida nuevamente al inglés por otro traductor bilingiie, cuya
lengua materna era el inglés. Al comparar ambas versiones en inglés, no se
encontraron diferencias significativas, lo que confirmo la precision de la
traduccion. Las afirmaciones correspondientes a las creencias (12 items) y
barreras (32 items) se mantuvieron en el mismo orden y con las mismas opciones
de respuesta del instrumento original. En cuanto a la fiabilidad del cuestionario
en este estudio, se evalud la consistencia interna mediante los coeficientes alfa
de Cronbach y omega de McDonald, obteniéndose niveles de confiabilidad
excelentes para las escalas de motivaciones y barreras (o =0.95 y a =0.94; Q =
0.94 y Q = 0.93, respectivamente) (57).

9.7. Plan de analisis

Una vez finalizada la recoleccion de datos mediante los cuestionarios, se
procederd a realizar una revision minuciosa de cada instrumento, con el fin de
asegurar su completitud y validez. Posteriormente, la informacion sera registrada

en una base de datos utilizando el programa estadistico SPSS version 26.0, lo



que permitird organizar y analizar los datos de forma sistematica. Para garantizar
la precision, se aplicara el método de doble digitacion y verificacion cruzada.

Las variables seran codificadas de acuerdo con las dimensiones del
estudio: barreras sociales, barreras culturales y actitudes hacia la donacion
voluntaria de sangre.

9.8. Analisis descriptivo

Se utilizaran frecuencias absolutas y relativas para las variables
cualitativas, mientras que para las variables cuantitativas se calcularan medidas
de tendencia central (como la media) y de dispersion (como la desviacion
estandar). Esto permitira describir las caracteristicas de la poblacion participante
y su distribucion en las distintas dimensiones del cuestionario.

9.9. Analisis correlacional

El analisis se realizard utilizando un software estadistico, lo que permitira
interpretar los resultados de manera objetiva y fundamentar las conclusiones del
estudio. Se considerard un nivel de significancia estadistica de p < 0.05 para
determinar si las asociaciones encontradas son relevantes desde el punto de vista
cientifico. Este enfoque permitira comprender mejor como interactian las
variables en estudio y ofrecer recomendaciones basadas en evidencia para
fomentar la donacién voluntaria de sangre en la provincia de Picota.

9.10. Pruebas estadisticas

Se se usaré la prueba de chi-cuadrado (*) para explorar relaciones entre
variables categoricas, como el sexo o el nivel educativo, y la disposicioén a donar
sangre. Asimismo, se utilizara el coeficiente de correlacion de Spearman cuando
se analicen variables ordinales o no paramétricas, como las creencias o actitudes
culturales frente a la donacion.

9.11. Aspectos éticos y de integridad cientifica

La presente investigacion se desarrollara respetando los principios éticos
que rigen los estudios con seres humanos, como el respeto a la dignidad, la
autonomia, la confidencialidad y la equidad. Antes de poner en marcha la
recoleccion de datos, se solicitara la aprobaciéon del proyecto por parte de un
comité de ética en investigacion, con el fin de garantizar que el estudio cumpla

con los estandares establecidos tanto a nivel nacional como internacional.



A cada persona que participe se le explicard, de manera clara y sencilla,
el propdsito del estudio, en qué consiste su participacion, los posibles beneficios
y cualquier riesgo minimo que pueda implicar. Solo se incluird a quienes acepten
participar de forma voluntaria y firmen un consentimiento informado, en el que
se detallara que su informacion serd tratada de forma confidencial y que podrén
retirarse del estudio en cualquier momento, sin que esto les ocasione ningun tipo
de consecuencia.

Los datos recopilados seran usados Unicamente para fines académicos y
seran resguardados de forma segura, evitando cualquier uso indebido o acceso
no autorizado. No se registrardn nombres ni informacion que permita identificar
personalmente a los participantes, y se utilizaran codigos para mantener su
anonimato.

Durante todo el proceso se actuara con responsabilidad, transparencia y
respeto por la integridad cientifica. Se evitara cualquier forma de manipulacion
de los datos, asi como el uso inadecuado de informacion de terceros. Todas las
fuentes empleadas seran citadas correctamente, siguiendo el estilo Vancouver,
como parte del compromiso con una investigacion honesta y confiable.

Este enfoque ético permitira que los resultados obtenidos reflejen la
realidad de manera respetuosa y puedan contribuir de forma positiva al

conocimiento sobre la donacion voluntaria de sangre en la provincia de Picota.

A) Aprobacion ética: La documentacion necesaria sera presentada al comité,
incluyendo el protocolo del estudio, el consentimiento informado, los
instrumentos a utilizar y la declaracion de confidencialidad. No se
procederd con la aplicacion del cuestionario ni con la recopilacion de

informacion sin contar con la autorizacion formal del comité evaluador.

Este paso es fundamental para asegurar que la investigacion se desarrolle
de manera ética, responsable y conforme a las exigencias académicas y
cientificas, protegiendo a quienes decidan participar de forma voluntaria

en el estudio.

B) Consentimiento informado: Antes de participar en el estudio, cada
persona recibira una explicacion sencilla y completa sobre el proposito de

la investigacion, como se llevard a cabo y qué implicara su participacion.



)

D)

Solo quienes acepten de manera voluntaria y consciente firmardn un
consentimiento informado. Este documento garantizard que los
participantes entienden que su colaboracion es libre, que sus datos seran
confidenciales y que pueden retirarse del estudio en cualquier momento,
sin ningun tipo de consecuencia. Asi, se respetaran sus derechos y se
asegurard una participacion ética y responsable.

Seleccion de participante: Los participantes seran seleccionados de
manera intencionada, considerando criterios como la edad (mayores de 18
afios), residencia en la provincia de Picota y disposicion voluntaria para
participar en el estudio. Solo se incluird a quienes brinden su

consentimiento informado de forma libre y consciente.

Se procuraré que la muestra sea diversa en cuanto a edad, sexo, ocupacion
y nivel educativo, con el fin de recoger distintas perspectivas sobre las
barreras sociales y culturales relacionadas con la donacién voluntaria de

sangre.
Integridad cientifica:

La presente investigacion se desarrollara bajo un estricto compromiso con
la integridad cientifica, entendida como el respeto a los principios de
honestidad, transparencia, responsabilidad y rigor académico en cada una
de las etapas del estudio.

Desde el planteamiento del problema hasta la presentacion de los
resultados, se trabajara con informacion veraz, evitando cualquier tipo de
alteracion, manipulacion o distorsion de los datos. La recoleccion y el
analisis de la informacién se realizaran de manera objetiva, procurando
que los hallazgos reflejen fielmente la realidad observada, sin forzar los
resultados para que se ajusten a expectativas previas.

Se garantizard ademas el respeto a los derechos de autor y la propiedad
intelectual. Todas las fuentes bibliograficas, conceptos teoricos vy
antecedentes utilizados seran citados correctamente, utilizando el formato
Vancouver, con el fin de evitar el plagio y reconocer el trabajo de otros

investigadores. Cualquier dato, imagen o idea tomada de otra obra sera



referenciada de forma clara, promoviendo asi una préctica académica ética
y responsable.

- Asimismo, se actuard con transparencia en la comunicacién de los
hallazgos, reconociendo los limites del estudio y evitando la exageracion
de resultados o la omision de informacion relevante. La redaccion de la
tesis buscard mantener la coherencia, la claridad y la fidelidad a los datos
obtenidos.

- Este compromiso con la integridad cientifica no solo busca garantizar la
calidad del trabajo académico, sino también contribuir a la generacion de
conocimiento Util y confiable para el fortalecimiento de la donacién

voluntaria de sangre en el contexto local.

10. Recursosy presupuestos
10.6. Equipos y bienes duraderos: Para realizar la investigacion, se va a
requerir algunos equipos tecnoldgicos.

- Laptop
- Celular

10.7. Materiales e insumos
- Hojas bond A4.
- Folders.
- Impresiones.
- Lapices, lapiz y resaltadores.
- Archivador.

10.8. Gastos de gestion y administracion
- Transporte para los distintos puntos de la ciudad.
- Costo de impresiones.

- Alimentacion.



TABLA 1. RECURSOS Y PRESUPUESTOS

TIPOS PRECIO CANTIDAD PRECIO TOTAL
UNITARIO
RECURSOS HUMANOS
Personal administrativo | - | 1 -
RECURSOS MATERIALES Y EQUIPOS (BIENES)
Laptop - 1 -
Celular - 1 -
Hojas bond A4 15.00 1 paq 10.00
Folders. 4.00 5 20.00
Lapices 2.00 5 10.00
Léapiz 1.00 5 5.00
Resaltadores 3.00 3 9.00
Archivador 20.00 1 20.00
SERVICIOS
Procesamiento de datos | - | - | -
GASTOS ADMINISTRATIVOS Y/O IMPREVISTOS
Transporte para los distintos puntos de la ciudad. 5 10 dias 50.00
Impresiones. 0.20 500 100.00
Alimentacién. 20.00 10 dias 200.00
TOTAL 424.00
TABLA 2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
(2025)
Actividad Ene| Feb| Mar| AbrMayPunJullAgo[SetOctiNov/

Revision de la literatura (antecedentes y base tedricas) X X

Definicion del disefio metodolégico y variables X

Pruebas piloto del método experimental

Recoleccion diaria de muestras y aplicaciones de técnicas X X

/Analisis de datos X

Redaccion de resultados discusion y conclusion X
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12. ANEXOS

Anexo 1 Matriz de Consistencia:
“Barreras sociales y culturales en la donacion voluntaria de sangre San Martin, 2025

. VARIABLES E " POBLACION Y
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS INDICADORES METODOLOGIA MUESTRA
Problema general Obijetivo general Hipotesis general
¢Cuales son las barreras sociales | Analizar las barreras sociales | Existe una relacion significativa | Variables Enfoque: Poblacién:
y culturales que limitan la | y culturales que limitan la | entre las barreras sociales y Cuantitativo
donacién voluntaria de sangre, | donacién  voluntaria ~ de | culturales que limitan la donacion |- Donacion voluntaria La poblacion estara
provincia de Picota, San Martin, | sangre, provincia de Picota, | voluntaria de sangre, provincia de de sangre Tipo: conformada por los
20257 San Martin, 2025. Picota, San Martin, 2025. - Barreras sociales y | basica pobladores de la

culturales provincia de Picota

Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas - Datos demograficos Nivel: 8028 habitantes

1. ¢(Cuales son los factores
sociales asociados a la baja
participacion en campafias
de donacion voluntaria de
sangre en la provincia de
Picota, San Martin, 2025?

2. ¢Cudles son las creencias y
actitudes culturales que
disuaden  la  donacidn
voluntaria de sangre en la
poblacién de la provincia de
Picota, San Martin, 2025?

3. ¢Existe la relacién entre
variables sociodemograficas
y la disposicién a donar
sangre en la poblacion de la
provincia de Picota, San
Martin, ;2025?

1. Determinar los factores
sociales asociados a la baja
participacién en campafas
de donacion voluntaria de
sangre en la provincia de
Picota, San Martin, 2025.

2.Evaluar las creencias y
actitudes culturales que
disuaden la  donacion

voluntaria de sangre en la
poblacion de la provincia de
Picota, San Martin, 2025.

3. Establecer la relacion entre
variables sociodemograficas
y la disposicion a donar
sangre en la poblacion de la
provincia de Picota, San
Martin, 2025.

1. Los factores sociales estan
asociados a la baja
participacién en campafias de
donacion voluntaria de sangre
en la provincia de Picota, San
Martin, 2025.

2. Las creencias y actitudes
culturales negativas se asocian
significativamente con una
menor disposicion a donar
sangre en la poblacién de la

provincia de Picota, San
Martin, 2025.
3. Existe una relacién

significativa entre las variables
sociodemogréficas y la
disposicion a donar sangre en
la poblacién de la provincia de
Picota, San Martin, 2025.

Indicadores

1. Frecuencia de
donacion

2. Intencién de donar
en el futuro

1. Creencias y mitos

2. Desconfianza
institucional

3. Falta de

conocimiento

. Normas sociales

Edad

Sexo

. Nivel de estudios

4. Lugar de
procedencia

5. Estado civil

Observacional
Retrospectivo
Transversal
Analitico

Disefio:
no experimental

(urbano- rural)

Muestra:

Estard conformada
por 368 pobladores
que participaran en la
investigacién




Anexo 2 Instrumento

SECCION I: RECOLECCION DE DATOS

TEMA: Barreras Sociales y Culturales en la Donaciéon Voluntaria de Sangre en un
Hospital Publico Provincia de Picota, 2025

SECCION I: Datos Sociodemogréficos:

1. Edad: anos

2. Sexo:
o Masculino
o Femenino

3. Estado civil:
o Soltero(a)
o Casado(a)
o Otro:

4. Nivel de estudios:
o Primaria
o Secundaria
o Superior
o lletrado

5. Lugar de procedencia:
o Urbano
o Rural

6. Ocupacion

Ama de casa

Trabajador independiente
Trabajador dependiente
Estudiante

Otro

O O O O O

7. Frecuencia de donacion

Nunca ]
1 vez [
2veces []

8. Siya dono una vez tiene Intencion de donar en el futuro
si [
No []



SECCION II: Percepcién de las creencias sobre la donacién de sangre

Estimado participante, le invito a completar la siguiente encuesta, lea con cuidado cada
item y marque con una X sobre la respuesta que considere correcta:

RESPUESTA VALOR
Totalmente en desacuerdo 1

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

N AW N

Totalmente de acuerdo

. 1 [2]3]4
Items
v lvilv v

1. Ladonacion de sangre es benéfica para la salud de los donantes
2. Ladonacion de sangre es daifiina para la salud de los donantes
3. Una persona puede contraer una infeccion al donar sangre
4. Ladonacion de sangre es importante para salvar vidas

5. Ladonacién de sangre reduce la fuerza fisica del donante

6. La donacién de sangre hace que una mujer no pueda menstruar

7. Ladonacion de sangre puede causar disfuncion eréctil

8. Cuando dono sangre, estoy dando una parte de mi vida

9. Donar mi sangre a alguien creard un vinculo o un pacto con la persona

10. Donar sangre puede provocar la muerte del donador

11. La donacion de sangre me recuerda dolor

12. Donar sangre puede ayudar a averiguar si tengo una enfermedad




SECCION III: Barreras hacia la donacién de sangre

—_

items
LUmR
1. No tengo tiempo para donar sangre
2. Creo que no tengo suficiente sangre
3. No dono porque creo que la donacion de sangre es para otras personas
4. No dono porque los tiempos de recoleccion de sangre no son convenientes para mi
5. No dono porque no me gusta completar la entrevista para donantes de sangre
6. No dono porque la fila es muy larga
7. No dono sangre a menos que me lo pidan
8. No dono sangre porque los anuncios de la television o radio no me convencen
9. No dono porque los incentivos que dan a los donantes no son lo suficientemente buenos
10. No dono porque no recibo dinero por donar sangre
11. No dono porque no sé qué hay una necesidad de sangre
12. No dono porque no s¢ donde se encuentra el centro de donacion de sangre mas cercano.
13. No dono porque no sé qué le pasa a la sangre después de ser donada.
14. No dono sangre por que el personal del Banco de Sangre me trata mal
15. No dono porque tengo miedo a las agujas o al dolor/malestar
16. No dono porque tengo miedo de que me salga un moretén o me duela el brazo
17. No dono sangre porque me podria enfermar
18. No dono sangre porque me podria debilitar espiritualmente
19. No dono sangre porque puede provocar disfuncion eréctil
20. No dono sangre porque puede afectar a la capacidad para menstruar
21. No dono sangre porque puede afectar a la capacidad para embarazarse
22. No dono sangre porque podria contagiarme de VIH
23. No dono sangre porque puedo tener una mala reaccion o desmayarme
24. No dono sangre porque he escuchado que otras personas han tenido malas reacciones o se han desmayado
25. No dono porque tengo miedo ver sangre
26. No dono sangre porque tengo miedo de descubrir mi estado serologico (estado en el cual una persona tiene

0 no anticuerpos para determinar si ha estado expuesta a un virus u otro organismo infeccioso).

27. No dono porque creo que los bancos de sangre venden la sangre que se dona

28. No dono porque creo que la sangre en su mayoria es dada a gente rica

29. No dono porque me preocupa que el banco de sangre regale la sangre donada a ocultistas o cultos.

30. No dono sangre porque va en contra de mis creencias personales

31. No dono sangre porque va en contra de mi cultura

32. No dono sangre porque va en contra de mi religion

Fuente: Quezada-Berumen L, Gonzalez-Ramirez MT, Herndndez-Moreno FP.
( https://revistahorizonte.ujat.mx/index.php/horizonte/article/view/5931 )
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Anexo 3 Consentimiento Informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Manifiesto que he comprendido claramente la informacién proporcionada, he
contado con el tiempo suficiente para formular preguntas y todas aquellas inquietudes que
he tenido, han sido resueltas de manera clara.

No recibi presiones para formar parte del estudio. Por tanto, confirmo que mi
participacion es completamente libre y voluntaria.

TITULO: “Barreras sociales y culturales en la donacién voluntaria de

sangre San Martin, 2025

Nombre participante: Firma

NuUmero de teléfono
Numero de DNI

Nombre y apellido del Firma
investigador:
NUmero de DNI

Numero teléfono

San Martin, ... de ........ de 2025
Declar6 que me ha sido entregada una copia del documento de consentimiento

informado

Firma del participante
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia
» Texto mencionado

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

8% @ Fuentesde Internet
1%  ME Publicaciones

6% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revisiéon

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.
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8% @ Fuentesde Internet
1%  ME Publicaciones

6% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

hdl.handle.net

° Internet

www.coursehero.com

Internet

repositorio.upsjb.edu.pe

Internet

repositorio.unp.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Cientifica del Sur on 2025-05-08

° Internet

repositorio.continental.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2025-05-13

° Internet

gciamt.org

o Internet

repositorio.uma.edu.pe

o Internet

pesquisa.bvsalud.org

Trabajos

entregados
Universidad Privada San Juan Bautista on 2025-04-30
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